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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

2114 Resolucion de 27 de enero de 2025, de la Direccion General de Trabajo, por
la que se registra y publica el Convenio colectivo de Inet Inst, SL.

Visto el texto del Convenio colectivo de la empresa Inet Inst, SL (Codigo de convenio
n.° 90103932012021), que fue suscrito en fecha 4 de septiembre de 2024, de una parte
por los designados por la Direccion de dicha empresa, en representacion de la misma, y
de otra, por los designados por los Comités de empresa y Delegados de personal, en
representacion de los trabajadores afectados, y que ha sido finalmente subsanado
mediante acta de 13 de enero de 2025, y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, texto refundido
aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre (BOE de 24 de
octubre), y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de
convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del mencionado convenio colectivo en el correspondiente
Registro de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad
con funcionamiento a través de medios electrénicos de este Centro Directivo, con
notificacién a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 27 de enero de 2025.-La Directora General de Trabajo, Maria Nieves
Gonzélez Garcia.

I CONVENIO COLECTIVO ESTATAL INET INST, SL
CAPITULO |
Seccién 1.2 Ambito de aplicacion

TITULO PRELIMINAR

Normas estructurales

Articulo preliminar 1. Determinacion de las partes.

Son partes signatarias del presente Il Convenio Colectivo Estatal de Inet Inst, SL (en
adelante, «INET» o la Empresa), de una parte, los interlocutores designados por la
Empresa, en representacion empresarial y, de otra parte, 13 representantes de los
centros de trabajo de la Empresa (Comités de empresa y Delegados de Personal), en
calidad de representacion sindical.

Ambas representaciones, de las personas trabajadoras y Empresarial, se reconocen
mutuamente legitimacion y representatividad para la negociacion del presente convenio
colectivo y para suscribirlo en los términos que constan.
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Articulo preliminar 2.  Eficacia.

El presente convenio tendra caracter de obligado cumplimiento en las relaciones
laborales para todas las personas trabajadoras comprendidas dentro de sus ambitos
funcional, personal y territorial.

Articulo 1. Ambito funcional.

El presente convenio se aplicara en todos los centros de trabajo de Inet Inst, SL.

Articulo 2.  Ambito territorial.

El convenio afectara a todos los centros de trabajo que, comprendidos en el ambito
funcional del mismo, se encuentren situados en Espafia, aun cuando el domicilio social
de la Empresa a que pertenezcan radique fuera del mismo.

Articulo 3.  Ambito personal.

3.1 Las condiciones de trabajo aqui reguladas afectaran a todas las personas
trabajadoras que presten servicios por cuenta ajena en los términos previstos en el
articulo 1.1. del Estatuto de los Trabajadores.

3.2 En el caso de las relaciones especiales de Alta Direccién sujetas al Real
Decreto 1382/1985, de 1 de agosto, por el que se regula la relacién laboral de caracter
especial del personal de alta Direccién, las partes podran acordar en el contrato la
aplicacion parcial o integra del presente convenio quedando sujeta su aplicacién a los
términos pactados entre las partes.

Seccion 2.2 Clausulas de garantia

Articulo 4. Entrada en vigor y duracion.

El presente convenio entra en vigor el dia 1 de enero del afio 2024 y su duracion,
que seré de 4 afios, finalizara el 31 de diciembre de 2027.

Articulo 5. Denuncia y revision.

5.1 A partir del dia 31 de diciembre de 2027, el convenio colectivo se prorrogara
tacita y automaticamente, excepto en el caso de denuncia fehaciente por cualquiera de
las partes firmantes del convenio con un mes de antelacion a la fecha de vencimiento.
Una vez denunciado el presente convenio seguira aplicandose en tanto no inicie su
vigencia el convenio que lo sustituya.

5.2 Una vez efectuada la denuncia y constituida la Comision Negociadora en los
términos previstos en el articulo.89.2 del Estatuto de los Trabajadores, se iniciaran las
negociaciones para la revisibn o un nuevo convenio. Las partes procuraran que se
desarrollen con la oportuna cadencia a fin de permitir el examen exhaustivo y la solucion
puntual de los problemas planteados.

Seccién 3.2 Respeto a lo convenido

Articulo 6. Respecto a lo convenido.

Partiendo de que las condiciones pactadas en el presente convenio seran
consideradas un todo organico e indivisible, si la Autoridad Laboral estimase que algunos
de los pactos de este convenio conculcan la legalidad vigente o lesionan gravemente el
interés de terceros, se dirigira de oficio a la jurisdiccion competente, la cual adoptara las
medidas que procedan al objeto de subsanar supuestas anomalias, previa audiencia de
las partes.
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Seccion 4.2 Comisién Paritaria

Articulo 7. Constitucion.

Las partes firmantes acuerdan establecer una Comisién Paritaria del convenio como
6rgano de interpretacion, arbitraje, conciliacion y vigilancia de lo establecido en el
presente convenio colectivo.

Ambas partes convienen en la necesidad de dar conocimiento a la Comision Paritaria
de cuantas dudas, discrepancias y conflictos pudieran producirse como consecuencia de
la interpretacién y aplicacién del convenio, para que ésta pueda emitir dictamen o actuar
en la forma establecida en el presente convenio.

Se procurard que para resolver cualquier consulta planteada a la Comision se dé
audiencia a las partes interesadas.

Articulo 8. Composicion.
La Comision Paritaria del convenio estar4 compuesta por:

— Por parte social participaran un maximo de 3 miembros.
— El ndmero de personas designadas por parte de la empresa vendra determinado
por la cantidad de miembros de la parte social.

Las diferentes partes que integran la CPC podran ser asistidas por asesores o
asesoras, que tendran voz, pero no voto y que seran designados libremente por cada
una de ellas. Su ndmero no ser&d superior al de integrantes de la Comisién por cada
parte.

Articulo 9. Domicilio.

9.1 La Comisién Paritaria tendra su domicilio en el centro de trabajo de Cornella del
Llobregat, no obstante, puede reunirse o actuar en cualquier otra sede, previo acuerdo
de esta.

9.2 Celebrara cuantas reuniones sean solicitadas por una de las partes.

9.3 Las personas trabajadoras y la Empresa podran dirigir sus comunicaciones a
las siguientes vias:

— Presencialmente mediante escrito con acuse de recibo, a la secretaria del Comité o
a Recursos Humanos.
— Por email, a Recursos Humanos y a cualquier RLPT.

Articulo 10. Competencias.
Son competencias especificas de la Comision paritaria las siguientes:

10.1 Interpretacién del convenio. Cuando cualquiera de las partes de la Comision
reciba una solicitud de intervencion la transmitira a las demas partes de esta, de modo
que cada una de estas pueda recabar la informacién que estime oportuna.

10.2 Vigilancia del cumplimiento de lo pactado.

10.3 Intervenir en aquellas materias y para aquellas competencias que se
especifican expresamente en este convenio.

10.4 Facultad de adaptacion, o en su caso, modificacion del presente convenio
Colectivo.

10.5 Promover el andlisis de situacion econdmica, informes de aplicacion del
convenio, y todas aquellas acciones que las partes consideren oportunas al objeto de
tener un mayor conocimiento de la Empresa y su evolucion.

10.6 Conocer de los conflictos sobre encuadramiento de grupo profesional, y los
que no queden resueltos en el seno de la Comision Paritaria, se someteran de comun
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acuerdo a los tramites de conciliacién, mediacién y en su caso, arbitraje del TL de cada
comunidad auténoma que corresponda.

10.7 Intervenir en los procedimientos establecidos en el articulo 82.3 y 41.4 del
Estatuto de los Trabajadores.

De mantenerse el desacuerdo, las partes podran recurrir a los tramites de
conciliacién, mediacion y en su caso arbitraje del Tribunal Laboral que corresponda para
solventar las discrepancias surgidas.

Articulo 11. Procedimiento.

Los asuntos sometidos a la Comision Paritaria revestirdn el caracter de
extraordinarios.

La Comision Paritaria debera resolver en reunién y en un plazo maximo de quince
dias laborables.

Los acuerdos de la Comision Paritaria de interpretacion del convenio tendran el
mismo valor que el texto de éste, de conformidad con lo establecido en el articulo 91.4
del Estatuto de los Trabajadores.

Las discrepancias que puedan surgir en el seno de la Comisién Paritaria en relacion
con las competencias de la misma, las partes solicitantes podran someterlas a los
procedimientos de conciliacién, mediacion y en su caso, de comun acuerdo al arbitraje
del Tribunal Laboral que corresponda.

Articulo 12. Clausula de inaplicacién de las condiciones de trabajo.

12.1 Las condiciones economicas del convenio obligan, en su condicion de
minimos legales, a todos los centros y personas trabajadoras incluidos en sus ambitos
de aplicacion territorial, funcional, personal y temporal.

12.2 Sin perjuicio de lo anterior, por acuerdo entre la Direccion de Empresa y la
representacion legal de las personas trabajadoras, cuando concurran las causas en las
materias establecidas con caracter general en el articulo 82.3 del Estatuto de los
Trabajadores, se podra proceder a inaplicar en la Empresa las condiciones de trabajo
previstas en este convenio.

12.3 En los supuestos de ausencia de representacion legal de las personas
trabajadoras en la Empresa, éstos podran atribuir una representacion a una Comision
designada conforme a lo dispuesto en el articulo 41.4 del Estatuto de los Trabajadores.

12.4 En los supuestos de inaplicacion salarial, el acuerdo debera determinar la
retribucion a percibir por las personas trabajadoras de la Empresa, estableciendo, en
atencion a la desaparicion de las causas que lo determinaron, una programacion de la
progresiva convergencia hacia la recuperacion de las condiciones salariales establecidas
en el convenio. En cualquier caso, la duracion de la inaplicacion salarial se pactaria su
recuperacion en lo que se acuerde en el punto12.2.

CAPITULO Il

Organizacién del trabajo

Seccion 1.2 Facultades y obligaciones de la Direccién

Articulo 13. Norma general.

13.1 La organizacion del trabajo, con arreglo a lo previsto en este convenio,
corresponde a la Direccion de la Empresa, quien la llevara a cabo a través del ejercicio
regular de sus facultades de organizacién econémica y técnica, Direccion y control del
trabajo y de las Ordenes necesarias para la realizacion de las actividades laborales
correspondientes.
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En el supuesto de que se delegasen facultades directivas, esta delegacion se hara
de modo expreso, de manera que sea suficientemente conocida, tanto por los que
reciban la delegacion de facultades como por los que después sean las personas
destinatarias de las 6rdenes recibidas.

Las ordenes que tengan por si mismas el caricter de estables deberan ser
comunicadas expresamente a todas las personas trabajadoras afectadas y dotadas de
suficiente publicidad.

La organizacion del trabajo tiene por objeto alcanzar en la Empresa un nivel
adecuado de productividad basado en la éptima utilizacion de los recursos humanos y
materiales. Para este objetivo es necesaria la mutua colaboracién de las partes
integrantes de la Empresa: Direccion y personas trabajadoras.

La representacion legal de las personas trabajadoras velara para que en el ejercicio
de las facultades antes aludidas no se conculque la legislacion vigente, sin que ello
pueda considerarse como transgresion de la buena fe contractual.

Articulo 14. Facultades de la Direccion.

14.1 Son facultades de la Direccion de la Empresa, con sujeciéon a las normas
legales de estricta observancia y a los preceptos de este convenio:

a) Fijar la calificacion del trabajo, una vez oida la representacion de las personas
trabajadoras. Cuando esta calificacion se haga por valoracion de puestos de trabajo, las
comisiones de valoracion se compondran por representantes de la Direccion de la
Empresa y de la representacion legal de las personas trabajadoras.

b) Exigir los rendimientos minimos o los habituales en cada puesto de trabajo de la
Empresa.

c) Determinar el sistema que se estime mas adecuado para garantizar y obtener
rendimientos superiores a los minimos exigibles de acuerdo con las necesidades o
caracteristicas generales o especificas de la Empresa o de cualquiera de sus
departamentos.

d) Fijar el nimero de tareas necesarias para la racional utilizacion de la capacidad
productiva de las personas trabajadoras.

e) Establecer los indices de calidad admisibles en el proceso de produccion.

f) Establecer las normas de vigilancia y diligencia en el cuidado de los vehiculos,
herramientas y utillajes.

g) Establecer los criterios y normas de movilidad y redistribucion del personal de la
Empresa, de acuerdo con las necesidades de ésta y con estricto respeto a lo establecido
en el articulo 33.d).

h) Maodificar los métodos, tarifas y sistemas de distribucion del personal, cambio de
funciones y variaciones técnicas de los equipos, instalaciones, utillajes, etc.

i) Regular la adaptacion de las cargas de trabajo, y rendimiento, a las condiciones
gue resulten del cambio de métodos operativos, procesos de produccion, cambio de
proyectos, maquinas o condiciones técnicas de los mismos.

i) Mantener los sistemas de trabajo los cudales resultaran de aplicacién aun cuando
las personas trabajadoras no estuvieran de acuerdo con los mismos.

En caso de discrepancia en cuestion de medicién del trabajo respecto a la cantidad
de tiempo, o a la aplicacion de las técnicas de valoracion de puestos de trabajo,
intervendra necesariamente, y como tramite previo a cualquier otro, la Comisiéon
Paritaria, o la persona formada en el servicio con mayor antigiiedad, si existiera, con el
objeto de emitir su juicio técnico, debiendo ser asimismo oida la representacion de las
personas trabajadoras.

Si a pesar de dicha intervencion, persistiera la falta de acuerdo, se sometera ante el
TL de la comunidad auténoma que corresponda, el arbitraje que de mutuo acuerdo
hayan podido acordar entre la Direccion de Empresa y las RLPT, o en su defecto, al
tramite de mediacién conciliacion ante el Tribunal Laboral que corresponda.
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k) Establecer la formula para los célculos de salario, oida la representacion de las
personas trabajadoras.

[) Establecer, en su caso, un sistema de incentivos.

m) Otras funciones analogas a las anteriores consignadas.

Articulo 15. Obligaciones de la Direccion de la Empresa.

a) Informar a la representaciéon legal de las personas trabajadoras sobre los
cambios de caracter general establecidos en la organizacion del trabajo, sin perjuicio de
que se le reserven a la Empresa las facultades de la Direccién en la materia recogidas
en el artic.14.

b) Limitar hasta un maximo de 6 meses naturales los periodos de ensayo en los
supuestos de cambio o introduccion de nuevos sistemas de organizacion o computo,
contandose dicho periodo por departamento, seccion o servicio determinado.

A todos los efectos, la Empresa garantizara a las personas trabajadoras afectadas,
como minimo la remuneracién media percibida durante los 3 meses anteriores al cambio
del sistema o cOmputo.

Transcurrido el periodo de ensayo establecido para los cambios de los sistemas de
organizacion o computo, en caso de desacuerdo con las RLPT, se podra presentar ante
el TL que corresponda segin comunidad auténoma, una propuesta razonada de los
sistemas en discusién sobre el establecimiento de primas o incentivos.

c) Poner a disposicién de las personas trabajadoras la especificaciéon de tareas
asignadas a cada puesto de trabajo, asi como los métodos operativos de las actividades
a realizar y las tarifas vigentes para las mismas.

d) Establecer y redactar la formula de los calculos del salario con arreglo a un
sistema claro y sencillo, cualquiera que sea la medida o criterio utilizados para valorar los
rendimientos.

e) Estimular toda iniciativa encaminada a la mejora de la organizacion del trabajo y
a la creacién y desarrollo de un clima de colaboracién entre la Direccion de Empresa y
las personas trabajadoras.

Seccion 2.2 Sistema y métodos de trabajo

Articulo 16. Norma general.

16.1 La determinacién de los sistemas y métodos que han de regular el trabajo en
la Empresa, proyectos, taller o grupos profesionales de las mismas corresponde a la
Direccidn.

16.2 La Empresa podra adoptar un sistema de incentivos, de modo que, en
cémputo global del servicio, el variable no sera superior al 30 % del salario total anual
para todos aquellos grupos profesionales distintos al Grupo 1.

Articulo 17. Momentos.

17.1 La organizacion del trabajo se llevard a efecto a través de los momentos
siguientes:

a) Racionalizacion de las tareas.

b) Analisis, valoracion y clasificacion de los trabajos correspondientes a cada
puesto o grupo de puestos.

c) Adaptacion de la persona trabajadora al puesto, segun sus aptitudes.

17.2 Se prestara atencion especifica en esta labor a las exigencias de la formacion
profesional de las personas trabajadoras, en orden al perfeccionamiento de los mismos.
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Articulo 18. Racionalizacion.
El proceso de racionalizacion se realizara de acuerdo con los 4 objetivos siguientes:

a) Simplificacion del trabajo y mejora de métodos y procesos.
b) Analisis de rendimientos.

¢) Normalizacién de tareas.

d) Fijacion de la plantilla de las personas trabajadoras.

Articulo 19. Simplificacion.

La simplificacion y mejora de los métodos de trabajo se llevara a cabo por la
Direccién de la Empresa de acuerdo con sus necesidades y las posibilidades que para
efectuarlo permitan el estado de la técnica y la iniciativa de las personas trabajadoras,
previa informacion a los representantes legales de las personas trabajadoras.

Articulo 20. Analisis de rendimientos.

20.1 La determinacion del sistema de andlisis y control de rendimientos personales
sera potestad la Direccion de la Empresa previa informacion y consulta. Contra su
implantacion y en caso de disconformidad en cuanto a los resultados, la representacion
legal de las personas trabajadoras, podran acudir al TL correspondiente de cada
comunidad autdonoma, paralizando hasta un maximo de 1 mes la experimentacion del
método implantado.

20.2 Lafijacion de un rendimiento méaximo tendré por objeto limitar la aportacién de
las personas trabajadoras, de forma que no le suponga perjuicio fisico o psiquico,
tomando como punto de referencia una persona capacitada y conocedora del trabajo en
el puesto que ocupa. Todo ello sin perjuicio de lo que se dispone en los articulos
siguientes.

Articulo 21. Normalizacion de tareas.

Es facultad privativa de la Direccion de Empresa la normalizacion de la actividad
laboral en orden al establecimiento de su grado racional y adecuado de ocupacion, a
cuyo fin podra disponer la especificacion de tareas o instalaciones que debera atender
cada persona trabajadora.

Articulo 22. Plantillas.

La determinacion de la plantila de la Empresa se hara por la Direccion de
conformidad con sus necesidades, y sin que la persona trabajadora se encuentre
obligada a superar el rendimiento maximo.

Articulo 23. Valoracion de puestos.

La valoracion de puestos de trabajo se hara teniendo en cuenta, la concurrencia de
los siguientes factores:

a) Conocimientos.
b) Iniciativa.

c) Autonomia.

d) Responsabilidad.
e) Mando.

f) Complejidad.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2025-2114



G

-
BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO i
2l
Miércoles 5 de febrero de 2025 Sec. lll. Pag. 15811
Articulo 24. Adaptacion a los puestos de trabajo.
La adaptacién de la persona trabajadora al puesto de trabajo que se le asigne
comprendera las directrices siguientes:
a) Seleccion de las personas trabajadoras, se realizard utilizandose por la Direccion
de Empresa los procedimientos que estime convenientes, de acuerdo con sus
necesidades y los medios de que disponga. Se priorizara la oferta interna, en perfiles de
igual valia, sobre la externa para cubrir nuevas posiciones.
b) La adaptacion de la persona trabajadora al puesto de trabajo que le asigne la
Direccién comprenderd, entre otras, las siguientes medidas o consideraciones:
— Formacion adecuada.
— Experiencia necesaria.
— Acomodacién al puesto de trabajo.
— Interés suficiente.
— Calidad del material utilizado.
— Cambios en los factores de medioambiente.
— Eficacia de las herramientas.
— Incapacidad fisica o psiquica para realizar este trabajo.
Articulo 25. Revision de tiempos.
Cuando no se cumplan habitualmente rendimientos iguales o superiores a la media
establecida segun servicio, se valorard por la Direccion de la Empresa y la
representacion legal de las personas trabajadoras, la posibilidad que se obedezca a una
de las siguientes causas:
a) Error de célculo en la implantacién de sistemas, métodos y condiciones de
trabajo.
b) Cambio de sistema en el método de trabajo, medios o procedimientos.
c) Que se produzcan situaciones que deriven de conceptos tales como penosidad,
toxicidad, fuerza mayor u otros. En tal caso podra procederse al examen de las causas y
a la adopcién de las oportunas correcciones.
d) Por modificacion de los métodos, medios o procedimientos.
e) Por la concurrencia manifiesta e indubitada de error de célculo o medicion.
f) Si en el servicio se hubiese producido un cambio en el nimero de las personas
trabajadoras, siempre y cuando las mediciones se hubieran realizado para equipos cuyo
namero de componentes sea determinado o alguna modificacion sustancial en las
condiciones de aquél.
Si concurriera cualquiera de los supuestos antes mencionados, la revision hubiera
originado una disminucion en los incentivos percibidos, conjuntamente la Empresa y los
representantes de las personas trabajadoras identificardn las causas y se estableceran
las medidas oportunas para su correccion.
Articulo 26. Rendimiento normal, habitual y maximo.
Se considera rendimiento normal el establecido como minimo en la escala/baremo o
carga de trabajo de cada servicio. 8
Rendimiento habitual es el que repetidamente viene obteniendo cada persona g
trabajadora en cada puesto de trabajo, en las condiciones normales de su servicio y en - %
un periodo de tiempo significativo, quedando aproximadamente en la media de g‘;us
escala/baremo o carga de trabajo de cada servicio. 9 S
Rendimiento maximo es el que se obtiene por cada persona trabajadora en cada 5%
puesto de trabajo y en un periodo de tiempo significativo superando la media de la uohg
escala/baremo o carga de trabajo de cada servicio, siempre que sea un rendimiento que ﬁé
32
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no perjudique la integridad de una persona normal, fisica ni psiquicamente, durante toda
su vida laboral, ni tampoco le impida un desarrollo normal de su personalidad fuera del
trabajo. En cualquier caso, se estudiara siempre el balanceo de cargas y deberes en
estos casos para obtener un rendimiento habitual.

Seccioén 3.2 Clasificacion profesional

Articulo 27. Norma general.

27.1 La estructura de encuadramiento profesional del convenio colectivo de Inet
Inst, SL, basada en grupos profesionales respeta el principio de igual trabajo a igual valor
y consta de 6 grupos, en los que se dividen funcionalmente cada una de las personas
trabajadoras, quienes deberan ser adscritas a un grupo profesional, y a una determinada
divisidn funcional, debiéndose asignar el salario de grupo establecido para el mismo.

La movilidad funcional para la realizacion de funciones correspondientes a otro grupo
profesional donde estén encuadradas las personas trabajadoras sélo serd posible, si
existiesen razones técnicas u organizativas que la justificasen y por un tiempo nunca
superior a 6 meses para su atencion, garantizandose, en cualquier caso, por parte de la
Direccién de Empresa, el periodo de tiempo necesario de formacion y adaptacion a
dichas funciones. La Direccién debera comunicar fehacientemente con caracter previo a
esta situacion a la representacion legal de las personas trabajadoras, segun establece el
articulo 39.2 del Texto refundido del Estatuto de los Trabajadores. En el supuesto de que
haya una modificacion legal o convencional que afecte a lo dispuesto en el presente
parrafo se estara a lo que se establezca.

El encuadramiento de las personas trabajadoras en el respectivo grupo profesional y
divisidn funcional se realizara teniendo presente los criterios de conocimientos, iniciativa,
autonomia, responsabilidad, mando y complejidad que aparecen como factores
condicionantes para la pertenencia a un grupo determinado, asi como la formacion
requerida para cada uno de ellos.

27.2 La Direccibn de Empresa podra, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 14.a), fijar la clasificacion necesaria para ocupar cada puesto de trabajo en
funcién de los conocimientos profesionales requeridos por el mismo.

27.3 La prevision de los grupos profesionales que puedan resultar como
consecuencia de la aplicacion del convenio no supondra para la Empresa la obligacion
de cubrir cada uno de los grupos con personal.

27.4 Los grupos profesionales seran los indicados en el anexo 1, que incluye la
parrilla de encuadramiento y la descripcién de funciones.

27.5 El acto de clasificacion de la persona trabajadora en orden al grupo
profesional se llevara a efecto por la Direccion de la Empresa.

CAPITULO IlI

Seccion 1.2 Contratacion y empleo

Articulo 28. Contratacion.

Las partes firmantes del presente convenio consideran como objetivo prioritario el
mantenimiento del empleo y la creacibn de nuevos puestos de trabajo,
comprometiéndose a propiciar, dentro de marcos negociados, las medidas necesarias
para la consecucién de dicho objetivo. Las partes se comprometen a fomentar un uso
adecuado de las modalidades de contratacion, de forma que las necesidades
permanentes de la Empresa se atiendan con contratos indefinidos, y las necesidades
coyunturales, cuando existan, puedan atenderse con contratos temporales causales.

Independientemente de la modalidad de contratacion, todas las personas
trabajadoras tendran derecho a la remuneracion y descansos proporcionales al tiempo
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trabajado y, en general, a los mismos derechos e igualdad de trato y oportunidades en
las relaciones laborales, salvo las limitaciones que se deriven de la naturaleza y duracién
de su contrato. Asimismo, se tendra en cuenta la participacion de todas las personas
trabajadoras en los procesos formativos de la Empresa.

Todos los contratos de trabajo se deberan formalizar por escrito, haciendo constar,
entre otros, la jornada laboral, la remuneracion total, el grupo profesional al que
pertenece y el presente convenio colectivo que le es de aplicacion. La Empresa debera
informar a las personas trabajadoras con contratos temporales, sobre la existencia de
puestos de trabajo vacantes, a fin de garantizar las mismas oportunidades de acceder a
puestos permanentes que las demas personas trabajadoras. Se informard a la
representacion legal de las personas trabajadoras de la contratacion que se lleve a cabo
por parte de la Empresa, entregandose una copia basica de los contratos.

Articulo 29. Modalidades.

Se estara a lo establecido, mientras dure su vigencia, al XVIl convenio colectivo
estatal de Empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinion publica
(codigo de convenio: 99001355011983 — BOE 6 de marzo de 2018), con las
especificaciones que se detallan a continuacion:

Contratos formativos: El contrato formativo tendra por objeto la formacion en
alternancia con el trabajo retribuido por cuenta ajena en los términos establecidos en el
apartado 2 articulo 11 del estatuto de los trabajadores, o el desempefio de una actividad
laboral destinada a adquirir una practica profesional adecuada a los correspondientes
niveles de estudios, en los términos establecidos en el apartado 3 articulo 11 del estatuto
de los trabajadores en conformidad con el articulo 11 del Estatuto de los Trabajadores.

Contrato de trabajo duracion determinada: El contrato de trabajo de duracion
determinada solo podra celebrarse por circunstancias de la produccion o por sustitucion
de la persona trabajadora en conformidad con el articulo 15 del Estatuto de los
Trabajadores.

A efectos de lo previsto en este articulo, se entenderd por circunstancias de la
produccion el incremento ocasional e imprevisible de la actividad y las oscilaciones, que,
aun tratandose de la actividad normal de la empresa, generan un desajuste temporal
entre el empleo estable disponible y el que se requiere, siempre que no respondan a los
supuestos incluidos en el articulo 16.1 del Estatuto de los Trabajadores.

La indemnizacién, a la finalizacion de los contratos eventuales, serd de una cuantia
equivalente a la parte proporcional de la cantidad que resulte de abonar 12 dias de
salario por cada afio de servicio. En aquellos casos que se establezca por ley una
indemnizacion diferente, se aplicara la mas favorable para la persona trabajadora. Las
personas trabajadoras contratadas a través de ETT, contratados por causa eventual con
duracion superior a 3 meses no podran superar el 8 % de la plantilla en computo anual, y
ello con el fin de garantizar la proteccion de las personas trabajadoras cedidos por ETT,
el buen funcionamiento del mercado de trabajo y evitar posibles abusos.

Contrato fijo-discontinuo: Se considera contrato de trabajo fijo-discontinuo aquel que
se concierta para realizar trabajos que tengan el caracter de fijos-discontinuos y no se
repitan en fechas ciertas, dentro del volumen normal de la actividad de la Empresa, en
conformidad con el articulo 16 del Estatuto de los Trabajadores.

Jubilacion parcial: Se estara a lo establecido en la legislacion vigente sobre esta
materia.

Empresas de trabajo temporal. —Segin lo dispuesto en el articulo 9 de la
Ley 14/1994 de 1 de junio, modificado por el articulo 8 de la Ley 29/1999 de 16 de julio, y
mientras dure su vigencia, la Direcciébn de la Empresa debera informar a los
representantes de los trabajadores sobre cada contrato de puesta a disposicién y motivo
de utilizacion dentro de los diez dias siguientes a la celebracién. En el mismo plazo
debera entregarles una copia bésica del contrato de trabajo o de la orden de servicio, en
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su caso, de la persona trabajadora puesta a disposicion, que le debera haber facilitado la
empresa de trabajo temporal.

Seccion 2.2 Periodo de prueba y ceses

Articulo 30. Periodo de prueba.

El periodo de prueba es la fase temporal del contrato de trabajo en el que las partes
pueden someter el mismo a condicion resolutoria, concertando un lapso de
comprobacion practica de la viabilidad de la futura relacién laboral. S6lo se entendera
gue la persona trabajadora esta sujeta a un periodo de prueba, si asi consta por escrito.

Sin perjuicio de lo anterior, si el contrato de trabajo hubiera sido precedido por un
contrato en practicas o para la formacion, el tiempo de formacion o practicas computara
como Periodo de prueba. Si al término del contrato de practicas la persona contratada
continuase en la Empresa, no podra concertarse un nuevo periodo de prueba.

30.1 Duracion. El ingreso de las personas trabajadoras podra sujetarse a un
periodo de prueba, de acuerdo con los plazos que a continuacion se fijan para cada uno
de los siguientes grupos profesionales:

Grupo 1y 2: hasta 6 meses.
Grupo 3 hasta 3 meses.
Grupo 4 y 5 hasta 2 meses.
Grupo 6: hasta 1 mes.

En los contratos en practicas el periodo de prueba no podréa ser superior a 15 dias.

30.2 Derechos y obligaciones. Durante el periodo de prueba, la persona
trabajadora tendra los mismos derechos y obligaciones correspondientes a su puesto de
trabajo, asi como al percibo de la retribuciéon correspondiente al grupo profesional en el
que hubiera sido clasificado.

El periodo de prueba sera nulo, si la persona contratada hubiera desarrollado con
anterioridad en la misma Empresa funciones correspondientes al mismo grupo
profesional bajo cualquier modalidad contractual.

30.3 Resolucién o desistimiento del contrato. Durante el periodo de prueba, el
contrato de trabajo podra ser resuelto a instancia de cualquiera de las partes.

El desistimiento o resolucion del contrato de trabajo durante el periodo de prueba
puede producirse en cualquier momento del mismo.

La resolucion del contrato durante el periodo de prueba no implica indemnizacion
alguna para ninguna de las partes.

La Direccion de la Empresa vendra obligada a comunicar a la representacién legal de
las personas trabajadoras, tanto los desistimientos como las resoluciones de los
contratos durante el periodo de prueba al momento de este hecho.

Transcurrido el periodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento, el
contrato producira plenos efectos, computandose el tiempo de los servicios prestados a
efectos de antigiedad en la Empresa.

30.4 Interrupcion del periodo de prueba. Por mutuo acuerdo entre las partes las
situaciones de incapacidad temporal, maternidad, paternidad, adopcion o acogimiento,
guarda con fines de adopcién, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia y
violencia de género que afecten a la persona trabajadora, interrumpen el cémputo del
periodo de prueba. Si no hubiera acuerdo, el contrato se extingue por voluntad de
cualquiera de las partes.
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Articulo 31. Ceses.

31.1 Las personas trabajadoras que deseen cesar voluntariamente en el servicio de
la Empresa vendran obligados a ponerlo en conocimiento de la misma con 15 dias
naturales de antelacion, con la excepcién de:

— Los Grupos 1y 2: que estaran sujetos a un preaviso minimo de 2 meses.
— El Grupo 3: que estard sujeto a un preaviso minimo de 1 mes.

31.2 El incumplimiento de la obligacion de preavisar con la referida antelacion dara
derecho a la Empresa a descontar de la liquidacion de la persona trabajadora una
cuantia equivalente al importe de su salario diario por cada dia de retraso en el aviso.

31.3 Habiendo cumplido con la obligaciéon de preaviso, la Direccion de Empresa
vendra obligada a liquidar, al finalizar dicho plazo, los conceptos fijos que puedan ser
calculados en tal momento.

El resto de ellos lo sera en el momento habitual del pago. El incumplimiento de esta
obligacidon imputable a la Direccion de Empresa llevara aparejado el derecho de la
persona trabajadora a ser indemnizada con el importe de un salario diario por cada dia
de retraso en la liquidacion.

No se dard tal obligacion y, por consiguiente, no nace este derecho, si la persona
trabajadora incumplié su obligacién de preaviso.

Seccion 3.2 Movilidad

Articulo 32. Ascensos.

32.1 Aquellos puestos de trabajo que impliquen autoridad o mando seran puesto a
concurso por oferta interna entre las personas trabajadoras que deseen ascender dentro
de la empresa.

32.2 La promocion profesional debera cumplir todos los criterios establecidos en el
Plan de Igualdad.

En todo caso, las promociones y los ascensos se produciran teniendo en cuenta la
formacién, méritos y experiencia de la persona, asi como las necesidades objetivas y
organizativas de la Empresa. Siendo decisiéon de la Direccion de la Empresa la
designacion de la persona trabajadora al puesto de trabajo.

La profesionalidad puede adquirirse basicamente por 2 vias: la formacion como
medio de adquisicion de las competencias tedrico-practicas para el ejercicio de una
profesion determinada; y la experiencia, como ejercicio de las competencias requeridas
gue dota a la persona trabajadora de la capacidad practica para resolver correctamente
con seguridad, calidad, eficacia y eficiencia necesarias las actividades profesionales.

Articulo 33. Movilidad Funcional.

33.1 La movilidad funcional de las personas trabajadoras podra obedecer a las
siguientes causas:

a) Peticion de la persona trabajadora interesada, por solicitud por escrito y
motivada. Caso de acceder a dicha peticion, la Direccién asignara el salario a la persona
trabajadora de acuerdo con lo que corresponda al grupo profesional que ocupe en su
nuevo destino, sin que tenga derecho a indemnizacion alguna.

b) Mutuo acuerdo entre la persona trabajadora y la Direccion de Empresa, en cuyo
caso se estara a lo convenido por ambas partes.

c) No reunir las condiciones idoneas requeridas para el puesto de trabajo que
desempefia. La Direccion, oidos los oportunos informes de los servicios médicos, Comité
de Seguridad y Salud Laboral, la representacién de las personas trabajadoras segun los
casos, procedera a la movilidad funcional de la persona interesada a otro puesto mas
acorde con sus facultades. Las condiciones econdmicas se regiran dentro del obligado
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respeto a las que deba disfrutar en atencion a su grupo profesional, por las que
correspondan a su nuevo puesto de trabajo.

d) Necesidades justificadas de organizacion, en cuyo caso se aplicara, como Unico
criterio de seleccion, la capacidad para el desempefio correcto de las tareas
correspondientes a cada puesto de trabajo, con exclusion de cualquier otro factor
discriminatorio o de actuaciones que de manera directa y ostensible redunden en
perjuicio de la formacion profesional de las personas trabajadoras. A igualdad de
capacidad se tendra en cuenta el orden de mayor a menor antigiedad en el laboratorio,
almacén, servicio o Empresa, respectivamente.

33.2 En estos supuestos se respetara el salario del grupo profesional ostentado por
persona trabajadora afectada por la movilidad funcional, aplicandose en cuanto a las
demas condiciones econdmicas las que se rijan para el nuevo puesto.

Articulo 34. Movilidad geogréfica: traslados y permuta.

La movilidad geogréfica de personas trabajadoras que no hayan sido contratadas
especificamente para prestar sus servicios que exija cambios de residencia requerira la
existencia de razones econodmicas, técnicas, organizativas o de produccion que lo
justifiquen. Se consideraran tales las que estén relacionadas con la competitividad,
productividad u organizacion técnica o del trabajo en la Empresa, asi como las
contrataciones referidas a la actividad Empresarial. Las personas que forman parte de la
RLPT tendran prioridad de permanencia en los puestos de trabajo a que se refiere en
este capitulo. Dentro de la movilidad geogréfica se distingue, entre traslados vy
desplazamientos.

Traslados. Se considerard como traslado la adscripcion de una persona trabajadora
a un centro de trabajo de la Empresa distinto a aquel en que venia prestando sus
servicios, siempre que implique cambio de domicilio para este, segun articulo 40 del ET.

34.1 Traslado individual. Los traslados, que impliguen cambio de domicilio para el
trabajador podran efectuarse: por solicitud de la persona interesada con acuerdo entre la
Empresa y el trabajador, permuta, reagrupacion familiar, por razones econdmicas,
técnicas, organizativas o de produccién de la Empresa que lo justifiquen, y en caso de
violencia de género o por tener la consideracion de victima del terrorismo.

34.2 Por mutuo acuerdo a solicitud del interesado. Si el traslado se efectia a
solicitud del interesado, previa aceptacién de la Empresa, o por mutuo acuerdo, se
estara a las condiciones pactadas por escrito entre ambas partes.

34.3 Permuta. Las personas trabajadoras con destino en localidades o centros de
trabajo distintos pertenecientes a la Empresa, podran solicitar la permuta de sus
respectivos puestos, a reserva de lo que aquella decida en cada caso, teniendo en
cuenta las necesidades del servicio, y la aptitud de ambos permutantes para el nuevo
destino, siendo las condiciones de la permuta las que se acuerden por escrito entre las
partes afectadas.

34.4 Por reagrupamiento familiar. Si por traslado uno de los cényuges cambia de
residencia, el otro, si fuera trabajador de la Empresa, tendra derecho preferente a ocupar
las vacantes existentes o que puedan producirse en el nuevo centro de trabajo al que ha
sido destinado su cényuge siempre que asi lo solicite expresamente y exista vacante en
igual o similar puesto de trabajo que el que viniera desarrollando.

34.5 Por razones econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion de la
Empresa. La Empresa informara, por escrito, al trabajador, asi como a sus
representantes legales, sobre la decision del traslado, las causas, y las condiciones de
trabajo de aplicacion a la personas trabajadoras o personas trabajadoras afectadas por
el traslado, antes de que éste se produzca, asi como de las compensaciones
econOmicas que se establezcan. Durante los diez primeros dias laborables, en el
computo del plazo de notificacion de la decision de traslado, se podran presentar
personas trabajadoras voluntarias para cubrir el nuevo puesto, pudiendo la Empresa
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aceptar estas solicitudes sin que ello suponga un incumplimiento del referido plazo de
notificacion, de al menos 30 dias.

34.6 Por violencia de género o por tener la consideracion de victima del terrorismo.
Las personas, que por tener la consideracion de victimas de violencia de género o de
victimas del terrorismo, se vean obligadas a abandonar el puesto de trabajo en la
localidad en la que venia prestando sus servicios, para hacer efectiva su proteccion o su
derecho a la asistencia social integral, tendran derecho preferente a ocupar otro puesto
de trabajo, del mismo grupo profesional, que la Empresa tenga vacante en cualquier otro
de sus centros de trabajo. En tales supuestos, la Empresa estara obligada a comunicar a
las personas trabajadoras las vacantes existentes en dicho momento o las que se
pudieran producir en el futuro. El traslado o el cambio de centro de trabajo tendra una
duracion inicial de 6 meses, durante los cuales la Empresa tendra la obligacion de
reservar el puesto de trabajo que anteriormente ocupaba la persona trabajadora.

Terminado este periodo, podran optar entre el regreso a su puesto de trabajo anterior
o la continuidad en el nuevo. En este Ultimo caso, decaera la mencionada obligacion de
reserva. A efectos de la aplicacion del presente articulo, y al objeto de la proteccion
efectiva de la persona trabajadora en su condicidon de presunta victima de violencia de
género, esta situacion debera estar acreditada y ser conocida de forma fehaciente por la
Direccién de la Empresa.

34.7 Traslado colectivo. Se entiende como traslado colectivo, segln el articulo 40
del Estatuto de los Trabajadores aquel que afecte a la totalidad del centro de trabajo,
siempre que éste ocupe a mas de cinco personas trabajadoras, o cuando, sin afectar a la
totalidad del centro de trabajo, en un periodo de noventa dias, comprenda a un nimero
de personas trabajadoras, previsto en el articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores.

34.8 Procedimiento general. El traslado colectivo, de acuerdo con el articulo 40 del
E.T., se comunicara previamente a la RLPT, con aportacién de la documentacién que
acredite la necesidad del mismo, siguiendo el procedimiento establecido en dicho
articulo. Las partes podran dotarse de un plazo de tiempo destinado al analisis de la
documentacion aportada. A continuacion, se iniciara un periodo de consultas de 15 dias,
que versara sobre la existencia de las causas motivadoras de la decision Empresarial, la
posibilidad de evitar o reducir sus efectos, asi como sobre las medidas posibles para
atenuar las consecuencias para las personas trabajadoras afectadas. La decision de
traslado debera ser notificada, por escrito, por la Empresa a las personas trabajadoras
afectadas, asi como a la RLPT, con una antelacion minima de 30 dias a la fecha de su
efectividad. Este plazo podra ser ampliable por acuerdo entre las partes.

34.9 Tramitacion a través de un procedimiento extrajudicial de conflictos. La
Empresa y la RLPT podran acordar acogerse a un procedimiento extrajudicial de
conflictos durante el periodo de consultas. Este procedimiento debera producirse en el
plazo maximo de 15 dias, a contar desde que se produzca el acuerdo de acogerse a la
mediacion o al arbitraje. Si se llegara a un acuerdo, el mismo equivaldria a un acuerdo
alcanzado en periodo de consultas con los mismos efectos y condiciones.

34.10 Conceptos compensatorios. En los casos de traslados individuales por
razones econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion, las compensaciones
econdmicas, que puedan proceder, seran las establecidas por las partes, debiendo cubrir
los costes de la mudanza si esta se produjera, ademas de un Bonus Compensatorio
de 3.200 euros.

Articulo 35. Desplazamientos.

35.1 Concepto y requisitos. Se entiende por desplazamiento el destino temporal de
la persona trabajadora a un lugar distinto de su centro de trabajo habitual, por un periodo
de tiempo inferior a doce meses dentro de un periodo de tres afios.

En caso de desplazamiento inferior a tres meses, la Empresa debera preavisar, por
escrito, a la persona trabajadora con 7 dias laborables de antelacion como minimo. En el
caso de que fuera superior a tres meses, el preaviso seria de 15 dias laborables, como
minimo. En ambos casos se hara constar las condiciones y duracién prevista.
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Las personas trabajadoras desplazadas percibiran la dieta establecida por convenio.
Las personas trabajadoras desplazadas tendran derecho a un permiso retribuido de
cuatro dias laborables, en su domicilio de origen, por cada tres meses de
desplazamiento, sin computar como tales los de viaje, cuyos gastos correran a cargo de
la Empresa. Si como consecuencia del desplazamiento, la persona trabajadora tuviera
unas condiciones en el lugar de destino inferiores que las que tenia en el lugar de origen,
en materia de horario, jornada y gastos, no contempladas en los parrafos anteriores, las
diferencias tendran que ser compensadas por la Empresa.

35.2 Desplazamiento transnacional de personas trabajadoras. Cuando la Empresa
desplace temporalmente a sus personas trabajadoras a territorio extranjero, deberan
garantizar a éstas las condiciones de trabajo establecidas en el lugar al que se le
desplace. Todo ello sin perjuicio de la aplicacién a las mismas de condiciones de trabajo
mas favorables derivadas de la legislacion aplicable a su contrato de trabajo.

En caso de incapacidad temporal, la persona trabajadora tendra derecho a percibir
las prestaciones que puedan corresponderle segun la legislacion de origen. La Direccion
de la Empresa podré repatriar a la persona trabajadora si, transcurrido un periodo de 30
dias, la persona trabajadora permaneciera en situacion de IT. Si mediante dictamen
médico se previera que la curacion puede exceder de dicho plazo, se llevara a efecto
con anterioridad. La Direccion de la Empresa no procederd a la repatriacion de la
persona trabajadora aun transcurrido dicho plazo, cuando el traslado pudiera ser
peligroso o entrafiar algun riesgo para la persona trabajadora, a juicio del facultativo
correspondiente.

35.3 Condiciones de trabajo en el centro de llegada o destino. Las personas
trabajadoras sujetas a movilidad geogréfica quedaran vinculadas a la jornada, horario de
trabajo y calendario vigente en el centro de trabajo de llegada. No obstante, en el
supuesto de que la jornada de trabajo correspondiente al centro de origen, fuese inferior
a la del de llegada, se abonara el exceso como horas extraordinarias.

La persona trabajadora mantendréd el derecho a percibir la misma retribucion que
tenia reconocida en el momento en que se produzca el cambio de lugar de trabajo si
ésta fuese superior a la vigente en el nuevo centro. En cualquier caso, se garantizara a
la persona trasladada todos los derechos que tuviese adquiridos, asi como cualesquiera
otros que en el futuro pudieran establecerse.

En caso de desplazamientos transnacionales, cuando el pais de destino no tenga un
Convenio Internacional de la Seguridad Social para garantizar la atencion sanitaria a las
personas trabajadoras, la Empresa se obliga a concertar un seguro médico que cubra la
totalidad de los gastos/adelantos necesarios para asegurar la atencidon sanitaria en el
pais de destino. Asimismo, la Empresa concertard un seguro de repatriacion para casos
de fallecimiento de la persona trabajadora a cargo de la Empresa.

35.4 Las personas trabajadoras desplazadas tendran derecho al viaje de ida y
vuelta para pasar el fin de semana o los dias no laborales en su domicilio habitual,
asumiendo la Empresa los gastos de viaje a su domicilio. En ese caso, durante los dias
gue regrese a su domicilio no se abonaran dietas y no se interrumpira el computo de
dias de desplazamiento a efectos de tipo de dieta aplicable.

35.5 Cuando la persona trabajadora tenga que sufragar los gastos de manutencion
y alojamiento por desplazamiento puntual, se abonara la dieta correspondiente, de
acuerdo con los importes establecidos, previo al inicio de viaje y por el valor de una
semana, siendo el primer dia habil de la siguiente el dltimo dia para percibir la nueva
semana. A la llegada se procedera a la regularizacion de los excesos suplidos.

35.6 Se establece un complemento por desplazamiento puntual de 10 euros brutos
diarios, siempre que supere los 15 dias naturales consecutivos.
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CAPITULO IV

Condiciones econémicas

Seccién 1.2 Compensacioén, garantia personal y absorcién

Articulo 36. Compensacion.

36.1 En materia de compensacioén se estara a lo establecido por las normas legales
de aplicacion al caso, sin perjuicio de lo que con caracter especifico se determine de
manera concreta en este convenio.

36.2 Las retribuciones que se establecen en el presente convenio tienen caracter
de minimas.

La Empresa durante la vigencia de este convenio podra compensar y/o absorber los
aumentos concedidos voluntariamente o a cuenta del convenio o por cualquier otra
norma legal sustitutiva.

36.3 El exceso que pudiera producirse, computadas sobre la base anual las
cantidades recibidas legal o convencionalmente por todos los conceptos se mantendran
con el mismo caracter con que fueron concedidas.

36.4 No sera absorbible la cantidad correspondiente a la linea de incentivos de
produccion, ni el plus vinculacion, ni el complemento servicio. Solamente en el caso de
gue el SMI fuera superior al Salario Base, se procedera a la actualizacion del mismo.
Dicha actualizacion no podra ser compensada absorbiéndola del complemento de Plus
Convenio ni del complemento de servicios de servicio Centrales.

El complemento regularizacidon convenio no sera absorbible salvo con la excepcion
regulada en el articulo 43.4. del presente convenio.

Articulo 37. Garantia «ad personams».

Se respetaran a titulo individual las condiciones econémicas que fueran superiores a
las establecidas en el presente convenio, consideradas en su conjunto y en cémputo
anual, y no podran ser absorbidas ni compensadas.

siempre que éstas respondan a una retribucion por transaccion de derechos y/o
condiciones mas beneficiosas o0 que retribuyan con un plus un concepto concreto y
especifico que la persona tenga que cumplirlo para cobrarlo aquellos en su totalidad,
superen el nivel total del presente convenio, debiéndose entender en caso contrario
absorbidos por las mejoras pactadas en el mismo.

Articulo 38. Absorcion.

Las disposiciones legales futuras que lleven consigo una variacién econémica en
todos o algunos de los conceptos retributivos existentes o que supongan creacién de
otros nuevos, Unicamente tendran eficacia practica en cuanto que, considerados
aquellos en su totalidad, superen el nivel total del presente convenio, debiéndose
entender en caso contrario absorbidos por las mejoras pactadas en el mismo.

Seccidén 2.2 Retribuciéon minima

Articulo 39. Norma general.

Las retribuciones que se pactan en este convenio se consideran como
contraprestacion de los conocimientos y aportacién de las personas trabajadoras al
puesto de trabajo.
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Articulo 40. Retribucién salarial.

40.1 A partir del 1 de enero del 2025 y hasta el 31 de Diciembre del 2027, las tablas
de los anexos 2 y 3 del convenio, asi como las pagas extraordinarias, los complementos
«ad personam», complemento de servicio de servicios centrales y las cuantias del capital
asegurado por muerte o invalidez por accidente regulado en articulo 67 del presente
convenio, se incrementan anualmente con el mismo porcentaje que se incremente las
tablas salariales.

40.2 Plus Vinculacion. En este convenio de Empresa se acuerda sustituir el
concepto salarial de antigiiedad regulado en articulo 25 del XVII convenio Colectivo
estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinién publica (cédigo
de convenio: 99001355011983 — BOE 6 de marzo de 2018), por un nuevo concepto
salarial de pago Unico anual que se denomina Plus Vinculacién.

Este Plus Vinculacion premiara con un pago anual Unica de 300 euros brutos a las
personas trabajadoras, segun la siguiente escala:

Meritacién Ao cobro
Ao ingreso

31-dic 300 €
2020 2024 2025
2021 2024 2025
2022 2025 2026
2023 2026 2027
2024 2027 2028
2025 2028 2029
2026 2029 2030
2027 2030 2031

Este Plus Vinculacion que sustituira al anterior, premiard con un pago anual de 500
euros brutos a las personas trabajadoras que desde el 1 de enero de 2018 cumplan 5
afios de permanencia en la Empresa, siendo por tanto merecedoras de este plus las
personas trabajadoras que permanezcan en la Empresa a 31 de diciembre de 2022, las
gue ingresaron en la Empresa posteriormente a 31 de diciembre de 2017, lo percibiran
cuando cumplan los 5 afios de permanencia durante el mes de junio del afio siguiente a
la meritacién y contados a partir del afio de ingreso, segun la siguiente escala:

Meritacién Aiio cobro

Afo ingreso
31-dic 500 €
Antes 2018 2022 2023
2018 2023 2024
2019 2024 2025
2020 2025 2026
2021 2026 2027
2022 2027 2028
2023 2028 2029
2024 2029 2030
2025 2030 2031
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Meritacién Afio cobro
Ano ingreso
31-dic 500 €
2026 2031 2032
2027 2032 2033
Este Plus se percibira en dos modalidades una de 500 euros brutos anuales a partir
de los cinco afios y otra que sustituira la anterior, de 1.000 euros brutos anuales a partir
de los 10 afios. El pago se efectuard en la mensualidad de junio del afio siguiente a la
meritacion. La escala de este segundo tramo de 1.000 euros brutos se efectuara segun
la siguiente escala: Afio de ingreso.
Meritacién Aiio cobro
Ao ingreso
31-dic 1.000 €
Antes 2018 2027 2028
2018 2028 2029
2019 2029 2030
2020 2030 2031
2021 2031 2032
2022 2032 2033
2023 2033 2034
2024 2034 2035
2025 2035 2036
2026 2036 2037
2027 2037 2038
El Plus Vinculacién no se podra compensar ni absorber por ningln concepto salarial.
Articulo 41. Revision salarial.
La revision salarial sera la que corresponda para cada grupo profesional en los
anexos 2y 3 del convenio segun lo previsto, a continuacion:
a) Para el afio 2024 aplicaran las tablas anexo 2 con efectos a 1 de octubre
del 2024.
b) Para el afio 2025 se incrementaran en un 2 %.
c) Para el afio 2026 se incrementaran en un 2 %.
d) Para el afio 2027 se incrementarian en un 2 %.
Si por normativa se hubiera que revisar el SMI, este aumento no daria lugar a
ninguna revision salarial expresada en el parrafo anterior, del personal afectado, salvo
gue el aumento del SMI fuera inferior a los porcentajes expresados. ?
[}
o
Articulo 42. Valor hora ordinaria. g
<
9=
El valor de la hora ordinaria sera el importe resultante de dividir, el salario bruto anual §§
mas el complemento servicio de servicios centrales y el Plus Convenio y plus regulacién S<
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convenio, por la jornada efectiva anual. El importe para cada uno de los grupos
profesionales es el regulado, segun la siguiente formula:

Valor hora ordinaria= (Salario bruto anual + Plus regularizaciéon +Plus Convenio +
Complemento servicio de servicios centrales)/jornada anual horas.

Articulo 43. Estructura retributiva.

43.1 Se considerara «Salario Base» el que figura como tal en la columna primera
del anexo 2.

43.2 Se considerara «Plus Convenio» el que figura como tal en la quinta columna
del anexo 2.y 3.

Se considerard «complemento de servicio de servicios centrales «el aplicado al
personal que desarrolle sus funciones dentro del area de Banca en servicios centrales.
El importe del mismo a partir del 01 octubre del 2024 para el Grupo Profesional G5 el
importe sera de 1.119,92; G4 el importe sera de 2.850,70 euros; G3 el importe sera
de 2.930,70 euros los afios 2025,2026 y 2027 se regira segun articulo 41 del presente
convenio.

43.3 EI concepto salarial regularizacion convenio sera de caracter personal,
consolidable y que solo operara la compensacion y absorcion en el caso de que el
ascenso de categoria suponga un aumento salarial en la suma del nuevo Salario Base,
Plus Convenio o Complemento Servicio de servicios centrales.

Seccién 3.2 Otras retribuciones. Primas e incentivos

Articulo 44. Reglas generales.

44.1 La Empresa podra adoptar un régimen de incentivo a la produccién para cada
servicio semejante en los sistemas admitidos para su calculo siempre consensuado con
la representacion legal de las personas trabajadoras.

44.2 Habra una politica de retribucion de variables por produccién que se revisaran
anualmente o por cambios significativos en el contrato de servicio de cada cliente.

Esta retribucion sera aplicable a las personas trabajadoras que en cada contrato de
servicio se determine.

44.3 La fijacibn de los rendimientos exigibles, asi como la implantacién o
modificacion de sistemas de incentivos, surtiran efecto desde la fecha de su
implantacion.

44.4 Tanto en los sistemas de incentivos de nueva implantacion como en la revision
de los existentes, se procurara que dichos incentivos no representen mas de un 30 % de
la remuneracion total que corresponde a la actividad del salario base mas complemento
de servicio mas el propia variable en computo anual.

Si la situacion es continuada en el tiempo un minimo 24 meses se revisara dicha
proporcionalidad.

Articulo 45. Garantia del incentivo variable.

Deberd garantizarse que en las situaciones declaradas como situacion de
emergencia marcadas por los organismos publicos no se veran afectados los sistemas
de incentivos y no representara en ningln caso perjuicio econémico para la persona
trabajadora.

En las situaciones descritas a continuaciéon no se veran afectados los sistemas de
incentivos y no representara en ningln caso perjuicio econémico para la persona
trabajadora, en aquellos trabajos que excepcionalmente represente una mayor dificultad
tales como:

a) Trabajos por encima de 2 metros de altura.
b) Limpiezas de toner.

cve: BOE-A-2025-2114
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¢) Conduccion bajo lluvia, nieve, viento fuerte, segun valoracion de AEMET.

d) Trabajo en confinamiento, espacios reducidos.

e) Calor excesivo ambiental por encima de los 30 grados Celsius, y por debajo de
los 5 grados Celsius.

Articulo 46. Plus trabajos nocturnos.

46.1 Se considera trabajo nocturno el realizado entre las 10 de la noche y las 6 de
la mafiana, recogido en el articulo 36 E.T. Este plus sera satisfecho a razén del 75 % del
valor de la hora ordinaria. Con la excepcién de las contrataciones que se realicen
especificamente para el trabajo nocturno.

Articulo 47. Gratificaciones extraordinarias de junio y navidad.

47.1 Durante la vigencia del presente convenio, las gratificaciones extraordinarias
de junio y Navidad consistiran, cada una de ellas, en el abono de las cantidades que
para cada grupo profesional figuran como salario base y complemento servicio segin
anexo 2y 3. Estas se prorratearan en 12 mensualidades.

47.2 La liquidacion del importe de dichas gratificaciones se realizara en cuantia
proporcional a los dias de permanencia en la Empresa. Los célculos de prorrateo se
realizaran por afio natural.

Articulo 48. Horas extraordinarias.

48.1 Las horas extraordinarias deberan tener un caracter altamente excepcional.
Se recuerda el estricto cumplimiento de las disposiciones legales, no debiendo superar el
namero de 80 horas al afio, salvo las trabajadas para prevenir o reparar siniestros u
otros dafios extraordinarios urgentes. La realizacion de las mismas lleva implicita la
necesaria informacion previa a la representacion legal de las personas trabajadoras.

48.2 La retribucion de las horas extraordinarias sera el 75 % sobre del valor de la
hora ordinaria y cuando la hora extraordinaria se realice en dia festivo, domingo o
excepcionalmente en horario nocturno sera del 200 % sobre del valor de la hora
ordinaria.

48.3 Cuando por motivos de imperiosa necesidad deban realizarse horas
extraordinarias, éstas podrdn compensarse con el 75% mas en tiempo equivalente de
descanso dentro de la jornada ordinaria de los 6 meses siguientes, si asi lo acuerdan la
Empresa y las personas trabajadoras afectadas. En el supuesto de compensarse las
horas extraordinarias con las horas de la jornada ordinaria dentro de los 6 meses
siguientes no procedera la retribucion de aquéllas como horas extraordinarias.

48.4 La asignacion de las horas extraordinarias debera aplicar criterios de equidad
entre las personas trabajadoras de una misma area o servicio, entendiéndose que en el
mismo supuesto no se podra dar flexibilidad y horas extras para la misma funcion a
distintas personas trabajadoras, salvo en supuestos excepcionales debidamente
justificados.

Articulo 49. Dietas.

49.1 Uso de coche particular. Si dentro del horario de actividad laboral, la persona
trabajadora necesita realizar un desplazamiento por motivos laborales y usa su vehiculo
particular a solicitud de la Empresa, se establece una compensacion econémica de 0,26
euros por kilémetro.

49.2 Compensacion por comida:

La persona trabajadora desplazada desde el inicio de su jornada a mas de 25km de
recorrido computo de ida y vuelta y que esté fuera de su area asignada habitual de
trabajo, por motivos de servicio, de la cual debera ser informada la persona trabajadora,
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en las horas de comida de las 13:00 a las 15:30 horas, tendra derecho a cobrar 9 euros,
siempre que su jornada sea partida.

CAPITULO V

Tiempo de trabajo

Seccion 1.2 Jornada y calendario

Articulo 50. Jornada.

Jornada anual 1782 horas de trabajo efectivo para el afio 2024 y sucesivos, en el
caso de que el convenio sectorial de referencia establezca una duracién inferior se
estara a lo dispuesto en este a partir de su publicacién oficial.

50.1 Derecho a la desconexion digital. Se estara a lo establecido en la legislacion
vigente sobre esta materia.

50.2 Registro Jornada. En lo referente al control de presencia, inicio y fin de la
jornada laboral se estara en lo dispuesto en el anexo 4.

Distinto del anterior es el supuesto de trabajadores que, no siendo estrictamente
personal de alta Direccién (mandos intermedios, cargos de confianza o con ejercicio de
especiales responsabilidades, grupo 3, 2, 1) tienen pactado un régimen de libre
disponibilidad del tiempo de trabajo o forma parte de sus obligaciones contractuales su
plena disposicién horaria para el cabal cumplimiento de su actividad profesional, siempre
y cuando no suponga una invasion de la privacidad y del derecho a descanso.

Articulo 51. Calendatrio.

La elaboracion del calendario, previa consulta a la representacion legal de las
personas trabajadoras sera facultad de la Direccion de la Empresa, acomodandose a las
disposiciones legales aplicables, debiendo entregarse el 01 de Noviembre de afio
anterior.

51.1 Flexibilidad. Con la pretensién o finalidad de evitar o en su caso minimizar
efectos estructurales o coyunturales que, sobre el empleo producen las medidas
colectivas de empleo previstas en los articulos 47.1 y 51 del Estatuto de los trabajadores,
serd preceptivo negociar en el tramite previsto en el articulo 51.2 del Estatuto de los
trabajadores, con la representacion legal de las personas trabajadoras y con caracter
previo a la decisién de la Empresa, medidas alternativas que eviten o bien reduzcan los
efectos derivados de la aplicacion de los citados articulos. Tales medidas alternativas
podran consistir bien en flexibilidad horaria, bien en bolsa horaria.

Articulo 52. Flexibilidad estructural.

Con el fin de adecuar la capacidad productiva con la carga de trabajo existente en
cada momento, la Empresa podra elaborar un calendario con la distribucién irregular de
la jornada anual a lo largo del afio negociandolo y acordandolo con la representacion
legal de las personas trabajadoras segun art 34.2 ET.

Dicha distribucién debera respetar, en todo caso, los periodos minimos de descanso
diario y semanal previstos en la ley. No se podran superar las 9 horas de jornada diaria,
observandose el descanso entre jornadas teniendo en cuenta la Directiva UE 2019/1158.

La Empresa debera preavisar con una antelacién minima de 7 dias laborables.

Articulo 53. Bolsa de flexibilidad horaria.

Cuando por razones del servicio la persona trabajadora deba excederse de la
jornada diaria habitual, aquella hora o fracciones que se produzcan con el tiempo
méaximo de 1 hora, estas mismas pasaran a formar parte de la bolsa de horas de la
Empresa, de tal forma que la persona trabajadora podra recuperar con descanso el
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tiempo en que se haya excedido su jornada hasta 1 hora. En este sentido, la
equivalencia sera la siguiente: 1 hora de jornada = 1 hora de descanso. La
compensacion del tiempo no compensado debera realizarse teniendo en cuentas los
siguientes plazos:

— Primer cuatrimestre mes de mayo.
— Segundo cuatrimestre mes de septiembre.
— El tercer cuatrimestre a mes vencido.

En caso contrario se compensard como Hora extra compensable y/o hora extra. En
el caso de que la jornada habitual se exceda del tiempo méaximo de 1 hora todo este
tiempo se compensara como hora extra y/u hora extra compensable, siempre con previo
aviso y autorizacion de su responsable directo.

Las horas contenidas en la bolsa de horas que tenga la persona trabajadora deberan
ser recuperadas segun lo establecido en el articulo 34.2 ET, no superando la jornada
anual de 1.782 horas.

La compensacion en tiempo de descanso no debera perjudicar econdmicamente a la
persona trabajadora.

Asimismo, si el servicio lo permite la persona trabajadora podra flexibilizar su inicio o
fin de jornada a cargo del saldo de su bolsa horaria, aunque preferiblemente se
recuperaran dichas horas en jornadas completas.

Seccién 2.2 Vacaciones

Articulo 54. Vacaciones.

54.1 Las personas trabajadoras disfrutaran anualmente de un total de 23 dias
laborales de vacaciones retribuidas al afio, pudiéndose coger durante todo el afio, se
iniciaran siempre en dia laborable y terminaran el dia inmediatamente anterior de
reincorporacién al trabajo.

54.2 Con independencia de lo establecido en el parrafo anterior, la Empresa dara
cuenta a su plantilla del plan de vacaciones previsto en su organizaciéon con 4 meses de
antelacion a la fecha de disfrute. Como norma general, de las personas trabajadoras
indicaran su propuesta de dias de vacaciones hasta el 28/02 del afio corriente y la
Empresa preparard el cuadrante para poder comunicar los periodos de vacaciones
estivales antes del 31/03 del mismo afio.

54.3 Sera de aplicacién, mientras dure su vigencia, lo dispuesto en el articulo 38.3
parrafo segundo del Estatuto de los Trabajadores que textualmente dice: 'Cuando el
periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la Empresa al que se
refiere el parrafo anterior coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada
del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato
de trabajo previsto en los apartados 4, 5y 7 del articulo 48, se tendra derecho a disfrutar
las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del
permiso que por aplicacidn de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de
suspensidn, aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias distintas a las sefaladas en el parrafo anterior que
imposibilite al trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que
corresponden, la persona trabajadora podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y
siempre que no hayan transcurrido mas de 18 meses a partir del final del afio en que se
hayan originado.

54.4 Los dias de vacaciones seran retribuidos de acuerdo con los conceptos
retributivos recogidos en las tablas y anexos del convenio. En el caso de que el
trabajador/a estuviera sujeto a plan de incentivos se le abonara la media de los Gltimos 3
meses trabajados.
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CAPITULO VI

Permisos y excedencias

Articulo 55. Permisos retribuidos.

55.1 Permisos La persona trabajadora, previo aviso y justificacion, tanto del hecho
causante como de los dias de permiso, podra faltar o ausentarse del trabajo con derecho
a remuneracion, de acuerdo con los conceptos retributivos recogidos en las tablas y
anexos del convenio, por alguno de los motivos y durante el tiempo minimo que a
continuacion se expone:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho. Si
se produce en dia laborable seria en ese momento cuando se inicia. En el caso de que
se produzca en dia no laborable se iniciara en el siguiente dia laborable.

b) Un dia habil en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho de padres,
hijos 0 hermanos, dia en el que se produzca el hecho.

c) Cinco dias habiles por accidente o enfermedad grave, hospitalizacién o
intervencién quirdrgica sin hospitalizaciéon que precise reposo domiciliario del cényuge,
pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad,
incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra
persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo
domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella. En caso de hospitalizacién y
mientras ésta dure la persona trabajadora podra disfrutar de los dias de permiso en dias
diferentes al del hecho causante. Siempre y cuando ello no represente mas dias habiles
y mientras dure el proceso de hospitalizacién o cuidado del familiar.

d) Dos dias habiles por el fallecimiento del cényuge, pareja de hecho o parientes
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.

e) Dos dias naturales mas en los casos de fallecimiento de parientes hasta el
primer grado de consanguinidad y afinidad.

f) En el caso de los apartados d) y e) si la persona trabajadora necesitara hacer un
desplazamiento al efecto el permiso se ampliara hasta un maximo de 5 dias naturales,
exceptuando el segundo grado de afinidad se concederan 4 dias naturales».

g) Durante 1 dia habil por traslado de su domicilio habitual, o 2 dias habiles en el
caso de que el traslado de su domicilio habitual se encuentre a mas de 25 Km de
distancia.

h) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando conste
en una norma legal, o convencional un periodo determinado, se estara a lo que disponga
en cuanto a duracion de la ausencia y a su compensacion econémica.

i) Por el tiempo establecido para disfrutar de los derechos educativos generales y
de la formacién profesional de estudios oficiales, se entenderdn como derechos
educativos la asistencia a los exdmenes oficiales.

i) Por el tiempo indispensable para la realizacién de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de
adopcién o acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacioén y
preparacién y para la realizacion de los preceptivos informes psicologicos y sociales
previos a la declaraciéon de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener
lugar dentro de la jornada de trabajo.

k) cuatro dias habiles al afio 0 su equivalencia en horas por causa de fuerza mayor
cuando sea necesario por motivos familiares urgentes relacionadas con familiares o
personas convivientes, en caso de enfermedad o accidente que hagan indispensable su
presencia inmediata aportando las personas trabajadoras acreditacion del motivo de
ausencia.

) Permiso Parental ocho semanas (actualmente con caracter no retribuido) se
estara a lo que el artic. 48 bis del ET y su disposicidn reglamentaria.
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55.2 Asuntos propios. Previo aviso, salvo en casos de urgencia inminente, y
justificacion a la Empresa, a partir del 1 de enero de 2021 se establecen 2 dias de
Asuntos Propios, la persona trabajadora podra ausentarse del trabajo, con derecho a
remuneracion. Estos dos dias de asuntos propios corresponderan a aquellas personas
trabajadoras que hayan prestado sus servicios profesionales durante todo el afio en
curso.

A partir del afio 2021 aquellas personas trabajadoras con mas de tres afios de
antigiiedad tendran derecho a 1 dia adicional de asuntos propios que podra disfrutarse
en cualquier dia laborable de calendario, notificandolo con 7 dias naturales de
antelacion. Los que tengan mas de 5 afios de antigiiedad tendran otro dia adicional con
las mismas condiciones expresadas anteriormente. Estos dias adicionales deberan ser
consensuado con la empresa.

55.3 En el caso de permisos retribuidos las personas trabajadoras sujetas a plan de
incentivos se le abonaréa la media de los Ultimos 3 meses trabajados.

Articulo 56. Acumulacioén horas lactancia.

Las personas trabajadoras, en los supuestos de nacimiento, adopciéon, guarda con
fines de adopcion o acogimiento. de acuerdo con el articulo 45.1 d) ET, tendran derecho
a una hora de ausencia de trabajo, que podran dividir en dos fracciones, para el cuidado
del lactante hasta que este cumpla nueve meses. La duracién del permiso incrementara
proporcionalmente en los casos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcion
0 acogimiento multiples.

Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituirlo por una reduccién de su
jornada en media hora con la misma finalidad o acumularlo en jornadas completas.

La reduccién de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho
individual de las personas trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio a la otra
persona progenitora, adoptante, guardadora o acogedora. No obstante, si dos personas
trabajadoras de la misma empresa ejercen este derecho por el mismo sujeto causante,
podra limitarse su ejercicio simultaneo por razones fundadas y objetivas de
funcionamiento de la empresa, debidamente motivadas por escrito, debiendo en tal caso
la empresa ofrecer un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas
trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los derechos de conciliacion.

En desarrollo del articulo 37.4 del Estatuto de los Trabajadores se establece siempre
que medie preaviso a la Empresa con 15 dias de antelacién, la acumulacion de horas de
lactancia, hasta un maximo del 100% de las horas que pudiesen corresponder, las
cuales deberan disfrutarse en jornadas laborales completas inmediatamente después del
permiso maternal, y, sera equivalente a 14 dias laborables. Ampliandose en 2 dias en
caso de parto multiple.

Estos permisos podran ser disfrutados por la madre y por el padre en caso de que
ambos trabajen y debera ser comunicado a la Empresa por escrito.

Conforme al tenor literal del apartado 5 del vigente articulo 37 del Estatuto de los
Trabajadores Las personas trabajadoras tendran derecho a ausentarse del trabajo
durante una hora en el caso de nacimiento prematuro de hijo o hija, o que, por cualquier
causa, deban permanecer hospitalizados a continuacion del parto. Asimismo, tendran
derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un maximo de dos horas, con la
disminucién proporcional del salario.

Articulo 57. Paternidad.

La persona trabajadora, para ejercitar su derecho a la suspension del contrato de
trabajo por paternidad, regulado en el articulo 48.4 del Estatuto de los Trabajadores,
debera comunicar a la Direccion de la Empresa el ejercicio de este derecho, de forma
fehaciente y con una antelacién minima de 7 dias naturales al inicio de su disfrute,
salvo que quiera iniciarlo al dia siguiente de finalizado el permiso retribuido por
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nacimiento de hijo/a, adopcion o acogimiento, en cuyo caso el plazo de preaviso sera
de dos dias naturales.

Articulo 58. Excedencias.

La excedencia voluntaria es la que debera de concederse por la Direccién de la
Empresa a la persona trabajadora que la solicite. La solicitud habra de realizarse
cumpliendo los plazos de preaviso establecidos en este convenio para las bajas
voluntarias.

58.1 La persona trabajadora con una antigliedad en la Empresa de al menos 1 afio
tendra derecho a que se le reconozca la situacién de excedencia voluntaria por un plazo
no menor a 4 meses ni mayor a 5 afios, salvo acuerdo expreso entre las partes por un
periodo inferior. Para acogerse a otra excedencia voluntaria la persona trabajadora
debera cubrir un nuevo periodo de al menos 4 afios de servicio efectivo en la Empresa.

58.2 La persona trabajadora que solicite la excedencia por maternidad o paternidad
podra solicitar la reincorporacion a la Empresa, mediante escrito formulado 1 mes antes
de finalizar el disfrute de aquélla, admitiéndosele de forma inmediata en su puesto de
trabajo, respetandosele siempre el grupo profesional que ostentaba con anterioridad a la
disfrutada excedencia. En el supuesto de que ambos padres trabajen en la misma
Empresa, s6lo uno de ellos podra disfrutar de este derecho. La duracion sera la
establecida en el 58.1 del presente convenio.

58.3 La persona trabajadora que tenga a su cargo al padre, madre, esposo/a, hijos,
abuelos, nietos y hermanos, que hayan sido declarados oficialmente en situacién de gran
invalidez, tendra derecho a solicitar una excedencia voluntaria, con derecho a reserva
del puesto de trabajo. La duracién de la excedencia no sera inferior a 1 afio, ni superior
a 5. La reincorporacion, en su caso, debera solicitarse a la Direccién de Empresa por
escrito, con 1 mes de antelaciéon. En el supuesto de que haya 2 0 mas personas de la
misma familia prestando sus servicios en la Empresa, sélo uno de ellos podra acogerse
a este beneficio.

La empresa podra denegar la excedencia voluntaria en el caso de que en el mismo
grupo profesional proyecto y zona habitual de trabajo ya existan en excedencia
voluntaria mas de un 10 % de las personas trabajadoras.

58.4 La persona trabajadora con una antigliedad en la Empresa de al menos 1 afio
tendra derecho a que se le reconozca la situacién de excedencia voluntaria por un plazo
no menor a 1 mes ni mayor a 4 meses, salvo acuerdo expreso entre las partes por un
periodo inferior, por fallecimiento de familiares hasta primer grado de consanguinidad y
afinidad, con derecho a reserva de puesto de trabajo.

El excedente que no solicitara por escrito su reingreso en la Empresa con una
antelacion minima de un mes a la finalizacion del periodo de excedencia o prérroga
causara baja definitiva en la Empresa a todos los efectos.

La empresa estard obligada contestar por escrito a la persona trabajadora que
solicite su reincorporacion.

El ingreso cuando se solicite solo conserva un derecho preferente al reingreso en las
vacantes, que hubiera o se produjeran en la empresa a la finalizaciéon del periodo de
excedencia, de igual o similar categoria a la que venia desarrollando la persona
trabajadora en la empresa.

Articulo 59. Licencia sin sueldo.

En caso extraordinario, debidamente acreditado, se podran conceder licencias por el
tiempo que sea preciso, sin percibo de haberes, con el descuento del tiempo de licencia
a efectos de antigliedad.

Las personas trabajadoras con una antigiiedad mayor de 5 afios podran solicitar
licencia sin sueldo por el limite maximo de 12 meses (tiempo sabatico), cuando la misma
tenga como fin el desarrollo profesional a través de la formacién.
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Articulo 60. Visitas al médico.

En el caso de que el trabajador requiera asistencia a consulta médica, se concedera
permiso por el tiempo necesario en los casos de asistencia a consulta médica de
especialistas del Servicio de Salud, si el horario de consulta coincide con el de trabajo, el
facultativo de medicina general prescribe al inicio del tratamiento esta consulta y el
trabajador presenta previamente a la Direccién de Empresa el volante justificativo de la
referida prescripcién médica.

En los casos de asistencia a una consulta de medicina general, publica o privada,
hasta 32 horas anuales de permiso retribuido para el afio las cuales podran ser utilizadas
para acompafiar a los hijos menores de 16 afios o primer grado de consanguinidad.

Para el acompafiamiento de visitas médicas de familiares de ler. grado de
consanguinidad se adicionaran 16 horas de permiso retribuido en el caso de
enfermedades oncolégicas u otras de caracter grave. Estas horas anuales
corresponderan proporcionalmente a aquellas personas trabajadoras que hayan
prestado sus servicios profesionales durante todo el afio en curso.

Para su utilizacién, y con dicha finalidad, la persona trabajadora sera el responsable
de aportar la justificacion médica del acompafiamiento.

Articulo 61. Bajas por enfermedad por IT comun.

En los supuestos de baja por incapacidad laboral transitoria por enfermedad, la
persona trabajadora se abonara el 50 % de la base diaria de cotizacion en concepto de
complemento de IT durante los tres primeros dias de baja con un maximo de 6 dias al
afo en dos partes de baja médica. El resto de los dias de baja médica seran abonados
conforme a lo previsto en la normativa vigente de Seguridad Social.

Articulo 62. Accidentes de trabajo.

En los accidentes de trabajo que causen baja médica, la empresa complementara
un 10 % adicional a partir del séptimo dia de baja a la prestacion qué por incapacidad
Temporal derivada de Accidente de Trabajo, con la excepcion de aquellos accidentes in
itinere (centro habitual), asi como los que fruto de la investigacion del Accidente que
realiza la empresa se haya observado una negligencia por parte de la persona
trabajadora o de la no utilizacion correcta de los EPIS correspondientes.

Articulo 63. Ropas de trabajo, calzado, en casos especiales.

63.1 La Empresa observara la obligacién de proveer a las personas trabajadoras, tanto
de la ropa adecuada a los trabajos que asi lo exijan, como de las botas de seguridad o
calzado impermeable cuando lo disponga la naturaleza de las labores, asi como el equipo
personal de seguridad en los casos en que el uso del mismo resulte obligatorio.

63.2 En caso de discrepancias entre la Direccién de Empresa y la representacion legal
de las personas trabajadoras, con respecto a lo establecido en el anterior apartado, las partes
acuerdan acudir a Inspeccion de trabajo para determinar, segin las circunstancias
concurrentes, la obligacién de la observancia de los preceptos legales antes mencionados,
sin perjuicio de que puedan acudir a otras jurisdicciones administrativas o contenciosas.

63.3 Las personas trabajadoras dispondran de ropa y/o calzado en funcién del
proyecto donde preste sus servicios en el cudl haya uniformidad. En el seno del Comité
de seguridad y salud de cada centro de trabajo se analizara el detalle de este vestuario.

63.4 El personal esta obligado a devolver las prendas en uso, en aquel afio, cuando
cesen en el servicio de la Empresa.

Articulo 64. Paro por riesgo inminente de accidente.

De conformidad con lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 19 del Estatuto de
los Trabajadores, si el riesgo de accidente fuera inminente, la paralizacion de las
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actividades podra ser acordada por acuerdo mayoritario de la representacion legal de las
personas trabajadoras. El acuerdo podra ser aprobado por decision mayoritaria de los
Delegados de Prevencion, cuando no resulte posible reunir con la urgencia requerida al
organo de representacion del personal. Tal acuerdo sera comunicado de inmediato a la
Empresa y a la Autoridad laboral, la cual en 24 horas anulara o ratificara la paralizacion
acordada.

Articulo 65. Investigacién de accidentes de trabajo.

Ocurrido cualquier accidente laboral, la Direccion de Empresa lo comunicara a los
delegados/as de prevencién, que tendran derecho a participar desde su inicio en la
investigacion del mismo, sin perjuicio de las competencias que las normas estatales
otorgan a los representantes legales de las personas trabajadoras en materia de
prevencion de riesgos laborales.

CAPITULO VII
Salidas, viajes y dietas
Articulo 66. Salidas, viajes y dietas.

66.1 Si por necesidades de la Empresa, la persona trabajadora ha de salir de viaje
percibira, a parte del importe de éste, y del alojamiento, cuando haya pernoctado, la
dieta minima por las comidas que serd de 60 euros diarios, en concepto de dieta
completa, si se producen las 2 comidas principales, y de 16,33 euros diarios por media
dieta si solo se produce una comida principal.

Cuando no se pernocte, la dieta minima por las comidas que sera de 30 euros
diarios, en concepto de dieta completa, si se producen las 2 comidas principales, y
de 16,33 euros diarios por media dieta si solo se produce una comida principal.

La Empresa podra establecer, contratar y/o abonar los medios de transporte y el
alojamiento con desayuno y comidas directamente, salvo acuerdo entre las partes.

66.2 Las dietas que se pactan en el presente convenio corresponden a los gastos
normales de manutencidn, viaje y estancia en establecimientos de hosteleria y, en
consecuencia, tienen un caracter compensatorio y no salarial, a modo de la
indemnizacion o suplidos de conformidad con la legislacién vigente.

CAPITULO VIII

Prestacion por invalidez o muerte

Articulo 67. Prestacion por invalidez o muerte.

67.1 Para cubrir los riesgos de los viajes de servicio al extranjero, la Direccion de la
Empresa concertara el establecimiento de un seguro de accidentes, complementario del
obligatorio, siempre que no tenga vigor algun otro seguro de mas amplia cobertura.

67.2 Si como consecuencia de accidente laboral o enfermedad profesional, se
derivase una situacion de incapacidad permanente total o absoluta (articulos 194 vy
siguientes de la Ley General de la Seguridad Social, texto refundido aprobado por Real
Decreto Legislativo 8/2015 de 30 de octubre), la empresa abonard a la persona
trabajadora la cantidad de 22.000 euros, a tanto alzado y por una sola vez.

Si sobreviniera la muerte de la persona trabajadora accidentada los beneficiarios
de la misma percibiran la cantidad de 22.000 euros, también a tanto alzado y por una
sola vez.

67.3 La Empresa continuara pagando la prima del seguro durante el periodo en que
la persona trabajadora afectada se halle pendiente de calificacion por el organismo
competente y si aquella fuera desfavorable para la persona trabajadora y éste recurriera
a la via contenciosa, hasta que recaiga sentencia en la primera instancia de la
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jurisdiccion laboral, a fin de que, en caso de defuncién en este intervalo de tiempo, los
familiares de la persona trabajadora fallecida puedan percibir la cantidad asegurada.

Articulo 68. Fondo de ayuda.

Se establece una dotacién anual de 3.000 euros brutos, en 2024, denominado Fondo
de Ayuda. A partir de 2025 la dotacion anual de 6.000 euros brutos denominado Fondo
de Ayuda y conciliacién personal y familiar. Que tendra los siguientes fines:

El Fondo se destinard a subvencionar las peticiones que se formulen respecto a
gastos de tratamientos odontoldgicos, cirugia refractaria, gafas, lentillas, y neonatos en
las cuantias, y otros conceptos que pueda estimar la comisién del Fondo de ayuda y
conciliacién personal y familiar afiadidos en su reglamento, y con los criterios que
establezca la representacion legal de las personas trabajadoras. En concreto, la
representacion legal de las personas trabajadoras sera la encargada de la aprobacion de
las subvenciones en el dltimo trimestre del afio previa presentacion de solicitud y factura
acreditativa del gasto propio de la persona trabajadora.

Las RLPT informaran anualmente a la Direccién de la Empresa del uso de dicho
fondo indicando importe y persona trabajadora beneficiaria de tal ayuda, quedando
sujetos a los principios de minimizacion y limitacion de finalidad en el tratamiento de
datos personales y demas obligaciones previstas en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

A esta subvenciébn podra acceder el personal cuyo salario bruto anual
preferentemente no supere los 18.000 euros brutos y cuenten con, al menos, un afio de
antigiiedad en la Empresa a dia 1 de enero.

En caso de que el importe del Fondo de Ayuda no se agote el sobrante se acumulara
para el siguiente ejercicio.

CAPITULO IX

Derechos sindicales

Articulo 69. Derechos sindicales de las personas trabajadoras.

69.1 Organos de representacion de la plantilla. Seran los delegados de Personal,
Comités de Centro de Trabajo y Secciones Sindicales.

69.2 La Direccién de la Empresa y los miembros de la Comisién Negociadora,
firmantes del convenio ratifican su condicién de interlocutores validos y se reconocen
entre si como tales, en orden a establecer unas relaciones laborales basadas en el
respeto mutuo y tendentes a facilitar la resolucion de cuantos conflictos y problemas
suscite la dinamica social de la Empresa.

69.3 Mesa de Didlogo Social. Estara compuesta por 5 miembros, elegidos entre los
delegados de Personal, miembros de Comités de Centro de Trabajo y delegados
Sindicales, en base a la proporcionalidad que cada Sindicato obtenga en las Elecciones
Sindicales. El voto ser& ponderado de acuerdo con la representatividad que ostente cada
opcién sindical.

Los miembros de la Mesa de Diadlogo Social elegirdn, de entre si, un miembro que
ostentard la Presidencia y otro que ostentara la Secretaria.

69.4 La Empresa sufragara los gastos de desplazamientos, alojamiento y
manutencion que se produzcan como consecuencia de la negociacion colectiva y de la
participacion en reuniones de las Comisiones Paritarias existentes en cada momento, de
acuerdo con los criterios sobre gastos que tenga establecidos la Empresa.

69.5 Asambleas: Los delegados y delegadas de Personal, miembros de Comités de
Empresa y las Secciones Sindicales reconocidas legalmente, podran convocar
asambleas conforme a lo dispuesto en la legislacion vigente.
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69.6 Los delegados y delegadas de Personal, los miembros del Comité de Empresa
y los delegados y delegadas Sindicales que pertenezcan a un mismo sindicato, podran
acumular el crédito de horas que legalmente les correspondan en una bolsa de horas
gue sera gestionada por las Secciones Sindicales.

Cada Seccion Sindical adoptara internamente el correspondiente acuerdo de
acumulacion de horas, que deberd cumplir, en todo caso, los siguientes requisitos:

El limite maximo de horas, salvo excepciones justificadas que deben acordarse
expresamente con la Empresa, que una persona representante podra acumular sera el
equivalente al 50% de su jornada mensual. No obstante, excepcionalmente, podra
superarse ese maximo cuando la acumulacion de horas se realice para la liberacion total
de la persona representante (100 % de la jornada), con preaviso a la Empresa de 7 dias.

69.7 Uso de medios telematicos.

Tablon de anuncios se sustituye el tablén de anuncios fisico por un tablén anuncios
virtual. Comunicacién mediante correo electrénico.

Cada Seccién Sindical Estatal dispondr4 de una cuenta de correo electrénico
mediante la cual podra dirigirse a la plantilla de forma que no se perturbe la actividad
normal de la Empresa y respetando en todo caso el limite establecido por la misma con
caracter general para el envio de correos electrénicos a grupos de personas empleadas,
asi como los siguientes requisitos: Dichas Secciones Sindicales tendran la capacidad de
dirigirse todo el personal dentro de su ambito territorial de actuacion.

El nidmero méximo de estos envios se establece en 4 correos al mes.

Las Secciones Sindicales no podran delegar, ni siquiera de forma excepcional, el
ejercicio de este derecho a sus delegados o delegadas.

En todo caso, las Secciones Sindicales en el ejercicio del derecho que se les
reconoce en este articulo, deberan cumplir la normativa vigente en materia de proteccion
de datos de caracter personal.

Salvo lo previsto en este punto 69.7 en relacion a las Secciones Sindicales de Ambito
Estatal, la representacion legal de las personas trabajadoras no utilizard como medio de
comunicacion el envio de correos electrénicos a grupos de personas empleadas.

CAPITULO X
Bilingliismo
Articulo 70. Bilinglismo.

Todas las personas trabajadoras podran comunicarse en cualquiera de las lenguas
oficiales de Espafia.

Las comunicaciones que la Direccidon de la Empresa dirija a la totalidad de las
personas trabajadoras utilizaran preferentemente la lengua castellana.

CAPITULO XI
Régimen disciplinario
Régimen Disciplinario.
Articulo 71. Norma general.
Criterios Generales.

a) La Empresa podra sancionar, como falta laboral, las acciones u omisiones que
supongan Infracciones o incumplimientos laborales de las personas trabajadoras, de
acuerdo con la graduacion de las faltas que se establece en los puntos siguiente.
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b) La sancién de las faltas requerirda comunicacion por escrito al trabajador,
haciendo constar la fecha y los hechos que la motivaron.

c) La Empresa dara cuenta a la representacion legal de las personas trabajadoras
Y, en su caso, a la representacion sindical cuando afecte a sus afiliados, y la Empresa
tenga conocimiento de dicha afiliacion, de toda sancién por falta grave y muy grave que
se imponga.

d) Impuesta la sancion, el plazo méaximo para su cumplimiento sera de 60 dias
naturales, contados a partir de la fecha de la imposicion de la sancion.

Las sanciones de suspensién de empleo y sueldo quedaran interrumpidas en los
supuestos de baja por IT 0 AT.

a) Las faltas se clasificaran en atencion a su trascendencia o intencion en leve,
Grave 0 muy grave.

b) Las sanciones siempre podran ser impugnadas por la persona trabajadora ante
la jurisdiccion competente, dentro de los 20 dias héabiles siguientes a su imposicion,
conforme a lo previsto en la legislacion vigente.

c) En los casos de acoso y de abuso de autoridad, con caracter previo a la
imposicién de la sancion, se seguira el procedimiento previsto en el presente convenio.

71.1 Faltas leves.
Se consideraran faltas leves las siguientes:

a) La impuntualidad no justificada, en la entrada o en la salida del trabajo, de
hasta 3 ocasiones en un periodo de 1 mes.

b) La inasistencia injustificada de 1 dia al trabajo en el periodo de 1 mes. No
notificar con caracter previo, o en su caso, dentro de las 24 horas siguientes, la
inasistencia al trabajo, salvo que se pruebe la imposibilidad de haberlo podido hacer.

c) La desatencion o falta de correccion en el trato con los clientes o proveedores de
la Empresa.

d) Discutir de forma inapropiada con el resto de la plantilla, clientes o proveedores
dentro de la jornada de trabajo.

e) No comunicar a la Empresa los cambios de residencia o domicilio, siempre que
éstos puedan ocasionar algun tipo de conflicto o perjuicio a sus compafieros o a la
Empresa.

f) La embriaguez o consumo de drogas no habitual en el trabajo.

g) Incumplir la prohibicién expresa de fumar en el centro de trabajo o vehiculo de
empresa.

h) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, siempre que pueda entrafiar algin riesgo, aunque sea
leve, para si mismo, para el resto de plantilla o terceras personas.

i) La falta de aseo y limpieza personal que produzca quejas justificadas de las
personas del entorno de trabajo y siempre que previamente hubiera mediado la oportuna
advertencia por parte de la Empresa.

71.2 Faltas graves.
Se consideran faltas graves las siguientes:

a) La inasistencia no justificada al trabajo de dos dias consecutivos o de 4 alternos,
durante el periodo de un mes.

b) EI abandono del servicio o puesto de trabajo sin causa justificada y aun por
breve tiempo, si a consecuencia del mismo se ocasionase un perjuicio a la Empresa y/o
a la plantilla.

c) Suplantar o permitir ser suplantado, alterando los registros y controles de entrada
o salida al trabajo.
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d) La desobediencia a las instrucciones de las personas de quien se dependa
organica y/o jerarquicamente en el ejercicio de sus funciones en materia laboral. Se
exceptuaran aquellos casos en los que implique, para quien la recibe, un riesgo para la
vida o la salud, o bien, sea debido a un abuso de autoridad.

e) La negligencia, o imprudencia, en el trabajo que afecte a la buena marcha del
mismo, siempre que de ello no se derive perjuicio grave para la Empresa o comportase
riesgo de accidente para las personas.

f) La reincidencia en la comision de falta leve (excluida la falta de impuntualidad),
aungue sea de distinta naturaleza, dentro de un trimestre y habiendo mediado sancion.

g) Las ofensas puntuales verbales o fisicas, asi como las faltas de respeto a la
intimidad o dignidad de las personas por razén de sexo, orientacion o identidad sexual,
de nacimiento, origen racial o étnico, religién, conviccion u opinion, edad, discapacidad,
enfermedad, lengua o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

h) La embriaguez o el estado derivado del consumo de drogas aun siendo
ocasional, si repercute negativamente en su trabajo o constituye un riesgo en el nivel de
proteccion de la seguridad y salud propia y del resto de las personas.

i) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, cuando tal incumplimiento origine riesgos y dafios
graves para la seguridad y salud de los trabajadores.

71.3 Faltas muy graves.
Se consideran faltas graves las siguientes:

a) La inasistencia no justificada al trabajo durante 3 0 més dias consecutivos 0 5
alternos en un periodo de 1 mes.

b) El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas y el
hurto o robo, tanto a las personas del entorno de trabajo como a la Empresa o a
cualquier otra persona dentro de las dependencias de la Empresa, o durante el trabajo
en cualquier otro lugar.

¢) La simulacion de enfermedad o accidente. Se entenderd que existe infraccion
laboral, cuando encontrandose en baja la persona trabajadora por cualquiera de las
causas sefialadas, realice trabajos de cualquier indole por cuenta propia o ajena.
También tendra la consideracion de falta muy grave toda manipulacion efectuada para
prolongar la baja por accidente o enfermedad.

d) El abandono del servicio o puesto de trabajo, asi como del puesto de mando y/o
responsabilidad sobre las personas o los equipos, sin causa justificada, si como
consecuencia del mismo se ocasionase un grave perjuicio a la Empresa, a la plantilla y
pusiese en grave peligro la seguridad o fuese causa de accidente.

e) La realizacion de actividades que impliquen competencia desleal a la Empresa.

f) Lasrifias, los malos tratos de palabra u obra, la falta de respeto y consideracion a
cualquier persona relacionada con la Empresa, en el puesto de trabajo habitual.

g) La negligencia, o imprudencia en el trabajo que cause accidente grave, siempre
que de ello se derive perjuicio grave para la Empresa o comporte accidente para las
personas.

h) La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que
las faltas se cometan en el periodo de dos meses y haya mediado sancion.

i) Acoso sexual o por razon de sexo.

i) Acoso moral («<Mobbing»).

k) EI acoso por razon de origen racial o étnico, sexo, religibn o convicciones,
discapacidad, edad u orientacion sexual. Entendiendo por tal, cualquier conducta
realizada en funcion de alguna de estas causas de discriminacién, con el objetivo o
consecuencia de atentar contra la dignidad de una persona y de crear un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante, ofensivo o segregador.
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[) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, siempre que de tal incumplimiento se derive un
accidente laboral grave para si mismo, para sus compafieros o terceras personas.

m) El abuso de autoridad: tendréan tal consideracion los actos realizados por
personal directivo, puestos de jefatura o mandos intermedios, con infraccion manifiesta y
deliberada a los preceptos legales, y con perjuicio para la persona trabajadora.

n) Causar cualquier tipo de desperfecto o dafio, de forma negligente e
intencionado, en materiales, herramientas, maquinas, aparatos, u otros enseres, asi
como edificios, vehiculos de la Empresa y sus Clientes. Hacer desaparecer, inutilizar,
destrozar o causar desperfectos en cualquier material, herramientas maquinas, aparatos,
instalaciones, edificios, aparatos, enseres y vehiculos de la Empresa, el centro de trabajo
o del cliente final.

fi) La continua falta de aseo y limpieza personal que produzca quejas justificadas
de las personas.

71.4 Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse por la comision de las faltas
sefialadas son las siguientes:

a) Por faltas leves.

— Amonestacion por escrito.
— Suspension de empleo y sueldo de 1 dia.

b) Por faltas graves.

— Amonestacion por escrito.

— Suspensién de empleo y sueldo de 2 a 10 dias.

— Inhabilitacion, por plazo no superior a seis meses, para el ascenso a la categoria
superior.

c) Por faltas muy graves.

— Amonestacion por escrito.

— Suspensién de empleo y sueldo de 11 a 60 dias.
— inhabilitacién durante dos afios para el ascenso.
— Despido.

71.5 Prescripcion.
Dependiendo de su graduacion, las faltas prescriben a los siguientes dias:

a) Faltas leves: 10 dias.
b) Faltas graves: 20 dias.
¢) Faltas muy graves: 60 dias.

La prescripcion de las faltas sefialadas empezara a contar a partir de la fecha en que
la Empresa tuvo conocimiento de su comision y, en todo caso, hasta a los seis meses de
haberse cometido.

CAPITULO XII
Derecho supletorio
Articulo 72.  Prelacion de normas y derecho supletorio.

En todo lo no previsto en el presente convenio, regiran el XVIII Convenio colectivo
estatal de Empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinidn publica,
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publicado en el «Boletin Oficial del Estado» de 26 Julio de 2023 y en su caso el Real
decreto legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto refundido del
Estatuto de los Trabajadores, y demas disposiciones generales, sujetas a las sucesivas
renovaciones y modificaciones que resulten de aplicacion en cada caso.

Articulo 73. Sistema Extrajudicial de resolucion de conflictos laborales.

Las partes firmantes del presente convenio, en representacién de las personas
trabajadoras y la Empresa, pactan expresamente el sometimiento a los procedimientos
de conciliacion y mediacion del Tribunal Laboral correspondiente a cada comunidad
autébnoma, para la resolucion de los conflictos laborales de indole colectivo o plural que
pudieran suscitarse, asi como los de caracter individual no excluidos expresamente de
las competencias de dicho tribunal como tramite procesal previo obligatorio a la via
judicial, a los efectos establecidos en los articulos 63 y 156 de Ley reguladora de la
Jurisdiccion Social.

Seran también objeto de sometimiento especifico a los procedimientos de
conciliacién, mediacién y en su caso arbitraje de las Comisiones Técnicas del Tribunal
Laboral de cada comunidad autbnoma cualquier supuesto derivado de violencia de
género, al igual que, las discrepancias y conflictos que se produzcan en materia de
prevencion de riesgos laborales y salud laboral.

CAPITULO XIlll

Politica de igualdad

Articulo 74. Actuaciones en materia de igualdad.

Los firmantes del presente convenio entienden que es necesario establecer medidas
de intervenciéon para garantizar que el derecho fundamental a la igualdad de trato y
oportunidades sea real y efectiva con independencia de su orientacion y/o diversidad
sexual.

La Empresa esta obligada a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el
ambito laboral y, con esta finalidad, continuard trabajando para la continua mejora de las
medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y
hombres, medidas que deberan negociar con la RLPT.

A los efectos, las medidas de igualdad a que se refiere el parrafo anterior deberan
dirigirse de acuerdo a lo estipulado en el plan de igualdad aprobado por la comision
negociadora del mismo en fecha 26 de junio del 2024 a la elaboracion de un plan de
igualdad y a su correcta aplicacion.

Articulo 75. Prevencion de situaciones de acoso y Protocolo de actuacion en el entorno
laboral.

La Direccion de la Empresa velara por la consecucién de un ambiente adecuado en
el trabajo, libre de comportamientos indeseados de caracter o connotacion sexual o de
cualquiera de otra de sus vertientes, y, adoptara las medidas oportunas al efecto, entre
otras, la apertura de expediente contradictorio.

Con independencia de las acciones legales que puedan interponerse al respecto
ante cualquier instancia administrativa o judicial, el procedimiento interno se iniciard con
la denuncia de acoso sexual, o de cualquiera de otra de sus vertientes ante una persona
de la Direccion de la Empresa.

. Definiciones.

a) Acoso sexual. Constituird acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o
fisico, de naturaleza sexual que tenga el propésito o produzca el efecto de atentar contra
la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio,
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degradante u ofensivo. Constituira acoso por razon de sexo cualquier comportamiento
realizado en funcion del sexo de una persona, con el propoésito o efecto de atentar contra
su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo. Este acoso por
parte de las personas de su entorno laboral o superiores jerarquicos, tendra la
consideracion de falta muy grave, en atencion a los hechos y las circunstancias que
concurran.

b) Acoso moral. Se entendera por acoso moral toda conducta, practica o
comportamiento, realizada de forma intencionada, sistematica y prolongada en el tiempo
en el seno de una relacion de trabajo, que suponga directa o indirectamente un
menoscabo o atentado contra la dignidad de la persona trabajadora, a la cual se intenta
someter emocional y psicolégicamente de forma violenta u hostil y que persiga anular su
capacidad, promocién profesional o su permanencia en el puesto de trabajo, afectando
negativamente al entorno laboral. Tales conductas revestirdn una especial gravedad
cuando vengan motivadas por el origen racial o étnico, religibn o convicciones,
discapacidad, edad u orientacion y/o diversidad sexual.

c) Este acoso por parte de las personas del entorno laboral o superiores jerarquicos
tendra la consideracion de falta muy grave, en atencién a los hechos y las circunstancias
gue concurran.

Il. Protocolo de actuacion.

La denuncia daréa lugar a la inmediata apertura de expediente informativo por parte
de la Direccion de la Empresa, para la que se creara una comision de 2 personas, y una
tercera persona mas, miembro de la representacion legal de las personas trabajadoras,
con la debida formacion en estas materias, especialmente encaminado a averiguar los
hechos e impedir la continuidad del acoso denunciado, para lo que se articularan las
medidas oportunas al efecto.

En las averiguaciones a efectuar, se dara tramite de audiencia a todos los
intervinientes, practicandose cuantas diligencias puedan considerarse conducentes a la
aclaracion de los hechos acaecidos.

Este proceso se sustanciard en un plazo maximo de 10 dias. Durante el mismo, se
guardara absoluta confidencialidad y reserva, por afectar directamente a la intimidad y
honorabilidad de las personas.

La constatacion de la existencia de acoso sexual en el caso denunciado dara lugar,
entre otras medidas, siempre que el sujeto activo se halle dentro del ambito de Direccion
y organizacion de la Empresa, a la imposicion de una sancién conforme a la calificacion
establecida en el Régimen disciplinario.

Las personas que realicen las diligencias no podran tener relacion de dependencia
directa o parentesco con cualquiera de las partes, ni tener el caracter de persona
denunciada o denunciante.

A la finalizacion del expediente informativo de la investigacion se dara copia a la
persona denunciante y denunciada.

Durante la tramitacién del expediente informativo se podran adoptar las medidas
cautelares que se consideren necesarias, que permitan separar a la persona
denunciante y denunciada, sin menoscabo de sus condiciones laborales.

CAPITULO XIV
Formacion
Articulo 76. Formacion.

Los firmantes del presente convenio colectivo entienden que la formaciéon es un
elemento basico, tanto de calificacion profesional de las personas trabajadoras, como de
eje de calidad de la Empresa. Entendiendo que la formacion se ha de situar en un marco
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que permita conjugar la realidad del sector con la productividad y la calidad, se asume el
compromiso de:
a) Extender la formacion de calidad contando con la representacion legal de las
personas trabajadoras.
b) Informar y divulgar los sistemas de formacion de acuerdo con las disposiciones
legales.
c) Facilitar las actividades susceptibles de ser realizadas por el alumnado de
formacion reglada en concepto de préacticas.
d) Impulsar iniciativas y promover los procesos que mejoren la cualificacién,
formacién y promocion de las personas trabajadoras.
En materia de prevencion de riesgos laborales, la Empresa, en cumplimiento de su
deber de proteccion proporcionaran a cada persona trabajadora una formacion teorica y
practica, suficiente y adecuada a su puesto de trabajo o funcion.
Disposicién adicional transitoria Gnica.
Definicién, enfoque y modalidades. A los efectos del presente documento, se
entiende por teletrabajo como criterio general la modalidad de prestacién de servicios en
la que se desarrolla una parte o la totalidad de la jornada laboral en un sistema no
presencial y desde un puesto de trabajo en el que se garanticen las condiciones exigidas
en materia de prevencién de riesgos laborales, de seguridad social, de privacidad y
proteccién y confidencialidad de los datos mediante el uso de los medios electrénicos.
Todo ello siempre que las necesidades del servicio lo permitan, a juicio de la Direccion
de la Empresa.
Durante la vigencia del presente convenio, se hara referencia a las normas
(legislacién vigente que sea de aplicacion) que regulan dicha modalidad creandose una
comisién paritaria para su modificacién o actualizacién.
ANEXO 1
Grupo profesional 6. Operarios y actividades auxiliares
Pertenecen a este grupo profesional las personas que, por titulacion y formacion,
conocimiento o experiencia profesional, tienen atribuidas en el &mbito operativo basico,
funciones de produccion, servicio o auxilio de la actividad general de la empresa.
Se incluyen:
— Programador junior.
— Operador/a agendador inicial.
— Operario/a logistico inicial.
— Técnico/a campo/soporte junior (inferior a un afio).
— Auxiliares en general.
— Auxiliares administrativos.
— Courier.
— Técnico/a Junior inferior a un afio.
Grupo profesional 5. Técnicos B 9
[}
Pertenecen a este grupo profesional las personas que, por titulacion y formacion, 3
conocimiento y experiencia profesional, tiene atribuidas en el @mbito operativo avanzado. s %
funciones de produccion, desarrollo, atencién, soporte mantenimiento. Se incluyen: 8 2
82
— Técnico/a de campo. 36
— Técnico/a de soporte. s
— Técnico/a Filtro. z 2
52
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Técnico/a Agendador.

Programador/a.

Técnico/a laboratorio/Logistico (sin complemento servicio).
Técnico/a administrativo.

Técnico/a de Campo menos de 2 afios (Area Seguridad).

Grupo profesional 4. Técnicos A

Pertenecen a este grupo profesional las personas que, por titulacion y formacion,
conocimiento o experiencia profesional, tiene atribuidas funciones de analisis, disefio,
desarrollo, implementacion y mantenimiento de soluciones informaticas, asi como
funciones de soporte técnico avanzado en todas las areas de la empresa.

Se incluyen:

Técnico/a Especialista de Campo/Soporte.
Técnico/a Especialista de Laboratorio.
Gestor Técnico/a de Proyecto.

Técnico/a de Stmas/Comunicaciones.
Analista programador.

— Administrador/a de sistemas.

— Técnico/a Administrativo Superior.

Grupo profesional 3. Mandos intermedios B

Pertenecen a este grupo profesional las personas que, por titulacion y formacion,
conocimiento o experiencia profesional, tienen atribuidas funciones de mando o de
responsabilidad funcional, incluyendo tareas de planificaciéon, coordinacion vy
organizaciéon de recursos pertenecientes a los grupos 1, 2 y 3; con autonomia y
capacidad de supervisién, acorde con las politicas corporativas.

Se incluyen:

— Jefe/a de equipo.
— Supervisor/a agendadores.
— Jefe/a de area.

Grupo profesional 2. Mandos intermedios A

Pertenecen a este grupo profesional las personas que, por titulacion y formacion,
conocimiento o experiencia profesional, tienen atribuidas funciones de mando o de
responsabilidad funcional, de planificacion, coordinacion y organizacion de recursos
pertenecientes a la totalidad de los grupos profesionales de convenio, con autonomia y
capacidad de supervisién, y acordes con las politicas corporativas. Pueden tener
atribuidas funciones de venta de productos y servicios adecuados a las necesidades del
cliente, responsabilizandose de la gestiébn del mismo, o bien de asesoramiento en la
propuesta de soluciones, la transformacion de procesos y optimizacion de los recursos.

Ejercen por delegacion de la Empresa las facultades de organizacion y/o control de
la actividad laboral, de acuerdo en el articulo 20 del ET, asi como funciones como son las
de representacion de la Empresa frente a terceros para llevar a cabo determinadas
actividades relativas a su funcién profesional.

Se incluyen:

— Jefe/a de proyecto.
— Gestores de cliente.
— Gestores de area/servicio.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2025-2114



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Tl

Miércoles 5 de febrero de 2025 Sec. lll. Pag. 15840

Grupo profesional 1. Titulados

Son personas trabajadoras que tienen la responsabilidad directa en la gestién de una
0 varias areas funciones de la Empresa, o realiza tareas técnicas de la mas alta
complejidad y cualificacién. Toman decisiones o participan en su elaboracién, asi como
en la definiciéon de objetivos concretos. Desempefian sus funciones con un alto grado de
autonomia, iniciativa y responsabilidad.

Con titulaciéon universitaria de grado superior 0 conocimientos equivalentes
equiparados por la Empresa y con experiencia consolidada en el ejercicio de su sector
profesional.

— Titulado/a superior.
— Titulado/a de grado medio.

ANEXO 2
A partir de octubre 2024

Grupo Profesional G6. Operarios/as y actividades auxiliares

SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus

Funcién Salario Base (14) (12) Anual convenio Total
Programador/a junior. 1.134,00€ 1.13400€ 1.323,00€ 15.876,00€ 15.876,00 €
Operario/a Agendador inicial. 1.134,00€ 1.13400€ 1.323,00€ 15.876,00€ 15.876,00 €
Operario/a logistico inicial. 1.134,00€ 1.13400€ 1.323,00€ 15.876,00€ 15.876,00 €
Técnico/a de campo/soporte junior (inf. de 1 afio). 1.134,00€ 1.13400€ 1.323,00€ 15.876,00€ 15.876,00 €
Auxiliares en general. 1.134,00€ 1.13400€ 1.32300€ 15.876,00 € 15.876,00 €
Aucxiliares Administrativos/as. 1.134,00€ 1.134,00 € 1.323,00€ 15.876,00 € 15.876,00 €
Couriers. 1.13400€ 1.13400€ 1.32300€ 15.876,00€ 15.876,00 €

Grupo Profesional G5. Técnicos/as B

Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus _ Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a de Campo. 1.162,51€ 1.16251€ 1.356,26€ 16.27512€  34265€  16.617,77€
Técnico/a de Soporte. 1.16251€  1.16251€ 1.356,26€ 16.275,12€ 342,65 € 16.617,77 €
Técnico/a Filtro. 1.16251€ 1.16251€ 1.356,26€ 16.275,12€ 342,65 € 16.617,77 €
Técnico/a Agendador. 1.162,51€ 1.16251€ 1.356,26€ 16.27512€  342,65€  16.617,77€
Programador/a. 1.162,51€ 116251€ 1356,26€ 16.27512€ 342,65 € 16.617,77 €
Técnico/a Laboratorio/ Logistico (sin complemento). 1.16251€ 1.16251¢€ 1.356,26 € 16.275,12 € 342,65 € 16.617,77 €
Técnico/a Administrativo. 1162,51€ 1.16251€ 1.35626€ 16.27512€  34265€  16.617,77€

Grupo Profesional G4. Técnicos/as A

Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Técnicol/a Especialista de Campo/Soporte. 1.168,34€  1.16834€  1.363,06€ 16.356,72€ 1.562,77€ 17.919,49€
Técnico/a Especialista de Campo Seguridad. 1.168,34€  1.168,34 € 1.363,06 € 16.356,72€ 1.562,77€ 17.919,49€
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Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a Especialista de Laboratorio. 1.168,34€  1.16834€ 1.363,06€ 16.356,72€ 1.562,77€ 17.919,49€
Gestor/a Técnico de proyecto. 1.168,34€  1.168,34€ 1.363,06€ 16.356,72€ 1.562,77€ 17.919,49€
Técnico/a de Stmas/Comunicaciones. 1.168,34€  1.168,34 € 1.363,06€ 16.356,72€ 1.562,77€ 17.919,49€
Analista programador. 1.168,34€ 1.16834€ 1.363,06€ 16.356,72€ 1.562,77€ 17.919,49€
Administrador/a de sistemas. 1.168,34€ 1.168,34€ 1.363,06€ 16.356,72€ 1.562,77€ 17.919,49€
Técnico/a Administrativo Superior. 1.168,34€ 1.168,34€ 1.36306€ 16.356,72€ 1.562,77€ 17.919,49€
Grupo Profesional G3. Mandos intermedios B
Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Jefe/a de equipo. 1.30847€ 1.30847€ 152655€ 18.31860€  353,48€  18.672,08€
Supervisor/a de Agendadores. 1.308,47€  1.30847€ 152655€ 18.31860€ 35348€  18.672,08€
Jefe/a de area. 1.308,47€  1.30847€ 152655€ 18.31860€  35348€  18.672,08€
Grupo Profesional G2.  Mandos intermedios A
i . SBA mensual SBA mensual Plus
Funcién Salario Base (14) (12) convenio Total
Jefe/a de proyecto. 1.39957€ 1.39957€  1.632,83€ 19.593,97 € 19.593,97 €
Gestores de Cliente. 1.39957€  1.39957€  1.632,83€ 19.593,97 € 19.593,97 €
Gestores de area/Servicio. 1.399,57€  1.39957€  1632,83€ 19.59397¢€ 19.593,97 €
Grupo Profesional G1. Titulados
L . SBA mensual SBA mensual Plus
Funcién Salario Base (14) (12) convenio Total
Titulado/a Superior. 1.796,96 € 1.796,96€  2.096,45€ 25.157,43€ 25.157,43 €
Titulado/a Grado Medio. 152790€ 152790€ 1.78255€ 21.390,54€ 21.390,54 €
ANEXO 3
Ao 2025: 2%
Grupo Profesional G6. Operarios/as y actividades auxiliares
" . SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus
Funcién Salario Base (14) (12) Anual convenio Total %
o
fe)
Programador/a junior. 1.156,68 €  1.156,68€  1.34946€ 16.193,52€ 16.193,52 € g
<t
Operario/a Agendador inicial. 1.156,68 €  1.156,68 € 1.349,46 € 16.193,52 € 16.193,52 € c:"\. z
o =
Operario/a logistico inicial. 1.156,68€  1.156,68€  1.34946€ 16.19352¢€ 16.193,52 € % =
<'( @]
Técnico/a de campo/soporte junior (inf. de 1 afio). 1.156,68€  1.156,68€  1.34946€ 16.19352¢€ 16.193,52 € o) %
@ o
Auxiliares en general. 1.156,68€  1.156,68€  1.34946€ 16.193,52€ 16.193,52 € o E)
o
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Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Auxiliares Administrativos/as. 1.156,68€  1.156,68€  1.34946€ 16.193,52€ 16.193,52 €
Couriers. 1.156,68€  1.156,68€  1.34946€ 16.19352¢€ 16.193,52 €
Grupo Profesional G5. Técnicos/as B
Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a de Campo. 1.18576 € 1.18576€  1.383,38€ 16.600,61€ 34950€  16.950,11 €
Técnicol/a de Soporte. 1.185,76 € 1.18576€  1.383,38€ 16.600,61€  34950€  16.950,11 €
Técnico/a Filtro. 1.185,76 € 1.18576€  1.383,38€ 16.600,61€  34950€  16.950,11 €
Técnico/a Agendador. 1.185,76 €  1.18576€  1.383,38€ 16.600,61€ 34950€  16.950,11 €
Programador/a. 1.18576 €  1.18576€  1.383,38€ 16.600,61€ 34950€  16.950,11 €
Técnico/a Laboratorio/ Logistico (sin complemento). 1.185,76 € 1.185,76€  1.383,38€ 16.600,61€  34950€  16.950,11 €
Técnico/a Administrativo. 1.185,76 € 1.185,76€  1.383,38€ 16.600,61€  34950€  16.950,11 €
Grupo Profesional G4. Técnicos/as A
Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a Especialista de Campo/Soporte. 1.191,70€ 1.191,70€ 1.390,32€ 16.683,85€ 1.594,03€ 18.277,88€
Técnico/a Especialista de Campo Seguridad. 1.191,70€ 1.191,70€  1.390,32€ 16.683,85€ 1.594,03€ 18.277,88€
Técnico/a Especialista de Laboratorio. 1.191,70€ 1.191,70€  1.390,32€ 16.683,85€ 1.594,03€ 18.277,88€
Gestor/a Técnico de proyecto. 1.191,70€ 1.191,70€ 1.390,32€ 16.683,85€ 1.59403€ 18.277,88€
Técnico/a de Stmas/Comunicaciones. 1.191,70€ 1.191,70€ 1.390,32€ 16.683,85€ 1.594,03€ 18.277,88€
Analista programador. 1.191,70€  1.191,70€  1.390,32€ 16.68385€ 1.594,03€ 18.277,88€
Administrador/a de sistemas. 1.191,70€ 1.191,70€ 1.390,32€ 16.683,85€ 1.594,03€ 18.277,88€
Técnico/a Administrativo Superior. 1.191,70€ 1.191,70€ 1.390,32€ 16.683,85€ 1.594,03€ 18.277,88€
Grupo Profesional G3. Mandos intermedios B
Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Jefe/a de equipo. 1.33464€ 1.33464€ 1557,08€ 18.684,97€  360,55€  19.04552€
Supervisor/a de Agendadores. 1.334,64€ 133464€ 1557,08€ 18.68497€  36055€  19.04552€
Jefe/a de area. 1.33464€ 1.33464€ 1557,08€ 18.684,97€  360,55€  19.04552€
Grupo Profesional G2. Mandos intermedios A
L . SBA mensual SBA mensual Plus
Funcién Salario Base (14) (12) convenio Total
Jefe/a de proyecto. 142756 €  1.42756€  166549€ 19.98585€ 19.985,85 €
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L . SBA mensual SBA mensual Plus
Funcién Salario Base (14) (12) convenio Total
Gestores de Cliente. 142756 €  1.42756€  166549€ 19.98585€ 19.985,85 €
Gestores de area/Servicio. 1.42756 € 1.427,56 € 1.665,49€ 19.98585€ 19.985,85 €

Grupo Profesional G1. Titulados

L . SBA mensual SBA mensual Plus
Funcién Salario Base (14) (12) convenio Total
Titulado/a Superior. 183290€ 1.83290€ 2.138,38€ 25.660,58 € 25.660,58 €
Titulado/a Grado Medio. 1558,45€  155845€ 1.81820€ 21.818,35€ 21.818,35€
ANEXO 4
2026: 2%

Grupo Profesional G6. Operarios/as y actividades auxiliares

Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus . Total
(14) (12) Anual convenio
Programador/a junior. 117981€ 1.17981€ 137645€ 16.517,39€ 16.517,39 €
Operario/a Agendador inicial. 1.179,81€ 1.17981¢€ 1.376,45€ 16.517,39 € 16.517,39 €
Operario/a logistico inicial. 1.179,81€  1.17981€ 137645€ 16.517,39€ 16.517,39 €
Técnico/a de campo/soporte junior (inf. de 1 afio). 1.179,81€  1.17981€ 137645€ 16.517,39€ 16.517,39 €
Aucxiliares en general. 1.17981€ 1.17981€ 137645€ 16.517,39€ 16.517,39 €
Auxiliares Administrativos/as. 1.179,81€ 1.17981€ 1.37645€ 16.517,39€ 16.517,39 €
Couriers. 1.179,81€ 117981€ 137645€ 16.517,39€ 16.517,39 €

Grupo Profesional G5. Técnicos/as B

Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus _ Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a de Campo. 120947€  1.20947€ 141105€ 16.932,63€  356,49€  17.289,12€
Técnico/a de Soporte. 120947€  120947€ 1411,05€ 16.932,63€ 356,49€  17.289,12¢€
Técnico/a Filtro. 1209,47€  1.20947€ 1411,05€ 16.93263€ 356,49€ @ 17.289,12€
Técnico/a Agendador. 1.20947€ 120947€ 1411,05€ 16.932,63€ 35649€  17.289,12€
Programador/a. 120947€  1.20947€ 1411,05€ 16.932,63€ 356,49€  17.289,12¢€
Técnico/a Laboratorio/ Logistico (sin complemento). 1.209,47€  1.20947€ 141105€ 16.93263€ 35649€  17.289,12€
Técnico/a Administrativo. 120947€ 120947€ 1411,05€ 16.932,63€ 35649€  17.289,12€
Grupo Profesional G4. Técnicos/as A
Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus _ Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a Especialista de Campo/Soporte. 1.21554€ 121554 € 1.418,13€ 17.017,53€ 1.62591€ 18.643,44€
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Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a Especialista de Campo Seguridad. 1.21554€  1.21554€  1418,13€ 17.01753€ 1.62591€ 18.643,44€
Técnico/a Especialista de Laboratorio. 1.21554€  1.21554€  1418,13€ 17.01753€ 1.62591€ 18.643,44€
Gestor/a Técnico de proyecto. 1.21554€ 1.21554€ 1418,13€ 17.01753€ 1.62591€ 18.643,44€
Técnico/a de Stmas/Comunicaciones. 1.21554€ 121554€ 1418,13€ 17.01753€ 1.62591€ 18.643,44€
Analista programador. 1.21554€  1.21554€  141813€ 17.01753€ 1.62591€ 18.643,44€
Administrador/a de sistemas. 1.21554€ 1.21554€ 141813€ 17.01753€ 1.62591€ 18.643,44€
Técnico/a Administrativo Superior. 1.21554€ 1.21554€ 1418,13€ 17.01753€ 1.62591€ 18.643,44¢€
Grupo Profesional G3. Mandos intermedios B
Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Jefe/a de equipo. 1.361,33€ 1.361,33€  1588,22€ 19.058,67€  367,76€  19.426,43€
Supervisor/a de Agendadores. 1.361,33€ 1.361,33€ 1588,22€ 19.058,67€  367,76€  19.426,43€
Jefe/a de area. 1.361,33€ 1.361,33€ 158822€ 19.058,67€ 367,76€  19.426,43€
Grupo Profesional G2. Mandos intermedios A
L . SBA mensual SBA mensual Plus
Funcién Salario Base (14) (12) convenio Total
Jefe/a de proyecto. 1.456,11€  1.456,11€ 1.698,80€ 20.38557 € 20.385,57 €
Gestores de Cliente. 1.456,11€  1456,11€ 1.698,80€ 20.38557 € 20.385,57 €
Gestores de area/Servicio. 1.456,11€  1.456,11€ 1.698,80€ 20.38557€ 20.385,57 €
Grupo Profesional G1. Titulados
Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Titulado/a Superior. 1.869,56€  1.86956€  2.181,15€ 26.173,79€ 26.173,79€
Titulado/a Grado Medio. 1589,62€  1.589,62€  1.854,56€ 22.254,72¢€ 22.254,72 €
ANEXO 5
2027: 2%
Grupo Profesional G6. Operarios/as y actividades auxiliares
3
L . SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus S
Funcién Salario Base (14) (12) Anual convenio Total g
<t
Programador/a junior. 1.20341€ 1.20341€ 1.40398€ 16.847,74€ 16.847,74 € ﬁ z
w0 =
Operario/a Agendador inicial. 1.203,41€ 1.20341€ 140398€ 16.847,74€ 16.847,74 € % =
<'( [
Operario/a logistico inicial. 1.203,41€  1.20341€ 140398€ 16.847,74€ 16.847,74 € o) %
@ o
Técnico/a de campo/soporte junior (inf. de 1 afio). 1.203,41€ 1.203,41¢€ 1.403,98€ 16.847,74 € 16.847,74 € g E
o
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Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus _ Total
(14) (12) Anual convenio
Aucxiliares en general. 1.203,41€ 1.20341€ 140398€ 16.847,74€ 16.847,74 €
Auxiliares Administrativos/as. 1.203,41€ 120341€ 140398€ 16.847,74€ 16.847,74 €
Couriers. 1203,41€ 1.20341€ 140398€ 16.847,74€ 16.847,74 €

Grupo Profesional G5. Técnicos/as B

Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus _ Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a de Campo. 123366€ 123366€ 143927€ 17.271,29€  363,62€  17.63491¢€
Técnico/a de Soporte. 1.23366€ 123366€ 143927€ 17.271,29€  363,62€  17.63491€
Técnico/a Filtro. 123366€ 123366€ 143927€ 17.271,29€  363,62€  17.63491€
Técnico/a Agendador. 123366€ 123366€ 143927€ 17.271,29€  363,62€  17.63491€
Programador/a. 1.23366€ 123366€ 143927€ 17.271,29€  363,62€  17.63491€
Técnico/a Laboratorio/ Logistico (sin complemento). 123366 € 1.23366€ 143927€ 17.27129€  363,62€  17.63491€
Técnico/a Administrativo. 123366€ 123366€ 143927€ 17.271,29€  363,62€  17.63491€

Grupo Profesional G4. Técnicos/as A

Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus _ Total
(14) (12) Anual convenio
Técnico/a Especialista de Campo/Soporte. 1.239,85€  1.23985€  144649€ 17.357,88€ 1.658,42€ 19.016,30€
Técnico/a Especialista de Campo Seguridad. 1.239,85€ 1.23985€  1.44649€ 17.357,88€ 1.658,42€ 19.016,30€
Técnico/a Especialista de Laboratorio. 1.239,85€  1.239,85€ 1.446,49€ 17.357,88€ 1.658,42€ 19.016,30€
Gestor/a Técnico de proyecto. 1.23985€ 1.23985€ 1.44649€ 17.35788€ 1.658,42€ 19.016,30€
Técnico/a de Stmas/Comunicaciones. 1239,85€ 1.23985€ 144649€ 17.35788€ 1.65842€ 19.016,30€
Analista programador. 1.239,85€  1.23985€  1446,49€ 17.357,88€ 1.65842€ 19.016,30€
Administrador/a de sistemas. 1.23985€  1.23985€  1446,49€ 17.357,88€ 1.65842€ 19.016,30€
Técnico/a Administrativo Superior. 1.239,85€ 1.23985€  144649€ 17.357,88€ 1.658,42€ 19.016,30€

Grupo Profesional G3. Mandos intermedios B

SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus

Funcién Salario Base (14) (12) Anual convenio Total
Jefe/a de equipo. 1.388,56€ 1.388556€ 1.61999€ 19.439,84€ 37512€  19.814,96 €
Supervisor/a de Agendadores. 1.38356€ 1.38356€ 1.61999€ 19.439,84€ 37512€  19.814,96 €
Jefela de area. 1.38856€ 1.38856€ 1.61999€ 19.439,84€ 37512€  19.814,96 €
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Grupo Profesional G2.  Mandos intermedios A

Funcién Salario Base S (TZ)n ST (a1 ?1';)“ =i co::j\io Total
Jefe/a de proyecto. 1.48523€  148523€ 1.732,77€ 20.793,28 € 20.793,28 €
Gestores de Cliente. 1.48523€  148523€ 1.732,77€ 20.793,28€ 20.793,28 €
Gestores de area/Servicio. 148523€  1.48523€ 1.732,77€ 20.793,28€ 20.793,28 €

Grupo Profesional G1. Titulados

Funcién Salario Base SBA mensual SBA mensual Salario Base Plus Total
(14) (12) Anual convenio
Titulado/a Superior. 1.906,95 € 1.906,95 € 2.22477€  26.697,27 € 26.697,27 €
Titulado/a Grado Medio. 1.621,42 € 162142 € 1.89165€ 22.699,81€ 22.699,81 €
ANEXO 6

Registro de jornada

Los multiples servicios y variables de horarios se establecen los siguientes tipos
generales:

1. Actividades de campo con agenda:

Estos seran los servicios o subgrupos dentro de servicios que tienen agenda de
visitas o de trabajos, elaborada con anterioridad a la jornada laboral, y que dentro de
esta puede sufrir cambios minimos, nunca sustanciales que afecten al inicio y al fin de la
jornada. Quedando establecido el lugar de inicio y de finalizacién de la jornada laboral.

2. Actividades de campo sin agenda:

Estos seran los servicios o subgrupos dentro de servicios que carecen de agenda o
trabajos, elaborada con anterioridad a la jornada laboral, y que dentro de esta puede
sufrir cambios sustanciales que afecten al inicio y al fin de la jornada. Quedando
indefinido el lugar de inicio y finalizacion de la jornada laboral.

3. Actividades de puesto fijo y on site:

Para su clasificacion y desarrollo se atendera a lo establecido en el articulo 34.9 del
Estatuto de los Trabajadores y al RD Ley 8/2019 de 8 de marzo.

ANEXO 7
Teletrabajo y trabajo a distancia

En materia de trabajo a distancia y teletrabajo se estara a los dispuesto en la
legislacion vigente en cada momento (actualmente Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo
a distancia), asi como a las especialidades contempladas en el presente articulo.

De conformidad con lo dispuesto en el Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a
distancia, el trabajo a distancia sera voluntario para la persona trabajadora y para la
empleadora y requerird la firma del acuerdo de trabajo a distancia en los términos
previstos en la citada norma. El acuerdo individual de trabajo a distancia debera respetar,
en su caso, lo previsto en los acuerdos de empresa que puedan suscribirse con los
representantes de las personas trabajadoras sobre esta especifica materia. En este
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sentido se acuerda que aquellos puestos de trabajo que, a juicio de la Direccion, puedan
desempefiar sus tareas bajo la modalidad de trabajo a distancia, puedan realizarse hasta
un maximo de 2 dias laborables por semana, salvo aquellas personas especialmente
contratadas para realizar sus funciones en un porcentaje mayor. Las personas
trabajadoras que no desempefien mas de un 30 % bajo esta modalidad no les sera de
aplicacion este articulo.

Cuando el trabajo a distancia no forme parte de la descripcioén inicial del puesto de
trabajo sera reversible tanto para la empresa como para la persona trabajadora debiendo
mediar el preaviso previsto en cualquiera de los citados acuerdos (individuales o
colectivos) o, en su defecto, 30 dias naturales. Por necesidades organizativas
coyunturales el preaviso sera de cinco dias naturales.

En materia de abono y compensacion de gastos, tal y como establece el articulo 12
de Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia, las personas trabajadoras que se
encuentren prestando servicios de trabajo a distancia de forma regular, entendiéndose
por trabajo a distancia regular el definido en el articulo 1 de la Ley 10/2021, de 9 de julio,
de trabajo a distancia, percibiran en concepto de compensacion de gastos la cantidad 17
euros brutos mensuales. Esta cantidad, de resultar aplicable, se abonara a partir de la
fecha de la firma del convenio colectivo, sin efectos retroactivos.

Esta cantidad tiene naturaleza extrasalarial, no compensable ni absorbible por ningln
otro concepto, y esta referida a personas trabajadoras a jornada completa y que
desarrollen el 100% por 100% de su jornada de trabajo en régimen de trabajo a
distancia, por lo que en situaciones de trabajo a distancia a tiempo parcial y/o
porcentajes inferiores de trabajo a distancia se abonara la cantidad proporcional que
corresponda. Se entendera que esta cantidad compensa a la persona trabajadora por
todos los conceptos de gastos vinculados al desarrollo de trabajo a distancia
(suministros, agua, utilizacion de espacios, etc.) y Unicamente se abonara a las personas
gue presten servicios bajo esta modalidad con caracter regular de conformidad con las
definiciones legales vigentes en cada momento (actualmente articulos 1 y 2 de
Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia).

En lo que se refiere a la dotacion de medios, equipos y herramientas, ésta debera
producirse en los términos que se desprenden de la legislacion vigente y segun lo
dispuesto en los acuerdos individuales o colectivos, que estén o puedan suscribirse al
respecto en el ambito de la empresa, si bien, respetaran los citados acuerdos, siempre
gue se respeten los minimos en la presente establecidos, las partes entienden como
elementos necesarios para la prestacion laboral del trabajo a distancia, los siguientes:

— Ordenador de sobremesa con pantalla, o portatil.
— Ratdn.
— Teclado.

Los citados elementos sefialados con anterioridad (a excepcion del ordenador portatil
0 sobremesa) podran ser integrados mediante el abono por parte de la empresa de una
compensacion suficiente que permita la compra de dichos elementos. Por ello, aquellas
empresas que opten por el sistema de compensaciéon no vendran obligadas a facilitar a
las personas trabajadoras ninguno de los elementos sefialados con anterioridad.

Los elementos puestos a disposicion por parte de la empresa deberan ser
reintegrados por las personas trabajadoras en el momento que asi fuesen requeridos por
parte de la empresa, con respeto a las politicas existente en las empresas.

Con caracter general, los elementos que la empresa pueda poner a disposicion de
las personas trabajadoras que prestan sus servicios a distancia se entregan, Unica y
exclusivamente para el desempefio de las funciones de su puesto de trabajo, no
pudiendo los trabajadores a distancia hacer un uso personal de las mismas, salvo
acuerdo expreso en contrario.

Las personas trabajadoras a distancia tendran los mismos derechos colectivos que el
resto de las personas trabajadoras en la empresa y estaran sometidos a las mismas
condiciones de participacion y elegibilidad en las elecciones para las instancias
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representativas de las personas trabajadoras o que prevean una representacion de las
personas trabajadoras. Unica y exclusivamente a efectos electorales, dichas personas
trabajadoras deberan ser adscritos al centro de trabajo de la empresa mas cercano a su
domicilio en el que pudieran estar funcionalmente integrados. El lugar de prestacién del
trabajo en la modalidad a distancia sera el domicilio de la persona trabajadora, que solo
podra ser modificada previa comunicacion y autorizacién de la Direccion, debido a la
obligatoriedad de cumplir con la evaluacién del puesto de trabajo.

Igualmente, se reconoce el derecho y obligacion a la desconexion digital de las
personas trabajadoras que presten sus servicios a distancia, tanto en los términos
establecidos legalmente, como en las politicas existentes en la empresa.
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