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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

8344 Resolucion de 16 de abril de 2024, de la Direccion General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo del Grupo WFS Ground
Handling.

Visto el texto del | Convenio colectivo del Grupo WFS Ground Handling, integrado
por las sociedades Worldwide Flight Services, SA, y WFS Ground Handling Solutions
Spain, SL (c6digo de convenio nimero 90104623012024), que fue suscrito en fecha 9 de
enero de 2024, de una parte por los representantes legales del Grupo WFS, en
representacion de las empresas del grupo, y de otra por los representantes de los
Sectores Aéreos de la Unién General de Trabajadores y de Comisiones Obreras, en
representacion de los trabajadores afectados, y que ha sido finalmente subsanado
mediante Acta de 10 de abril de 2024, y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, Texto refundido
aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre (BOE de 24 de
octubre), y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de
convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del mencionado Convenio colectivo en el correspondiente
Registro de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad
con funcionamiento a través de medios electrénicos de este Centro Directivo, con
notificacién a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 16 de abril de 2024.-La Directora General de Trabajo, Maria Nieves
Gonzélez Garcia.

| CONVENIO COLECTIVO GRUPO WFS GROUND HANDLING

CAPITULO |

Disposiciones Generales

Articulo 1. Partes signatarias.

Suscriben el presente Convenio colectivo la representacion legal de Worldwide Flight
Services SA, WFS Ground Handling Solutions Spain SL (en adelante «WFS» o0 «la
empresa») y los Sectores Aéreos de la Federacion de Servicios, Movilidad y Consumo
(FESMC) de la Unién General de Trabajadores (UGT) y la Federacion de Servicios a la
Ciudadania de Comisiones Obreras (CC.00.), organizaciones sindicales mas
representativas en el ambito nacional y, por tanto, con representacion en el ambito
funcional y territorial de aplicacion.

Ambas partes se reconocen reciprocamente legitimacion para concertar el presente
Convenio colectivo, conforme a lo establecido en el articulo 87.1 del Estatuto de los
Trabajadores.
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Articulo 2.  Ambito funcional.

Este Convenio colectivo se circunscribe a la actividad de «Ground Handling» que
realizan o puedan realizar las empresas del grupo WFS integrado en la actualidad por
las empresas: Worldwide Flight Services, SA como matriz, y como filial actual participada
al 100 % por la primera, la sociedad WFS Solutions SL, y esto independientemente de la
forma juridica que dichas sociedades adquieran en el futuro, incluyendo, asimismo, las
sociedades que se puedan constituir posteriormente a la firma del presente convenio,
con una participacion al 100 % de Worldwide Flight Services, SA dedicadas a la actividad
de «Ground Handling», a excepcién de la actividad de las Terminales de Carga de WFS,
y los trabajadores en todos los Centros de trabajo que el grupo tenga establecidos o
establezca en el futuro, dentro del presente ambito funcional y el territorial fijado en el
articulo siguiente.

Son actividades de handling y, por tanto, sometidas a la regulacion de este Convenio
colectivo las actividades relacionadas en el anexo 1 del RD 1161/1999, a excepcion de
las que se enumeran a continuacion:

— Asistencia de limpieza y servicio de las aeronaves.
— Asistencia de combustibles y lubricantes.

— Asistencia de mantenimiento en linea.

— Asistencia de mayordomia y catering.

Articulo 3. Ambito territorial.

El ambito de aplicacion del presente convenio se extiende a todos los Centros de
Trabajo de «Ground Handling» que WFS tiene establecidos o establezca en el futuro
para esta actividad en Espafia.

Articulo 4. Ambito personal.

El presente convenio afectara a todo el personal de «Ground Handling» de WFS.

Quedan excluidas del &mbito personal del presente convenio, el personal que presta
sus servicios en las Terminales de Carga de WFS, asi como las personas que
desempefien puestos Directivos o de similar o superior rango, entendiendo por tales, y a
los solos efectos de este convenio, los puestos de Jefes de Escala.

Articulo 5. Ambito temporal.

El presente convenio entrar4 en vigor el 1 de enero de 2024, excepto para los
conceptos o materias que tengan sefalada, expresamente, otra fecha distinta.

La vigencia del presente convenio entre WFS y su personal de «Ground Handling»
se extendera desde su entrada en vigor y hasta el dia 31 de diciembre de 2025 y sera
prorrogable por la tacita por periodos de doce meses si, en el plazo de los dos meses
anteriores a la fecha de su terminacién, no mediara denuncia expresa por cualquiera de
las partes firmantes del presente convenio.

En caso de denuncia, y en tanto no se alcance acuerdo expreso sobre el siguiente
convenio, perderan vigencia sus clausulas obligacionales, excepto en las materias que
se determine lo contrario, hasta la firma del convenio que lo sustituya, manteniendo su
vigencia las de caracter normativo.

Transcurrido un afio desde la denuncia del Convenio colectivo sin que se haya
acordado uno nuevo las partes deberan someterse a los procedimientos de mediacion a
gue se refiere el articulo 86.4 del Estatuto de los Trabajadores, para solventar de manera
efectiva las discrepancias existentes, sin perjuicio del mantenimiento de la vigencia del
convenio conforme a lo establecido en el parrafo anterior.
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Articulo 6. Vinculacion a la totalidad.

El presente Convenio colectivo constituye un todo organico y las partes quedan
mutuamente vinculadas al cumplimiento de su totalidad.

Si la jurisdiccion competente modificase algunas de las clausulas en su actual
redaccion, la Comision Negociadora debera reunirse a considerar si cabe modificacion,
manteniendo la vigencia del resto del articulado del Convenio colectivo o si, por el
contrario, la modificaciéon de tal o tales clausulas obliga a revisar las concesiones
reciprocas que las partes se hubieran hecho.

Articulo 7. Compensacion y absorcién.

Las retribuciones y demas condiciones laborales que constan en el presente
Convenio colectivo compensaran y absorberan todas las existentes en el momento de su
entrada en vigor, contempladas en condiciones homogéneas, cualquiera que sea la
naturaleza de estas.

No obstante, se respetaran como «garantia ad personam», las resultantes de la
aplicacion del mecanismo de subrogacion contemplado en cada momento en el
Convenio colectivo del sector de servicios de asistencia en tierra en aeropuertos.

Los aumentos de retribuciones y otras mejoras en las condiciones laborales que
puedan producirse en el futuro por disposiciones legales de general aplicacion,
resoluciones administrativas, o contratos individuales, so6lo podran afectar a las
condiciones pactadas en este Convenio colectivo cuando, consideradas las nuevas
retribuciones o las nuevas condiciones laborales en conjunto y computo anual, en
condiciones homogéneas, superen las pactadas en dicho Convenio colectivo.

En caso contrario, serdn compensadas Yy absorbidas por estas Ultimas,
manteniéndose el Convenio colectivo en sus propios términos, en la forma y condiciones
gue estan pactadas.

No obstante, se respetaran a titulo individual las garantias personales por conceptos
fijos y variables que estén percibiendo a la fecha de entrada en vigor del presente
Convenio colectivo mediante el concepto plus ad personam fijo y variable.

Articulo 8. Preavisos.

Cuando el contrato de trabajo se extinga por baja voluntaria del trabajador, este
vendra obligado a preavisar por escrito a la Compafiia con una antelacion minima de tres
(3) meses para los Técnicos, un (1) mes para los administrativos y quince (15) dias para
el resto, salvo que el contrato tenga una duracién pactada inferior.

En caso de que el trabajador solicite una excedencia voluntaria, se estara al plazo
previsto en el articulo 40.

El incumplimiento por parte del trabajador de las obligaciones de preaviso
establecidas en los péarrafos anteriores dara lugar al abono de una indemnizacion
equivalente al importe de un dia de salario por cada dia de preaviso incumplido.

Articulo 9. Comisién Mixta Paritaria.

Se crea una Comisién Mixta Paritaria del Convenio con objeto de velar por el
cumplimiento de este y agilizar su aplicacion y efectividad y, en caso de discrepancia,
interpretarlo; sin perjuicio de las competencias de la Jurisdiccién Laboral.

Esta Comisién estara compuesta por igual nUmero de representantes por cada una
de las partes firmantes, en nimero de 2 por cada parte, que seran designados por éstas.

La Comision Paritaria se constituira en el plazo de sesenta dias desde la firma del
presente convenio.

Los acuerdos de la Comision se adoptaran por mayoria de cada una de las partes,
firmantes del presente Convenio colectivo. Sus resoluciones tendran la misma eficacia
que la norma interpretada.
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A las reuniones podran asistir asesores por ambas partes, con voz, pero sin voto, lo
que se deberd avisar con antelacion a la otra parte.

A efectos de notificacion y convocatoria, se fija el domicilio de la de la Comisién
Paritaria la sede social en Espafia que disponga WFS.

La Comision llevara a cabo reuniones ordinarias y extraordinarias. Las reuniones de
caracter ordinario se celebraran cada seis meses, estableciéndose en cada una de ellas
la fecha de la reunidn siguiente; ello, sin perjuicio de celebrar en cualquier momento, por
causa que lo justifiqgue y convocadas por cualquiera de las partes, reuniones de caracter
extraordinario.

La convocatoria de las reuniones extraordinarias deberd realizarse con una
antelacion de diez dias naturales, conteniendo la convocatoria el orden del dia donde se
recogeran los puntos a tratar que hayan presentado cualquiera de las partes,
incorporando, en su caso la documentacion oportuna sobre los asuntos a tratar.

La Comision podra recabar, por via de ampliacion, cuanta informacion o
documentacion estime pertinente para un mejor o mas completo conocimiento del
asunto, a cuyo efecto concedera un plazo al o la proponente que no podra exceder de
cinco dias habiles. La Comision Paritaria, una vez recibido el escrito de propuesta o, en
su caso, completada la informacién pertinente, dispondra de un plazo no superior
a treinta dias habiles, para resolver la cuestion suscitada, o si ello no fuera posible, emitir
el oportuno dictamen.

Transcurrido dicho plazo, sin haberse producido resolucién ni dictamen, quedara
abierta la via administrativa y judicial competente.

Cuando sea preciso evacuar consultas, el plazo podra ser ampliado en el tiempo que
la propia Comision determine y si existe acuerdo de las dos partes firmantes.

Esta Comision tendra competencia sobre todos los temas relacionados con la
vigilancia, interpretacion o aplicacién del convenio, para lo que dispondrd de la
informacion necesaria para realizar un seguimiento efectivo del acuerdo. En concreto,
sus funciones seréan las siguientes:

a) Vigilancia, control y seguimiento del cumplimiento de este convenio.

b) Interpretacion del convenio.

En este supuesto y cuando la interpretacion del texto del convenio se prestase a
soluciones dudosas, se sometera la materia en cuestion a la Comisién, que debera emitir
informe sobre el asunto de que se trate, en un plazo maximo de 1 mes. En caso de no
alcanzarse acuerdo, o transcurrido el plazo maximo de 1 mes sin haberse pronunciado la
Comisién, las partes acuerdan someterse con caracter previo a su sometimiento a la
jurisdiccion social, a un procedimiento de mediacion ante el Servicio Interconfederal de
Mediacién y Arbitraje (SIMA), en los términos del VI Acuerdo sobre Solucién Auténoma
de Conflicto Laborales (ASAC).

c) Entender, de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional,
cuantas dudas, discrepancias o conflictos colectivos de caracter general, que pudieran
plantearse en relacién con la interpretacion y aplicacién de este Convenio colectivo,
siempre que sean de su competencia, a fin de que, mediante su intervencion, se
resuelva el problema planteado, o si ello no fuera posible, emita dictamen al respecto.
Dicho tramite previo se entenderd cumplido en el caso de que hubiere
transcurrido treinta dias habiles, sin que haya emitido resolucion o dictamen.

d) Conocer, de forma previa y obligatoria a la comunicacién a la empresa y a la
autoridad laboral, de las convocatorias de huelga que se planteen por aplicacion e
interpretacién del convenio.

e) De acuerdo con lo establecido en el articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores,
intervenir en caso de discrepancias que puedan surgir dentro del ambito de aplicacion
del presente convenio en los procesos de negociacidon para la modificacion de
condiciones de trabajo establecidas en el mismo, con arreglo al procedimiento que a tal
efecto se establecera por la propia Comision Paritaria en su Reglamento.

f) Seguimiento de los planes y acuerdos en materia de igualdad.
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g) Cuando conforme al articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, se pretenda
la inaplicacién de las condiciones de trabajo previstas en el presente convenio, y abierto
el periodo de consultas entre la direcciéon de la empresa y los representantes legales de
los trabajadores, y durante el mismo no se alcance acuerdo entre las partes, estas
podran plantear sus discrepancias a la Comision del convenio, que dispondra de un
plazo maximo de siete dias para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia le
fuera planteada.

h) Cuantas otras funciones se le atribuyan en el presente convenio.

Articulo 10. Resolucion de conflictos.

A los efectos previstos en el articulo 85.3.c) del Estatuto de trabajadores y, en
relacién al procedimiento para solventar de manera efectiva las discrepancias que
puedan surgir para la inaplicacién de las condiciones de trabajo del presente Convenio
colectivo en atenciébn a lo dispuesto en el articulo 82.3 ET, y una vez se haya
pronunciado la Comisiéon Paritaria dentro del debido plazo, las partes acuerdan
someterse con caracter previo a la intervencion de la Comisién Consultiva Nacional de
Convenios Colectivos, a un procedimiento de mediacion ante el Servicio Interconfederal
de Mediacién y Arbitraje (SIMA), en los términos del VI Acuerdo sobre Solucién
Auténoma de Conflicto Laborales (ASAC).

CAPITULO Il

Clasificacion profesional

Articulo 11. Criterios generales.

La clasificacion profesional se ha establecido fundamentalmente atendiendo a los
criterios que el articulo 22 del Estatuto de los Trabajadores fija para la existencia del
grupo profesional, es decir, aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la
prestacion.

Todos los trabajadores seran adscritos a un grupo profesional, y en su caso, a una
determinada area funcional y nivel. Estas circunstancias definiran su posicion en el
esquema organizativo y retributivo de La Empresa.

Todos los empleados, con la limitacién de los cometidos propios de su competencia
en la especialidad o grupo profesional en que se encuentran encuadrados, deberan
desempefiar cuantos trabajos y tareas les sean encomendados por sus superiores en
todo momento conforme las normas legales de aplicacion.

La clasificacion profesional que se indica a continuacion es meramente enunciativa, y
no presupone la obligacién de tener provistos todas las divisiones organicas funcionales
y distintos grupos profesionales establecidos en el presente Convenio colectivo, si las
necesidades organizativas y el volumen de la actividad no lo requieren.

Asi mismo, si la evolucién de la actividad operativa exigiera crear nuevos grupos
profesionales, se hara a través de la Comision Negociadora del Convenio, donde se
determinara el grupo profesional de encuadre y la definiciéon de funciones y actividades.

Articulo 12. Grupos profesionales.

Los trabajadores que se encuentren dentro del ambito de aplicacién del presente
convenio se clasificaran en uno de los siguientes grupos profesionales:

— Grupo de Técnicos Gestores.
— Grupo de Administrativos.
— Grupo de Servicios Auxiliares.
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Estas divisiones organicas se equipararan a la definicion de grupos profesionales, a
los efectos del Convenio colectivo General del Sector de Servicios de Asistencia en
Tierra en Aeropuertos.

Articulo 13. Caracteristicas de los Grupos Profesionales.

A continuacion, se refieren las caracteristicas de cada uno de los grupos
profesionales, asi como las areas de actividad y los puestos que incluyen.

La descripcién de funciones que, para cada grupo profesional, se contiene en el
presente articulo tienen caracter meramente enunciativo.

1. Grupo de Técnicos Gestores:
Funciones:

Se integran en este colectivo el personal que, estando en posesion de un titulo de
grado superior 0 medio o0 por sus conocimientos, experiencia profesional y aptitudes
equivalentes a las que se pueden adquirir con titulaciones superiores y medias tienen
atribuidas funciones de gestion, de apoderamiento o de elevada -cualificacion vy
complejidad, coordinadora o asesora, con autonomia, capacidad de supervision y
responsabilidad acordes a las funciones asignadas.

Categorias laborales:
Dentro de este Grupo se define una Unica categoria: Técnico Gestor.
2. Grupo de Administrativos:

Forman parte de este colectivo el personal que habiendo superado los requisitos de
ingreso que la Empresa establezca para este colectivo, realiza a las 6rdenes del Mando
correspondiente y/o en aplicacion de las directrices recibidas, a nivel de ejecucioén, los
trabajos de la categoria de acuerdo con los procedimientos establecidos en cada
momento.

Asimismo, realizara cualquier otra actividad conexa, simultanea, antecedente o
consecuente a las propias y especificas de su categoria que resulte complementaria
a ellas.

Son funciones propias de esta categoria, con caracter enunciativo, las siguientes:

— Ventas de pasaje y equipaje, reservas, relaciones publicas e informacion general
de la Empresa, en su aspecto comercial.

— Informacion, atenciéon y ayuda al cliente; control de calidad de los servicios
prestados en propio o por terceros; recepcion, tramitacién y resolucién de reclamaciones
de clientes.

— Chequeo de despachos y documentaciones en aduanas y la realizacion de
arqueos de caja.

— Actividades relacionadas con las comunicaciones, apoyandose para ello, si fuera
necesario, en equipos electronicos y/o manuales de telefonia.

— Registros y analisis contables, distribucion, regularizacion y control de gastos e
ingresos; gestién de cobros y pagos; operaciones de situacién financiera; programacion
de necesidades y fuentes de financiacién, y funciones similares directamente
relacionadas con la actividad contable; control de valoracion, utilizacién, liquidacion y
facturacion de los documentos de transporte con y sin venta; elaboracién de estadisticas
e informes de apoyo a la gestion, y otras funciones similares relacionadas con la
actividad de administracion de pasaje, carga y equipajes.

— Elaboracién de especificaciones funcionales para la obtencién de procesos
mecanizados relacionados con su actividad.

— Toma de datos y su registro en los Sistemas de la Compaiiia.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2024-8344



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 25 de abril de 2024 Sec. lll.

Pag. 46306

— Entrega de Uniformidad.

— Llevar material de facturaciébn necesario para la realizacion del trabajo al
mostrador.

— Facturacién de pasajeros, equipajes; operaciones de embarque y desembarque,
incluyendo el guiado de Pasajeros embarque y desembarque por las vias habilitadas
para la circulacién de Pasajeros. Coordinacion del despacho de aviones; preparacion y
realizacion de hojas de carga y centrado, planes de carga y documentacién del vuelo.
Venta de productos auxiliares (ancillaries) y cobro de excesos de equipaje, toda aquella
funcién del area de embarque relacionada con el etiquetado, cobro de equipaje y
Etiguetado del Equipaje para regularizar en Llegadas.

— Apertura y Cierre de Puertas del avion.

— La comprobacion de registros (agua potable, agua residual, energia eléctrica y
combustible), la comunicacion tierra-cabina durante las operaciones de arranque de los
motores, comprobacion de las operaciones de push-back, retirada de pinza para
desbloquear la direccion y todas las comprobaciones necesarias para la confirmacion
final de la maniobra de salida, la cual también sera realizada por este colectivo. Debera
asimismo verificar y confirmar que las distintas fases de la actividad se llevan a cabo bajo
las normas de seguridad exigidas.

— Toda aquella funcién del area de plataforma relacionada con la adecuacion del
avién para su asistencia, incluyendo, con caracter excepcional, la colocacion de conos.

— Toda aquella funcion relacionada con garantizar la correcta estiba segin el plan de
carga del avién, manteniendo una comunicacion continua tanto con la tripulacién, como
con el equipo de carga y descarga, y con el departamento de hojas de carga.

— Toda aquella funcidn relacionada con la salida del avién, asi como la utilizacion de
manera auténoma de vehiculos no tripulados para realizar dichas funciones.

Cuando la realizacion de las actividades relacionadas con las funciones descritas, lo
requiera, utilizard y manejara técnicas, elementos o equipos, tales como vehiculos,
emisores/receptores, equipos de megafonia, fotocopiadoras, equipos informaticos, de
comunicaciones, etc.

El conjunto de actividades relacionadas con las funciones anteriormente enunciadas,
no se agota en si mismo, sino que es susceptible de ampliacion en aquellos trabajos y
actividades que estén comprendidos dentro del cometido general propio de su
competencia profesional, o que surjan como consecuencia de la introduccion de nuevas
tecnologias o sistemas productivos de su area de actividad.

Se define una Unica Categoria Laboral dentro de este grupo: Agente Administrativo.

Es el trabajador que, con conocimiento de idiomas y a las 6rdenes de sus superiores,
realizara los trabajos de ejecucion inherentes a su categoria.

Por motivos de organizacién del trabajo, la Direccion designara entre los Agentes
Administrativos, aquellos que, adicionalmente a los trabajos de ejecucion, propios del
Agente Administrativo, dirige, organiza y supervisa la gestion de éstos.

A estos efectos se definen los siguientes puestos y las principales funciones
asignadas a los mismos:

— Supervisor: Ademéas de realizar los trabajos propios de ejecucion del Agente
Administrativo; dirige, organiza y distribuye tareas, impartir briefings previos a la atencion
de los vuelos y supervisa la gestion de éstos; ademas de los Equipos necesarios
empleados para el desarrollo de su trabajo. Es el responsable del cumplimiento de los
procedimientos de las compafiias en los procesos de Facturacion, Embarque y
Desembarque e incidencias en los mismos. Asegurara la toma de datos requeridos.
Llevara cabo la vigilancia del cumplimiento de procedimientos y normativas de
Seguridad, Medio Ambiente, Calidad y Prevencidn de Riesgos Laborales.

— Jefe de servicio de pasaje: Ademas de realizar los trabajos propios de ejecucion/
supervision del grupo de Administrativos, dirigira los trabajos asignados en el ambito de
su competencia, estudiando, coordinando o controlando trabajos técnicos
administrativos. Distribuiran, coordinaran y controlaran los trabajos de los agentes que
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realizan funciones de supervisores y el de los colectivos que éstos gestionen. Realizaran
las Evaluaciones de Desempefio del personal a su cargo. Vigilancia del cumplimiento de
procedimientos y normativas de Seguridad, Medio Ambiente, Calidad y Prevencién de
Riesgos Laborales.

Los referidos puestos son cargos de confianza por lo que tanto su designacién como
su remocién sera libremente decidida por la empresa.

En consecuencia, los complementos salariales asignados por el desempefio de los
referidos puestos seran percibidos en tanto en cuanto se desempefie la referida posicion,
no siendo consolidables.

3. Grupo de Servicios Auxiliares:

Forman parte de este colectivo el personal que habiendo superado los requisitos de
ingreso que la Empresa establezca para este colectivo, realiza a las 6rdenes del Mando
correspondiente y/o en aplicacion de las directrices recibidas, a nivel de ejecucion, los
trabajos de la categoria de acuerdo con los procedimientos establecidos en cada
momento.

Asimismo, realizara cualquier otra actividad conexa, simultanea, antecedente o
consecuente a las propias y especificas de su categoria que resulte complementaria a
ellas.

Son funciones propias de esta categoria, con caracter enunciativo y no limitativo, las
siguientes:

— Manipular equipajes, mercancias, correo y otros articulos o equipos que requiera
la actividad de la Empresa.

— Conducir, manejar, conectar y efectuar servidumbre de vehiculos automodviles,
vehiculos equipos tierra, los destinados al transporte de personal, tripulaciones,
pasajeros, equipaje, carga y correo, tanto dentro como fuera del recinto aeroportuario,
asi como los destinados al servicio a las aeronaves, incluida la colocacién de la barra de
push-back, su arrastre y carreteo. Para llevar a cabo el manejo de equipos deberan
identificarse por los medios que establezca la empresa.

— Preparar y controlar unidades de carga.

— Trasladar pasajeros discapacitados o enfermos en camillas o sillas de ruedas
desde/hasta la butaca del avidn, solo en aquellos aeropuertos en los que este servicio se
incluya en la licencia.

— Revisar y puntear mercancias y correo en documentos de control.

— Todas las comprobaciones necesarias para la confirmacion final de la maniobra de
salida/llegada, verificando y confirmando que las distintas fases de la actividad se llevan
a cabo bajo las normas de seguridad exigidas.

— Suministrar combustibles, lubricantes y otros tipos de fluidos a los vehiculos y
equipos de tierra, retirando los vales correspondientes y/o anotando las cantidades
suministradas.

— Efectuar el mantenimiento de la unidad o unidades con las que opera, cuidando de
su buen estado mecanico y operativo, conservacion y limpieza, quedando en todo caso
obligado a dar parte de las anomalias detectadas. Retirada de FODS (cualquier objeto
que se encuentre en la Plataforma y pueda generar peligro en las operaciones como
basura piezas sueltas de equipos, etc.).

Eliminar grasas, pintura, pegamentos, hielo, nieve, aceites y otros residuos en las
bodegas de los aviones, vehiculos, equipos de tierra y de sus componentes, asi como de
su zona de estacionamiento, docks, escaleras y en general todo el utillaje disponible,
utilizando los productos, maquinas y Utiles adecuados a cada necesidad.

— Localizar, recoger, controlar y entregar equipajes, correo, valijjas y mercancias a
quien y donde proceda.

— Manejar equipos de transmision recibiendo y transmitiendo informacion y anotando
datos relativos a la misma.
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— Operar equipos informaticos auxiliares, existentes en su area de trabajo, utilizados
para facilitar la eficacia de la tarea encomendada.

— Ejecutar tareas de estiba, carga y descarga Aeronautico, transbordo y/o
distribucion en destino de equipajes, mercancias, correo, articulos de mayordomia,
depésito franco y catering, etc., efectuando la apertura y cierre de las puertas de bodega
de los aviones y operando el sistema integrado de carga/descarga de bodegas.

— Apoyo al personal Administrativo en la manipulacion de equipajes. participando en
las tareas de facturacién en lo referente al pesado, etiquetado y medida, en su caso, de
equipajes, correo y mercancias, transportandolas al lugar apropiado para su almacenaje
y/o embarque.

— Participar en las operaciones de embarque y desembarque encaminando al pasaje
a/desde el vehiculo de transporte de pasajeros.

— Efectuar trabajos en pista, incluyendo la colocacion y retirada de calzos (funcion no
exclusiva de este colectivo), pinzas y tapas.

Manipular equipos de alimentacion de potencia en tierra, situandolos en los lugares
apropiados y procediendo a su conexion y desconexion a las aeronaves, equipos e
instalaciones de los sistemas automatizados de carga, tales como mddulos de descarga
de camiones, transferidores y codificadores electrénicos, etc.

— Controlar y puntear Conocimientos Aéreos y Manifiestos de Carga en los lugares
donde se requiera.

— Siempre y cuando tengan la cualificacion y formacion adecuada, mantener una
comunicacion continua tanto con la tripulacion, como con el equipo de carga y descarga,
y con el departamento de hojas de carga.

— La utilizacion de manera autbnoma de vehiculos no tripulados para realizar dichas
funciones.

Estas funciones implican la realizacién de todas las tareas, actividades y la asuncion
de las responsabilidades derivadas de las mismas, asi como de aquellas otras que
pudieran resultar en el futuro como consecuencia de la evolucién de los procesos
productivos y tecnolégicos.

El conjunto de actividades relacionadas con las funciones anteriormente enunciadas,
no se agota en si mismo, sino que es susceptible de ampliacion en aquellos trabajos y
actividades que estén comprendidos dentro del cometido general propio de su
competencia profesional, o que surjan como consecuencia de la introduccion de nuevas
tecnologias o sistemas productivos de su area de actividad.

Se define una Unica Categoria Laboral dentro de este grupo: Agente de Servicios
Auxiliares.

Es el trabajador que, a las 6rdenes de sus superiores, realizaran los trabajos de
ejecucién inherentes a su categoria.

Por motivos de organizacién del trabajo, la Direccién designara entre los Agentes de
Servicios Auxiliares, aquellos que adicionalmente a los trabajos de ejecucion, propios del
Agente de Servicios Auxiliares, dirige, organiza y supervisa la gestién de éstos.

A estos efectos se definen los siguientes puestos:

— Supervisor: Ademas de realizar los trabajos propios de ejecucion del Agente de
Servicios Auxiliares; dirige, organiza y distribuye tareas, impartir briefings previos a la
atencion de los vuelos y supervisa la gestion de éstos; ademas de los Equipos
necesarios empleados para el desarrollo de su trabajo. Es el responsable de la correcta
carga y descarga del avién y de los procesos relacionados con la Rampa durante la
escala. Asegurara el cumplimiento de los Procedimientos de las compafiias, la revision
de equipos y la toma de datos requeridos. Llevara cabo la vigilancia del cumplimiento de
procedimientos y normativas de Seguridad, Medio Ambiente, Calidad y Prevencién de
Riesgos Laborales.

— Jefe de servicio de rampa: Ademas de realizar los trabajos propios de ejecucion/
supervision del grupo de Servicios Auxiliares, dirigira los trabajos asignados en el ambito
de su competencia, estudiando, coordinando o controlando trabajos técnicos
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administrativos. Distribuiran, coordinaran y controlaran los trabajos de los agentes que
realizan funciones de supervisores y el de los colectivos que éstos gestionen. Realizaran
las Evaluaciones de Desempefio del personal a su cargo. Vigilancia del cumplimiento de
procedimientos y normativas de Seguridad, Medio Ambiente, Calidad y Prevencién de
Riesgos Laborales.

Los referidos puestos son cargos de confianza por lo que tanto su designacién como
su remocién sera libremente decidida por la empresa.

En consecuencia, los complementos salariales asignados por el desempefio de los
referidos puestos seran percibidos en tanto en cuanto se desempefie la referida posicion,
no siendo consolidables.

Articulo 14. Progresién econémica.

Se entiende por progresion la mejora econdmica dentro de la misma categoria.
Los tramos de progresion y tiempo de permanencia, asi como los criterios para la
progresién se definen, a continuacion:

Dentro de cada categoria laboral, se establecen siete niveles de progresion, cuyas
cuantias, para cada una de aquellos, se reflejan en las tablas salariales del presente
convenio (anexo ).

— Nivel 1, o, de entrada, que sera el aplicable a todo el personal de nuevo ingreso.
— Nivel 2. Se adquirirhd de manera automética al cumplirse un afio de permanencia
en la empresa y nivel anterior.

La progresion a los siguientes niveles del 3 al 7 requerira la concurrencia de los
siguientes requisitos:

— Tiempo minimo de permanencia en el nivel anterior, conforme a la siguiente
escala:

* Nivel 3: Tres afios en el Nivel 2.
* Nivel 4: Dos afos en el Nivel 3.
* Nivel 5: Dos afios en el Nivel 4.
* Nivel 6: Dos afos en el Nivel 5.
* Nivel 7: Dos afos en el Nivel 6.

— Evaluacion de desempefio positiva en el momento en que corresponda el cambio
de nivel, siempre que ésta se halle regulada en la empresa de que se trate.

— Haber superado todos los cursos, pruebas y acciones formativas a las que hubiera
sido convocado durante su permanencia en el nivel correspondiente.

— Ausencia de antecedentes disciplinarios firmes por falta muy grave durante el
tiempo de permanencia en el nivel correspondiente.

— Haber estado en situacién de prestacion activa y efectiva del tiempo de trabajo de
al menos un noventa y seis por ciento del periodo «tiempo minimo de permanencia»,
antes definido. A estos efectos los permisos retribuidos y las ausencias por accidente de
trabajo o enfermedad profesional, la excedencia forzosa, el permiso por nacimiento y
cuidado del menor computaran como tiempo de servicio activo.

El personal que, una vez transcurrido el tiempo de permanencia exigido, en cada uno
de los niveles, no cumpla con todas y cada una de las condiciones de devengo
establecidas en el presente Convenio colectivo, iniciard& un nuevo periodo de
permanencia reducido de doce meses. El tltimo dia de este nuevo plazo debera cumplir
con todas y cada una de las condiciones de devengo establecidas en el presente
Convenio colectivo para su progresion al siguiente nivel. En caso de no progresar se
aplicara de nuevo lo acordado anteriormente.
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CAPITULO IlI

Ingreso y Contratacion

Articulo 15. Ingreso.

Los ingresos del personal en la Empresa se efectuaran por el nivel de entrada,
dentro de cada grupo laboral, y previa superacion de las pruebas de aptitud y requisitos
gue la Empresa determine, salvo el personal subrogado que lo hara en el nivel que le
corresponda.

No obstante, la Direccién podra ingresar por niveles superiores al nivel de entrada,
en funcién del grado de conocimiento y experiencia que, en cada momento, requiera el
puesto a cubrir.

Los candidatos que cumplan los requisitos establecidos para el ingreso en los
distintos grupos laborales deberan superar las pruebas que en cada momento
establezca la Direccion.

No existiran discriminaciones por razén de sexo, edad, ideologia, etc., tanto para el
ingreso como para la ocupacion de los puestos de trabajo.

La superacion de pruebas por los aspirantes a ingreso no genera derecho a ocupar
un puesto de trabajo en un periodo determinado de tiempo. En todo caso, las
condiciones exigidas para el ingreso deben darse en el momento de la contratacion.

Articulo 16. Periodo de prueba.

Podr& concertarse por escrito y para cualquier modalidad de contrato un periodo de
prueba que tendra una duracién maxima de seis meses para los contratos de personal
para el grupo laboral de Técnicos Gestores y dos meses para el resto de los grupos
laborales.

Durante el periodo de prueba el trabajador tendrd los derechos y obligaciones
correspondientes a su grupo profesional y ocupacion que desempefie, excepto los
derivados de la resolucion laboral, que podra producirse a instancias de cualquiera de
las partes durante su transcurso sin derecho a indemnizacion alguna ni necesidad de
preaviso.

Transcurrido el periodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento, el
contrato producira plenos efectos, considerdndose como fecha de inicio del desempefio
efectivo de la ocupacién aquella en la que dio comienzo dicho periodo de prueba.

Articulo 17. Modalidades de contratacién.

De acuerdo con las caracteristicas del servicio prestado en este sector, el contrato de
trabajo podra concertarse por tiempo indefinido tanto para jornada a tiempo parcial como
en régimen de fijos discontinuos, asi como a tiempo completo. Asimismo, se podran
suscribir contratos de duracién determinada en cualquiera de las modalidades recogidas
en la legislacién laboral vigente en cada momento de acuerdo con los requisitos exigidos
en los supuestos legalmente establecidos.

Podran celebrarse, entre otras, las siguientes modalidades contractuales:

1. Contratos para la formacion en alternancia.

Esta modalidad de contrato se regir4 por lo dispuesto en el articulo 11.2 y 4 del
Estatuto de los Trabajadores.

2. Contrato formativo para la obtencion de la practica profesional.

Esta modalidad se regira por lo dispuesto en el articulo 11.3 y 4 del Estatuto de los
Trabajadores, siendo su duracion méxima de un afio.

Asimismo, en estos casos, se podra establecer un periodo de prueba de hasta un
mes. Si al término del contrato la persona continuase en la empresa, no podra
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concertarse un nuevo periodo de prueba, computandose la duracién del contrato
formativo a efectos de antigiiedad.

3. Contrato por circunstancias de la produccién.

3.1 Este contrato podra concertarse para atender el incremento ocasional e
imprevisible de la actividad y las oscilaciones que, aun tratandose de la actividad normal
de la empresa, generan un desajuste temporal entre el empleo estable disponible y el
gue se requiere en la empresa. Entre las oscilaciones a que se refiere el parrafo anterior
se entenderan incluidas aquellas que derivan de las vacaciones anuales.

Asimismo, y sin perjuicio de la necesaria temporalidad de la causa, a titulo de
ejemplo, con caracter enunciativo y no limitativo, pueden considerarse dentro de la
definicién los cambios sobrevenidos en la programacion de vuelos, el incremento
significativo de los vuelos a atender sobre la programacién comunicada o previsible,
incrementos ocasionados por eventos extraordinarios, y, en general, cualquier
circunstancia que determine oscilaciones coyunturales en la actividad aeroportuaria.

3.2 El contrato debera, en todo caso, especificar las causas concretas que habilitan
a la empresa para la celebracion de este tipo de contrato.

3.3 La duracion maxima de este tipo de contrato serd de doce meses. Cuando el
contrato se hubiera concertado por una duracion inicial inferior, podra prorrogarse de
mutuo acuerdo por una sola vez, y siempre que se mantengan las causas habilitantes de
la contratacion, hasta su duracion méxima.

3.4 Igualmente, se podran formalizar contratos por circunstancias de la produccion
para atender situaciones ocasionales, previsibles y que tengan una duracion reducida y
delimitada, durante un maximo de noventa dias en el afio natural, independientemente
de las personas trabajadoras que sean necesarias para atender en cada uno de dichos
dias las concretas situaciones, que deberan estar debidamente identificadas en el
contrato. Estos noventa dias no podran ser utilizados de manera continuada. La
empresa, en el ultimo trimestre de cada afio, trasladara a la representacion legal de las
personas trabajadoras una prevision anual de uso de estos contratos, que podra
realizarse, en funcion de la actividad, por bases o aeropuertos, cuando existan causas
inherentes a la actividad que asi lo justifiquen.

3.5 El contrato por circunstancias de la produccién podra ser concertado tanto a
tiempo completo como a tiempo parcial.

4. Contrato de sustitucion.

Esta modalidad podra celebrarse para la sustitucién de una persona trabajadora con
derecho a reserva de puesto de trabajo, siempre que se especifique en el contrato el
nombre de la persona sustituida y la causa de la sustitucion. La prestacion de servicios
podra iniciarse antes de que se produzca la ausencia de la persona sustituida,
coincidiendo en el desarrollo de los servicios, durante un periodo maximo de quince dias.

Asimismo, este contrato podra concertarse para completar la jornada reducida por
otra persona trabajadora, cuando dicha reduccion se ampare en causas legalmente
establecidas o reguladas en el Convenio colectivo y se especifique en el contrato el
nombre de la persona sustituida y la causa de la sustitucion.

5. Contrato fijo a tiempo parcial.

Cuando la Empresa necesite contratar personal con caracter indefinido para prestar
servicios dentro del volumen normal de la actividad de la empresa, durante un niimero
de horas al dia, a la semana, al mes o al afio, inferior a la jornada a tiempo completo
establecida en Convenio colectivo, podra acudir a la modalidad de contratacién
indefinida a tiempo parcial, que se regird en todo momento por lo que disponga el
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articulo 12 del Estatuto de los Trabajadores y demas normas que resulten de aplicacion,
con las especialidades que a continuacion se especifican:

5.1 Lajornaday demas condiciones de trabajo vendran determinadas en funcién de
las necesidades a cubrir. La jornada ordinaria de trabajo efectivo se fija entre el 50 % y
el 90% de promedio, en computo anual, de la jornada efectiva de aplicacion en la
empresa, establecida para una persona trabajadora a tiempo completo. En todo caso, la
jornada vendrd referida a las contrataciones iniciales indefinidas y no sera de aplicacion
a los contratos fijos discontinuos, que son objeto de regulacion legal y convencional
especifica.

5.2 Excepcionalmente, cuando en el dmbito de la empresa o en un centro de
trabajo determinado se acredite objetivamente la concurrencia de causas que impidan
coyunturalmente respetar el limite de jornada minima establecido para las personas
trabajadoras fijas a tiempo parcial, se podra acordar, en el seno de la comisién de
empleo, que no rija temporalmente el limite establecido en el apartado anterior.

5.3 La jornada diaria se podra realizar en uno o dos periodos horarios. En
consecuencia, se podra implantar, con caracter obligatorio a aquellos trabajadores cuya
jornada diaria tenga una duracion igual o superior a cinco horas, su realizacion en dos
periodos horarios, con una duracién minima de dos horas en cada periodo y una
interrupcién que no podra ser inferior a una hora, ni superior a cinco.

La distribucién de los periodos horarios estara en funciéon de las necesidades del
servicio.

No obstante, cuando en el ambito de la empresa o en un centro de trabajo
determinado se acredite objetivamente la concurrencia de causas que hagan necesario
modificar los criterios de jornada fraccionada establecidos en este apartado, se podra
acordar, en el ambito que corresponda, modificar dichos criterios, con el alcance y
duracion que la empresa y los representantes de las personas trabajadoras acuerden.

5.4 Salvo casos excepcionales de necesidad debidamente acreditada ante la
representacién legal de las personas trabajadoras, no se podra contratar personal por
circunstancias de la produccion para cubrir la interrupcién entre dichos periodos.

Asimismo, no podran celebrarse, salvo pacto en contrario, contratos por
circunstancias de la produccion o fijos discontinuos, para la prestacién de servicios en un
area o unidad determinada, cuando en la misma haya en el momento de la contratacién
trabajadores fijos a tiempo parcial del mismo grupo profesional, cuadrante y colectivo por
debajo del limite maximo de horas pactado.

No obstante lo anterior, esta limitacion no serd de aplicacion para realizar
llamamientos a las personas trabajadoras que tuvieran contrato fijo discontinuo en vigor
a 30 de marzo de 2022. Asimismo, podran realizarse contrataciones cuando lo sean para
cubrir periodos horarios que, por razén del aumento de las cargas de trabajo, requieran
un namero concreto de trabajadores para cubrir dichas cargas, es decir, en aquellos
casos donde no se precisa un nimero mayor de horas, sino un mayor niamero de
trabajadores.

También podran celebrarse contrataciones por circunstancias de la produccion o de
fijos discontinuos, cuando lo sean para cubrir periodos horarios que no puedan ser
realizados por los Fijos a Tiempo Parcial en base a los limites establecidos en el
Convenio colectivo.

5.5 Con caracter anual se realizara una programacion anual orientativa con el Unico
propdsito de facilitar la planificacion de vacaciones del trabajador que estara disponible
antes del dia 1 de diciembre de cada afio. En ningln caso se podran modificar los dias
de descanso anexos al periodo de vacaciones elegidos por el trabajador.

Se realizara una publicacién quincenal de descansos con un minimo de catorce dias
de antelacion en relacion con dicho periodo, los cuales no podran sufrir modificacion. Por
otra parte, se programaran los descansos de forma consecutiva, salvo que en la
programacion anual/semestral orientativa se hubiesen publicado con una distribucion
distinta. Se programara el disfrute de un fin de semana completo (sabado y domingo)
cada 8 semanas.
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No obstante, de producirse cambios en la programacion de vuelos de las comparfiias
aéreas, o incremento o reduccién de los mismos, y/o en funcién de las cargas de trabajo,
la empresa podréa variar la jornada y el horario establecido, con hasta 2 cambios de un
dia en cada quincena, con un preaviso de cuarenta y ocho horas, adaptandolo a las
necesidades del servicio a cubrir.

Asimismo, la empresa, podra variar la jornada y el horario establecido en el contrato
de trabajo de mutuo acuerdo con la persona trabajadora, adaptandolo a las necesidades
del servicio a cubrir. En caso de no aceptaciéon voluntaria, la empresa podra variar la
jornada y el horario establecido en su contrato de trabajo conforme se establece en la
normativa vigente.

5.6 Ademas de las horas realizadas en concepto de jornada ordinaria, se acuerda
la posibilidad de realizacion de horas complementarias, cuando se hubiese pactado
expresamente, pacto que podra formalizarse tanto al momento de celebrar el contrato
como con posterioridad al mismo, siempre que la jornada ordinaria no sea inferior a diez
horas semanales de promedio en computo anual. El pacto de horas complementarias
recogera el nimero de horas cuya realizacion podra ser requerida por el empresario, sin
gue dicho nimero pueda exceder del 60 % de las horas ordinarias contratadas.

5.7 Sin perjuicio del pacto de horas complementarias, en los contratos a tiempo
parcial de duracion indefinida, la empresa podra, en cualquier momento, y siempre que
se cumplan los requisitos legales establecidos con caracter general, ofrecer al trabajador
la realizacion de horas complementarias de aceptacion voluntaria, cuyo nimero no podra
superar el 30 por 100 de las horas ordinarias objeto del contrato, que no se computaran
a efectos de los porcentajes de horas complementarias pactadas que se establecen en
el apartado 5.6.

La negativa de la persona trabajadora a la realizacion de estas horas no constituird
en ningun caso conducta laboral sancionable.

5.8 Dada la naturaleza de las horas complementarias y la dificultad de determinar a
priori su ejecucion, éstas se realizaran en funcién de las necesidades de las empresas
de acuerdo con la carga de trabajo.

5.9 Lajornaday las horas que se amplien sobre la misma no estaran sujetas a los
procedimientos de programacion de turnos de las personas trabajadoras a tiempo
completo.

5.10 El personal a tiempo parcial contratado con anterioridad a la entrada en vigor
del Real Decreto-ley 16/2013, que tuviera suscrito pacto de horas complementarias,
podra voluntariamente acogerse a la nueva regulacién contenida en esta norma,
dirigiéndose por escrito a la empresa. En caso contrario, no le serd de aplicacion la
regulacion contenida en este convenio, manteniéndose las condiciones del pacto de
horas complementarias que venian realizando anteriormente.

6. Contrato fijo discontinuo.

El contrato fijo-discontinuo se concertard para la realizaciéon de trabajos de
naturaleza estacional o vinculados a actividades productivas de temporada, o para el
desarrollo de aquellos que no tengan dicha naturaleza pero que, siendo de prestacion
intermitente, tengan periodos de ejecucion ciertos, determinados o indeterminados.

En cuanto a la jornada de trabajo se estara a lo dispuesto en el articulo 21.6 y 21.6.2
del V Convenio colectivo general del sector de servicios de asistencia en tierra en
aeropuertos.

6.1 El contrato de trabajo fijo-discontinuo se debera formalizar necesariamente por
escrito y debera reflejar los elementos esenciales de la actividad laboral, entre otros, la
duracién del periodo de actividad, la jornada y la estimacion de distribucion horaria, que
debera ser en todo caso concretada en el momento del llamamiento.

6.2 A partir de la entrada en vigor del convenio, el personal fijo discontinuo que sea
llamado para prestar servicios tendrd la garantia de prestaciéon minima regulada en el
articulo 21.6.2 del V Convenio colectivo general del sector de servicios en tierra en
aeropuertos.
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6.3 El llamamiento se realizara conforme a los siguientes criterios:

Los llamamientos seran realizados anualmente, en funcion de las necesidades
operativas de la empresa y aeropuerto atendiendo a la diferente estacionalidad y
temporalidad de la actividad productiva, pudiéndose prorrogar el llamamiento originario
cuando, sin interrupcién, la carga de trabajo permanezca y continde en las mismas
condiciones.

El periodo de llamamiento ordinario obligatorio se establecera en cada Base, segun
sus necesidades operativas.

El llamamiento para reanudar la actividad se realizara atendiendo a la antigliedad
administrativa, en caso de empate a los que hayan cotizado mas dias, seguidamente los
de mayor edad y en funcién de la formacién y capacidad del trabajador.

El inicio de la actividad en cada llamamiento podra adelantarse un maximo de
tres semanas, cuando asi lo requiera la carga de trabajo y finalizarse anticipadamente
preavisando con dos semanas en caso de que la operativa lo exija.

En los casos en que la actividad no se reanude en el periodo correspondiente o se
suspenda durante el mismo, se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente. No
obstante, los Trabajadores Fijos Discontinuos que no sean llamados mantendran su
posicion en el escalafén a efectos de incorporacién en posteriores temporadas.

Al inicio de cada periodo de llamamiento el trabajador elegira los dias de disfrute de
sus vacaciones, segun los cupos disponibles, atendiendo al procedimiento
establecido en el articulo 32 del presente convenio.

Con caracter general, los miércoles de cada semana se publicaran los horarios de las
dos semanas siguientes, salvo circunstancias excepcionales que no permitan su publicacién
en dicho dia, pudiendo, en este caso, extenderse el plazo hasta las veinticuatro horas
siguientes, lo cual sera debidamente comunicado a la representacién social; de modo que:

— Los horarios correspondientes a la primera semana publicada tendran un caracter
definitivo.

— Los horarios correspondientes a la segunda semana publicada tendran caracter
orientativo.

Los descansos de la primera semana publicada seran inamovibles, salvo acuerdo
con el trabajador.

Sobre los horarios de la primera semana publicada se podran hacer un maximo de
un cambio de un dia con un preaviso de cuarenta y ocho horas.

La renuncia del trabajador a este llamamiento se entendera como baja voluntaria,
guedando extinguido su contrato de trabajo y consecuente relacién laboral con la
empresa, salvo cuando obedezca a alguna de las siguientes causas debidamente
justificadas:

Gestacion.

Permiso por nacimiento y cuidado del menor.
Lactancia natural.

Incapacidad temporal.

Los trabajadores fijos discontinuos podran ser llamados también con «caracter
adicional». El llamamiento debera hacerse teniendo en cuenta las necesidades
operativas de la Empresa y por el mismo orden definido previamente para el llamamiento
ordinario, aunque la aceptacion por parte del trabajador sera de caracter voluntario.

Los llamamientos adicionales deberan ser comunicados con una antelacién minima
de dos meses, excepto causas debidamente justificadas y acreditadas que se
comunicaran a la representacion legal de las personas trabajadoras. El tiempo minimo
de actividad de este llamamiento adicional sera de un mes. Cuando las necesidades de
la Empresa no fueran debidamente cubiertas con trabajadores voluntarios, se procedera
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al llamamiento con caracter obligatorio por orden inverso de escalafon hasta cubrir las
necesidades del servicio.

Sin perjuicio de lo anterior, se podran realizar llamamientos adicionales, siguiendo el
orden establecido en los parrafos anteriores, sin sujetarse a los requisitos de preaviso y
duracion minimas, aunque en este caso la atencion a dicho llamamiento sera siempre
voluntaria sin condicionante alguno. De este llamamiento se informard a la
representacion legal de los trabajadores. La duracion maxima de este periodo de
actividad sera de un mes.

6.4 En todo lo no contemplado en este articulo, las partes se remiten a lo dispuesto
con caracter general en el Convenio de Sector y en el Estatuto de los Trabajadores.

6.5 No podran celebrarse, salvo pacto en contrario, contratos por circunstancias de
la produccion para la prestacion de servicios en un area o unidad determinada, cuando
en la misma haya en el momento de la contratacién trabajadores fijos discontinuos del
mismo grupo profesional, cuadrante, aeropuerto y colectivo disponibles para llamamiento
o por debajo del limite maximo de horas realizables.

No obstante lo anterior, dichas contrataciones podran celebrarse cuando lo sean para
cubrir periodos horarios que, por razén del aumento de las cargas de trabajo, requieran
un nimero concreto de trabajadores para cubrir dichas cargas, es decir, en aquellos
casos donde no se precisa un ndmero mayor de horas, sino un mayor niumero de
trabajadores, y ya estuvieran contratados todos los fijos discontinuos que fuera posible,
aun cuando éstos no hubieran alcanzado el limite maximo de horas realizables, o
cuando se trate de cubrir periodos horarios que no puedan ser realizados por los fijos
discontinuos en base a los limites establecidos en el Convenio colectivo.

6.6 Salvo en lo recogido en el apartado 6.3, que sera de aplicacion a todo el
personal con contrato fijo discontinuo, el personal con contrato fijo discontinuo en vigor
a 30 de marzo de 2022 seguira rigiéndose por la regulacion que le fuera de aplicacion
con anterioridad a dicha fecha.

7. Contrato de relevo.

Para que el personal pueda acceder a la jubilacién parcial, en los términos
establecidos en el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social y demas
disposiciones concordantes, debera acordar con la empresa una reduccion de jornada y
de salario en los términos y con los limites minimo y maximo que la ley establezca en
cada momento, y la empresa debera concertar simultdneamente un contrato de relevo
de acuerdo con lo establecido en el articulo 12, apartado 6 y 7 del Real Decreto
Legislativo 2/2015 de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores, con objeto de sustituir la jornada de trabajo dejada
vacante por el trabajador que se jubila parcialmente.

También se podra concertar el contrato de relevo para sustituir al personal que se
jubile parcialmente después de haber cumplido la edad de jubilacion ordinaria que
corresponda conforme a lo establecido en el texto refundido de la Ley de la Seguridad
Social.

Articulo 18. Bolsa de empleo.

Los trabajadores que, habiendo prestado sus servicios en la empresa en virtud de
contrato o contratos temporales por un periodo minimo de seis meses y hayan obtenido
una evaluacién favorable en relacién con el tiempo total de permanencia en la misma
pasaran, previa solicitud de inscripciéon, a formar parte de la Bolsa de Empleo del
correspondiente centro de trabajo.

Los criterios por los que se regira la bolsa seran los siguientes:

a) La permanencia en la bolsa de empleo otorga el derecho preferente de
incorporacion eventual en la empresa cuando las necesidades del servicio asi lo
requieran, y concurran las causas y requisitos legalmente establecidos, y siempre y
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cuando el personal cumpla los requerimientos precisos para el desempefio del puesto de
trabajo.

b) El personal de la bolsa se ordenara de acuerdo, en primer lugar, a su categoria
y/o grupo profesional, en segundo lugar, segin la fecha de su primera contratacion en la
empresa y en caso de igualdad, se atendera adicionalmente al tiempo de prestacion de
servicios en la empresa.

c) La empresa convocara al interesado para presentarse en la fecha y hora
determinada para la formalizacion del correspondiente contrato, con al menos cuarenta y
ocho horas de antelacién, y se informara claramente de las consecuencias que tiene la
renuncia a este llamamiento.

d) La permanencia en la Bolsa de Empleo se mantendra salvo que el trabajador
presente solicitud escrita de baja, renuncie o no dé respuesta en el plazo establecido al
ofrecimiento de reincorporacién efectuado por la empresa o no lleve a cabo la
renovacion de la solicitud de inscripcion. También sera excluido de la bolsa el trabajador
o trabajadora que reciba una evaluacién negativa de desempefio 0 no redna la aptitud
para el trabajo, salvo cuando esta circunstancia concurra de manera temporal en el
afectado por alguna de las siguientes causas debidamente justificadas:

Gestacion.

Permiso por nacimiento y cuidado del menor.
Lactancia natural.

Enfermedad.

Accidente de trabajo.

e) La empresa informara a los representantes legales de las personas trabajadoras,
asi como en su caso a los sindicales, de los trabajadores que integran la bolsa,
facilitando en los tres primeros meses del afio a tal efecto una relaciéon completa del
personal incluido en la misma.

Articulo 19. Comision de seguimiento de empleo.

Con el fin de dotar de la mayor estabilidad y calidad al empleo de las personas
trabajadoras, se constituyd la Comisién de Empleo, al amparo de las previsiones del
articulo 23 del V Convenio colectivo del Sector de Handling.

La composicién y caracteristicas de esta son las que se recogen en el Acta de
Constitucion de la misma de fecha 26 de septiembre de 2023.

Esta comision debera analizar, con una periodicidad minima anual, los contadores de
la jornada efectivamente realizada por su personal, de manera que, si el volumen
sostenido de la actividad lo justifica, se pueda acordar, entre otras medidas, la
conversion de contratos de duracion determinada en fijos discontinuos, de fijos
discontinuos en fijos a tiempo parcial, y de éstos en fijos tiempo completo, en el nimero
y con arreglo a los criterios y procedimientos que se pacten en el seno de la Comision.

La Comisidn tendra asimismo las competencias que le atribuya el presente Convenio
colectivo.

CAPITULO IV

Jornada y organizacion del trabajo

Articulo 20. Tiempo de trabajo.

Dadas las peculiaridades de las actividades realizadas por la Empresa, que exige
una permanente actividad para el servicio que prestan a las Comparfias Aéreas, la
empresa tendra plena facultad para establecer jornadas, turnos y horarios del personal,
siempre que se respeten las disposiciones legales y lo acordado en el presente
Convenio colectivo.
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Articulo 21. Jornada.

La jornada ordinaria de trabajo efectivo tendra una duracién maxima anual de 1712
horas.

La organizacion y programacién de jornadas, turnos y horarios de trabajo se
establecera de acuerdo con las necesidades operativas y siempre respetando las
disposiciones legales.

El tiempo de trabajo se computara de modo que tanto al comienzo como al final de la
jornada diaria la persona trabajadora se encuentre en su puesto de trabajo.

Articulo 22. Refrigerio.

En todas las jornadas continuadas, siempre que su duracion sea seis horas o0 mas,
los trabajadores y trabajadoras dispondran de un tiempo de quince minutos de refrigerio
gue seran computados dentro de la jornada laboral, y como tiempo efectivo de trabajo.
La duracion de este tiempo de refrigerio sera de veinticinco minutos para las personas
trabajadoras que realicen una jornada diaria que comprenda integramente las siguientes
franjas: entre las 13:00 y las 15:00 horas y entre las 21:00 y las 23:00 horas, asi como
para las personas trabajadoras que realicen al menos cinco horas de su jornada diaria
entre las 23:00 horas y las 06:00 horas del dia siguiente.

El disfrute del tiempo de refrigerio se realizara de acuerdo con las directrices de la
empresa, con la finalidad de no perturbar la actividad productiva.

No sera aplicable este descanso por refrigerio a la jornada fraccionada, ni cuando en
un dia se realicen dos periodos horarios (salvo que uno de los periodos exceda de
seis horas, en cuyo caso sera de aplicacion en dicho periodo).

Articulo 23. Trabajo a turnos.

Se considera trabajo a turnos toda forma de organizacion del trabajo en equipo
segun la cual las personas trabajadoras ocupan sucesivamente los mismos puestos de
trabajo, segun un cierto ritmo, continuo o discontinuo, implicando la necesidad de prestar
sus servicios en horas diferentes en un periodo determinado de dias o de semanas.

El trabajo organizado en los diferentes centros de trabajo, que la Compafiia tenga o
pueda tener en el futuro, segin un cierto ritmo, deberd tener en cuenta el principio
general de adaptacion del trabajo a la persona, especialmente de cara a atenuar el
trabajo monétono y repetitivo en funcion del tipo de actividad y de las exigencias en
materia de seguridad y salud de los trabajadores. Dichas exigencias deberan ser tenidas
particularmente en cuenta a la hora de determinar los periodos de descanso durante la
jornada de trabajo.

La regulacion recogida en el presente Convenio colectivo en materia de turnos de
trabajo, viene referida exclusivamente a los trabajadores de actividad continuada a
tiempo completo con contrato indefinido, pues los trabajadores fijos a tiempo parcial, los
fijos discontinuos y los contratados por circunstancias de la produccién no se encuentran
sometidos a este régimen de turnos, sino que realizan jornadas y horarios de acuerdo
con las disposiciones especificas de este convenio y la regulacion definida en las
disposiciones legales de aplicacion.

La rotacién debe ser establecida de tal manera que permita la asignacion de las
personas necesarias a los turnos en funcién de las cargas de trabajo que se produzcan
en cada periodo horario, sin que puedan programarse mas de catorce dias seguidos en
turno de noche de 22:00 a 06:00, salvo adscripcion voluntaria por parte del trabajador.

23.1 Numero de turnos. En funcién de la actividad de cada aeropuerto la Empresa
podra establecer los siguientes turnos:

— Se podrén establecer un maximo de cuatro turnos basicos y un turno adicional por
temporada.

— Por necesidades operativas debidas a programaciones de vuelos no consideradas
al inicio de la temporada, podra acordarse con el comité de cada centro afectado un
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segundo turno adicional por temporada, si fuera necesario, que sera por tanto el sexto
turno.

En todos los casos, el horario sera el que establezca la Empresa segun las
necesidades del servicio.

Los turnos basicos tendran una movilidad o flexibilidad sobre el horario de entrada de
mas/menos una hora completa.

23.2 Programacion de turnos. La programacién de los turnos, entendiendo por tal la
designacion del turno que realizard cada trabajador, se efectuara de acuerdo con las
siguientes normas:

— Con caracter anual se realizara la programacion de vacaciones, festivos y
orientativa de descansos.

— Mensualmente se realizara la programacion definitiva de los turnos y descansos,
gue incluird un fin de semana completo (sdbado y domingo), publicAndose con catorce
dias de antelacion.

23.3 Cambios. Sobre la programacion mensual definitiva de los turnos ya
publicada, la Empresa podréa realizar cambios, sujetos al siguiente régimen:

— Maximo de cuatro (4) cambios de un dia en coOmputo de cuatro semanas de
trabajo.

— Los cambios se realizardn de manera que afecten a los trabajadores del mismo
cuadrante rotativamente.

— Todos los cambios deberan ser preavisados fehacientemente al trabajador con, al
menos, cuarenta y ocho horas de antelacién.

La Empresa debera dar informacién de estos cambios al Comité de Empresa del
Centro de Trabajo correspondiente.

Los cambios de turnos propuestos por los propios trabajadores necesitaran de la
aprobacion por escrito de la Direccién de la Companiia.

23.4 Retribucion. El personal afecto a esta modalidad de jornada percibira el Plus
de turnicidad/flexibilidad/disponibilidad en los términos del articulo 46, en funcion del
namero de turnos realizados, sin que tenga la consideracion de turno distinto la
realizacion de un turno en diferentes horarios por aplicacion de la flexibilidad horaria
prevista en el dltimo parrafo del articulo 23.1.

Articulo 24. Jornada irregular.

24.1 Definicion. Se considera jornada irregular aquella en la que el trabajador fijo a
tiempo completo realiza su prestacion en forma no regular, todas las semanas del afio,
durante un determinado nimero de horas al dia, a la semana, al mes, con respeto en
todo caso del limite maximo de la jornada establecida en cémputo anual en el articulo 21
del presente convenio, de forma que la distribucién diaria, semanal y mensual podra
variar dentro de los limites y condiciones que se establecen a lo largo del presente
articulo.

La prestacion de trabajo bajo la modalidad de turnos rotatorios no tiene la
consideracion de jornada irregular.

24.2 Implantacion. Debido a las especiales circunstancias concurrentes en la
actividad desempefiada por la Empresa se podra implantar con caracter obligatorio, en
aquellos aeropuertos en que sea necesario, informandose al Comité de Centro afectado,
antes del 1 de diciembre del afio anterior a su implantacion.

En aquellos aeropuertos donde se implante, los dias de presencia se fijaran por la
Empresa en funcion de sus necesidades y se realizard con caracter anual, hasta un
maximo de 220 dias.

La jornada irregular podra coexistir con cualquier otro tipo de jornada (turnos,
fraccionada, jornada normal, etc...) que se realice en las distintas areas de la Compaiiia
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en las que se implante dicha jornada irregular. No obstante, solo podra fraccionarse la
jornada de un trabajador en jornada irregular, cuando la jornada diaria sea de
ocho horas.

El pase de jornada irregular a cualquier otro tipo de jornada establecido en Convenio
colectivo o la reincorporacion nuevamente del trabajador a jornada irregular, no
supondra, en ningun caso, modificacion sustancial de las condiciones de trabajo,
percibiendo el trabajador las contraprestaciones econémicas que se deriven en funciéon
de la jornada que realice en cada momento.

24.3 Jornada. La jornada diaria podra tener una duracion maxima de hasta 9 horas
y una duracién minima de seis horas, respetdndose en cualquier caso el descanso
minimo entre jornadas previsto en el Estatuto de los Trabajadores.

No tendra la consideracion de turno, la coincidencia del horario irregular con algunos
de los turnos basicos o adicionales que estén establecidos o se puedan establecer en
cada centro de trabajo.

24.4 Programacion de turnos. La programacion de los turnos, entendiendo por tal la
designacion del turno que realizara cada trabajador, se efectuara de acuerdo con las
siguientes normas:

— Con caréacter anual se realizar4d la programacion de vacaciones, festivos y
orientativa de descansos.
— Mensualmente se realizara la programacion definitiva de los turnos y descansos.

24.5 Cambios. Sobre la programacion mensual definitiva de los turnos ya
publicada, la Empresa podra realizar cambios, sujetos al siguiente régimen:

— Méximo de cuatro (4) cambios de un dia en computo de cuatro semanas de
trabajo.

— Los cambios se realizaran de manera que afecten a los trabajadores del mismo
cuadrante rotativamente.

— Todos los cambios deberan ser preavisados fehacientemente al trabajador con, al
menos, cuarenta y ocho horas de antelacién.

La Empresa debera dar informacion de estos cambios al Comité de Empresa del
Centro de Trabajo correspondiente.

Los cambios de turnos propuestos por los propios trabajadores necesitaran de la
aprobacion por escrito de la Direccion de la Compaiiia.

24.6 Retribucion. El personal afecto a esta modalidad de distribucién de jornada
percibira el Plus de Jornada Irregular regulado en el articulo 46. Dado que los horarios
gue realiza el personal afecto a esta modalidad de distribucién de jornada no tienen
consideracion de turno, este plus es incompatible con el plus de turnicidad/flexibilidad/
disponibilidad. También sera incompatible, a su vez, con el Plus FTP.

Articulo 25. Jornada fraccionada.

La Empresa podra establecer la distribucion horaria en régimen de jornada
fraccionada, en base a las necesidades producidas por las cargas de trabajo y
respetando, en todo caso, un limite maximo del cincuenta por ciento de cada cuadrante.

Excepcionalmente, cuando en el &mbito de la empresa o en un centro de trabajo
determinado se acredite objetivamente la concurrencia de causas que impidan
coyunturalmente respetar el limite maximo establecido en el parrafo anterior, se podra
acordar, en el seno de la comisién de empleo que no rija temporalmente dicho limite
maximo. Este acuerdo debera ser sancionado por la Comisién Paritaria del convenio
sectorial con caracter previo a su entrada en vigor.

La jornada fraccionada s6lo se considera como tal para los trabajadores sujetos a
turnos.

La duracién maxima de trabajo efectivo de la jornada fraccionada sera de ocho horas
de trabajo efectivo al dia.
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Cuando se establezca la jornada fraccionada, el tiempo de interrupcion entre uno y
otro periodo de trabajo debera establecerse entre un minimo de una hora y un maximo
de cinco horas, salvo que por acuerdo local se establezca una duracion distinta. Cada
uno de los periodos debera tener una duracién minima de dos horas.

El personal que realice jornadas fraccionadas no podra realizar horas extraordinarias
dentro del periodo de interrupcion de su jornada, salvo por circunstancias consideradas
legalmente como de fuerza mayor.

La jornada fraccionada sera rotativa entre todos los trabajadores del mismo
cuadrante salvo acuerdo con los propios trabajadores.

No se podré fraccionar la jornada en el horario nocturno entre 22:00 y 06.00 horas.

Por cada jornada fraccionada el trabajador afectado percibira el correspondiente plus
de jornada fraccionada, regulado en el articulo 46 y cuyo importe esté establecido en las
Tablas Salariales anexas al convenio.

Articulo 26. Horas extraordinarias y perentorias.

Tendran la consideracion de horas extraordinarias aquellas horas que se realicen
sobre la duracién de la jornada ordinaria de trabajo. Las horas extraordinarias deberan
ser compensadas mediante abono o descanso.

Dada la naturaleza de la actividad de handling, y entendiendo que las horas
extraordinarias son de aceptacion voluntaria por parte del personal, la Empresa podra
solicitar la realizacion de tales horas extraordinarias cuando excepcionalmente se prevea
que, por alguna causa, pueda quedar desatendido cualquier servicio. Las horas
extraordinarias de fuerza mayor (que son las realizadas para prevenir o reparar
siniestros y otros dafios extraordinarios y urgentes, y ajenos a la actividad productiva de
la empresa) seran de realizacién obligatoria.

Asimismo, seran de obligada realizacién las horas perentorias, considerandose como
tales, las que se originen por impuntualidad de aeronaves, en el relevo de turnos,
ausencias imprevistas, servicios o reparaciones urgentes u otras circunstancias, siempre
excepcionales y de obligada atencién que no puedan ser suplidas con otro personal. Las
horas extraordinarias y las perentorias realizadas seran retribuidas con la cantidad
indicada en el articulo 45 del presente convenio, salvo que la persona afectada opte
expresamente por su compensacion con descanso, el cual se producira dentro de los
tres meses siguientes a su realizacién, previo acuerdo con la empresa para la
determinacion de la fecha de disfrute.

La compensacion por tiempo de descanso, en aquellas empresas que no lo tengan
contemplado, serd de una hora por cada hora extraordinaria realizada. Tratandose de
horas perentorias, la compensacién sera de 1,75 horas (1 hora y 45 minutos de
descanso) por cada hora trabajada.

A efectos de su cémputo para el limite maximo legal, no se tendran en cuenta las
horas extraordinarias ni las perentorias que hayan sido compensadas mediante
descanso dentro de los cuatro meses siguientes a su realizacion.

Articulo 27. Trabajo nocturno.

Se retribuird como trabajo nocturno el realizado entre las 22:00 y las 06:00 horas de
la mafana.

La retribucién de la hora nocturna queda establecida en las Tablas Salariales anexas
al presente convenio.

Articulo 28. Trabajo en festivos.

Cuando por razén de la actividad o servicio tenga que prestarse el trabajo en dias
festivos sefialados como tales en el ambito nacional, autonémico o local, se
compensaran mediante abono y descanso equivalente en los cuatro meses siguientes a
su realizacion, en las condiciones y con los complementos que, en su caso, se
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establezcan, salvo en el caso del personal contratado para trabajar en estos dias, que
percibira la retribucion que le corresponda de conformidad con las Tablas Salariales.

En caso de que el trabajador estuviese desplazado temporalmente por razones de
trabajo, disfrutara siempre los dias festivos del centro de trabajo de destino, salvo
acuerdo en contrario entre la empresa y el trabajador.

La programacion del tiempo equivalente de descanso se har4 de mutuo acuerdo
entre la empresa y el trabajador, respetando en todo caso las necesidades del servicio.

Articulo 29. Trabajo en domingos.

Cuando por razéon de la actividad o servicio tenga que prestarse el trabajo en
domingos se compensaran mediante el abono del plus de domingo establecido en las
Tablas Salariales, salvo en el caso del personal contratado para trabajar en estos dias,
que percibira la retribucion que legalmente corresponda.

CAPITULO V

Vacaciones, permisos y licencias

Articulo 30. Duracién y retribucién de las vacaciones.

El periodo de vacaciones anuales retribuidas tendra una duracién de veinticuatro (24)
dias laborables, o la parte proporcional en los casos en que la prestacion de servicios
sea de duracion inferior a un afio, salvo garantia ad personam que lo mejore.

El trabajador o trabajadora que cese en el transcurso del afio tendra derecho a
percibir la parte proporcional de vacaciones que no haya disfrutado. Caso de haber
disfrutado mas tiempo del que le corresponda, debera resarcir a la empresa del exceso,
pudiendo ésta practicar el correspondiente descuento en la liquidacion.

Articulo 31. Programacion de las vacaciones.

Las vacaciones anuales se programaran antes del 1 de diciembre del afio anterior,
segun los cupos que la Empresa establezca, en funcién de las necesidades productivas.
La empresa entregara al Comité de Centro de cada Base la estimaciéon de la
programacion del afio siguiente, para verificar que los cupos se correlacionan con la
actividad programada/estimada.

Las vacaciones podran fraccionarse en tres (3) periodos, uno de los cuales habra de
tener una duracién minima de quince (15) dias naturales.

De los dias de vacaciones, el trabajador podra disponer de hasta tres (3) dias de
vacaciones sin programar, que podra disfrutar conforme a las siguientes reglas:

1. La eleccién solo podra realizarse sobre dias comprendidos dentro del afio
natural.

2. No podran coincidir mas de un 3 % de personas del mismo cuadrante disfrutando
el mismo dia, salvo que las necesidades operativas lo permitan, estableciéndose el
siguiente orden de prioridad:

a) Persona con menor puntuacién en la eleccién de vacaciones del afio anterior
conforme al sistema establecido en el articulo siguiente. A modo de ejemplo, la
puntuacion obtenida en el afio 2024 servir4 para determinar la prioridad sobre el disfrute
de estos dias en el afio 2025.

b) Personas que no hayan solicitado durante el afio natural en curso el disfrute de
uno de esos dias.

3. Se deberan solicitar con una antelacién minima de cuarenta y cinco dias,
debiendo la empresa confirmar dicha solicitud en el plazo maximo de quince dias con
anterioridad a la fecha de disfrute.
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La programacion de las vacaciones para los fijos discontinuos se llevara a cabo al
inicio del llamamiento estableciéndose por la Empresa los cupos disponibles a esos
efectos.

En el caso de los trabajadores con contrato temporal, la programacion de las
vacaciones se realizara al inicio de su contrato en funcion de los cupos disponibles en
ese momento.

Articulo 32. Procedimiento para la eleccion del periodo de vacaciones.

La Empresa establecera los cupos de vacaciones, dentro de cada cuadrante, en
funcion de las necesidades productivas.

Salvo que se establezca otro sistema de comun acuerdo entre Direccion y el Comité
de Empresa del centro de trabajo, el orden de preferencia para la eleccién de vacaciones
se fijara por el sistema de puntos. A este fin, se asignara a cada dia de vacacién
efectivamente disfrutado, el nimero de puntos que correspondan a cada mes del afio,
segun el baremo que se indica a continuacion:

Mes Puntos
Enero (1 al 8). 8
Enero (9 al 31). 0
Febrero. 0
Marzo. 2
Abril. 4
Mayo. 5
Junio. 7
Julio. 11
Agosto. 12
Septiembre (1 al 15). 10
Septiembre (16 al 30).
Octubre.
Noviembre.

Diciembre (1 al 15).
Diciembre (16 al 31).

0 W o o o

No obstante, esta valoracion podra ser modificada en funcién de las caracteristicas
de cada Base.

Adicionalmente, todos los dias de la Semana Santa se consideraran puntuables
con 8 puntos y todos los «puentes» del afio con 2 puntos. Estos puntos adicionales
seran sumados a los que correspondan segun el mes en que se disfruten.

Finalizado el ciclo de vacaciones, cada trabajador habra hecho uso de un nimero de
puntos determinados.

El orden de preferencia para el ciclo siguiente sera inverso al del nimero de puntos
utilizados, y asi sucesivamente en afios posteriores.

En caso de igualdad en la puntuacién, el orden de preferencia sera el inverso al
namero de puntos utilizados en el afio inmediato anterior o de persistir la igualdad, el
siguiente anterior.

Aquellos trabajadores que no hayan disfrutado de ningun dia de vacaciones en el
afio natural anterior por cualquier causa elegiran en ultimo lugar, ordenandose estos
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ultimos por antigliedad del mas antiguo al menos antiguo y en caso de empate, tendra
prioridad el trabajador de mayor edad.

Asimismo, el personal que durante el afio de eleccién de las vacaciones haya
disfrutado de algun periodo de excedencia voluntaria elegira en Ultimo lugar,
ordenandose, en caso de concurrir varios trabajadores en esta situacion por orden de
antigiiedad, del mas antiguo al menos antiguo.

Articulo 33. Incidencias en el disfrute de las vacaciones.

Cuando el periodo de disfrute de las vacaciones, coincida en el tiempo con una
incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el
periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en los apartados 4, 5 y 7 del
articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones
en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por
aplicacion de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de suspensién,
aungue haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias distintas a las sefaladas en el parrafo anterior que
imposibilite al trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que
corresponden, el trabajador podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que
no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan
originado.

Los dias de vacaciones que surjan por la aplicacion de este articulo se disfrutaran
cuando las necesidades del servicio lo permitan.

En lo no previsto en el presente articulo, se estara a lo dispuesto en la legislacion
vigente.

Articulo 34. Permisos y licencias.

1. Las personas trabajadoras, previo aviso y justificacién, podran ausentarse del
trabajo, con derecho a remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo
siguientes:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho.

b) Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacidon o intervencion
quirdrgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de
hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el
familiar consanguineo de la pareja a de hecho, asi como de cualquier otra persona
distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y
que requiera el cuidado efectivo de aquella.

c) Dos dias por el fallecimiento del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona
trabajadora necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo se ampliard en dos
dias.

d) Un dia por traslado del domicilio habitual.

e) Un dia por razén de matrimonio de padre o madre, hijos o hijas y hermanos o
hermanas, ampliable a dos si fuera en distinto lugar del de residencia habitual del
trabajador o trabajadora, en funcion de la distancia al lugar.

f) Hasta tres dias como méaximo al afio para la realizacién de exdmenes o pruebas
definitivas de aptitud para aquellos supuestos en que se trate de estudios de Bachillerato
o Formacion Profesional, y en el caso de estudios medios o superiores en Facultades o
Escuelas Especiales o Profesionales, asi como de Centros que emitan certificaciones
oficiales, siempre, en este Ultimo supuesto, que los estudios de que se trate tengan
relacion o aplicacion en la Empresa.

Disfrutado el dia o dias libres, el trabajador o trabajadora debera justificar la
realizacion del examen.
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El ejercicio al derecho del permiso retribuido a que se refieren los puntos anteriores
comenzara de modo inmediato al hecho causante, excepto en los casos de enfermedad
grave u hospitalizacion, el permiso se podra iniciar siempre dentro del periodo en que
persista la enfermedad grave u hospitalizacion del correspondiente familiar y, desde
luego, por una sola vez dentro de cada periodo en que se produzca tal hecho.

Asimismo, respecto de los permisos contemplados en las letras a), b) y c), el permiso
retribuido comenzara el primer dia laborable que siga al hecho causante, siendo
ininterrumpido su disfrute, salvo en el permiso contemplado en el apartado b). A los
anteriores efectos solo se tendran en cuenta los descansos semanales o dias festivos,
pero no las vacaciones o las suspensiones del contrato, las cuales no interrumpiran el
cémputo.

g) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo, sin perjuicio de
lo determinado legalmente para estos supuestos.

h) Para realizar funciones sindicales o de representacién del personal en los
términos establecidos legal o convencionalmente.

i) Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de
adopcion o acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y
preparacion y para la realizacion de los preceptivos informes psicologicos y sociales
previos a la declaracién de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener
lugar dentro de la jornada de trabajo.

Salvo para los permisos de los apartados b) y c) el preaviso debera ser de, al
menos quince dias.

2. En los casos de adopcion, guarda con fines de adopcién y acogimiento, se
concederan los mismos derechos que en los casos por nacimiento de hijo de
maternidad, en lo que se refiere a tiempo libre de lactancia, reduccién de jornada,
excedencias Yy licencia retribuida.

Articulo 35. Licencia por consulta médica.

El trabajador para los supuestos de consulta médica debera preavisar
documentalmente a la Empresa con una antelacion minima de setenta y dos (72) horas
para que la Empresa le desprograme el turno que tuviese asignado y le programe un
nuevo turno; la Empresa le comunicara documentalmente que procedera a
desprogramarle el turno, y se lo reprogramara dentro de los tres (3) meses siguientes. Si
habiendo preavisado el trabajador con la citada antelacion, la Empresa no le
desprogramase el turno que tuviese asignado, las horas en las que se efectle la
consulta médica se retribuirdn y no deberan ser recuperadas.

La Empresa acordara con el comité de empresa de cada centro de trabajo el
procedimiento para la reprogramacion o programacion de las horas que se ausente el
trabajador del turno de trabajo asignado como consecuencia de la asistencia a consulta
médica.

El trabajador debera aportar el justificante médico (expedido en papel con membrete
oficial o de la clinica o facultativo privado) en el que conste el nombre y apellidos del
facultativo, su nimero de colegiado, la fecha de expedicion del justificante, la hora de
inicio y de fin de la consulta médica. A efectos de delimitar dichas ausencias, se
establece que la duracion maxima de la consulta serd de una (1) hora, salvo que el
justificante médico haga expresa mencidn de una duracion mayor.

En los supuestos de imposibilidad absoluta para preavisar con setenta y dos (72)
horas, y al margen de que el trabajador deba aportar dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a la consulta médica el justificante médico en los términos regulados en
el parrafo anterior, la Empresa le programara las horas utilizadas en la consulta médica
dentro de los tres (3) meses siguientes, en los términos fijados inicialmente.
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Articulo 36. Permiso de lactancia y para la preparacion al parto.

En materia del permiso para el cuidado del lactante y permisos para preparacién al
parto, se estara a lo dispuesto en la legislacién vigente.

La reduccion de jornada de media hora diaria para el cuidado del lactante,
establecida en el articulo 37.4) del Estatuto de los Trabajadores, podra sustituirse, a
eleccién del trabajador, por el disfrute de quince dias laborables retribuidos
ininterrumpidos a continuacién de la finalizacién del permiso por nacimiento y cuidado
del menor.

Articulo 37. Nacimiento de hijos prematuros.

En los casos de nacimientos de hijos prematuros o que, por cualquier causa, deban
permanecer hospitalizados a continuacion del parto, los progenitores tendran derecho a
ausentarse del trabajo durante una hora. Asimismo, tendran derecho a reducir su jornada
de trabajo hasta un méaximo de dos horas, con la disminucion proporcional del salario.
Para el disfrute de este permiso se estard a lo previsto en el Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 38. Reduccion de jornada.

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor de doce
afios 0 una persona con discapacidad que no desempefie una actividad retribuida,
tendra derecho a una reduccién de la jornada de trabajo diaria, con la disminucion
proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la
duracién de aquélla.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo del conyuge o
pareja de hecho, o un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad y afinidad,
incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no desempefie actividad
retribuida.

Las reducciones de jornada contempladas en este apartado constituyen un derecho
individual de los trabajadores, hombres o mujeres. No obstante, si dos o mas
trabajadores de la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto
causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultdneo por razones fundadas y
objetivas de funcionamiento de la empresa, debidamente motivadas por escrito,
debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan alternativo que asegure el disfrute de
ambas personas trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los derechos de conciliacion.

La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute del permiso de
lactancia y de la reduccién de jornada, previstos en los apartados 2, 3 y 4 de este
articulo, correspondera al trabajador o trabajadora, dentro de su jornada ordinaria. El
trabajador o trabajadora debera preavisar a la empresa con quince dias de antelacién la
fecha en que se reincorporard a su jornada ordinaria.

Con la finalidad de hacer efectivo su derecho a la proteccion y la asistencia social
integral, las trabajadoras victimas de violencia de género tendran derecho a la reduccion
de la jornada de trabajo con disminucién proporcional del salario o0 a la reordenacion de
su tiempo de trabajo, a través del establecimiento de horario flexible u otras medidas
andlogas, siempre en los términos y condiciones legalmente establecidos.

El derecho de reduccién de jornada del progenitor, adoptante, guardador con fines de
adopcion o acogedor permanente para el cuidado, durante la hospitalizaciéon vy
tratamiento continuado, del menor a su cargo afectado por cancer (tumores malignos,
melanomas y carcinomas), o por cualquier otra enfermedad grave, vendra definido por
los supuestos, limites y condiciones previstos en el apartado 6 del articulo 37 del
Estatuto de los Trabajadores y su normativa de desarrollo, o aquellas otras disposiciones
que los sustituyan.
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Articulo 39. Nacimiento y cuidado del menor.

En esta materia se estara a lo que dispone con caracter general el articulo 48.4 del
Estatuto de los Trabajadores, y demas normativa de general aplicacion.

La solicitud para el disfrute del permiso parental regulado en el articulo 48 BIS del
Estatuto de los Trabajadores, debera ser preavisada a la Empresa con una antelacion
minima de cuarenta y cinco dias respecto del primer dia de disfrute del referido permiso.

Asimismo, se limitara el disfrute en aquellas semanas en las que ya haya un 3% de
personas trabajadoras en el cuadrante disfrutando del permiso parental, debiendo
producirse el disfrute del permiso por la persona trabajadora en fecha distinta. A los
anteriores efectos, se entendera por semana la semana natural de lunes a domingo. En
caso de conflicto por concurrencia de varias solicitudes que superen el porcentaje
anteriormente establecido, se atendera la peticion por orden de solicitud y, en caso de
igualdad, por antigtiedad.

Articulo 40. Excedencia voluntaria.

La persona trabajadora, con al menos un afio de antigiiedad en la empresa, tiene
derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un
plazo no inferior a cuatro meses ni superior a cinco afios. Este derecho solo podra ser
ejercitado de nuevo por el mismo trabajador, si hubieran transcurrido dos afios desde el
final de la anterior excedencia. Todas las solicitudes deberan ser formuladas por escrito
con treinta dias de antelacion.

No se computara el tiempo de duracion de la excedencia voluntaria a ningun efecto
laboral.

El trabajador podra solicitar el reingreso, dos meses antes de la terminacion del plazo
de excedencia, teniendo derecho a ocupar la primera vacante que se produzca dentro de
su grupo laboral en los términos establecidos.

Si el trabajador no solicitara el reingreso dentro del plazo sefialado, perdera el
derecho a su puesto en la misma.

Articulo 41. Excedencia por cuidado de hijos y familiares dependientes.

Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia de duracion no
superior a tres afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por
naturaleza, como por adopcién, o en los supuestos de guarda con fines de adopcion o
acogimiento permanente a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la
resolucion judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracion no superior a dos
afios, salvo que se establezca una duracion mayor por negociacidon colectiva, los
trabajadores para atender al cuidado del cényuge o pareja de hecho, o de un familiar
hasta el segundo grado de consanguinidad y por afinidad, incluido el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, que por razones de edad, accidente, enfermedad o
discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracion podra
disfrutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual de los trabajadores,
hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas personas trabajadoras de la misma
empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podra
limitar su ejercicio simultdneo por razones fundadas y objetivas de funcionamiento
debidamente motivadas por escrito debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan
alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el
ejercicio de los derechos de conciliacion.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia,
el inicio de esta dara fin a la que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que la persona trabajadora permanezca en situacion de excedencia
conforme a lo establecido en este articulo sera computable a efectos de antigiiedad y la
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persona trabajadora tendra derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a
cuya participacion debera ser convocado por el empresario, especialmente con ocasion
de su reincorporacion. Durante el primer afio tendrd derecho a la reserva de su puesto
de trabajo. Transcurrido dicho plazo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo
del mismo grupo profesional o categoria equivalente.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga
reconocida oficialmente la condicion de familia numerosa, la reserva de su puesto de
trabajo se extendera hasta un maximo de quince meses cuando se trate de una familia
numerosa de categoria general, y hasta un maximo de dieciocho meses si se trata de
categoria especial.

Articulo 42. Excedencia especial.

Las personas trabajadoras podran solicitar excedencia especial de hasta un maximo
de tres meses y veintinueve dias siempre que medien causas justificadas a juicio de la
Direccion de la empresa, estando sujeta a las necesidades del servicio. Asimismo, esta
excedencia especial, se solicitara con un preaviso de diez dias respecto de la fecha de
inicio de esta y se garantizara la reserva de su puesto de trabajo siendo, en este caso,
necesario preavisar su reincorporacion, con al menos diez dias antes de la finalizacion
de la excedencia especial, siendo su reincorporacion, inmediata a su puesto de trabajo.

CAPITULO VI

Régimen retributivo

Articulo 43. Conceptos generales.

Se considerara salario la totalidad de las percepciones econdmicas de las personas
trabajadoras, en dinero o en especie, por la prestacion profesional de los servicios
laborales por cuenta ajena, ya retribuyan el trabajo efectivo, cualquiera que sea la forma
de remuneracion, o los periodos de descanso computables como de trabajo.

No tendran la consideracion de salarios las cantidades percibidas en concepto de
indemnizaciones o suplidos por los gastos realizados como consecuencia de la actividad
laboral, las prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social y las
indemnizaciones correspondientes a traslados, suspensiones o despidos.

Los importes correspondientes a cada uno de los conceptos retributivos, que se
relacionan en el siguiente articulo, seran los especificados en las Tablas Salariales
anexas al presente convenio, sin perjuicio de otras compensaciones establecidas en el
mismo.

Todas las cantidades indicadas en las referidas Tablas y en otros preceptos del
convenio, se reflejaran como cantidades brutas, sujetas a las retenciones determinadas
por la regulacién legal o reglamentaria oficial vigente en el momento de su devengo.

Se devengaran 14 pagas anuales, doce mensuales y dos extraordinarias.

Todas las percepciones, excepto las de vencimiento periddico superior al mes, se
abonaran mensualmente, por periodos vencidos.

Las cantidades fijas se devengaran en el mes correspondiente y seran abonadas en
la némina de dicho mes. Las retribuciones variables se devengaran en el mes
correspondiente y seran abonadas en la némina del mes siguiente.

La documentacién de pago del salario consistira en un recibo de salarios que
contenga las diferentes percepciones del trabajador, asi como las deducciones que legal
0 convencionalmente procedan.
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Articulo 44. Estructura de las percepciones economicas.

Las percepciones econ6micas del personal afectado por este convenio se
estructuraran conforme a los conceptos siguientes:

1. Conceptos retributivos.

— Salario base.

— Gratificaciones extraordinarias.

— Plus de actividad de Supervision.

— Plus de actividad de Jefe de Turno.

— Plus fijo tiempo parcial (FTP).

— Plus de turnicidad/flexibilidad/disponibilidad.
— Plus de jornada irregular.

— Plus nocturnidad.

— Hora extraordinaria.

— Hora perentoria.

— Plus festividad.

— Plus domingos.

— Plus jornada fraccionada.

— Plus de madrugue.

— Plus de transporte.

— Complemento ad personam/garantia fija.
— Ayuda manutencion.

— Complemento media de vacaciones.

2. Conceptos compensatorios.

Se consideran incluidos cuantos conceptos se pacten de caracter indemnizatorio de
gastos originados al trabajador o la trabajadora por la prestacion de su trabajo.

Articulo 45. Salario base y gratificaciones extraordinarias.

Salario base: Es la cantidad fija, que retribuye la prestacion de servicios de la
persona trabajadora de acuerdo con su categoria profesional en la cuantia prevista en
las Tablas Salariales. Dicha cuantia estd establecida en base anual e incluye 14
mensualidades, 12 ordinarias y 2 extraordinarias.

Gratificaciones extraordinarias: Se establecen dos gratificaciones extraordinarias,
gue seran abonadas en los meses de julio y diciembre. El devengo de estas pagas sera
semestral; de enero a junio y de julio a diciembre, respectivamente, del mismo afio del
abono. El importe de cada una de las pagas extraordinarias correspondera a un salario
base mensual, asi como el complemento ad personam que, en su caso, pueda
corresponder.

El personal ingresado en el transcurso del afio o que cesara durante el mismo,
percibira el importe correspondiente a este concepto prorrateando el tiempo
efectivamente trabajado durante el afio.

Articulo 46. Otros conceptos retributivos.

1. Plus de nocturnidad. Se establece este plus por cada hora efectiva de trabajo
entre las 22:00 horas y las 06:00 horas. El importe se recoge en las Tablas Salariales.

2. Hora extraordinaria. Cada hora realizada por encima de la jornada ordinaria de
trabajo, de acuerdo con lo establecido en el articulo 26 del presente convenio, dara lugar
a una retribucién minima equivalente al valor hora ordinaria del nivel correspondiente
prevista en el convenio, incrementada en un 50 %, salvo que se compense con descanso
en los términos que igualmente sefiala el articulo 26.
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3. Hora perentoria. En la definicion de horas perentorias se estara a la definicion del
articulo 26 del presente convenio, y, salvo su compensacion con descanso en los
términos que en el mismo se regula, se abonard como minimo la cantidad equivalente al
valor de la hora ordinaria del nivel correspondiente prevista en el convenio incrementada
en un 75 %.

4. Plus festividad. Las personas trabajadoras que presten servicios en dia festivo
(excepto domingos) percibiran la cuantia adicional al precio de la hora ordinaria por cada
hora efectiva trabajada en festivo que se establece en las Tablas Salariales.

5. Plus domingos. Las personas trabajadoras que presten servicios en domingo
percibiran la cuantia adicional al precio de la hora ordinaria por cada hora efectiva
trabajada en domingo que se establece en las Tablas Salariales. El percibo de este
complemento no serd en ningun caso acumulable con el complemento de festivo.

6. Plus de jornada fraccionada. Los trabajadores y trabajadoras que presten sus
servicios en régimen de jornada fraccionada percibiran, por cada dia de trabajo efectivo
en dicho régimen, la cantidad que se establece en las Tablas Salariales.

7. Plus de madrugue. El personal afectado devengara, en concepto de plus de
madrugue, el importe que se establece en las Tablas Salariales por dia trabajado en
estas condiciones, siempre que su jornada laboral tenga su comienzo entre las 4 y
las 6,55 horas.

8. Plus de transporte. El personal percibira la cantidad que se establece en las
Tablas Salariales por cada dia de asistencia al trabajo.

9. Complemento ad personam/garantia fija: Es el concepto salarial resultante de
aplicar a los trabajadores subrogados las garantias de subrogacion contempladas en el
articulo 78 del V Convenio colectivo del sector de servicios de asistencia en tierra en
aeropuertos, o el que le sustituya atendiendo al momento en que se produjera la
subrogacion.

10. Ayuda de manutencion. El personal percibira por cada dia de asistencia al
trabajo la cantidad que se establece en las Tablas Salariales, en concepto de ayuda de
manutencion, siempre que su turno/horario incluyese en su totalidad las 14 y las 16
horas, o las 21:00 y las 23:00 horas y la duracion de la jornada diaria continuada, sea
igual o superior de seis horas.

11. Plus de jornada irregular. El personal fijo a tiempo completo que realice su
prestacion en régimen de jornada irregular a que se refiere el articulo 24 del presente
convenio percibira mensualmente, como concepto fijo, la cantidad que se establece en
las Tablas Salariales. Dado que los horarios que realizan los trabajadores sujetos a
jornada irregular no tienen la consideracion de turno, este plus es incompatible con el
Plus de Turnicidad/Disponibilidad/ Flexibilidad y con el Plus de Fijo a Tiempo Parcial,
regulados en este mismo articulo.

12. Plus FTP. Las personas trabajadoras con contrato fijo a tiempo parcial no
contratadas para la realizacion de trabajos de forma intermitente o ciclica (fijos
discontinuos) percibiran en doce pagas, un plus de fijo a tiempo parcial que compensa
como concepto fijo la realizacién, por parte del personal fijjo a tiempo parcial, de su
jornada en las condiciones y con las peculiaridades que se regulan en el articulo 17.5 del
presente convenio.

La cuantia de este complemento se establece en una cantidad fija, pagadera en doce
mensualidades, cuya cuantia ird en proporcién al porcentaje de jornada realizado. El
importe maximo se establece en las Tablas Salariales, y es de aplicacion para las
personas trabajadoras que realicen una jornada equivalente al 90% de la jornada a
tiempo completo, de la de un trabajador o trabajadora a tiempo completo. Asimismo, se
retribuira de manera proporcional, en funcion del porcentaje de jornada que cada
persona trabajadora realice.

Este plus cubre a tanto alzado y entre otros conceptos las variaciones de jornada y
horario, y es incompatible con el plus de jornada irregular y/o plus de variacion de turnos/
flexibilidad/disponibilidad.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2024-8344



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Jueves 25 de abril de 2024 Sec. lll. Péag. 46330

13. Plus de turnicidad/flexibilidad/disponibilidad. En los casos en que el trabajo se
realice mediante turnos programados por la empresa, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 23 del presente convenio, el personal fijo a tiempo completo sujeto a este
régimen percibird por este concepto, como concepto fijo, las cantidades establecidas en
las Tablas Salariales en funcién del nimero de turnos realizado:

Por dos turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes.

Por tres turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes.

Por cuatro turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes.
Por cinco 0 mas turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes.

No procedera el abono de este complemento en los casos en que no se realicen
turnos de manera efectiva por cualquier causa (limitacion de turno fijo, reducciéon de
jornada con concrecion horaria que excluya la turnicidad, solicitud del trabajador, etc).

Este plus es incompatible con el Plus de jornada irregular y con el Plus de Fijo a
Tiempo Parcial, regulados en este mismo articulo.

14. Plus de actividad. Se retribuye por este concepto a las personas trabajadoras
gue realicen cualquiera de las funciones complementarias o de especial contenido, todas
ellas, vinculadas a su grupo o subgrupo profesional. En caso de realizacién de funciones
de manera temporal, el abono se realizara por cada uno de los dias en que se realicen
efectivamente las funciones. El importe tanto mensual como diario se establece en las
Tablas Salariales.

Por su naturaleza funcional, estos pluses se devengardn Unicamente por el
desempefio o realizacién de la actividad que da lugar a su abono, no teniendo caracter
consolidable.

No obstante, con la finalidad de potenciar la profesionalidad de los trabajadores que
realizan esas actividades, se acuerda que, si el trabajador dejara de realizar la actividad
por decision de la empresa, consolidaria una parte de la cantidad percibida por dicha
actividad, en concepto de Plus Personal de Actividad de acuerdo con el siguiente
baremo:

Si el cese de la actividad se produce después de dos afios realizando la misma
consolidara un 25 % del importe que viniera percibiendo.

Si el cese de la actividad se produce después de cuatro afios realizando la misma
consolidara un 40 % del importe que viniera percibiendo.

Si el trabajador que hubiera sido cesado en la actividad volviera a desempefiar esa
misma, la cantidad que ha consolidado de acuerdo con el parrafo anterior, se
considerara parte de la que le correspondiera por la nueva actividad a realizar.

Dichas funciones complementarias son las siguientes:

I. Supervision. Por motivos de organizacion del trabajo la direccion podra designar
entre los agentes administrativos o de servicios auxiliares para realizar tareas de
supervision. Se abonara por este concepto, la cantidad que se establece en las Tablas
Salariales. El personal a tiempo parcial que realice funciones de supervision percibira el
complemento en proporcion a su jornada.

Il. Jefatura de servicio. Por motivos de organizacion del trabajo, la direccion,
podra designar agentes administrativos o de servicios auxiliares, para realizar tareas de
jefatura de servicio. Se abonara por este concepto, la cantidad que se establece en las
Tablas Salariales. El personal a tiempo parcial que realice funciones de jefatura percibira
el complemento en proporcién a su jornada.

15. Complemento media de vacaciones: Las personas trabajadoras percibiran un
complemento que compensa el salario variable en los dias en que se disfrutan las
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vacaciones. El pago del referido complemento «media de vacaciones» se hara
anualmente, durante el primer trimestre de cada afio, conforme a los siguientes criterios:

1. Suma de los importes de las variables correspondientes a las variables
devengadas de enero a diciembre, pagadas en las néminas de febrero a enero, pues se
pagan a mes vencido.

2. El importe resultante del calculo anterior se divide entre once meses y ese
resultado se divide entre 30, siendo éste el valor del dia de salario variable en
vacaciones.

Articulo 47. Percepciones econémicas de los trabajadores a tiempo parcial.

Las percepciones econdmicas fijas brutas minimas afio para las personas
trabajadoras a tiempo parcial seran las establecidas en los articulos correspondientes de
manera proporcional, en funcion del tiempo trabajado.

No obstante, el célculo de las percepciones economicas de las personas
trabajadoras a tiempo parcial se hara en la forma y condiciones que se establezcan en
los convenios de ambito inferior.

Articulo 48. Revision salarial.

Para los afios 2024 y 2025, con efectos de 1 de enero de cada uno de ellos, se
acuerda un incremento del 3,30 % sobre todos los conceptos que figuran en las Tablas
Salariales y se regulan en los articulos 45 y 46 de este convenio.

Una vez conocido el IPC de 2025, se procedera a actualizar las Tablas Salariales,
con efectos de 1 de enero de 2026, lo que se llevara a cabo del siguiente modo:

Finalizada la vigencia del convenio, los conceptos retributivos regulados en los
articulos 45 y 46 de este convenio, se actualizaran, con efectos 1 de enero de 2026,
enun 1 %.

Asimismo, en el caso de que el IPC acumulado durante los afios 2022 a 2025 sea
superior al 11% (porcentaje que resulta de la suma de porcentajes de incremento
realizados en los afios 2022 a 2025, conforme al V Convenio colectivo del Sector de
Handling, sin contar el 1% a que se refiere el parrafo anterior), las Tablas Salariales se
actualizaran, con efectos 1 de enero de 2026 de acuerdo con los siguientes parametros:

El incremento queda topado en un 20 % del cual se restara el 11 % que se habra ido
incrementando cada uno de los afios (sin contar el 1% a que se refiere el parrafo
anterior).

En todo caso, para la suma de los IPC de cada uno de los afios, se tomard como
minimo el % acordado para cada uno de los afios de vigencia del V Convenio colectivo
del Sector de Handling.

Esta regularizacibn se aplicard, a los conceptos retributivos regulados en los
articulos 45 y 46 de este convenio.

Las Tablas Salariales resultantes de los incrementos para los afios 2024 y 2025
figuran en los anexos | y Il

CAPITULO VI
Prevencidn de riesgos laborales y salud laboral

Articulo 49. Principios y aspectos generales.

La Empresa considera que la prevencién de posibles dafios para las personas, sean
trabajadoras, proveedores o clientes, constituye un objetivo tan importante y prioritario
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como cualquier otro que pueda definirse para su gestion empresarial. Base de tal
planteamiento lo constituye:

— Un Servicio de Prevencion propio en los casos exigibles reglamentariamente,
concertados o mancomunados, como consultor, impulsor y verificador de las politicas,
criterios y medidas apropiadas.

— Una clara definicién de la responsabilidad a lo largo de la estructura organizativa
para llevar a buen término la ejecucion de la actividad preventiva.

— Un marco de formacién e informacion a mandos y trabajadores y trabajadoras
adecuado y continuado.

El cumplimiento de la normativa que se deriva de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales asegurard una linea de actuacién correcta que deberd seguir toda la
organizacion.

Respetar los cauces de participacion establecidos por la ley, en un ambiente
profesional y positivo, tanto por los Representantes de los Trabajadores y Trabajadoras
como por los distintos niveles de Mandos, que deberan, unos y otros, contribuir a la
busqueda de soluciones apropiadas para los problemas que puedan plantearse.

A través de estos compromisos, la Direccion de la Empresa firmante quiere
manifestar su gran interés y preocupacion por la maxima reduccion de la accidentalidad
y enfermedad profesional, en el convencimiento de que los riesgos son evitables
mediante la aplicacion de la politica preventiva definida. La Representacion de los
Trabajadores y Trabajadoras impulsara entre sus representados una actitud positiva en
el cumplimiento de las obligaciones que emanan de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales.

La Empresa se compromete a integrar la Prevencion de Riesgos Laborales en el
conjunto de sus actividades y disposiciones, tanto de los procesos técnicos, de
organizacion del trabajo y de condiciones de trabajo, como en la linea jerarquica de la
Empresa, asumiendo la politica preventiva en todos los niveles de la misma, dotando a
los trabajadores y trabajadoras de las necesarias medidas preventivas, adoptando
medidas de proteccion colectiva e individual, ordenando su uso correcto y vigilando el
cumplimiento correcto de las medidas de prevencion.

Las responsabilidades por las condiciones de salud y seguridad en el trabajo
corresponderdn a los jefes/as respectivos/as, de acuerdo y en los términos que
establece la legislacion vigente y normas internas; haciéndose extensivo este principio a
las personas pertenecientes a las Empresas por ellas contratadas en los términos que
establece el articulo 24 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL), o normas
cuya promulgacion sustituyese a ésta.

El ambito de aplicacién sera para todos los trabajadores y trabajadoras de la
Empresa afectados por este convenio, sea cual sea su modalidad de contrato y dentro
del territorio nacional.

Los principios y aspectos generales sefialados deberan tener fiel reflejo en la
dotacion de los recursos que permitan la materializacién de los mismos.

Articulo 50. Normativa.

En cuantas materias afecten a la seguridad y salud de los trabajadores y
trabajadoras, se estara sujeto a los preceptos establecidos por la Ley 31/1995 de PRL,
de 8 de noviembre, y por cuantas disposiciones complementen y desarrollen la misma o
aquellas cuya promulgacion sustituyese a éstas.

En tanto en cuanto el Estado Espafol transponga las diferentes Directivas
Comunitarias y, teniendo en cuenta su transposicién obligatoria, aquellas que hayan sido
traspuestas al ordenamiento juridico espafol, seran tenidas en cuenta en el
Procedimiento de Evaluacién de Riesgos.

En las evaluaciones de riesgos y estudios que se realicen, se estara a lo indicado en
el articulo 5 del Reglamento de los Servicios de Prevencién o normas cuya promulgacién
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sustituyese a ésta. Se procurara comparar entre varios criterios, aplicando siempre el
mas favorable desde el punto de vista de la prevencion de riesgos laborales.

Articulo 51. Planes de prevencion.
Los Planes de Prevencién se basaran en los siguientes objetivos:

— Establecimiento de una politica preventiva eficaz e integrada en todas las acciones
gue se desarrollen en la empresa.

— Fomentar e impulsar el interés por la prevencién de riesgos laborales a través de
planes formativos en todos los niveles de la empresa, tanto mandos como trabajadores y
trabajadoras.

— Evitar los riesgos, minimizar y proceder a la evaluacion de los que aun persistan.

La participacién de los representantes de los trabajadores se llevara a efecto en la
forma y términos sefalados en la LPRL o normas cuya promulgacién sustituyese a ésta.

La planificacién de la Accién Preventiva se llevara a efectos segun lo estipulado en el
articulo 9 del Reglamento de los Servicios de Prevencion o norma cuya promulgacién
sustituyese a ésta.

Articulo 52. Delegados de prevencion.

Los Delegados de Prevencion son los representantes de las personas trabajadoras
con funciones especificas en materia de prevencion de riesgos en el trabajo. Seran
designados por y entre los representantes de la representacion legal de los trabajadores
y trabajadoras en la Empresa segun la escala establecida en el articulo 35 de la LPRL, y
gozaran de las garantias establecidas en el articulo 37 de la misma ley, en los términos
previstos en dicha norma.

Articulo 53. Servicios de prevencion.

El Servicio de Prevencioén, propio o el que contrate la Empresa, se regira por lo
establecido al efecto por la legislacion vigente, y contardn con los medios y recursos
adecuados a las caracteristicas de la empresa.

El Servicio de Prevencion deberan estar en condiciones de proporcionar a las
Empresas el asesoramiento y apoyo que precise en funcién de los tipos de riesgo en
ellas existentes y en lo referente a:

a) El disefo, aplicacion y coordinacion de los planes y programas de actuacién
preventiva.

b) La evaluacion de los factores de riesgo que puedan afectar a la seguridad y la
salud del personal en los términos previstos en el articulo 16 de la ley.

¢) La determinacién de las prioridades en la adopcidn de las medidas preventivas
adecuadas Y la vigilancia de su eficacia.

d) Lainformaciény formacion del personal.

e) La prestacion de los primeros auxilios y planes de emergencia.

f) La vigilancia de la salud de las personas trabajadoras en relacién con los riesgos
derivados del trabajo.

Las funciones de vigilancia y control de la salud de las personas trabajadoras seran
desempefiadas por personal sanitario con competencia técnica, formacion y capacidad
acreditada con arreglo a la normativa vigente.

En materia de vigilancia de la salud, la actividad sanitaria deberéa abarcar, en las
condiciones fijadas por el articulo 22 de la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos
Laborales:

1) Una evaluacion de la salud inicial después de la incorporacion al trabajo o
después de la asignacion de tareas especificas con nuevos riesgos para la salud.
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2) Una evaluacion de la salud de las personas trabajadoras que reanuden el trabajo
tras una ausencia prolongada por motivos de salud, con la finalidad de descubrir sus
eventuales origenes profesionales y recomendar una accion apropiada para proteger a
las personas trabajadoras.

3) Una vigilancia de la salud a intervalos periédicos segin determinen los
protocolos que sean de aplicacion.

Todo ello con independencia de los reconocimientos médicos que sea necesario
realizar antes de la incorporacion al puesto de trabajo, para garantizar que las
condiciones psico-fisicas de la persona aspirante son compatibles con las caracteristicas
del puesto.

La vigilancia de la salud estar4d sometida a protocolos especificos u otros medios
existentes con respecto a los factores de riesgo a los que esté expuesto el trabajador o
trabajadora.

En los supuestos en que la naturaleza de los riesgos inherentes al trabajo lo haga
necesario, el derecho de las personas trabajadoras a la vigilancia periddica de su estado
de salud debera ser prolongado mas alla de la finalizacién de la relacién laboral a través
del Sistema Nacional de Salud.

El personal sanitario del servicio de prevencion que, en su caso, exista en el centro
de trabajo debera proporcionar los primeros auxilios y la atencion de urgencia a al
personal victima de accidentes o alteraciones en el lugar de trabajo.

El personal sanitario del servicio de prevencién debera analizar los resultados de la
vigilancia de la salud de los trabajadores y trabajadoras y de la evaluacion de los riesgos,
con criterios epidemiolégicos y colaborara con el resto de los componentes del servicio,
a fin de investigar y analizar las posibles relaciones entre la exposicién a los riesgos
profesionales y los perjuicios para la salud y proponer medidas encaminadas a mejorar
las condiciones y medio ambiente de trabajo.

Evacuacion a centros médicos exteriores en caso de necesidad.

Las Empresas 0 Servicios con los que se contrate estableceran los medios propios,
ajenos 0 mancomunados que garanticen el cumplimiento de las funciones anteriores.

Articulo 54. Evaluacion de riesgos.

Las evaluaciones de riesgos las llevaran a cabo los respectivos Servicios de
Prevencion, de acuerdo con unos procedimientos que hayan sido previamente
consultados con la representacion de los trabajadores.

Las Empresas llevardn a cabo una revision de la evaluacion de riesgos realizada
inicialmente, siempre que se den las circunstancias sefialadas en el articulo 6 del
Reglamento de los Servicios de Prevencion o norma cuya promulgacion sustituyese
a ésta.

Articulo 55. Comités de seguridad y salud.

1. Se constituirdn por Empresa los Comités de Seguridad y Salud, en aquellos
centros de trabajo que cuenten con cincuenta o mas personas trabajadoras, y en
aquellos centros de trabajo que no alcancen esta cifra las competencias atribuidas a
aquél seran ejercidas por los delegados de prevencion.

2. Los Comités de Seguridad y Salud estaran compuestos paritariamente, de una
parte, por delegados de prevencion, y de otra, por el Empresario o sus representantes.

Los presidentes y los secretarios de los Comités de Seguridad y Salud seran
nombrados directamente por las respectivas Empresas, y deberan ser personas con una
cualificacion suficiente y adecuada, y con una especial sensibilidad en materia de
prevencion.

El Comité de Seguridad y Salud se reunira trimestralmente y siempre que lo solicite
por mayoria alguna de las representaciones en el mismo. EI Comité adoptara sus
propias normas de funcionamiento.
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Las competencias de los Comités de Seguridad y Salud seran las que les confiere la
ley y las siguientes:

a) Participar en la elaboracion, puesta en practica y evaluacién de los planes y
programas de prevencién de riesgos que tengan o puedan tener caracter general en el
ambito de la empresa.

b) Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos de tipo general para la
efectiva prevencién de riesgos, proponiendo la mejora de las condiciones o la correccién
de las deficiencias existentes.

c) Analizar, en su caso, la informacién y/o propuestas a requerimiento de los
Comités de Empresa.

d) Revisar que el vestuario cumpla las exigencias de seguridad e higiene
necesarias bajo la éptica de la prevencion de riesgos laborales.

e) Analizar las especiales circunstancias de los trabajadores con capacidad limitada
para el ejercicio de su actividad laboral.

En caso de que se cuenten con varios centros de trabajo dotados de Comité de
Seguridad y Salud podra acordarse la creacion de un Comité Intercentros.

Articulo 56. Informacién, consulta y participacion.

La Empresa informara por escrito a través de los representantes de los trabajadores
sobre los riesgos especificos que afecten a los puestos de trabajo, y de las medidas de
proteccidon y prevencién aplicables a dichos riesgos y, en general, se estara a lo
dispuesto en el capitulo V de la LPRL 0 normas cuya promulgacion sustituyese a ésta.

Articulo 57. Formacion.

La empresa se compromete a dar formacion en materia preventiva a todo su
personal, que estard determinadas, inicialmente, por resultado de la evaluacion de
riesgos que tienen obligacion de realizar todas las empresas.

Por ello la formacidon en esta materia estard centrada en el puesto de trabajo y
versara sobre:

Riesgos potenciales.
Productos que se utilizan.
Procedimientos de prevencion.
Protecciones mecanicas.
Equipos de proteccién individual (EPI). Su correcta eleccion, uso, funcionamiento y
mantenimiento.
— Manipulacién de cargas, equipos de trabajo y pantallas de visualizacion.

Existen dos tipos de necesidades formativas en materia de prevencién de riesgos: la
formacién teodrica y practica suficiente y adecuada exigida por la LPRL, con caracter
general a toda la plantilla y la formacion para personas concretas (Delegados y
delegadas de prevencion, mandos...) y, por tanto, el disefio de los cursos de formacion
ir dirigida y sera adecuada a los riesgos existentes en el puesto de trabajo y funcion, en
unos casos, y en otros tendra contenidos normativos y técnicas de prevencion.

La formacion debera impartirse, siempre que sea posible, dentro de la jornada de
trabajo o, en su defecto, en otras horas, pero con el descuento en aquélla del tiempo
invertido en la misma. La formacién se podra impartir por la Empresa mediante medios
propios o concertandola con servicios ajenos, y su coste no recaera en ningdn caso
sobre los trabajadores y trabajadoras.
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Articulo 58. Procedimientos de investigacion de accidentes de trabajo.

Se acordara entre la Representacion de los Trabajadores y Trabajadoras y de la
Empresa un documento sobre el procedimiento de investigacion de accidentes graves de
trabajo.

La Representacion legal de los Trabajadores y Trabajadoras, sobre la base de dicho
documento, recibira informacion trimestral sobre los accidentes que se produzcan para
poder efectuar un mejor control y seguimiento de los mismos.

Articulo 59. Proteccion de la maternidad.

Las empresas adoptaran las medidas necesarias para promover la mejora de la
seguridad y de la salud en el trabajo de las trabajadoras embarazadas, que hayan dado
a luz o en periodo de lactancia de acuerdo con las previsiones del articulo 26 de la
Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales.

CAPITULO VI

Formacion

Articulo 60. Formacion en la empresa.

La Empresa fomentara el desarrollo y la promocién profesional de su personal a
través de la formacidn que debe ser considerada como una necesidad.

A tal efecto, elaborara planes de formacion que estaran vinculados a la planificacion
integral de sus recursos humanos.

La persona trabajadora estara obligada a asistir a aquellas acciones formativas
promovidas o impartidas por la empresa dentro de la jornada a fin de obtener una
determinada especializacién o una mas amplia formacion profesional.

Las realizadas fuera de la jornada laboral no tendran caracter obligatorio.

Articulo 61. Formacién académica y profesional regladas.

El trabajador o trabajadora tendra derecho, en los términos del articulo 34.f) del
presente convenio:

a) Al disfrute de los permisos necesarios para concurrir a examenes, asi como a
una preferencia a elegir turno de trabajo, si tal es el régimen instaurado en la empresa,
cuando curse con regularidad estudios para la obtencién de un titulo académico o
profesional.

b) A la adaptacién de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a cursos de
formaciéon profesional o a la concesién del permiso oportuno de formacion o
perfeccionamiento profesional con reserva del puesto de trabajo.

CAPITULO IX

Accioén social

Articulo 62. Seguro colectivo.

WFS, tendrda concertada una poliza de seguro de accidentes que cubra la
contingencia de muerte, invalidez permanente en grado de incapacidad permanente
total, absoluta o gran invalidez derivada, cualquiera de ellas, de accidente laboral o
enfermedad profesional, por la cantidad que el Convenio del Sector de Handling, vigente
en cada momento, garantice a los trabajadores. Las condiciones del referido contrato de
seguro se encontraran a disposicion de las y los delegados de prevencién en el ejercicio
de sus funciones y responsabilidades.
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Articulo 63. Plan de pensiones Loreto.

Se acuerda concertar un Plan colectivo de Pensiones con Loreto Mutua, para
aquellos trabajadores que no lo tengan concertado con anterioridad, con un sistema de
aportaciones financiado en la proporcion del 50 por 100 por parte de la Empresa y el
otro 50 por 100 por cada trabajador. La aportacion de la Empresa en las cuotas
individuales queda fijada en el importe de 10 euros/mes, cantidad que sera, asimismo,
aportada por el trabajador, aunque ambas aportaciones las realizara la empresa para dar
cumplimiento al 0,4% pactado como incremento. La empresa reflejarda ambas
aportaciones en la ndmina mensual, pero no descontara retribucién alguna de la misma
por dichas aportaciones a Loreto Mutua.

Aquellos trabajadores que actualmente tienen ya concertado el Plan con Loreto
Mutua, como garantia ad personam derivada de su subrogacién, seguiran percibiendo de
la Empresa las cuantias correspondientes, que se incrementaran en un 0,4% con
efectos de 1 de enero de 2024. La empresa reflejard ambas aportaciones en el recibo de
haberes, pero no descontard retribucion alguna por la diferencia de dicho incremento en
dichas aportaciones.

Articulo 64. Complemento de incapacidad temporal.

WFS garantizara los complementos adicionales a la prestacion por Incapacidad
Temporal de la Seguridad Social necesarios para alcanzar los porcentajes sobre
conceptos salariales que a continuacion se indican:

1. Accidente laboral y enfermedad profesional: Hasta el 100 % del salario fijo desde
el primer dia de baja.

2. Accidente no laboral o enfermedad comun, los siguientes porcentajes del
salario fijo:

a) A partir del 40.° dia de baja de cada proceso: Hasta el 85 % del salario fijo.
b) A partir del 75.° dia de baja de cada proceso: Hasta el 100 % del salario fijo.

A efectos de determinar el complemento no se considerara el plus de transporte ni
ningln otro concepto de caracter extrasalarial.

Articulo 65. Préstamos.

Con la finalidad de ayudar a resolver necesidades econdmicas extraordinarias, la
empresa establecera un sistema de Préstamos para todo el personal de la misma, con,
al menos, un afio de antigliedad.

La Empresa establecera las cantidades méaximas a conceder, motivo de la concesion,
interés, plazo de amortizacion y procedimientos de solicitud.

Antes del 31 de marzo de 2024 las partes se reuniran para analizar los criterios
relativos a los préstamos.

CAPITULO X
Régimen disciplinario
Articulo 66. Potestad disciplinaria.

De acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores, corresponde a la
Direccion de la Compaifiia la facultad de imponer sanciones en virtud de incumplimientos
laborales, de acuerdo con la graduacion de faltas y sanciones que se establezcan en las
disposiciones legales y en el presente convenio.
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Articulo 67. Procedimiento sancionador.

De toda sancidn, salvo la amonestacion verbal, se dara traslado por escrito a la
persona afectada, que deberd acusar recibo o firmar el recibi de la comunicacion, sin
que ello suponga conformidad con los hechos.

Los representantes legales de los trabajadores seran informados de toda sancion
impuesta por falta grave y muy grave.

Toda falta cometida por un trabajador se calificard, atendiendo a su importancia,
trascendencia o intencion, en leve, grave o muy grave. La reiteracién de faltas podra dar
lugar a calificacién de gravedad superior.

Articulo 68. Faltas Leves.
Son faltas leves:

1. Tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo en el plazo de un mes.

2. No comunicar con la antelacién debida la falta al trabajo por motivos justificados,
salvo imposibilidad de efectuarlo.

3. Abandono del puesto de trabajo sin causa justificada, cuando no perjudique el
proceso productivo.

4. Descuidos en la conservacién de las herramientas y materiales.

5. Falta de aseo y limpieza en la persona o en el uniforme y la falta de uso del
mismo durante el trabajo sin causa que lo justifique, 0 su uso indebido.

6. No comunicar a la Empresa con la debida diligencia los cambios de domicilio, asi
como las variaciones en la situacion familiar que puedan tener incidencia en la Seguridad
Social y/o Hacienda Publica.

7. En caso de enfermedad, la omisiéon de la persona trabajadora de hacer llegar
aviso a la Empresa el dia de su primera falta al trabajo por cualquier procedimiento,
salvo imposibilidad de efectuarla por si, o a través de otra persona.

8. En general, todos los actos leves de ligereza, descuido, imprudencia o
indisciplina.

Articulo 69. Faltas graves.
Son faltas graves:

1. Las cometidas contra la disciplina en el trabajo o contra el respeto debido a sus
superiores, comparieros y subordinados.

2. Lafalta de aseo que produzca quejas justificadas de los comparieros de trabajo.

3. Mas de tres faltas de puntualidad en la asistencia al servicio o puesto de trabajo
en el plazo de un mes.

4. La primera falta de puntualidad cuando se deriven perjuicios graves para la
Compaifiia, salvo que se demuestre que es debido a causa no imputable a la persona
trabajadora.

5. Lafalta de hasta dos dias al trabajo en un mes, sin causa que lo justifique.

6. La simulacidn de enfermedades o accidentes.

7. El quebranto o violacién de secretos o reserva obligada sin que se produzca
grave perjuicio a la Empresa.

8. El realizar durante la jornada trabajos particulares.

9. Emplear para uso propio herramientas y equipos de la Empresa, adn fuera de la
jornada de trabajo, sin autorizacion.

10. Abandono del trabajo sin causa justificada, cuando perjudique al proceso
productivo.
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11. La imprudencia en actos de servicio que impliquen riesgo de accidente, para si
0 sus compafieros.

12. Lainobservancia de las medidas de seguridad e higiene, cuando no se deriven
de ellas dafios graves para las personas o bienes de la Empresa.

13. Las de negligencia o descuido inexcusables en el servicio.

14. La divulgacion a personas ajenas a la Empresa de la marcha interior de la
misma, proporcionando datos por razén del puesto que desempefia, cuando la difusiéon
de esta informacién pueda causar dafio o perjuicio a la Empresa.

15. Lafalta de atencion y cortesia con el piblico no reiterada.

16. Las rifias, alborotos o discusiones graves y notorias en acto de servicio.

17. Simular la presencia de otro trabajador o trabajadora cambiando el turno u
horario de trabajo sin autorizacion expresa de la Empresa.

18. La reincidencia en faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza.

Articulo 70. Faltas muy graves.
Son faltas muy graves:

1. Lafalta de tres dias o mas al trabajo en un mes, sin causa que lo justifique.

2. Estar bajo los efectos del alcohol, drogas, o sustancias psicoactivas no legales, y
el consumo de dichas sustancias durante el tiempo de trabajo.

3. Simular la presencia de un compafiero al fichar o firmar la asistencia al trabajo.
Esta sancion sera extensiva al suplantado o suplantada, salvo que éste o ésta pruebe su
no participacion en el hecho.

4. Realizar trabajos, sin autorizacion de la Empresa, para otra Empresa cuya
actividad es similar o realiza una actividad que entra en competencia con la Empresa.

5. Los malos tratos de palabra y obra o la falta grave de respeto y consideracion a
los superiores, a los compaferos y subordinados y/o a sus familiares.

6. Violar secretos de la Empresa cuando de ello se deriven perjuicios para la
misma.

7. Realizar trabajos de cualquier clase por cuenta propia 0 ajena, estando el
trabajador o trabajadora en baja por enfermedad, accidente o maternidad. También se
incluira dentro de este apartado toda manipulacion hecha para prolongar la baja.

8. Originar rifias y pendencias con sus comparfieros de trabajo, cuando de ello se
deriven perjuicios para la Empresa.

9. Ladeslealtad, el fraude o abuso de confianza.

10. La inobservancia de las medidas de seguridad e higiene cuando se deriven
dafios graves para las personas o bienes de la Empresa.

11. La indisciplina, desobediencia o incumplimiento inexcusable de 6&rdenes
recibidas de los o las superiores.

12. Lafalta de atencion o cortesia con el publico, reiterada e inexcusable.

13. La aceptacién de gratificaciones de cualquier tipo o forma en los asuntos
relacionados con su empleo en la Empresa.

14. Latrasgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de confianza.

15. El acoso o agresiones sexuales, verbales o fisicas, dirigidas contra la dignidad
o intimidad de las personas. El acoso por razén de sexo.

16. El acoso psicoldgico o moral.

17. Divulgaciéon de algun dato interno de la Compafiia relacionado con aviones,
combustible, nombre y nimero de pasajeros, fecha de vuelo de los mismos o cualquier
otro asunto relacionado con la explotacién, si de los hechos resultaran dafios o perjuicios
para la Empresa o pasajeros o pasajeras.

18. Abuso de autoridad por parte de los superiores.

19. Lareincidencia en las faltas graves, aunque sean de distinta naturaleza.
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Articulo 71. Sanciones.
Las sanciones que podran imponerse seran las siguientes:
A) Para las faltas leves se podra imponer una de las siguientes sanciones:

Amonestacion verbal.
Amonestacion por escrito.
Suspension de empleo y sueldo hasta dos dias.

wn e

B) Para las faltas graves se podra imponer una de las siguientes sanciones:

1. Suspension de empleo y sueldo de tres a quince dias.
2. Inhabilitacién temporal por plazo no superior a dos afios para pasar a categoria
superior o progresion a niveles superiores.

C) Para las faltas muy graves se podra imponer una de las siguientes sanciones:

1. Suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias.

2. Inhabilitacién de hasta seis afios para pasar a categoria superior o progresion a
niveles superiores.

3. Despido.

Articulo 72. Prescripcién de las faltas.

Las faltas leves prescribiran a los diez dias; las graves, a los veinte dias, y las muy
graves, a los sesenta dias a partir de la fecha en que la Compaifiia tuvo conocimiento de
su comisién y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

Articulo 73. Antecedentes disciplinarios.

Los antecedentes disciplinarios quedaran cancelados, a efectos de reincidencia, de
forma automética, por el mero transcurso del tiempo sin nueva sancién, segun la
siguiente escala:

a) Faltas leves seis meses.
b) Faltas graves un afo.
c) Faltas muy graves dos afios.

Articulo 74. Otras jurisdicciones.

Las sanciones que en el orden laboral pueden imponerse se entienden sin perjuicio
de pasar el tanto de culpa a los otros érdenes de la jurisdiccion si la falta cometida
pudiera ser punible administrativa, civil o penalmente.

Articulo 75. Suspension Cautelar.

Cuando sea necesario para un mejor conocimiento del verdadero alcance y
naturaleza de los hechos, se podra decretar cautelarmente la suspensién de empleo de
la persona trabajadora afectada por un plazo maximo de dos meses, estando este a
disposicion de la Empresa durante el tiempo de suspension.

Articulo 76. Suspensién tarjeta de acceso a las instalaciones aeroportuarias.

El personal que resulte sancionado por las autoridades competentes con la privacion
de la tarjeta de acceso a las instalaciones aeroportuarias podra ver suspendido su
contrato de trabajo por el tiempo de duracion de la privacion de la referida tarjeta (incluso
si se adopta como medida cautelar). En el caso de que la medida revistiera caracter
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definitivo, se considerara que esta circunstancia constituye una justa causa de extincion
por ineptitud sobrevenida.

Todo ello sin perjuicio de que los hechos que den lugar a la suspension o extincion
de la tarjeta de acceso a las instalaciones aeroportuarias sean causa de sancion
disciplinaria.

La empresa podra aplicar la suspension del contrato prevista en este articulo o
decidir la imposicion de la sancion disciplinaria que corresponda de manera alternativa.

CAPITULO XI

Participacion sindical

Articulo 77. Secciones sindicales.

Las secciones sindicales comunicaran a la Empresa su constitucion y, en su caso,
remitiran el acta de eleccién de los responsables de las Secciones Sindicales, en el
plazo de quince (15) dias desde su constitucién y eleccion.

Articulo 78. Garantias de los miembros de los comités de empresa o delegados de
personal de los centros de trabajo.

En los supuestos de sanciones por faltas graves o muy graves y en los supuestos de
despidos, se abrird un expediente contradictorio, en el que serd oido el interesado y el
comité de empresa del centro de trabajo.

Prioridad de permanencia en la Empresa o centro de trabajo respecto de los demas
trabajadores, en los supuestos de subrogacién y en caso de suspensién o extincién por
causas econdémicas, técnicas, organizativos o de produccion previstas en el Estatuto de
los Trabajadores.

No ser despedido ni sancionado durante el ejercicio de sus funciones ni dentro del
afio siguiente a la expiracién de su mandato, salvo en el caso en que esta se produzca
por revocacion o dimisién, siempre que el despido o sancidn se base en la accién del
trabajador en el ejercicio legal de su representacion.

No podréa ser discriminado en su retribucién econémica o promocion profesional, en
razén precisamente del desempefio de su representacion.

No se computaran a cargo del crédito horario, las horas dedicadas a reuniones
convocadas por la Empresa.

La Empresa facilitara a la representacion de los trabajadores de cada centro de
trabajo, los medios adecuados conforme a la legislacién vigente.

Articulo 79. Sigilo profesional.

Los representantes de los trabajadores y delegados de las secciones sindicales se
comprometen a guardar, en cada caso, la reserva y sigilo profesional exigido por las
leyes, y concretamente por el articulo 65.2 del Estatuto de los Trabajadores, respecto a
la informacion y documentacién que les sea facilitada por la Empresa y que, en cada
caso, asi se justificara por ésta.

Articulo 80. Reunion mensual de la representacion de los trabajadores del centro de
trabajo con la Direccion.

Mensualmente se celebrard una reunién entre la representacion de los trabajadores
de cada centro de trabajo y la representacion de la Direccién, sin que se compute el
tiempo dedicado a estas reuniones a cargo del crédito horario de los representantes de
los trabajadores. En caso de imposibilidad de una de las partes, esta lo comunicara a la
otra estableciéndose nueva fecha de mutuo acuerdo. Con caracter excepcional se podra
convocar a la otra parte.
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Articulo 81. Utilizacién del crédito horario.

Siempre que ello sea posible, la ausencia del puesto de trabajo, como consecuencia
del uso del crédito de horas para actividad sindical, sera comunicada a la Direccién con
una antelacion de cuarenta y ocho horas para que sea viable el cambio de turno que
cubra esa ausencia.

Cuando no se pueda preavisar con la debida antelacién, esta comunicacién debera
de hacerse por escrito al departamento de RRHH local o, en su defecto Jefatura de
Escala.

En el caso de que el representante de los trabajadores estuviere en periodo de
vacaciones, festivos o descanso, y tenga que avisar de la utilizacién del crédito en los
dias inmediatamente posteriores a su reincorporacion y siempre que resulte posible,
debera de avisar al responsable que en dicho momento se encuentra al cargo de la
operativa, quien enviara el escrito mediante correo electronico a RRHH local o, en su
defecto, Jefatura de Escala.

Articulo 82. Acumulacion de horas del crédito sindical.

Las organizaciones sindicales firmantes del presente convenio podran acumular el
crédito sindical conforme a lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 68 del Estatuto
de los Trabajadores y de acuerdo con las siguientes reglas:

1. Las horas podran acumularse entre los miembros del Comité de Empresa y, en
su caso, de los delegados de personal, en uno o varios de sus componentes, sin rebasar
el maximo total.

2. Laacumulacién solo podra realizarse entre miembros del mismo sindicato.

3. La acumulacién solo podra realizarse en el mes en curso. En caso de no
utilizarse, no podran acumularse en los posteriores meses.

CAPITULO XII

Uniformidad

Articulo 83. Normas generales.

Es responsabilidad de la empresa entregar la correspondiente uniformidad a los
trabajadores en funcién de su puesto de trabajo en el momento de iniciar su actividad
con la empresa y en las posteriores renovaciones.

Es responsabilidad del trabajador hacer uso del uniforme de la empresa durante su
jornada de trabajo, salvo permiso expreso de un superior o la Direccion de WFS. El
propdsito del uniforme es garantizar que todos los empleados presenten un aspecto
profesional y uniforme conforme a la imagen de la empresa.

La uniformidad es propiedad de la empresa y la persona trabajadora tiene la
obligacién de cuidarla y hacer siempre el uso adecuado de la misma, asi como
devolverla en caso de finalizacién del contrato.

WEFS dispondra de un procedimiento que establece y documenta el sistema utilizado
para la entrega de uniformidad y equipos de proteccién adecuados para cada puesto de
trabajo y controla el adecuado uso del material entregado por parte de los trabajadores
de la empresa.

En materias de uniformidad seran de aplicacién las normas especificadas en el
presente capitulo y aquéllas que disponga la Companiia en su normativa interna.

cve: BOE-A-2024-8344
Verificable en https://www.boe.es



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO i}

Jueves 25 de abril de 2024 Sec. lll. Pag. 46343

Articulo 84. Dotacién inicial.

Al ingreso de la persona trabajadora en la empresa se le facilitaran las prendas que
conforman la uniformidad establecida. Dicha uniformidad esta compuesta por la siguiente
lista de prendas y articulos, en la cuantia y tiempo de reposicion asi mismo expresada:

Vestuario rampa

Prenda Unidades Periodo
Camisetas MC/ML. 6 uds. 1 afio.
Pantalén L/C. 4 uds. 1 afio.
Forro Polar. 1 uds. 1 afio.
Anorak. 1 uds. 3 afios.
Calzado de seguridad. 1 uds. 1 afio.
Gorra. 1 uds. 1 afio.

Vestuario coordinacion

Prenda Unidades Periodo
Polo MC/ML. 4 uds. 1 afio.
Pantalon L/C. 4 uds. 1 afio.
Forro Polar. 1 uds. 1 afio.
Anorak. 1 uds. 3 afos.
Calzado de seguridad. 1 uds. 1 afio.
Gorra. 1 uds. 1 afio.

Vestuario pasaje

Prenda Unidades Periodo
Camisa. 4 uds. 1 afio.
Falda o Pantalon. 4 uds. 1 afio.
Chaleco de vestir. 2 uds. 1 afio.
Americana. 2 uds. 1 afio.
Vestido. 1 uds. 1 afio.
Abrigo. 1 uds. 3 afios.
Zapatos. 1 uds. 1 afio.

La entrega del uniforme, tanto en la dotacién inicial como en las reposiciones, se
hara en la escala o en la estacion. El departamento de RRHH comunicara a cada
departamento las fechas para realizar las entregas.

Disposicién adicional primera. Plan de igualdad y protocolos de prevencion del acoso
laboral y sexual o por razén de sexo.

Tal y como se establece en el preambulo de la ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (LOIEHM), la Constitucién espafiola en
su articulo 14 proclama el derecho a la igualdad y a la no discriminacion por razén de
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sexo, y en el articulo 9.2 consagra la obligacion de los poderes publicos de promover las
condiciones para que la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean
reales y efectivas.

Por ello y en cumplimiento de lo establecido en la referida norma, asi como en las
restantes disposiciones relacionadas tales como el Real Decreto-Ley 6/2019, de 1 de
marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion, el Real Decreto-Ley 901/2020,
de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres y el Real
Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva y brecha salarial, se
suscribié, con fecha 13 de octubre de 2022, entre la Empresa y la Representacion de los
Trabajadores el Plan de Igualdad de Worldwide Flight Services, Servicios Aeroportuarios,
SA de aplicacion en toda la Empresa, el cual ha sido debidamente registrado ante la
Direccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Economia Social, con fecha 30
de noviembre 2022, c4digo 90119402112022.

Asimismo, y también tras el correspondiente procedimiento negociador entre la
Empresa y la Representacion de los Trabajadores, se han acordado los
correspondientes Protocolos de Prevencion e Intervencion ante el Acoso en el Entorno
Laboral, asi como el de Prevencion e Intervencion ante el Acoso Sexual o por razén de
Sexo.

Dichos documentos se encuentran a disposicion de toda la plantilla a través del
portal del Empleado.

Disposicion adicional segunda. Desconexion digital.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales incluye el derecho a la desconexion digital en el
ambito laboral a fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente
establecido, el respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de
su intimidad personal y familiar.

En atencion a ello y a los efectos de analizar la posible regulacién del derecho a la
desconexion digital teniendo en consideracion las circunstancias de la actividad
desarrollada por la empresa, se acuerda constituir una comision de desconexion digital
que permita, en su caso, alcanzar acuerdos sobre esta materia.

Disposicion adicional tercera. Progresion.

A los efectos de lo previsto en el articulo 14 del Convenio colectivo, se tendran en
consideracion las siguientes reglas:

El personal, que a la entrada en vigor del V Convenio colectivo del Sector de
Handling, esto es 16 de octubre de 2022, se encuentre en el nivel 3 progresara, una vez
cumplidos todos los requisitos establecidos en el IV Convenio colectivo del Sector de
Handling para su pase al anterior nivel 4 de dicho IV Convenio colectivo, al nivel 5
directamente.

El acceso al nivel 6 de progresidon exigira en todo caso la permanencia de
veinticuatro meses en el nivel precedente a contar desde la entrada en vigor del V
Convenio colectivo del Sector de Handling, esto es, 16 de octubre de 2022.

Disposicion transitoria primera. Jornada irregular base de Madrid.

Para las personas trabajadoras de alta en WFS a la fecha de la firma del convenio,
en la Base de Madrid, la jornada irregular prevista en el articulo 24 de este convenio se
aplicara solo a partir del 30 de septiembre de 2024.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2024-8344



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO e

Jueves 25 de abril de 2024

Sec. lll. Pag. 46345

ANEXO |

Tabla salarial ano 2024

Salario base (*)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Grupo Laboral - - - - -
Euros Euros Euros Euros Euros
Técnicos Gestores. 27.712,23 27.766,41 28.595,36 29.167,27 29.739,18
Administrativos. 18.142,38 21.485,23 22.131,23 22.573,85 23.016,47
Servicios Auxiliares. 17.965,65 21.276,11 21.915,83 22.354,15 22.792,48

(*) La cuantia esta establecida en base anual e incluye 14 mensualidades, 12 ordinarias y 2 extraordinarias.

Otros conceptos salariales
Concepto
Plus de nocturnidad.
Complemento por festivo.
Complemento de Domingo.
Plus de jornada fraccionada.
Plus de madrugue.
Plus de transporte.
Ayuda de manutencion.
Plus de jornada irregular.
Plus de fijo a tiempo parcial (cuantia maxima para una jornada 90 %).
Por dos turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes.
Por tres turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes.
Por cuatro turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes.
Por cinco 0 més turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes.
Plus supervision.

Plus Jefe de Turno.

ANEXO Il

Tabla salarial afio 2025

Salario base (*)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Grupo Laboral - - - - -
Euros Euros Euros Euros Euros
Técnicos Gestores. 28.626,73 28.682,70 29.539,01 30.129,79 30.720,57
Administrativos. 18.741,08 22.194,24 22.861,56 23.318,78 23.776,01
Servicios Auxiliares. 18.558,51 21.978,23 22.639,05 23.091,84 23.544,63

(*) La cuantia esta establecida en base anual e incluye 14 mensualidades, 12 ordinarias y 2 extraordinarias.

Nivel 6 Nivel 7
Eu-ros Eu;os
30.928,75 32.165,90
23.937,13 24.894,61
23.704,17 24.652,34

Importe

1,57 euros/hora.
2,77 euros/hora.
2,73 euros/hora.
11,04 euros/dia.
6,26 euros/dia.
2,76 euros/dia.
6,26 euros/dia.
138,38 euros/mes.
95,80 euros/mes.
79,84 euros/mes.
106,45 euros/mes.
122,42 euros/mes.
138,38 euros/mes.
74,51 euros/mes.

127,74 euros/mes.

Nivel 6 Nivel 7
Eu;os Eu;os
31.949,39 33.227,37
24.727,05 25.716,13
24.436,41 25.465,87
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Otros conceptos salariales

Concepto Importe
Plus de nocturnidad. 1,62 euros/hora.
Complemento por festivo. 2,86 euros/hora.
Complemento de Domingo. 2,82 euros/hora.
Plus de jornada fraccionada. 11,41 euros/dia.
Plus de madrugue. 6,47 euros/dia.
Plus de transporte. 2,85 euros/dia.
Ayuda de manutencién. 6,47 euros/dia.
Plus de jornada irregular. 142,95 euros/mes.
Plus de fijo a tiempo parcial (cuantia maxima para una jornada 90 %). 98,96 euros/mes.
Por dos turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes. 82,48 euros/mes.
Por tres turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes. 109,96 euros/mes.
Por cuatro turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes. 126,46 euros/mes.
Por cinco 0 mas turnos distintos programados y efectivamente realizados en el mes. 142,95 euros/mes.
Plus supervision. 76,97 euros/mes.
Plus Jefe de Turno. 131,96 euros/mes.
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