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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

22739 Resolucion de 27 de octubre de 2023, de la Direccion General de Trabajo,
por la que se registra y publica el Il Convenio colectivo del Grupo de
Empresas Catrriere.

Visto el texto del Il Convenio colectivo del Grupo de Empresas Carriere (Opticas
Carriere, SL, Vistactual, SL, y Opticas Carriere Levante, SL) —Codigo de convenio n.°:
90103463012019—, que fue suscrito con fecha 26 de julio de 2023, de una parte por los
designados por la direccion de dicho grupo de empresas, en representacion de las
mismas, y de otra por la Confederacion Sindical Independiente FETICO, en
representacion del colectivo laboral afectado, y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, Texto Refundido
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre (BOE del 24), y en el
Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depoésito de convenios
colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripciéon del citado convenio colectivo en el correspondiente Registro
de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad con
funcionamiento a través de medios electronicos de este Centro Directivo, con notificacion
a la Comision Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 27 de octubre de 2023.—El Director General de Trabajo, Ricardo Morén
Prieto.

I CONVENIO COLECTIVO DEL GRUPO CARRIERE

CAPITULO PRELIMINAR

Disposicion preliminar primera. Determinacion de las partes que suscriben el Convenio,
legitimacion y eficacia.

El presente Convenio colectivo se concierta entre la Direccién del Grupo de
Empresas Carriere, y la Confederacion Sindical Independiente FETICO, que en su
conjunto suman la mayoria representativa de los miembros de delegados de personal
existentes en el &mbito definido en el articulo 2 del convenio colectivo.

Las mencionadas partes ostentan y se reconocen reciprocamente la
representatividad requerida en el Titulo Il del texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores y, por tanto, su plena legitimidad para suscribir el presente convenio
colectivo.

En este sentido este Convenio Colectivo esta dotado de la eficacia juridica y fuerza
de obligar que la Constitucién y la Ley le confieren, incorporando, con tal caracter, la
regulacioén de las condiciones laborales basicas para todas las empresas del grupo y sus
plantillas incluidos en su @mbito de aplicacion.
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Disposicién preliminar segunda.

Las partes firmantes del presente Convenio coinciden en utilizar en el texto un
lenguaje de género que permita incluir a todas las personas referidas en su ambito de
aplicacién. No obstante, cuando el texto del convenio se refiere al literal de los textos
legales, se mantiene el redactado en ellos establecidos.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1.

Las expresiones «Carriere». «la Compafia» o «la/s Empresa/s» sin otra precision,
deben entenderse referidas a las Empresas del Grupo a las que el Convenio afecta, de
conformidad con el contenido del articulo 2.

Articulo 2.  Ambito funcional.

El presente Convenio colectivo (en adelante, el «Convenio de grupo»), constituye un
cuerpo de normas reguladoras de las relaciones de trabajo entre las siguientes
empresas del Grupo Mercantil Carriere: Opticas Carriere SL, Vistactual SL, Opticas
Carriere Levante SL el personal de las mismas incluido en su &mbito personal, de
conformidad con lo establecido en el titulo Il del Estatuto de los Trabajadores; con la
eficacia que le confiere el articulo 37.° de la Constitucion Espafiola; y el caracter de
fuente de derecho que le reconoce el articulo 3.°1.b) del Estatuto de los Trabajadores.

El &mbito funcional del presente Convenio Colectivo se extiende a las siguientes
Empresas firmantes del mismo, alcanzando su obligatoriedad y fuerza vinculante a todos
los centros de trabajo de:

— Opticas Carriere SL.
— Vistactual SL.
— Opticas Carriere Levante SL.

Articulo 3. Ambito territorial.

El presente Convenio serd de aplicacion a todos los centros de trabajo que las
empresas del grupo: Opticas Carriere S.L, Vistactual SL, Opticas Carriere Levante SL,
tienen establecidos o establezcan en el futuro en todo el territorio del Estado Espafiol.

Articulo 4. Ambito personal.

El Convenio de grupo sera de aplicacién a todo el personal de las empresas del
grupo vinculado por relacién laboral comun, de acuerdo con lo establecido en la Ley del
Estatuto de los Trabajadores.

Quedan excluidos del &mbito del Convenio de grupo:

1. Las personas que realicen actividades o mantengan relaciones descritas en el
articulo 1.3.c) del Estatuto de los Trabajadores.

2. Los que se consideren como relacién laboral de caracter especial, conforme al
articulo 2.1.a) del Estatuto de los Trabajadores.

El presente Convenio de grupo regira en todos los centros de trabajo y lugares de
trabajo de las Empresas incluidas en su ambito funcional y territorial de aplicacion, y se
aplicara con preferencia a lo dispuesto en las demas normas laborales, con respeto al
principio de jerarquia normativa y a lo regulado en el articulo 84.2 del ET.
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Articulo 5. Ambito temporal. Denuncia y prérroga.

El Convenio Colectivo entrard en vigor al dia siguiente de su publicaciéon en el
«Boletin Oficial del Estado», salvo en aquellas materias para las que en su articulado se
establezca otro plazo de vigencia, y finalizara el dia 31 de diciembre de 2025.

El presente Convenio de grupo se entendera prorrogado de afio en afio, de no
mediar denuncia expresa en forma por quienes estén legitimados para ello, notificada a
las partes.

La denuncia habra de producirse entre el 1 y el 31 de diciembre del afio de su
vencimiento, o de cualquiera de sus prérrogas, sin mas requisito que la obligacién de
comunicérselo a la otra parte de modo escrito, en donde deberan constar las materias y
los criterios de revision del convenio colectivo que se proponen por la parte denunciante.
Sin perjuicio de lo dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 86.3 del Estatuto de los
Trabajadores, una vez denunciado el convenio y hasta tanto no se logre acuerdo expreso
en la negociacién del nuevo que le habra de sustituir, se mantendra vigente el convenio
colectivo.

Articulo 6. Compensacion, absorcion y condiciones mas beneficiosas.

1. Todas las condiciones econémicas que se establecen en el presente Convenio,
sean o no de naturaleza salarial, son compensables en su conjunto y computo anual con
las mejoras de cualquier tipo que vinieran anteriormente satisfaciendo las empresas,
bien sea por imperativo legal, laudo, contrato individual, uso o costumbre, concesién
voluntaria de las empresas o0 por cualesquiera otras causas.

2. Dichas condiciones también seran absorbibles, hasta donde alcancen y en
computo anual, por los aumentos que en el futuro pudieran establecerse en virtud de
preceptos legales, convencionales, contratos individuales de trabajo y por cualesquiera
otras causas, con la Unica excepcion de aquellos conceptos que expresamente fuesen
excluidos de absorcién en el texto del presente convenio.

Articulo 7. Vinculacioén a la totalidad.

Las condiciones aqui pactadas constituyen un todo organico indivisible y a efectos de
su aplicacion préactica deberan ser consideradas globalmente.

En el supuesto de que la jurisdiccion laboral o la autoridad laboral, en uso de las
facultades que le son propias, declarara la nulidad total del presente convenio de grupo,
las partes se comprometen, en el plazo de treinta dias, a constituir la Comision
Negociadora encargada de negociar uno nuevo ajustado a la legalidad. En el caso de
nulidad parcial, que afectara a cualquiera de sus clausulas, el convenio de grupo debera
ser revisado y reconsiderarse en su integridad si alguna de las partes, en el plazo de
treinta dias, asi lo requiere expresamente.

Articulo 8.  Ambito normativo.

Todas las materias que son objeto de regulacién del presente convenio sustituyen y
derogan, en su integridad, a cualesquiera que pudieran haber sido pactadas con
anterioridad, salvo los aspectos que expresamente se mantenga.

Las partes firmantes del presente convenio de grupo, como sujetos legitimados en su
ambito de negociacién, declaran la prioridad aplicativa de las condiciones pactadas en el
presente convenio de grupo, en los términos establecidos en el articulo 84 del Estatuto
de los Trabajadores; salvo las materias en que expresamente el presente convenio de
grupo se remite al convenio sectorial de grandes almacenes.

Articulo 9. Comisién Paritaria Mixta de interpretacion y seguimiento de Convenio.

1. Al amparo de lo establecido en el articulo 85.3.e) del Estatuto de los
Trabajadores se constituye una Comisién Paritaria Mixta compuesta por un maximo de 4
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representantes, 2 designados por la Direccién de la Compafiia 'y 2 por la representacion
sindical firmante del convenio, garantizando que todas ellas estén representadas en
dicha comisiéon con el voto ponderado correspondiente a su representatividad en el
momento de la constitucion de la mesa negociadora.

2. La Comision quedara constituida en el plazo maximo de un mes a partir de la
firma del presente convenio colectivo.

3. La Comision se reunira, a peticién de cualquiera de las partes, cuando existan
causas suficientes, y previa convocatoria. Las convocatorias de la Comision Mixta seran
efectuadas por su Presidencia, mediante escrito, haciendo constar lugar, fecha y hora de
la reunién, asi como, el orden del dia, debiendo ser enviada a cada uno de sus
miembros con diez dias de antelaciéon, como minimo, a la fecha prevista.

4. Dicha Comisién Mixta tendra las siguientes funciones:

a) La interpretacion, vigilancia y control en la aplicacion del contenido del presente
Convenio.

b) La adopcién de decisiones respecto de aquellas materias que le han sido
expresamente atribuidas en el Convenio.

c) A peticién de cualquiera de las partes, resolvera cualquier discrepancia surgida
durante el periodo de consultas para la negociacién de la modificacién de las
condiciones establecidas en el presente Convenio, asi como cualquier discrepancia
relativa a la inaplicacién de las condiciones de trabajo a las que se refiere el articulo 82.3
del Estatuto de los Trabajadores. La Comisién Mixta dispondra de un plazo de siete dias
para emitir pronunciamiento a contar desde que la discrepancia le fuera planteada.

5. Los acuerdos de la Comisién requerirdn, en cualquier caso, el voto favorable de
la mayoria de cada una de las dos representaciones.

6. Alcanzado acuerdo en la Comisidon de referencia, y sin que ello afecte a su
eficacia y validez, podran incorporarse al mismo los votos particulares que puedan
emitirse por las representaciones discrepantes con el acuerdo adoptado.

7. Las discrepancias que pudieran surgir en el seno de la Comisién Paritaria seran
sometidas al sistema extrajudicial de solucién de conflictos, conforme a lo establecido en
el Acuerdo sobre Solucién Autonoma de Conflictos Laborales (ASAC) vigente y a los que
pudieran sustituirle.

8. En lo no determinado en el presente articulo, sera de aplicacion lo dispuesto en
el Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO Il

Organizacion de la empresa y del trabajo

Articulo 10. Organizacion de la empresa.

La organizacion del trabajo compete a la Direccién de las Empresas, que la ejerceran
de acuerdo con lo establecido en las normas legales y lo pactado en el presente
convenio.

Articulo 11. Principios informadores y criterios de obligatorio cumplimiento.
Los principios informadores del presente convenio colectivo son:

a) La consideracion de este convenio colectivo, asi como los acuerdos que
pudieran alcanzarse en el desarrollo, como méaximo exponente de la negociacién
colectiva de modo que no se promuevan ni negocien ni concluyan convenios colectivos o
pactos de cualquier naturaleza o condicidn en éambitos inferiores, de contenido
contradictorio con lo expresado en el presente Convenio.
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b) Principio de Direccion: El objetivo de la organizacién del trabajo es alcanzar un
nivel adecuado de eficacia y eficiencia de los servicios y de mejora de la competitividad y
de la productividad basado en la 6ptima utilizacion de los recursos humanos.

c) La polivalencia organizativa en la prestacion de servicios o actividades laborales
para las Empresas incluidas en el ambito de aplicacion del convenio colectivo.

d) La consideracion de la seguridad y salud de los trabajadores como un objetivo
prioritario, promovido dentro de un sistema preventivo y de un proceso de mejora
continua que extiende los aspectos de seguridad y salud a todos los ambitos de gestion
como una actividad integrada en todos los niveles jerarquico de las empresas.

Asimismo, se establecen el siguiente criterio de obligado cumplimiento:

La igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, como principio rector de la
gestion de recursos humanos, a la contratacion, promocion, retribucién y desarrollo de la
carrera profesional, asi como la formacion en todos sus niveles y modalidades que
constituird el instrumento basico para aplicar y potenciar los compromisos establecidos
en el presente Convenio.

CAPITULO IlI

Ingresos, grupos profesionales, trabajo a tiempo parcial y ceses voluntarios

Articulo 12. Periodo de prueba.

En el ingreso de las personas trabajadoras podra pactarse en el contrato de trabajo
un periodo de prueba de seis meses.

Estos periodos seran de trabajo efectivo, interrumpiéndose el cémputo del mismo
siempre que se produzca acuerdo entre las partes las situaciones de incapacidad
temporal, nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcién, acogimiento, riesgo
durante el embarazo, riesgo durante la lactancia, violencia de género, que afecten a la
persona trabajadora durante el periodo de prueba.

Articulo 13. Grupos profesionales.

Las personas trabajadoras que presten sus servicios en las empresas seran
clasificadas, de acuerdo con las actividades profesionales que desarrollen y con las
definiciones que se especifican en este sistema de clasificacion y calificacién profesional.

Las actividades consignadas en el presente convenio son meramente enunciativas y
no suponen la obligacion de tener cubiertos todos los puestos enumerados, si la
necesidad y el volumen de la empresa no lo requieren.

Toda persona trabajadora esta obligada a ejecutar cuantos trabajos y operaciones le
asignen sus superiores, dentro de los generales cometidos propios de su competencia
profesional.

La adscripcion individual de cada persona trabajadora se realizard por grupos
profesionales, y en su caso, por niveles funcionales, por interpretacion y aplicacion de
criterios generales objetivos y por las tareas y funciones basicas mas representativas
que desarrollen.

En el caso de concurrencia habitual en un puesto de trabajo de tareas
correspondientes a diferentes grupos profesionales, correspondera la asignacion al
grupo profesional al que la persona trabajadora haya dedicado mas tiempo. Este criterio
de clasificacion no supondra que se excluya, en los puestos de trabajo de cada grupo
profesional la realizacién de tareas complementarias, que sean basicas para puestos
cualificados en grupos profesionales inferiores. Sin perjuicio de las garantias y forma de
proceder correspondientes a la polivalencia funcional y la repercusién en las
retribuciones en su caso. Ahora bien, en caso de ser prevalente el tiempo desempefiado
en el grupo superior, se retribuira a la persona trabajadora en proporcién al tiempo
dedicado al desempefio de las tareas de cada grupo profesional, siempre a salvo de que
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las condiciones pactadas entre empresa y persona trabajadora mejoren lo aqui
establecido.

1. Factores para la clasificacion y encuadramiento profesional:

Los factores que incluyen en la calificacion profesional de las personas trabajadoras
incluidas en el ambito de este convenio y que, por lo tanto, indican la pertenencia de
cada uno de éstas a un determinado grupo profesional, son los siguientes:

a) Conocimientos: Factor para cuya valoracién se tendra en cuenta, ademas de la
formacién basica necesaria para poder cumplir correctamente el cometido, el grado de
conocimientos y experiencias adquiridos, asi como la dificultad en la adquisicion de
dichos conocimientos o experiencias.

b) Iniciativa: Factor para cuya valoraciébn se tendrd en cuenta el grado de
seguimiento a normas o directrices para la ejecucién de tareas o funciones.

¢) Autonomia: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de
dependencia jerarquica en el desempefio de las tareas y funciones que se desarrollen.

d) Responsabilidad: Factor para cuya valoracion se tendrd en cuenta el grado de
autonomia de accion del titular de la funcion, el nivel de influencia sobre los resultados e
importancia de las consecuencias de la gestion, sobre las personas, los productos,
servicios o la maquinaria.

e) Mando: Factor para cuya valoracién se tendrd en cuenta el grado de supervisién
y ordenacién de las funciones y tareas, la capacidad de interrelacién, las caracteristicas
del colectivo y el nimero de personas sobre las que se ejerce el mando.

f) Complejidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el nUmero y el
grado de integracion de los diversos factores antes enumerados en la tarea o puesto
encomendado.

Todo lo anterior sin perjuicio del caso en que corresponda una equiparacion
profesional cuando se aplique la referencia y adscripcion sectorial.

En funcion de las aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la
prestacion, se establecen, con caracter normativo, los seis siguientes grupos
profesionales y los contenidos especificos que los definen.

2. Definicién de los grupos profesionales:

Grupo I.

El Grupo | se conforma para aquel personal de la Empresa que tiene una titulacion
académica necesaria para el desempefio de sus funciones o una experiencia profesional
acreditada y suficiente. Goza de gran autonomia supervisado por su responsable directo
que ademas se asegura de que se cumplan los objetivos y directrices que ha fijado su
responsable directo.

— Formacién teérica o adquirida en la practica equivalente a Titulado de grado
medio, superior o doctorado que puede ser complementada con estudios especificos o
no.

— En los casos de unidades productivas o puntos de venta, colaboran con su
superior jerarquico en la organizacion en lo referente a dicha unidad productiva, sin
perjuicio de que desarrolle actividades que requieran especiales conocimientos técnicos
si posee la cualificacion técnica oficial para ello.

— Colabora con su superior en el establecimiento de los procesos, los métodos y la
validez del resultado final dentro de los objetivos fijados por la empresa.

— En cuanto a gestién de Recursos Humanos, decide, junto con su superior, optando
por una linea de actuacion, sobre un conjunto de empleados.
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Grupo |l.

El Grupo Il se conforma para aquel personal que en el momento de su contratacion
acredita un nivel de autonomia en el desempefio de sus funciones superior al elemental
acreditando ademas una formacién de grado o diplomatura o una experiencia profesional
acreditada y suficiente, con menor nivel de supervision por parte de su superior 0
responsable.

— Formacidn equivalente a diplomatura o grado.

— Ademas de desempefiar las tareas establecidas para los titulados del Grupo I, el
desempefio de las mismas se desarrollara con un mayor margen de autonomia en base
a la experiencia y a la formacion acreditada. Junto con su superior jerarquico define la
concepcidn global de las tareas, durante cuya realizacion, hay posibilidad de consultarle
puntualmente siendo el resultado final verificado por su responsable; en consecuencia,
ejerce cierta autonomia al decidir sobre la aplicacion concreta de los métodos para
alcanzar los objetivos.

— Realiza con un alto grado de autonomia actividades complejas con objetivos
definidos y concretos pudiendo partir de directrices muy amplias sobre uno o mas
sectores de la empresa. La persona trabajadora habitualmente ha de decidir de una
manera autbnoma acerca de los procesos, los métodos y la validez del resultado final de
su trabajo dentro de los objetivos fijados por la empresa. Todo ello comporta una gran
aportacion de los conocimientos personales técnicos. En el desempefio de su trabajo
necesita identificar la informacion que requiere y ejecutar las acciones que conduzcan a
la aparicidn de la informacioén, a su obtencidn y a su procesamiento. La responsabilidad
por sus errores Yy faltas tiene importantes efectos negativos en el funcionamiento de la
empresa.

— El personal adscrito a este Grupo no tendra recursos humanos a su cargo, pero si
la obligacién de conocer y aplicar toda la normativa en materia de seguridad, prevencion
de riesgos y salud laboral que rija en la empresa, asi como las caracteristicas basicas de
los productos y campaias comerciales que se implanten en sus unidades productivas o
puntos de venta.

El presente grupo profesional se subdivide en dos niveles funcionales:
Nivel 1.

Personas con el perfil profesional adecuado, con mas de cuatro afios de experiencia
profesional en las tareas del grupo y que poseen los conocimientos necesarios. Amplia
autonomia en la ejecucion de sus tareas. Demuestra iniciativa en las tareas asignadas.
Supervisa y asigna tareas a personas a su cargo.

Nivel 2.

Personas con el perfil profesional adecuado, con menos de cuatro afios de
experiencia profesional en las tareas del grupo y que poseen los conocimientos
necesarios. Actda con autonomia en la ejecucion de sus tareas. Aplica iniciativa en las
tareas asignadas. Supervisa y asigna tareas a personas a su cargo.

Las personas trabajadoras que lleven mas de 4 afios en el Grupo Il Nivel Il pasaran
automaticamente al Grupo Il, Nivel | del convenio colectivo.

Grupo lll.

El grupo Il se conforma para aquel personal que en el momento de su contratacion
acredita un nivel de autonomia en el desempefio de sus funciones superior al elemental,
con una rebaja del nivel de supervision por parte de su superior o responsable.

— Formacién equivalente a ESO, Bachiller, FP de grado medio o similar, o que,
careciendo de esa titulacion acredite en el momento de su contratacion una experiencia
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profesional practica en el sector de actividad de la empresa, de al menos un afio
ininterrumpido, en el marco de los tres afios anteriores.

— Las tareas llevadas a cabo son las similares a las que realiza el grupo IV, pero con
un grado mayor de conocimiento del producto y de su entorno, con capacidad para
aconsejar al cliente sobre los diversos productos, sus calidades, posibilidades y
adaptacion a las necesidades del cliente, su realizacion se desarrolla con un mayor
margen de autonomia en base a la experiencia acreditada. Junto con su superior
jerarquico define la concepcién global de las tareas, durante cuya realizacion, hay
posibilidad de consultarle puntualmente siendo el resultado final verificado por su
responsable; en consecuencia, ejerce cierta autonomia al decidir sobre la aplicacion
concreta de los métodos para alcanzar los objetivos.

— Las tareas se encuentran normalmente estandarizadas y se realizan bajo
instrucciones de caracter general, si bien, se requiere cierta aportacion personal para
adaptar las normas al trabajo ante nuevas situaciones. Aplica ocasionalmente algunas
acciones o procedimientos para seleccionar, buscar, discriminar, etc., la informacion
necesaria, la cual no esta siempre presente, por lo que es necesario realizar acciones
para obtenerla, acciones que exigen habilidades normales, basadas en la experiencia.

— El personal adscrito a este Grupo no tendra recursos humanos a su cargo, pero si
la obligacién de conocer y aplicar toda la normativa en materia de seguridad, prevencion
de riesgos y salud laboral que rija en la empresa, asi como las caracteristicas bésicas de
los productos y campafias comerciales que se implanten en sus unidades productivas o
puntos de venta.

Grupo IV.

El Grupo profesional VI constituye la escala base de la organizacion laboral de la
Empresa y en él se encuadrara el personal que deba desempefar las labores mas
elementales.

— Formacién equivalente, como minimo, a graduado en ESO, o similar o que,
careciendo de dicha titulacién, acredite una experiencia profesional inferior a un afio en
el marco de los tres afios anteriores a su contratacion.

— Los métodos de trabajo del personal adscrito a este grupo profesional son
habitualmente examinados y fijados bajo supervision, por anticipado. La persona
trabajadora recibe indicaciones precisas sobre los métodos a utilizar y el desarrollo del
trabajo es controlado por un superior, por lo que no debe ni tiene que tomar decisiones
autébnomas, a excepcién de las sencillas/obvias que exige la realizacién de toda tarea.

— El trabajo estd4 totalmente normalizado y estandarizado, los procedimientos
uniformados y existen instrucciones directamente aplicables exigiéndose tan solo cierta
iniciativa o aportacion personal para completar y ajustar las normas al trabajo concreto.
La informacién necesaria para la realizacion del trabajo es obtenida de forma directa e
inmediata del superior de quien, ademés, debe adquirir las normas basicas de trato e
informacion correcta al cliente.

Su funcién es la de mero expendedor de mercancia y cobro de la misma, debera se
conocedor de las caracteristicas basicas de los productos y campafias comerciales.

Articulo 14. Trabajo a tiempo parcial.
Se estara a lo dispuesto en el articulo 12 del Estatuto de los Trabajadores.

1. En caso de aumento de plantilla o vacante a cubrir, en similar funcion, a igualdad
de condiciones, las personas trabajadoras contratadas contratados a tiempo parcial con
una antigliedad minima de tres afios, tendran preferencia sobre nuevas contrataciones a
tiempo pleno, siempre que dicha vacante tenga caracter indefinido, debiendo formular
solicitud previa por escrito en el plazo de siete dias desde que se produjera la existencia
de dicha vacante.
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2. Se especificara en los contratos de trabajo a tiempo parcial el nimero de horas
al dia, a la semana, al mes, o al afio contratadas, asi como los criterios para su
distribucidn en los términos previstos en el presente Convenio.

A titulo indicativo se podran establecer en el contrato franjas horarias con caracter
general, entendidas como los periodos en los que es exigible la prestacion de trabajo
ordinario y, en su caso, las horas complementarias. A tal efecto podran tener la
consideracion de franja horaria los turnos de referencia horaria que puedan establecerse
con caracter general en el &mbito de empresa.

El pacto de horas complementarias, cuando legalmente sea posible, podra alcanzar
al 60 % de las horas ordinarias contratadas. En dicho pacto deberan indicarse, de forma
diferenciada del resto de horas complementarias, las horas complementarias a realizar
exclusivamente en domingo y festivos.

La realizacion de horas complementarias ird unida al inicio o fin de la jornada
ordinaria, y s6lo sera posible una interrupcién (nunca mayor de cuatro horas) si la
jornada efectivamente realizada tal dia es superior a cuatro horas.

Solo sera exigible la realizacion de horas complementarias en dias en los que no
esté planificada jornada ordinaria para un minimo de cuatro horas continuadas y siempre
dentro de la franja contratada.

El trabajador podra dejar sin efecto el pacto de horas complementarias por los
supuestos establecidos en la Ley.

En los términos previstos por la legislacion vigente las empresas podran ofrecer a los
trabajadores la realizacién de horas complementarias de aceptacion voluntaria, cuyo
ndmero no podra superar el treinta por ciento de las horas ordinarias objeto del contrato.

3. La jornada inicialmente contratada podra ampliarse temporalmente, por mutuo
acuerdo entre el trabajador y la empresa.

4. En cuanto al periodo de prueba, los contratos a tiempo parcial estaran a lo
dispuesto en el articulo 14.° del presente convenio colectivo y se determinara su
cémputo en relacién con la prestacion efectiva de trabajo contratado.

5. En el ofrecimiento de realizacion de horas complementarias las empresas
seguirdn un reparto equitativo de las mismas.

Para la verificacién de este principio la Direccion de la empresa dara cuenta, con
periodicidad anual, a la representacion legal de los trabajadores del nimero de horas
complementarias realizadas, asi como su caracter y distribucion.

6. A lo largo de la vigencia del convenio los trabajadores a tiempo parcial podran
ampliar su jornada ordinaria contratada por la consolidacion del 20 por ciento del
promedio de horas complementarias que hayan efectuado en dos afios durante tres afios
consecutivos a partir del 1 de enero de 2023. Para el célculo del promedio a consolidar
se eliminara el afio de mas horas, del periodo de tres. El derecho a la consolidacién se
producira cada tres afios.

CAPITULO IV

Tiempo de trabajo y vacaciones anuales

Articulo 15. Jornada laboral.

La jornada méaxima laboral anual serd de 1.770 horas de trabajo efectivo,
distribuyéndose la misma conforme a lo dispuesto en el articulo siguiente.

Articulo 16. Distribucién de jornada.
1. Ladistribucién de la jornada se efectuara con caracter general.

A fecha de 31 de enero de cada afio natural, las empresas facilitaran a los
representantes legales de los trabajadores, asi como a las personas trabajadoras, un
calendario anual general que ha de incluir las fechas previstas para ambos periodos
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vacaciones, invierno y verano. Asimismo, éste habra de contener los festivos anuales a
disfrutar, los domingos que han de trabajar, asi como los sabados libres unidos a
domingos establecidos en el articulo 20 del texto convencional.

Como minimo mensualmente, las personas trabajadoras conoceran el momento en
gue deben prestar el trabajo, habiéndose de entregar dicho calendario mensual con una
antelacion de diez dias. En dicha distribucion se podra tener en cuenta la mayor
intensidad en la actividad comercial en determinados dias de la semana y momentos del
afio, pudiendo ampliarse el nimero de horas ordinarias diarias, respetando en todo caso
el descanso entre jornadas.

2. De la jornada anual contratada, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 34.2 del Estatuto de los Trabajadores, y una vez ya distribuida, se podra
disponer del porcentaje de horas previsto legalmente.

La distribucion de tales horas debera respetar los periodos minimos de descanso
diario y semanal previstos en la Ley, dando conocimiento al trabajador con un preaviso
minimo de siete dias, del dia y la hora de la prestacion de trabajo.

A los presentes efectos, la disposicion por parte de la empresa de este tiempo de
trabajo se producira, bien sin prevision de tal nUmero de horas, o bien modificando en
igual nimero las horas planificadas, siempre con el preaviso previsto en el parrafo
anterior.

3. Efectuada la planificacion de la jornada, las empresas la podran variar para
atender imprevistos como ausencias no previstas de las personas trabajadoras para su
sustitucion. La comunicacion del cambio se efectuara tan pronto la empresa conozca la
existencia del mismo, respetdndose el preaviso que establezca la legalidad vigente, y se
dard cuenta a la representacién legal de los trabajadores. La suma de estas horas y las
contempladas en el punto anterior no podran exceder anualmente del porcentaje
contenido en el articulo 34.2 del ET.

4. En los casos en que se autoricen o modifiquen los dias u horarios de apertura
comerciales con posterioridad a la formulaciébn de la distribucion periddica
correspondiente, se estara a lo dispuesto en los dos niUmeros anteriores, y a lo previsto
en el articulo 24 siguiente, respetando la legalidad vigente.

5. Lajornada correspondiente a las personas trabajadoras a tiempo parcial que no
exceda de 4 horas, se realizard de forma continuada.

6. Ladistribucién de la jornada podra realizarse cualquier dia de la semana.

7. Cada persona trabajadora, podréa disfrutar como dia de descanso semanal, el 24
de diciembre o bien el 31 de diciembre de cada afio natural con independencia del
horario comercial de cada centro de trabajo, y siempre que la circunstancias
organizativas y productivas de cada centro de trabajo lo permitan.

8. La empresa no planificara el dia del cumpleafios del trabajador/a siempre y
cuando este coincida en uno de los dias de la semana entre el lunes y el viernes, siendo
éste por tanto un dia no planificado correspondiente a descanso semanal ordinario.

Articulo 16 bis. Desconexién digital.

Con el fin de garantizar la desconexion digital de las personas trabajadoras, se
establecen las siguientes medidas que tendran el caracter de minimas, a excepcion de
las recomendaciones indicadas en el punto 4:

1. Se reconoce el derecho de las personas trabajadoras a no atender dispositivos
digitales puestos a disposicion por las empresas para la prestacién laboral, fuera de su
jornada de trabajo y durante el tiempo destinado a permisos, licencias, vacaciones,
excedencias o reducciones de jornada, salvo que se den las causas de urgencia
justificada estipuladas en el punto 3 siguiente.

2. En cualquier caso, con caracter general, no se realizaran, salvo que se den las
situaciones de urgencia estipuladas en el punto 3, llamadas telefénicas, envio de correos
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electrénicos o de mensajeria de cualquier tipo mediante las herramientas de trabajo
puestas a disposicion por parte de las Empresas mas allda del horario de trabajo de la
persona trabajadora, salvo que los mismos no impliquen la realizacion inmediata de
cualquier encargo.

3. Se considerara que concurren circunstancias excepcionales justificadas cuando
se trate de supuestos que puedan suponer un riesgo hacia las personas o un potencial
perjuicio empresarial hacia el negocio, cuya urgencia requiera de la adopciéon de
medidas especiales o respuestas inmediatas.

4. Asimismo, para una mejor gestion del tiempo de trabajo, se consideraran buenas
practicas:

Procurar que las comunicaciones se envien exclusivamente a las personas
implicadas y con el contenido imprescindible, simplificando la informacién.

Promover la utilizaciéon de la configuracion de la opcidn de envio retardado en los
correos electronicos que se emitan por parte de aquellas personas trabajadoras fuera de
la jornada laboral y no concurran las circunstancias a las que se refiere el apartado 3
anterior.

Programar respuestas automaticas, durante los periodos de ausencia, indicando las
fechas en las que no se estara disponible, y designando el correo o los datos de contacto
de la persona a quien se hayan asignado las tareas durante tal ausencia.

Limitar las convocatorias de formacion, reuniones, videoconferencias,
presentaciones, informacién, etc., fuera de la jornada de trabajo de cada persona
trabajadora.

Se incorporara la utilizacién de videoconferencias y audio conferencias que permitan
la realizacion de tales reuniones dentro de la jornada laboral y eliminen los
desplazamientos innecesarios, siempre que esto sea posible.

Si dichas reuniones se han de llevar a cabo fuera de la jornada de la persona
trabajadora la asistencia sera voluntaria y sera considerada tiempo efectivo de trabajo.
Esta medida sera de especial cumplimiento para todas las personas con reduccién de
jornada por cuidado de familiares.

Las reuniones incluirdn en sus convocatorias la hora de inicio y finalizacién, asi como
la documentacién relevante que vaya a ser tratada con el fin de que se puedan visualizar
y analizar previamente los temas a tratar y las reuniones no se dilaten mas de lo
establecido.

5. Las empresas realizaran acciones de formacién y sensibilizacion sobre la
proteccion y respeto del derecho a la desconexion digital y laboral y sobre un uso
razonable y adecuado de las TIC, dirigidas a todos los niveles de la organizacion, y para
ello pondra a disposicion de todas las personas trabajadoras, la informacion y/o
formacion necesaria.

6. La empresa podra adoptar las medidas que estimen mas oportunas de vigilancia
y control para verificar el cumplimiento por la persona trabajadora de sus obligaciones
laborales, guardando en su adopcidn y aplicacién la consideracién a los derechos de las
personas trabajadoras.

Articulo 17.  Registro diario y verificacion.

1. Las empresas garantizaran el registro diario de jornada, que debera incluir el
horario concreto de inicio y finalizacion de la jornada de trabajo de cada persona
trabajadora, conforme al tenor literal vigente del articulo 34.9 del Estatuto de los
Trabajadores.

2. Dentro del afio de computo, la empresa procederd a la liquidacién de los tiempos
de exceso que se hayan podido producir sobre la jornada del articulo 18 mediante su
compensacion con igual tiempo de descanso, salvo acuerdo para su acumulacion y
disfrute en dias completos, dentro de los tres meses desde la finalizaciéon del computo
anual, procurando ambas partes que no coincidan tales descansos con los periodos
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punta de produccion. Las empresas entregaran al comité de centro la relacién de las
horas de exceso que fueran extraordinarias.

Cuando, por cualquier causa la jornada maxima en computo anual se viera superada
por la suma de las horas trabajadas efectivamente y aquéllas en las que, con
programacion de trabajo, la obligacién de trabajar estuvo legalmente suspendida,
manteniendo el derecho a retribucion de la Empresa, bien a su cargo, o en pago
delegado, las horas de exceso que resultaren, transcurrido el periodo antes referido, se
compensaran a la persona trabajadora al trabajador en proporcién al tiempo
efectivamente trabajado, como horas ordinarias o en tiempo libre equivalente.

Articulo 18. Régimen de distribucién de jornada en el Grupo I.

Los trabajadores encuadrados en el Grupo | podran flexibilizar su horario de forma
que puedan modificar sus tiempos de trabajo y descanso atendiendo a los ciclos y
necesidades especificos del puesto o coordinandolos con otros trabajadores de su
misma responsabilidad, siempre que quede garantizada una correcta atencién a los
objetivos del puesto.

Articulo 19. Descanso diario y semanal.

Los trabajadores tendran derecho a un descanso minimo semanal de dia y medio
ininterrumpido. De conformidad con el articulo 6 del Real Decreto 1561/1995 el descanso
del medio dia semanal podr4 acumularse en periodos de hasta cuatro semanas o
separarse del dia completo para su disfrute en otro dia de la semana, y el dia completo
de descanso semanal podra acumularse dentro de un ciclo no superior a catorce dias

No obstante, las personas trabajadoras no podran ser programadas como trabajo
ordinario mas de diez dias consecutivos de trabajo, salvo que forme parte de una
cadencia regular de concentracion de tiempos de descanso o se trate de periodos de
mayor actividad del afio, que deberadn ser comunicados previamente a la representacion
legal de los trabajadores, en cuyo caso el limite sera de 11.

La interrupcion de las jornadas partidas salvo pacto de las partes, sera al menos de
dos horas y maximo de cuatro.

Articulo 20. Régimen de descanso en actividad comercial en domingos y festivos.

A fin de facilitar la conciliacion de la vida laboral con la familiar, los trabajadores con
mas de cinco dias de promedio de trabajo a la semana disfrutaran al menos de seis fines
de semana de descanso en los que se comprendan el sabado y el domingo, sin que
computen como tales los correspondientes a vacaciones. Siempre que la circunstancias
organizativas y productivas de cada centro de trabajo lo permitan, el numero de fines de
semana podra ser ampliado.

Igualmente, los trabajadores con mas de tres dias de promedio anual de trabajo a la
semana, no tendran obligacién de trabajar en domingos o festivos, en centros o
establecimientos abiertos al publico, mas que el 34 por ciento de los domingos y festivos
existentes en el afio (23). Siempre que la circunstancias organizativas y productivas de
cada centro de trabajo lo permitan, se podra reducir el nimero de domingos y festivos
de 23 a 20.

En casos de actividad no generalizada en domingos y festivos se aplicara la
siguiente regulacion:

— Hasta dieciséis dias de actividad en domingos y festivos al afio, estos trabajadores
no tendran obligacion de trabajar mas que el 50 % de los domingos y festivos que en el
afio la empresa decida abrir al publico el centro o establecimiento en cuestion, siempre
que el niUmero resultante sea siete o superior a siete.

— De dieciséis a veinticinco aperturas al afio, el porcentaje sera del 45, siempre que
el nimero resultante sea doce o superior a doce.
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— Por encima de veinticinco dias de aperturas al afio se estara al régimen general
del 34 % de los domingos y festivos existentes en el afio (23)

A efectos del célculo del numero de domingos y festivos con obligacion a prestar
servicios en todo caso la fraccion resultante se elevara al entero.

Articulo 21. Balances o inventarios.

En las semanas de realizacion de Balances o Inventarios, las empresas podran
variar el horario de trabajo y prolongar la jornada, siendo horas de prestacion obligatoria
por parte del trabajador.

Cuando el trabajo previsto en los parrafos anteriores se produjera en tiempo
extraordinario de prestacién obligatoria, la compensacion debera hacerse como horas
extraordinarias en retribucién o en descanso equivalente a opcion del trabajador.

Las trabajadoras en situacion de embarazo estaran exentas de realizar una jornada
superior a la normal contratada.

Las personas trabajadoras afectados por reduccién de jornada por guarda legal
estaran exentos de modificar por esta causa el horario de prestacion de trabajo
preestablecido salvo pacto en contrario.

Articulo 22. Horas extraordinarias.

1. Las horas extraordinarias seran voluntarias. El limite convencional de horas
extraordinarias anuales sera el previsto en el nimero 2 del articulo 35 del Estatuto de los
Trabajadores, pero, aplicado, a lo largo de toda la vigencia del convenio, sobre la jornada
méaxima del Estatuto de los Trabajadores. La diferencia entre esta y la jornada maxima
convencional vigente tendra el caracter de horas suplementarias. Estas horas tendran el
mismo tratamiento de horas extraordinarias respecto a voluntariedad y retribucion, pero
no contaran como tales a los solos efectos del limite legal.

2. Las horas extraordinarias se compensaran en retribucidon con un recargo del 30
% sobre el valor de la hora ordinaria o con igual proporcién de recargo en tiempo de
descanso, a ser posible en jornadas completas.

3. Se realizardn, de manera obligatoria, las horas extraordinarias que vengan
exigidas por la necesidad de reparar siniestros y otros dafios extraordinarios y urgentes.
Igual supuesto se aplicara al caso de riesgo de pérdida de materias primas.

4. La Direccion de la empresa estard obligada a facilitar al Comité de Centro o
Delegados de Personal, la informacién sobre el niumero de horas extraordinarias
realizadas, especificando sus causas.

A efectos del computo de horas extraordinarias, la jornada de cada trabajador se
registrara dia a dia y se totalizara en el periodo fijado para el abono de las retribuciones,
entregando copia del resumen al trabajador en el recibo correspondiente»

Articulo 23. Vacaciones.

1. Las personas trabajadoras afectadas por el presente convenio disfrutaran de
treinta y un dias naturales de vacaciones al afio.

2. Con antelacion a la publicacion de los turnos de vacaciones, se dara cuenta de
los mismos a los Delegados de Personal, en su caso.

Articulo 24. Periodos de disfrute tiempo vacacional.

1. Las personas trabajadoras disfrutaran de al menos dos periodos de vacaciones,
uno de dieciséis dias naturales y otro de quince dias naturales. El periodo relativo a los
quince dias naturales se podra disfrutar preferiblemente desde el 15 de junio a 15 de
septiembre, siempre y cuando haya solo una persona trabajadora de vacaciones y salvo
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que ingresen en la Empresa con posterioridad al 1 de septiembre, o su parte
proporcional.

2. Fuera de los anteriores periodos, y en la medida que la organizacién del trabajo
lo permita, las personas trabajadoras tendran opcion para fijar la fecha de disfrute de su
vacacion anual.

3. Exclusivamente a aquellas personas trabajadoras que, prestando servicios en
puntos de venta y por necesidad del servicio u organizacion del trabajo no pueda
autorizarles sus vacaciones en el periodo preferente indicado de junio a septiembre
tendran derecho a una compensacion denominada bolsa de vacaciones conforme a las
siguientes reglas:

a) Sila persona trabajadora tuviese que disfrutar la totalidad de las dos semanas
de vacaciones fuera del periodo preferente de junio a septiembre, percibird en
compensacion un importe total bruto de 180 euros en concepto de bolsa de vacaciones.
Si los dias que debe disfrutar fuera del periodo preferente fuera inferior a esas dos
semanas, percibird la parte proporcional correspondiente de los 180 euros totales que
conforman la bolsa de vacaciones.

b) En ningln caso tendran derecho a percibir compensacion alguna, por ningin
concepto, aquellas personas trabajadoras que voluntariamente fijen su periodo de
vacaciones fuera del periodo preferente de junio a septiembre.

c) No seréa de aplicacién lo dispuesto en este precepto a las personas trabajadoras
contratadas para la sustitucién de otros durante el periodo vacacional preferente de junio
a septiembre, ni aquellos contratados para reforzar la estructura de personal por el
incremento de actividad durante ese periodo, con independencia de la modalidad
contractual de duracion determinada por la que se rija su relacion laboral.

CAPITULO V

Licencias y excedencias

Articulo 25. Licencias retribuidas.

Las personas trabajadoras, previo aviso Y justificacién, podra ausentarse del trabajo
con derecho a percibir el Salario Base de Grupo, mas los complementos personales por
los motivos y el tiempo siguiente:

A. Por el tiempo preciso, y con justificacion del mismo con el correspondiente
visado del facultativo, cuando, por razon de enfermedad la persona trabajadora precise
asistencia a consultorio médico en horas coincidentes con su jornada laboral. Se
entendera por facultativo aquel que, halldndose habilitado al efecto, preste sus servicios
tanto en la medicina publica como en la privada.

B. Quince dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho,
iniciandose su computo en el primer dia laborable de la persona afectada.

C. Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion
quirdrgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario del conyuge, pareja de
hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguinidad o afinidad, incluido el
familiar consanguineo de la pareja a de hecho, asi como de cualquier otra persona
distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y
que requiera el cuidado efectivo de aquella.

D. Tres dias en los casos por el fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando, por tal motivo,
el trabajador necesite hacer un desplazamiento superior a 300 kilémetros por trayecto al
efecto, el plazo sera de cinco dias. Aquellos casos que conlleven salida de una isla o de
una de las dos ciudades autbnomas se consideraran un desplazamiento suficiente para
tener derecho al aumento de los dias de la licencia igual que si se tratara de un
desplazamiento superior a 300 km.
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E. Un dia por traslado del domicilio habitual.

F.  Un dia por matrimonio de parientes hasta segundo grado de consanguinidad o
afinidad.

G. Las horas precisas para asegurar la concurrencia a examenes finales de las
personas trabajadoras, cuando estos cursen estudios de caracter oficial o académico. En
tales casos, deberan aportar la justificacion administrativa que avale su solicitud.

H. Anualmente las personas trabajadoras podran disfrutar de las siguientes
licencias retribuidas de entre los siguientes supuestos:

1. Un dia al afio por asistencia a firmas de documentos notariales necesarios para
la adquisicion de vivienda, siempre que el trabajador deba hacerlo personalmente y
coincida con su horario de trabajo.

2. Hasta un maximo de seis horas anuales, con justificacion de la urgencia y
acreditacion del tiempo empleado, con el correspondiente visado facultativo, para
acompafiar a hijos menores de 15 afios a urgencia médica no previsible en horas
coincidentes con el horario de trabajo.

3. Un dia por matrimonio de la persona trabajadora, acumulable al supuesto del
apartado B anterior.

4. Un dia para la realizacion del examen para la obtencién por primera vez del
permiso de conducir siempre que coincida con el horario de trabajo del trabajador.

El disfrute de todos los permisos recogidos en este apartado H, nunca podra exceder
de cinco dias al afio.

Si, en los supuestos relacionados con hospitalizaciéon de familiares debido a
enfermedad o accidentes graves, se establecieran turnos de estancia en el hospital a fin
de atender al paciente, la persona trabajadora podra disfrutar de su licencia por este
concepto en dias completos iniciandola en fecha posterior a la del hecho causante,
siempre y cuando lo solicite en los términos a continuacion establecidos y la consuma
mientras perdure el mismo periodo de hospitalizacion.

En estos supuestos la persona trabajadora tendra derecho al mismo nimero de dias
laborables de licencia que hubiera disfrutado en el caso del normal inicio de la misma.
Para eso se realizara el calculo de dias laborables que habria supuesto la licencia de
comenzar su disfrute el dia en que se produjo el hecho causante. El trabajador debera
comunicar y acreditar a la empresa la concurrencia del hecho causante, su intencion de
disfrutar la licencia en fecha posterior y sefialar los dias laborables que le correspondan,
segun el calculo anterior, en los que disfrutara la licencia. Al término del disfrute debera
acreditar que durante los dias efectivamente disfrutados como licencia concurria la
situacion que dio lugar al permiso.

A los efectos de licencias, tendran los mismos derechos las parejas de hecho
siempre que las mismas estén debidamente inscritas en el correspondiente registro
oficial y el trabajador aporte la certificacién acreditativa de la misma.

Articulo 26. Licencias no retribuidas.

Las personas trabajadoras podran disfrutar de una Unica licencia al afio sin
retribucion de hasta treinta dias continuados al afio y con un minimo de dos dias y sin
que el disfrute de esta licencia pueda coincidir con: principio o final de cualquier tipo de
licencias o vacaciones, puentes, primera semana de venta especial de enero y ventas de
julio, Navidad y Reyes. Las empresas concederan este tipo de licencia siempre que haya
causa justificada y lo permita la organizacion del trabajo. Tanto la peticién del trabajador
como la no concesién por parte de la empresa, deberan efectuarse por escrito y
aduciendo la justificacién oportuna.

Cuando el motivo de la solicitud de esta licencia sea la atencion a familiares de
primer grado por consanguinidad por internamiento hospitalario, previa su acreditacion,
no operara la limitacién de concurrencia con las fechas establecidas en el parrafo
anterior.
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Articulo 27. Excedencias.

De acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores, podran solicitar la
excedencia voluntaria todas las personas trabajadoras de la empresa siempre que
lleven, por lo menos, un afio de servicio.

La excedencia voluntaria se concederd por un plazo no inferior a cuatro meses ni
superior a cinco afios. Este derecho solo podra ser ejercitado otra vez por la misma
persona trabajadora si transcurriesen cuatro afios desde el final de la anterior
excedencia; a ningun efecto se computard el tiempo que los trabajadores/as
permaneciesen en esta situacion.

Al término de la situacién de excedencia el personal tendra derecho preferente al
reingreso en la primera vacante que se produzca en la empresa de su mismo grupo
profesional, si no hubiese trabajadores/as en situacién de excedencia forzosa o con
derechos a reserva de puesto de trabajo.

Se perdera el derecho de reingreso en la empresa si no es solicitado por el/a
interesado/a con una antelacién de un mes a la fecha de finalizacion del plazo que le fue
concedido.

CAPITULO VI

Estructura salarial y cuantias salariales

Articulo 28. Estructura salarial.

Las retribuciones de las personas trabajadoras incluidos en el ambito de aplicacion
del presente Convenio, estaran distribuidas en su caso entre el salario base de Grupo y
los complementos del mismo.

Por acuerdo expreso con la persona trabajadora podran pactarse férmulas de salario
flexible. En estos supuestos los conceptos figuraran en némina de forma detallada y
separada del resto.

Articulo 29. Salario base de grupo.

Se entiende por salario base de grupo el correspondiente a la persona trabajadora en
funcion de su pertenencia a uno de los Grupos profesionales descritos en el presente
convenio colectivo.

El salario base anual remunera la jornada anual de trabajo efectivo pactada en este
convenio colectivo y los periodos de descanso legalmente establecidos.

Articulo 30. Complementos salariales.

Son complementos salariales las cantidades que, se adicionen al salario base de
Grupo por cualquier concepto distinto al de la jornada anual de la persona trabajadora y
su adscripcion a un Grupo Profesional.

Los complementos salariales se ajustaran, principalmente, a alguna de las siguientes
modalidades:

A) Personales. En la medida en que deriven de las condiciones personales de la
persona trabajadora.

B) De puesto de trabajo. Integrados por las cantidades que deba percibir la persona
trabajadora por razén de las caracteristicas del puesto de trabajo o de la forma de
realizar su actividad.

C) Por calidad o cantidad de trabajo. Consistente en las cantidades que percibe la
persona trabajadora por razén de una mejor calidad o mayor cantidad de trabajo, o bien
en base a la situacion y resultados de la Empresa o un area de la misma.
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Articulo 31. Complemento personal de antigliedad.

La persona trabajadora tendra derecho al abono del complemento personal de
antigliedad por cuatrienio cumplido, conforme a las cantidades previstas en la siguiente
tabla:

Ao Hora

Eu:os Eu;os
Primer cuatrienio. 255,79 0,14226
Segundo cuatrienio. 225,98 0,12568
Tercer cuatrienio. 201,94 0,11231
Cuarto cuatrienio y sucesivos. 192,32 0,10696

Las cifras arriba sefialadas son de aplicacion para todos los grupos profesionales.

El importe de cada cuatrienio comenzara a abonarse desde el dia primero del mes
siguiente al de su cumplimiento.

Los valores de los cuatrienios previstos en la tabla anterior, permaneceran
invariables en la cuantia durante la vigencia del convenio colectivo.

La persona trabajadora que cese definitivamente en la empresa y posteriormente
ingrese de nuevo en la misma, solo tendra derecho a que se compute la antigiiedad a
partir de la fecha de este nuevo ingreso, perdiendo todos los derechos de antigliedad
anteriormente obtenidos.

Articulo 32. Complemento de puesto de trabajo.

Son los complementos que percibe la persona trabajadora fundamentalmente en
razén de las caracteristicas del puesto de trabajo o la forma de realizar su actividad
laboral. Estos complementos son de indole funcional y su percepcion depende,
principalmente, de la efectiva prestacion de trabajo en el puesto asignado, por lo que no
tendran caracter consolidable.

Se consideraran complemento de puesto de trabajo, aquellas cantidades que
retribuyan, entre otras, la peligrosidad o toxicidad del puesto de trabajo.

En materia de nocturnidad se estara a lo dispuesto en el articulo 36 del Estatuto de
los Trabajadores.

La retribucién del plus de nocturnidad por hora efectivamente trabajada en periodo
nocturno para todas las personas trabajadoras serd del 20 por 100 del valor/hora
correspondiente del articulo 35 del presente convenio colectivo, salvo que, por razén del
trabajo contratado, la nocturnidad estuviera comprendida en la retribucién pactada.

Los complementos de puesto no tendran caracter consolidable, salvo pacto expreso
en contrario.

Articulo 33. Complemento de calidad.

Se entiende por complemento de calidad de trabajo, aquel que la persona
trabajadora percibe por razén de una mejor calidad en el trabajo y siempre que se realice
de forma efectiva la funcién en virtud del cual se establecid, en forma de comisiones,
primas, incentivos, etc.

La implantacion o modificacion colectiva de los sistemas de complementos de
calidad serd sometida a la consideracion de los representantes legales de los
trabajadores, siguiéndose en su caso, los trdmites previstos en el articulo 41.4 y 5 del
Estatuto de los Trabajadores.
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También se incluyen como incentivos, no sujetos a lo dispuesto en el parrafo anterior,
aquellos complementos salariales individuales percibidos en funcién de la calidad del
trabajo realizado, o0 a la situacion y resultados de la Empresa o de un area de la misma.

Los complementos de calidad no tendran caracter consolidable, salvo pacto expreso
en contrario.

Articulo 34. Complementos de vencimiento periédico superior al mes.

Las retribuciones basicas establecidas en el presente Convenio, se entienden
distribuidas en 16 pagas, por lo que las cuatro pagas extraordinarias se percibiran
conforme a la costumbre o pacto establecido en cada empresa.

Mediante acuerdo, el importe total o parcial de las pagas extraordinarias, podra
prorratearse entre doce mensualidades, o en el salario/hora global, de conformidad con
lo previsto en el articulo 15. El prorrateo de las pagas se efectuara, en su caso,
incorporando a la retribucién mensual (u horaria) la parte proporcional correspondiente al
mes en cuestion de la paga o pagas prorrateadas. La parte de paga o pagas ya
devengadas hasta el momento del prorrateo, se liquidard y abonara en la fecha en que
estuviera previsto su pago, conforme al anterior sistema.

Articulo 35. Cuantia salario base.

La cuantia del salario base en computo anual sera la siguiente:

A partir de 1-01-2023

Grupo -
Euros
I 21.358,47
Il (Nivel I) 20.850,00
Il (Nivel 1) 19.000,00
1} 16.578,00
\ 16.273,00
A partir de 1-01-2024
Grupo —
Euros
I 21.636,13
Il (Nivel I) 21.121,05
Il (Nivel 1) 19.247,00
1} 16.793,76
\ 16.484,67

La cuantia del salario aqui establecido, se refiere a la ejecucion de la jornada de
trabajo pactada en el articulo 15 del presente convenio colectivo para dicho afio. Sera de
aplicacion, tanto a los trabajadores que actualmente prestan servicio, como a las
personas trabajadoras que ingresen o reingresen en la Empresa.

La determinacion del salario / hora global, se efectuara dividiéndose la retribucién
anual del convenio o la superior pactada, por el nUmero de horas anuales previsto en el
articulo 15.

Del resultado podran detraerse 31/365 como provisién necesaria si se retribuye, en
su momento, el periodo de vacaciones.
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Articulo 36. Incremento salarial para el afio 2025.

Para el afio 2025, se acuerda abonar el 3 % de incremento sobre las tablas salariales
del 2024. Del citado porcentaje no sera compensable, ni absorbible el 1,5 %.

CAPITULO VI

Disposiciones varias

Articulo 37. Dietas.

Las personas trabajadoras, que por necesidad de la empresa tengan que ejecutar
viajes o desplazamientos a poblaciones distintas de aquellas en que radique su centro
de trabajo, tendran derecho a una dieta que se fija en 34 euros, 0 a una media dieta
de 17 euros, a lo largo de la vigencia del presente convenio colectivo.

Se entiende por poblacion distinta aquella que se encuentre fuera del area urbana y
de la zona de influencia constituida por una o varias poblaciones limitrofes entre si.

La dieta y media dieta, estan destinadas a satisfacer los gastos originados por el
trabajador desplazado que no sean los derivados del alojamiento y traslado.

Lo dispuesto en este articulo del convenio colectivo no sera de aplicacién a aquellas
empresas que tengan establecidos otros sistemas distintos de dieta.

Articulo 38. Seguro de vida.

La empresa, vendra obligada en el curso de tres meses, a contar desde la fecha de
publicacién de este Convenio, a concertar un Seguro de vida e Incapacidad permanente
absoluta para todo trabajo y Gran invalidez, para los trabajadores afectados por el
presente Convenio, por un importe de 24.000 euros, segun modalidad usual de mercado.

La empresa entregara a las personas trabajadoras un certificado de acreditacién con
las cantidades garantizadas en la pdéliza colectiva y una copia de la misma a la
representaciéon de los trabajadores correspondiente al &mbito en que se suscribe dicha
poliza.

Articulo 39. Incapacidad temporal.

En los supuestos de baja por LT, las personas trabajadoras percibiran un
complemento sobre la prestacion de la Seguridad Social hasta alcanzar el 100 por 100
del Salario Base de Grupo.

Las personas trabajadoras desde el primer proceso que se inicie dentro del afio
natural de incapacidad temporal por enfermedad comin o accidente no laboral
debidamente acreditadas, no percibiran retribucion ni complemento alguno durante los
tres primeros dias, con independencia del nimero de dias que alcancen los periodos de
enfermedad o el nimero de procesos que se produzcan.

No obstante, si en el transcurso del afio no se inicia por la persona trabajadora
ningun otro proceso de incapacidad temporal por enfermedad comdn o accidente no
laboral, las empresas abonaran, terminado el afio, el 100 % del salario base de Grupo, o
del que se viniera percibiendo en tal situacion en la empresa correspondiente a los tres
primeros dias de ese primer y Unico proceso. No computaran a todos los efectos los dias
que coincidan con internamiento hospitalario, ni las bajas por incapacidad temporal que
estén motivadas por la aplicacion de tratamientos de radioterapia o quimioterapia
relacionados con el tratamiento del cancer, ni por los tratamientos de didlisis.

En ningulin caso el abono del complemento se extendera mas alla del tiempo durante
el que la empresa realice el pago delegado de la prestacion econdmica de IT.

El incumplimiento por parte de la persona trabajadora de la entrega o envio a la
Empresa de los partes de baja, confirmacion y alta en los plazos legalmente establecidos
determinara de forma automatica el cese de la obligacién de pago del complemento
previsto en el presente articulo.
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CAPITULO VIII
Faltas y sanciones
Articulo 40.
Las personas trabajadoras podran ser sancionados por la Direccion de la empresa
de acuerdo con la graduacion de las faltas y sanciones que se establecen en los
articulos siguientes.
Articulo 41.
Toda falta cometida por un trabajador se clasificara, atendiendo a su importancia y
trascendencia, en leve, grave o muy grave.
Articulo 42. Faltas leves.
Se consideran faltas leves las siguientes:
1. Lasuma de faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo cuando exceda de 15
minutos en un mes. Cuando el retraso antes indicado coincida con la apertura del centro
de trabajo la falta se considerara grave.
2. El abandono del trabajo sin causa justificada, aun cuando sea por breve tiempo.
Si como consecuencia del mismo, se originase algun perjuicio a la empresa, malestar de
los clientes o fuese causa de accidente a sus compafieros de trabajo, esta falta podra
ser considerada como grave o muy grave, segun los casos.
3. Falta de aseo y limpieza personal.
4. No atender al publico con la correccion y diligencia debidas.
Articulo 43. Faltas graves.
Se consideran como faltas graves las siguientes:
1. La suma de faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, cuando exceda de
treinta minutos en un mes.
2. Ausencia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada, de un dia al
mes.
3. La desobediencia a las érdenes de los superiores en cualquier materia de
trabajo. Si implicase quebranto manifiesto de la disciplina o de ella se derivase perjuicio
para la empresa, podra ser considerada como falta muy grave.
4. Realizar trabajos particulares o para terceros durante la jornada laboral.
5. Facilitar la clave de acceso individual a otra persona, simular la identidad de otro
utilizando su clave y la creacion de copias de ficheros sin la autorizacién de la empresa.
6. La reincidencia en falta leve, aunque sea de distinta naturaleza, dentro de un
trimestre y habiendo mediado comunicacion escrita.
7. El uso, sin autorizacion de la empresa, de aparatos de telefonia mévil o similar
durante la jornada laboral.
Articulo 44. Faltas muy graves.
[%]
Se consideran como faltas muy graves las siguientes: §
<
1. La ausencia al trabajo sin la debida autorizacion o causa justificada de mas de 3 %
’ ~ =
un dia al mes. N3
2. Elfraude, aceptacién de recompensas o favores de cualquier indole, deslealtad o §§
abuso de confianza en las gestiones encomendadas y el hurto o robo tanto a la empresa PR
~ . . )
como a los comparfieros/as de trabajo o a cualquier otra persona dentro de las 835
dependencias de la misma o durante el trabajo en cualquier otro lugar. Hacer ﬁé
32
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negociaciones de comercio o industria por cuenta propia o de otra persona, venderse o
cobrarse a si mismo, sin expresa autorizacion por escrito de la empresa.

3. La simulacion de enfermedad o accidente.

4. Simular la presencia de otra persona trabajadora, por cualquier medio de los
usuales para verificar la presencia del trabajador en la empresa.

5. Falta de respeto o consideracion al publico.

6. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en primeras materias, Utiles,
herramientas, maquinarias, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos de
la empresa.

7. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la empresa
o revelar a elementos extrafios a la misma, datos de reserva obligada.

8. La continuada y habitual falta de aseo y limpieza, entendiéndose que concurre la
nota de habitualidad cuando el trabajador haya sido apercibido o sancionado al menos
una vez con anterioridad en el afio anterior.

9. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad, falta de respeto y
consideracion a los jefes o familiares, asi como a los compafieros/as de trabajo y al
publico en general.

10. El consumo de drogas o embriaguez habitual manifestado en jornada laboral y
en su puesto de trabajo si repercuten negativamente en el trabajo.

11. Disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento normal de su trabajo
siempre que no esté motivada por derecho alguno reconocido por las leyes.

12. Transgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de confianza en el
desempefio del trabajo.

13. No respetar, conociendo las medidas o normas de seguridad, por negligencia,
descuido o por voluntad propia, las medidas de proteccion derivadas del Plan de
Prevencion de Riesgos o impuestas por la empresa en evitacion de los mismos.

14. El incumplimiento o abandono de las normas y medidas establecidas por la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales o las determinadas por el convenio o por la
empresa en desarrollo y aplicacion de ésta, cuando del mismo pueda derivarse riesgo
para la salud o la integridad fisica del trabajador o de otros trabajadores.

15. Toda conducta, en el ambito laboral, que atente gravemente al respeto a la
intimidad y dignidad mediante la ofensa, verbal o fisica, de caracter sexual o acoso
moral. Si la referida conducta es llevada a cabo prevaliéndose de una posicion
jerarquica, supondra una circunstancia agravante de aquélla.

16. La transgresion de las normas de seguridad informatica o el quebranto de la
confidencialidad de los datos.

17. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que
se cometa dentro de los seis meses siguientes de haberse producido la primera.

18. Utilizar los medios de comunicacion de la empresa para usos distintos para los
gue esté habilitado, incluido el correo electrénico.

Articulo 45. Régimen de sanciones.

1. Corresponde a la Direccién de la empresa la facultad de imponer sanciones en
los términos de lo estipulado en el presente Convenio.

2. La sancion de las faltas leves, graves y muy graves requerird comunicacién
escrita al trabajador, salvo la amonestacion verbal.

Articulo 46. Sanciones maximas.

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la
gravedad de la falta cometida, seran las siguientes:

1. Por faltas leves. Amonestacion verbal. Amonestacion por escrito. Suspension de
empleo y sueldo hasta tres dias.
2. Por faltas graves. Suspension de empleo y sueldo de cuatro a veinte dias.
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3. Por faltas muy graves. Desde la suspension de empleo y sueldo de veintiin a
sesenta dias hasta el despido disciplinario.

Articulo 47.  Prescripcion.

La facultad de la Direccién de la empresa para sancionar prescribird para las faltas
leves a los diez dias, para las faltas graves a los veinte dias y para las muy graves a los
sesenta dias, a partir de la fecha en que aquella tuvo conocimiento completo y cabal de
su comisién, y en cualquier caso a los seis meses de haberse cometido.

Articulo 48.

1. La enumeracion de faltas que se contienen en este capitulo, se hace a titulo
enunciativo, por lo que, se consideraran como faltas sancionables por la Direccion de la
empresa, todas las infracciones de los deberes establecidos en la normativa laboral
vigente, asi como cualquier incumplimiento contractual.

2. Corresponde a la Direccién de la empresa, de acuerdo con lo dispuesto en el
Estatuto de los Trabajadores, la facultad de sancionar a los trabajadores, en virtud de
incumplimientos laborales.

3. Para la imposicién de las sanciones se seguirdn los tramites previstos en la
legislacion general.

Articulo 49. Medidas cautelares en el procedimiento disciplinario.

La empresa, durante la verificacion de aquellos hechos o circunstancias que
pudieran implicar la imposicion de una sancion por falta grave o muy grave, podra,
notificando por escrito a la persona trabajadoras o personas trabajadoras afectadas,
acordar, la suspension de su deber de prestar servicios durante el plazo necesario para
la investigacion. En ningun caso, la suspension de empleo aqui regulada podra superar
el plazo de quince dias. Durante esta suspension el trabajador mantendra inc6lumes sus
derechos retributivos.

CAPITULO IX

Igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

Articulo 50.

Las partes firmantes de este convenio declaran su voluntad de respetar el principio
de igualdad de trato en el trabajo a todos los efectos, no admitiéndose discriminaciones
por razén de sexo, estado civil, edad, raza o etnia, religion o convicciones, discapacidad,
orientacién sexual, ideas politicas, afiliacibn o no a un sindicato, etc. Se pondra especial
atencién en cuanto al cumplimiento de igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres en: El acceso al empleo, promocion profesional, la formacién, estabilidad en el
empleo, y la igualdad salarial en trabajos de igual valor. Asimismo, la direccion de la
empresa y los representantes de los trabajadores manifiestan su compromiso por crear
entornos laborales positivos, prevenir comportamientos de acoso y perseguir y
solucionar aquellos casos que se produzcan en el ambito laboral, sancionandose como
faltas muy graves, revistiendo especial gravedad si esta conducta es llevada a cabo
prevaliéndose de una posicion jerarquica.

Disposicién adicional primera. Adhesion al A.S.A.C.

Las partes firmantes del presente convenio pactan y acuerdan su adhesion al VI
Acuerdo sobre solucidon auténoma de conflictos colectivos (ASAC) vigente, y a los que
pudieran sustituirle durante la vigencia de este Convenio, que surtirdn plenos efectos en
los ambitos de obligar del presente Convenio.
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Aquellos conflictos colectivos que tengan ambito exclusivo de Comunidad Auténoma,
seran sometidos a las instituciones creadas al efecto en dicha Comunidad.

Disposicion adicional segunda. Procedimientos para solventar de manera efectiva las
discrepancias derivadas para la no aplicacion de condiciones de trabajo del
articulo 82.3 del TRLET.

1. La inaplicacién en la empresa de las condiciones de trabajo reguladas en el
presente convenio colectivo podra producirse respecto de las materias y conforme a las
causas contempladas en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, siguiendo los
procedimientos regulados en el mismo con las adaptaciones que se establecen a
continuacion.

2. La solicitud de descuelgue se comunicara por el empresario a la representacién
unitaria o sindical de los trabajadores para proceder al desarrollo previo de un periodo de
consultas en los términos del articulo 82.3 del ET.

3. El acuerdo debera determinar con exactitud las nuevas condiciones de trabajo
aplicables en la empresa y su duracion.

4. Las discrepancias que pudieran surgir durante la negociacion, se someteran
preceptivamente a la Comisiéon Mixta Paritaria de Interpretacion del presente Convenio.
La Comision Mixta Paritaria se pronunciara por resolucién motivada, en la que, al menos,
queden reflejados los hechos. En caso de desacuerdo, cada representacién de la citada
Comision podra expresar su pronunciamiento, con referencia a los hechos que lo
motivan.

5. Cuando la intervencion de la Comisidon Mixta Paritaria hubiera sido sin acuerdo,
las partes deberan seguir las previsiones del articulo 82.3 del Estatuto de los
Trabajadores, recurriendo en primer lugar a los procedimientos establecidos en los
acuerdos sobre solucién auténoma de conflictos (ASAC) que resulten de aplicacion.

Disposicion adicional tercera. Comité Intercentros (Cl).

Al amparo del articulo 63.3 del ET, se constituira un Cl de grupo, como 6rgano de
representacién colegiado, para servir de resolucion de todas aquellas materias que,
excediendo de las competencias propias de los Comités de centro o Delegados de
personal, por ser cuestiones que afectan a varios centros de una misma o de varias
empresas de las afectadas por el convenio, deban ser tratados con caracter general. El
Cl se regird en su funcionamiento por las normas establecidas en el ET para los Comités
y sus decisiones en las materias de su competencia seran vinculantes para la totalidad
de los trabajadores.

Disposicién adicional cuarta. Comision de trabajo sobre el sistema incentivos y abono
de domingos.

Con el objetivo de contribuir a la motivacion de las plantillas que conforman cada una
de las sociedades afectadas por el presente convenio colectivo, las partes legitimadas se
comprometen abrir una comisién de trabajo en el plazo de un mes desde la publicacion
en el BOE del texto convencional, que permita analizar el sistema actual de incentivos,
asi como el impacto del trabajo en domingos desde un punto de vista retributivo y de
aperturas.

Disposicidén adicional quinta. Pago de atrasos y pago unico.

El pago de atrasos que se deriven de la aplicacion del convenio colectivo, asi como
del pago unico no consolidable recogido en la disposicion transitoria segunda se
abonaran como maximo en la némina del mes de agosto del 2023.

Verificable en https://www.boe.es
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Disposicion transitoria primera. Reclasificacion profesional.
En el plazo de un mes desde la publicacién del presente convenio en el «Boletin
Oficial del Estado», la Direccién de la Empresa, procedera a la reclasificacion de todos
los trabajadores de la empresa, seguin lo establecido en el articulo 13 del convenio
colectivo.
Disposicién transitoria segunda. Pago unico no consolidable.
Las personas trabajadoras que se encuentren de alta en el momento de la firma del
presente convenio colectivo percibirdn un pago Unico no consolidable correspondiente
al 3% de su salario bruto anual del afio 2023.
Disposicion final.
El presente convenio colectivo sustituye, a partir de su entrada en vigor, a
cualesquiera normas, tanto legales como convencionales que con anterioridad
estuviesen en vigor en las empresas afectadas.
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