BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Lunes 7 de agosto de 2023 Sec. Ill.

Pag. 116667

lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

18084  Resolucion de 25 de julio de 2023, de la Direccion General de Trabajo, por la
que se registra y publica el XII Convenio colectivo de Salas de Juego Orenes
Grupo.

Visto el texto de XlI Convenio colectivo del Grupo de Empresas Salas de Juego
Orenes Grupo (cadigo de convenio n.° 90102543012016), suscrito con fecha 17 de mayo
de 2023, de una parte, por los representantes designados por la Direccién de la
empresa, en representacion de la misma, y de otra por la Comisién Mixta formada por la
Representacion legal de los Trabajadores y los sindicatos mas representativos (UGT
y CCOO), en representacion de los trabajadores afectados, y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
Texto refundido aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre (BOE
de 24 de octubre), y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y
depésito de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado acuerdo de modificacion en el correspondiente
Registro de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad
con funcionamiento a través de medios electrénicos de este Centro Directivo, con
notificacién a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 25 de julio de 2023.—EI Director General de Trabajo, Ricardo Morén Prieto.

CONVENIO GRUPO DE EMPRESAS «SALAS DE JUEGO ORENES GRUPO»
PREAMBULO

El presente convenio de empresa de ambito nacional se negocia por la
representacion legal de las empresas PLAY ORENES, SLU, AUTOMATICOS ORENES,
SLU, PLAY SPORTCAFE, SL, INVERSIONES VALENCIANAS VELAZQUEZ, SL,
MULTISALONES, SL, EXPLOMARSA CORUNA, SL, ELECTRONICOS ERMA, SA 'y por
la representacion de La Federacion estatal de servicios, movilidad, Consumo de la Unién
General de Trabajadores (FeSMC-UGT) y la Federacion de Servicios de CC.OO.
(Servicios CC.00.), todo ello de conformidad con lo establecido en el art. 87.2 del
TRLET.

CAPITULO |
Ambitos de Aplicacion
Articulo 1. Ambito personal y funcional.

Quedan comprendidos en el ambito del presente convenio todos los trabajadores que
presten sus servicios en las empresas PLAY ORENES, SLU, AUTOMATICOS ORENES,
SLU exclusivamente en la actividad de salas de juego PLAY SPORTCAFE, SL,
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INVERSIONES VALENCIANAS VELAZQUEZ, SL, MULTISALONES, SL, EXPLOMARSA
CORUNA, SL, ELECTRONICOS ERMA,SA todas ellas dedicada a las actividades de
juegos de azar y apuestas en salas de Juego

Articulo 2. Ambito temporal y territorial.

El presente convenio tiene una vigencia de seis afios, del 1 de enero de 2021 al 31
de diciembre de 2026 y entrara en vigor el dia de su publicacién, sin perjuicio de que las
condiciones retributivas y econémicas se apliquen con efectos retroactivos al 1 de enero
de 2021, para el personal en plantilla de la empresa a la fecha de la firma del convenio.
Las diferencias econdémicas que se produzcan como consecuencia de la aplicacion del
presente convenio deberan ser abonadas dentro de los dos meses siguientes a la firma
del convenio.

En cuanto al ambito territorial, el convenio se aplica en todos los centros de trabajo
de &mbito nacional.

Articulo 3. Prorroga y denuncia.

Extinguido el plazo de vigencia del convenio, se entendera prorrogado por periodos
anuales siempre que las partes no procedan a su denuncia.

La denuncia del convenio habra de formularse por cualquiera de las partes con tres
meses de antelacion al vencimiento del mismo o al de cualquiera de sus prorrogas. Una
copia del escrito de denuncia se depositara a la Autoridad Laboral a efectos de registro.

En caso de denuncia el convenio mantendra en vigor su contenido normativo hasta la
consecucién de un nuevo acuerdo.

CAPITULO Il

Naturaleza de las condiciones pactadas

Articulo 4. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones pactadas forman un todo organico e indivisible y a efectos de su
aplicacion lo seran conjunta y globalmente.

Articulo 5. Condiciones mas beneficiosas.

Las condiciones pactadas en este convenio se establecen como minimas en su
totalidad para las partes comprendidas en su ambito de aplicacién. Las condiciones
personales actualmente existentes que excedan en cémputo anual de las pactadas en
este convenio seran respetadas a titulo estrictamente personal, incrementandose
anualmente en el mismo porcentaje que se pacte en el convenio.

Con carécter supletorio, y en lo no previsto en este Convenio serd de aplicacion lo
dispuesto en la legislacién laboral vigente.

CAPITULO III

Régimen de trabajo

Articulo 6. Organizacion el trabajo.

La empresa establecera el sistema de organizacién y direccién del trabajo siempre
que se respeten las normas legales vigentes y lo establecido en este convenio.

En relacién con la organizacion y direccién de la actividad, la empresa oird e
informara a los representantes de los trabajadores en los términos establecidos en el
Estatuto de los Trabajadores y resto de normas laborales de aplicacién.
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Articulo 7. Formacion.

La Direccién de la Empresa elaborara planes de formacion con el fin de facilitar la
continua capacitacion del personal en sus respectivos cometidos profesionales, para
cuyo desarrollo se contara con la participacion de los Representantes de los
Trabajadores.

La formacién del personal se efectuard a través de personal contratado por la
Empresa para tal efecto, por trabajadores de la misma Empresa o por cualquier otra
Empresa u Organismo que se contrate.

La formacién podra ser dentro o fuera del centro de trabajo y de la jornada laboral, en
caso de realizarse fuera de la jornada laboral, la asistencia sera voluntaria y se
compensara el tiempo de la formacién en descanso.

Los planes formativos de la Empresa consideraran prioritariamente fomentar la
participacion de las mujeres en las acciones formativas que se impartan. En este sentido,
la Empresa se compromete a procurar que el porcentaje de participacion de mujeres en
las formaciones sea superior a la representacién en plantilla de las mismas. La empresa
se compromete a informar de los cursos de formacién a las personas trabajadoras que
se encuentren en maternidad, paternidad, excedencia por cuidado de menores o
familiares. Las personas que se encuentren disfrutando de permisos, suspensiones de
contrato y excedencias relacionadas con la conciliacion familiar y laboral y manifiesten su
deseo a incorporarse a formaciones, seran incluidas también con caracter preferente.

Articulo 8. Jornada de trabajo.

La empresa establecera el calendario laboral dentro del primer trimestre de cada afio
en cuestion. La jornada maxima anual de trabajo efectivo serd de 1.792 horas de trabajo
efectivo al afio.

La jornada podra distribuirse en la forma que previene el articulo 34.2 del Estatuto de
los Trabajadores a lo largo del afio y de todos los dias de la semana.

Articulo 9. Horarios, descanso semanal y festivos.

La planificacidn se hara de lunes a domingo, ambos inclusive, y se organizara, salvo
pacto en contrario, en turnos rotativos. El descanso semanal se establece en dos
jornadas ininterrumpidas y continuadas, pudiendo acumularse en periodos de dos
semanas.

Para posibilitar el descanso del personal en sabados, domingos y festivos, se
efectuara unos turnos de rotas lo mas equitativamente posible.

Todo el personal que realice jornada continuada de méas de seis horas dispondra de
qguince minutos de descanso, que se consideraran también como tiempo de trabajo
efectivo.

Dadas las especiales caracteristicas que concurren en la actividad, se pacta un
horario flexible estableciendo la posibilidad de fijar jornadas de 10 horas y jornadas de
seis horas, compensandose las jornadas dentro de las rotas, de forma que, en las dos
semanas de rota, las horas efectivas de trabajo no superen las 80 horas totales.

El horario general de la jornada de trabajo dependera de los puestos de trabajo.

Articulo 10. Vacaciones.

El personal afectado por rotas de trabajo de 365 dias, en concreto el personal del
Grupo Profesional de Atencién al Cliente disfrutara de un periodo de vacaciones de 30
dias naturales por afio, el cual deberd ser disfrutado obligatoriamente dentro del afio
natural correspondiente, con la excepcion de aquellos periodos de vacaciones que
teniendo su inicio en el afio natural de referencia finalicen en el afio inmediatamente
siguiente. El trabajador que no haya completado un afio de servicio en la empresa
disfrutara del tiempo proporcional en funcién del tiempo trabajado.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2023-18084



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Lunes 7 de agosto de 2023 Sec. lll. Péag. 116670

Para el resto de personal afectado por este convenio, disfrutara de un periodo de
vacaciones de 22 dias laborales por afio, el cual deberéa ser disfrutado obligatoriamente
dentro del afio natural correspondiente, con la excepcion de aquellos periodos de
vacaciones que teniendo su inicio en el afio natural de referencia finalicen en el afio
inmediatamente siguiente.

El periodo de vacaciones se fijara anualmente dentro de los cuatro primeros meses
del afio. Se podréan disfrutar en varios periodos, siendo estos de una duracion minima de
una semana natural, y al menos uno de ellos de dos semanas naturales completas
ininterrumpidas, que se disfrutara de forma rotativa entre el 15 de junio y el 30 de
septiembre. Los restantes dias pendientes, si estos no pudieran completar una semana
natural, se disfrutaran de acuerdo entre empresa y trabajadores.

No obstante, la direccién de la empresa podra excluir de la planificacion anual de
vacaciones aquellos periodos de maxima actividad en funcion de la localizacion de los
centros de trabajo que se trate, considerandose como periodos de méaxima actividad
aquellos en que los ingresos del centro sean superiores a un 10 % de la media de
ingresos anuales del centro.

El trabajador tiene derecho a disfrutar de las vacaciones en periodo distinto al que se
hubiera fijado en el calendario de la empresa, cuando coincida en el tiempo con alguna
de las siguientes circunstancias:

Una IT derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural y un periodo de
suspension del contrato por maternidad, paternidad, adopcién o acogimiento.

Los trabajadores podran disfrutarlas, incluso, en el afio siguiente cuando por
expiracion del afio natural no las haya podido disfrutar antes, por encontrarse en
situacién de suspensién de contrato por paternidad, maternidad, o IT derivada del
embarazo, parto o lactancia natural.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias comunes o profesionales, distintas a las recogidas en el
parrafo anterior, la persona trabajadora podra disfrutar las mismas una vez finalice su
incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de 18 meses desde el final del
afio que las haya originado. El disfrute de los referidos dias se determinara por la
empresa, oyendo a la persona trabajadora afectada y al comité de empresa o delegados
de personal.

Opcionalmente, las personas trabajadoras podran unir su periodo de vacaciones con
la maternidad y paternidad.

Cuando una persona trabajadora contraiga matrimonio dentro del periodo de
vacaciones por turno asignado, este quedara interrumpido durante el tiempo que dure la
licencia retribuida por matrimonio, reanudandose al finalizar la misma, siempre y cuando
la persona trabajadora haya comunicado tal circunstancia con al menos quince dias de
antelacion.

Articulo 11. Festivos abonables y no recuperables.

El personal en rotas que abarquen 365 dias de trabajo al afio acumulara 18 dias a
sus vacaciones en compensacion de los festivos efectivamente trabajados. Atendiendo a
las necesidades de la empresa y con acuerdo con la persona trabajadora, de cualquiera
las formas siguientes:

— Disfrutarlos en dias distintos a los de la festividad efectivamente trabajada de que
se trate, en las fechas que convengan a la empresa y la persona trabajadora

— Pagando cada festivo como 11 horas extras a razén de jornada completa o0 en su
caso parte proporcional.

— Mediante cualquier otra modalidad que de mutuo acuerdo pacten por escrito la
empresay el trabajador.
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Los trabajadores cuyo contrato no cubra el afio natural completo, tendran derecho a
la parte proporcional de estos 18 dias, segun el tiempo de trabajo realizado en el afio.

Articulo 12. Licencias retribuidas.

El trabajador, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo con derecho a
remuneracion por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

— Quince dias en caso de matrimonio, salvo si se ha disfrutado de la licencia por
convivencia con la misma persona.

— Quince dias en caso de inicio de convivencia de hecho, debidamente inscrita en el
correspondiente registré publico, por una sola vez.

— Dos dias laborables por nacimiento de un hijo. Cuando por tal motivo el trabajador
necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo serd de cuatro dias naturales. En
estos casos, el trabajador tendra también derecho a anticipar el disfrute de dias de
vacaciones.

— Cinco dias laborables en caso de, accidente o enfermedad graves u
hospitalizaciéon de un familiar hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad, e
intervencién quirdrgica con o sin hospitalizacion y que implique reposo domiciliario. Dos
dias laborables en caso de fallecimiento de conyuge, pareja de hecho y parientes de
hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad, en caso de conyuge, pareja de
hecho, hijos, padre o madre, se disfrutard de dos dias laborales adicionales de licencia.
Cuando por tal motivo la persona trabajadora tuviiera que hacer desplazamiento se
dispondra de dos dias mas de licencia. En estos casos, el trabajador tendra también
derecho a anticipar el disfrute de dias de vacaciones y, en caso de licencia por
enfermedad grave u hospitalizacion podra disfrutarse la licencia de forma discontinua a
eleccion del trabajador sin que en ningln caso aumente el nimero de dias laborables de
licencia que le hubiera correspondido disfrutdndolos de forma continuada.

— Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y técnicas
de preparacion al parto, y en los casos de adopcién, guarda con fines de adopcion o
acogimiento, paa la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y preparacion y
para la realizacion de los informes psicologicos y sociales previos a la declaracion de
idoneidad, siempre, en todos los casos que deban tener lugar dentro de la jornada de
trabajo.

— Un dia en caso de traslado de domicilio habitual.

— Por el tiempo necesario para asistir a consulta médica cuando deba realizarse
dentro de la jornada de trabajo.

— Por el tiempo necesario para atender cualquier emergencia debidamente
justificada.

— Por el tiempo necesario para el cumplimiento de un deber puablico de caracter
inexcusable y personal.

— En los casos de nacimientos de hijos prematuros, o que, por cualquier causa,
deban permanecer hospitalizados a continuacion del parto, la madre o el padre tendran
derecho a ausentarse del trabajo durante una hora. Igualmente podran reducir su
jornada diaria hasta un maximo de dos horas con la disminucién proporcional del salario.

— Las trabajadoras embarazadas podran ausentarse del trabajo por el tiempo
necesario para examenes prenatales y técnicas de preparacion al parto que deban
realizarse dentro de la jornada de trabajo, previo aviso a la empresa.

— Durante 8 horas anuales para que las personas trabajadoras en tratamiento de
técnicas de reproduccion asistida puedan acudir a las visitas médicas siempre
debidamente justificado y con la antelacion de 7 dias, y por el tiempo indispensable para
la realizacion de examenes prenatales y técnicas de preparacion del parto y para las
personas trabajadoras que se encuentren en tramites de adopcidén, guarda con fines de
adopcion o acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones informativas y
preparatorias y para realizacién de los informes psicologicos y sociales previos a la
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declaracion de idoneidad, siempre, en todos los casos que deban tener lugar dentro de
la jornada de trabajo, siempre debidamente justificado y con la antelacion de 7 dias.

La empresa podra conceder dias de licencias suplementarias, retribuidas o no, seguin
los casos, cuando a su juicio la causa de la solicitud tenga especial importancia y no
afecte a la buena marcha del servicio.

Articulo 13. Pausas y reduccidn de jornada por lactancia.

Las trabajadoras y trabajadores, por lactancia de un hijo menor de nueve meses,
tendran derecho a una hora retribuida de ausencia del trabajo. Esta ausencia retribuida
se podra disfrutar a eleccion de la trabajadora o trabajador previa comunicacion a la
Direccién de la empresa con antelacién suficiente, conforme a las siguientes opciones:

Dividida en dos fracciones al comienzo o al final de la jornada o de alguno de los
turnos de la misma si se trabaja en régimen de jornada partida.

Acumular el total de horas de permiso resultantes de la reduccién anterior y
disfrutarlas de forma ininterrumpida y a continuacion del descanso por maternidad, en
este caso el resultado de cada dia acumulado se obtendra de sumar una hora por cada
dia de trabajo efectivo y dividiendo entre las horas obtenidas por la jornada real del
trabajador o trabajadora.

La concrecién horaria y la determinacion del periodo de disfrute del permiso de
lactancia correspondera a la trabajadora o al trabajador, dentro de su jornada ordinaria
diaria. La persona trabajadora debera preavisar al empresario con quince dias de
antelacion la fecha en que se reincorporara a su jornada ordinaria.

El padre, tendra derecho a flexibilizar su jornada y horario de trabajo respetando el
cémputo general durante los dos meses inmediatamente posteriores al nacimiento del
hijo o hija.

Articulo 14. Reduccion de jornada por cuidado de menores y familiares.

El trabajador tiene derecho a la reduccion de la jornada de trabajo diaria entre un
octavo y un maximo de la mitad, con disminucion proporcional del salario para cuidado
directo de hijos o familiares en los términos regulados en el art. 37.6 del E.T.

La concrecion horaria y periodo de disfrute corresponden al trabajador dentro de su
jornada ordinaria, el trabajador, salvo causa de fuerza mayor debera preavisar al
empresario con una antelacion de 15 dias, precisando la fecha de inicio y fin de la
reduccién de jornada.

Articulo 15. Situacion especial por embarazo.

Las trabajadoras afectadas por este convenio, que estén embarazadas y que
desarrollen su trabajo en situaciones que pudieran perjudicar su salud o la del feto, seran
cambiadas de su puesto de trabajo a otro mas acorde con su situacion desde que se
comunique al area de Prevencion de la empresa o disfrutard de descansos que les
permitan mantener el desempefio normal de su actividad. El cambio de puesto de trabajo
se podra realizar dentro de su misma area profesional o en otra diferente. En caso de ser
adaptada a otro puesto de trabajo seguira percibiendo el salario del puesto anterior,
salvo que el nuevo puesto tenga retribucion superior.

Una vez finalizada esta situacion, la trabajadora volverd a su anterior puesto de
trabajo. En lo no previsto en este articulo, se estara a lo dispuesto en el art. 26 de la ley
de Prevencion de Riesgos laborales.

En los casos de baja por riesgo durante el embarazo, ante la situacion certificada por
los Servicios Médicos del Servicio Publico de Salud competente de que las condiciones
del puesto de trabajo puedan influir negativamente en la salud de la trabajadora
embarazada o del feto y no sea posible la adaptacion a otro puesto de trabajo que evite
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tal riesgo, se percibira desde el primer dia de la baja y hasta el momento del parto,
el 100 por 100 de la base reguladora del mes anterior.

En los supuestos de permiso por maternidad se garantiza la percepcion del 100
por 100 de la base reguladora del mes anterior.

Articulo 16. Contratacion y periodo de prueba.

1. Podra concertarse por escrito un periodo de prueba, con sujecion a los limites de
duracién siguientes:

— Personal de los niveles 2,3 y 4: 90 dias naturales.
— Personal de nivel 1: 6 meses.

2. Solo se entendera que el trabajador o trabajadora esta sujeto al periodo de
prueba si asi consta por escrito.

3. Sera nulo el pacto que establezca un periodo de prueba cuando el trabajador o
trabajadora haya ya desempefiado las mismas funciones con anterioridad en la misma
empresa, bajo cualquier modalidad de contratacion.

4. Las situaciones de incapacidad temporal, maternidad, paternidad y adopcion o
acogimiento, que afecten al trabajador o trabajadora durante el periodo de prueba,
interrumpiran el computo del mismo.

5. En los contratos de trabajo cuya duracion inicial pactada, cierta o estimada, sea
inferior a seis meses, el periodo de prueba que en su caso se concierte, no podra tener
una duracién superior al 30 por ciento de aquella duracion, sin que en ningln caso sea
inferior a 15 dias naturales ni superior a los limites fijados en el numero 1 de este
articulo.

6. Cuando se trate de sustituir a trabajadores con derecho a reserva del puesto de
trabajo (interinidad) y no se pueda estimar su duracion inicial o ésta sea superior a seis
meses, los periodos de prueba que se podran concertar son los previstos en el numero 1
de este articulo.

En caso de ascenso a nivel 1y 2 se establece el mismo periodo de prueba que para
el personal nuevo, siempre y cuando en estos ascensos se realicen funciones distintas a
las funciones que la persona trabajadora estaba desempefiando en su puesto de origen,
en caso de no superacion del periodo de prueba retornara a su anterior nivel. En caso de
realizar las mismas funciones no habra periodo de prueba alguno.

Articulo 17. Movilidad Funcional.

Los trabajadores en el momento del ingreso al trabajo se les definira el nivel
profesional de pertenencia del Grupo Profesional en el anexo | de grupos profesionales,
de acuerdo con las funciones prevalentes que tienen que realizar.

Se acuerda la movilidad funcional que no tendra otras limitaciones que las
estipuladas en el articulo 39 E.T., que permitira que los trabajadores puedan desempefiar
funciones distintas dentro de su grupo profesional de acuerdo con la formacion y
conocimientos que vayan obteniendo a lo largo de su vida laboral.

En caso de que se realizasen funciones superiores a las de su grupo profesional, por
un periodo superior a seis meses durante un afio u ocho en el plazo de dos afios, el
trabajador sera evaluado por la empresa sobre el nivel profesional cuyas funciones haya
estado realizando durante el periodo referido. En el caso en que la evaluacion fuera
positiva, el trabajador serd promocionado a dicho nivel, en caso contrario el trabajador
volvera a desempefiar las funciones de origen.

Articulo 18. Movilidad geogréfica.

El empresario podra decidir trasladar al trabajador a un centro de trabajo distinto que
exija un cambio de residencia, siempre que existan razones econdémicas, técnicas,
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organizativas o de produccion que lo justifiquen. La comunicacion debera expresar el
centro de trabajo al que se traslada el trabajador, las razones del traslado y la fecha de
efectos.

El trabajador podrd optar entre el traslado, percibiendo una compensacion por
gastos, o la extincion de su contrato, percibiendo una indemnizacién de 20 dias de
salario por afio de servicio, prorrateandose por meses los periodos de tiempo inferiores a
un afio y con un maximo de 12 mensualidades.

Si el traslado es individual sera suficiente la notificacion por parte del empresario al
trabajador, asi como a sus representantes legales con un plazo minimo de 30 dias a la
fecha de su efectividad. En cuanto a la compensacion por gastos se estara a lo pactado
entre las partes, pagandose como minimo el importe de la locomocion del interesado y
familiares que convivan con él y los de transporte de mobiliario y otros enseres.

Si el traslado es colectivo el empresario deberd cumplir con los siguientes tramites:

— Periodo de consultas con los representantes legales de los trabajadores y
notificacién a la autoridad laboral.

— Notificacion del traslado a los trabajadores afectados y a los representantes de los
trabajadores con una antelacion minima de 30 dias.

Los representantes legales de los trabajadores tendran prioridad de permanencia en
los puestos a los que se refiere el presente articulo. Mediante pacto entre partes podran
establecerse prioridades de permanencia a favor de otros trabajadores de otros
colectivos tales como trabajadores con cargas familiares, personas con discapacidad o
bien mayores de edad que se determine.

No se considerara movilidad geografica, cuando por necesidades organizativas, la
empresa desplace a personas trabajadoras a realizar las funciones propias de su nivel
profesional a centros de trabajo dentro de la de las empresas del grupo que estén a una
distancia igual o inferior a 45 Km, en la misma o distinta provincia limitrofe a su centro de
trabajo.

Tendran preferencia en la movilidad geogréfica voluntaria y solicitud de cambio de
centro, cuando el motivo de la solicitud sea por cuidados de personas dependientes
(menores y familiares), siempre contando con la existencia de vacantes en el destino
solicitado.

Articulo 19. Ceses.

La Direccién de la empresa preavisara al trabajador de la finalizacién de su contrato,
0 en su caso, de la prérroga con una antelacién minima de 15 dias, en la contratacién
temporal. En caso de incumplimiento el trabajador tendra derecho a una indemnizacion
consistente en el importe de dos dias de salario por cada dia de retraso en el aviso.

En el caso de cese voluntario por parte del trabajador con contrato indefinido, el
plazo de preaviso sera de quince dias.

Articulo 20. Trabajadoras y trabajadores vinculados con contratos por tiempo indefinido
en las Salas de Juego.

Las partes conscientes de la necesidad no solo de mantener sino de incrementar el
trabajo estable como garantia de calidad en el servicio que se presta a los clientes en las
Salas de Juego, acuerdan, establecer la obligatoriedad de que el porcentaje minimo de
contratos indefinidos sea del 80% de la plantilla total del Grupo de Empresas.

Articulo 21. Retirada de carné de conducir por sancién de trafico.

En caso de retirada del carné de conducir hasta 2 meses por sancion de trafico firme,
no se suspenderd el contrato de trabajo, durante 2 meses el trabajador realizara otras
labores que le sean encargadas, sin merma en su retribucion fija, en caso de ser
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funciones inferiores a las de su categoria, en caso de ser funciones superiores a su
categoria se retribuirdn en la cuantia que corresponda segun convenio.

En caso de que la sancidn de retirada del carné de conducir fuera superior a dos
meses, la empresa procedera en los primeros dos meses conforme al parrafo anterior.
Tras este periodo, la Empresa decidira entre mantener al trabajador con las nuevas
funciones hasta la finalizacion de la sancidon de retirada de Carné, o suspender el
contrato de trabajo, con reserva de puesto de trabajo, sin retribucion ni cotizacion a la
Seguridad Social. En este dltimo caso, el trabajador se reincorporara a su puesto de
trabajo habitual a la finalizacion de la suspensién del carné. Durante la suspensién del
contrato de trabajo, el trabajador podra prestar sus servicios en otro sector de actividad
gue no suponga competencia para la Empresa. También de comun acuerdo entre el
trabajador y la empresa uno de estos meses podra acordarse el disfrute de las
vacaciones, en ese caso durante ese mes no se suspendera el contrato.

No se aplicara este articulo cuando el motivo de la retirada del carné sea por motivo
de consumo de alcohol o drogas, cuando el trabajador preste su servicio o conduzca
alguno de los vehiculos de la empresa.

Articulo 22 Excedencia.

Se reconoce el derecho a excedencia a los trabajadores y trabajadoras afectados por
el presente Convenio que lleven mas de un afio de servicio de la empresa y siempre que
hayan transcurrido 4 afios en caso de haber solicitado otra excedencia. Se debera
solicitar por escrito avisando con un mes de antelacion.

|I. Excedencias Voluntarias:

a) Por un plazo minimo de 4 meses y maximo de cinco afos.

b) La excedencia es incompatible en caso de que el trabajador realice otra actividad
que suponga concurrencia desleal.

c) Eltrabajador o trabajadora con un mes de antelacion al término de la excedencia
debera comunicar de forma fehaciente a la empresa su intencién de reincorporarse en su
nivel del Grupo profesional equivalente.

Il. Excedencia voluntaria con derecho a reserva de puesto de trabajo de hasta
cuatro meses para las personas trabajadoras que se encuentren en tramites de adopcién
internacional.

lll. Excedencia voluntaria, con derecho a reserva del puesto de trabajo, de hasta un
mes, por fallecimiento de un pariente hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad.

IV. Excedencias Especiales:

1. Por un plazo maximo de tres afios, cuando se acrediten los siguientes
supuestos:

a) Para atender al cuidado de cada hijo o hija, tanto lo sea por naturaleza, como por
adopcion, o en los supuestos de acogimiento, permanente o preadoptivo, a contar desde
la fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucion judicial administrativa.

b) Para atender al cuidado del cényuge, persona con la que se conviva o familiar
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad
retribuida.

2. El trabajador o trabajadora cuando cesen las causas que motivaron la
excedencia debera comunicar por escrito a la empresa su reincorporacién al puesto de
trabajo.
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3. Estas situaciones de excedencia sélo se computaran a efectos de antigiiedad
cuando asi esté establecido por ley, permaneciendo mientras tanto el contrato de trabajo
suspendido con arreglo a lo legalmente establecido.

4. Este tipo de excedencia no sera compatible con actividad laboral si esta impide
el cuidado de hijo o familiar, permitiéndose en los casos que la actividad permita
compaginar con el cuidado de hijo o familiar.

V. Excedencia Forzosa: se estar4 a lo dispuesto del articulo 46 de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores

CAPITULO IV

Condiciones econémicas

Articulo 23. Aplicacion de condiciones econémicas.

Las condiciones econémicas que a continuacién se establecen no son de aplicacion
al personal que ocupe puestos de direccién o jefatura, y aquellos otros que desempefien
tareas profesionales de responsabilidad no incluidos en los grupos profesionales
regulados en el presente convenio. Las condiciones econémicas de dichos trabajadores
se regularan de acuerdo con lo pactado individualmente con la empresa.

Articulo 24. Periodo de pago de retribuciones y documentacion.

La liquidacion de devengos de todo el personal se efectuara computandose meses
naturales completos. En la mensualidad a abonar se incluird las retribuciones fijas del
mes en curso y variables del anterior.

El periodo de liquidacion sera entre los dltimos cinco dias del mes en curso y los tres
primeros del mes siguiente, sin perjuicio de que pueda abonarse con anterioridad a este
plazo.

Las personas trabajadoras que lo deseen podran solicitar un anticipo a cuenta
mensual de las retribuciones de los dias ya trabajados.

Articulo 25. Salario Base.

El salario base para cada una de las categorias para el afio 2023, sera el fijado en el
anexo lll de este convenio colectivo.
El porcentaje de subida del convenio se acuerda en los siguientes porcentajes:

En el afio 2021 sin revision salarial.

En el afio 2022 revision 3%.

En el aflo 2023 se revisara el salario base aplicando un 2 %.
En el aflo 2024 se revisara el salario base aplicando un 2%.
En el aflo 2025 se revisara el salario base aplicando un 3%.
En el aflo 2026 se revisara el salario base aplicando un 3%.

Articulo 26. Gratificaciones extraordinarias.

Todo el personal afectado por este convenio tendra derecho a percibir dos
gratificaciones extraordinarias al afio, consistentes cada una de ellas en treinta dias de
salario base. Dichas pagas estaran prorrateadas mensualmente.

Articulo 27. Complemento de trabajo en festivos especiales.

Los trabajadores que presten servicios en los siguientes festivos, 1 de enero, 6 de
enero, 1 de mayo, fiesta de la regidon donde se ubique el centro de trabajo y 25 de
diciembre, sin perjuicio de su descanso compensatorio, percibirdn un complemento
de 174,55 euros por dia trabajado, incluyendo en este concepto la guardia del dia, para
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el afio 2023 y se aplicard con efectos retroactivos desde 1 de enero del 2023. Este
complemento se revisara en los mismos porcentajes que el salario base.

Articulo. 28. Plus de Residencia.

El personal laboral seglin su categoria del presente Convenio percibira un plus de
residencia, cuando preste sus servicios en las siguientes localizaciones, en los importes
gue se expresan a continuacion:

Grupo Profesional Servicio Técnico, Técnicos Rec, Esp.

y Montadores Mens. 2023 Anual 2023

MADRID. 282,47 3389,64
CATALUNA. 282,47 3389,64
ISLAS BALEARES. 282,47 3389,64
GALICIA. 282,47 3389,64

Grupo Profesional Atencién al Cliente. Encargado Sala 1.2,

Encargado Sala 2.2, Of. Sala y Of. Sala/Control de Accesos R G leh s

MADRID. 282,47 3389,64
CATALUNA. 282,47 3389,64
ISLAS BALEARES. 282,47 3389,64
GALICIA. 282,47 3389,64

No se consideraran a efectos de célculo de las pagas extraordinarias.

Los trabajadores residentes en dichas provincias que tengan establecidas
condiciones mas favorables y para los trabajadores del resto de Espafia que vinieran
percibiendo complementos de residencia independientemente de su denominacién como
complemento personal, se mantendra dicho complemento en sus actuales cuantias,
como complemento personal no absorbible, en tanto se mantenga la residencia que
causoO su devengo.

Articulo 29. Plus de trabajo nocturno.

Dadas las especiales caracteristicas del trabajo en el sector, todos los trabajadores y
trabajadoras que realicen parte de su jornada después de las 22:00 horas, seran
compensados a través del sistema de incentivos establecidos por la empresa con un
minimo de 82 euros mensuales en 12 pagas, incluidas las vacaciones.

Para el personal del Grupo Profesional Servicios que preste sus servicios
exclusivamente en horario nocturno recibira un plus de 300 euros mensuales con
caracter retroactivo desde el 1 de enero de 2023.

Este plus se revisard anualmente en el mismo porcentaje que el salario base.

Articulo 30. Anticipo por desplazamiento.

Todo trabajador que por la naturaleza de sus funciones tenga que realizar
desplazamientos de manera habitual, recibiran un anticipo de 400 euros para
aprovisionar dichos gastos, que mensualmente se liquidaran aportando los justificantes
correspondientes. En caso de extincién de la relacion laboral se descontard dicho
anticipo de 400 euros de la liquidacion por saldo y finiquito. Dicho anticipo se entregara a
la fecha de publicacién del convenio.
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Articulo 31. Dietas.

El trabajador que tenga que realizar su trabajo fuera de su centro habitual y, como
consecuencia de ello tenga que realizar gastos, tendra derecho a las siguientes dietas
para el afio 2023:

— Comida 12,75 euros.

— Si el trabajador tuviera que pernoctar fuera de su domicilio habitual, percibira
ademas de los gastos de hospedaje, para cena igual cantidad que para la comida y para
desayuno 4 euros.

En los afios de vigencia se revisardn estas cantidades en los mismos porcentajes
que el salario base.

El trabajador que utilice vehiculo propio para realizar su actividad laboral percibira la
cantidad de 0,19 euros por kilbmetro. La justificacion de los kilébmetros se realizara
conforme a la documentacion que elabore la empresa.

Articulo 32. Plus de Montaje Polivalente.

Los trabajadores de la categoria de montadores recibiran mensualmente desde la
fecha de publicacion del convenio, un plus de 120 euros brutos, sujeto a que se realicen
funciones de montaje en dicho mes fuera de la provincia de su centro de trabajo habitual.

Este plus se revisard anualmente en el mismo porcentaje que el salario base.

CAPITULO V

Condiciones sociales y asistenciales

Articulo 33. Enfermedad y accidente.

Situaciones derivadas como consecuencia de la falta de asistencia al trabajo en caso
de incapacidad temporal:

A) En caso de enfermedad comun o accidente no laboral:

I. En la primera y segunda baja dentro del mismo afio natural se abonara el
complemento necesario a la prestacion que corresponda para alcanzar el 100% del
salario base y pagas extras.

Il. En tercera y sucesivas bajas dentro del mismo afio natural, la empresa no
garantizara los complementos recogidos en el apartado anterior. A estos efectos no se
computaran las bajas ocasionadas por hospitalizacién con o sin intervencion quirdrgica o
enfermedad grave.

B) En caso de accidente de trabajo:

El dia del accidente se cobra integro. El dia siguiente al de la baja oficial por
accidente de trabajo se percibira el 75 % de la base de cotizacion del mes anterior a la
baja, con cargo a la Seguridad Social, garantizando la empresa hasta el 100 % del
salario base y pagas extras. En caso de accidente grave, podra solicitar el comité el
abono del 100% de la base de cotizacion del mes anterior.

Normas comunes para los casos A) y B):

Todo lo establecido anteriormente y especialmente los complementos fijados a cargo
de la empresa seran de aplicacion, en tanto que la normativa que regula la prestacion de
Incapacidad Temporal no sea modificada o alterada.

El abono del complemento y su percepcién por parte del trabajador supone que en
todo momento la empresa a través de la Mutua Aseguradora estard facultada para
efectuar el seguimiento y comprobacion, tanto del estado patoldgico del trabajador, como
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del cumplimiento por el mismo del tratamiento que le haya sido impuesto y de una
conducta normal que se corresponda con su estado.

Articulo 34. Ayuda por Matrimonio.

Los Trabajadores/as de esta empresa, con mas de seis meses de antigiedad, que
contraigan matrimonio o se inscriban en el Registro Oficial de Parejas de Hecho, tendran
derecho a percibir una ayuda econoémica de 172,41 euros por una sola vez. Se pagara
con caracter retroactivo a 1 de enero de 2021, a todo el personal que se encuentre de
alta en la empresa a fecha de la publicacion del convenio.

Articulo 35. Ayuda por natalidad.

Los trabajadores/as de esta empresa, con mas de seis meses de antigliedad, que
acrediten una nueva paternidad o maternidad, percibiran una ayuda econdmica
consistente en 103,46 por cada hijo. Se pagara con caracter retroactivo a 1 de enero
de 2021, a todo el personal que se encuentre de alta en la empresa a fecha de la
publicacién del convenio.

Articulo 36. Vestuario.

Para aquellos trabajadores que por razén de su funcion la empresa estableciera un
tipo de uniformidad, ésta debera dotarles anualmente de dos uniformidades completas
de verano y de invierno, salvo que se considere que la anterior esta en buen estado. En
la primera entrega de la uniformidad de verano se dar4 una camiseta adicional. Los
trabajadores estaran obligados a usar correctamente el uniforme y los equipos de
proteccion individual entregados por la empresa y llevarlo en perfecto estado de
conservacion y limpieza. La eleccion de los cambios de tipo de uniformidad se realizara
por la empresa oyendo al comité de empresa.

Articulo 37. Seguro de Convenio.

La empresa concertara un seguro para sus trabajadores, el cual garantice un capital
de 29.448,74 euros, en caso de fallecimiento, incapacidad profesional absoluta o gran
invalidez, por cualquier contingencia sea o no profesional y un capital de 27.351,2 euros,
en caso de incapacidad total por cualquier contingencia sea o no profesional, a percibir
por si mismos o por las personas designadas por el trabajador, 6 en su defecto por sus
herederos legales.

Una vez concertado el seguro, la empresa entregara copia al comité de empresa.
Dichos capitales se mantendran en las cuantias indicadas durante toda la vigencia del
convenio.

Articulo 38. Seguridad y salud laboral.

Se estard a lo dispuesto en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y demas
legislacion vigente en esta materia.

Articulo 39. Vigilancia de salud.

La empresa garantizara a los trabajadores y trabajadoras a su servicio la vigilancia
periddica de su estado de salud, en funcion de los riesgos inherentes al trabajo, en los
términos previstos en el articulo 22 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

Los reconocimientos médicos seran especificos para los factores de riesgos a los
gue esté expuesto el trabajador, utilizdndose para ello los protocolos de vigilancia de la
salud de los trabajadores que elabore el Médico del trabajo del servicio de prevencion
que gestione la vigilancia de salud de la empresa.
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La periodicidad de estos reconocimientos serd la que establezcan los protocolos
médicos del servicio de prevencion, en funcion de la evaluacién de riesgos.

Se garantizara la confidencialidad de toda informacion relacionada con el estado de
salud del trabajador o trabajadora y se respetara el derecho a la intimidad y dignidad del
trabajador o trabajadora, no pudiéndose utilizar estos datos con fines discriminatorios.

Articulo 40. Jubilacion.

En cuanto a la jubilaciéon, se estara a lo previsto en el estatuto de los trabajadores y
demas legislacion vigente en esta materia.

Podra pactarse la jubilacién parcial siempre que se rednan los requisitos de edad y
cualquier otro exigido por la legislacion vigente, con la reduccion maxima de jornada
permitida por el Estatuto de los Trabajadores, pudiendo acumularse el resto de la jornada
a realizar en la forma en que estime la empresa, poniéndolo en conocimiento del Comité
de Empresa. En estos casos la empresa vendra obligada a realizar el contrato de relevo
legalmente establecido. Lo regulado en el presente articulo se adaptara a los posibles
cambios legislativos que pueden producirse durante la vigencia del Convenio.

CAPITULO VI

Régimen disciplinario en el trabajo

Articulo 41. Clasificacion.

Las faltas cometidas por los trabajadores se clasificaran atendiendo a su importancia,
trascendencia e intencionalidad, en leves, graves y muy graves.

Articulo 42. Faltas leves.
Seran faltas leves las siguientes:

1) De una a tres faltas de puntualidad en el inicio del trabajo (hasta quince
minutos), sin la debida justificacion, cometidas dentro del periodo de un mes o una sola
falta superior a 15 minutos.

2) Faltar injustificadamente un dia de trabajo al mes siempre que no ocasione
perjuicio a la actividad.

3) No notificar con caracter previo la inasistencia al trabajo, o en su caso dentro de
las 24 horas siguientes, salvo que se pruebe la imposibilidad de haberlo podido hacer.

4) No presentar en el plazo de 48 horas el parte de baja médica cuando se falte al
trabajo por IT, a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo efectuado.

5) El descuido, error o demora reiterada en la ejecucion de cualquier trabajo, que
no produzca perturbacién importante en el servicio encomendado.

6) Pequefios descuidos en la conservacion del vestuario, material de trabajo y
equipos de proteccion individual.

7) El abandono del puesto de trabajo, sin causa alguna justificada que lo motive,
por breve tiempo.

8) Falta notoria de aseo y limpieza personal.

9) No atender a los clientes con la diligencia y correccion debida.

10) No trasladar al Superior las comunicaciones o notificaciones recibidas durante
su jornada. Si la no entrega, ocasionara un perjuicio econémico para la empresa se
considerara sancion grave.

11) Las discusiones con otros trabajadores de la empresa dentro de las
dependencias del centro laboral ya sean dentro o fuera de horas de servicio.

12) Los incumplimientos de procedimientos de la empresa, normas y prescripciones
recogidas en el manual del recaudador, técnico y/o oficial de salon o la desobediencia de
instrucciones de un superior en el ejercicio regular de sus funciones, que no comporten
perjuicios o riesgos para las personas, las cosas o la imagen de la empresa.
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13) La inobservancia de las normas en materia de prevencion de riesgos laborales,
que no entrafien riesgo grave para el trabajador, ni para sus compafieros o terceras
personas, siempre que el trabajador haya sido debidamente informado.

Articulo 43. Faltas graves.
Seran consideradas faltas graves, las siguientes:

1) Mas de tres faltas injustificadas de puntualidad en el inicio del trabajo (hasta
quince minutos), cometidas en el periodo de un mes o una falta injustificada de
puntualidad superior a 15 minutos que ocasione un retraso en la apertura del centro.

2) Faltar dos dias al trabajo sin causa que lo justifique, durante el periodo de un
mes o una sola falta que ocasione perjuicio en la actividad.

3) La simulacién de enfermedad o accidente.

4) Discusiones con otros trabajadores en horas de trabajo y en presencia de
clientes.

5) Emplear para uso propio, sin autorizacion, enseres o prendas de la empresa.

6) En tareas de recaudacion, realizar movimientos de efectivo sin mecanizar dichos
movimientos en su terminal. En caso de derivarse un perjuicio econémico para la
empresa se considerara falta muy grave.

7) En tareas de recaudacion no registrar todos los movimientos de apertura de
maquinas realizados, incluyendo la maquina de cambio, indicando el motivo de su
realizacion. En caso de derivarse un perjuicio econémico para la empresa se considerara
falta muy grave.

8) Ceder las llaves de maquinas a personal distinto al autorizado, si se derivase un
perjuicicio econdmico se considerara falta muy grave.

9) No guardar y conservar debidamente material de la empresa entregado para el
ejercicio de sus funciones.

10) La comision de dos faltas leves de cualquier naturaleza, incluida la de
impuntualidad, dentro de un trimestre y habiendo mediado al menos amonestacion
escrita.

11) Realizar sin la oportuna autorizacion otras actividades que las expresamente
encomendadas, durante la jornada laboral.

12) La negligencia o descuido grave en el trabajo, que afecte a la buena marcha del
mismo.

13) Pedir permisos alegando causas inexistentes u otros actos semejantes que
puedan proporcionar una informacién falsa.

14) Falta de consideracion grave hacia los clientes.

15) El incumplimiento de las ordenes o la inobservancia de las normas en materia
de prevencion de riesgos laborales, cuando las mismas supongan riesgo grave para el
trabajador sus compafieros o terceros, asi como negarse al uso de los medios de
seguridad facilitados por la empresa.

16) Los incumplimientos de procedimientos de la empresa, normas y prescripciones
recogidas en el manual del recaudador, técnico y/o Oficial de salas o desobediencia de
ordenes de un superior en el ejercicio regular de sus funciones en cualquier materia de
servicio que comporten perjuicios o riesgos para las personas, las cosas o la imagen de
la empresa. Si de estos incumplimientos o desobediencia se derivase quebranto
patrimonial para el trabajo o de ellos de produjera perjuicio econémico, la falta podra ser
considerada muy grave.

Articulo 44. Faltas muy graves.
Seran consideradas faltas muy graves, las siguientes:

1) Mas de cinco faltas injustificadas de puntualidad en el inicio del trabajo (hasta
guince minutos), cometidas en el periodo de un mes o méas de una falta injustificada de
puntualidad superior a 15 minutos que ocasione retraso en la apertura del centro.
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2) Tres 60 mas faltas injustificadas de asistencia al trabajo en el periodo de dos
meses, 0 quince faltas durante un afio o mas de una falta que ocasione perjuicio en la
actividad.

3) Fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi
como en el trato con otros trabajadores o cualquier otra persona al servicio de la
empresa, dentro del ambito de la relacién con ésta.

4) El robo, hurto, apropiacion indebida o malversacién, cometidos ya sean fuera o
dentro de la empresa, respecto a bienes de la empresa, de los compafieros de trabajo o
de clientes.

5) El uso de las maquinas en calidad de jugador, la concesién de créditos o dinero
a clientes o la concesion de bonificaciones o jugadas gratuitas a cualquier usuario.

6) Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar, ocultar o causar desperfectos en
materiales, herramientas, aparatos, instalaciones, edificios, enseres, documentos o en
cualquier pertenencia de la empresa.

7) El consumo de alcohol o drogas durante el tiempo de trabajo.

8) La embriaguez habitual o toxicomania si repercute negativamente en el servicio.

9) La disminucion continuada y voluntaria en el rendimiento normal de trabajo, sin
causa alguna que lo motive.

10) Violar el secreto de correspondencia o documentos reservados de la empresa.

11) Revelar a elementos extrafios a la empresa datos de reserva obligada, referido
tanto a la propia empresa como a sus clientes.

12) Dedicarse a actividades que sean consideradas incompatibles con las de la
empresa.

13) Los incumplimientos de procedimientos de la empresa, normas y prescripciones
recogidas en el manual del recaudador, técnico y/o oficial de salas o desobediencia de
ordenes de un superior en el gjercicio regular de sus funciones en cualquier materia de
servicio que ademas de comportar perjuicio para la propia empresa, se derivase
guebranto patrimonial para el trabajo o de ellos de produjera perjuicio econémico, la falta
podra ser considerada muy grave.

14) Los malos tratos de palabra u obra, falta grave de respeto o consideracion a los
trabajadores, ya sean jerarquicamente inferiores, iguales o superiores o a sus familiares.

15) Causar accidentes graves por negligencia o imprudencia inexcusable.

16) La comisiéon de dos faltas graves, aunque sea de distinta naturaleza, siempre
gue se cometan dentro de un semestre.

17) El incumplimiento de las disposiciones administrativas que regulan la actividad
de explotacion de maquinas recreativas de juegos de azar, sobre todo si de este
incumplimiento se hubiese derivado responsabilidades para la empresa, o permitir el
acceso a salas y locales de juego a menores de edad o prohibidos.

18) Malos tratos tanto de palabra como de obra, faltas de respecto y consideracion
e insultos o agresiones a clientes.

19) El incumplimiento de las 6rdenes o la inobservancia de las normas en materia
de prevencion de riesgos laborales, cuando sean causantes de accidente laboral grave,
perjuicio grave al mismo trabajador, sus compafieros o a terceros, o dafios graves a la
empresa.

20) La utilizacion reiterada del moévil en horas de servicio, siempre que esto
implique la desatencion de la sala y de los clientes o un perjuicio grave, las publicaciones
en redes sociales de imagenes de la empresa, siempre que dafie la imagen de la misma,
sin consentimiento o de personas trabajadoras de la misma o difundir informacion en
RRSS o aplicaciones que sea confidencial o puedan dafiar la imagen de la empresa.
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Articulo 45. Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, aludiendo a la
calificacién de las faltas, seran las siguientes:

1) Por faltas leves:

a. Amonestacion por escrito

2) Por faltas graves:

a. Suspension de empleo y sueldo de uno a quince dias.
3) Por faltas muy graves:

a. Suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias.
b. Despido.

Articulo 46. Prescripcién de las faltas.

Las faltas prescriben, de acuerdo con lo establecido en el art. 60 del ET, a los 10 dias
las leves, a los 20 dias las graves y a los 60 dias las muy graves.

CAPITULO VII

Accién sindical y garantias sindicales

Articulo 47. Comité de Empresa y delegados de Personal.

El Comité de Empresa y delegados de Personal tendran todas aquellas atribuciones,
derechos y garantias que determina la legislacion laboral vigente.

Los delegados/as de personal o miembros del Comité de empresa, previa
comunicacion por escrito a la Direccion de la empresa, podran acumular las horas
sindicales a que tengan derecho, en uno o varios de sus miembros.

Los delegados de Personal podran acumular sus horas de crédito sindical de los tres
meses siguientes, con objeto de poder asistir a cursos de formacién u otros actos
organizados por su sindicato.

En las empresas con varios centros de trabajo en una misma provincia, se podran
agrupar el total de trabajadores y trabajadoras siempre que supere el nimero de 15
trabajadores, a los efectos de elegir delegados y delegadas de personal o comité de
empresa, que representen al conjunto de los centros, para la unificacion de centros en la
eleccion de representantes, se tendra en cuenta el computo total de trabajadores los
centros de los ultimos 6 meses, en el momento de la apertura del procedimiento
electoral.

Los Sindicatos mas representativos con presencia en la mesa negociadora del
convenio podran elegir un delegado sindical cuando la empresa emplee a méas de 170
trabajadores. En el caso que asi fuese, debera de tenerse en cuenta lo establecido en el
articulo 10 de la Ley Organica de Libertad Sindical. Estos delegados o delegadas
sindicales tendran las mismas atribuciones y garantias reconocidas en el articulo 68 del
Estatuto de los Trabajadores a los miembros de comité de empresa y delegados de
personal.

Articulo 48. Comité Intercentros.

Dado el numero de Centros de trabajo que componen el Grupo de Empresas,
recogido en el Articulo 1 del presente convenio y la dispersion de los mismos por todo el
territorio nacional, al amparo de lo establecido en el articulo 63.3 del Estatuto de los
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Trabajadores, se acuerda la constitucion de un Comité Intercentros para la
representacion unitaria de todos los trabajadores del Grupo de empresas.

Este Comité estara compuesto de hasta 7 miembros, que seran designados de entre
los componentes de los distintos Comités de Centro o delegados de Personal.

En la constitucion del Comité Intercentros se guardara la proporcionalidad de los
sindicatos segun los resultados electorales considerados globalmente. La designacién de
los miembros del Comité Intercentros se realizara por los sindicatos mediante
comunicacion dirigida a la empresa. Constituido formalmente, se comunicard a la
autoridad laboral competente para su depdsito y registro. EI Comité se dotara de un
Reglamento de funcionamiento y tendra legitimacion para la negociacion del convenio
colectivo, alcanzar acuerdo y la firma del mismo a la finalizacion de la vigencia del
presente.

Articulo 49. Cobro de cuotas sindicales.

Con el fin de facilitar la labor en el cobro de las cuotas sindicales, la empresa se
compromete a descontarlas directamente de la ndmina del trabajador o trabajadora que
lo solicite por escrito, ingresandolas a continuacion en la cuenta que le sea indicada por
el Sindicato.

CAPITULO VIII
Comisioén paritaria
Articulo 50. Comision patritaria.

Con la finalidad de contribuir a la resolucion de las controversias que puedan
derivarse de la aplicacién del presente convenio colectivo, las partes firmantes acuerdan
la creacibn de una comision paritaria. Esta comision tendrd la composicion,
competencias y funcionamiento de caracter general que a continuacion se especifican y
gue posteriormente seran desarrolladas en detalle por ambas partes, mediante la
elaboracién de un reglamento.

Composicion:

La comisién paritaria estara compuesta por cuatro miembros, dos de la
representacién social y dos de la representacion empresarial, quienes designaran entre
si a un secretario de actas. Cada parte podra designar un asesor permanente u
ocasional, con voz, pero sin voto.

Competencias:
La comisién paritaria tendra las siguientes competencias:

La interpretacion del Convenio, tanto respecto a cualquier punto concreto del mismo
gue suscite discrepancias en su aplicacion estricta, como sobre aquellos que la
discrepancia se refiera a su relacion con otras normas laborales.

Seguimiento de la aplicacién del convenio:

Mediar, conciliar o arbitrar, en los conflictos colectivos que le sean sometidos por las
partes. La comisidon podra proponer la designacion de un arbitro para la resolucion de un
conflicto determinado.

Cualquier otra que las leyes o su propio reglamento le otorguen.

Funcionamiento:

Para la realizacion de las funciones atribuidas, la comision paritaria podra ser
convocada por cualquiera de las partes firmantes, bastando para ello una comunicacion
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escrita en tiempo y forma dirigida a la otra parte. La comisiéon se entendera validamente
constituida cuando asistan la mayoria de sus componentes.

Los acuerdos de la comision paritaria requerirdn, en cualquier caso, como minimo, el
voto favorable de la mayoria absoluta de sus componentes.

Desacuerdo sobre inaplicacién de convenio:

En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas para la inaplicacion de lo
dispuesto en el presente convenio, en las condiciones previstas en el articulo 82.3 del
Estatuto de los Trabajadores, debera someterse la discrepancia a esta comision paritaria
gue dispondra de un plazo maximo de siete dias para pronunciarse. En caso de persistir
la controversia las partes deberan someter la misma al proceso de mediacion, y en su
caso de arbitraje voluntario, ante la Oficina de Resolucion de Conflictos Laborales de la
Region de Murcia (ORCL) y en los términos que establecen el ASECMUR Il y su
reglamento.

CAPITULO IX

Solucién extrajudicial de conflictos

Articulo 51. Solucién Extrajudicial de Conflictos Colectivos.

Las partes firmantes del presente Convenio acuerdan adherirse en su totalidad y sin
condicionamiento alguno el VI Acuerdo sobre Solucion Extrajudicial de Conflictos
Laborales (ASAC VI) Acuerdo sobre solucién Autonoma de conflictos laborales en
cumplimiento del art. 83.3 ET., que vincularan a la totalidad de los centros de trabajo y
trabajadores afectados por el presente Convenio Colectivo.

CAPITULO X

Igualdad y conciliacién

Articulo 52. Igualdad.

Las sociedades de Grupo Orenes fieles a los valores que viene defendiendo y se
reflejan en sus politicas y en su cédigo ético, manifiestan su compromiso con el respeto
de los derechos fundamentales, en particular la no discriminacion por razén de sexo.

De conformidad con lo expuesto en la Ley Organica 3/2007, la empresa se
compromete a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el &mbito laboral y a
evitar y prevenir cualquier tipo de discriminacion laboral entre hombres y mujeres.

Articulo 53. Acoso u hostigamiento en el trabajo.

Se prohibe cualquier conducta ilicita que constituya acoso sexual, por razon de sexo
0 acoso moral contra subordinados, mandos, compafieros, clientes y proveedores, asi
como crear un ambiente de trabajo intimidante, hostil o vejatorio.

El trabajo debe desarrollarse en un entorno de respeto a la persona, libre de todo
acoso ilegal conforme a la normativa vigente.

En los casos de acoso laboral, moral o0 mobbing, se podra presentar una denuncia
por escrito ante la Direccion de RRHH del Grupo Orenes. Se nombrara un Instructor, se
realizara una investigacion cumpliendo los principios de celeridad, confidencialidad y
eficacia, durante todo el proceso se respetara la presuncion de inocencia, de todo el
proceso se elaboraran actas que formaran parte del expediente, una vez terminado el
expediente la Direccion resolvera comunicandolo al comité de empresa y tomando las
medidas oportunas.
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Articulo 54. Violencia de genero.

Las personas trabajadoras que tengan la consideracion de victimas de violencia de
género podran adaptar su jornada con caracter preferente, siempre y cuando
organizativamente sea posible, para hacer efectiva su proteccion.

Tendran permiso retribuido, previo aviso y justificacién para los tramites necesarios
motivados por la situacion de violencia de genero.

La trabajadora victima de violencia de género que se vea obligada a abandonar el
puesto de trabajo en la localidad donde venia prestando sus servicios, para hacer
efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, tendr4 derecho
preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional o categoria
equivalente, que la empresa tenga vacante en cualquier otro de sus centros de trabajo.
En tales supuestos la empresa estara obligada a comunicar a la trabajadora las vacantes
existentes en dicho momento o las que se pudieran producir en el futuro. El traslado o
cambio de centro de trabajo tendran una duracién inicial de seis meses, durante los
cuales la empresa tendra la obligacion de reservar el puesto de trabajo que
anteriormente ocupaba la trabajadora. Terminado ese periodo, la trabajadora podra optar
entre el regreso a su puesto de trabajo anterior, o la continuidad en el nuevo. En este
ultimo caso, decaeréa la mencionada obligacion de reserva. En estos casos la trabajadora
tendra derecho a una compensacion por los gastos de mudanza.

Articulo 55. Teletrabajo.

En casos que pueda determinar la empresa, atendiendo al tipo de trabajo y a
situaciones extraordinarias de conciliacién podra establecer, de manera voluntaria y
reversible por ambas partes, el teletrabajo con arreglo a la Ley 10/2021, de 9 de julio, de
trabajo a distancia. Las condiciones del teletrabajo se negociaran con cada persona
trabajadora, pactando en su caso una compensacion por los gastos que puedan derivar
al trabajador.

Las personas trabajadoras tendran derecho a la desconexion digital a fin de
garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el respeto
de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su intimidad personal y
familiar.

Disposicion final primera.

En lo no regulado expresamente en el presente convenio se aplicara lo previsto en el
Estatuto de los Trabajadores y demas disposiciones legales o reglamentarias vigentes.

Disposicion final segunda.

Si se firmara un acuerdo de convenio sectorial estatal de salas de Juego, este seria
referencia para el presente acuerdo de convenio de grupo de empresas.

Disposicién adicional.

En los locales de juego existen camaras de video vigilancia permanente exigidas por
el Reglamento de Juego en materia de seguridad. Al coincidir dichas camaras con el
lugar de trabajo las imagenes obtenidas por las mismas pueden utilizarse para el control
de la actividad laboral, asi como para la imposicion de sanciones disciplinarias por
incumplimientos contractuales que puedan producirse
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ANEXO |
Grupos profesionales y niveles
Grupos profesionales Nivel 3 Nivel 2 Nivel 1

Administracion.

Servicio técnico. Técnico recaudador 2.2

Atencién al cliente.

Oficial 1.2 administracién / Oficial 1.2

Oficial 2.2 administracion / Oficial 2.2 documentacién. .
documentacion.

Técnico recaudador 1.2
Montador.

Oficial saldn recreativo / Of. salon/Control de accesos/
Coordinador de atencién al cliente.

Si fuera necesaria la creacion de puestos que no estuvieran en dicha relacién, la
empresa lo integrard en el grupo profesional mas adecuado a sus funciones. El
encuadramiento de los trabajadores incluidos en los ambitos de aplicacion del presente
Convenio dentro de la estructura profesional pactada y, por consiguiente, la asignacion
dentro de cada Grupo profesional a un nivel sera el resultado de la conjunta ponderacion
de los siguientes factores: Conocimientos, experiencia, iniciativa, autonomia,
responsabilidad, mando, y complejidad.

Los distintos niveles se rigen por los criterios que a continuacion se indican:

Il. Nivel 3.

Tareas consistentes en la ejecucién de operaciones que, aun cuando se realicen bajo
instrucciones precisas, requieran adecuados conocimientos profesionales y aptitudes
practicas y cuya responsabilidad esta limitada por una supervision directa o sistematica.

Formacidén. Titulacion o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalentes a Educacion General Béasica o Formacion Profesional Grado Medio,
complementada con una formacidn especifica en el puesto de trabajo.

I1l.  Nivel 2.

Trabajos de ejecucion autébnoma que exijan, habitualmente, iniciativa por parte de los
trabajadores que los desempefian, comportando, bajo supervision, la responsabilidad de
los mismos y pudiendo ser ayudados por otro u otros trabajadores.

Formacion. Titulacion o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalentes a Bachillerato Unificado Polivalente o Formacién Profesional Grado
Superior, complementada con formacién especifica en el puesto de trabajo.

IV. Nivel 1.

Tareas que, aun sin suponer corresponsabilidad de mando, tienen un contenido
medio de actividad intelectual y de interrelacion humana, en un marco de instrucciones
precisas de complejidad técnica media con autonomia dentro del proceso establecido.

Formacion. Titulacion o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalentes a Bachillerato Unificado Polivalente o Formacién Profesional Grado
Superior, complementada con una experiencia dilatada en el puesto de trabajo.

Técnico especialista.

Encargado salon recreativo 2.2 Encargado salon 1.2
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ANEXO Il

Funciones basicas de la prestacién laboral

Las ocupaciones y puestos de trabajo previstos en el presente anexo tendran de
forma enunciativa y no excluyente de cualquiera otra que se determine o convenga entre
las partes. Si fuera necesaria la creacion de puestos que no estuvieran en dicha relacion,
la empresa lo integrara en el grupo profesional mas adecuado a sus funciones.

Grupo profesional administracion

Oficial 2.2 administracién: Es el empleado que se encarga con alguna autonomia y
responsabilidad de actividades administrativas. Requiere conocimientos administrativos y
contables. Realizar labores de mecanografia, informaticas, ayudar en la tramitacion y
registro de correspondencia, colaborar en las anotaciones contables. Realiza las tareas
derivadas del perfil de la ocupacion.

Oficial 1.2 administracion: realiza de manera cualificada, autdnoma y responsable las
tareas administrativas, archivo y contabilidad correspondiente a su seccion. Elaborar
documentos de contabilidad. Efectla el registro, control y archivo de correspondencia y
facturacion y Efectuar pagos a proveedores.

Oficial 2.2 documentacion: Realiza fundamentalmente archivo fisico de los diferentes
documentos de Comunidades Autébnomas. Presentacion telemética de los documentos
gque a dia de hoy se pueden gestionar con certificados. Gestién digital del archivo de las
documentaciones presentadas teleméaticamente. Desarrolla tareas no requieren
demasiada especializacion.

Oficial 1.2 documentacion: Realiza la expediciobn de boletines de situacion,
renovacion de autorizaciones, auditoria de vencimientos de boletines, etc. Prepara la
documentacién necesaria para el pago de la tasa fiscal sobre el juego en las diferentes
Comunidades Auténomas. Gestibn de maquinas nuevas. Alta en sistema. Auditorias
periddicas de la documentacion de clientes y maquinas.

Para promocionar de Oficial de 2.2 a Oficial de 1.2, ademas de la experiencia de 1
afio como oficial de 2.2 es necesario la valoracién positiva del responsable atendiendo a
los criterios de Conocimientos, experiencia, iniciativa, autonomia, responsabilidad,
mando, y complejidad y que se realicen las funciones del puesto de Oficial de 1.2

Grupo profesional servicios

Técnico recaudador 2.2: Realizara la recaudacion de maquinas de la zona o salas
asignadas, llevando a cabo el cuenteo de lo recaudado, anotandolo en la terminal de
maquinas y el arqgueo de maquinas y cajeros. Realizara el servicio técnico en caso de
avisos de averias, reparando la maquina y realizando el mantenimiento correcto de las
mismas realizara la provision de fondos de las maquinas se encargardn también de la
instalacion de las maquinas en el salén y mantenimiento y retirada de las mismas.

Los técnicos recaudadores de 2.2 a partir del afio y previo informe favorable de su
responsable podran pasar a Técnico de 1.2

Técnico recaudador 1.2; Realizard con mayor autonomia e iniciativa la recaudacion
de maquinas de la zona o salas asignadas, llevando a cabo el cuenteo de lo recaudado,
anotandolo en la terminal de maquinas y el arqueo de maquinas y cajeros. Realizara el
servicio técnico en caso de avisos de averias, reparando la maquina y realizando el
mantenimiento correcto de las mismas, se encargaran también de la instalacion de las
magquinas en el salon y mantenimiento y retirada de las mismas. Ademas, podran realizar
formaciones de Técnicos Recaudadores de 2.2, auxiliares de Técnico Recaudador y
otros puestos donde se realice Recaudacion.
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Para promocionar de Técnico de 2.2 a Técnico de 1.2, ademas de la experiencia de 1
afio como técnico de 2.2 es necesario la valoracion positiva del responsable atendiendo a
los criterios de Conocimientos, experiencia, iniciativa, autonomia, responsabilidad,
mando, y complejidad y que se realicen las funciones del puesto de técnico de 1.2

Técnico especialista. El técnico especialista ademéas de realizar las funciones del
Técnico Recaudador de 1.2 por su experiencia y conocimientos o por su especializacion
en determinado tipo de maquinas, ruletas, terminales de apuestas, jackpot, sistemas de
gestibn de maquinas... realizardn ademas otras funciones de liderar proyectos de
instalacién de maquinas, formacién de determinados tipos de maquinas, asesoramiento
técnico a la Direccién de la empresa en la automatizacion de procesos y en la gestion de
la operativa. Para pasar a este nivel deberan pasar una evaluacién de su superior para
determinar sus conocimientos.

Montadores: Realizar de manera cualificada la instalacion, sustitucion redistribucion a
nivel nacional y cambio de ubicacién de las maquinas de juego y ruletas en los distintos
locales de juego en los casos de aperturas, cierres reformas. Llevaran a cabo también el
transporte de las mismas y resto de material y mobiliario de las salas y locales de juego.

Grupo profesional atencion al cliente y comercial

Oficial Sala de juego: Realizard funciones de servicio de atencién al publico,
revisando todas las condiciones de la sala, encargandose de la apertura, cierre (segun el
turno), conservacion y limpieza de las instalaciones, encendido de maquinas y
monitores, vigilancia y control del buen uso de las maquina, servicio de barra, cambio de
moneda, explicacion al cliente de juegos y solucion de incidencias sencillas y aviso a
Encargado de Saldn o Servicio técnico en caso de incidencias mas complejas, y pago de
premios.

Encargado sala de juego 2.2 Realizara las mismas funciones de atencion al salén
gue el Oficial de Sal6n, pero ademas coordinara los turnos y cuadrantes. Gestion integral
tanto de la parte de juego como la de hosteleria. Llevara la gestion del stock de barray la
gestion de proveedores.

Encargado sala de juego 1.2: Mismas funciones que el encargado de 2.2 y ademas
llevara la gestién de mas de una sala recreativa.

Control de accesos: Dirigir y asegurar la pacifica entrada de personas al
establecimiento publico, comprobar la edad de las personas que pretendan acceder al
local cuando sea procedente. Controlar en todo momento que no se exceda el aforo
autorizado. Requerir la intervencion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad para que
impida el acceso de las personas que incumplan las condiciones especificas de admision
autorizadas o haya alteraciones del orden en el establecimiento. Prohibir el acceso del
publico a partir del horario de cierre del local. Informar inmediatamente al personal de
vigilancia, si lo tuviera, o en su defecto, a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, de las
alteraciones del orden que se produzcan en los accesos o0 en el interior del
establecimiento, sin perjuicio de las actuaciones que pueda llevar a cabo con el fin de
velar por la integridad fisica de las personas y los bienes, cuando la urgencia lo requiera.
En ningln caso el personal de control de acceso puede asumir o ejercer las funciones de
servicio de seguridad. Ademas, podra colaborar con el Oficial de Salén en la atencién al
cliente del mismo.

Coordinador de atencion al cliente: Realizara las funciones de servicio al cliente en la
parte de hosteleria de la sala, servicio de barra, coordinacion de producto y stock, control
de proveedores y control de presencia.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2023-18084



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO %ﬁg

Lunes 7 de agosto de 2023

Sec. lll. Pag. 116690

ANEXO Il

Tabla salarial

Categorias
Oficial 1.2 administracion.
Oficial 2.2 administracion.
Técnico especialista.
Técnico recaudador 1.2
Técnico recaudador 2.2
Oficial 1.2 documentacion.
Oficial 2.2 documentacion.
Encargado sala de juego 1.2
Encargado sala de juego 2.2
Oficial sala de juego.
Coordinador hosteleria.

Montador.

Salario base anual 2023
16.377,77
15.120,00
18.197,35
16.377,77
15.120,00
16.377,77
15.120,00
18.197,35
16.377,77
15.120,00
15.120,00
16.377,77
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