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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

17562 Resolucién de 19 de octubre de 2021, de la Direccién General de Trabajo,
por la que se registra y publica el Convenio colectivo de Kiabi Esparfia, KSCE,
SA.

Visto el texto del Convenio colectivo de la empresa Kiabi Espafia KSCE, SA (Cdédigo
de convenio: 90011772011998), que fue suscrito con fecha 6 de abril de 2021, de una
parte por los designados por la Direccién de la empresa en representacion de la misma,
y de otra, por el Comité Intercentros en representacion de los trabajadores, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores, texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre, y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depésito de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve.

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado convenio en el correspondiente Registro de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este Centro Directivo, con notificaciéon a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid,19 de octubre de 2021.—La Directora General de Trabajo, Verénica Martinez
Barbero.

CONVENIO COLECTIVO «KIABI ESPANA KSCE, SA»

CAPITULO |
Ambito y revisién
Articulo 1. Ambito de aplicacion.

El presente Convenio colectivo sera el aplicable a todas las personas trabajadoras de
la Empresa «Kiabi Espafia KSCE, SA» (nombre comercial KIABI), con independencia de
cual sea su centro de trabajo dentro del territorio nacional.

La Empresa «Kiabi Espafa KSCE, SA», tiene actualmente centros de trabajo
repartidos por todo el territorio nacional distribuidos en distintas Comunidades
Auténomas. Esta situacidon ha aconsejado seguir con la aplicacién de un Convenio Unico
de ambito Empresarial con criterios de homogeneidad, para acomodarse al principio
informador del Estatuto de los Trabajadores de buscar una regulaciéon uniforme de las
condiciones de trabajo para una misma unidad de contratacion, incluyendo dentro de ella
a todas las personas trabajadoras de la misma, procurando asi la interaccién del
principio de unidad de Empresa partiendo del hecho de que existe un elemento objetivo
comun derivado del hecho de la pertenencia a una misma Empresa que fabrica y vende
el mismo producto.

Con esta regulacion uniforme de condiciones de trabajo se evitan los problemas
relevantes derivados de la dispersion de centros de trabajo, que llevarian a aplicar
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distintas condiciones laborales segun el ambito territorial en que se desenvolviera la
actividad de la Empresa.

Las partes firmantes del presente Convenio reconocen que, firmado el Convenio con
todos los requisitos legales, si cualquier centro de trabajo actual o un centro de trabajo
que se creara después, pretendiese la segregacion mediante la aplicacién de un
Convenio distinto de exclusiva aplicacion a ellos, atacaria al principio de igualdad
constitucional que ambas partes reconocen haber logrado con este Convenio.

Articulo 2. Ambito temporal.

El presente Convenio tendra una duracion de un afio, iniciandose el mismo desde el
dia 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2021, y vigencia a partir de la fecha
de la firma, sin perjuicio de que los incrementos salariales se retrotraigan a 1 de enero
de 2021.

Articulo 3. Denuncia.

La denuncia del Convenio colectivo efectuada por cualquiera de las partes
legitimadas para ello de conformidad con el articulo 87 del Estatuto de los Trabajadores,
debera realizarse por escrito con una antelacién de hasta tres meses a la fecha de
finalizacion.

Las condiciones pactadas en el presente Convenio subsistiran, en todo caso, hasta
Su nueva revision.

Articulo 4. Vinculacién a la totalidad.

Las condiciones pactadas en el presente Convenio constituyen un todo organico e
indivisible, quedando las partes mutuamente obligadas al cumplimiento de su totalidad. A
efectos de su aplicacion practica se establece que:

1. Las condiciones pactadas no podran ser renegociadas separadamente de su
contexto ni pretenderse la aplicacion de parte de su articulado desechando el resto.

2. Los articulos y disposiciones que contiene el Convenio se aplicaran con
preferencia a otras cualesquiera. Con caracter supletorio y en todo lo no previsto en el
mismo seran de aplicacion las disposiciones autonémicas y estatales de caracter general
que sean de aplicacién siempre que no colisione con las condiciones de este Convenio.

3. En el supuesto de que la jurisdiccién laboral declarase la nulidad de alguna de
las clausulas pactadas, ambas partes decidiran, de mutuo acuerdo, la necesidad de
renegociar dichas clausulas y solo aquellas que se vean afectadas por la Sentencia, bajo
el principio de que la nulidad de alguna o algunas de ellas no supone la nulidad de todo
el Convenio.

CAPITULO I

Organizacion del trabajo

Articulo 5.  Organizacién del trabajo.

La organizacion del trabajo, con sujecién a lo previsto en el presente Convenio
colectivo y a la legislacion general vigente, es facultad de la Direccion de la Empresa.

El sistema de racionalizacion, mecanizacion y direccion del trabajo que se adopte,
nunca podra perjudicar la formacion profesional que el personal tiene derecho a
completar y perfeccionar por la practica, debiendo ser consultados los representantes
legales de las personas trabajadoras en todas aquellas decisiones relativas a tecnologia,
organizacion del trabajo y utilizacion de materias primas que tengan repercusion fisica
y/o mental en la persona trabajadora.
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Articulo 6. Garantias «ad personam».

Seran respetadas las situaciones personales disfrutadas por las personas
trabajadoras con anterioridad a la entrada en vigor del presente Convenio.

CAPITULO IlI

Ingresos, grupos profesionales, periodo de prueba y modalidades de contrato

Articulo 7.  Periodo de prueba.

En el ingreso de las personas trabajadoras, podra concertarse por escrito un periodo
de prueba en los contratos de trabajo, de acuerdo con la siguiente escala
correspondiente a la clasificacion del personal en los distintos grupos profesionales
enumerados en el articulo 8.

Grupo I: Tres meses.

Grupo II: Tres meses.
Grupo lll: Tres meses.
Grupo IV: Seis meses.
Grupo V: Seis meses.

Estos periodos seran de trabajo efectivo, descontandose, por tanto, la situacion de
incapacidad temporal cualquiera que sea el motivo de la misma.

En el caso de personas trabajadoras pertenecientes a los grupos profesionales I, Il 'y
Ill, que sean contratados indefinidamente ad initiam, el periodo de prueba sera de cuatro
meses.

En ningun caso los contratos temporales tendran un periodo de prueba superior a la
mitad de la duracion del mismo.

La resolucion a instancia empresarial sera nula en el caso de las trabajadoras por
razén de embarazo, desde la fecha de inicio del embarazo hasta el comienzo del periodo
de suspensién a que se refiere el articulo 48.4 del ET, o maternidad, salvo que concurran
motivos no relacionados con el embarazo o nacimiento.

Articulo 8. Definicion de los grupos profesionales y criterios de valoracion de puestos
de trabajo.

La siguiente definicion de los grupos profesionales se ajusta a criterios y sistemas
que, basados en un andlisis correlacional entre sesgos de género, puestos de trabajo,
criterios de encuadramiento y retribuciones, tienen como objeto garantizar la ausencia de
discriminacion, tanto directa como indirecta, entre mujeres y hombres, cumpliendo con lo
previsto en el articulo 28.1 del Estatuto de los Trabajadores.

En relacion a la valoracion de puestos de trabajo en el presente convenio colectivo,
la actual clasificacion profesional basada en los factores objetivos de aptitudes
profesionales, titulaciones y contenido general de la prestacion, se ha efectuado
respetando todos los factores que definen la actividad desarrollada y el principio de
igualdad de género que preside la actividad de esta Empresa.

Grupo | (de Iniciacién Profesional):

Formacion tedrica basica equivalente como minimo a Educacidon Secundaria
Obligatoria (ESO). Los objetivos y métodos de trabajo son examinados y fijados bajo
supervision, por anticipado. La persona trabajadora recibe indicaciones precisas sobre
los métodos a utilizar y el desarrollo del trabajo es controlado por un superior, por lo que
no debe ni tiene que tomar decisiones auténomas, a excepcion de las sencillas/obvias
que exige la realizacion de toda tarea.

El trabajo esta totalmente normalizado y estandarizado, los procedimientos
uniformados y existen instrucciones directamente aplicables exigiéndose tan solo cierta
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iniciativa o aportacion personal para completar y ajustar las normas al trabajo concreto.
La informacion necesaria para la realizacion del trabajo es obtenida de forma directa e
inmediata. El puesto no implica ninguna responsabilidad directa ni indirecta en la gestion
de Recursos Humanos, pero exige el conocimiento de las normas de seguridad basicas
inherentes a cada puesto. Respecto a la responsabilidad econdmica, sus errores y faltas
s6lo afectan a la mision del puesto, sin incidir en el resto de la organizacion, excepto
cuando se refieren al servicio prestado a los clientes o afectan a la imagen de la
Empresa, en cuyo caso, puede ser significativa. Guarda confidencialidad sobre la
informacion basica, existente en su area de trabajo. La finalidad y objetivo del Grupo de
Iniciacion se refiere a personas trabajadoras que se incorporen mediante un contrato de
trabajo, para iniciarse en las tareas propias de la actividad de la Empresa afectada por el
presente Convenio, previa a una incorporacion como profesionales en plenitud del
desarrollo de sus conocimientos adquiridos a lo largo del periodo en el que han prestado
servicio dentro del Grupo de iniciacién. El tiempo maximo de permanencia en este grupo
sera de doce meses.

Dentro de este grupo profesional se encuadran los siguientes puestos: Vendedores
de iniciacion y Mozos de iniciacion.

Las funciones de vendedor/a y mozo, a titulo ilustrativo y no limitativo, estan
recogidas en el documento «Descripcion de puesto de Vendedor/a» y «Descripcion del
puesto de Mozo», publicado internamente en la intranet corporativa y accesible a todos
los empleados de la Empresa.

Grupo Il (de Profesionales):

Formacion tedrica o adquirida en la practica, hasta un nivel equivalente a grado
medio o similar. Realiza por definicidn los cometidos propios del Grupo de Iniciacion pero
con absoluta autonomia, pues con el superior evalua el resultado final y existiendo la
posibilidad de consultarle puntualmente. Las tareas se encuentran normalmente
estandarizadas y se realiza bajo instrucciones de caracter general.

Se requiere un mayor grado de iniciativa y creatividad. Colabora en la gestion de
tienda, podra supervisar y corregir el trabajo realizado por personas trabajadoras del
grupo de iniciacion.

Ademas de los cometidos anteriormente descritos, por parte de la Empresa podran
encomendarse a las personas trabajadoras integradas en este grupo profesional
determinadas funciones de animacién de ventas y/o supervision, que son las descritas
en la correspondiente descripcion de puesto de trabajo, y reguladas por acuerdo del
Comité Intercentros.

Dentro de este grupo profesional se encuadran los siguientes puestos:
Vendedores/as y Mozos.

Grupo lll:

Es la persona trabajadora que se dedica a operaciones elementales administrativas y
en general a las puramente mecanicas inherentes al trabajo de oficina.

A titulo ilustrativo y no limitativo se indican los siguientes puestos como encuadrables
dentro de este grupo profesional: Recepcionistas y Asistentes.

Grupo IV:

Titulacion de Bachillerato, Formacion Profesional de grado medio o superior,
Universitaria, que puede estar complementada con estudios especificos, o formacion
equivalente adquirida en el ejercicio de su trabajo.

Realiza con autonomia actividades con objetivos definidos y concretos, pudiendo
partir de directrices amplias sobre uno o mas sectores de la Empresa. La persona
trabajadora ha de decidir con la supervisién de su superior acerca de los procesos, los
métodos y la validez del resultado final de su trabajo dentro de los objetivos fijados por la
Empresa. Todo ello comporta una gran aportacion de los conocimientos personales
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técnicos. En el desempefio de su trabajo necesita identificar la informacion que requiere
y ejecutar las acciones que conduzcan a la aparicion de la informacion, a su obtencion y
a su procesamiento.

A titulo ilustrativo y no limitativo se indican los siguientes puestos como encuadrables
dentro de este grupo profesional: Técnicos y Coordinadores.

Grupo V: Mandos:

Titulacion de Bachillerato, Formacion Profesional de grado medio o superior,
Universitaria, que puede estar complementada con estudios especificos, o formacion
equivalente adquirida en el ejercicio de su trabajo. Realiza trabajos muy cualificados con
un alto grado de autonomia a partir de directrices muy amplias sobre uno o mas sectores
de la Empresa. Coordina el trabajo de un equipo profesional, formando y supervisando
las personas que estan bajo su dependencia y, a su vez, interviene de forma activa y
directa en trabajos de explotacién inherentes a la actividad de la tienda que asi lo
requieran.

Directivos: Titulacion universitaria, que puede estar complementada con estudios
especificos o formacion equivalente adquirida en el ejercicio de su trabajo.

A las ordenes inmediatas de la Direccidon y participando en la elaboracion de la
politica de la Empresa, dirige, organiza, coordina y se responsabiliza de las actividades
de su puesto. La persona trabajadora ha de decidir autbnomamente acerca del proceso,
los métodos y la validez del resultado final dentro de los objetivos fijados por la Empresa.
Decide sobre un conjunto de personas trabajadoras, y es responsabilidad suya la
formacion de las personas que estén bajo su dependencia.

Articulo 9. Contratos de duracion determinada.

Contratos eventuales: Se estara a lo dispuesto en el articulo 15 del Estatuto de los
Trabajadores. La duracion maxima de esta modalidad contractual sera de seis meses,
dentro de un periodo de doce meses. En caso de que se concierte por un plazo inferior a
seis meses, cada contrato podra ser prorrogado mediante acuerdo por una Unica vez.

Contratos por obra o servicio determinado: A los efectos de lo previsto en el
articulo 15.1.a) del Estatuto de los Trabajadores.

Contrato de interinidad: Para sustituir a personas trabajadoras con derecho a reserva
de puesto de trabajo en los supuestos previsto en los en los articulos 37, 38, 45 y 46 del
E.T.

Contrato de trabajo en practicas, y contrato para la formacién y el aprendizaje: Se
estara a lo dispuesto en el articulo 11 del Estatuto de los Trabajadores y normas que lo
desarrollen.

Articulo 10. Cese voluntario.

Toda persona trabajadora que se proponga cesar voluntariamente en la Empresa,
habra de comunicarlo a la Direccion de la Empresa con una antelacién de quince dias a
la fecha en que haya de dejar de prestar sus servicios. Dicha comunicacion debera
realizarse por escrito con acuse de recibo.

El incumplimiento por parte de la persona trabajadora de este preaviso, dara derecho
a la Direccién de la Empresa a descontar de la liquidacién el importe del salario de un
dia por cada uno de retraso en el preaviso fijado.

En el caso del grupo profesional V: mandos y directivos, dicho preaviso debera
comunicarse con una antelacion de 30 dias y en caso de incumplimiento del mismo se
estara a lo dispuesto en el parrafo anterior.
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Articulo 11.  Ascensos.
1. Ascenso del Grupo de Iniciacién al Grupo de Profesionales:

El ascenso al Grupo de Profesionales tendra lugar de manera automatica por el mero
transcurso del tiempo, después de prestar servicios durante doce meses en la Empresa.
En cualquier caso, la Direccion de la Empresa podra adelantar el ascenso al Grupo de
Profesionales con sujecion a los mecanismos establecidos. Para el computo de los doce
meses la experiencia debe ser desarrollada necesariamente de manera continuada,
entendiendo por tal la que se efectua sin interrupciones superiores a un afo, dado que la
interrupcion de la prestacion laboral, con baja en la Empresa por mas de un afno, aleja al
empleado de los constantes cambios en la actividad de la Empresa cuyo conocimiento
resulta determinante de la pertenencia al Grupo de Profesionales. Este criterio se
utilizara exclusivamente para el ascenso del grupo de Iniciaciéon al de Profesionales.

2. Periodo de Prueba funcional:

Se establece un periodo genérico de prueba de seis meses en el caso de personas
trabajadoras que pasen a ocupar puestos de categoria profesional superior, que debera
pactarse expresamente en cada caso particular.

En caso de no superacion de dicha prueba, la persona trabajadora conservara su
derecho a reintegrarse en un puesto de trabajo del mismo grupo y nivel funcional de
procedencia, y en todo caso tendra la opcion de volver al puesto anterior.

3. Mecanismos de ascenso:

La politica y procedimiento de promocion interna se establecen con caracter general
por la Empresa y se consensuaran con los representantes legales de las personas
trabajadoras, en adelante RLPT.

Ambas se coordinan por el area de seleccion y desarrollo de Recursos Humanos,
atendiendo a los siguientes requisitos y criterios objetivos: titulacion adecuada vy
valoracion de la misma, experiencia en el puesto de trabajo, evaluacion del desempeio
en su puesto de trabajo actual, y valoracién de competencias y/o habilidades requeridas
para el correcto desempefio del puesto.

Las vacantes existentes se publicaran en todos los centros de trabajo, salvo las de
Vendedores/as con funciones de animacion de venta que se publicardn en la tienda
donde se produzca la vacante de acuerdo al procedimiento establecido.

Articulo 12.  Movilidad geogréfica.

Los traslados de personal del lugar de la prestacién de un servicio que lleve consigo
un cambio de domicilio familiar para el afectado/a, podran efectuarse:

1. Por solicitud de la persona interesada, formulada por escrito. En este caso y
previa aceptacién por la Direccion de la Empresa, éste carecera de derecho a
indemnizacion por los gastos que origine el cambio.

2. Por acuerdo entre Empresa y persona trabajadora. Se estara a las condiciones
pactadas por escrito entre ambas partes, y a las normas previstas por la Empresa en
cada momento.

3. Por decision de la Direccion de la Empresa, en el caso de la existencia de
razones economicas, técnicas, organizativas o de produccién que lo justifiquen, se
estara a lo dispuesto en el articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores.

Los gastos ocasionados por dicho traslado serdn abonados por la Empresa de
acuerdo a las condiciones vigentes en materia de traslados. En caso de modificacion de
dichas condiciones, se comunicaran a los RLPT los nuevos términos de las mismas.
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Articulo 13. Personal con discapacidad.

El personal con declaracion de incapacidad permanente parcial sobrevenida que le
inhabilite para el desarrollo de su trabajo habitual, recibira por parte de la Empresa una
adaptacién de su puesto de trabajo adecuada a su incapacidad, respetandole el salario
que tuviese acreditado antes de dicha situacion.

CAPITULO IV

Tiempo de trabajo

Articulo 14. Jornada laboral.

La jornada maxima laboral anual serd de 1.770 horas de trabajo efectivo,
distribuyéndose la misma conforme a lo dispuesto en el articulo siguiente.

Articulo 15. Distribucién y registro obligatorio de la jornada.

No computaran a efectos de la jornada maxima anual los festivos, dias de descanso
establecidos por la ley y vacaciones establecidas por Convenio.

Los excesos en el tiempo de prestacion efectiva de trabajo sobre la jornada méaxima
anual definida en Convenio, se compensaran de manera acumulada mediante una hora
de descanso por cada hora de exceso, a fijar de mutuo acuerdo entre la persona
trabajadora afectada y la Direccion de la Empresa, dentro de los tres meses desde la
finalizacién del computo, procurando ambas partes que no coincidan tales descansos
con los periodos punta de produccién.

La jornada laboral se entiende con caracter general de lunes a domingo, ambos
inclusive.

Cuando la Empresa organice el trabajo en domingos y festivos, la distribucion de la
jornada debera realizarse a lo largo de la semana mediante un sistema de turnos de
trabajo y descansos, conforme a las siguientes reglas:

1. Cada persona trabajadora sujeto a este sistema no tendra obligacién de prestar
servicios mas alla del 55% de los domingos y/o festivos del afo en las zonas de apertura
comercial generalizada. En el resto de zonas dicho porcentaje sera del 70 % de los
domingos y/o festivos de apertura comercial autorizada, salvo que el numero de
domingos de apertura sea inferior a ocho al afio. Si resultase fraccion en el porcentaje se
redondeara al alza a entero.

2. Se excluyen del sistema y, en consecuencia, de los importes que lo retribuyen,
aquellas personas trabajadoras con contrato parcial inferior a 1.000 horas anuales y que
no trabajen mas de tres dias a la semana de manera regular o en promedio anual,
siendo uno de ellos domingo o festivo, toda vez que en su contratacion resulta condicién
basica la prestacion de trabajo en domingo y festivo.

3. Entre el final de una jornada y el comienzo de la siguiente mediaran, como
minimo, doce horas.

4. Se respetaran un minimo de ocho fines de semana libres al afio que comprendan
el sabado y el domingo, sin que computen como tales aquellos que comprendan festivos
0 vacaciones, prorrateandose proporcionalmente en el caso de contratos de duracién
determinada, situaciones de IT o incorporaciones a lo largo del afo. En el caso de las
Comunidades Auténomas con apertura comercial generalizada, el minimo de fines de
semana libres sera de 12 al ano.

En todo caso, la planificacion y disfrute de estos fines de semana estaran
condicionados a la distribucién de los turnos vacacionales, los cuales tendran caracter
prioritario sobre los mismos.

En referencia a la distribucion de la jornada, las partes legitimadas pactan la
posibilidad de desarrollar, articular y en su caso, novar dicha distribucion durante la
vigencia del presente Convenio de conformidad con lo dispuesto en el Real
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Decreto 1561/1995 de 21 de septiembre sobre jornadas especiales de trabajo, todo ello
a través del Comité Intercentros.

5. Registro obligatorio de la jornada: La empresa garantizara el registro diario de
jornada, que debera incluir el horario concreto de inicio y finalizacién de la jornada de
trabajo de cada persona trabajadora, sin perjuicio de la flexibilidad horaria que se
establezca en este convenio.

La empresa estara obligada a llevar un registro de la jornada de trabajo efectivo
diario ejecutado por las personas trabajadoras sujetas a programacion.

Este registro podra efectuarse por cualquiera de los medios mecanicos, visuales o
electronicos que libremente establezca la empresa, que podran incorporar elementos y
pautas de ponderacién cuando el tiempo de presencia registrado no coincida
necesariamente con el de trabajo efectivo.

El sistema establecido permitira que las personas trabajadoras, y sus representantes
en la legitimacion que ostenten, puedan verificar por periodos regulares el resultado
detallado del registro de la jornada diaria efectivamente desempefiada.

La empresa facilitara a cada persona trabajadora, por cualquier medio que le sea
accesible a esta, la informacién del nimero de horas no programadas efectivamente
realizadas.

La empresa conservara los registros a que se refiere este precepto durante cuatro
afos y permaneceran a disposicion de las personas trabajadoras, de sus representantes
legales y de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

Articulo 16. Desconexién digital.

Desconexion digital: Conforme a lo regulado en el articulo 20 bis del Estatuto de los
Trabajadores, articulo 18 Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a
distancia y en el articulo 88 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, tanto las personas
trabajadoras que realicen su jornada de forma presencial como a las que presten
servicios mediante nuevas formas de organizacion del trabajo (trabajo a distancia,
flexibilidad horaria u otras), tendran derecho a la desconexién digital, a fin de garantizar
fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el respeto de su
tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su intimidad personal y
familiar.

Con el fin de garantizar la desconexion digital de las personas trabajadoras de Kiabi
se establecen las siguientes medidas:

Se establece que, no se exigira ni se esperara por parte de la persona trabajadora
que acceda a los sistemas informaticos puestos a su disposicion con el objetivo de
revisar o responder correos o responder llamadas relacionados con su prestacion
laboral, una vez finalizada su jornada.

En los periodos vacacionales de las personas trabajadoras, se deberan cumplir las
consignas previstas en la politica de turnos y determinacion de personal de «backup»
para cada puesto, de modo que la actividad de KIABI ESPANA KSCE SA pueda seguir
desarrollandose sin interrupcién ni contingencia alguna, en ausencia de la persona
trabajadora.

Kiabi Espafia formara al personal sobre el uso razonable de las herramientas
tecnoldgicas para evitar el riesgo de fatiga informatica.

Kiabi Espafia informara y formara al personal, directivos y mandos intermedios, sobre
el respeto a la duracion de la jornada laboral y el derecho a la desconexion digital.

Articulo 17. Horas complementarias.

La Empresa solo podra exigir la realizacién de horas complementarias cuando asi lo
hubiera pactado expresamente con la persona trabajadora. Se consideran horas
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complementarias las realizadas como adicion a las horas ordinarias establecidas en el
contrato a tiempo parcial, conforme a las siguientes reglas:

a) El pacto sobre horas complementarias se acordard en el momento de la
celebracion del contrato a tiempo parcial o con posterioridad al mismo, recogiéndose el
numero maximo de horas complementarias que podran realizarse.

b) El pacto de horas complementarias podra acordarse en el caso de contratos a
tiempo parcial, temporales o indefinidos, con una jornada de trabajo no inferior a diez
horas semanales en computo anual.

¢) El numero de horas complementarias pactadas no podra exceder del 50 por 100
de las horas ordinarias de trabajo objeto del contrato en los Grupos Profesionales | y Il,
sin alcanzar en ningun caso la jornada ordinaria en computo anual de las personas
trabajadoras a tiempo completo.

d) La persona trabajadora deberd conocer el dia y la hora de realizacién de las
horas complementarias pactadas con un preaviso minimo de dos dias.

e) El pacto de horas complementarias podra quedar sin efecto por renuncia de la
persona trabajadora, mediante un preaviso de quince dias, una vez cumplido un afio
desde su celebracion, cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

La atencion de las responsabilidades familiares enunciadas en el articulo 37.6 E.T.
Por necesidades formativas, siempre que se acredite la incompatibilidad horaria.
Por incompatibilidad con otro contrato a tiempo parcial.

f) En caso de incumplimiento de tales reglas, la negativa de la persona trabajadora
a la realizacion de las horas complementarias, pese a haber sido pactadas, no constituira
conducta laboral sancionable.

g) Sin perjuicio del pacto de horas complementarias, en los contratos a tiempo
parcial de duracién indefinida con una jornada de trabajo no inferior a diez horas
semanales en cémputo anual, la empresa podra, en cualquier momento, ofrecer a la
persona trabajadora la realizacién de horas complementarias de aceptacién voluntaria,
cuyo numero no podra superar el 15 por 100, de las horas ordinarias objeto del contrato.
La negativa de la persona trabajadora a la realizacién de estas horas no constituira
conducta laboral sancionable. Estas horas complementarias no se computaran a efectos
de los porcentajes de horas complementarias pactadas que se establecen en la letra c).

Las horas complementarias efectivamente realizadas se retribuirdn como ordinarias y
a mes vencido, computandose a efectos de bases de cotizacion a la Seguridad Social y
periodos de carencia y bases reguladoras de las prestaciones. A tal efecto, el nUmero y
retribucion de las horas complementarias realizadas se debera recoger en el recibo
individual de salarios, y en los documentos de cotizacién a la Seguridad Social.

Articulo 18. Ventas especiales, inventarios.

La Empresa podra variar el horario de trabajo y/o prolongar la jornada 10 dias al afio
para realizar inventarios, preparacion de rebajas, ventas especiales o cambios
importantes en la distribucién y organizacién de la tienda. La variacion del horario y/o
prolongacion de la jornada mencionada anteriormente afectara a cada persona
trabajadora un maximo de 6 dias al afio, pudiendo ampliarse mediante acuerdo individual
entre persona trabajadora y Empresa.

En las zonas de apertura comercial generalizada se podra variar el horario de trabajo
durante 15 dias al afio para los trabajos arriba mencionados.

Dicha variacién se pondra en conocimiento de las personas trabajadoras con 15 dias
de antelacién como minimo.

Cuando el trabajo previsto en este articulo se realice fuera de la jornada ordinaria,
(festivos, domingos u horario nocturno), se retribuiran las horas con el recargo del 75
por 100 sobre el valor de la hora ordinaria.
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Las personas trabajadoras en situacion de embarazo, las personas trabajadoras en
situacion de violencia de género estaran exentas de realizar una jornada superior a la
normal contratada salvo peticion expresa de las mismas. Las personas trabajadoras
afectadas por reduccion de jornada por guarda legal o cuidado de familiar estaran
exentas de modificar por esta causa el horario de prestacién de trabajo preestablecido
salvo pacto en contrario.

Articulo 19. Horas extraordinarias.

1. Quedan suprimidas las horas extraordinarias habituales. En la medida en que
estas horas se consideren necesarias, se recurrird a las distintas modalidades de
contratacién temporal o parcial previstas por la Ley. De realizarse, se compensaran
necesariamente con igual tiempo de descanso, a ser posible en jornadas completas.

2. Se realizaran de manera obligatoria, las horas extraordinarias que vengan
exigidas por la necesidad de reparar siniestros y otros dafios extraordinarios y urgentes.
Igual supuesto se aplicara al riesgo de pérdida de materias primas.

3. Para la aplicacion de lo pactado en el punto anterior la Empresa estara obligada
a facilitar de manera mensual al comité de centro o delegadas/os de personal, la
informacion sobre el numero de horas extraordinarias realizadas, especificando sus
causas y, en su caso, la distribucion por secciones o departamentos.

4. La realizacion de las horas extraordinarias, conforme establece el articulo 35.5
del Estatuto de los Trabajadores se registrara dia a dia y se totalizara anualmente,
entregando copia del resumen anual a la persona trabajadora en la parte
correspondiente.

Articulo 20. Horas festivas.

Las horas festivas tendran una compensacién econdémica del 50 % sobre la hora
ordinaria. No sera de aplicacion esta compensacion econdmica para aquellas personas
trabajadoras con contrato parcial inferior a 1.000 horas anuales y que no trabajen mas
de 3 dias a la semana de manera regular o en promedio anual, siendo uno de ellos
domingo o festivo, toda vez que en su contratacion resulta condicion basica la prestaciéon
de trabajo en domingo y festivo.

Articulo 21.  Nocturnidad.

Se consideran horas nocturnas las horas realizadas entre las 22:00 y las 6:00.
Tendran una compensacion economica del 25 % de la retribucion de la hora ordinaria.

Articulo 22. Trabajo en dias festivos sefialados.

Cada persona trabajadora tendra derecho a disfrutar como minimo de un dia libre
entre las siguientes fechas: 24 de diciembre, 31 de diciembre y 5 de enero.

Asimismo, se establece la prohibicion de trabajo en los siguientes dias festivos
nacionales de no apertura comercial: 1 de enero, 6 de enero y 25 de diciembre.

Articulo 23. Vacaciones.

Las personas trabajadoras afectadas por el presente Convenio disfrutaran de 32 dias
naturales de vacaciones al afo.

A 31 de diciembre de cada afio deberdn quedar planificadas y acordadas las
vacaciones anuales de los empleados, asi como los fines de semana libres anuales
establecidos en el articulo 15 del presente Convenio. Se dara cuenta de ello a la RLPT.

Las personas trabajadoras podran disfrutar entre los meses de junio a septiembre de
al menos 21 dias naturales ininterrumpidos de su periodo vacacional, salvo que ingresen
en la Empresa con posterioridad al 1 de agosto o su parte proporcional. Dentro de este
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periodo comprendido entre junio y septiembre, la Empresa no podra excluir ninguna
fecha o franja horaria.

No obstante, se debera garantizar que durante todo el afio las necesidades minimas
organizativas de cada tienda estén cubiertas, respetando en la adjudicacién de los
turnos, que como minimo un 25% de la plantilla pueda disfrutar sus vacaciones de
manera simultanea.

En casos de imposibilidad de garantizar el minimo establecido en el parrafo anterior,
la Direccion de la tienda debera comunicar y acreditar a la RLPT las necesidades
organizativas y productivas causantes para su verificacion y control.

Se establece la obligatoriedad de disfrutar de al menos una semana de vacaciones
en los meses de febrero o marzo, en los casos en los que la organizacién del centro de
trabajo asi lo demandase, comunicando dicha necesidad a la RLPT con suficiente
antelacion para la adecuada planificaciéon de dichos turnos de vacaciones.

Para la adjudicacion de los mismos, se solicitara en primer lugar la voluntariedad de
las personas trabajadoras para la adjudicacion de estos turnos y, en segundo lugar, en
caso de no cubrirse los mismos, cuando sea necesario planificarlos, se establecera la
adjudicacién de los mismos de forma rotativa anual entre todas las personas
trabajadoras.

Durante la vigencia del presente Convenio se fija una bolsa de vacaciones por una
cuantia de 350 euros para el personal que, por necesidad del servicio u organizacion del
trabajo, no disfrute el periodo vacacional de 21 dias entre los meses de junio a
septiembre, siendo proporcional la percepcién de dicho importe en funcion a los dias de
no coincidencia con dicho periodo. Si por la fecha de ingreso de la persona trabajadora
le correspondieran menos de 21 dias de junio a septiembre, de optar la Empresa en
dicho periodo por lo previsto en el punto anterior de este mismo articulo, se abonaria la
parte proporcional de esta misma bolsa. El derecho al percibo de la bolsa de vacaciones
no esta sujeto a la naturaleza temporal o no del contrato, teniendo en consecuencia
derecho al mismo tanto las personas trabajadoras fijas como los temporales en los que
coincidan las circunstancias a las que se refiere este articulo, si bien se considera como
condicién indispensable para poder tener derecho a disfrutar vacaciones entre los meses
de junio a septiembre el que durante estos meses esté el contrato de trabajo vivo y en
activo, ya que, en otro caso, careceria de sentido el precepto, excluyéndose del cobro de
la bolsa, por razones de pura logica, exclusivamente a aquellas personas trabajadoras
contratadas en ese periodo mediante la modalidad de interinidad, precisamente para
poder sustituir a personas trabajadoras que disfruten de los 21 dias naturales
ininterrumpidos entre los meses de junio a septiembre.

Como principio y preferencia Unica para el derecho de opcién de las personas
trabajadoras a un determinado turno de vacaciones, se establece que quien opté y tuvo
preferencia sobre otra persona trabajadora en la elecciéon de un determinado turno,
pierde esa primacia de opcién hasta tanto no la ejercite el resto de sus compafieros/as
de unidad de trabajo.

Si la persona trabajadora estuviera en situaciéon de Incapacidad Temporal antes del
inicio de las vacaciones o durante las mismas, se suspendera su disfrute, fijandose un
nuevo periodo de mutuo acuerdo, una vez que se produzca el alta médica.

Se establece la obligatoriedad de disfrutar las vacaciones en el afo natural al que
correspondan.

No obstante, cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones
de la empresa coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del
embarazo, parto o la lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato de
trabajo previsto en los apartados 4, 5 y 7 del articulo 48 del E.T., se tendra derecho a
disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del
disfrute del permiso que por aplicacién de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el
periodo de suspension, aunque haya terminado el afo natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias distintas a las mencionadas que imposibilite a la persona
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trabajadora disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que corresponden,
la persona trabajadora podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no
hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan
originado.

Articulo 24. Cambio de servicio durante el embarazo.

Cuando el desempefio del trabajo habitual resulte penoso para la mujer embarazada,
la Empresa facilitara el cambio a otro puesto de trabajo o adaptara este dentro de su
categoria profesional y siempre que sea posible, dentro del mismo turno habitual.

Articulo 25. Licencias retribuidas.

1. La persona trabajadora, previo aviso y justificacién, podra ausentarse del trabajo
con derecho a percibir remuneracion por los motivos y el tiempo siguiente:

a) Por el tiempo preciso en los siguientes casos en que se requiera asistencia
médica, con el correspondiente visado del facultativo:

a.1) Por el tiempo necesario para acudir a consulta médica, siempre y cuando se
justifique la imposibilidad de compatibilizar dicha consulta médica con la planificacion de
su jornada laboral.

a.2) Por el tiempo necesario para acudir al médico con justificacion acreditada y
debida del mismo, cuando por razén de enfermedad sobrevenida de caracter urgente
durante su jornada laboral, la persona trabajadora precise asistencia a consultorio
médico.

Los justificantes facilitados por el empleado deberan indicar la hora de entrada y
salida ya que, en caso contrario, dichas horas no se abonaran. A estos efectos, se
tendra en cuenta el tiempo previsto de desplazamiento. Se entendera por facultativo el
que hallandose habilitado al efecto, preste sus servicios tanto en la medicina publica
como en la privada.

b) Dieciséis dias naturales en caso de matrimonio.

c) Tres dias en los casos de fallecimiento, accidente o enfermedad grave,
hospitalizacion o intervencién quirdrgica sin hospitalizacibn que precise reposo
domiciliario de conviviente o parientes hasta segundo grado de consanguinidad o
afinidad, y Unicamente mientras persista la hospitalizacion. Cuando por este motivo se
tenga que efectuar desplazamientos fuera de la provincia se ampliara hasta dos dias
mas.

En el caso de fallecimiento de conyuge, hijos, padres o hermanos por
consanguinidad, se dispondra de 2 dias mas acumulables a lo establecido en el parrafo
anterior.

Cuando la persona trabajadora tenga a los parientes referidos en este parrafo
domiciliados en el extranjero, podra acumular a esta licencia las vacaciones siempre y
cuando la organizacion de la actividad comercial lo permita. A estos efectos, la Direccion
procedera a efectuar los cambios necesarios en la planificacion de las mismas.

Si en los supuestos relacionados con hospitalizacion de familiares debido a
enfermedad o accidente grave, se establecieran turnos de estancia en el hospital a fin de
atender al paciente, la persona trabajadora podra disfrutar de su licencia por este
concepto en dias completos iniciandola en fecha posterior a la del hecho causante,
siempre y cuando lo solicite en los términos a continuacién establecidos y la consuma
mientras perdure el periodo de hospitalizacion.

En estos supuestos la persona trabajadora tendra derecho al mismo numero de dias
laborables de licencia que hubiera disfrutado en el caso del normal inicio de la misma.
Para eso se realizara el calculo de dias laborables que habria supuesto la licencia de
comenzar su disfrute el dia en que se produjo el hecho causante. La persona trabajadora
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debera comunicar y acreditar a la Empresa la concurrencia del hecho causante, su
intencion de disfrutar la licencia en fecha posterior y sefialar los dias laborables que le
correspondan, segun el calculo anterior, en los que disfrutara la licencia. Al término del
disfrute debera acreditar que durante los dias efectivamente disfrutados como licencia
concurria la situacion que dio lugar al permiso.

d) Por el tiempo que dure la hospitalizacién de hijos/as menores de 15 afios por
enfermedad grave, se tendra derecho a un permiso retribuido continuado por un maximo
de siete dias naturales.

e) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal.

f) Por el tiempo indispensable, y hasta 20 horas al afio en el caso de las parejas
para acompafnar a la madre, para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo y siempre que
se aporte el pertinente justificante de asistencia.

g) Dos dias por traslado del domicilio habitual.

h) Un dia por matrimonio de parientes hasta segundo grado de consanguinidad o
afinidad.

i) Las horas precisas para asegurar la concurrencia a examenes finales de las
personas trabajadoras, cuando estos cursen estudios de caracter oficial o académico. En
tales casos, deberan aportar la justificacion administrativa que avale su solicitud.

j) Hasta un maximo de diez horas anuales, con justificacién de la urgencia y
acreditacion del tiempo empleado, con el correspondiente visado facultativo, para
acompanfar a hijos menores de 15 afos a urgencia médica no previsible en horas
coincidentes con el horario de trabajo.

k) Un dia al afio por asistencia a firmas de documentos notariales necesarios para
la adquisicion de vivienda, siempre que la persona trabajadora deba hacerlo
personalmente y coincida con su horario de trabajo.

I) Un dia al afio para inscripcion de la persona trabajadora en el Registro de Parejas
de Hecho, siempre que coincida con su horario de trabajo.

m) Un dia para la realizaciéon del examen para la obtencion por primera vez del
permiso de conducir siempre que coincida con el horario de trabajo de la persona
trabajadora.

n) Un dia por cumpleafios de la persona trabajador/a. Cuando dicho dia coincida
con festivo fijo nacional, autonémico o local, la persona trabajadora podra disfrutar del
dia anterior o posterior de mutuo acuerdo con la empresa.

A los efectos de licencias, salvo la prevista en el apartado b de este articulo, tendran
los mismos derechos las parejas de hecho siempre que las mismas estén debidamente
inscritas en el correspondiente registro oficial y la persona trabajadora aporte la
certificacién acreditativa de la misma.

Las licencias retribuidas contenidas en el presente articulo computaran respecto a la
jornada anual conforme a la media de las horas diarias segun tipo de contrato, salvo las
licencias referidas en los apartados 1.a) y 1.c), que computaran en funcién de las horas
posicionadas.

Articulo 26. Licencias no retribuidas.

a) Las personas trabajadoras podran disfrutar de una licencia sin retribuciéon de
hasta treinta dias continuados al afio, pudiéndose disfrutar fraccionada en dos periodos
de duracién no inferior a dos dias y sin que el disfrute de esta licencia pueda coincidir
con el principio o final de cualquier tipo de licencias o vacaciones, puentes, primera
semana de venta especial de enero y ventas de julio, Navidad y Reyes. Este tipo de
licencia se concedera siempre que haya causa justificada y lo permita la organizacion del
trabajo. Tanto la peticion de la persona trabajadora como la no concesion por parte de la
Empresa, deberan efectuarse por escrito y aduciendo la justificacién oportuna. Esta
licencia se solicitara con un preaviso de 15 dias, salvo urgencia debidamente justificada.
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b) En caso de fallecimiento de cényuge o pareja de hecho, quedando algun menor
de 14 afos, la persona trabajadora tendra derecho a una excedencia especial no
retribuida de hasta seis meses, contados a partir de la finalizacién del fin de la licencia
retribuida por fallecimiento que debera ser solicitada por el beneficiario o beneficiaria por
escrito a la Empresa conteniendo la fecha de incorporacion.

c) Las personas trabajadoras con hijos menores de 12 afios podran solicitar una
licencia no retribuida de tres meses para su atencién y cuidado en los términos vy
requisitos establecidos en el presente articulo.

d) Las personas trabajadoras con hijos/as menores de 12 afios podran disponer de
una licencia no retribuida por el tiempo necesario para su cuidado mientras esté
hospitalizado. En el caso de que ambos cényuges fueran personas trabajadoras de la
empresa la licencia podra ser disfrutada por uno solo de ellos.

Articulo 27. Excedencias voluntarias.

Podran solicitar la excedencia voluntaria todas las personas trabajadoras de la
Empresa siempre que hayan cumplido al menos, un afno de antigliedad en la misma.

La excedencia voluntaria se concedera por un plazo no inferior a cuatro meses ni
superior a cinco afnos. La excedencia se entendera concedida sin derecho a retribucién
alguna y dicho periodo no computara a efectos de antigliedad.

Dicha excedencia se solicitara siempre por escrito con una antelacion de al menos
treinta dias a la fecha de su inicio, a no ser por casos demostrables de urgente
necesidad debiendo recibir contestacion, asimismo, escrita por parte de la Empresa en el
plazo de diez dias.

Se perdera el derecho de reingreso en la Empresa si no se solicita por la persona
interesada con una antelacion minima de 30 dias a la fecha de finalizacién del plazo de
excedencia concedido.

El personal en situacion de excedencia voluntaria tendra unicamente derecho
preferencial al reingreso en la primera vacante que se produzca en la Empresa de su
mismo grupo profesional, excepto si hubiese personas trabajadoras en situacién de
excedencia forzosa.

Si al finalizar la misma la persona trabajadora desease reincorporarse a la Empresa y
no existiese vacante en su categoria y si en una inferior, podra optar a dicha vacante con
las condiciones de esta nueva categoria, para poder acceder a la suya en el momento
que se produzca la primera posibilidad. En caso de que no existiese ninguna vacante ni
en una categoria inferior, la persona trabajadora quedara en situacion de derecho
expectante.

El personal acogido a una excedencia voluntaria no podra optar a una nueva hasta
transcurrido cuatro afios de trabajo efectivo, después de agotada la anterior.

Articulo 28. Excedencia forzosa.

La excedencia forzosa dara derecho a la conservacion del puesto de trabajo y al
cémputo de la antigliedad en los siguientes supuestos: A) Designacion o eleccién de un
cargo publico. B) La persona trabajadora que sea elegida para un cargo sindical, de
ambito local o superior, podran asimismo solicitar una excedencia especial por todo el
tiempo que dure su nombramiento, con reincorporacion automatica a su puesto de
trabajo una vez que finalice la misma. C) La persona trabajadora que se acoja a un
programa de tratamiento de deshabituacion de conformidad con lo establecido en el
articulo 30 de Salud Laboral.

Articulo 29. Excedencia por motivos familiares y cuidado de hijos.

Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién
no superior a cuatro afios para atender al cuidado de cada hijo/a, tanto cuando lo sea por
naturaleza, como por adopcioén, o en los supuestos de guarda con fines de adopcién o
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acogimiento permanente, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la
resolucién judicial o administrativa. También tendran derecho a un periodo de
excedencia, de duracién no superior a tres anos, las personas trabajadoras para atender
al cuidado de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por
razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y no
desempefie actividad retribuida previa justificacion de esta situacion.

La excedencia contemplada en el presente apartado podra disfrutarse de forma
fraccionada y constituye un derecho individual de las personas trabajadoras, hombres o
mujeres. No obstante, si dos o mas personas trabajadoras de la misma Empresa
generasen este derecho por el mismo sujeto causante, el Empresario podra limitar su
ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento de la Empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia,
el inicio de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

Cuando la persona trabajadora permanezca en situacion de excedencia por cuidado
de hijos o por cuidado de familiares, dicho periodo sera computable a efectos de
antigiedad, y la persona trabajadora tendra derecho a asistir a cursos de formacién
profesional, a cuya participacion debera ser convocado por la Empresa, especialmente
con ocasion de su reincorporacion.

Durante el primer afio de la excedencia la persona trabajadora tendra derecho a la
reserva de su puesto de trabajo y a participar en convocatorias de traslados y/o
ascensos como si estuviese en activo. Si durante este primer afio su vacante hubiera
sido cubierta por un suplente, se dara por finalizada la relacién laboral del suplente en el
momento de la reincorporacién del titular, de acuerdo con la normativa contractual
vigente en dicho momento.

Tras el primer afio, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo de su mismo
grupo profesional.

Cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga reconocida
oficialmente la condicién de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se
extendera hasta un maximo de quince meses cuando se trate de una familia numerosa
de categoria general, y hasta un maximo de dieciocho meses si se trata de categoria
especial.

Articulo 30. Conciliacién de la vida familiar.

1. Cuidado del lactante. EIl permiso por lactancia se regulara segun lo establecido
en el articulo 37.4 ET. Las personas trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de
nueve meses, tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en
dos fracciones. La persona trabajadora, por su voluntad, podra sustituir este derecho por
una reduccion de su jornada en media hora con la misma finalidad.

La reduccion de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho
individual de las personas trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio al otro
progenitor, adoptante, guardador o acogedor. No obstante, si dos personas trabajadoras
de la misma empresa ejercen este derecho por el mismo sujeto causante, la direccién
empresarial podra limitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas de
funcionamiento de la empresa, que debera comunicar por escrito.

Cuando ambos progenitores, adoptantes, guardadores o acogedores ejerzan este
derecho con la misma duracion y régimen, el periodo de disfrute podra extenderse hasta
que el lactante cumpla doce meses, con reduccién proporcional del salario a partir del
cumplimiento de los nueve meses.

Las personas trabajadoras podran optar por acumular el disfrute de este derecho de
reduccidn de jornada por lactancia, en 15 dias naturales, uniéndolo al periodo de baja
por maternidad.

En el caso de parto multiple las personas trabajadoras podran disfrutar del derecho
contenido en el parrafo anterior por cada uno de los hijos/as.

2. Riesgo durante el embarazo o lactancia natural. En el supuesto de riesgo para
el embarazo o lactancia natural se estara a lo dispuesto en el articulo 26 de la
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Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales. La suspension del contrato por riesgo
durante el embarazo, finalizara el dia en que se inicie la suspension del contrato por
maternidad, o desaparezca la imposibilidad de la persona trabajadora de reincorporarse
a su puesto anterior o a otro compatible con su estado. Durante este supuesto las
personas trabajadoras percibiran un complemento sobre la prestaciéon de la Seguridad
Social hasta alcanzar el 100% del salario base de grupo.

3. Nacimiento o permiso de nacimiento y cuidado del menor de doce meses. Las
personas trabajadoras podran solicitar, con anterioridad al inicio del periodo de baja por
nacimiento o permiso de nacimiento y cuidado del menor de doce meses, un permiso no
retribuido por un periodo no inferior a un mes y no superior a tres meses. Esta solicitud
se realizara con quince dias de antelacion a la fecha de disfrute. Durante el ejercicio de
este derecho, cuya finalizacién necesariamente debera coincidir con el principio de la
baja por nacimiento y cuidado del menor, la Empresa mantendra la cotizacién de las
personas trabajadoras.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario coincida con la suspensién
del contrato de trabajo por nacimiento o permiso de nacimiento y cuidado del menor
previsto en el articulo 48.4 del ET, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha
distinta, incluso uniéndola con la baja por nacimiento, aunque haya terminado el afo
natural al que correspondan.

4. Suspension del contrato por nacimiento o adopcién y de guarda con fines de
adopcidén o acogimiento permanente. En el supuesto de nacimiento, que comprende el
parto, y el cuidado de menor de doce meses, para la madre bioldgica la suspension
tendra una duracién de dieciséis semanas, que se disfrutaran de forma ininterrumpida
inmediatamente posteriores al parto segun jornada de contrato de trabajo, para asegurar
la proteccion de la salud de la madre, ampliables en el supuesto de parto multiple en dos
semanas por cada hijo a partir del segundo. El nacimiento suspendera el contrato de
trabajo del progenitor distinto de la madre biolégica durante 16 semanas, de las cuales
seran obligatorias las seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto,
que habran de disfrutarse segun jornada de contrato de trabajo, para el cumplimiento de
los deberes de cuidado previstos en el articulo 68 del Codigo Civil.

En los supuestos de adopciéon y de guarda con fines de adopcion o acogimiento
permanente, la suspension del trabajo tendra una duracion de dieciséis semanas para
cada adoptante, guardador o acogedor, que se disfrutaran segun jornada de contrato de
trabajo de forma ininterrumpida, ampliables en el supuesto de adopciéon o acogimiento
multiples en dos semanas ininterrumpidas, por cada menor a partir de la resolucion
judicial por la que se constituye la adopcion o bien de la decision administrativa de
guarda con fines de adopcién o de acogimiento. En el supuesto de discapacidad del hijo
o hija en el nacimiento o del menor adoptado o acogido, la suspensién tendra una
duracion adicional de dos semanas, una para cada uno de los progenitores.

Estos beneficios podran ser disfrutados por el padre y la madre en la forma prevista
en el articulo 48.4 del Estatuto de los Trabajadores.

5. Nacimientos prematuros. En los casos de nacimiento de hijos/as prematuros/as
0 que, por cualquier causa, deban permanecer hospitalizados/as a continuacién del
parto, la madre o el padre tendran derecho a ausentarse del trabajo durante una hora
durante el tiempo que dure esta hospitalizacion. Asimismo, durante dicho periodo,
tendran derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un maximo de tres horas dentro de
su jornada ordinaria, con la disminucion equivalente del salario hasta el alta hospitalaria.
En los casos de parto prematuro y en aquellos casos que el bebe neonato deba
permanecer hospitalizado a continuacion del parto, el periodo de suspensién podra
computarse, a instancia de la madre biolégica o, del otro progenitor, a partir de la fecha
del alta hospitalaria. Se excluyen de dicho coémputo las seis semanas posteriores al
parto, de suspension obligatoria del contrato de la madre. En los casos de partos
prematuros con falta de peso y otros casos en los que el bebe neonato precise
hospitalizacion a continuacion del parto, por un periodo superior a siete dias, el periodo
de suspension se ampliara en tantos dias como el recién nacido se encuentre
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hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales y en los términos que
reglamentariamente se desarrolle.

6. Reduccion de jornada. De conformidad con lo establecido en el articulo 37.6
del Estatuto de los Trabajadores y de la Ley 39/1999 de Conciliacién de la Vida Laboral y
Familiar, quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algun menor de
doce afos 0 una persona con discapacidad que no desempefie una actividad retribuida,
tendra derecho a una reduccién de la jornada ordinaria en cémputo anual de trabajo, con
la disminucién proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la
mitad de la duracion de aquélla.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar,
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no desempeiie actividad
retribuida.

Asimismo, podran solicitar una reduccion de la jornada ordinaria, en los mismos
términos expuestos anteriormente, aquellas personas trabajadoras que deban atender al
cuidado directo de hijos/as de hasta 18 afios de edad en casos de enfermedad grave.

La reduccién de jornada contemplada en el presente apartado constituye un derecho
individual de las personas trabajadoras, hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas
personas trabajadoras de la misma Empresa generasen este derecho por el mismo
sujeto causante, el Empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones
justificadas de funcionamiento de la Empresa.

Para facilitar la determinacion de la concrecion horaria prevista en el articulo 37.7 del
E.T. y hacer posible la combinacién de los derechos de conciliacion de la vida personal,
laboral y familiar de las personas trabajadoras con las necesidades organizativas y de
atencion a la venta de la Empresa, deberan tenerse en cuenta los siguientes parametros:

a) En los supuestos en los que la persona trabajadora solicite la concrecion horaria
en el marco de su régimen de trabajo ordinario, sin variaciéon de turno y/o sistema de
rotacion, la Empresa concedera el horario solicitado, salvo imposibilidad organizativa
conforme lo previsto en el apartado c¢), que habra de notificarse a la persona solicitante y
a los representantes legales de las personas trabajadoras.

b) En aquellas otras situaciones en las que una persona trabajadora solicite la
concrecion horaria en un marco distinto a su turno ordinario y jornada ordinaria, la
Empresa, con el fin de hacer posible la conciliacién de la vida familiar y laboral en los
términos solicitados, analizara la posibilidad de concederlo tanto en su propio puesto,
como proponiendo un cambio de area/departamento, e incluso, si ello lo hiciese posible,
el cambio de centro de trabajo. De no ser posible en este caso la concesion en los
términos solicitados, se expresara la causa organizativa o productiva que no lo permite y
se ofreceran las alternativas que resulten viables en la Empresa. En los supuestos de
cambio de area/departamento, o centro de trabajo, la persona trabajadora, mientras dure
la situacién de guarda legal, se adaptara a las condiciones de trabajo del nuevo puesto o
funcion.

c) Dados los diferentes modelos de organizacion de los recursos humanos y de
atencion al cliente en cada centro de trabajo, para determinar la posibilidad organizativa
de concesion de la concrecion horaria en situaciones de guarda legal, se tendra en
cuenta el indice de cobertura de necesidades que se establezca por acuerdo con la
representacion de las personas trabajadoras en el ambito de la Empresa. Los anteriores
parametros se basan en la variacion de los ritmos de trabajo, dada la concentracion de la
venta en determinados periodos y momentos del dia, o la semana.

7. Asistencia a consultas médicas de hijo/a menor de 15 afios. En los supuestos
que se precise acompanar a un hijo/a menor de 15 afios a consulta médica durante el
horario de trabajo, se procedera del siguiente modo:

Si la asistencia resulta de una urgencia de inmediata atencién, no previsible, se
comunicara de inmediato o lo antes posible a la Empresa, que concedera la licencia.
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Esta sera retribuida segun lo previsto en el articulo 24.1.A2 del presente Convenio y con
los limites de tiempo alli establecidos, una vez acreditadas las circunstancias.

Si la asistencia a la consulta es programada y no hubiese posibilidad de concertarla
fuera del horario de trabajo, se concedera a cuenta de la jornada anual, o se solicitara el
cambio de turno o de momento de la prestacion de trabajo, que, de ser posible, sera
concedido.

8. Reduccion de jornada por cuidado de menores afectados por cancer u otra
enfermedad grave.

Conforme a lo establecido en el articulo 37.6 ET y los articulos 4.7, 5.3, 6.2, 8.4, 9.2D
del RD 1148/2011, el progenitor, adoptante, guardador con fines de adopcién o acogedor
permanente tendra derecho a una reduccién de la jornada de trabajo, con la disminucion
proporcional del salario de, al menos, la mitad de la duracion de aquella, para el cuidado,
durante la hospitalizacion y tratamiento continuado, del menor a su cargo afectado por
cancer (tumores malignos, melanomas y carcinomas), o por cualquier otra enfermedad
grave, de las incluidas en el listado del Anexo del RD 1148/2011, de 29 de julio, que
implique un ingreso hospitalario de larga duracién y requiera la necesidad de su cuidado
directo, continuo y permanente, acreditado por el informe del servicio publico de salud u
organo administrativo sanitario de la comunidad auténoma correspondiente y, como
maximo, hasta que el menor cumpla los dieciocho afnos.

Las reducciones de jornada contempladas en este apartado constituyen un derecho
individual de las personas trabajadoras, hombres o mujeres. No obstante, si dos o mas
personas trabajadoras de la misma empresa generasen este derecho por el mismo
sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones
justificadas de funcionamiento de la empresa.

Articulo 31. Adaptaciéon de jornadas para personas trabajadoras con hijos de hasta
doce afios.

De conformidad a lo establecido en el articulo 34.8 ET, las personas trabajadoras
tienen derecho a solicitar las adaptaciones de la duracién y distribucién de la jornada de
trabajo, en la ordenacion del tiempo de trabajo y en la forma de prestacion, incluida la
prestacion de su trabajo a distancia, para hacer efectivo su derecho a la conciliacion de
la vida familiar y laboral. Dichas adaptaciones deberan ser razonables y proporcionadas
en relacién con las necesidades de la persona trabajadora y con las necesidades
organizativas o productivas de la empresa.

En el caso de que tengan hijos o hijas, las personas trabajadoras tienen derecho a
efectuar dicha solicitud hasta que los hijos o hijas cumplan doce afios.

La empresa, ante la solicitud de adaptacién de jornada, abrira un proceso de
negociacion con la persona trabajadora durante un periodo maximo de treinta dias.
Finalizado el mismo, la empresa, por escrito, comunicara la aceptacion de la peticion,
planteara una propuesta alternativa que posibilite las necesidades de conciliacién de la
persona trabajadora o bien manifestara la negativa a su ejercicio. En este ultimo caso, se
indicaran las razones objetivas en las que se sustenta la decision.

La persona trabajadora tendra derecho a solicitar el regreso a su jornada o
modalidad contractual anterior una vez concluido el periodo acordado o cuando el
cambio de las circunstancias asi lo justifique, aun cuando no hubiese transcurrido el
periodo previsto.

Lo dispuesto en los parrafos anteriores se entiende, en todo caso, sin perjuicio de los
permisos a los que tenga derecho la persona trabajadora de acuerdo con lo establecido
en el articulo 37 ET.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2021-17562



SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO s
Num. 258 Jueves 28 de octubre de 2021 Sec. lll. Pag. 131001
CAPITULO V
Salario

Articulo 32. Estructura salarial y el registro salarial.

1. Las retribuciones de las personas trabajadoras incluidos en el ambito de
aplicacion del presente Convenio, estaran distribuidas en su caso entre el salario base
de Grupo y los complementos del mismo.

Se entiende por salario base de grupo el correspondiente a la persona trabajadora en
funcién de su pertenencia a uno de los grupos profesionales descritos en el presente
Convenio.

2. El registro salarial. La empresa esta obligada a llevar un registro con los valores
medios de los salarios, los complementos salariales y las percepciones extrasalariales
de su plantilla, desagregados por sexo y distribuidos por grupos profesionales,
categorias profesionales o puestos de trabajo iguales o de igual valor.

Las personas trabajadoras tienen derecho a acceder, a través de la representacion
legal de las personas trabajadoras en la empresa, al registro salarial de su empresa.

Cuando el promedio de las retribuciones a las personas trabajadoras de un sexo sea
superior a los del otro en un veinticinco por ciento o mas, tomando el conjunto de la
masa salarial o la media de las percepciones satisfechas, la empresa debera incluir en el
Registro salarial una justificacion de que dicha diferencia responde a motivos no
relacionados con el sexo de las personas trabajadoras.

Asi mismo, las partes estaran obligadas a elaborar un plan de igualdad, deberan
incluir en el mismo, una auditoria retributiva, segin los términos fijados en el
RD 902/2020.

Se fija una aplicacion paulatina de las obligaciones sobre auditorias retributivas
y registros retributivos. En concreto, la disposicion transitoria Unica Real
Decreto 902/2020, de 13 de octubre, acompasa la exigencia de las auditorias retributivas
y los registros a la disposicion transitoria segunda de la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo, y a su exigencia paulatina a las empresas de cincuenta o mas personas
trabajadoras.

Articulo 33. Tabla de salarios basicos.

Los salarios del personal afectado por el presente Convenio seran los siguientes,
expresados anualmente y realizandose el cédmputo en 15 pagas prorrateadas en 12
mensualidades:

ARo 2021
Grupos Anuall/euros brutos Hora/euros brutos
Grupo [: Iniciacion. 13.310,40 7,52
Grupo |I: Profesional. 15.434,40 8,72
Grupo lll: Administrativos. 15.850,92
Grupo |V: Técnicos. 16.983,13
Grupo V: Mandos. 18.115,34

El salario base anual aqui establecido se refiere a la ejecucion de la jornada de
trabajo pactada en el articulo 14 del presente Convenio colectivo. Siendo de aplicacion,
tanto a las personas trabajadoras que actualmente prestan servicio, como a las personas
trabajadoras que ingresen o reingresen en la Empresa.
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Articulo 34. Gratificaciones extraordinarias.

Se pagaran tres gratificaciones extraordinarias al afio, cuyo abono se prorrateara
mensualmente. Estas gratificaciones se devengaran en proporcién al tiempo de trabajo.

Articulo 35. Complemento personal.

El complemento personal individual de las personas trabajadoras incluidos en el
Grupo | y Il se incrementara en un 1% para el afio 2021.

Articulo 36. Complemento de puesto de trabajo.

Se establece un complemento individual de puesto para los Vendedores/as que
realicen funciones de animacion de venta.

Dicho complemento denominado «Complemento de animacion de venta» tendra
caracter no consolidable y estara vinculado a la realizacién de las funciones de
animacion de venta, devengandose por dia de efectivo desempefio de esas funciones,
por lo que el cese en las mismas conllevara automaticamente la pérdida del referido
complemento.

El importe mensual de este complemento se fija en 144,22 euros brutos para las
personas trabajadoras con contratos a tiempo completo, calculandose de manera
proporcional para las personas trabajadoras a tiempo parcial. Dicho complemento queda
excluido del calculo de las gratificaciones extraordinarias del articulo 33.

Articulo 37. Retribucion variable.

Las personas trabajadoras podran tener derecho a una retribucion variable en
funcién de objetivos, en los términos y condiciones desarrollados en la politica elaborada
por la Empresa en cada momento, practicandose al efecto las liquidaciones
complementarias de cotizaciones a la Seguridad Social que, en su caso, procedan.

CAPITULO VI

Disposiciones varias

Articulo 38. Seguro de vida.

La Empresa se obliga a concertar un seguro de vida e incapacidad permanente y
absoluta para todo trabajo y gran invalidez, para las personas trabajadoras afectados/as
por el presente Convenio, por un importe equivalente al salario fijo bruto anual de cada
empleado/a, con un minimo de 24.000 euros, durante toda la vigencia del Convenio. La
Empresa facilitara al inicio de cada afo copia de la pdliza individual del seguro.

Articulo 39. Prendas de trabajo.

Con el convencimiento de que la imagen de los empleados/as en cuanto a un
aspecto personal cuidado y el lucimiento de vestimenta KIABI acorde con las tendencias
de moda son clave para garantizar el éxito, se acuerda ofrecer a los empleados/as con
contrato indefinido un vale de uniformidad de 140 euros anuales que se entregara al
inicio de cada temporada por un importe de 70 euros respectivamente, con el objetivo de
proporcionar a la persona trabajadora prendas tanto de nueva coleccién como de
rebajas, que les permitan un adecuado desempefio de sus funciones en su centro de
trabajo.

El vale de uniformidad no sera compatible con el descuento de empleado/a ni con las
«Operaciones de Marketing».

Los empleados con contrato temporal, tendran derecho a recibir dicho vale de
uniformidad a partir del sexto mes consecutivo de trabajo.
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Articulo 40. Complemento de incapacidad.

En caso de incapacidad temporal por enfermedad comun o accidente no laboral
(debidamente acreditado por la Seguridad Social), la Empresa complementara las
prestaciones de la Seguridad Social de la siguiente manera:

Desde el cuarto al vigésimo dia, hasta el 71 % de la base de cotizacion.
A partir del vigésimo primer dia, se complementara hasta el 100 % de la base de
cotizacion, y hasta un maximo de 545 dias.

Las personas trabajadoras desde el primer proceso que se inicie dentro del afio
natural de incapacidad temporal por enfermedad comuin o accidente no laboral
debidamente acreditada, no percibiran retribuciéon alguna durante los tres primeros dias
de carencia. No obstante, si en el transcurso del afio no se inicia por la persona
trabajadora ningun otro proceso de incapacidad temporal por enfermedad comun o
accidente no laboral, la Empresa abonara, terminado el afo, el 100 % del salario
correspondiente a esos tres primeros dias de ese Unico proceso.

En los casos de accidente de trabajo o enfermedad profesional, la Empresa
complementara hasta el 100 % de la base de cotizacidon del mes anterior durante toda la
duracion de la misma.

Articulo 41. Gastos por desplazamientos.

Las personas trabajadoras que por necesidades de la Empresa tengan que realizar
viajes o desplazamientos a poblaciones distintas de aquellas en que radique su centro
de trabajo, tendran derecho a percibir una compensacion econémica por los gastos en
que hayan incurrido previa justificacién de los mismos y por un importe maximo diario
de 33 euros, o de 16,50 euros si no hubiese pernoctacion. Dichas compensaciones estan
destinadas a satisfacer los gastos originados por la persona trabajadora desplazada que
no sean los derivados del alojamiento y traslado.

Articulo 42. Descuento de empleado.

Se establece un descuento en compras genérico del 25 % para todos las personas
trabajadoras incluidos en el ambito de aplicacion del presente Convenio, con un limite
anual de compra de 5.000 euros por empleado/a antes de aplicar el descuento. Este
descuento se realizara mediante la tarjeta de empleado/a, que es personal e
intransferible, y que debera ser devuelta en el momento de la finalizacién de la relacion
laboral.

Dicho descuento de empleado/a, que sera aplicable en todo momento del afio y
sobre todos los articulos, no sera compatible con las «Operaciones de Marketing», pero
si con las ventajas vinculadas a la tarjeta de fidelidad.

Los empleados a tiempo parcial tendran derecho igualmente a dicho descuento de
empleado/a desde el primer dia de su contratacién, una vez que hayan recibido su
tarjeta de empleado/a.

Articulo 43. Cheque bebé.

Se establece un cheque bebé por cada nacimiento de hijos/as de empleados/as o
por adopcién por un importe de 80 euros.
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CAPITULO VI

Seguridad y salud

Articulo 44. Seguridad y salud a nivel de Empresa.

El Comité Intercentros, en los casos en los que esté prevista su constitucion de
conformidad con el contenido del presente Convenio, sin perjuicio de las competencias
del Comité de Seguridad y Salud de cada centro, podra asumir funciones en esta materia
cuando concurran situaciones similares que afecten a mas de un centro de trabajo.

Articulo 45. Salud laboral.

Las personas trabajadoras tienen derecho a una proteccion eficaz en materia de
seguridad y salud en el trabajo. El citado derecho supone la existencia de un correlativo
deber del Empresario de proteccion de las personas trabajadoras frente a los riesgos
laborales. Asimismo, tiene el derecho de participar en la politica de prevencion de
riesgos laborales en su Empresa o centro de trabajo.

Las personas trabajadoras deberan cooperar con la Empresa para que ésta pueda
garantizar unas condiciones de trabajo que sean seguras y no entrafien riesgos para la
propia seguridad y salud de las personas trabajadoras.

En el marco de sus responsabilidades, la Empresa realizara la prevencion de los
riesgos laborales mediante la adopcion de cuantas medidas sean necesarias y a través
de una accion permanente con el fin de perfeccionar los niveles de proteccidn existentes.

La Empresa garantizara a las personas trabajadoras la vigilancia periédica de su
estado de salud en funcidon de los riesgos inherentes al trabajo que realicen y al
ambiente laboral en que se desarrolle.

Esta vigilancia solo podra llevarse a cabo cuando la persona trabajadora preste su
consentimiento. De este caracter voluntario sélo se exceptuaran previo informe de los
representantes de las personas trabajadoras, o en caso de no haber, de la Comision
Paritaria del Convenio, los supuestos en los que la realizacion de los reconocimientos
sea imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud
de las personas trabajadoras o para verificar si el estado de salud de la persona
trabajadora puede constituir un peligro para el mismo, para los demas personas
trabajadoras o para otras personas relacionadas con la Empresa.

En todo caso, se debera optar por la realizacion de aquellos reconocimientos o
pruebas que causen las menores molestias a la persona trabajadora y que sean
proporcionales al riesgo. Se llevaran a cabo respetando el derecho a la intimidad y a la
dignidad de la persona y la confidencialidad de toda la informacion relacionada con su
estado de salud.

El acceso a la informacion médica de caracter personal se limitara al personal
médico y a las Autoridades Sanitarias. Los resultados de la vigilancia de la salud seran
comunicados a las personas trabajadoras afectadas no pudiendo ser usados con fines
discriminatorios ni en perjuicio de la persona trabajadora.

Las personas trabajadoras tienen derecho a ser informados sobre todas las
cuestiones de salud laboral que afecten a la Empresa en su conjunto como de cada tipo
de puesto de trabajo o funcién.

La Empresa debera consultar a las personas trabajadoras, y permitir su participacion,
en el marco de todas las cuestiones que afecten a la seguridad y a la salud en el trabajo,
y en particular, en la elaboracién de los planes de prevencion y en las evaluaciones de
riesgos que deban realizarse, todo ello de conformidad con la Ley de Prevenciéon de
Riesgos Laborales (en adelante, LPRL). Asimismo, el Empresario debera consultar a las
personas trabajadoras, con caracter previo, la contratacion de los servicios de
prevencion.
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En las Empresas que cuenten con representantes de las personas trabajadoras, los
derechos de informacion, consulta y participacion seran ejercidos por éstos, sin perjuicio
de los derechos que a las personas trabajadoras les atribuye la LPRL.

Los delegados/as de prevencion constituyen la representacion auténoma de las
personas trabajadoras en materia de salud y seguridad. Dada la importancia que
la LPRL atribuye a estos delegados/as y con el objetivo de que puedan cumplir con las
funciones que la citada Ley les encomienda dispondran de un crédito horario minimo
anual de 30 horas para su formaciéon en materia de prevencién de riesgos laborales, sin
cargo al crédito horario sindical que en su caso tuviera, ni del previsto para el ejercicio de
sus facultades y competencias contempladas en la LPRL. Este tiempo dedicado a la
formacion sera considerado a todos los efectos tiempo de trabajo y su coste nunca
recaera sobre los delegados/as de prevencion. La formaciéon en materia de prevencion
debera ser facilitada y costeada por los empresarios y convendran su realizacién con las
organizaciones sindicales.

Asimismo, los delegados/as de prevencion dispondran de un crédito horario adicional
de 15 horas mensuales para el desarrollo de funciones que la LPRL les encomienda. A
este numero de horas no se le podran computar las que se utilicen en aquellas
situaciones que en la Ley se contemplan y para las cuales se habilita un crédito horario
especifico.

Dentro de los planes formativos que las Empresas deben acometer y de conformidad
con el articulo 19 de la LPRL, se impartira a cada uno de las personas trabajadoras una
formacion de 8 horas minimas. La formacion se facilitara tanto en el momento de su
contratacién, como cuando se produzcan cambios en sus funciones o se introduzcan
nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo.

La formacion debera estar centrada especificamente en su puesto de trabajo y
adaptarse a la evolucién de los riesgos. Debera impartirse siempre que sea posible
dentro de la jornada de trabajo, o en su defecto, en otras horas con descuento en aquella
del tiempo invertido en la misma.

La Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales y demas normativa de aplicacién sera el
referente que guie las actuaciones del Empresario en materia de salud y seguridad y
constituiran el minimo necesario de aplicacién con la finalidad de prevenir los riesgos
laborales y promover la mejora de las condiciones de trabajo. Reconocimientos médicos:
Las personas trabajadoras tienen el derecho y a la vez la obligacion de someterse a las
revisiones médicas, en aquellos casos que la Empresa y los representantes de las
personas trabajadoras, o en su caso, la Comisiéon Sectorial de Seguridad y Salud
determine, tanto previas al ingreso al puesto de trabajo como las periddicas, o
propuestas por los organismos oficiales competentes.

Salud laboral y drogodependencias: El consumo de drogas implica problemas de
salud con repercusiones individuales y colectivas. El inicio o incremento del consumo de
drogas (fundamentalmente alcohol y tabaco) en el medio laboral viene en muchos casos
determinado por condiciones de paro, precariedad o malas condiciones de trabajo. De
ahi que se estime conveniente incluir en este Convenio el siguiente plan integral en sus
vertientes preventiva, asistencial, reinsertiva, participativa, no sancionadora, voluntaria y
planificada: Preventiva (se pondran en practica medidas educativas, informativas y
formativas que motiven la reduccién y el uso inadecuado de drogas y promocionen
habitos saludables.

Asimismo, se potenciara la modificacion de factores de riesgo y la mejora de las
condiciones de trabajo).

Asistencial y voluntaria (se facilitara tratamiento a aquellas personas trabajadoras
que lo soliciten voluntariamente. A tal efecto, se realizaran y aplicaran programas de
asistencia especificos por los servicios de prevencion).

Reinsertiva (el objetivo fundamental de toda accién es devolver la salud al sujeto y
facilitar la reincorporacién de la persona trabajadora a su puesto de trabajo). No
sancionadora (el hecho de que una persona trabajadora decida acogerse a un programa
de tratamiento de deshabituacion, llevara aparejado la concesion de una excedencia
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extraordinaria especial, sin necesidad de acreditar antigiedad alguna ni el caracter
indefinido del contrato, y se le asegurara su reincorporaciéon inmediata a su puesto de
trabajo al termino del tratamiento, sin perjuicio de las sanciones que pudieran derivarse
de otras faltas disciplinarias).

Participativa (toda iniciativa empresarial relacionada con la salud laboral y/o
drogodependencias sera consultada, con caracter previo, a los representantes de las
personas trabajadoras o en su defecto a las personas trabajadoras).

CAPITULO VIII
Régimen disciplinario
Articulo 46. Régimen disciplinario.

Las personas trabajadoras podran ser sancionados/as por la Direccion de la
Empresa de acuerdo con la graduacion de las faltas y sanciones que se establecen en el
presente capitulo.

Toda falta cometida por una persona trabajadora se clasificara atendiendo a su
importancia y trascendencia en leve, grave y muy grave.

a) Faltas leves.

1. La ausencia de comunicacion con la debida antelacion de la falta de asistencia al
trabajo por causa justificada, salvo que se pruebe imposibilidad de hacerlo.

2. La suma de faltas de puntualidad sin causa justificada en la asistencia al trabajo,
cuando exceda de quince minutos en un mes.

3. El abandono del trabajo sin causa justificada, aun cuando sea por breve tiempo.
Si como consecuencia del mismo, se originase perjuicio grave a la Empresa o fuese
causa de accidente a sus companieros/as de trabajo, esta falta podra ser considerada
como grave 0 muy grave, segun los casos.

4. Falta de aseo y cuidado personal necesario para una adecuada atencion al
cliente, cuando sea de tal indole que pueda afectar al proceso productivo e imagen de la
Empresa.

5. Utilizar los medios de comunicacion de la Empresa para usos distintos para los
que esté habilitado, incluido el correo electrénico, asi como el empleo de teléfonos
moviles durante la jornada laboral en contra de las instrucciones de la Empresa.

6. No cursar en tiempo oportuno la baja correspondiente cuando se falta al trabajo
por motivo justificado, a no ser que se prueba la imposibilidad de haberlo efectuado.

b) Faltas graves.
Se consideran como faltas graves las siguientes:

1. Elincumplimiento de las instrucciones de los superiores en materia de trabajo. Si
dicho incumplimiento implicase quebranto manifiesto de la disciplina o de ella se
derivase un perjuicio para la Empresa, podra ser considerado como falta muy grave.

2. No atender al publico con la correccion y diligencias debidas.

3. Las discusiones con otros empleados en presencia de publico o que trascienda a
éste.

4. La falta de entrega de los partes de baja y sucesivos de confirmacion en el plazo
de 72 horas a contar desde la expedicién por el facultativo, o en el legal establecido en
cada momento.

5. La suma de faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo sin causa justificada,
cuando exceda de treinta minutos en un mes.

6. Ausencia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada, de un dia a un
mes.

7. Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada laboral.
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8. El incumplimiento de los procedimientos internos establecidos y publicados en
cada momento por la Empresa a través de los medios habilitados a tal efecto.

9. La reincidencia en la comision de una falta leve aunque sea de diferente
naturaleza dentro de un mismo trimestre, siempre que se produzca sancidén por ese
motivo.

10. La trasgresion de las normas de seguridad informatica o el quebranto de la
confidencialidad de los datos.

11. Facilitar las claves de acceso individuales a otra persona, simular la identidad
de otro utilizando su clave y la creaciéon de copias de ficheros sin la autorizacién de la
Empresa.

12. La no realizacion en tiempo y/o forma de las formaciones consideradas
obligatorias por parte de la Empresa por causas imputables al empleado/a.

c) Faltas muy graves.

1. Dos o mas abandonos de puesto de trabajo sin causa justificada en un periodo
de seis meses.

2. El fraude, aceptacion de recompensas o favores de cualquier indole, la
deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas y el hurto o robo
tanto a la Empresa como a los compaferos/as de trabajo o a cualquier otra persona
dentro de las dependencias de la Empresa o durante el trabajo en cualquier otro lugar,
asi como la apropiacion indebida de cualquier descuento o beneficio destinado a
clientes, con independencia de que tengan o no valor de mercado. Hacer negociaciones
de comercio o industria por cuenta propia o de otra persona.

3. Lafalta de asistencia al trabajo no justificada durante mas de un dia al mes.

4. La simulaciéon de enfermedad o accidente.

5. Simular la presencia de otra persona trabajadora, por cualquier medio de los
usuales para verificar la presencia de la persona trabajadora en la Empresa.

6. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad, falta notoria de respeto
o consideraciéon a los compaferos/as de trabajo, a los jefes/as, subordinados/as o
familiares de los mismos y al publico en general.

7. Las expresiones injuriosas, de burla o amenazantes vertidas contra la Empresa o
contra otras personas trabajadoras a través de las redes sociales.

8. La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo.

9. Elacoso sexual y el acoso moral.

10. Trasgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de confianza en el
desemperfio del trabajo.

11. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, que se
cometa dentro de los seis meses siguientes que se haya cometido la primera.

12. Toda conducta, en el ambito laboral, que atente gravemente al respeto a la
intimidad y dignidad mediante la ofensa, verbal o fisica, de caracter sexual. Si la referida
conducta es llevada a cabo sobre la base de una posicién jerarquica, supondra una
circunstancia agravante de aquélla.

13. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en primeras materias,
utiles, herramientas, maquinarias, aparatos, instalaciones, edificios, enseres vy
documentos de la Empresa.

14. Prestar la tarjeta de empleado/a a personas no autorizadas para su uso, asi
como la cesion de los descuentos concedidos al personal, a favor de otras personas o la
aplicacion de descuentos no autorizados por la Empresa.

15. El incumplimiento o abandono de las normas y medidas establecidas por la Ley
de Prevencién de Riesgos Laborales o las determinadas por el Convenio o por la
Empresa en desarrollo y aplicacién de ésta, cuando del mismo pueda derivarse riesgo
para la salud o la integridad fisica de la/s persona/s trabajadora/s.

16. No respetar, conociendo las medidas o normas de seguridad, por negligencia,
descuido o por voluntad propia, las medidas de proteccién derivadas del Plan de
Prevencion de Riesgos o impuestas por la Empresa en evitaciéon de los mismos.
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17. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la
Empresa o personas trabajadoras, asi como revelar a elementos extrafios a la misma,
datos de reserva obligada.

18. La continua y habitual falta de aseo y cuidado personal de tal indole que pueda
afectar al proceso productivo e imagen de la Empresa.

19. Facilitar el cédigo individual de acceso a caja a otras personas, utilizar el codigo
de otro empleado/a o simular la identidad utilizando una clave de acceso ajena.

20. Venderse o cobrarse a si mismo o a sus familiares hasta primer grado de
consanguinidad o afinidad.

21. Emision de bonos de cambio sin ajustarse a los procedimientos de la Empresa.

22. Utilizacién de la caja por persona no asignada a la misma.

23. Disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento normal de su trabajo
siempre que no esté motivada por derecho alguno reconocido por las leyes.

Articulo 47. Régimen de sanciones.

Corresponde a la Direccién de la Empresa la facultad de imponer sanciones en los
términos de lo estipulado en el presente Convenio. La sancion de las faltas graves y muy
graves requerira comunicacion escrita a la persona trabajadora haciendo constar la
fecha y los hechos que la motivan.

En las faltas muy graves, ademas de la comunicacion escrita a la persona
trabajadora, habra que dar traslado de la misma a los representantes legales de las
personas trabajadoras.

La Empresa se reserva la facultad de imponer sanciones inferiores de concurrir
circunstancias atenuantes que asi lo aconsejen.

Las sanciones que podran imponerse en funcién de la calificaciéon de las faltas seran
las siguientes:

Por faltas leves:

Amonestacion verbal.

Amonestacion por escrito.

Suspension de empleo y sueldo hasta tres dias.

Descuento proporcional de las retribuciones correspondientes al tiempo real dejado
de trabajar por faltas de asistencia no justificadas.

Por faltas graves:

Suspension de empleo y sueldo de cuatro a quince dias.
Descuento proporcional de las retribuciones correspondientes al tiempo real dejado
de trabajar por faltas de asistencia no justificadas.

Por faltas muy graves:

Suspension de empleo y sueldo de 16 dias a 60 dias o despido en los supuestos en
que la falta fuera calificada en su grado maximo.

Articulo 48. Prescripcion.
Prescripcion. La facultad de la Direccidon de la Empresa para sancionar prescribira:

a) Alos diez dias para las faltas leves.

b) Alos veinte dias para las faltas graves.

c) A los sesenta dias para las muy graves, a partir de la fecha en que aquella tuvo
conocimiento de su comision, y en cualquier caso a los seis meses de haberse cometido.

La enumeracién de las faltas que se contienen en este capitulo, se hace a titulo
enunciativo, por lo que, se consideraran como faltas sancionables por la Direccién de la
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Empresa, todas las infracciones de los deberes establecidos en la normativa laboral
vigente asi como cualquier incumplimiento contractual.

Corresponde a la Direccion de la Empresa, de acuerdo con lo dispuesto en el
Estatuto de los Trabajadores, la facultad de sancionar a las personas trabajadoras, en
virtud de incumplimientos laborales.

Para la imposicion de las sanciones se seguiran los tramites previstos en la
legislacién general.

CAPITULO IX

Derechos sindicales

Articulo 49.

La Empresa respetara el derecho de todos las personas trabajadoras a sindicarse
libremente y a no discriminar ni hacer depender el empleo de una persona trabajadora
de la condicién de que no se afilie o renuncie a su afiliacion sindical. Los miembros de
Comité, Delegados/as de Personal y los Delegados/as Sindicales gozaran de las
garantias que el Estatuto de los Trabajadores y la Ley Organica de Libertad Sindical les
reconocen.

Articulo 50. Comité Intercentros.

Al amparo de lo establecido en el articulo 63.3 del Estatuto de los Trabajadores, se
constituira un Comité Intercentros, como érgano de representacion colegiado, para servir
de resolucion de todas aquellas materias que, excediendo de las competencias propias
de los comités de centro o delegados/as de personal, por ser cuestiones que afectan a
varios centros, deban ser tratados con caracter general. Al Comité Intercentros le sera de
aplicacion lo dispuesto en el articulo 65 del Estatuto de los Trabajadores.

El nimero maximo de componentes del Comité Intercentros sera de siete. Sus
miembros seran designados de entre los componentes de los distintos comités de centro
o delegados/as de personal y en su constitucién se guardara la proporcionalidad de los
sindicatos segun los resultados electorales de la Empresa. Este punto se revisara todos
los afios durante la vigencia del Convenio a 31 de diciembre.

Para la distribucion de puestos entre los sindicatos, se seguiran las reglas
establecidas en el articulo 71.2 b) del Estatuto de los Trabajadores sustituyéndose el
término lista por el de sindicato y el voto valido por el de miembro de Comité o
Delegado/a de Personal. La designacion de miembro del Comité Intercentros se realizara
por los sindicatos mediante comunicacion dirigida a la Empresa. La composicion del
Comité Intercentros se comunicara a la autoridad laboral, publicandose en los tablones
de anuncios.

El Comité Intercentros asume las competencias previstas en los articulos 41 y 64 del
Estatuto de los Trabajadores cuando las medidas o reivindicaciones afecten a mas de un
centro de trabajo y a la negociacién colectiva.

Articulo 51. Cuotas sindicales.

A requerimiento de las personas trabajadoras afiliadas a los sindicatos, la Empresa
descontara en la némina de los trabajadores/as el importe de la cuota sindical
correspondiente. La persona trabajadora interesado en la realizacion de tal operacién
remitira a la Direccion de la Empresa un escrito en el que se expresara con claridad la
orden de descuento, la cuantia de la cuota, asi como el numero de la cuenta corriente,
libreta de ahorros o entidad a la que debera enviarse la correspondiente cantidad.

La Direcciéon de la Empresa entregara a los sindicatos la relacion nominal de las
cuotas detraidas, asi como copia de las transferencias.
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Articulo 52. Sistema de acumulacién de horas.

Los miembros del Comité de Empresa o Delegados/as de Personal podran renunciar,
en todo o en parte, a las horas sindicales que la Ley en cuestion les reconozca, en favor
de otro y otros miembros del Comité de Empresa o Delegados/as de Personal.

Para que ello surta efecto, la cesion de horas habra de ser presentada por escrito
ante la Direccion de la Empresa, en el que figuraran los siguientes extremos: Nombre del
cedente y del cesionario.

Numero de horas cedidas y periodo por el que se efectua la cesion, que habra de ser
por meses completos hasta un maximo de doce meses, siempre por anticipado a la
utilizacion de las horas por el cesionario o cesionarios.

Articulo 53. Crédito horario sindical e incentivos.

Los Delegados/as Sindicales, delegados/as de personal o miembros del Comité de
Empresa cuyas retribuciones estén fijadas en parte por incentivos percibiran desde el
momento de su eleccién y durante la utilizacién de las horas sindicales, el importe
correspondiente al promedio de incentivos o primas obtenido durante los dias
efectivamente trabajados del mes en cuestion. En el supuesto de que el numero de dias
trabajados en el mes, por acumulacion de horas, no fueran significativos, se tomara
como referencia para el calculo de lo establecido en el parrafo anterior, el Gltimo mes de
trabajo sin incidencia significativa de las horas sindicales.

Articulo 54. Adhesiéon ASAC-Comision Mixta de Interpretacion.

1. Las partes del presente Convenio se adhieren al VI Acuerdo sobre Solucién
Auténoma de Conflictos Laborales y al reglamento que lo desarrolla.

Las partes firmantes del presente Convenio Colectivo, acuerdan igualmente el
sometimiento expreso de los conflictos que puedan surgir entre las partes, a los
procedimientos de Mediacién, Arbitraje y Conciliacidon que tengan un ambito especifico,
igual o inferior al de la respectiva Comunidad Auténoma.

2. Comision Mixta. Las partes negociadoras acuerdan establecer una comisién
mixta, como o6rgano de interpretacion y vigilancia del cumplimiento del presente
Convenio. Esta comision estara formada por seis representantes, tres designados por la
empresa y tres por los sindicatos firmantes del presente convenio colectivo.

a) Procedimiento. Los asuntos sometidos a la Comisién Mixta revestiran el
caracter de ordinarios o extraordinarios. Otorgara tal calificacion cualquiera de las partes
que integran la misma. En el primer supuesto, la Comision Mixta debera resolver en el
plazo de quince dias, y, en el segundo, en cuarenta y ocho horas. La funcion de la
Comision Mixta sera solucionar, de forma negociada, las diferencias que hubiera en
cuanto a la interpretacion y aplicacion de lo establecido en este Convenio. En caso de
desacuerdo, para dirimir las diferencias, se planteara la cuestion ante el organismo
competente de conformidad a la legislacion vigente que sera, en caso de afectar la
controversia a centros de trabajo situados en distintas comunidades auténomas, el
Servicio Inter confederal de Medicacion y Arbitraje (SIMA), y en caso de ser
controversias cuya afectacion lo sea exclusivamente para centros de trabajo situados en
una misma comunidad auténoma, los Organos de Solucién Extrajudicial de Conflictos de
éstas, de conformidad con lo establecido en el apartado primero del presente articulo

b) Funciones. Son funciones especificas de la comision paritaria las siguientes:

1. Interpretacion del Convenio.

2. Desarrollo de las materias que el Convenio remite expresamente a esta
comision.

3. Mediar o arbitrar, a requerimiento de las partes, si recibe el mandato
correspondiente, en el tratamiento y solucidn de cuantas cuestiones y conflictos de
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caracter colectivo puedan suscitarse en el ambito de aplicaciéon del presente Convenio
colectivo.

4. Podra realizar tareas de vigilancia del cumplimiento de lo pactado, y muy
especialmente de las estipulaciones obligacionales insertas en el Convenio.

5. Entender, de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional, en
relacion con los conflictos colectivos que puedan ser interpuestos, por quienes estan
legitimados para ello con respecto a la aplicacién e interpretacion de los preceptos
derivados del presente Convenio colectivo.

6. Las partes podran recabar que la Comisiéon Mixta elabore un informe anual
acerca del grado de cumplimiento del Convenio colectivo, de las dificultades surgidas en
su aplicacién e interpretacion y del desarrollo de los trabajos en el propio Convenio y
encargar para su desempefio a comisiones especificas, que mantendran idéntica
proporcién que la establecida en la Comisién Mixta.

En aplicacion de la regulacién contenida en el articulo 85.3 del Estatuto de los
Trabajadores, las partes establecen expresamente que la Comisién Mixta del Convenio
Colectivo tendrd competencia en la materia siguiente:

De conformidad a lo establecido en los articulos 41.6 y 82.3 del Estatuto de los
Trabajadores, en los casos de materias reguladas en Convenio colectivo que deban ser
objeto de modificaciéon sustancial de condiciones de trabajo de caracter colectivo, una
vez finalizado el periodo de consultas previas sin acuerdo, se sometera la cuestion a la
Comision Paritaria a efectos de obtener un acuerdo en dicha materia. Dicha Comision
dispondra de un plazo maximo de 7 dias para pronunciarse, a contar desde que la
discrepancia le fuera planteada.

De no alcanzarse un acuerdo, en el caso de que se decidiera continuar con la
modificaciéon sustancial, las partes para solventar de manera efectiva las discrepancias
surgidas en la negociacion, someteran por acuerdo la cuestion a un arbitraje, de equidad
o de derecho, segun la naturaleza de la cuestion sometida su consideracioén, designando
tres arbitros por acuerdo. En caso se desavenencia en la designacion, cada parte
designara un arbitro y el tercero sera consensuado, o designado por sorteo entre los
propuestos por cada parte.

Articulo 54 bis. Procedimientos para solventar discrepancias derivadas para la no
aplicacion de condiciones de trabajo del articulo 82.3 del TRELT.

Las partes convienen, en caso de concurrencia de las causas establecidas en el
articulo 82.3 del TRLET, proceder a la no aplicaciéon de las condiciones reguladas en los
capitulos lll, IV y V del presente convenio, para lo cual debera de existir acuerdo entre
las partes.

En este caso y con caracter previo las partes procederan de conformidad con lo
establecido en el articulo 82.3 del TRLET a la apertura del meritado periodo de
consultas, que seguira los tramites previstos en dicho precepto.

En caso de que, sometida la eventual discrepancia a la Comision Mixta del Convenio,
y no alcanzado un acuerdo dentro del plazo contemplado en el articulo 82.3 del TRLET,
las partes deberan recurrir a los procedimientos que se hayan establecido en los
acuerdos interprofesionales de ambito estatal o autonémico, previstos en el articulo 83
del TRLET.

Cuando el periodo de consultas finalice sin acuerdo y no fueran aplicables los
procedimientos a los que se refiere el parrafo anterior o estos no hubieran solucionado la
discrepancia, las partes acuerdan someter la discrepancia a la Comisiéon Consultiva
Nacional de Convenios Colectivos para la eventual soluciéon de la misma, cuando la
discrepancia exceda del ambito de una comunidad auténoma.

Todo ello sin perjuicio de lo regulado en el presente articulo 54.2.b punto 6 del
presente convenio.

cve: BOE-A-2021-17562
Verificable en https://www.boe.es



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Num. 258

Jueves 28 de octubre de 2021 Sec. lll.

Pag. 13101

CAPITULO X

Personas trabajadoras victimas de violencia de género

Articulo 55.

1. La persona trabajadora victima de violencia de género tendrd derecho, para
hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, a la reduccion
de la jornada de trabajo con disminucién proporcional del salario o a la reordenacién del
tiempo de trabajo, a través de la adaptacién del horario, de la aplicacién del horario
flexible o de otras formas de ordenacion del tiempo de trabajo que se utilicen en la
empresa. También tendran derecho a realizar su trabajo total o parcialmente a distancia
0 a dejar de hacerlo si este fuera el sistema establecido, siempre en ambos casos que
esta modalidad de prestacion de servicios sea compatible con el puesto y funciones
desarrolladas por la persona. Estos derechos se podran ejercitar en los términos que
para estos supuestos concretos se establezcan en los acuerdos entre la empresa y los
representantes legales de las personas trabajadoras, o conforme al acuerdo entre la
empresa y las personas trabajadoras afectadas. En su defecto, la concreciéon de estos
derechos correspondera a estas, siendo de aplicacion las reglas establecidas en el
apartado anterior, incluidas las relativas a la resolucion de discrepancias.

2. La persona trabajadora victima de violencia de género que se vea obligado/a a
abandonar el puesto de trabajo en la localidad donde venia prestando sus servicios, para
hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, tendra derecho
preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional o categoria
equivalente, que la Empresa tenga vacante en cualquier otro de los centros de trabajo.
En tales supuestos, la Empresa estara obligada a comunicar a la persona trabajadora las
vacantes existentes en dicho momento o las que se pudieran producir en el futuro. El
traslado o el cambio de centro de trabajo tendran una duracion inicial de seis meses,
durante los cuales la Empresa tendra obligacion de reservar el puesto de trabajo que
anteriormente ocupara la persona trabajadora. Terminado este periodo, la persona
trabajadora podra optar entre el regreso a su puesto de trabajo anterior o la continuidad
en el nuevo. En este ultimo caso, decaera la mencionada obligacién de reserva.

3. El contrato de trabajo podra suspenderse por decisién de la persona trabajadora
que se vea obligada a abandonar su puesto de trabajo como consecuencia de ser
victima de violencia de género. El periodo de suspension tendra una duracion inicial que
no podra exceder de seis meses, prorrogables por otros seis meses adicionales, salvo
que de las actuaciones de tutela judicial resultase que la efectividad del derecho de
proteccion de la victima requiriese la continuidad de la suspension. En este caso el juez
podra prorrogar la suspensién por periodos de tres meses, con un maximo de dieciocho
meses.

4. EIl contrato de trabajo podra extinguirse de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 49 del Estatuto de Trabajadores, por decision de la persona trabajadora que se
vea obligada a abandonar definitivamente su puesto de trabajo como consecuencia de
ser victima de violencia de género.

5. A los efectos de lo sefialado en el articulo 52 del Estatuto de los Trabajadores,
no se computaran como faltas de asistencia, las ausencias motivadas por la situacion
fisica o psicolégica derivada de violencia de género, acreditada por los servicios sociales
de atencion o servicios de salud, segun proceda. 6. Se entiende por persona trabajadora
victima de la violencia de género, el expresamente declarado/a como tal por aplicacién
de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre.
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CAPITULO XI

Acuerdo para la prevenciéon y tratamiento de las situaciones de acoso moral
y sexual

Articulo 56. Compromiso en materia de prevencion de acoso moral y sexual.

El Comité Intercentros y la Direccion de la Empresa «Kiabi Espafia KSCE, SAvy,
firman este acuerdo para establecer un procedimiento de actuacion para el tratamiento
de los posibles casos de acoso moral y sexual que se pudieran producir en la Empresa.
La Empresa, junto con los representantes de las personas trabajadoras, debe trabajar
para implantar politicas que fomenten la creacién de entornos laborales libres de acoso
donde se respete la dignidad de la persona trabajadora. Por esta razén, ambas partes
manifiestan su compromiso de crear entornos laborales positivos, prevenir
comportamientos de acoso y perseguir y solucionar aquellos casos que se produzcan en
el ambito laboral, sancionandose como faltas muy graves. Todas las personas
trabajadoras tienen derecho a un entorno libre de conductas y comportamientos hostiles
o intimidatorios hacia su persona que garantice su dignidad y su integridad fisica y moral.
Las personas con responsabilidad de mando tienen la obligacién de garantizar lo anterior
en sus ambitos de responsabilidad. La Empresa evaluara los riesgos psicosociales y la
deteccion precoz de los casos de acoso a través de la vigilancia de la salud.

Articulo 57. Acoso moral.

Se entiende por acoso moral toda conducta, practica o comportamiento, realizada de
modo sistematico o recurrente en el seno de una relacion de trabajo, que supone directa
o indirectamente un menoscabo o atentado contra la dignidad de la persona trabajadora,
al cual se intenta someter emocional y psicolégicamente de forma violenta u hostil, y que
persigue anular su capacidad, promocion profesional o su permanencia en el puesto de
trabajo, afectando negativamente al entorno laboral.

A titulo de ejemplo, entre las conductas que aisladamente o en combinacién con
otras pudieran llegar a ser constitutivas de acoso moral, cabe destacar las siguientes:

La persona trabajadora recibe ofensas verbales, insultos, gritos.

A la persona trabajadora le humillan, desprecian o minusvaloran en publico ante
otros trabajadores/as o ante los clientes.

La persona trabajadora recibe criticas y reproches por cualquier cosa que haga o
decisién que tome en su trabajo.

Se evalla su trabajo de manera desigual o de forma sesgada, criticando el trabajo
que realice despectivamente.

A la persona trabajadora se le ignora, se le excluye o se le hace el vacio tanto por
parte de otras personas trabajadoras como de los mandos.

Se le deja sin ningun trabajo que hacer, ni siquiera a iniciativa propia o se le asignan
tareas o trabajos absurdos, sin sentido o por debajo de su capacidad profesional o sus
competencias.

Se le exige una carga de trabajo insoportable de manera malintencionada o que
pone en peligro su integridad fisica o su salud.

Se le impiden oportunidades de desarrollo profesional.

Articulo 58. Acoso sexual.

Por acoso sexual se entiende toda acciéon o comportamiento no deseado de caracter
sexual que se lleva a cabo en el ambito laboral y que se puede concretar tanto en
acciones fisicas como verbales, o cualesquiera otras de caracter sexual, que se dirigen a
una persona creando un entorno intimidatorio, degradante, humillante u ofensivo,
expresamente aquellas acciones que asocien la mejora, el mantenimiento o la pérdida
del puesto o las condiciones de trabajo a la aceptacién o no de dichos comportamientos.
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No es necesario que las acciones de acoso sexual en el trabajo se desarrollen durante
un periodo prolongado de tiempo. Una sola accion, por su gravedad, puede ser
constitutiva de acoso sexual. A titulo de ejemplo, se enumeran algunos comportamientos
que pueden constituir acoso sexual: Insinuaciones y comentarios molestos, humillantes
de contenido sexual. Comentarios obscenos, proposiciones de caracter sexual, directas
o indirectas. Cartas o notas con contenido sexual, que propongan, inciten o presionen a
mantener relaciones sexuales. Insistencia en comentarios despectivos u ofensivos sobre
la apariencia o condicion sexual de la persona trabajadora. Tocamientos, gestos
obscenos, roces innecesarios. Toda agresion sexual. Lo que distingue el acoso sexual
del comportamiento amistoso es que el primero es indeseado y el segundo aceptado y
mutuo.

Articulo 59. Procedimiento de actuacion.

Los procedimientos fijados en el presente protocolo de actuacion se desarrollaran
bajo los principios de rapidez y confidencialidad garantizando y protegiendo la intimidad y
la dignidad de las personas objeto de acoso. Ademas se garantizaran y respetaran los
derechos de las personas denunciadas. Se estructura un procedimiento de actuacién
para aquellas personas trabajadoras que consideren estar siendo objeto de acoso:

1. EIl procedimiento se iniciara por medio de denuncia realizada por escrito de la
persona victima de acoso que presentara al director/a de la tienda o en su defecto al
Departamento de Recursos Humanos. Si asi lo desea la persona trabajadora también
puede dirigirse a los representantes de las personas trabajadoras, que le podran ayudar
en la tramitacién de la denuncia. En la denuncia se detallaran los distintos actos e
incidentes, se identificara a las personas que adoptan las conductas indeseadas y a los
posibles testigos de las mismas.

2. A fin de tramitar este procedimiento, se crea una Comisién Instructora integrada
por un técnico adscrito al servicio de prevencién y un representante del departamento de
Recursos Humanos, todos ellos/as ajenos al centro de trabajo. En cualquier caso, las
personas trabajadoras podran ser asistidos/as, en sus intervenciones ante la Comision
Instructora, por un representante de las personas trabajadoras. La Comisién Instructora
pondra a disposicion de la persona trabajadora si asi lo solicita, la atencion facultativa de
un médico adscrito al Servicio de Prevencion.

3. Una vez que se haya notificado oficialmente la denuncia en materia de acoso, la
Comision de Instruccidon iniciara la fase de apertura de expediente informativo,
encaminada a la averiguacion y constatacion de los hechos denunciados, escuchando a
todos los testigos y cuantas personas considere la Comision deban personarse, incluidos
los representantes legales de las personas trabajadoras del centro, practicando cuantas
diligencias sean necesarias para el esclarecimiento y veracidad de los hechos
denunciados. Este proceso se desarrollard bajo los principios de confidencialidad,
rapidez, contradiccién e igualdad. Durante la tramitaciéon de los actos alegatorios, en la
medida que lo permita la organizacién del trabajo, se facilitara el cambio de puesto de
trabajo a la persona denunciante o denunciado.

4. La fase informativa finalizara con el pronunciamiento de la Comisién mediante la
elaboraciéon de un informe que pondra, en primer lugar, en conocimiento de la persona
denunciante. La Comisién tiene un plazo maximo de treinta dias para resolver la
denuncia presentada.

5. Cuando el informe constate la existencia de acoso, se trasladara dicho informe al
director/a de la tienda y al director/a regional de la Empresa, para que adopten las
medidas correctoras oportunas, aplicando las sanciones legales correspondientes.

6. Cuando el informe no constate situaciones de acoso, o no sea posible la
verificacion de los hechos, se archivara el expediente dando por finalizado el proceso. En
ningun caso se tomaran represalias contra la persona trabajadora denunciante.

7. La Empresa se asegurara de que las personas trabajadoras que consideren que
han sido objeto de acoso, los que planteen una queja en materia de acoso o los que
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presten asistencia en cualquier proceso, facilitando informacién o interviniendo en
calidad de testigo, no seran objeto de intimidacién, persecucion o represalias. Cualquier
acciéon en este sentido se considerara como un asunto susceptible de sancién
disciplinaria.

8. La Empresa informara a los representantes de las personas trabajadoras del
centro de todos los casos de acoso sexual o moral que se produzcan y que finalicen con
la imposicion de alguna sancion disciplinaria.

CAPITULO XII

Plan de Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres

Articulo 60. Plan de Igualdad.

Segun lo dispuesto en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, y habiendo sido
creada la Comision de Igualdad de Oportunidades, la misma seguira vigente.

Con caracter general, la Comisién de Igualdad de Oportunidades se ocupara de
promocionar la igualdad de oportunidades, estableciendo las bases de una nueva cultura
en la organizacion del trabajo que favorezca la igualdad efectiva entre mujeres vy
hombres, y que, ademas posibilite la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

Asimismo, esta comisién se ocupara de la elaboracion del Il Plan de Igualdad de la
empresa, en cumplimiento de los RDL 6/2019 de 1 de marzo, Real Decreto 901/2020 y
Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre de 2020, adoptando las medidas de igualdad
dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre mujeres y hombres a
través de la elaboracion y aplicacién de dicho plan. Estas medidas deberan ser
negociadas con los representantes legales de las personas trabajadoras en el ambito de
toda la empresa, debiendo incluir en los términos legalmente previstos una auditoria
retributiva que tendra por objeto obtener la informaciéon necesaria para comprobar si el
sistema retributivo de la empresa, de manera transversal y completa, cumple con la
aplicacion efectiva del principio de igualdad entre mujeres y hombres en materia de
retribucion.

Asi mismo el citado plan de igualdad sera objeto de inscripcion obligatoria en registro
publico, cualquiera que sea su origen o naturaleza, obligatoria o voluntaria, y hayan sido
o no adoptados por acuerdo entre las partes.
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