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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

2634 Resolucién de 9 de febrero de 2021, de la Direccion General de Trabajo, por
la que se registra y publica el Convenio colectivo de R. Cable y Telecable
Telecomunicaciones, SAU.

Visto el texto del Convenio colectivo de la empresa R. Cable y Telecable
Telecomunicaciones, SAU (cédigo de convenio n.° 90103902012021), que fue suscrito,
con fecha 15 de diciembre de 2020, de una parte por los designados por la Direccién de
la empresa, en representacion de la misma, y de otra por los designados por los Comités
de empresa y Delegado de personal, en representacion de los trabajadores afectados, y
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, Texto refundido aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015,
de 23 de octubre (BOE de 24 de octubre), y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de
mayo, sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direcciéon General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripciéon del citado Convenio colectivo, en el correspondiente registro
de convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electronicos de este Centro Directivo, con notificacién a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 9 de febrero de 2021.—La Directora General de Trabajo, Veronica Martinez
Barbero.

CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA R. CABLE Y TELECABLE
TELECOMUNICACIONES, SAU

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito funcional y territorial.

Las normas contenidas en el presente convenio colectivo seran de aplicacion en
todos los centros de trabajo de R. Cable Y Telecable Telecomunicaciones, SAU (en
adelante, «RT»), constituidos, tanto en la Comunidad Auténoma de Galicia como de
Asturias.

Articulo 2. Ambito personal.

El presente convenio colectivo afecta a todo el personal que presta sus servicios en
la empresa mediante contrato laboral excepto:

a) El de Alta Direccion, comprendido en el articulo 1.3. ¢) del Texto Refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores.

b) EI que ocupe puestos incluidos en la estructura jerarquica de la empresa como
directores y gerentes y aquellos trabajadores que, sin estar calificados como tales,
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desempefien funciones complejas con un alto grado de exigencia en responsabilidad,
bien por la especializacion que requiere sus tareas, bien por el mando que ostentan, y
que asi lo hayan acordado o acuerden con la Direccion de la empresa.

Articulo 3. Vigencia y entrada en vigor.

El presente convenio colectivo iniciara su vigencia y se aplicara a partir de su
publicacién en el BOE y concluira el 31 de diciembre de 2022.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior las condiciones econdmicas
salariales acordadas se aplicaran retroactivamente de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 15.

Articulo 4. Denuncia.

El presente convenio sera prorrogable de afo en afio conforme a lo establecido
legalmente si no mediara denuncia previa de una de las partes, efectuada con un plazo
minimo de un (1) mes respecto de la fecha de su vencimiento o de cualquiera de sus
prérrogas.

Sin perjuicio de lo anterior, la vigencia del presente convenio a partir de su denuncia
serd de veinticuatro (24) meses.

Articulo 5. Vinculacién a la totalidad.

Siendo lo pactado un todo organico e indivisible y sin perjuicio de lo acordado en el
articulo 17 del presente convenio, se considerara el mismo denunciado o finalizada su
vigencia en el supuesto de que las autoridades administrativas o jurisdiccionales, en el
ejercicio de las funciones que les sean propias, alterasen o anulasen alguno de los
articulos o no aprobara la totalidad de su contenido, que debe ser uno e indivisible en su
aplicacion.

Las cuestiones que determinen la alteracién del contenido o nulidad de algun articulo
conforme lo establecido en el parrafo anterior, seran sometidas al conocimiento de la
Comision Mixta Paritaria. Esta Comision procurara en el plazo maximo de treinta (30)
dias naturales alcanzar un acuerdo consensuado sobre las cuestiones planteadas, al
efecto de preservar la aplicacién indivisible y Unica del presente convenio.

Si en el término de treinta (30) dias naturales no se ha alcanzado un acuerdo por la
Comision Mixta Paritaria de Interpretacion y Vigilancia, se sometera la cuestiéon a los
procedimientos de resolucion voluntaria del Consejo Gallego de Relaciones Laborales
y/o al Servicio Asturiano de soluciéon extrajudicial de Conflictos o el que resulte
competente de conformidad con los acuerdos que regulan tales servicios.

Las disposiciones normativas o convenios colectivos de ambito superior que se
publiquen durante la vigencia de este convenio colectivo, salvo las de caracter imperativo
de derecho necesario en el primer caso, no alteraran el equilibrio de lo pactado ni por
ende haran extensivos los derechos y obligaciones ordenados en este convenio mas alla
de lo previsto en relacién a la normativa vigente a la fecha de firma de este convenio
colectivo.

CAPITULO Il

Jornada Laboral, Vacaciones y Permisos

Articulo 6. Jornada.

A partir de su publicacién y durante la vigencia del convenio colectivo, la jornada se
aplicara en computo anual, resultando un nimero de horas anuales de conformidad con
las reglas establecidas para su distribucién en el articulo siguiente, sin que la jornada
anual maxima pueda resultar superior a las horas efectivas establecidas a continuacién.
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Asi, desde la firma del presente convenio colectivo y hasta el 31 de diciembre
de 2020, se continuara aplicando el calendario actual elaborado para dicho ejercicio en
cada uno de los centros de trabajo y que implica la realizacién de una jornada de mil
setecientas treinta y siete (1.737) horas de trabajo efectivo en los centros ubicados en
Galicia y de mil setecientas cincuenta y uno (1.751) en los ubicados en Asturias

El afio 2021 la jornada anual efectiva sera de mil setecientas treinta y tres (1.733)
horas en Galicia y mil setecientas treinta y siete (1.737) horas en Asturias y en el
ejercicio 2022 sera de mil setecientas treinta (1.730) horas, para todos los centros de
trabajo.

Articulo 7. Calendario.

Anualmente la empresa elaborara, previa consulta a los representantes de los
trabajadores, el calendario laboral para el afo siguiente.

El calendario sera debidamente comunicado a la plantilla, con al menos dos (2)
semanas de antelacion a su entrada en vigor.

Ademas de los festivos oficiales en RT se consideraran como festivos los dias: 24
y 31 de diciembre y lunes de pascua («dias RT»), debiendo sustituirse éstos por otros
dias laborables cuando concurran en dia no laborable. En los centros de trabajo de
Asturias el lunes de pascua sustituira como festivo al actual Dia del Cable (28 octubre),
que dejara de serlo.

Asimismo, se acuerdan dos (2) dias de libre disposicion que no computan como
jornada efectiva.

Por tanto, la jornada efectiva en computo anual se distribuira teniendo en cuenta los
veintitrés (23) dias laborables de vacaciones dispuestos en el articulo 11 y lo dispuesto
en los dos parrafos anteriores relativo a los dias RT y a los dias de libre disposicion.

Asimismo, a fin de dotar a la empresa de la flexibilidad necesaria y de facilitar a la
plantilla de RT la conciliacién de la vida laboral con la personal:

En horario de invierno (de 16 de septiembre a 14 de junio), de lunes a jueves, la
jornada laboral se iniciara entre las 08.00 y las 9.00 horas de la manana. Se hara un
descanso para comer a partir de las 14.00 horas (minimo de treinta (30) minutos y
maximo de una (1) hora y treinta (30) minutos). Posteriormente al descanso para comer,
la jornada finalizara en funcion del tiempo que reste hasta completar la jornada diaria,
que sera fijada en el calendario laboral con caracter general, la jornada diaria, de lunes a
jueves, es de ocho (8) horas y treinta (30) minutos.

En horario de verano (de 15 de junio a 15 de septiembre) y en todos los viernes del
afo, la jornada sera continuada, también con una flexibilidad de entrada de las 08.00
hasta las 09.00 horas.

Durante todo el afo, aquellas personas que estén en situacion de guarda legal por
cuidado de hijos podran entrar hasta quince (15) minutos antes de las 8.00 horas.

Vinculado al régimen de jornada partida establecido en el punto primero y a la
necesidad de desplazamiento desde el lugar de residencia a la oficina, los trabajadores
de RT tendran derecho a una ayuda para comida equivalente a ciento cincuenta (150 €)
euros al afo, que se abonaran por la empresa en tickets restaurante, sin necesidad de
que sea solicitado.

En los ejercicios 2020, 2021 y 2022 las horas anuales a trabajar seran las dispuestas
en el articulo anterior.

El personal de turnos funcionara segun sistema organizativo propio, incorporandose
también en su calendario de trabajo los turnos correspondientes.

El personal de ventas (comercial, preventa/lngenieria de Clientes y posventa de
medianas y grandes cuentas) y los departamentos de RRHH y Asesoria Juridica
distribuirdn su jornada diaria, como intervalo orientativo entre las 8.00 y las 20.00 horas,
segun requiera sus funciones y/o los clientes, sin que ello pueda implicar un aumento de
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las horas anuales de trabajo pactadas, ni de la jornada maxima semanal legalmente
establecida y respetandose en todo caso los descansos minimos legalmente previstos.

Sera cada trabajador adscrito a ventas o a los departamentos anteriormente
sefnalados quien gestione su horario en relacidn con sus tareas, pudiéndolo hacer
también en atencidn a sus necesidades personales siempre que se atienda debidamente
las necesidades del servicio y/o cliente. El trabajador informara de la gestiéon de su
horario y actividades a su responsable inmediato a fin de procurar un buen
funcionamiento del servicio y de controlar el cumplimiento de su jornada anual.

Sin perijuicio de lo dispuesto en el punto anterior en cuanto al personal de ventas, en
el caso de que para mejorar el servicio ofertado y/o para satisfacer la demanda de
productos y/o servicios, se creen en RT con posterioridad a la firma del convenio
colectivo nuevas unidades organizativas o tiendas orientadas a la actividad comercial y/o
al conocimiento tecnoldgico (ventas, atencion al cliente, tecnologia comercial orientada a
aumentar ventas y/o eficiencia, etc.) y de que se contrate nuevo personal para prestar
servicios en ellas, la Direccion de la empresa también tendra la posibilidad de establecer
horarios y distribuciones de jornada distintas de lo regulado en el presente articulo. En
cualquier caso, si fuera necesario trasladar a dichas unidades personal actual de RT y
ello implicara una modificacion de su horario, turnos y/o distribucién de la jornada, sera
necesario el acuerdo expreso con el propio trabajador.

En cualquier caso, existira la posibilidad de establecer horarios y distribuciones de
jornada especiales de forma individual por interés social, familiar u organizativo.

La flexibilidad de los horarios se gestionara a través de la Direccion de Recursos
Humanos que los coordinara con los Responsables inmediatos.

Distribucién irregular de la jornada:

De conformidad con lo establecido en el articulo 34.2 del Estatuto de los
Trabajadores se acuerda una bolsa de horas por trabajador equivalente al 5% de la
jornada anual establecida, que podra ser utilizada por la Direccion de la empresa, fuera 'y
dentro del Calendario Laboral, para realizar un nimero inferior o superior de horas a las
que inicialmente estuvieran determinadas como jornada diaria o semanal, si bien dado
su caracter ordinario a todos los efectos, su utilizaciéon no puede implicar ni un aumento
ni una disminuciéon de las horas anuales de trabajo y debera respetar los descansos
minimos legalmente establecidos. Estos cambios en la distribucion de la jornada seran
informados a la RLT.

Dicho porcentaje podra ser modificado de comun acuerdo con los Representantes de
los Trabajadores.

Articulo 8. Control de asistencia y puntualidad.

Todo el personal incluido en el ambito de aplicacion de este convenio debera
someterse a los sistemas de control de asistencia y puntualidad que la empresa, en cada
momento, estime mas convenientes.

La empresa informara, con caracter previo, a los Representantes de los Trabajadores
de la modificacion de los sistemas de control de asistencia y puntualidad.

En los casos en que un trabajador no asista al trabajo por enfermedad u otras causas
debidamente justificadas, debera comunicarlo a la empresa con la mayor antelacion
posible y/o lo mas cerca posible a la hora de entrada al trabajo, salvo cuando por
probadas razones no pueda hacerlo dentro del expresado periodo.

Articulo 9.  Flexibilidad en el lugar de prestacion del trabajo (Smartworking).

Los firmantes del presente convenio colectivo reconocen que el trabajo a distancia
puede ser un mecanismo idéneo para conciliar la vida laboral, personal y familiar por ser
una forma innovadora de organizaciéon del trabajo consistente en el desempefio de la
actividad profesional sin la presencia fisica del trabajador en el centro de trabajo durante
una parte de su jornada laboral, utilizando las tecnologias de la informacion vy
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comunicacién, que no soélo no disminuye el rendimiento laboral sino que puede llegar a
incrementarlo.

Por lo anteriormente expuesto, se acuerda que cada trabajador dispondra cada mes
de 5 dias completos (no se podran utilizar ni medios dias, ni por horas), no acumulables
de un mes a otro ni mas de dos dias a la semana, para realizar su jornada laboral en su
domicilio habitual o en el lugar elegido por este/a. La distribucion de estos dias debera
ser acordada con el responsable.

No sera de aplicacion, a los efectos de este articulo, el régimen establecido en el
Real-Decreto ley 28/2020, de fecha 22 de septiembre, al pactarse una prestacion de
servicios a distancia inferior al 30% de la jornada de la persona trabajadora.

Articulo 10. Derecho de desconexidn digital.

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 88 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de
los Derechos Digitales, RT se compromete a elaborar en el plazo de seis (6) meses
desde la firma del convenio colectivo un Protocolo o Politica interna que garantice el
respeto del tiempo de descanso de los empleados de la persona trabajadora (tiempo de
descaso y vacaciones) y de su intimidad personal y familiar, reconociendo expresamente
su derecho a la desconexién digital en los términos legalmente establecidos, aunque no
como una obligacion aplicable a las personas trabajadoras.

La presente regulacion tiene también como objetivo favorecer la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral y contribuir a la optimizaciéon de la salud laboral de las
personas trabajadoras, sin que ello suponga un perjuicio 0 menoscabo de la actividad de
la empresa RT y/o de los clientes de la misma, incluso de forma que permita mejorar la
productividad de las personas.

En este sentido, la empresa, previa audiencia de las RLTs (Galicia y Asturias) en los
términos descritos en el ultimo parrafo, se compromete en el plazo arriba indicado a
elaborar un Protocolo de Medidas o Politica Interna que defina las distintas modalidades
de ejercicio del derecho a la desconexién digital y las acciones de formacion y de
sensibilizacion del personal sobre un uso razonable de las herramientas tecnolégicas
que evite el riesgo de fatiga informatica.

Dicho protocolo incluira a las personas que prestan servicios presencialmente y a los
supuestos de SMART WORKING regulados en el presente convenio, asi como, en su
caso, a quienes desarrollen su prestacidon de servicios bajo otras formas de trabajo a
distancia, total o parcial, o de teletrabajo que pudieran producirse en RT.

Podra incluir también entre otras cuestiones:

a) Los horarios en los que las personas trabajadoras no estan obligadas a responder
a comunicaciones de la empresa (emails, mensajes, llamadas profesionales,...).

b) La concrecion del derecho a la desconexion digital, ambito de aplicacion y
posibles excepciones al mismo.

c) La forma adecuada de proceder en el caso de que fuera de horas de trabajo y/o
de disponibilidad se produzca una comunicacion atendiendo a los distintos supuestos o
motivos de urgencia, perjuicio empresarial o del negocio, o de fuerza mayor, por los que
la comunicacion pudiera producirse.

d) La identificacion de los riesgos laborales asociados a las nuevas tecnologias de
la informacién y comunicacion y a la digitalizacion del entorno laboral y las medidas
preventivas tendentes a evitar tales riesgos y de sensibilizacion al personal de la
importancia del derecho a la desconexién digital.

e) La vigencia temporal y renovacion del Protocolo o Politica interna.

f) Creacion de un grupo de trabajo de caracter paritario entre la Direccion y las
RLTs (Galicia y Asturias) a efectos del seguimiento y supervision del citado protocolo.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo primero del articulo la Direccion de RT y
las RLTs (Galicia y Asturias) se comprometen a negociar durante los tres meses
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siguientes a la firma del convenio colectivo para intentar alcanzar un acuerdo en relacién
a la elaboracién de dicha politica interna. Las partes podran prorrogar dicho plazo si bien
en caso de desacuerdo correspondera a la empresa la implantacion del protocolo o
politica.

Articulo 11.  Vacaciones.

El personal incluido en el ambito de aplicacion de este convenio, tendra derecho
anualmente a un periodo de vacaciones retribuidas de veintitrés (23) dias laborables, sin
que su duracion pueda ser inferior a treinta (30) dias naturales.

El devengo de vacaciones se computara desde el 1 de enero hasta el 31 de
diciembre y para su disfrute se considerara el periodo comprendido entre el 1 de febrero
y el 31 de enero del afo siguiente al afno en curso, debiendo ser aprobadas por la
Direccion de la empresa. Las vacaciones se disfrutaran en proporcion al tiempo de
trabajo del afio (de enero a diciembre), comenzando siempre en un dia laborable para el
empleado. Sin perjuicio de lo dispuesto en cuanto al periodo de disfrute, el trabajador
podra en la primera semana del mes de enero del afio en curso disfrutar de dos (2) dias
de vacaciones del afio que comienza.

Las vacaciones se disfrutaran en las fechas que se acuerden con los respectivos
responsables, teniendo siempre en cuenta las necesidades organizativas y productivas
de la empresa, si bien al menos, y salvo pacto en contrario entre empresa y trabajador,
catorce (14) dias laborables se disfrutaran entre el 15 de junio y el 15 de septiembre.

Se confeccionaran por la empresa los calendarios de vacaciones de las distintas
unidades organizativas, los cuales y sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior
deberan garantizar la prestacién del servicio y la atencién al cliente durante julio y
agosto, pudiéndose por parte de la Direccion de la empresa realizar los cambios
necesarios si dicho servicio y atencién se viera claramente perjudicado.

Articulo 12. Licencias y Permisos.

Las personas adscritas a este convenio disfrutaran de los permisos, licencias y
excedencias que marca el Estatuto de los Trabajadores siempre con la debida
justificacion.

Ademas se ampliaran los siguientes permisos y licencias:

12.1 Permisos retribuidos.

El trabajador, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo, con derecho a
remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

12.1.1 Tres (3) dias laborables por el fallecimiento, accidente o enfermedad graves
u hospitalizacion, de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.
Cuando con tal motivo el trabajador necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo
sera de cinco (5) dias. En este supuesto, el trabajador podra optar por disfrutar de esta
licencia, por dias u horas, mientras dure el hecho causante.

Se entendera desplazamiento cuando la persona trabajadora realice, al menos, 300
km entre ida y vuelta.

12.1.2 Para concurrir a examenes se concedera el tiempo necesario cuan se
cursen con regularidad estudios para la obtencion de un titulo académico o profesional.

12.1.3 Bolsa de horas. Todos los empleados y empleadas dispondran de una bolsa
de 20 horas anuales retribuidas de libre disposicion por motivos de conciliacion de la vida
familiar y laboral.

Este permiso se considerara tiempo de trabajo y podra ser disfrutado en jornadas
completas y/o por horas, pero no podra acumularse a vacaciones o a dias de libre
disposicion.

12.1.4 Lactancia acumulada (art. 37.4 del ET). El trabajador, siempre que
organizativamente sea posible, podra acumular el derecho que le corresponde segun el
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articulo 37.4 del ET, en doce (12) dias laborables ininterrumpidos (jornadas completas).
En este caso, los dias se disfrutaran inmediatamente después de la finalizacién de su
baja por maternidad o paternidad cuando esta se haya disfrutado en su totalidad seguido
del parto, o de forma seguida a las semanas ininterrumpidas y obligatorias
inmediatamente posteriores al parto cuando la persona trabajadora opte por disfrutar a
partir de este momento la baja de forma interrumpida.

Sin perjuicio de lo anterior, empresa y trabajador podran acordar otra forma distinta
de disfrute del permiso de lactancia acumulada.

Esta posibilidad debera ser disfrutada siempre con caracter previo al permiso de
jornada maternal.

12.1.5 Asimismo, la madre con caracter previo a la baja maternal y a partir de los
seis (6) meses de gestacion podra disponer de un permiso retribuido hasta cuarenta (40)
horas, previo aviso al responsable y a Direccién de Recursos Humanos.

12.1.6 Con posterioridad a la baja podra disfrutar del Permiso de Jornada Maternal.
Asi, durante el primer afio de vida del bebé las trabajadoras que hayan disfrutado
integramente las 16 semanas de baja por maternidad (los supuestos especiales podran
ser considerados) podran también disfrutar a partir de su reincorporacion al trabajo de un
permiso remunerado de tal manera que su jornada diaria sea de 6 horas. Aquellas
trabajadoras que opten por acogerse a este permiso veran absorbida la reduccién por
lactancia, salvo que se haya optado por la acumulacién de dicha reduccién en dias, en
cuyo caso el presente permiso comenzara a disfrutarse a partir de la finalizacion de la
lactancia acumulada.

Este permiso de jornada maternal que en supuesto de un solo nacimiento se puede
disfrutar hasta que el menor cumpla los doce (12) meses de edad (primer afio de vida),
en el caso de un parto multiple se podra incrementar hasta que los menores cumplan los
dieciséis (16) meses en caso de dos hijos y hasta que cumplan los veinte (20) meses de
edad en el caso de tres hijos, incrementandose la posibilidad de disfrute en cuatro (4)
meses mas de edad de los menores por cada hijo adicional al tercero.

12.2 Permisos no retribuidos.

12.2.1 El trabajador podra disfrutar de un permiso de quince (15) dias naturales sin
sueldo por motivos personales, una vez al afio.

Este permiso no se puede acumular a periodos vacacionales o licencias y permisos,
ni disfrutar en periodos de maxima actividad de la empresa, ni en el momento en el que
lo disfruten otra/s personas del equipo/departamento y/o su disfrute dificultara la
prestacion del servicio.

Los supuestos especiales que supongan una duracion inferior, una acumulacién a
otra licencia, permiso o vacaciones, o la necesidad de disfrute de mas de una vez al afio
se podran considerar y deberan estar debidamente justificados

12.2.2 Obtencién y/o renovacién de documentos oficiales: documento de identidad,
permiso de conducir y pasaporte. El tiempo necesario.

12.2.3 La asistencia a consultorio médico, excluidos los examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto (ambos supuestos considerados en el articulo 37 del
ET), sera un permiso a gestionar en los equipos de trabajo a través de los responsables
inmediatos y bajo el principio de la flexibilidad de jornada.

12.3 Excedencias.

Con caracter adicional a las excedencias reguladas en el Estatuto de los
Trabajadores ambas partes acuerdan las siguientes mejoras:

12.3.1 Excedencia por motivos especiales. Cualquier trabajador de la empresa, con
una antigliedad minima en la misma de seis (6) meses, tendra derecho a que se le
reconozca la posibilidad de situarse en excedencia por motivos especiales justificados
por un plazo de hasta cuatro (4) meses, con reserva del puesto de trabajo. Este derecho

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2021-2634



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Viernes 19 de febrero de 2021 Sec. lll.

Pag. 19884

solo podra ser ejercitado otra vez por el mismo trabajador si han transcurrido dos (2)
afos desde el final de la anterior excedencia por motivos especiales.

12.3.2 Excedencia voluntaria. En caso de que el trabajador tenga al menos una
antigiedad en la empresa de diez (10) afios y solicite una excedencia voluntaria por un
periodo minimo de tres (3) afios y maximo de cinco (5), también tendra derecho a la
reserva del puesto de trabajo o equivalente a eleccion de la empresa.

En el resto de los supuestos de excedencia voluntaria se procedera conforme a lo
dispuesto en el articulo 46.2 del ET.

En cualquier caso, este derecho solo podra ser ejercitado otra vez por el mismo
trabajador si han transcurrido cuatro (4) afios desde el final de la anterior excedencia
voluntaria.

En ningun caso el trabajador durante cualesquiera periodos de excedencia podra
desempenar, bien por cuenta propia o ajena, actividad alguna que suponga competencia
directa o indirecta de RT, siendo ello causa de despido disciplinario conforme a lo
dispuesto en el articulo 54 del ET y en el régimen disciplinario del presente convenio.

En cualquier caso, los permisos y excedencias regulados en el presente articulo, en
la medida que amplian lo establecido en el ET, se administraran como regla general de
modo flexible, en la medida de lo posible, adaptandose a las necesidades individuales,
siendo facultad de la empresa su concesion en base a las circunstancias y posibilidades
organizativas de la misma, por lo que la flexibilidad se gestionara a través del
responsable inmediato y con el visto bueno de RRHH, si bien la empresa debera
justificar su decisién por escrito.

Estos permisos, licencias y excedencias se aplicaran considerando las parejas de
hecho registradas y los hijos e hijas de los cényuges y/o parejas de hecho.

CAPITULO IlI

Condiciones econémicas y accion social

Articulo 13. Retribuciones.
13.1  Retribucion fija.

La firma del presente convenio colectivo no alterara la estructura salarial actual.

Asi, el personal mantendra los conceptos salariales derivados de la aplicacion del
Convenio Colectivo Sectorial de Empresas Concesionarias de Cable de Fibra Optica
(Salario Minimo Garantizado para todos los grupos profesionales y Plus convenio para
aquellos grupos profesionales que actualmente lo tengan) y su importe.

De la misma forma, los trabajadores que sobre los conceptos salariales anteriores
perciban una retribucién salarial adicional de caracter fija y voluntaria (y que consta en
némina como complemento personal y/o voluntario) también la mantendran, integrando
junto con tales conceptos su retribucion fija total anual.

Todo ello sin perjuicio de la posibilidad de absorcion y compensacion, legal o
acordada, en su contrato de trabajo.

En el caso de los centros de trabajo de Asturias se mantendra igualmente la
estructura salarial actual sin perjuicio de la posibilidad de absorcién y compensacion
legal acordada en su contrato de trabajo.
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No obstante, quedan establecidas las tablas de Salarios Minimos Garantizados
anuales por Grupos Profesionales para 2020 en las siguientes cantidades:

Salario por convenio 2020

G1 G2 G3 G4

Euros Euros Euros Euros
Salario minimo garantizado. 22.206,07 15.865,06 12.758.23 10.809,55
Plus convenio. - - 1.526,28 2.764,02
Salarios por Grupo en RT.  22.206,07 15.865,06 14.284,51 13.573,57

Estas cantidades se actualizaran en 2021 y 2022 con el 1,6 % en cada ejercicio.

Ambas partes acuerdan la eliminacion del salario en especie aplicado al personal de
los Centros de trabajo de Asturias, equivalente al 5 % del salario fijo y que se destina
obligatoriamente a beneficios sociales (seguro médico, seguro de vida y/o al plan de
pensiones), y su conversion en retribucion dineraria, lo que implicara para el trabajador
una reduccién de su porcentaje actual de retribucién variable, ya que el mismo no se
aplica sobre dicho salario en especie.

Se afade el siguiente ejemplo ficticio para ilustrar como se llevara a cabo dicha
reduccién del porcentaje.

Ejemplo Asturias

Situacion actual

Salario fijo Salario variable Variable € Beneficios Beneficios € Salario total

30.000,00 10 % 3.000,00 5% 1.500,00  34.500,00

Propuesta
Salario fijo Salario variable Variable € Beneficios Beneficios € Salario total

31.500,00 9,52 % 3.000,00 0 0 34.500,00

Se firmara un documento con cada trabajador.
13.2 Retribucion variable por desempefio/objetivos.

El devengo de la retribucién variable se determinaréd en base a los objetivos
comunicados por la compafia. En el caso de que por cualquier circunstancia hubiera que
modificar dichos objetivos a lo largo del afio natural previamente debera informarse a la
RLT.

Asi, la aplicaciéon de esta retribucion sera consecuencia del nivel de logro de los
objetivos marcados y comunicados a todos los empleados a principios de afio por la
Direccion de la compania y de la valoracion del desempefio individual.

La fijacion anual de objetivos se realizara a principios de afo, mientras que la
valoracion de objetivos conseguidos y la comunicacion definitiva de los objetivos
alcanzados deberan efectuarse dentro del primer trimestre del afo siguiente. El importe
resultante se liquidara en el primer cuatrimestre del ejercicio siguiente al de su devengo.
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Articulo 14. Abono de salarios.

El salario se abonara dentro de los ultimos cinco (5) dias del mes, mediante
transferencia bancaria, a través de entidades de crédito.

La retribucion fija anual se percibira en doce (12) pagas, prorrateadas las pagas
extraordinarias.

Articulo 15. Incremento general.

Los incrementos acordados para los afios 2020, 2021 y 2022 seran los siguientes, en
funcién de los tramos salariales de retribucion fija total anual de las personas
trabajadoras:

Tramo salarial
- Incremento salarial %

Euros
Igual o menor de 30.000. 2,75
Mayor de 30.000 y menor o igual 40.000. 2,30
Mayor de 40.000 y menor o igual 50.000. 1,50
Mas de 50.000. 0,35

En cualquier caso, los trabajadores incorporados a la empresa a partir de enero
de 2020 y aquellos con los que se ha negociado individualmente la retribucion de dicho
afio y han tenido un incremento superior con respecto a la retribucion de 2019, no
tendran derecho al incremento correspondiente a este ejercicio.

La direccion de la companiia podra reconocer situaciones especiales con subidas
superiores a la marcada como incremento general.

Efectos econémicos salariales:

Sin perjuicio de la aplicaciéon del convenio colectivo a partir de su publicacion en el
BOE, el convenio colectivo tendra efectos econdémicos salariales desde once (11) meses
antes de la firma del convenio colectivo.

El incremento de 2021 se aplicara a partir del 1 de enero de dicho ejercicio.

El incremento de 2022 se aplicara a partir del 1 de enero de dicho ejercicio

Articulo 16. Guardias y disponibilidad semanales.

Se considera disponibilidad a aquellos tiempos de espera o expectativa (guardias),
fuera de la jornada laboral normal del grupo de trabajo del empleado, en los que éste
habra de estar localizable, con los medios pertinentes que la empresa ponga a su
disposicion, y disponible para desarrollar labores inherentes a su actividad laboral en
caso de que sea necesario.

La duracién del periodo de guardia sera preferentemente semanal y se asignara de
conformidad con el cuadro anual de planificacién de guardias para los diferentes grupos
que se elabora por la empresa con intervencion de los trabajadores durante el mes de
enero del mismo afo.

El presente articulo solo afectara a los trabajadores comprendidos en el cuadro anual
de guardias y que perciban en ndmina la compensacién semanal por disponibilidad,
entendiéndose incluidos todos aquellos trabajadores (presentes y futuros) que dentro de
tales colectivos tengan asignada disponibilidad y realicen las guardias.

Por parte de la empresa y de la RLT se podra valorar a futuro la inclusién de nuevos
colectivos, inclusién que en cualquier caso debera ser expresa.

Los periodos de disponibilidad no tienen consideracion de tiempo efectivo de trabajo.
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16.1 Guardia de mantenimiento/aseguramiento del servicio.

Se considera guardia de mantenimiento aquella en la que se puede requerir al
trabajador incluido en el cuadro anual o calendario de guardias solucionar una incidencia
en el lugar donde el servicio lo precise fuera del horario laboral.

La disponibilidad puede requerir o no la intervencién del técnico en remoto, con
equipo portatil en menos de treinta (30) minutos y/o presencial en el centro de trabajo en
menos de sesenta (60) minutos, para resolver una incidencia de servicio. Los técnicos en
disponibilidad de mantenimiento pueden ser requeridos también para realizar trabajos
programados.

Se considera trabajo programado aquel que, por su naturaleza, debe realizarse fuera
del horario laboral con la finalidad de mantener o activar el servicio, causando el menor
perjuicio posible a cliente. Un trabajo programado es una intervencion.

Se considera como intervencion, y por lo tanto trabajo efectivo, aquel intervalo de
tiempo en el que el trabajador, que estando en disponibilidad (guardia), es requerido para
realizar una actividad, inherente a su trabajo, que requiere presencia en las instalaciones
de RT o conectarse en remoto a los sistemas RT (sea por incidencias de servicio o por
trabajos programados). Los trabajos programados podran realizarse bien
presencialmente en el centro de trabajo de RT, bien en remoto segun lo requiera el
servicio.

La intervencion puede ser solo telefénica, es decir, que no requiera que el técnico se
persone en el centro de trabajo, y que tampoco requiera habitualmente conexiéon en
remoto a los sistemas de RT, siempre que no pongan en riesgo el servicio a los clientes y
no retrase el tiempo de recuperacion del servicio.

La intervencion se contabilizara un minimo de una (1) hora con independencia de
que requiera desplazamiento o no al centro de trabajo y de que el tiempo invertido sea
inferior a una (1) hora.

Las horas por intervenciones que resulten necesarias durante los periodos de
guardia se compensaran en tiempo de descanso de la siguiente forma:

a) A razén de una (1) hora intervenida en el horario de guardia por una (1) hora de
descanso desde las 7:30 hasta las 21:00 horas de lunes a viernes laborales.

b) A razén de una hora (1) intervenida en el horario de guardia por dos (2) horas de
descanso en el resto de franjas horarias y dias diferentes a las del apartado anterior.

Las referencias horarias de los puntos anteriores se podran modificar de mutuo
acuerdo con la Representacion legal de los trabajadores.

Asimismo y siempre que el servicio lo permita, los empleados podran entrar una hora
mas tarde o salir una hora antes con respecto al horario inicialmente fijado (entrar una
hora mas tarde o salir una hora antes) imputando una hora de descanso generada. De
igual forma, el empleado que esté de disponibilidad (guardia) el viernes laboral podra
descansar su jornada del viernes imputando las horas a descanso.

La empresa podrd compensar esta segunda hora econdmicamente, si no fuera
posible descansarla, a razén de diecisiete euros y veintisiete céntimos (17,27 €) para el
afio 2021. Asimismo, semestralmente la empresa podra ofertar la posibilidad de
compensar econémicamente las horas de descanso no disfrutadas.

El trabajador percibird trescientos veintiséis euros (326 €) por semana de guardia
realizada (siempre que se realice la guardia de lunes a domingo) en el afo 2021.
Aquellas semanas de guardia que contengan un dia festivo oficial (o alguno de los tres
festivos segun el convenio de RT) se abonaran a trescientos cincuenta y dos euros
(352 €) por semana, mientras que en las semanas que coincidan dos festivos se
abonaran a razén de trescientos ochenta y ocho (388 €) por semana y en las que
coincidan tres festivos se abonaran a razon de cuatrocientos treinta y seis (436 €) por
semana. En cualquier caso, la guardia durante la semana correspondiente a Navidad, la
correspondiente a Afio Nuevo y la correspondiente a Reyes se abonara como una
semana sin festivos (326 €) y por cada festivo especial del 24/12,
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25/12,31/12,01/01,05/01 y 06/01 se abonara la cantidad de cincuenta euros (50 €) a
quien esté disponible en esas jornadas completas.

En caso de que el responsable del grupo de trabajo lo considere necesario y lo
autorice la Direccion de la empresa, el trabajador de guardia podra tener una persona de
retén como apoyo a la resolucién de incidencias que surjan durante el periodo de
disponibilidad. El trabajador que realice un retén de guardia percibira ciento setenta
euros (170 €) por semana de guardia realizada (siempre que se realice la guardia de
lunes a domingo) en el afio 2021.

A todas las compensaciones econémicas anteriores se les aplicara en 2022 un 1,6%.

No obstante a lo anterior, en los casos de imposibilidad de realizacion de guardia por
un trabajador y su sustituciéon por otro, si dicha sustitucion tuviera lugar en un fin de
semana inicialmente no previsto para el sustituto, el importe de los dias de ese fin de
semana se le abonaran con un incremento del 50% sobre la cantidad diaria que hubiera
percibido el trabajador sustituido de haber realizado la guardia, calculada ésta dividiendo
el importe total de la semana de guardia que al sustituido le hubiera correspondido entre
los dias de la misma. Se excluyen de dicho recargo aquellos cambios de guardias
autorizados por la Direccion de R que se acuerdan entre trabajadores por convenir a sus
respectivos intereses y que no vienen motivados por decisiones de la empresa.

Si la sustitucion tuviera lugar algun dia de lunes a viernes se procedera de la misma
forma pero sin el incremento del 50% sobre la cantidad diaria a percibir. Igualmente al
trabajador que resulta sustituido y no realiza la guardia planificada, no se le abonara la
cantidad correspondiente a la misma.

16.2 Guardia en horario de cliente.

Se considera guardia de campo en horario de cliente aquella en la que se puede
requerir al trabajador que se incluya en el cuadro anual o calendario de guardias fuera
del horario laboral, que con caracter general no precisa intervenciones con
desplazamiento, sino telefénicas y/o en remoto, y con efectividad sélo durante el horario
diurno de atencioén a clientes, con excepcion del Comité de Crisis en el que una parte de
la guardia incluye horario nocturno.

Los periodos de disponibilidad no tienen consideracion de tiempo efectivo de trabajo.

Se considera como intervencion, y por lo tanto trabajo efectivo, aquel intervalo de
tiempo en el que el trabajador, que estando en disponibilidad (guardia), es requerido para
realizar una actividad, inherente a su trabajo, que requiere atencion telefénica y/o
conectarse en remoto a los sistemas RT.

La intervencién se contabilizara un minimo de cinco (5) minutos con independencia
de que el tiempo invertido sea inferior a cinco (5) minutos.

Las horas por intervenciones que resulten necesarias durante los periodos de
guardia se compensaran por cada hora de intervencion efectiva (1) hora de descanso si
se realiza en horario de diurno y dia laboral y dos (2) horas de descanso si la hora de
intervencidon se realiza en horario nocturno y/o en fin de semana o festivo. A estos
efectos se consideraran horario diurno y dia laboral y horario nocturno y/o en fin de
semana los mismos que en el apartado anterior.

La empresa podra compensar esta segunda hora econdémicamente, si no fuera
posible descansarla, a razon de diecisiete euros con veintisiete céntimos (17,27 €) para
el afo 2021. Asimismo, semestralmente la empresa podra ofertar la posibilidad de
compensar econdmicamente las horas de descanso no disfrutadas.

El trabajador percibira ciento cincuenta euros (150 €) por semana de guardia
realizada (siempre que se realice la guardia de lunes a domingo) en el afio 2021.
Aquellas semanas de guardia que contengan un dia festivo oficial (o alguno de los tres
festivos segun el convenio de RT) se abonaran a ciento ochenta y cinco euros (185 €)
por semana, mientras que en las semanas que coincidan dos festivos se abonaran a
razon de doscientos veinte euros (220 €) por semana y en las que coincidan tres (3)
festivos se abonaran a razén de doscientos cincuenta euros (250 €) por semana. En
cualquier caso, la guardia durante la semana correspondiente a Navidad, la
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correspondiente a AAo Nuevo y la correspondiente a Reyes se abonara como una
semana sin festivos (150 €) y por cada festivo especial del 24/12, 25/12, 31/12, 01/01,
05/01 y 06/01 se abonara la cantidad de cincuenta euros (50 €) a quien esté disponible
en esas jornadas completas.

A todas las compensaciones econémicas anteriores se les aplicara en 2022 un 1,6%.

Para la fijacion de los importes pactados en concepto de disponibilidad en este
articulo, sin perjuicio de que se perciban en el mes en el que se realice efectivamente la
guardia, se ha tenido en cuenta, y por lo tanto incluye, la parte de la retribucién
correspondiente a los dias de vacaciones, no abonandose por tanto durante tales dias al
retribuirse ya en la nédmina correspondiente al mes en el que efectivamente se realiza la
guardia o guardias.

16.3 Personal no incluido en el cuadro anual de guardias.

Sin perjuicio de lo anterior, también sera de aplicacion el presente articulo, en
relaciéon al concepto de intervencion y a la compensacion asociada a la misma, a todo
personal que no esté incluido en el cuadro anual de guardias ni perciba una
compensacion por disponibilidad, pero que sea requerido fuera de su horario laboral para
la resolucion de una incidencia.

Por lo tanto en ese caso las intervenciones se compensaran en tiempo de la
siguiente forma: por cada hora de intervencion efectiva (1) hora de descanso si se realiza
en horario de diurno y dia laboral y dos (2) horas de descanso si la hora de intervencién
se realiza en horario nocturno y/o en fin de semana o festivo. A estos efectos se
consideraran horario diurno y dia laboral y horario nocturno y/o en fin de semana los
mismos que en los apartados anteriores.

16.4 Comision de operaciones.

Tras la publicacion en el BOE del presente convenio colectivo, se constituira entre la
Direccién y la RLT una Comisién denominada de operaciones con el fin de hacer
seguimiento de las guardias efectivamente realizadas, de las intervenciones que se
deriven de las mismas, asi como en su caso de las compensaciones o0 abonos que se
tengan que efectuar conforme a lo pactado en el presente articulo.

La Comision en dicho seguimiento:

a) Procurara que no se excedan los cien (100) dias de guardia por trabajador al
afo, reuniéndose al menos esta Comision una vez cada ejercicio. En el caso de que
algun trabajador pudiera superar dicho ndmero de dias de guardia, la Comisién analizara
los motivos y podra proponer y/o acordar las medidas correctoras que considere
adecuadas para evitar que dicha situacion se produzca.

b) Procurara también que los Técnicos de Operacion de Red que trabajan a turnos
y en distintos horarios cumplan con la misma jornada anual que el resto de los
trabajadores de la empresa sujetos a este convenio, reuniéndose también a tal efecto al
menos una vez al afo con el propdsito de vigilar su cumplimiento y si procediera, hacer
bien la compensacién de las horas que en el cuadro anual o calendario de turnos se
hagan de mas, o bien de trabajar aquellas horas que se hagan de menos. Si con
posterioridad a la firma del presente convenio hubiera nuevos colectivos de trabajadores
que también trabajaran a turnos y en otros horarios, la Comisiéon también velara por el
cumplimiento de su jornada anual.

Articulo 17. Circunstancias concurrentes: Renegociacién de los beneficios sociales.

Ambas partes manifiestan que la inclusiéon de algunos de los beneficios sociales que
se regulan a continuacion son decisiones unilaterales que la Direccién de la empresa ha
ido implantando y adaptando en el tiempo para beneficiar a la plantilla, posibilitadas por
la normativa (fiscal, laboral, seguridad social, etc.) y/o por la capacidad econémica de la
empresa y/o las condiciones de la plantilla vigentes en cada momento.
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Estos beneficios traen causa fundamentalmente en dichas circunstancias, no siendo
objetivo de las partes firmantes que el convenio colectivo impida su adaptabilidad en el
tiempo a nuevas circunstancias que pudieran concurrir con posterioridad a su firma.

Por ello ambas partes, sin perjuicio de la vigencia general pactada en el articulo 3 y
de la posibilidad que disponen conforme al articulo 86.1 del ET de negociar su revision,
acuerdan expresamente con respecto a los articulos 18, 19, 20, 21 y 22 su pérdida de
vigencia anticipada en los términos que se indica y solo para el supuesto de que, con
posterioridad a la firma del convenio colectivo y antes de la finalizacién de su vigencia,
por cambios normativos (fiscal, laboral, seguridad social, etc.) se produjeran para la
empresa mayores costes laborales o de personal, incluidas las cotizaciones sociales a
su cargo.

Articulo 18. Complemento a la Incapacidad Temporal (IT).

Todas las personas adscritas a este convenio tendran un complemento a la
incapacidad temporal tanto por enfermedad, accidentes y maternidad que sera igual a la
diferencia entre el salario fijo total actual y la prestacién aplicada por la Seguridad Social
con el limite maximo del periodo de IT (actual 18 meses) y siempre que el trabajador
tenga derecho a la prestacion econdémica de la Seguridad Social.

Este complemento a la IT sera aplicado:

a) Por accidentes en todos los casos.

b) Por maternidad/paternidad en todos los casos.

c) Por enfermedad comun, los Comités de Seguridad y Salud en su seguimiento
trimestral del indice de absentismo y en el caso de producirse una evolucién al alza del
mismo, emitira un informe de causas que trasladara a la Comision Paritaria. La Comision
Paritaria determinaréa la adopcion de medidas que deberan, en primer término, rebajar el
indice de absentismo y en segundo lugar sobre si complementar o no, el salario total
siempre que el indice de absentismo, por enfermedad comun, supere el valor del 4%.

Las condiciones para percibir este complemento seran:

a) La presentacion de los partes de baja, confirmacioén y alta de la Seguridad Social
extendidos en modelos oficiales en tiempo y forma.

b) Acudir a cuantos reconocimientos que el personal médico de la Entidad Gestora
establezca. La negativa del trabajador a dichos reconocimientos determinara la
supresion automatica de la prestacion complementaria a las prestaciones de la
Seguridad Social que la empresa satisface.

En caso de discrepancia entre la baja médica por IT y las entidades competentes
(INSS, Entidad Gestora), la Direccién analizara las causas de la discrepancia
reservandose, en funcioén de las conclusiones de dicho analisis, la obligacion de abonar
el complemento del salario total.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 16, este articulo perdera vigencia,
reinterpretdandose conforme al parrafo siguiente, si por modificacion legal posterior a la
firma del convenio colectivo la Seguridad Social reduce el importe de la prestacion
aplicada a su cargo, incrementandose en consecuencia el importe del Complemento de
prestacion a cargo de la empresa.

Si se produjera dicho supuesto, en ningun caso la direcciéon de RT abonara un
complemento igual a la diferencia entre el salario total actual y la prestacion aplicada por
la Seguridad Social, sino Unicamente el mismo importe de complemento que venia
abonando conforme a la legislacion modificada, debiendo negociar las partes un nuevo
complemento a aplicar.
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Articulo 19. Seguro de vida y accidentes.

La empresa tiene y mantendra concertada, a su cargo una pdliza de grupo de
caracter colectivo que cubre los riesgos de fallecimiento e incapacidad permanente
absoluta por cualquier causa. En esta pdliza se incluira toda la plantilla de la empresa
adscrita a este convenio.

El capital asegurado sera de treinta mil euros (30.000 €) para ambos supuestos,
salvo las excepciones recogidas o que puedan recogerse en la poliza.

De conformidad con lo establecido en el articulo 17, si con anterioridad a la
finalizacion de la vigencia del convenio colectivo por cambios normativos (fiscal, laboral,
seguridad social, etc.) se produjera para la empresa un mayor coste derivado de la
podliza, incluido el que pueda derivarse de las cotizaciones sociales a su cargo, ello
significara la pérdida de vigencia del presente articulo, debiéndose negociar uno nuevo
atendiendo a las nuevas circunstancias.

Articulo 20. Ayuda coényuges/hijos e hijas con discapacidad.

Cada trabajador o trabajadora que tenga al conyuge o hijos con una discapacidad o
minusvalia recibiran una ayuda familiar de ciento setenta y cinco (175 €/mes) euros al
mes por conyuge y/o hijo con discapacidad (ayuda para el conjunto de la unidad familiar)
con minusvalia reconocida. Siendo esta ayuda de total compatibilidad con el resto de las
ayudas.

A esta compensacion se le aplicara en 2022 un 1,6%.

Articulo 21. Ayuda por hijo o hija menor de tres (3) afios.

Dicha ayuda consta de trescientos euros (300 €) de ayuda (pago unico) por hijo
menor de tres (3) afios en cheques guarderia o en ndmina, a elegir por el beneficiario.

Articulo 22. Plan de Compensacion Flexible (PCF).

Este Plan contempla la posibilidad de incorporar los productos que la normativa fiscal
vigente permita, de forma que el trabajador pueda voluntariamente y de forma expresa
destinar a un producto en especie parte de su percepcidon dineraria conforme a los
limites establecidos en la legislacion vigente y cuyo importe se corresponde al importe de
la adquisicién y especificidades del producto en especie elegido.

La finalidad de dicho plan de Compensacion Flexible es intercambiar salario del
trabajador por productos o servicios dentro de una cesta puesta a su disposicion por RT,
pero sin que ello suponga un incremento del coste de personal para ésta, ni un aumento
del salario bruto del trabajador, siendo el trabajador el que voluntariamente abona esos
productos y obtiene a cambio, entre otras ventajas, fiscales, de comodidad en la
contratacion, la de contratar un producto colectivo en vez de individual y/o de ayuda la
conciliacién de la vida profesional y personal.

Es por ello que, conforme a lo dispuesto en el articulo 16, las variaciones que se
puedan producir en el tratamiento fiscal de los servicios ofertados en el Plan no
supondran ningun tipo de compensacion econdmica a las personas que disfruten de
dichos servicios.

De la misma forma, y sin perjuicio de lo que se disponga en el Acuerdo entre la
Direccién y la RLT, cualquier modificacién posterior de normativa actualmente vigente
que afectara al sistema de retribucion flexible e implicase para RT un incremento de los
gastos de personal, significara la pérdida de vigencia del Acuerdo, debiéndose negociar
uno nuevo atendiendo a las nuevas circunstancias.

En estos momentos, el PCF seria de aplicacién sobre los siguientes productos:
cheque guarderia, cheque restaurante, aportacion al plan de prevision empresarial,
seguro meédico. Si fuera posible la introduccién de nuevos productos sin que ello
suponga para la empresa un incremento del coste laboral se valorara, pudiéndose
modificar el Acuerdo alcanzado.
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Articulo 23. Parejas de hecho.

La empresa, sensible a la realidad social y a los requerimientos de los trabajadores
ante las nuevas formas de convivencia que surgen en nuestra sociedad, como es el caso
de las denominadas uniones de hecho estables, viene a reconocer estas situaciones y a
concretar los derechos que se reconocen a los empleados que conviven en régimen de
pareja de hecho. A estos efectos se entendera por pareja de hecho la unién estable
entre dos personas que convivan de manera libre, publica y notoria, en una relacion de
afectividad analoga a la conyugal, con independencia de su opcion sexual, y que conste
inscrita en el correspondiente registro.

A partir de la firma del presente convenio colectivo los permisos retribuidos regulados
en el articulo referido a licencias y permisos se extenderan a las parejas de hecho de la
siguiente forma:

a) Permiso retribuido de quince (15) dias naturales en el supuesto de constitucién
como pareja de hecho.

Este beneficio se concedera por una sola vez a los empleados que lo soliciten sin
que resulte aplicable con caracter retroactivo. Constituida la pareja de hecho y disfrutado
el presente permiso, no podra disfrutarse nuevamente por contraer matrimonio con la
misma pareja.

b) Para el resto de permisos gozaran del mismo tratamiento que las uniones
conyugales.

La condicion de pareja de hecho debera acreditarse por los siguientes medios:

1. Certificacion de inscripcion en el Registro de parejas de hecho de la Comunidad
Auténoma respectiva, o del Municipio de residencia del empleado si no existiera Registro
de parejas de hecho en la Comunidad Auténoma.

2. En su defecto y previa acreditacion de la inexistencia de los anteriores Registros
mediante la oportuna certificacion administrativa, serd suficiente la presentacion de
escritura publica otorgada por ambos miembros de la pareja declarativa de su
constituciéon como pareja de hecho.

Articulo 24. Dietas.

Para la compensacion de los gastos de viaje se estara a lo dispuesto en la normativa
interna de gastos de viaje publicada en internet que se revisara anualmente salvo que se
produzca alguna circunstancia especial que recomiende una revision fuera del plazo
establecido.

Las partes firmantes estan de acuerdo en que tanto la formula, como el importe que
se pacten, deben ser suficientes para que los empleados no deban sufragar con su
dinero los gastos por los desplazamientos temporales que se generan como
consecuencia de ordenes de la empresa, considerando la férmula y los importes
actuales como adecuados.

Tales 6rdenes de desplazamiento temporal seran de obligado cumplimiento (salvo
motivos excepcionales de enfermedad grave, hospitalizacién o fallecimiento de cényuge
o familiares de hasta el segundo grado u otros motivos de igual gravedad que deberan
ser en cualquier caso comunicados a la empresa) y se comunicara con la maxima
antelacion prevista, pudiendo solicitar el trabajador por adelantado el anticipo conforme a
lo dispuesto dicha normativa interna.

Si por circunstancias especiales, los gastos originados por desplazamiento
sobrepasaran el importe de la dieta, el exceso debera ser abonado por la empresa tras
posterior justificacién y siempre que lo autorice la direccion de Recursos Humanos
atendiendo efectivamente a las circunstancias referidas por el trabajador por las que no
ha sido posible hacer frente al gasto con el importe fijado. En todo caso se admitira la
compensacion de cantidades entre comida y cena dentro del mismo dia de viaje.
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Nacional Internacional

Euros Euros
Desayuno. 10 18
Con pernocta. Comida. 18 43
Cena. 25 30
Desayuno (1).
Sin pernocta. Comida. 18 43

Cena (1).
Kilometraje: 0,29 €/km.

Articulo 25. Aclaracién sobre importes econémicos.

Todas las cantidades acordadas en el convenio colectivo son brutas.

Articulo 26. Movilidad geografica a instancia de la empresa.

Lo regulado en este articulo no es de aplicacion a la movilidad geografica de mutuo
acuerdo entre las partes, a la solicitada de forma voluntaria por los trabajadores, ni a
aquellas contrataciones para actividades o servicios que tienen un emplazamiento
multiple y se desarrollan habitualmente en distintos lugares o centros de trabajo de la
empresa teniendo la contratacion tal objeto, en cuyo caso se estara a lo pactado.

26.1 Traslado definitivo por razones economicas, técnicas, organizativas o de
produccion desde un centro de trabajo a otro distinto de RT que implica cambio de
residencia.

El traslado de personal a un centro de trabajo distinto que exija cambio de residencia
requerird la existencia de razones econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion
que lo justifiquen de conformidad con lo establecido en el articulo 40.1 del ET.

Se consideraran tales las que estén relacionadas con la competitividad, productividad
u organizacion técnica o del trabajo en la empresa, asi como las contrataciones referidas
a la actividad empresarial.

En caso de que concurran las razones expuestas en los parrafos anteriores la
adopcion de la decision y su notificacion se llevara a cabo de conformidad con lo
establecido en la normativa laboral legalmente vigente en cada momento.

Asi, una vez notificada la decision de traslado, y en caso de que el trabajador opte
por el mismo y se incorpore efectivamente al nuevo centro de trabajo, las partes
firmantes del presente convenio acuerdan que tendra derecho en concepto de
compensacion por gastos segun el articulo 40.1 del ET a:

a) El disfrute de diez (10) dias para llevar a término dicho traslado, que incluyen la
licencia por traslado de domicilio habitual contemplada legalmente.

b) El abono por parte de la Direccion de la empresa de los gastos de estancia y de
comida en la localidad de destino durante esos dias. Tanto los que se correspondan a la
persona trabajadora como a quienes constituyan la unidad familiar. Sera la empresa
quién decida la forma de hacer frente a estos pagos.

c) El abono de los gastos de mudanza. Sera la empresa quién decida la empresa
de transporte.

d) Una ayuda de mil (1.000 €/mes) euros al mes durante el primer afo.

Con caracter previo a la realizacion de un traslado forzoso, la Direcciéon de RT
analizara si existen solicitudes de cambio de centro por parte de otros trabajadores de la
empresa dispuestos al traslado y que cumplan el perfil profesional requerido.
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Asimismo y a fin de evitar el traslado definitivo, por parte de la Direcciéon de RT se
valorara también la posibilidad de llevar a cabo la movilidad funcional de un trabajador de
la propia plantilla del centro en el que existe la necesidad, siempre que el trabajador
cumpla con los requerimientos profesionales necesarios y que dicha movilidad no
suponga a su vez la necesidad de contratar en ese centro a un nuevo trabajador.

En los casos de trabajadores que tengan hijos en edad escolar, el traslado se
realizara, siempre que sea posible, de modo que no interrumpa el desarrollo del curso.

26.2 Desplazamiento temporal por razones econdémicas, técnicas, organizativas o
de produccién desde un centro de trabajo a otro distinto de RT que implica cambio de
residencia.

Por las mismas razones establecidas en el apartado anterior la Direccién de la
empresa podra efectuar conforme a lo establecido legalmente en el articulo 40.6 del ET
desplazamientos temporales de sus trabajadores que exijan que éstos residan en
poblacion distinta de la de su domicilio habitual, abonando, ademas de los salarios, los
gastos de viaje y las dietas.

El trabajador que vaya a ser desplazado temporalmente a otro centro distinto de RT,
sera preavisado siempre que sea posible, con un minimo de siete (7) dias de antelacion.
Este plazo sera ampliado a quince (15) si la duracion de dicho desplazamiento es
superior a un mes.

Cuando la duracién de los desplazamientos temporales al nuevo centro en un
periodo de tres (3) afios exceda de doce (12) meses, tendran a todos los efectos el
tratamiento previsto para los traslados.

CAPITULO IV

Organizacién del trabajo

Articulo 27. Facultad de organizacion.

La organizacion del trabajo y asignacion de funciones es facultad exclusiva de la
Direccion de la empresa que, en cada caso, dictara las normas pertinentes con sujecion
a la legislacién vigente.

La Direcciéon de la empresa adoptara cuantos sistemas de racionalizacion,
informatizacidon y modernizacién considere necesarios, asi como cuantos métodos o
procedimientos de trabajo puedan conducir al progreso técnico, econémico y social de la
empresa, sin perjudicar la formacion profesional que el personal tiene el derecho y deber
de completar mediante la practica laboral y la actualizacion de conocimientos.

Articulo 28. Cese voluntario.

Los trabajadores que deseen cesar voluntariamente en el servicio de la empresa
estaran obligados a ponerlo en conocimiento de la misma con al menos quince (15) dias
de antelacion.

La Direccion de la empresa, en aquellos casos que considere oportuno, por su
especial incidencia en la marcha de la actividad de la compaiia, podra solicitar al
empleado un plazo de preaviso superior llegando a un acuerdo con él en fechas y
jornadas.

El incumplimiento por parte del trabajador de la obligacion de preavisar con la
indicada antelacion, dara derecho a la empresa a descontar de la liquidacion el importe
del salario de un dia por cada dia de retraso en el preaviso.

Recibido por la empresa el citado preaviso, vendra obligada a liquidar al finalizar el
plazo todos los conceptos salariales que puedan ser calculados en tal momento. El resto
de ellos, si los hubiere, se liquidaran en el plazo maximo de un mes desde que pudieran
ser calculados por la empresa.
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El incumplimiento empresarial de la obligacion prevista en el parrafo anterior, a ella
imputable, llevara aparejado el derecho del trabajador a ser indemnizado por el importe
del salario de un dia por cada dia de retraso en la liquidacion, con el limite del numero de
dias de preaviso. No existirda tal obligacion de indemnizar y, por consiguiente, al
trabajador no le asistira este derecho, cuando no preavise con la antelacion prevista en
este articulo.

De existir discrepancia en el calculo de la liquidacion cuando el empresario ponga a
disposicion del trabajador el dia del cese el importe de la liquidacién que estime ajustada
a derecho, no procedera la penalizacién citada sin perjuicio de que el trabajador ejercite,
por la diferencia que estime, la reclamacion ante la jurisdiccion social.

El trabajador estara en su derecho a efectuar su reserva o disconformidad en el
recibo de pago, en cuyo caso no se considerara liquidada definitivamente la relacion
contractual.

Articulo 29. Clasificacion profesional y Grupos Profesionales.

Se continuara aplicando el actual sistema de clasificacién profesional contenido en el
Capitujo Il del Il Convenio Colectivo Sectorial de Empresas Concesionarias de Cable de
Fibra Optica, y que se reproduce a continuacion.

29.1 Clasificacién profesional.

Los trabajadores que presten sus servicios en RT seran clasificados en atencién a la
ocupacion en relacion con las aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general
de la prestacién. La clasificacion se realizara en grupos profesionales, por interpretacion
y aplicacion de los factores de valoracion y por las tareas y funciones basicas mas
representativas que desarrollen los trabajadores. Por acuerdo entre el trabajador y el
empresario se establecera el contenido de la prestacion laboral objeto del contrato de
trabajo, asi como su pertenencia a uno de los grupos profesionales previstos en este
convenio.

29.2 Factores de encuadramiento.

1. El encuadramiento de los trabajadores incluidos en los ambitos de aplicacion del
presente convenio dentro de la estructura profesional pactada y, por consiguiente, la
asignacion a cada uno de ellos de un determinado grupo profesional sera el resultado de
la conjunta ponderacion objetiva de los siguientes factores: conocimiento y experiencia,
iniciativa, autonomia, responsabilidad, mando y complejidad.

2. En la valoracion de los factores anteriormente mencionados se tendra en cuenta:

a) Conocimientos y experiencia: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta,
ademas de la formacion basica necesaria para cumplir correctamente los cometidos, la
experiencia adquirida y la dificultad para la adquisicién de dichos conocimientos vy
experiencia.

b) Iniciativa: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de
seguimiento a normas o directrices para la ejecucion de tareas o funciones.

c) Autonomia: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de
dependencia jerarquica en el desempefio de las tareas o funciones que se desarrollen.

d) Responsabilidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el nivel de
influencia sobre los resultados y la relevancia de la gestion sobre los recursos humanos,
técnicos y productivos.

e) Mando: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de supervision
y ordenacién de las funciones y tareas, la capacidad de interrelacién, las caracteristicas
del colectivo y el numero de personas sobre las que se ejerce el mando.

f) Complejidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el nimero y el
grado de integracioén de los diversos factores antes mencionados.
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3. Los grupos profesionales regulados a continuaciéon tienen un caracter
meramente enunciativo, pudiendo la empresa contemplar en su estructura organizativa
todos y cada uno de ellos, o pudiendo en su caso, establecerse las correspondientes
asimilaciones.

29.3 Grupos profesionales.
29.3.1 Grupo Profesional .

1. Criterios generales: El personal perteneciente a este grupo planifica, organiza,
dirige y coordina las diversas actividades propias del desenvolvimiento de la empresa.
Realiza funciones que comprenden la elaboracién de la politica de organizacion, los
planteamientos generales de la utilizacién eficaz de los recursos humanos y de los
aspectos materiales, la orientaciéon y el control de actividades de la organizacién
conforme al programa establecido o a la politica adoptada; el establecimiento y
mantenimiento de estructuras productivas y de apoyo y el desarrollo de la politica
industrial, financiera o comercial. Toma decisiones o participa en su elaboracion.
Desempefia altos puestos de direccion y ejecucién de los mismos niveles en los
departamentos, divisiones, grupos, fabricas, plantas, etc., en que se estructura la
empresa y que responden siempre a la particular ordenacién de cada una.

2. Formacion: Titulacidon de grado superior o experiencia profesional equivalente y
acreditada.

29.3.2 Grupo Profesional .

1. Criterios generales: Funciones que suponen tareas técnicas homogéneas y
heterogéneas que pueden o no implicar responsabilidad de mando relacionadas con
objetivos con adecuado grado de exigencia y autonomia y contenido intelectual.
Funciones que suponen la integracion, coordinacién y, en su caso, supervisiéon de
actividades realizadas por colaboradores en una misma unidad funcional.

2. Formacion: Titulacién universitaria de grado medio o superior o experiencia
profesional equivalente y acreditada.

29.3.3 Grupo Profesional IlI.

1. Criterios generales: tareas y trabajos consistentes en la ejecucion de
operaciones que requieran adecuados conocimientos profesionales, aptitudes practicas
e iniciativa adecuada cuya responsabilidad esta limitada por supervisién, pudiendo ser
ayudados por otro u otros trabajadores.

2. Formacion: Titulacion Formacién Profesional de grado superior, complementada
con una formacion especifica del grupo profesional a desempefiar.

29.3.4 Grupo Profesional IV.

1. Criterios generales: Tareas que se ejecuten segun instrucciones concretas con
alto grado de dependencia que requieran esfuerzo fisico o atencién. Asimismo, formaran
parte de este grupo las tareas que consisten en operaciones realizadas siguiendo un
método de trabajo preciso, con alto grado de supervisidn, que normalmente exigen
conocimientos profesionales de caracter elemental y de un periodo breve de adaptacion.

2. Formacioén: Titulacion Formaciéon Profesional de grado medio/Educacion
Secundaria y/o conocimientos en el desarrollo de su profesion
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CAPITULO V
Formacién

Articulo 30. Objetivos de la formacion.

Constituye objetivo primordial de la empresa promover la formacion vy
perfeccionamiento profesional de su personal.
La formacion profesional en la empresa se orientara hacia los siguientes objetivos:

a) Actualizacion y puesta al dia de los conocimientos profesionales exigibles en la
categoria y en el puesto de trabajo.

b) Especializacion, en sus diversos grados, en materias del propio trabajo.

¢) Ampliacion de los conocimientos de los trabajadores que les permitan aspirar a
promociones profesionales.

30.1 Formacion en idiomas.

La empresa subvencionara al 100 % un programa de formacién de inglés y también
de gallego, voluntario para el trabajador, siempre que:

a) La persona trabajadora se comprometa a su realizacién completa, debiéndose
acreditar el aprovechamiento de dicha formacién. Caso de no acreditarse dicho
aprovechamiento se estudiaran las causas y se podran contemplar excepciones siempre
justificadas.

b) Se realice fuera del horario laboral.

c) Sea la empresa la que determine y ofrezca a los trabajadores el programa de
formaciéon correspondiente, previa informacién al Comité de empresa. Para que la
empresa subvencione una formacion en inglés o gallego elegida por la persona
trabajadora sera necesario un acuerdo.

Si existieran fondos publicos que subvencionaran dicha formacion, tanto empresa y
trabajador se comprometen a la realizacién de los tramites necesarios para la obtencion
de la subvencion correspondiente.

30.2 Comision de Formacion.

La Direccion de la empresa y la RLT formaran una Comision de Formacion cuyo
objetivo sera realizar un seguimiento periddico de la aplicacion del Plan de Formacién
elaborado por la empresa.

Dicha Comisidn estara integrada por tres miembros designados por la Direccion de la
empresa y otros tres designados por la Representacion legal de los trabajadores firmante
del presente convenio colectivo en la misma proporcion de la representacion obtenida en
las elecciones sindicales en la empresa y se reunira al menos dos veces al afio.

Los acuerdos de esta comisidén se alcanzaran por mayoria de cada una de las partes
que la componen, ponderandose la representatividad de los integrantes de la parte social
en la misma proporcion de la representacién obtenida en las elecciones sindicales en la
empresa.

CAPITULO VI

Prevencidn de riesgos laborales

Articulo 31. Salud laboral. Principio general.

La empresa y el personal afectado por el ambito de este convenio, vienen obligados
a observar y cumplir las disposiciones contenidas en la normativa que sobre Seguridad y
Salud Laboral se encuentren vigentes en cada momento.
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Articulo 32. Servicios de prevencion.

Al objeto de asegurar el que todos los trabajadores de la empresa cuenten con la
formacién necesaria en materia de Prevencién de Riesgos Laborales, en relacion con las
actividades a desarrollar, el servicio de prevencidon en coordinacion con la empresa
desarrollara e impartira la formacién necesaria en orden a limitar la accidentabilidad
laboral.

Articulo 33. Vigilancia de la salud en funcién de los riesgos.

En aplicacion del articulo 22 de la Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales, la
empresa garantizara a los trabajadores la vigilancia periddica de su estado de salud en
funcién de los riesgos inherentes al trabajo.

La vigilancia de la salud de los trabajadores sélo podra llevarse a cabo cuando éstos
presten su consentimiento, exceptuandose, previo informe de la representacién de los
trabajadores, aquellos supuestos en los que legalmente se disponga su obligatoriedad.

Articulo 34. Evaluacién de riesgos.

A los efectos de realizar la preceptiva Evaluacion de riesgos y el consiguiente Plan
de Prevencion, el listado minimo de factores de riesgo que habra de contemplarse en
dicha Evaluacién sera:

a) Factores fisicos, quimicos y biologicos, tales como temperatura, humedad,
corrientes de aire, aireacion/ventilacion, instalacién de equipos de aire acondicionado
iluminacion, reflejos molestos; niveles de ruido; presencia de radiaciones; niveles de
polvo nocivo o molesto en el ambiente; contactos con productos quimicos; infecciones
por uso comun de auriculares, tubos de voz, micros y teléfonos convencionales...

b) Factores de seguridad, tales como caidas al mismo o a distinto nivel;
desprendimiento o caida de objetos; contactos eléctricos; incendios o explosiones,
evacuacion en caso de emergencia, sefalizacién de emergencia, medidas contra
incendios, sefalizacién de medidas contra incendios...

c) Factores ergonémicos, como por ejemplo en aplicacion de la Guia Técnica del
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene para la evaluacion de puestos de trabajo con
pantallas de visualizacion; orden y limpieza; esfuerzos fisicos que conllevan fatiga, etc.

d) Factores psicosociales y de organizacion, tales como pausas en el trabajo; fatiga
y efectos negativos asociados por exigencias de la tarea de tipo fisico y mental;
conocimiento y claridad de los procedimientos de trabajo y su supervision; conocimiento
y claridad de las pautas a seguir en la gestion requerida por los clientes (externos o
internos).

Articulo 35. Formacién e informacién en la prevencion de riesgos.

La Prevencion conlleva como tarea prioritaria la formacion de todos los implicados en
tal actividad preventiva.

a) Formacioén a los delegados de prevencién: La empresa asegurara un programa
formativo adecuado al desarrollo de sus labores preventivas de seguimiento de las
actuaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo, colaboracion con el servicio
de prevencion y control de las medidas preventivas tomadas, y que les faculte como
técnico de prevencion de riesgos laborales, en su nivel basico.

b) Formacion a los trabajadores: Ademas de la informacién entregada a todos los
trabajadores en el momento de su contratacién, la empresa habra de velar por una
adecuada formacién de cada trabajador, complementando necesariamente aquellas
notas iniciales con los puntos especificos en materia de seguridad, salud y prevencién de
riesgos, haciendo hincapié en los aspectos preventivos de los riesgos en la empresa
(haciéndose referencia al centro de trabajo concreto donde presta sus servicios el
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trabajador) y en todo lo relativo a las instrucciones de actuacion en caso de evacuacion,
asi como conforme a lo que establezca el Plan de Emergencia y Evacuacion en cada
caso.

c) Informacién a trabajadores y Delegados de Prevencion: Tal y como indica la
normativa, todo el personal habra de tener a su alcance informacién puntual, precisa y
adecuada, referente a los riesgos inherentes a sus concretos puestos de trabajo,
detectados a partir de la realizacion y el analisis de las pertinentes Evaluaciones de
Riesgos. Asimismo, los Delegados de Prevencién habran de disponer de la informacion
sumaria de los riesgos detectados por puestos de trabajo, con especial hincapié en
aquellos puestos en que se hayan detectado riesgos calificados como de especial
peligrosidad.

Articulo 36. Ropa y equipos de proteccion individual. Criterios generales.

El servicio de prevencion determinara, tras la evaluacion especifica de actividad, los
puestos de trabajo en los que deba recurrirse a la proteccion individual, y precisara para
cada uno de estos puestos el riesgo o riesgos frente a los que debe ofrecerse proteccion,
las partes del cuerpo a proteger y el tipo de prenda o equipo que debera proporcionarse
a los trabajadores. El personal, con arreglo a su formacién y siguiendo las instrucciones
de la Direccion, debera utilizar correctamente los medios y equipos de proteccién
facilitados por esta.

CAPITULO VII

Comision Mixta Paritaria

Articulo 37. Comisién Mixta Paritaria de Interpretacion y Vigilancia.

Para resolver las cuestiones que se deriven de la interpretacion o aplicaciéon de lo
acordado en el presente convenio, asi como para cualquier otra funcion atribuida en
virtud de otro articulo del convenio, se constituye una Comisién Mixta Paritaria
compuesta, de una parte, por tres miembros designados por la Direccién de la empresa
y otros tres designados por la Representacion legal de los trabajadores firmante del
presente convenio colectivo en la misma proporcién de la representacion obtenida en las
elecciones sindicales en la empresa. El Secretario de la Comision sera nombrado por la
Representacion de los Trabajadores firmante y el Presidente por la Representacién de la
Direccién, debiendo recaer ambos nombramientos en miembros de la Comisién y sin que
ninguno de ellos tenga voto de calidad. Los cargos podran ser rotatorios anualmente.

Las partes podran venir acompafiadas por personas asesoras en un numero maximo
de dos por cada una de ellas, si bien tendra que avisar previamente si las reuniones se
celebran con o sin asesores, a fin de evitar que haya una parte con asesor y otra sin él.

Esta Comisién quedara compuesta en el plazo maximo de un mes, a partir de la
firma del presente convenio.

La Comision Paritaria se reunira cuando lo solicite cualquiera de las partes y sera
competencia de la misma, regular su propio funcionamiento de conformidad con lo
establecido en las presentes normas.

La Comision hara publicos los acuerdos interpretativos del convenio, facilitando una
copia de los mismos a la Direcciéon de la empresa y otra a la Representacion de los
Trabajadores, en el plazo que en cada caso se sefiale. Dichos acuerdos tendran la
misma fuerza vinculante que lo pactado en convenio colectivo.

Ambas partes acuerdan que las discrepancias que puedan surgir en el seno de la
Comision Mixta Paritaria de Interpretacion y Vigilancia, asi como la solucién de los
Conflictos Colectivos de aplicacion de este convenio colectivo se someteran al «Acordo
interprofesional galego sobre procedementos extraxudiciais de solucién de conflitos de
traballo» (en adelante «<AGA») o al Acuerdo Interprofesional sobre Solucion Extrajudicial
de Conflictos Laborales de Asturias AISECLA.
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Los acuerdos de la Comision Paritaria se alcanzaran por mayoria de cada una de las
partes que la componen, ponderandose la representatividad de los integrantes de la
parte social en la misma proporcion de la representacion obtenida en las elecciones
sindicales en la empresa.

CAPITULO VIII
Relativo a RLT

Articulo 38. Crédito de horas para las funciones de representacion.

Los miembros del Comité de empresa dispondran del crédito de horas mensuales
retribuidas, establecido legalmente.

Para los Delegados de Personal se establecerd un crédito equivalente al de los
miembros del Comité de empresa.

Los miembros del Comité de empresa podran ceder mensualmente una parte de sus
horas sindicales a otro u otros integrantes del comité en caso de que su crédito individual
resulte insuficiente, debiendo comunicar por escrito a la empresa la acumulacién con la
antelacion suficiente, justificando la necesidad de la misma y sin que dicha acumulacion
pueda implicar liberarse del trabajo semanal o mensualmente, salvo autorizacion
expresa de la empresa.

En cualquier caso, lo dispuesto en los dos parrafos anteriores estara vigente hasta
el 31 de diciembre de 2022 y siempre y cuando no se incremente el numero actual de
miembros del comité de empresa y de delegados de personal, en cuyo caso, y salvo
pacto en contrario, se aplicara lo dispuesto legalmente.

Igualmente los delegados de prevencion y de salud laboral dispondran del crédito
legalmente establecido.

CAPITULO IX
Régimen disciplinario
Articulo 39. Faltas y sanciones.

Constituyen faltas de los trabajadores todas las conductas, actitudes, acciones u
omisiones que produzcan incumplimiento de las obligaciones derivadas de la relacién
laboral, supongan quebranto de los deberes que les incumban o abuso de autoridad con
los subordinados.

La empresa velara por el correcto uso de las herramientas y medios de gestion
corporativa puestas a disposicion de los trabajadores, preservando el derecho a la
intimidad de sus empleados.

Las faltas se clasificaran en leves, graves y muy graves, conforme a la enumeracion
que se contiene en los articulos siguientes.

39.1 Faltas leves.

En general se consideraran leves aquellas faltas que no revistan especial
trascendencia.

a) La utilizacion abusiva de los medios/herramientas de comunicacion y de
informacion o de cualquier otro elemento de titularidad de la empresa para fines ajenos
al trabajo.

b) Las de puntualidad sin causa justificada cuando excedan de 30 minutos y no
lleguen a una hora, y no excedan de tres veces al mes.

c) La falta de respeto o consideracion a otros empleados cuando no implique grave
ofensa de los mismos.
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d) No avisar al responsable inmediato de las ausencias o faltas de asistencia al
trabajo siempre que no haya causa que lo justifique.

e) La falta injustificada de asistencia al trabajo durante un dia.

f) Faltas de asistencia injustificadas a los cursos de formaciéon convocados por la
empresa, asi como la falta de aprovechamiento injustificado de los mismos.

g) La negligencia cuando no se causen perjuicios a la empresa.

h) La no comunicaciéon de cambio de residencia del domicilio.

i) La falta de aseo o limpieza personal.

j) El incumplimiento de las normas establecidas para el control de acceso y salida
de las dependencias de trabajo y edificios de la empresa.

39.2 Faltas graves.
Se consideraran faltas graves:

a) Las de puntualidad sin causa justificada por tiempo superior a una hora y las
cometidas mas de tres veces en un solo mes.

b) La falta injustificada de asistencia al trabajo durante dos dias.

c) La utilizacién del producto de empleado por parte del trabajador con una finalidad
distinta para la que ha sido fijada.

d) Las agresiones a otros empleados y las ofensas inferidas a los mismos durante
el trabajo o con ocasién o por motivo del mismo, siempre que no se produzcan lesiones
de importancia ni supongan grave ataque a la dignidad personal y humana.

e) La alegacion falsa de enfermedad para faltar al trabajo.

f) La alegacién de motivos falsos o presentacion de documentos no auténticos para
obtener derechos o eludir obligaciones de los regulados en este convenio.

g) La falta de correccion, consideracién o respeto a los clientes o usuarios de los
productos y servicios de la empresa.

h) Las de negligencia cuando causen dafos o perjuicios graves a la empresa.

i) La retencién intencionada y no autorizada debidamente por los superiores de
documentos o datos, asi como su aplicacién o uso distintos a los que correspondan
segun su naturaleza, siempre que se produzcan graves danos a la empresa.

j) En general, se calificaran como graves aquellas faltas de naturaleza analoga a
las consignadas en este Articulo y que merezcan dicha valoracién, atendida la
importancia del deber incumplido y de las consecuencias derivadas de dicha infraccion.

39.3 Faltas muy graves.
Se consideraran faltas muy graves:

a) Realizar, por cuenta propia o ajena, actividades profesionales que, supongan
concurrencia con las que lleva a cabo la empresa o, puedan causarle perjuicios a la
misma.

b) La utilizacion abusiva de los medios/herramientas de comunicacion y de
informacion o de cualquier otro elemento de titularidad de la empresa para fines ajenos
al trabajo siempre que produzca perjuicios graves a la misma.

c) Las faltas injustificadas de asistencia al trabajo durante tres o mas dias.

d) El abandono injustificado del puesto de trabajo que cause grave alteracién en el
servicio.

e) Las lesiones graves inferidas o producidas contra otros empleados 0 a sus
familiares, durante el trabajo o con ocasién o por motivo del mismo.

f) Las apropiaciones o retenciones ilicitas de fondos o bienes de la empresa o de
otros Trabajadores, o la defraudacién de fondos o bienes de la empresa, con animo de
lucro personal o a favor de terceros.

g) Facilitar a los clientes de la empresa, informacién falsa o incompleta sobre
tarifas, precios o condiciones de las operaciones que realice en nombre de RT, con
animo de inducir a error.
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h) EI quebranto o violacion de reserva o secreto profesional obligatorio o cualquier
actuacion que suponga una ruptura del secreto de las telecomunicaciones a las que se
encuentra sometida RT en su calidad de operador de telefonia.

i) Los de negligencia que causen dafos o perjuicios importantes a la empresa.

j) La ocultaciéon de hechos o faltas graves presenciadas que sean causa de
perjuicio grave.

k) Las agresiones u ofensas graves inferidas por mandos a otros empleados,
durante el trabajo o con ocasion o por motivo del mismo, cuando se produzcan lesiones
o impliquen ataque a la dignidad personal o humana del empleado.

[) La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal o
pactado, materializado en una evaluacién de bajo desempefio reiterado.

m) El abuso de autoridad ejercido por quienes desempefian funciones de mando.

n) El acoso sexual o por razén de sexo o acoso moral, entendido como conducta de
caracter verbal, psicologico o fisico, desarrollada en el ambito de organizaciéon vy
direccion de la empresa por quien perteneciendo a la misma y conociendo o debiendo
conocer que su comportamiento resulta ofensivo, reprobatorio y no deseado por la
victima, afecta al respeto y a la dignidad de la persona, creando un entorno laboral
ofensivo, hostil o intimidatorio.

o) Dar érdenes o directivas que contravengan la legalidad vigente.

p) Obstaculizar el ejercicio de las libertades publicas y los derechos sindicales.

g) Elincumplimiento de las directrices de usuario de los sistemas de informacién de
RT y tratamiento de datos de caracter personal.

r) Asimismo se consideraran constitutivos de falta muy grave todos los supuestos
previstos legalmente como causas justificativas del despido, entre ellos, el supuesto
regulado en el articulo del convenio relativo a las Excedencias por realizacién de trabajos
que supongan competencia directa o indirecta de la empresa durante las mismas.

39.4 Reincidencia.

Cuando un empleado haya sido sancionado tres veces en el plazo de un afo por la
comisién de faltas leves, la cuarta de esta naturaleza en que incurra en el mismo
periodo, sera calificada como grave. La misma regla se aplicara en el caso de que las
dos faltas anteriormente sancionadas fueran graves, elevandose en este supuesto la
calificacion de la falta tercera de grave a muy grave.

39.5 Expediente disciplinario.

Las sanciones por faltas graves y muy graves seran impuestas por la Direccion
formulando pliego de cargos que se entregara al interesado.

En dicho pliego de cargos se informara al empleado que existe la posibilidad de
enviar copia del pliego de cargos a la Representacion legal de los trabajadores, previa
conformidad del empleado a dicho envio.

39.6 Comunicacion de las sanciones.

Salvo las sanciones por faltas leves, las demas que se impongan precisaran de
comunicacién escrita. Se comunicaran las sanciones graves y muy graves que se
impongan a la Representacién legal de los trabajadores.

39.7 Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse por la comision de las faltas
enumeradas en el articulo anterior, son las siguientes:

a) Por falta leve:

Amonestacion escrita.
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b) Por falta grave:
Suspension de empleo y sueldo de hasta diez (10) dias.
c) Por falta muy grave:

1.° Suspension de empleo y sueldo de once (11) a treinta (30) dias.

2.° Suspension de empleo y sueldo de treinta (30) a sesenta (60) dias.

3.° Inhabilitacion temporal por periodo no superior a quince (15) meses para
ascender o cambiar de grupo o categoria profesional.

4.° Despido.

Para la imposicion de las sanciones previstas para cada tipo de falta, se tomaran en
consideracion no solo las circunstancias objetivas del caso sino también, principalmente,
los antecedentes de conducta del empleado, grado de intencionalidad o negligencia y
demas circunstancias analogas.

39.8 Recursos.

El trabajador sancionado tendra derecho a utilizar los recursos que las disposiciones
legales establezcan al respecto.

39.9 Prescripcion.

Las faltas leves prescribiran a los diez (10) dias; las graves a los veinte (20) dias y
las muy graves a los sesenta (60) dias a partir de la fecha en que la empresa tenga
conocimiento de su comision y en todo caso a los seis (6) meses desde su comision.

Las anotaciones desfavorables que como consecuencia de las sanciones impuestas
pudieran hacerse constar en los expedientes personales quedaran canceladas al
cumplirse los plazos de dos, cuatro y ocho meses, segun se trate de falta leve, grave o
muy grave y siempre que no se produzca otra de cualquier naturaleza.

Articulo 40. Utilizacién del correo electronico, Internet.

La compafia ha puesto a disposicion de sus empleados herramientas para el
desarrollo de su trabajo, en funcién de los servicios que presta para la compafiia. Dichas
herramientas consistentes en un hardware, software, asi como en una serie de
elementos de comunicacion, tanto interna como externa, se consideran necesarias para
el adecuado desenvolvimiento de su trabajo de una forma eficaz y competitiva.

Dado que esta situacion puede producir efectos no deseados por la posible
utilizaciéon no adecuada de los mismos, ambas partes consideran conveniente acordar
las normas que deben regir la utilizacion de las herramientas y medios técnicos puestos
a disposicion de los trabajadores para la realizacion de las tareas y actividades del
puesto de trabajo.

Esta regulacion debe partir de dos premisas fundamentales: en primer lugar, el
legitimo derecho de la empresa de controlar el uso adecuado de las herramientas y
medios técnicos que pone a disposicidon del trabajador para realizar su actividad y, por
otra parte, debe salvaguardarse el derecho a la intimidad del mismo.

A tal efecto los empleados podran utilizar el correo electrénico, la direccion e-mail, la
Red Corporativa e Internet con libertad y en el sentido mas amplio posible, para el
desempefio de las actividades de su puesto de trabajo, y en su relaciéon con todos los
agentes de la compainiia incluida la Representacién legal de los trabajadores.

Siempre que el trabajador precise realizar un uso de estos medios que exceda el
habitual por ejemplo: envios masivos y/o de especial complejidad o cualquier otra
circunstancia; de acuerdo con su responsable inmediato y con el asesoramiento técnico
requerido lo podra realizar bajo el método mejor para no causar dafios en el desarrollo
normal de las comunicaciones y en el funcionamiento de la Red Corporativa.
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En el ejercicio de las facultades de vigilancia y control establecidos en el Estatuto de
los Trabajadores, la empresa, ante la sospecha de utilizacion de forma ilicita de los
medios técnicos puestos a disposicion y especialmente los informaticos y de
comunicacién, de modo que se pueda ocasionar un perjuicio grave a la compafiia y/o a
sus trabajadores, podra acceder dentro del horario de trabajo a los sistemas puestos a
disposicion del trabajador asi como a su cuenta de correo electronico.

Todo ello se realizara en presencia de un representante de los trabajadores con el
objeto de comprobar si el trabajador incurre en la conducta anteriormente referenciada,
siempre con respeto a la dignidad e intimidad del trabajador.

En cualquier caso, al personal en el momento de la firma de su contrato de trabajo se
le entregara el documento que contiene las directrices de usuario de los sistemas de
informacion de RT y tratamiento de datos de caracter personal, comprometiéndose éste
a cumplirlas debidamente, constituyendo su incumplimiento una falta muy grave de
conformidad con lo dispuesto en el articulo anterior.

CAPITULO X

Inaplicacion del convenio colectivo

Articulo 41. Descuelgue.

La posible inaplicacion del presente convenio colectivo se llevara a cabo de
conformidad con lo dispuesto legalmente.

CAPITULO XI

Organos de representacion

Articulo 42. Derechos de informacion y consulta.
Conforme a lo dispuesto legalmente la Direccién de la empresa:

a) Informara al Comité de empresa con caracter previo a su ejecucion de aquellas
decisiones adoptadas por esta que supongan reestructuraciones de plantilla y ceses
totales o parciales, definitivos o temporales, de aquella.

b) En el caso de que la adopcién de la medida deba ir precedida de un periodo de
consultas con los representantes legales de los trabajadores ambas partes deberan
negociar de buena fe, con vistas a la consecucion de un acuerdo.

c) Igualmente se informara por parte de la empresa al Comité de empresa de
aquellos procesos de fusion, absorcion o modificacion del estatus juridico de la empresa
que impliquen cualquier incidencia que pueda afectar al volumen de empleo.
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