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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

9006 Resolucién de 21 de julio de 2020, de la Direccién General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo de Ahorramas, SA; Comercial
Hermanos Vallejo, SA; Comercial Monte Igueldo, SL; Comercial Sierra, SL; J
y M 44, SA; Majuan, SL; Monelja, SL; Rotterdam, SL y Rubio Martin, SL.

Visto el texto del Convenio colectivo de la empresa Ahorramas, S.A. y las empresas
vinculadas: Comercial Hermanos Vallejo, S.A., Comercial Monte Igueldo, S.L., Comercial
Sierra, S.L., J y M 44, S.A., Majuan, S.L., Monelja, S.L., Rotterdam, S.L. y Rubio Martin,
S.L. (cédigo de convenio n.° 90103753012020), que fue suscrito con fecha 25 de marzo
de 2020, de una parte por los designados por las Direcciones de la citada empresa y de
las empresas vinculadas en representacién de las mismas, y de otra por los sindicatos
FeSMC-UGT vy la Federacion de Servicios de CC.0O. en representacion de los
trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores, Texto Refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcidn del citado Convenio colectivo en el correspondiente Registro
de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este centro directivo, con notificacion a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 21 de julio de 2020.—-La Directora General de Trabajo, Veronica Martinez
Barbero.

| CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO DE AHORRAMAS, S.A. Y EMPRESAS
VINCULADAS

CAPITULO |

Disposiciones Generales

Articulo 1. Partes que lo conciertan.

El presente Convenio Colectivo ha sido concertado por los representantes de la
empresa Ahorramas, S.A., y las empresas vinculadas por razones productivas o de
explotaciéon comercial con aquélla, Comercial Hermanos Vallejo, S.A., Comercial Monte
Igueldo, S.L., Comercial Sierra, S.L., J Y M 44, S.A., Majuan, S.L., Monelja, S.L.,
Rotterdam, S.L., y Rubio Martin, S.L., y por otra parte, los Sindicatos FeSMC- UGT y la
Federacion de Servicios de CCOO en representacion de las personas trabajadoras.

Articulo 2. Ambito funcional y territorial.

El presente Convenio Colectivo regula las condiciones de trabajo de las personas
trabajadoras de la empresa Ahorramas, S.A., y las empresas vinculadas, asi como de la
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empresa 0 empresas resultantes de la integracién, fusién o escision de cualquiera de
estas, durante el ambito de vigencia temporal de este convenio, en todo el territorio del
Estado.

Articulo 3. Ambito personal.

El Convenio Colectivo regula las relaciones laborales de todas las personas
trabajadoras de la empresa Ahorramas, SA, y empresas vinculadas, asi con excepcion
hecha de las exclusiones previstas en los articulos 1.3 y 2 del Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 4. Ambito temporal. Denuncia y prérroga del Convenio Colectivo.

La vigencia del presente Convenio Colectivo se iniciara a partir de la fecha de la
firma, finalizando su vigencia el dia 31 de diciembre del afio 2024. En todo caso, los
efectos econdmicos se retrotraen a 1 de enero de 2020, salvo disposicidon expresa
contenida en el propio Convenio Colectivo.

Con tres meses de antelacién a la finalizacion de su vigencia cualquiera de las partes
intervinientes en el mismo podrd denunciarlo, comunicandolo a la otra de modo
fehaciente mediante escrito en el que consten las materias y los criterios de revision del
Convenio Colectivo que se proponen por la parte denunciante.

Finalizada la vigencia, y en tanto no sea sustituido por otro Convenio Colectivo, se
prorrogara anualmente hasta que se alcance un acuerdo de convenio que lo sustituya.

Articulo 5. Vinculacién a la totalidad. Condiciones mas beneficiosas.

Las condiciones pactadas en el presente Convenio Colectivo constituyen un todo, por
lo que la aplicacion de sus clausulas debera hacerse en su integridad y sin exclusion de
ninguna de ellas. Asi pues, en el supuesto de ser declarado nulo algun articulo de los
que consta el presente Convenio Colectivo, las partes se obligan a renegociar cada
articulo declarado nulo y los con él relacionados, pudiendo, de estimarlo necesario
ambas partes, renegociar la integridad del presente Convenio Colectivo.

Se garantizara la retribucién bruta anual de las personas trabajadoras dadas de alta
en la Empresa a la entrada en vigor del Convenio Colectivo.

Articulo 6. Compensacion y absorcion.

Salvo previsidn expresa en contrario, se aplicaran los institutos de la compensacion y
absorcion en los términos previstos en el Estatuto de los Trabajadores y en la
Disposicién Transitoria Primera.

CAPITULO Il

Organizacion del Trabajo

Articulo 7. Organizacion del trabajo.

La organizacion del trabajo, su programacion, clasificacion, distribucion entre las
secciones, departamentos y direcciones de la Empresa, asi como las condiciones
generales de prestacion del trabajo, son facultades de la Direccién de la Empresa.
Dichas facultades, que se entienden sin perjuicio de los derechos de los representantes
legales de los trabajadores, tendran, en su caso, las limitaciones impuestas por las
normas legales de obligada obediencia y por el respeto debido a la dignidad de las
personas trabajadoras. Asimismo se comunicaran a la RLT cualquier modificacion o
incorporacion de tecnologia que pueda tener afectacion en el empleo.
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CAPITULO IlI

Clasificacion Profesional

Articulo 8. Clasificacién del personal.

La clasificacion profesional se realizara en Grupos Profesionales, en virtud de las
tareas y/o funciones, exigencias profesionales, formacion y contenido general de la
prestacion.

Articulo 9. Grupos Profesionales.

— Grupo 1.% Estan comprendidos en este Grupo aquellas personas trabajadoras que
realizan sus tareas siguiendo un método de trabajo preciso, segun instrucciones
especificas, con gran grado de dependencia jerarquica y funcional, pudiendo requerir
esfuerzo fisico.

No necesitan formacién especifica, aunque requieren adecuados conocimientos
profesionales y aptitudes practicas.

Su responsabilidad esta limitada por una supervision directa y sistematica.

— Grupo 2.°: Estan comprendidos en este Grupo aquellas personas trabajadoras
que, teniendo una aptitud cualificada y un nivel competencial mayor por su titulacién
profesional, formacion universitaria, conocimientos o capacidades, generalmente con
personal a su cargo, ostentan la responsabilidad de un trabajo especifico o gestiéon de un
equipo de trabajo, con autonomia para poner en practica las normas recibidas e
interpretarlas.

— Grupo 3.°: Estan comprendidos en este Grupo aquellas personas trabajadoras
que, teniendo una aptitud profesional altamente cualificada, adquirida a través de una
experiencia y/o de una formacion universitaria, tienen como contenido de su prestacion
laboral la consecucion de resultados operacionales en un area especifica, en ocasiones
incluso estableciendo las politicas generales de la empresa o marcando objetivos y
modos de obtenerlos.

Desarrolla funciones de jefatura de seccion, departamento o direccion de la
organizacion y su relacién con la empresa esta basada en la confianza.

La adscripcion de los puestos de trabajo vigentes a cada uno de los Grupos
Profesionales se hara en base al contenido funcional actual, de conformidad con la tabla
de asimilacion que figura como Disposicion Transitoria 2.2 en el presente Convenio
Colectivo.

A futuro la adscripcion vendra determinada por lo previsto en el Convenio Colectivo y
por acuerdo en el contrato de trabajo.

Articulo 10. Movilidad funcional.

La Direccién de la empresa si existen razones técnicas u organizativas que la
justifiquen podra requerir a una persona trabajadora adscrita a un determinado grupo
profesional para que realice funciones correspondientes a otro grupo profesional inferior,
por el tiempo imprescindible para su atencién, y siempre que las nuevas tareas
encomendadas estén incluidas entre las habituales o sean complementarias a las de su
grupo profesional.

Cuando una persona trabajadora haya estado sustituyendo a otro que tuviera el
contrato suspendido por enfermedad, riesgo por embarazo, nacimiento o adopcién, no
resultaran de aplicacién los plazos previstos en el art. 39.2 del Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 11.  Movilidad geografica.

Sera de aplicacion lo previsto en el articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores.
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Articulo 12. Cambio de centro.

La empresa podra acordar el cambio de centro trabajo de las personas trabajadoras,
respetando la exigencia de no implicar cambio de residencia. A estos efectos, se
entendera que existe cambio de residencia si el desplazamiento supone una distancia
superior a 50 kilémetros del domicilio de la persona trabajadora, en cuyo caso, se estara
a lo dispuesto en el articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores.

En caso de que se produjera un cambio de centro de trabajo y la distancia entre el
nuevo centro y el domicilio de la persona trabajadora fuera superior a 30 kilébmetros se
abonaran los mayores gastos de locomocién si estos se produjeran. Se entenderan por
mayores gastos de locomocion la diferencia entre los gastos que venia soportando la
persona trabajadora desde su domicilio, y los que, por el uso del transporte colectivo,
pasa a soportar como consecuencia del cambio de centro. Si no existiera transporte
colectivo se tomara en consideracion el transporte privado por dia de prestacion de
servicios a efectos de compensacion de gastos.

Para la correcta prestacién del servicio y organizacién del trabajo, las partes
acuerdan la posibilidad de movilidad temporal de las personas trabajadoras entre
empresas vinculadas, respetandose las condiciones previstas en el contrato de trabajo,
Convenio Colectivo y en la normativa laboral vigente de aplicacion.

CAPITULO IV

Normativa sobre Empleo

Articulo 13. Periodo de prueba.

Para los contratos celebrados con caracter indefinido la duracion del periodo de
prueba sera de seis meses. A partir del cuarto mes de duracién del contrato de trabajo,
la Empresa incluird en el finiquito una cantidad indemnizatoria calculada a 12 dias de
salario por afo de servicio.

Para los contratos celebrados con caracter temporal la duracién del periodo de
prueba sera de una tercera parte del periodo de vigencia. Cuando la vigencia no esté
determinada, el periodo de prueba se extendera hasta un maximo de cuatro meses.

Estos periodos seran por dias naturales de trabajo efectivo, por lo que no
computaran en el mismo los periodos de tiempo en los que esté suspendido el contrato
de trabajo.

Las situaciones de incapacidad temporal, nacimiento, adopcién, guarda con fines de
adopcién, acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia, violencia
de género, que afecten a la persona trabajadora durante el periodo de prueba,
interrumpen el cémputo del mismo.

Durante estos periodos de prueba y suspension de la misma la relacion laboral podra
ser resuelta por cualquiera de las partes sin necesidad de preaviso, regulado en este
convenio colectivo.

Articulo 14. Modalidades de contratacioén.

Las modalidades de contratacion se ajustaran a lo establecido en cada momento por
la legislacion vigente, entre otras las siguientes especialidades:

a) Contrato de interinidad. Podran realizarse este tipo de contratos para cubrir las
vacantes que surjan con motivo de las excedencias por cuidado de menores y familiares,
forzosas o victimas de violencia de género, asi como la prérroga de la excedencia para
el cuidado de un menor hasta los 12 afos.

En el contrato de interinidad por sustitucion del descanso por maternidad se podra
incluir, a efectos de la duracion del mismo, el tiempo de lactancia que se disfrute
inmediatamente a continuacién de la finalizacion del permiso por nacimiento.
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b) Contrato a tiempo parcial. Se podra fijar pacto de horas complementarias de
hasta el 40% de la jornada fijada en el contrato de trabajo, pudiendo realizar, a solicitud
de la empresa, horas complementarias voluntarias hasta un 25% de la jornada
contratada. Cuando en el mismo dia la realizacion de las horas complementarias no sea
al inicio o finalizacion de la jornada de trabajo, el nimero de horas a realizar sera de
minimo 2 horas. Sin perjuicio del pacto de horas complementarias, en los contratos a
tiempo parcial de duracién indefinida con una jornada de trabajo no inferior a diez horas
semanales en computo anual, la empresa podrd, en cualquier momento, ofrecer al
trabajador la realizacién de horas complementarias de aceptacion voluntaria, cuyo
numero no podra superar el quince por ciento de las horas ordinarias objeto del contrato.
La negativa del trabajador a la realizacién de estas horas no constituira conducta laboral
sancionable.

Articulo 15. Cese voluntario, preaviso en caso de extincion y compensaciéon econémica.

La persona trabajadora que desee causar baja voluntaria en la empresa habra de
comunicar dicha decisién por escrito con quince dias de antelacién a la fecha de
finalizacion de sus servicios. Por cada dia de retraso, la empresa descontara de su
liquidacién de haberes la parte proporcional.

Si el contrato de trabajo de duracién determinada es superior a un afio, la parte del
contrato que formule la denuncia esta obligada a notificar a la otra la terminacién del
mismo con una antelacidon minima de quince dias.

Articulo 16. Excedencias.

1. Las excedencias de las personas trabajadoras afectadas por el presente
convenio seran las que se especifican en el articulo 46 del Estatuto de los Trabajadores,
con las siguientes particularidades:

Para las excedencias por cuidado de hijos/as o cuidado de familiar hasta segundo
grado, se podra ampliar el tiempo maximo de duracién hasta los doce anos, teniendo
derecho de reserva de puesto de trabajo unicamente durante el primer afio. Transcurrido
dicho plazo y hasta el limite maximo legalmente establecido (dos afios para cuidado de
familiar o tres afnos para por cuidado de hijo/a) la reserva quedara referida a un puesto
de trabajo del mismo Grupo Profesional, sin que, igualmente, compute a efectos de
antigliedad el periodo que exceda de los 3 afos (para cuidado de un hijo/a) o de 2 afios
(cuidado de un familiar).

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga
reconocida la condiciéon de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se
extendera hasta un maximo de quince meses cuando se trate de una familia numerosa
de categoria general, y hasta un maximo de dieciocho meses si se trata de categoria
especial. Cuando la persona ejerza este derecho con la misma duracion y régimen que
el otro progenitor, la reserva de puesto de trabajo se extendera hasta un maximo de
dieciocho meses.

La persona trabajadora que pretenda hacer uso de esta excedencia debera
comunicarlo por escrito a la empresa con una antelacion minima de un mes al momento
de su comienzo. El periodo minimo de excedencia a solicitar se cifra en un afo.

2. La excedencia voluntaria no podra ejercerse para realizar actividades laborales,
profesionales o empresariales que entren en competencia con la actividad de la
empresa, so pena de perder el derecho al reingreso y a la reserva del puesto de trabajo.
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CAPITULO V
Jornada

Articulo 17. Jornada laboral.
A. Duracion.

La jornada anual de trabajo sera de 1.798 horas de trabajo efectivo al afio,
distribuidas en 40 horas semanales de promedio en cémputo anual.

B. Distribucion.

La organizacion y distribucion de la jornada de trabajo es potestad de la empresa de
acuerdo con las necesidades productivas y organizativas de cada uno de los centros de
trabajo, respetando en todo caso los descansos legalmente establecidos y lo previsto en
los apartados siguientes.

La jornada se desarrollara en los centros de trabajo de lunes a domingo.

Se podran establecer jornadas de 10 horas diarias con un maximo de dos dias a la
semana, respetando en todo caso el descanso entre jornadas.

En la semana del dia quince de cada mes, se publicaran los cuadrantes de jornada
del mes siguiente, con especificacion de los distintos turnos de trabajo. Una vez
distribuida la jornada del mes posterior, y salvo por acuerdo con la persona trabajadora,
solo podra modificarse para atender imprevistos, o causas de fuerza mayor y siempre
que el cambio no sea sustancial. La comunicacion del cambio se efectuara en el mismo
momento en el que la empresa conozca su existencia. Caso de que se considere
sustancial, sera necesario acudir a la regulacién del art. 41 del Estatuto de los
Trabajadores.

Si como consecuencia de la aplicacién de alguna de las anteriores medidas resultase
un exceso en la jornada de una persona trabajadora, este exceso debera ser
compensado, preferentemente, con tiempo de descanso equivalente que se concretara
de mutuo acuerdo con la empresa. En todo caso la compensacion o devolucion de la
jornada debera hacerse en los siguientes cuatro meses.

En todo caso, durante los tres meses siguientes a la finalizacién del afio natural se
debera ajustar de forma individual los desfases de jornadas correspondientes al afo
anterior.

Se podra establecer por parte de la Empresa una distribucién irregular de la jornada
a lo largo del afio de un 10%, debiendo ser comunicada a las personas trabajadoras con
una antelacién minima de cinco dias.

C. Compensacion.

La compensacién de las diferencias por exceso o defecto entre la jornada realizada y
la duracién méxima de la jornada ordinaria de trabajo deberan compensarse mediante
acuerdo entre la Empresa y la persona trabajadora en el plazo méaximo de cuatro meses.

D. Descanso semanal RD.156/1995 JET.

Tal y como previene el art. 37.1 del ET, y el R.D. 156/1995, el disfrute del descanso
semanal podra establecerse en cualquier dia de la semana de forma fija o rotativa,
pudiendo acumularse por periodos de hasta catorce dias. El descanso del medio dia
semanal podra acumularse en periodos de hasta cuatro semanas o separarse del dia
completo para su disfrute en otro dia de la semana.

E. Fines de semana de calidad.

La empresa concedera cuatro fines de semana de calidad al aflo que comprenderan
el sabado y el domingo, uno por cada trimestre, excluyéndose los siguientes periodos:
mes de diciembre, primera semana de enero y/o coincidencia con puentes. En todo caso
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se respetaran las condiciones de jornada previstas en el articulo 17.A de este Convenio
Colectivo.

No sera de aplicacién lo establecido en el parrafo anterior a las personas
trabajadoras contratadas para desempefiar sus funciones durante los fines de semana
y/o festivos.

F. Domingos o festivos.

Las partes manifiestan su apoyo a una politica propia y con apoyo legislativo que
permita la conciliacién de la vida laboral y profesional de las personas trabajadoras y por
ende sea sensible con la apertura en domingos y festivos.

Si como consecuencia de la actividad de la empresa, la persona trabajadora prestara
servicios los domingos y los festivos que la empresa establezca como de apertura de
centro de trabajo.

Por la prestacion de servicio en domingo o festivo dentro de su jornada semanal
pactada, se percibira por cada hora de trabajo en domingo o festivo una cantidad
adicional de 5€ brutos.

Por la prestaciéon voluntaria de servicio en domingo o festivo fuera de la jornada
semanal pactada se percibira por cada hora de trabajo en domingo o festivo la cantidad
de 10,90 € brutos. Alternativamente, por acuerdo entre Empresa y persona trabajadora,
las horas trabajadas en exceso podran compensarse en tiempos de descanso
equivalente durante los cuatro meses siguientes a su realizacion.

Lo dispuesto en los puntos anteriores no resultara de aplicacién a las personas
trabajadoras contratadas especificamente para que desempenen sus funciones en fines
de semana o festivos.

Articulo 18. Asuntos propios.

Las personas trabajadoras podran disfrutar de dos dias para asuntos propios por afio
natural.

La determinacion del dia o dias a que se refiere el parrafo precedente se realizara
por acuerdo entre persona trabajadora y empresa, atendiendo siempre a las
necesidades organizativas de esta ultima. Salvo acuerdo con la empresa, no seran
acumulables a dias festivos, puentes o vacaciones.

Durante el primer afio de vigencia del contrato de trabajo, el devengo de los dos dias
de asuntos propios sera de un dia por semestre trabajado.

Los dias de asuntos propios no tienen la consideracion de tiempo efectivo de trabajo.

Articulo 19. Vacaciones.

1. Las personas trabajadoras disfrutaran por cada afio de servicio de un periodo de
vacaciones de 32 dias naturales, siendo el periodo de disfrute del 1 de enero al 31 de
diciembre. El devengo de las vacaciones por prestacion de servicios inferiores al afio
sera proporcional al tiempo efectivo de trabajo.

El inicio de las vacaciones no podra coincidir con el descanso semanal o un festivo,
de forma que, en estos casos, se entenderan iniciadas las vacaciones al dia siguiente
del festivo o descanso semanal. El ultimo dia de las vacaciones es aquel que supone
que al dia natural siguiente hay reincorporacioén al trabajo. Salvo mutuo acuerdo, en la
programacion de las vacaciones se seguiran las siguientes reglas:

a) Las vacaciones de verano comprenderan 21 dias naturales entre el 1 de junio y
el 30 de septiembre, con un maximo de disfrute en dos periodos.

Si no hay acuerdo en las fechas, se disfrutaran en turnos rotativos dentro del periodo
sefialado.

b) Las vacaciones de invierno comprenderan 11 dias naturales continuados, que
seran determinados de mutuo acuerdo entre empresa y persona trabajadora.
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Por casusas productivas, se excluye del periodo de disfrute el mes de diciembre y la
primera semana de enero, puentes y/o visperas de puente.

c) Tanto las de verano como las de invierno, se conoceran con una antelacién
minima de 2 meses.

d) En caso de coincidencia de vacaciones de verano con un Festivo Local, este
podra disfrutarse en un momento posterior (dentro del afo natural), con acuerdo con la
empresa.

e) Previo acuerdo con la empresa, la persona trabajadora podra unir los 21 dias de
vacaciones de verano al permiso por matrimonio.

f) Se acuerda la posibilidad de conceder las vacaciones de invierno, cuando
organizativamente sea factible, durante la Semana Santa, en base a las siguientes
condiciones:

— Condicionado a previa autorizacién del Responsable en virtud de circunstancias
organizativas y/o de produccion.

— Se tomara una semana completa de vacaciones de lunes a domingo,
computandose como siete dias de vacaciones.

Articulo 20. Licencias retribuidas.

La persona trabajadora, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo, con
derecho a la percepcién de sus haberes, por alguno de los motivos y por el tiempo
siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio o pareja de hecho legalmente
constituida e inscrita en el Registro Publico correspondiente. Este permiso sélo podra ser
disfrutado una vez por parte de la persona trabajadora en el caso de que se traten de
diferentes celebraciones con los mismos contrayentes.

b) Por el tiempo preciso y con justificante del mismo con el correspondiente visado
del facultativo, cuando por razén de enfermedad de la persona trabajadora precise la
asistencia a consultorio médico en horas coincidentes con su jornada laboral.

c) Dos dias habiles en caso de accidente, enfermedad grave que requiera reposo
domiciliario y asistencia de un tercero, hospitalizacién, intervencién quirirgica que
requiera reposo domiciliario o fallecimiento de parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora necesite hacer
un desplazamiento de una distancia superior a 100 km. desde su domicilio habitual, el
plazo sera de cuatro dias habiles. En el supuesto de haber prestado servicio el dia del
hecho causante el inicio del disfrute de este permiso comenzara al dia inmediatamente
posterior.

d) En caso de fallecimiento de familiar de primer grado, al permiso establecido en el
apartado anterior se podra afadir un dia habil adicional.

e) Un dia por traslado del domicilio habitual.

f) Un dia en el caso de matrimonio/pareja de hecho de parientes hasta segundo
grado de consanguinidad o afinidad, el cual, se disfrutara el dia del enlace matrimonial,
ceremonia religiosa o civil asi como inscripcién en el Registro Oficial.

g) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico o personal en los términos recogidos en el Estatuto de los Trabajadores.

h) Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de
adopcién o acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacién y
preparacion y para la realizacion de los preceptivos informes psicologicos y sociales
previos a la declaracion de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener
lugar dentro de la jornada de trabajo.

i) Para concurrir a examenes, cuando el trabajador curse con regularidad estudios
conducentes a la obtencion de un titulo académico o profesional reconocido oficialmente.
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j) Por el tiempo imprescindible para las pruebas del carné de conducir, recayendo la
licencia en el dia concreto del examen hasta un méaximo de tres convocatorias.

El listado de parientes incluidos en el ambito de aplicacion de este articulo, y el
siguiente, esto es, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad son: cényuge,
hijos, padres, abuelos, nietos y hermanos de la persona trabajadora e hijos, padres,
abuelos, nietos y hermanos del conyuge.

Articulo 21. Licencias no retribuidas.

La persona trabajadora, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo sin
derecho a percibir compensacion econémica, por los motivos y el tiempo siguiente:

a) 15 dias habiles para el cuidado de un familiar hasta 2.° grado por
consanguinidad o afinidad que haya sido intervenido quirirgicamente, hospitalizado o
que padezca una enfermedad grave. El permiso se ha de disfrutar dentro de la anualidad
natural, no siendo posible la acumulaciéon de los dias no disfrutados de anualidades
anteriores en otras posteriores. El periodo de disfrute de quince dias podra ser
continuado o fraccionado a eleccion de la persona trabajadora. El disfrute de esta
licencia no puede coincidir con el principio o final de cualquier otro permiso, vacaciones,
puentes, etc.

b) 7 dias naturales en caso de fallecimiento de un familiar hasta 2.° grado por
consanguinidad o afinidad.

c) Permiso no retribuido o con caracter recuperable, por el tiempo indispensable
para acompafar a hijo/a menor de edad o padres que precise asistencia médica. Este
permiso requiere justificacion documental de la asistencia a facultativo.

Articulo 22. Conciliacién de la vida familiar y laboral.

A. Acumulacion de lactancia.

Las personas trabajadoras, tras la baja maternal/paternal podran acumular el disfrute
de reduccién de la jornada por lactancia prevista en el articulo 37.4 del Estatuto de los
Trabajadores en 16 dias naturales, acordandose con la empresa las fechas de disfrute.
Este derecho se individualiza para cada hijo.

B. Reduccion de jornada por Guarda Legal.

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algun menor de doce
afos o una persona con discapacidad que no desempefie una actividad retribuida tendra
derecho a una reduccion de la jornada de trabajo diaria, con la disminucion proporcional
del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracion de aquella.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar,
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no desempeiie actividad
retribuida.

El progenitor, adoptante, guardador con fines de adopcion o acogedor permanente
tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo, con la disminucién proporcional
del salario de, al menos, la mitad de la duracion de aquella, para el cuidado, durante la
hospitalizacion y tratamiento continuado, del menor a su cargo afectado por cancer
(tumores malignos, melanomas y carcinomas), o por cualquier otra enfermedad grave,
que implique un ingreso hospitalario de larga duracion y requiera la necesidad de su
cuidado directo, continuo y permanente, acreditado por el informe del servicio publico de
salud u 6rgano administrativo sanitario de la comunidad auténoma correspondiente vy,
como maximo, hasta que el menor cumpla los dieciocho afos.

Las reducciones de jornada contempladas en este apartado constituyen un derecho
individual de las personas trabajadoras, hombres o mujeres. No obstante, si dos o mas
personas trabajadoras de la misma empresa generasen este derecho por el mismo
sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones
justificadas de funcionamiento de la empresa.
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La concrecion horaria de la reduccion de jornada diaria, corresponderan al trabajador
dentro de su jornada ordinaria diaria. En los supuestos de reduccién de jornada por
guarda legal de hijo/a menor de 12 afios la persona trabajadora podra determinar a su
eleccion la hora de comienzo y finalizacién de su jornada diaria, respetando en todo caso
su régimen de trabajo a turnos.

La persona trabajadora, salvo fuerza mayor, debera preavisar al empresario con una
antelacion de quince dias, precisando la fecha en que iniciara y finalizara la reduccién de
jornada.

CAPITULO VI

Salario y Retribuciones

Articulo 23. Estructura salarial.

Las retribuciones del personal incluido en el ambito de aplicacién de este Convenio
Colectivo compuesta por el «Salario Base de Grupo», y en su caso, por los
complementos salariales.

Articulo 24. Salario Base de Grupo y tabla salarial 2020.

a) Se entiende por «Salario Base de Grupo» las percepciones economicas que
deba de percibir todo el personal afectado por este Convenio Colectivo en funcién de su
encuadramiento en cada uno de los Grupos Profesionales descritos en el mismo.

El «Salario Base de Grupo» remunera la jornada de trabajo pactada en este
Convenio Colectivo y los periodos de descanso legalmente establecidos, cuyos importes
se especifican para cada Grupo Profesional en la tabla salarial del apartado «b» de este
articulo.

Caracteristicas: Consolidable, revalorizable e integra las pagas extraordinarias.

b) Tabla Salarial 2020 (expresada en euros).

Grupo Profesional Salario Base de Grupo  Salario Base de Grupo

(Mensual a 15 pagas) (Anual)
1.0 960,00 14.400
2° 1060,80 15.912
3. 1.264,80 18.972

Articulo 25. Complementos salariales.
1. Complementos Personales:

a) Complemento Personal Revalorizable. Concepto a percibir exclusivamente por
las personas trabajadoras contratadas con anterioridad a la entrada en vigor de este
Convenio Colectivo, en el que se incluiran los siguientes conceptos que la persona
trabajadora percibia con anterioridad a dicho momento: «Salario Base Personaly,
«Antigiedad Consolidada», «Plus convenio», «Plus familiar», «Plus compensatorio»,
«Paga Cultural» y la «Diferencia entre el Salario Base de Grupo percibido hasta la fecha
y el Salario Base de Grupo previsto en el presente Convenio segun prevision y
procedimiento establecido en la Disposicion Transitoria Primera y Segunday.

Caracteristicas: Complemento personal, consolidable, no compensable ni absorbible,
revalorizable e integra las Pagas Extraordinarias.

b) Complemento Personal No Revalorizable. Concepto a percibir exclusivamente,
por las personas trabajadoras contratadas con anterioridad a la entrada en vigor del
presente Convenio Colectivo, en el que se incluiran los siguientes conceptos que la
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persona trabajadora percibiera con anterioridad a dicho momento: «Complemento
Apertura SECO 2», «Complemento Traslado PF» y «Complemento Horario»

Caracteristicas: Complemento personal, consolidable, no revalorizable y no integran
las Pagas Extraordinarias.

2. Complementos de Puesto de Trabajo.

a) «Plus Nocturnidad». Por trabajo entre las 22.00 a 06.00 horas, que se cuantifica
en un 25% sobre el «Salario Base de Grupo».

b) «Plus Frio». 84,15 € brutos mensuales a percibir por la prestaciéon de trabajo en
plataformas logisticas refrigeradas de temperatura positivas de hasta 4 grados
centigrados.

c) «Plus Frio 2». 65,85 € brutos mensuales a percibir por la prestacion de trabajo
en plataformas logisticas refrigeradas de temperaturas de hasta 0 grados centigrados.
Concepto complementario del «Plus Frio».

Articulo 26. Incremento salarial.

a) Para el 2020, se garantiza a todas las personas trabajadoras de alta en la fecha
de firma del Convenio Colectivo la percepcion de un pago denominado «Firma
Convenio» a repartir en cada uno de los doce meses del afo, teniendo caracter
consolidable y revalorizable, sin que intervenga en las pagas extraordinarias, por importe
de:

Grupo 1.%: 300 € brutos anuales.
Grupo 2.%: 320 € brutos anuales.
Grupo 3.% 380 € brutos anuales.

Estas cantidades estan referidas para una jornada de trabajo efectiva a tiempo
completo, debiendo reducirse en proporcién a la jornada de trabajo efectivamente
realizada.

En el caso de que una persona trabajadora extinguiera su contrato de trabajo por
cualquiera causa o motivo antes de la finalizacion del afio natural, este importe se
devengara en proporcién al tiempo efectivo trabajado.

b) Para los afios 2021, 2022, 2023 y 2024: incremento cada uno de los afios del 1
5% del salario base de grupo, mas un 0,50 % adicional en funcién del incremento de las
ventas a superficie constante.

Articulo 27. Pagas Extraordinarias.

Las tres pagas extraordinarias se abonaran a razén del importe mensual del «Salario
Base de Grupo» y el «Complemento Personal Revalorizable», en aquellas personas que
tengan este plus, prorratedndose en doce mensualidades.

Aquellas personas trabajadoras que vengan percibiendo dos pagas separadas, se
respetara el sistema hasta que soliciten el cambio.

Articulo 28. Formas de pago del salario.

El pago del salario se efectuard mediante transferencia bancaria por periodos
mensuales.

Con el objeto de optimizar la gestion administrativa del abono de salarios
implementando en el proceso la utilizacion de nuevos medios y tecnologias, asi como
por razones de compromiso con el medio ambiente intentando reducir al maximo posible
el consumo y uso de papel, en el momento de la contratacion, junto a dicha designacion,
las personas trabajadoras comunicaran a la empresa una cuenta o direccion de correo
electrénico de su titularidad, con el objeto de que puedan recibir ademas del recibo de
salario correspondiente a cada mensualidad, otras comunicaciones de la empresa. La
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empresa garantizara la confidencialidad de los documentos enviados mediante uso de
contrasefa personal para cada persona trabajadora.

Articulo 29. Incapacidad temporal.

En cada situacién de incapacidad temporal en el que la Seguridad Social o las
Mutuas reconozcan el pago de prestaciones, se complementara, en su caso, la accion
protectora de la Seguridad Social hasta un porcentaje del Salario Base de Grupo durante
un maximo de doce meses de acuerdo con la siguiente tabla:

Tramos

RUESiCEl 2 1°a3° 4°a15° 16.°dia
dia dia y ss.
100% 100% 100%
SBG SBG SBG

100%  100%  100%

Accidente laboral/enfermedad profesional. = Todos los procesos.

Hospitalizacién/intervencion quirurgica. Todos los procesos. SBG SBG SBG
Enfermedad comun/intervencion sin Solo la primera del 50% 75% 100%
hospitalizacion. Afo Natural. SBG SBG SBG

Los procesos iniciados con anterioridad a la firma del convenio, se complementaran
conforme la legislacién aplicable en el momento del inicio de la declaracién de IT o AT.

Articulo 30. Proteccién social. Seguro de vida e Invalidez.

La empresa vendra obligada a suscribir un seguro colectivo de vida para todas las
personas trabajadoras, en el que se asegure el riesgo de muerte e invalidez en los
grados de incapacidad permanente total, absoluta o gran invalidez por cualquier causa,
por un importe minimo de 10.000 euros por persona trabajadora, independientemente
del tipo de contrato y de la jornada a realizar.

Se entregara copia del seguro colectivo suscrito a la RLT. Cada persona podra
designar libremente al beneficiario de dicho seguro. Si no lo hiciere, se estara a lo
establecido en el derecho de sucesiones vigente.

CAPITULO VII

Derechos Sindicales

Articulo 31. Derechos sindicales.

Las partes firmantes se reconocen como interlocutores validos en orden a
instrumentar unas relaciones laborales, basadas en el respeto mutuo y tendentes a
facilitar la resolucion de cuantos conflictos y problemas suscite la dinamica social en la
empresa.

Articulo 32. Comité Intercentros.

1. Al amparo del articulo 63.3 del Estatuto de los Trabajadores, se constituira, en el
plazo de tres meses desde la publicacion del presente Convenio Colectivo, un Comité
Intercentros, como o6rgano de representacion colegiado, que sirva de cauce de
interlocucion y resolucion a todas aquellas materias que excedan de las competencias
propias de la representacion de los trabajadores de una provincia, por ser materias de
afeccién general en toda la empresa.

El Comité Intercentros es el maximo 6rgano colegido representativo de las personas
trabajadoras en Ahorramas, SA, El ambito de competencia territorial de este comité sera
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el estatal y el que supere el de las competencias de cada uno de los comités de empresa
o de los delegados de personal.

2. Competencias. Las competencias del Comité Intercentros seran las sefialadas
en el articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores y las que a continuacion se establecen
en este convenio:

a) Poder establecer con la direccion pactos o acuerdos que afecten al conjunto de
las personas trabajadoras en Ahorramas, SA.

b) Crear en su seno comisiones de trabajo para temas concretos.

c) Comunicar la composicion de la representacion del personal en la comisién
negociadora del convenio colectivo y del comité intercentros de Seguridad y Salud., asi
como de los odrganos de representacion y participacion de ambito estatal para
Ahorramas, SA, con base en la respectiva representatividad de cada seccién sindical en
el Comité Intercentros.

d) Intervenir como miembros por la parte social en la comision paritaria, ejerciendo
las funciones que se sefalan para la misma en este convenio.

e) Actuar en cualquier otro asunto que afecte a las personas trabajadoras de
Ahorramas, SA.

3. Composicién. ElI Comité Intercentros de Ahorramas, SA, estara integrado por
ocho miembros. En la designaciéon de los miembros integrantes de este comité se
respetara lo establecido en la legislacién vigente en el bien entendido de que el tiempo
que se utilice para el ejercicio de representacion en el Comité Intercentros, sera
retribuido, independiente y distinto al que crédito horario que le corresponde como
miembro de los respectivos comités de empresa.

4. Reglamento. EI Comité Intercentros elaborara su reglamento que no podra
contravenir la legislacion vigente ni lo establecido en este Convenio Colectivo y que
registrara en el organismo competente de la administracién, entregando copia a la
Direccion de la Empresa.

Al Comité Intercentros le seran de aplicacion las normas previstas en el Estatuto de
los Trabajadores para el Comité de Empresa.

Articulo 33. Delegados de Prevencion y Comités de Seguridad y Salud Intercentros.

Los Delegados de Prevencion se elegiran entre y por los miembros de los
respectivos Comités de Empresa, en funcion del numero de las personas trabajadoras
que presten servicios en la provincia de que se trate. Se garantiza el mantenimiento y el
funcionamiento ordinario de los Comités de Seguridad y Salud constituidos en la
actualidad.

El Comité Intercentros de Seguridad y Salud es el érgano paritario y colegiado de
participacion destinado a la consulta regular y periédica de las actuaciones de la
empresa en materia de prevencion de riesgos.

En virtud de lo establecido en el articulo 35.4 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencion de Riesgos laborales, se constituye el Comité Intercentros de Seguridad y
Salud en la empresa Ahorramas, SA, cuyos tres miembros seran nombrados por y entre
los integrantes del Comité Intercentros, siendo otros tres nombrados por la direccién de
la Empresa.

A) Competencias.

1. Participar en la elaboracion, puesta en practica y evaluacion de los planes y
programas de prevencion de riegos en los centros de la provincia. A tal efecto, en su
seno se debatiran antes de su puesta en practica, y en lo referente a su incidencia en la
prevencion de riesgos, los proyectos en materia de:

— Planificacion.
— Organizacion del trabajo.
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Introduccion de nuevas tecnologias.
Organizacion y desarrollo de las actividades de proteccién y prevencion.
Proyecto y organizacién de la formacién en materia preventiva.

2. Proponer y promover iniciativas tendentes a mejorar los niveles de prevencion de
los riesgos en los centros de la empresa.

3. Ser consultado, facilitando una reunién al efecto del Comité, con caracter previo
a la adopcion de medidas en las siguientes cuestiones:

La filosofia y lineas basicas de organizacioén de los Servicios de Prevencion.
Las modificaciones al Procedimiento de Evaluacion de Riesgos Laborales.
Las politicas generales sobre Salud y Seguridad en el Trabajo.

4. Promover las actuaciones y medidas que, a su juicio, mejoren los niveles de
prevencion de riesgos del conjunto de la empresa.
5. Recibir informacién sobre:

— Los indices de accidentabilidad en la empresa.
— Las politicas y programas generales en materia de medio ambiente.

B) Funciones.

1. Conocer directamente la situacién relativa a la prevencion de riesgos en los
centros de trabajo, realizando a tal efecto las visitas que estime oportunas.

2. Conocer cuantos documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo
sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

3. Conocer y analizar los dafnos producidos en la salud o en la integridad fisica de
las personas trabajadoras, al objeto de valorar sus causas y proponer las medidas
preventivas oportunas.

4. Conocer e informar la memoria y programacion anual de los servicios de
prevencion.

5. Conocer y analizar cuantos incidentes y accidentes se produzcan en los centros
de trabajo de la empresa.

6. Promover las acciones y medidas que, a su juicio, mejoren los niveles de
Prevencion de riesgos Laborales en el conjunto de la empresa.

7. Realizar el seguimiento del cumplimiento de la normativa de prevencién de
riesgos laborales.

8. Proponer a la Direccion programas anuales, incluyendo la formacion e
informacion que se debe impartir a las personas trabajadoras.

9. Creacién y disolucion al término de su actuacion de los Grupos de Trabajo que
considere necesarios para el desarrollo de sus funciones y competencias, en los que se
especificara tanto los objetivos y tareas a desarrollar y, en su caso, el plazo en el que
deben presentarse los resultados parciales y las conclusiones.

10. Recabar y emitir cuanta informacion estime oportuna de los responsables o de
los delegados de prevencién de los centros de trabajo en cada provincia.

11. Recabar informacién y asesoramiento, en cuantas cuestiones le sean de
interés, de los Servicios de Prevencion de la Empresa y de los Organismos Publicos
Especializados.

12. Recabar informacion de las modificaciones en la normativa, organizaciéon vy
procesos productivos, que puedan repercutir en la salud de las personas trabajadoras.

13. Recabar informacién puntual de todos los accidentes de trabajo de caracter
muy grave, asi como de las enfermedades profesionales producidas en la empresa. De
la misma manera se le informara de aquellos incidentes que por sus caracteristicas
tengan especial relevancia.

En las reuniones del Comité Intercentros de Seguridad y Salud participaran con voz
pero sin voto, los Delegados Sindicales y los responsables técnicos de la prevencion en
la empresa que no estén incluidos en la composicion de dichos érganos paritarios. En las
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mismas condiciones podran participar personas trabajadoras de la empresa que cuenten
con una especial cualificacién o informacion respecto de las concretas cuestiones que se
debaten en estos érganos y técnicos en prevencion ajenos a la empresa, siempre que
asi lo solicite alguna de las representaciones.

El Comité Intercentros de Seguridad y Salud elaborara su propio reglamento que no
podra contravenir la legislacion vigente

A los miembros de dicho Comité le sera de aplicacién las normas previstas en el
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevenciéon de Riesgos Laborales establecidas para
los Delegados de Prevenciéon y Comités de Seguridad y Salud.

Articulo 34. Garantias.

Los Delegados de Personal, miembros de Comités de Empresa y Delegados
Sindicales gozaran de las garantias que les reconocen el Estatuto de los Trabajadores y
la Ley Organica de Libertad Sindical.

Articulo 35. Horas sindicales.

El crédito de horas sindicales retribuidas correspondientes a los miembros de los
Comités de Empresa, Delegados/as de Personal y Delegados/as Sindicales, seran
acumulables en el conjunto de la empresa, previa notificacion a la misma por parte de las
Organizaciones Sindicales en cuyas candidaturas se hayan presentado o en
representacion de los cuales actuen sindicalmente.

La gestion de esta acumulacion de crédito horario sindical correspondera a las
Organizaciones Sindicales o en aquellos en los que se delegue. El Sindicato, notificara a
la empresa la prevision de utilizacion de estas horas por parte de los miembros del
Comité, Delegados/as de Personal, y Delegados/as Sindicales.

Mediante acuerdo entre las Organizaciones Sindicales y la Empresa se determinara
el desarrollo de los derechos reconocidos en este articulo

Articulo 36. Comisioén paritaria.

Se crea una comision paritaria como 6rgano de interpretacion, vigilancia y desarrollo
del presente convenio, con domicilio en la sede social de Ahorramas S.A. en Velilla de
San Antonio (Madrid).

La composicidn sera paritaria y estara formada por dos miembros nombrados por las
Organizaciones Sindicales firmantes y por igual nimero de representantes de la
Empresa.

La Comisiéon entendera necesariamente, y con caracter previo y preceptivo, del
tratamiento y solucién de cuantas cuestiones de interpretacion colectiva y conflictos de
igual caracter puedan suscitarse en el ambito de aplicacion del presente Convenio
Colectivo.

Articulo 37. Funciones de la comision paritaria.
Son funciones especificas de la comision paritaria las siguientes:

a) A requerimiento de las partes, debera mediar o arbitrar en el tratamiento y
solucion de cuantas cuestiones y conflictos de caracter colectivo, con independencia de
su ambito territorial puedan suscitarse en el ambito de aplicacién del convenio.

b) Igualmente, entendera, de forma previa y obligatoria a las vias administrativa y
jurisdiccional, en relacion con los conflictos colectivos que puedan ser interpuestos por
los legitimados para ello, a cuyo efecto la Comisién Paritaria levantara la correspondiente
acta.

c) Aplicacion de lo pactado y vigilancia de su cumplimiento asi como el seguimiento
de aquellos acuerdos cuyo desarrollo debe producirse en el tiempo y durante la totalidad
de la vigencia de los mismos.
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d) Conocera de las cuestiones relativas a la inaplicacion de condiciones de trabajo
cuando tras el periodo de consultas desarrollado conforme al articulo 41.4 del Estatuto
de los Trabajadores haya finalizado sin acuerdo, debiendo emitir su opinién en el plazo
de 7 dias desde que tuviera entrada en la citada Comision.

e) Los acuerdos de la Comision Paritaria en interpretacion o aplicacion del
Convenio tendran el mismo valor que el texto de este de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 91 apartado 4 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 38. Solucion extrajudicial de conflictos laborales.

Las partes firmantes se someten al V Acuerdo sobre Solucion Autonoma de
Conflictos Laborales (sistema extrajudicial) firmado el 7 de febrero de 2012 (BOE n.° 46
de 23 de febrero de 2012), para la resolucién de los conflictos colectivos laborales que
se susciten.

CAPITULO VIII
Régimen Disciplinario
Articulo 39. Régimen disciplinario.

La empresa podra sancionar las acciones u omisiones punibles en que incurran las
personas trabajadoras de acuerdo con la graduacion de las faltas y sanciones que se
establecen en el presente texto. Las faltas se clasificaran, atendiendo a su importancia y
transcendencia, en leves, graves 0 muy graves.

La relacion de faltas que contiene este texto es meramente enunciativa y no impide
que puedan existir otras, las cuales seran calificadas segun la analogia que guarden con
ellas.

Articulo 40. Faltas leves.
Se consideran faltas leves las siguientes:

1. La suma de falta de puntualidad en la asistencia al trabajo cuando excede de
quince minutos en un mes.

2. Faltar un dia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada.

3. El abandono del trabajo sin causa justificada, aunque sea por breve tiempo.

4. No comunicar a la empresa con la mayor celeridad posible el hecho o motivo de
la ausencia al trabajo cuando obedezca a razones de incapacidad temporal u otro motivo
justificado, a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo efectuado, sin perjuicio de
presentar en tiempo oportuno los justificantes de tal ausencia.

5. No comunicar a la Empresa el cambio de domicilio o medio de comunicacién.

6. Falta de aseo y limpieza personal y llevar la uniformidad o ropa de trabajo
exigida por la empresa de forma descuidada.

7. Las discusiones con otras personas trabajadoras dentro de las dependencias de
la empresa, siempre que no sea en presencia de publico.

8. Pequefos descuidos en la conservacion o uso en los géneros o del material de
la Empresa.

9. Descuido, error o demora inexplicable en la ejecucién de cualquier trabajo,
siempre que no produzca un perjuicio grave a la organizacion del trabajo o econdémico.

10. El consumo de alimentos o bebidas dentro del centro de trabajo y fuera de los
lugares habilitados al efecto, salvo que suponga incumplimiento de normas higiénico-
sanitarias, en cuyo caso podra ser calificada como grave o muy grave.

Articulo 41. Faltas graves.

Se consideraran faltas graves las siguientes:
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1. La suma de falta de puntualidad en la asistencia al trabajo cuando excede de
quince minutos en un mes, siempre que de estos retrasos se deriven perjuicios para el
trabajo.

2. Faltar dos dias al trabajo sin la debida autorizaciéon o causa justificada en un
periodo de seis meses.

3. El abandono del trabajo sin causa justificada, aunque sea por breve tiempo que
origine perjuicio a la Empresa o hubiere causado riesgo leve a la integridad de las
personas 0 mercancias.

4. Falta de aseo y limpieza personal cuando sea de tal indole que pueda afectar al
proceso productivo e imagen de la Empresa.

5. No atender al publico con la correccion y diligencias debidas.

6. Las discusiones, rifias y/o pendencias con otras personas trabajadoras en
presencia del publico o que transcienda a éste.

7. Descuido importante en la conservacién o uso de los géneros o del material de la
Empresa.

8. Descuido, error o demora inexplicable en la ejecucion de cualquier trabajo que
origine perjuicio a la organizacién del trabajo o econémico.

9. Utilizar los medios de comunicacidn suministrados por la empresa para usos
distintos para los que esté habilitado o ajenos al contenido de la relacién laboral, incluido
el correo electrénico, ordenador, teléfono movil, etc., asi como el empleo de teléfonos
moviles particulares durante la jornada laboral.

10. Simular la presencia de otro trabajador, fichando o firmando por él.

11. Facilitar a terceros o permitir que terceros utilicen las contrasefas, claves de
acceso o codigos de seguridad individuales facilitados por la empresa para la ejecucion
del trabajo, asi como utilizar los facilitados por la empresa a terceros.

12. La desobediencia a la Direccion de la empresa o a quienes se encuentren con
facultades de Direccién u organizacion en el ejercicio regular de sus funciones en
cualquier materia de su trabajo.

13. La embriaguez, la ingesta bebidas alcohdlicas, estupefacientes o sustancias
similares durante la jornada laboral y/o en dependencias de la empresa, siempre que
afecte al desempefio del trabajo.

14. Realizar sin el oportuno permiso, actividades particulares durante la jornada, asi
como emplear para uso propio herramientas o materiales de la empresa.

15. No comunicar con la puntualidad o celeridad debidas los cambios
experimentados en la situacion personal y/o familiar del trabajador que tengan
transcendencia a los efectos de ser comunicados a cualquier organismo administrativo
competente, cuando de dicha impuntualidad pudieran derivarse perjuicios, sanciones o
responsabilidades para la Empresa. La comision de dicha actuacién por parte del
trabajador de manera dolosa o reiterada se considerara como falta muy grave.

16. Entregarse al juego o distracciones de cualquier indole durante la jornada de
trabajo.

17. La imprudencia en acto de trabajo que implique riesgo de accidente para el
trabajador/a, para sus compaferos, usuarios o clientes o para las instalaciones,
elementos o maquinaria propiedad de la empresa. Si de la citada actuacioén, se hubiera
ocasionado algun dafio a las citadas personas o bienes, la conducta podra ser calificada
como muy grave.

18. La comision de tres faltas leves, aunque sea de distinta naturaleza, dentro de
un trimestre y habiendo mediado sancién o amonestacién por escrito.

Articulo 42. Faltas muy graves.
Se consideran como faltas muy graves las siguientes:

1. La suma de falta de puntualidad en la asistencia al trabajo cuando exceda de
treinta minutos en un mes, siempre que de estos retrasos se deriven perjuicios para el
trabajo.
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2. Faltar tres dias o mas al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada en
un afo.

3. El abandono del trabajo sin causa justificada, aunque sea por breve tiempo que
hubiere causado riesgo grave a la integridad de las personas o mercancias.

4. La continuada y habitual falta de aseo y limpieza de tal indole que pueda afectar
al proceso productivo e imagen de la Empresa.

5. Falta de respeto o consideracion al publico.

6. Las discusiones, rifias y/o pendencias con los compaferos de trabajo en
presencia de publico o que trascienda a este, cuando de ellas se deriven perjuicios para
la empresa o el publico.

7. Los malos tratos de palabra u obra, la agresion fisica o la falta grave de respeto y
consideracion a cualquier compariero de trabajo.

8. Toda conducta, en el ambito laboral, que atente gravemente al respeto de la
intimidad y dignidad mediante la ofensa, verbal o fisica, de caracter sexual, asi como la
realizacion de conductas prohibidas contenidas en el protocolo de acoso sexual, incluida
la denuncia falsa. Si la referida conducta es llevada a cabo prevaliéndose de una
posicion jerarquica, supondra una circunstancia agravante de aquellas.

9. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materiales, Utiles,
herramientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres, documentos,
programas o datos electronicos de la empresa.

10. El robo, hurto, apropiacion o malversacién cometidos sobre cualesquiera bienes
de la empresa, compafieros de trabajo o cualquier otra persona, producido dentro de las
dependencias de la Empresa o durante la jornada laboral en cualquier otro lugar.

11. Violar secretos de correspondencia o hacer uso indebido de documentos de la
empresa, de reserva obligada, o a los que se tenga acceso por razén de su cargo.

12. Descuido, error o demora inexplicable en la ejecucién de cualquier trabajo que
origine un grave perjuicio a la organizacion del trabajo o econdémico.

13. La disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento normal de su trabajo,
siempre que no esté motivada por derecho alguno reconocido por las Leyes.

14. El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi
como en el trato con otras personas trabajadoras o cualquier otra persona durante el
trabajo, o hacer negociaciones de comercio o industria por cuenta propia o de otra
persona sin expresa autorizacion de la empresa, asi como la competencia desleal en la
actividad de la misma.

15. Realizar habitualmente sin el oportuno permiso trabajos particulares durante la
jornada laboral, asi como emplear reiteradamente para uso propio herramientas o
materiales de la empresa.

16. Aceptar cualquier remuneracién, comisién o ventaja de organismos, empresas
O personas ajenas, en relacion con el desempefio del servicio.

17. La simulacién de enfermedad o accidente.

18. La desobediencia a la Direccion de la empresa o a quienes se encuentren con
facultades de Direccién u organizacion en el ejercicio regular de sus funciones en
cualquier materia de su trabajo, cuando sea reiterada o implique quebranto manifiesto de
la disciplina en el trabajo o de ella se derivase perjuicio para la Empresa o para las
personas.

19. La comision por un superior de un hecho arbitrario que suponga la vulneracion
de un derecho del trabajador legalmente reconocido, de donde se derive un perjuicio
grave para el subordinado, asi como la realizacion de conductas prohibidas contenidas
en el protocolo de acoso laboral.

20. Incumplir la normativa vigente o implantada en la empresa en materia higiénico-
sanitaria y manipulacién de alimentos, prevencion de riesgos laborales, proteccién de
datos personales, asi como la contenida en el modelo de organizacion implantado por la
empresa en materia de cumplimiento normativo.

21. La embriaguez habitual, asi como la toxicomania o drogodependencia
manifestadas en jornada laboral si repercuten negativamente en el trabajo.
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22. Fumar durante la jornada laboral y/o en dependencias de la empresa.

23. El incumplimiento de la normativa sobre compras de aplicacién en todos los
establecimientos de la empresa.

24. La comision de dos faltas graves, aunque sea de distinta naturaleza, dentro de
un semestre y habiendo mediado sanciéon o amonestacion por escrito.

Articulo 43. Régimen de sanciones.

Corresponde a la Direccion de la empresa la facultad de imponer las sanciones en
los términos contenidos en el presente Convenio. La sancién de las faltas leves, graves y
muy graves requerira comunicacion escrita al trabajador, haciendo constar la fecha y los
hechos que la motivan.

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso atendiendo a la
gravedad de las faltas cometidas seran las siguientes:

Por faltas leves:

— Amonestacion por escrito.
— Suspensioén de empleo y sueldo hasta tres dias.

Por faltas graves:
— Suspensién de empleo y sueldo de cuatro a quince dias.
Por faltas muy graves:

— Suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias.
— Rescision del contrato mediante despido disciplinario.

Articulo 44.  Prescripcion.

La facultad de la empresa para sancionar prescribira para las faltas leves a los diez
dias, para las graves a los veinte dias y para las muy graves a los sesenta dias a partir
del dia en que la empresa tuvo conocimiento de su comisién y, en cualquier caso, a los
seis meses de haberse cometido.

CAPITULO IX

Igualdad

Articulo 45. Igualdad de trato y condiciones.

La Comisién Negociadora del presente convenio, comprende la necesidad de
fomentar la plena y real incorporacion de la mujer al mercado laboral en igualdad de
condiciones que los hombres y sin discriminacion de ningun tipo.

Con dicho objetivo se ha procedido a la constitucion de la mesa negociadora del
correspondiente Plan de Igualdad de Ahorramas, SA, (y las empresas vinculadas a
aquélla), en el que se recogen, entre otros aspectos, el conjunto de medidas vy
actuaciones a adoptar en aras a la consecucion de la referida igualdad de condiciones
en todos los campos y areas de la empresa, asi como en los diferentes estadios que
afecten a la relacion laboral de sus empleados, tales como el acceso y seleccion,
contratacion, promocion, formacion, retribucién, conciliacion de la vida personal vy
profesional, salud laboral, acoso sexual y/o por razén de género, violencia de género, y
cultura de empresa, comunicacién y sensibilidad.

La empresa estara obligada a pagar por la prestacién de un trabajo de igual valor la
misma retribucion, satisfecha directa o indirectamente, y cualquiera que sea la
naturaleza de la misma, salarial o extra salarial, sin que pueda producirse discriminacion
alguna por razén de género en ninguno de los elementos o condiciones de aquella. Un
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trabajo tendra igual valor que otro cuando la naturaleza de las funciones o tareas
efectivamente encomendadas, las condiciones educativas, profesionales o de formacién
exigidas para su ejercicio, los factores estrictamente relacionados con su desempefio y
las condiciones laborales en las que dichas actividades se llevan a cabo en realidad
sean equivalente.

Disposicion transitoria primera. Reestructuracion salarial.

Se garantiza a las personas trabajadoras con contrato en vigor a la fecha de firma del
presente Convenio Colectivo el salario bruto anual que venian percibiendo hasta la
fecha.

Por este motivo en el proceso de reclasificacion profesional y reestructuracion
salarial todas las condiciones econémicas que se establecen en el presente Convenio
Colectivo son compensables y absorbibles en su conjunto y cédmputo anual con las
mejoras de cualquier tipo que vinieran anteriormente satisfaciendo la Empresa sean o no
de naturaleza salarial, bien sea por imperativo legal, Convenio Colectivo, Laudo, contrato
de trabajo individual, uso o costumbre, concesién voluntaria de la empresa o por
cualesquiera otras causas.

Como excepcion a la regla general prevista en el parrafo anterior, se establecen las 3
siguientes excepciones:

1. Las personas trabajadoras mantendran las percepciones percibidas hasta la
fecha de publicacion del presente Convenio Colectivo correspondiente a los conceptos
de «Salario Base Personal», «Antigiedad Consolidada», «Plus Convenio», «Plus
familiar» y «Plus compensatorio», «Paga Cultural», asi como la «diferencia entre el
Salario Base de Grupo individualmente percibido hasta la fecha y el Salario Base de
Grupo previsto en las tablas salariales del presente Convenio Colectivo», que seran
incluidos en un nuevo concepto denominado «Complemento Personal Revalorizable».
Concepto que tiene las caracteristicas de complemento personal consolidado,
revalorizable y que se tendra en cuenta para el calculo de las Pagas Extraordinarias.

2. Las personas trabajadoras mantendran las percepciones percibidas hasta la
fecha de publicacion del presente Convenio Colectivo correspondientes a los conceptos
de «Complemento Apertura SECO 2», «Complemento Traslado PF» y «Complemento
Horario», que seran incluidos en un nuevo concepto denominado «Complemento
Personal no Revalorizable». Concepto que tiene las caracteristicas de complemento
personal consolidado, no revalorizable y que no se tendra en cuenta para el célculo de
las Pagas Extraordinarias.

3. Las personas trabajadoras mantendran las percepciones percibidas hasta la
fecha de publicacion del presente Convenio Colectivo correspondiente a los
complementos de puesto de trabajo: «Plus Frio», «Plus Frio 2» y/o «Nocturnidad»,
siempre y cuando generen el derecho a su percepcidén de acuerdo con las caracteristicas
previstas en el texto del presente Convenio Colectivo.

Disposicion transitoria segunda. Reclasificacion profesional.

La reclasificacion profesional se llevara a efecto conforme a la siguiente tabla de
asimilacion:
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Nuevos Grupos
Profesionales

Grupo 3

Grupo 2

Ocupaciones

Director/a.

Resp. Departamento.
Coordinador/a.
Jefe/a Linea.
Supervisor/a.
Comprador/a.

Ayudante/a
Coordinador/a.

Jefe/a de Almacén.

Jefe/a Seccidn
Mantenimiento.

Jefe/a Turno.

Resp. Servicios
Auxiliares.

Jefe/a Tienda.
Comprador/a.
Analista-prog.

Jefe/a Seccion.
Técnico/a.
Pers-oficios.
Monitor/a.
Programador/a.
Jefe/a Seccion.
Jefe/a de Equipo.
Encargado/a Seccion.
Coordinador/a.
Segundo/a Tienda.
Resp. Reposicion T.N.

Técnico/a
Mantenimiento.

Ayudante/a Comprador.

Segundo/a Secc.
Tienda.

Antiguos Grupos
Profesionales

Grupo 0
Grupo 5
Grupo 5
Grupo 5
Grupo 5
Grupo 5

Grupo 4
Grupo 5
Grupo 4
Grupo 4
Grupo 4

Grupo 4
Grupo 4
Grupo 4
Grupo 4
Grupo 3
Grupo 3
Grupo 3
Grupo 3
Grupo 3
Grupo 3
Grupo 3
Grupo 3
Grupo 3
Grupo 2

Grupo 3
Grupo 2

Grupo 2

Codigo Némina: Grupo
Profesional/Ocupacion

91000 /91001
51001 /51005
51004
51006
51000
51002

41003
53000
41004-44001
43000
43004

42000
41000
41001
41002-41005-42800
31000 / 31004
31001
31002
31003
33000-33002
33001
32005/ 32014 / 32800
32002
32004
22010

34001
21002

22013
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Nuevos Grupos Ocupaciones Antiguos Grupos Codigo Némina: Grupo
Profesionales P Profesionales Profesional/Ocupacion
Administrativo/a. Grupo 2 21000
Pers-Oficios. Grupo 2 21001
Cocinero/a. Grupo 2 21003
Operador/a. Grupo 2 21004
Cajero/a Principal. Grupo 2 22004
. 22006 / 22007 / 22008 /
Dependiente/a. Grupo 2 22801
Segundo/a Seccidn. Grupo 2 23001 /02
Ayudante Técnico. Grupo 2 24001
Técnico B
Mantenimiento. Grupo 2 24002
Administrativo/a. Grupo 1 11000
Pers-Oficios Alimacén. Grupo 1 11002
Cocinero/a. Grupo 1 11003
13000 / 13004 / 13006 /
Preparador/a. Grupo 1 13007/ 13020
Grupo 1 Carretillero/a. Grupo 1 13005
Conductor-Repartidor. Grupo 1 13002
Devolu<:|c_>’n/reparto/ Grupo 1 13003
preparacion.
Mag/Recep. Grupo 1 13008 / 13009 / 13021
Operario/a Almacén. Grupo 1 13010
Grupo 1 PF. Grupo 1 13011 /13
Repartidor/a. Grupo 1 13018
Polivalente. Grupo 1 13019 /13022
N 12006 / 71206 / 13015/
Limpiador/a. Grupo 1 13016 / 13017
Reponedor/a TN. Grupo 1 12010
Grupo 1 (Auxiliar Caja,
Ayudante/a Reposicion). Grupo 1 12015716
11004/ 12017 / 12018/
Ayudante/a. Grupo 1 12801
Vigilante. Grupo 1 12019
Conductor-Rep. Grupo 1 13002/ 13612

Disposicion final primera. Parejas de hecho.

A los efectos de lo establecido en el presente Convenio Colectivo se equipara la
situacién de pareja de hecho a la del matrimonio civil, siempre que aquélla se encuentre
debidamente inscrita en el registro legalmente constituido al efecto.
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Disposicion final segunda. Pactos y acuerdos de Centro preexistentes a la entrada en
vigor del presente Convenio.

Todos aquellos acuerdos que la empresa hubiera suscrito con la representacion
laboral de cualquiera de sus centros de trabajo y que a fecha de entrada en vigor del
presente Convenio Colectivo estuvieran en uso, mantendran su vigencia y aplicacion con
posterioridad a dicho momento.

Disposicion final tercera. Almacenes o Plataformas Logisticas.

En los almacenes y plataformas logisticas, al no tratarse de centros comerciales
abiertos al publico, no sera de aplicacion el sistema de trabajo y retribucion en domingos
y festivos previstos en el convenio para las tiendas, por lo que se mantendra el sistema
de trabajo en domingos y festivos y la compensacion de estos que en cada caso existan
en la actualidad.

Igualmente, se mantendran los sistemas actualmente vigentes en cada uno de los
almacenes que, a la entrada en vigor del presente Convenio Colectivo, cuenten con
sistema de productividad que incentive de forma variable el rendimiento.

Disposicién final cuarta. Compromiso de las partes.

Las partes signatarias del presente Convenio Colectivo han agotado en el contexto
del mismo, su respectiva capacidad de negociacion en el tratamiento de las distintas
materias que han sido objeto del Convenio, por lo que se comprometen a no promover
niveles inferiores de negociacién que pudieran suponer revisiones de lo pactado.

ANEXO |
Protocolo de actuacion para la Desconexién Digital

El presente Protocolo de actuacion se aplica a la totalidad de las personas
trabajadoras de la Empresa Ahorramas, SA, con excepcidon de aquellas personas
trabajadoras, incluidas en el Apartado VIl de este Protocolo, que por la cobertura de su
puesto de trabajo se encuentren en situacién de disponibilidad (o de figuras de similar
naturaleza).El derecho a la desconexion digital incluye tanto a las personas trabajadoras
que realicen su jornada de forma presencial como aquellos supuestos que puedan
realizarse total o parcialmente a distancia.

Ahorramas, SA, garantiza a las personas trabajadoras el derecho a la desconexion
digital una vez finaliza la jornada laboral. Como consecuencia de este hecho, las
personas trabajadoras de Ahorramas, SA, tienen derecho a no responder a ninguna
comunicacion, fuere cual fuere el medio utilizado, una vez finalice su jornada laboral.

Igualmente, se garantiza el derecho a la desconexion digital durante el periodo que
duren las vacaciones, los dias de asuntos propios, las libranzas, el descanso diario y/o
semanal, y los dias por permisos, licencias, incapacidades o excedencias. Con caracter
excepcional, y siempre que concurran las circunstancias establecidas en el Apartado VI
de este Protocolo, los parrafos anteriores no seran de aplicacion.

Las personas trabajadoras se comprometen al uso adecuado de los medios
informaticos y tecnoldgicos puestos a su disposicion por la Empresa, evitando en la
medida de lo posible su empleo fuera de la jornada estipulada.

Asi mismo, quienes tengan la responsabilidad sobre un equipo de personas se
abstendran de requerir respuestas en las comunicaciones enviadas fuera del horario de
trabajo, siempre que pudieran suponer para los destinatarios de las mismas la
realizacion de un trabajo efectivo que previsiblemente pueda prolongar su jornada
laboral. Por este motivo, las personas destinatarias de la comunicacion tendran derecho
a no responder a la misiva hasta el inicio de la siguiente jornada laboral.
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En este sentido, en caso de enviar una comunicacidén que pueda suponer respuesta
fuera del horario establecido al efecto, el remitente asumira expresamente que la
respuesta podra esperar a la jornada laboral siguiente.

Ahorramas, SA, implementara medidas de sensibilizacion sobre las que se ampara el
derecho a la desconexion digital. Para lo cual, se informara y/o formara a las personas
trabajadoras sobre la necesaria proteccién de este derecho, teniendo en cuenta las
circunstancias, tanto laborales como personales de todas las personas trabajadoras, y
para ello se pondra a disposicion de las mismas, toda la informacién y/o formacién que
precisen para la comprensién y posterior aplicacion de las mencionadas medidas
protectoras del derecho a la desconexién digital.

Corresponde a quienes tengan la responsabilidad sobre un equipo y/o superiores
jerarquicos de las personas trabajadoras, fomentar y educar mediante la practica
responsable de las tecnologias y con el propdsito de dar cumplimiento al derecho a la
desconexion digital.

Ahorramas, SA, no sancionara disciplinariamente a las personas trabajadoras con
ocasion del ejercicio por parte de estas ultimas de su derecho a desconexion digital en
los términos establecidos en este Protocolo.

Igualmente, el ejercicio del derecho a desconexién digital no repercutira
negativamente en el desarrollo profesional de las personas trabajadoras.

Ahorramas, SA, reconoce y formaliza el derecho a la desconexion digital como un
derecho, aunque no como una obligacién, aplicable a todas las personas trabajadoras.
Esto implica expresamente que, aquellas personas trabajadoras que realicen
comunicaciones fuera del horario establecido en esta politica podran hacerlo con total
libertad, sin embargo, deben asumir que no tendran respuesta alguna hasta el dia habil
posterior.

No seran de aplicacién las medidas que garantizan el derecho a la desconexién
digital en los casos en que concurran circunstancias de causa de fuerza mayor o que
supongan un grave, inminente o evidente perjuicio empresarial o del negocio, cuya
urgencia temporal necesita indubitadamente de una respuesta inmediata.

Se excluye la aplicacién del derecho a desconexion digital a aquellas personas
trabajadoras que permanezcan en situacion «de guardia», en el entendimiento de que,
durante el tiempo de atencidon continuada en régimen de localizacion, la persona
trabajadora tiene la obligacion de atender las comunicaciones de la Empresa de
conformidad con lo previsto en la regulacién especifica suscrita al respecto.

ANEXO Il
Protocolo contra el Acoso Moral
. Introduccion

El acoso en el trabajo, independientemente de su tipologia u origen, es una conducta
totalmente prohibida en Ahorramas, SA, y por tanto son totalmente inaceptables en el
conjunto de la organizacién.

Que todas las personas trabajadoras sean tratadas con dignidad y respeto es un
derecho contemplado en nuestra Constitucion, y concretado en el ambito laboral a través
del articulo 4.2 e) del Estatuto de los Trabajadores.

Dicho precepto estatutario reconoce expresamente el derecho de las personas
trabajadoras al respeto de su intimidad, a la consideracién debida de su dignidad,
comprendida la proteccion frente al acoso por razén de origen racial o étnico, religion o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, y frente al acoso sexual y al
acoso por razon de sexo.

En virtud de este derecho, las partes signatarias se comprometen a crear y mantener
un entorno laboral donde se respete la dignidad y la libertad sexual del conjunto de
personas que trabajan en su ambito, y, asimismo, se garantice la igualdad de trato y el
derecho a la intimidad.
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La ansiedad que produce una situacion de acoso en la persona que lo sufre hace
que sea menos eficaz en el trabajo, que abandone su puesto, que no se atreva a
denunciar por miedo a represalias o incomprension, con menor rendimiento y menos
motivacion, favoreciendo, pues, la frustracion, el absentismo y la menor productividad.
En consecuencia, la empresa tiene el deber de garantizar, con todos los medios a su
alcance, que no se produzcan tales situaciones adoptando medidas de prevencion; y el
personal al servicio, tiene la responsabilidad de colaborar a mantener un entorno laboral
en el que siempre resulte inadmisible e indeseable el acoso.

Por todo ello, ambas partes se comprometen a regular, por medio del presente
PROTOCOLO CONTRA EL ACOSO moral o mobbing, la problematica del acoso en las
relaciones laborales, estableciendo medidas de prevencién frente al acoso,
estableciendo un mecanismo para resolver las reclamaciones con las debidas garantias,
manteniendo en todo momento la presunciéon de inocencia de los afectados, y tomando
para ello en consideracién, la normativa constitucional, comunitaria y laboral, relativa a
los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

Il.  Objetivo

El objetivo del protocolo de acoso consiste en definir las pautas que permitan
identificar una situacién de acoso moral o mobbing, de cualquier causa, con el propésito
de solventar una situacién discriminatoria y minimizar sus consecuencias en el entorno
de la empresa.

Ill.  Procedimiento

El procedimiento fijado se desarrollara bajo los principios de rapidez y
confidencialidad, garantizando y protegiendo la intimidad y la dignidad de las personas
objeto de acoso. Asimismo, se garantizaran y respetaran los derechos de las personas
implicadas en el procedimiento.

Se creara una Comisioén Instructora encargada de la tramitacion del procedimiento.

Dicha comisién estara integrada por una persona miembro del Servicio de
Prevencion, una miembro del Dpto. de Relaciones Laborales y otra de la Representacion
Legal de los Trabajadores. Todas ellas ajenas al centro de trabajo en el cual se haya
producido la situacion objeto de analisis.

La representacion sindical en la Comision Instructora sera rotativa en cada
expediente, entre los sindicatos firmantes de este Protocolo.

Los gastos ocasionados por la Comision Instructora seran por cuenta de la empresa.

El procedimiento se iniciara por medio de solicitud de intervencion de la presunta
victima de acoso. La solicitud se presentara por escrito a la direccion de RR.HH. de la
empresa.

Una vez que la Comision Instructora reciba la denuncia escrita, se iniciara la fase de
investigacion.

Esta se iniciara con una entrevista personal con la persona denunciante, y Comision
Instructora tomara debida nota de su declaracién. Si la persona denunciante no coincide
con la presunta victima, tras la declaracién de la persona denunciante, se citara a la
presunta victima para tomarle también declaracion y conocer su versién de los hechos
de primera mano.

En cualquier caso, las personas trabajadoras podran ser acompanadas, en sus
intervenciones ante la comisién instructora, por una persona de su confianza o de la
Representacion Legal de los Trabajadores.

Para proteger a la presunta victima y evitar el contacto con la presunta persona
acosadora y las interferencias durante el proceso de investigacion, Comisién Instructora
podra proponer medidas cautelares y/o de caracter organizacional con caracter temporal,
mientras dure la investigacion y hasta su resolucion.
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En esta fase, el objetivo principal es conocer en qué situacion se encuentra la
persona afectada e investigar los hechos denunciados. Para ello, la Comisién Instructora
podra llevar a cabo entrevistas u otras actuaciones de investigacién con cualquiera de
las personas implicadas, testigos, o terceras personas que se considere puedan aportar
informacion util, para poder concluir si es un caso de acoso en el trabajo.

De las actuaciones realizadas y de los documentos revisados, la Comision
Instructora dejara constancia dentro del expediente de investigacion.

Como criterio general, la duracién estimada de esta fase de investigacion sera de 20
dias habiles (esto es, sabados, domingos y festivos excluidos) desde la presentacion de
la denuncia, siempre y cuando no existan circunstancias excepcionales que requieran la
ampliacion de dicha duracidn estimada, practica de diligencias adicionales de
investigacion, necesaria realizacién de desplazamientos para su practica, declaracion
tardia de la presunta victima por su propia peticion, coincidencia con periodo vacacional
o situaciones de incapacidad temporal.

La Comision Instructora tratara cada caso de manera individualizada, y velara para
que la persona afectada sea escuchada y apoyada en todo momento.

Se creara un expediente fisico con la documentacion de todas las actuaciones
practicadas, que sera custodiado por la Comisién Instructora.

La Comision Instructora debera emitir un informe, dirigido a la Direccion de Recursos
Humanos, salvo casos de conflicto de interés. El plazo orientativo para la emisién de
dicho informe sera de 10 dias habiles (esto es, sabados, domingos y festivos excluidos),
computados desde la finalizacion de la fase de investigacion.

El informe incluira la siguiente informacioén:

— Antecedentes del caso.

— Medidas preventivas, en su caso adoptadas, con caracter temporal y durante el
curso de la investigacion.

— Diligencias de investigacion practicadas.

— Conclusiones y propuesta de acciones.

Durante todo el proceso de investigacion, se respetara el derecho a la intimidad de
las personas implicadas, asi como el deber de confidencialidad de todas las personas
implicadas. Por dicho motivo, la identidad de las personas entrevistadas sera
preservada, en la medida en que resulte posible.

La empresa evaluara el informe vy, tras ello, adoptara las acciones/medidas
preventivas, correctoras o disciplinarias, informando a la Comision Instructora.

Se informara por escrito a la presunta victima y a la presunta persona acosadora de
la finalizacion de la investigacion.

En el caso de la persona acosadora, si con motivo del resultado de la investigacion
se decide adoptar medidas disciplinarias, las mismas le seran debidamente notificadas
por escrito por la Direccion de la Empresa, conforme al Convenio Colectivo y normativa
de aplicacion.

Cuando el informe no constate situaciones de acoso, o no sea posible la verificacidon
de los hechos, se archivara el expediente dando por finalizado el proceso.

Ahorramas, SA, asegurara que quien considere que ha sido objeto de acoso, quien
plantee una queja en materia de acoso o0 quienes presten asistencia en cualquier
proceso, por ejemplo, facilitando informacioén o interviniendo en calidad de testigo, no
seran objeto de intimidacién, persecucion o represalias. Cualquier accion en este sentido
se considera como un asunto susceptible de sancion disciplinaria.
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