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|. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE TRANSPORTES, MOVILIDAD
Y AGENDA URBANA

9136 Resolucién de 21 de julio de 2020, de la Autoridad Portuaria de Castellén, por
la que se modifica la de 7 de marzo de 2011, por la que se crea y regula la
Sede Electronica de la entidad.

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a
los Servicios Publicos, cred el concepto de «Sede Electrénica», definiéndola, en su
articulo 10.1, como «aquella direccidn Electronica disponible para los ciudadanos a
través de redes de telecomunicaciones cuya titularidad, gestion y administracion le
corresponde en el gjercicio sus competencias».

Por su parte, el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos, determina especificamente en su articulo 3.2
que «las sedes electronicas se crearan mediante Orden del Ministro correspondiente
o Resolucion del titular del Organismo Publico, que debera publicarse en el "Boletin
Oficial del Estado"».

En aplicacion de las mencionadas previsiones legales, el Consejo de Administracion
de la Autoridad Portuaria de Castellén, en sesion ordinaria de 24 de mayo de 2010,
aprobd la creaciéon y regulacion de la Sede Electréonica de la Autoridad Portuaria
de Castelldon. La correspondiente resolucion, de 7 de marzo de 2011, fue publicada en
el «Boletin Oficial del Estado» n.° 78, de 1 de abril de 2011.

Posteriormente, la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, en su articulo 38, da continuidad al papel central otorgado a las sedes
electrénicas por la legislacién precedente en el marco de la administracién publica.
Ademas, en su punto 2, determina que «el establecimiento de una sede electronica
conlleva la responsabilidad del titular respecto de la integridad, veracidad y
actualizacién de la informacion y los servicios a los que pueda accederse a través de
la misma».

Por otro lado, en atencion a lo dispuesto en el articulo 5.2. del ya citado Real
Decreto 1671/2009, las sedes electronicas deben tener accesible su instrumento de creacion,
directamente o mediante enlace a su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado.

Asi pues, dado que en los ultimos tiempos se han producido diversos cambios de orden
técnico y organizativo, que han afectado a la Sede Electrénica de la Autoridad Portuaria de
Castelldn y a su resolucion de creacion y regulacion, con el objeto de mantener actualizada la
informacion alojada en la misma, y mas en concreto su instrumento de creacién, resulta
necesario proceder a modificar la resolucion de creacion y regulaciéon de la Sede Electrénica
de la Autoridad Portuaria de Castellén, y a publicar dicha modificacion tanto en el «Boletin
Oficial del Estado» como en la propia Sede Electrénica.

En consecuencia, el Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria
de Castelldn acordd, en su sesion de fecha 30 de junio de 2020, la modificacion de la
resolucién de creacion y regulacién de la Sede Electrénica de la Autoridad Portuaria
de Castellon.
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En su virtud, resuelvo:

Primero.

Modificar el articulo 2.2. de la Resolucion de 7 de marzo de 2011, que tendra la
siguiente redaccion:

«2. La direccién electrénica de la sede es https://portcastello.sede.gob.es/.
En todo caso existira un enlace a la sede en la pagina web principal de
la Autoridad Portuaria de Castellon (http://www.portcastello.com)».

Segundo.

Modificar el articulo 2.3. de la Resolucion de 7 de marzo de 2011, que tendra la
siguiente redaccion:

«3. La titularidad de la sede corresponde a la Autoridad Portuaria
de Castellon. Las unidades encargadas de la gestion y de los servicios puestos a
disposicion de los ciudadanos en la misma seran aquellas con competencias en
materia de gestion de tecnologias de informaciéon y comunicaciones y de gestion
documental y registro».

Tercero.

Modificar el articulo 2.4. de la Resoluciéon de 7 de marzo de 2011, que tendra
la siguiente redaccion:

«4. Seran canales de acceso a los servicios disponibles en la sede:

a) Acceso electrénico, a través de Internet, con las caracteristicas definidas
en la presente resolucion.

b) Atencidn presencial, en las oficinas de la Autoridad Portuaria de Castellon,
sitas en el Muelle Serrano Lloberes, s/n, 12100 Castellén (Grao).

c) Atencién telefonica, en las oficinas de la Autoridad Portuaria de Castelldn,
en el teléfono 964 28 11 40».

Cuarto.

Modificar el articulo 3 de la Resoluciéon de 7 de marzo de 2011, que tendra la
siguiente redaccion:

«Articulo 3. Contenidos y servicios de la Sede Electrénica de la Autoridad
Portuaria de Castellon.

1. Los contenidos minimos de la Sede Electrénica de la Autoridad Portuaria
de Castellon son:

a) lIdentificacién de la sede, asi como del érgano u érganos titulares y de los
responsables de la gestion y de los servicios puestos a disposicién en la misma.

b) Informacion necesaria para la correcta utilizacion de la sede incluyendo el
mapa de la Sede Electrénica o informacion equivalente, con especificacion de la
estructura de navegacion y las distintas secciones disponibles, asi como la
relacionada con propiedad intelectual.

c) Servicios de asesoramiento electrénico al usuario para la correcta
utilizacion de la sede.

d) Sistema de verificacion de los certificados de la sede, que estara accesible
de forma directa y gratuita.
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e) Relacion de sistemas de firma electrénica que, conforme a lo previsto en
este real decreto, sean admitidos o utilizados en la sede.

f) Normas de creacion del registro o registros electronicos accesibles desde
la sede.

g) Informacion relacionada con la proteccion de datos de caracter personal,
incluyendo un enlace con la Sede Electréonica de la Agencia Espanola de
Proteccion de Datos.

2. Los servicios a disposicion de los ciudadanos en la Sede Electronica de
la Autoridad Portuaria de Castellon seran al menos los siguientes:

a) Relacion de los servicios disponibles en la Sede Electrénica.

b) Carta de servicios y carta de servicios electronicos.

c) Enlace para la formulaciéon de sugerencias y quejas ante los 6rganos que
en cada caso resulten competentes.

d) Acceso, en su caso, al estado de tramitacion del expediente.

e) Verificacion de los sellos electrénicos de los 6rganos u organismos
publicos que abarque la sede.

f) Comprobacion de la autenticidad e integridad de los documentos emitidos
por los d6rganos u organismos publicos que abarca la sede que hayan sido
autenticados mediante cédigo seguro de verificacion.

g) Indicacién de la fecha y hora oficial que corresponde a la de la Espafia
peninsular, conforme a lo establecido por el Esquema Nacional de
Interoperabilidad».

Quinto.

Modificar el articulo 6 de la Resolucién de 7 de marzo de 2011, que tendra la
siguiente redaccion:

«Articulo 6. Medios para la formulacion de sugerencias y quejas.

Los medios disponibles para la formulacién de quejas y sugerencias en
relacion con el contenido, gestion y servicios ofrecidos en la sede seran:

a) Presentacion presencial, o por correo postal, en las oficinas de la
Autoridad Portuaria de Castellon Muelle Serrano Lloberes, s/n, 12100 Castellon
(Grao).

b) Presentacidon telematica, a través del formulario habilitado en la Sede
Electronica de la Autoridad Portuaria de Castellon.

c) Presentacion telematica, a través del Servicio de Atencion al Cliente
habilitado en la pagina web de la Autoridad Portuaria de Castellon».

Disposicion final Unica. Entrada en vigor.

La presente Resolucion entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en
el «Boletin Oficial del Estado».

Castelldn, 21 de julio de 2020.—El Presidente de la Autoridad Portuaria de Castelldn,
P. S. (Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre).—El Vicepresidente de la
Autoridad Portuaria de Castellén, Miguel Angel Gomez Ruiz.
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