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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

6282 Resolucién de 4 de junio de 2020, de la Direccion General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Il Convenio colectivo del Grupo ASV Servicios
Funerarios.

Visto el texto del Il Convenio colectivo del grupo de empresas ASV Servicios Funerarios
(ASV Funeser, S.L.; Funsureste, S.L.; Agencia Funeraria la Nueva Malaga, S.L.; Serviasv
Servicios Compartidos, S.L., yAlquiler Car Luxe, S.L.), codigo de convenio n.°90100253012015,
que fue suscrito, con fecha 17 de diciembre de 2019, de una parte por los designados por
la Direccion de dicho grupo de empresas, en representacion de las mismas, y de otra por
los sindicatos CCOO y UGT, en representacion de los trabajadores afectados, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre (BOE del 24), y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y
depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcién del citado Convenio colectivo en el correspondiente Registro de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este Centro Directivo, con notificacion a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 4 de junio de 2020.—La Directora General de Trabajo, Verdnica Martinez
Barbero.

Il CONVENIO COLECTIVO DE LAS EMPRESAS ASV FUNESER, S.L.;
FUNSURESTE, S.L.; AGENCIA FUNERARIA LA NUEVA MALAGA, S.L.; SERVIASV
SERVICIOS COMPARTIDOS, S.L., y ALQUILER CARLUX, S.L.

PREAMBULO

La Direccion de las Empresas ASV Funeser, S.L.; Funsureste, S.L.; Agencia Funeraria
la Nueva Malaga, S.L.; Serviasv Servicios Compartidos, S.L., y Alquiler Carlux, S.L. asi
como la Federacion de Empleadas y Empleados de los Servicios Publicos, denominada en
el inicio de la negociacion Federacion de Servicios Publicos - FeSP - de UGT y
Construccién y Servicios de CCOO, reconociéndose todos ellos la legitimacion suficiente,
de conformidad con lo previsto en el articulo 87 del Estatuto de los Trabajadores y
reconociendo todos ellos que las empresas anteriormente citadas conforman un Grupo de
Empresas por estar todas ellas vinculadas por razones organizativas y productivas e
identificadas por el mismo ambito de aplicacion y de actividades relacionadas con la
prestacion de servicios funerarios, han convenido la suscripcion de esta norma paccionada
que regule las condiciones de trabajo de las personas trabajadoras pertenecientes a
dichas empresas, en régimen de homogeneidad y con el fin de evitar desajustes,
desequilibrios y desigualdades, que pudieran provocar la diversidad de fuentes
convencionales o la inexistencia de las mismas en determinadas empresas o centros de
trabajo como continuacién del | Convenio Colectivo.
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Ante ello, han alcanzado tras el periodo de negociacion iniciado el 15 de octubre
de 2018 el presente Acuerdo, dotado de eficacia general por ser un Convenio Colectivo de
Grupo de Empresas de naturaleza estatutaria que, en cualquier caso, ambas partes
coinciden en que mejora, en computo global y con caracter anual, las condiciones de
trabajo que las personas trabajadoras incluidas dentro de su ambito de aplicacion tenian
con anterioridad a la entrada en vigor del presente convenio colectivo y profundiza y
mejora el régimen de trabajo y las relaciones laborales de las Empresa que ya establecio
el | Convenio Colectivo, creando un marco juridico homogéneo para todas las personas
trabajadoras de las Empresas afectadas tanto en lo que se refiere a quienes desarrollan
su actividad en el marco operativo como a quienes lo hacen en los servicios centrales de
la Empresa.

CAPITULO |
Ambito de aplicacién y principios inspiradores
Articulo 1. Naturaleza y eficacia.

El presente Convenio Colectivo de Grupo de Empresa, se suscribe al amparo de lo
previsto en el Titulo 11l del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores vy, por tanto, esta
dotado de eficacia general, siendo de aplicacién directa y preferente respecto de cualquier
otro convenio colectivo, pacto o acuerdo aplicable en cualesquiera de las empresas o
centros de trabajo a los que se extiende su ambito funcional de aplicacién.

Articulo 2. Ambito funcional.

1. El ambito funcional del presente convenio se extiende a todos los centros de
trabajo que existan actualmente o puedan abrirse en un futuro, dentro del territorio
nacional, y en el ambito de las empresas que suscriben el presente convenio de Grupo,
vinculadas por razones organizativas o productivas, que se relacionan a continuacion:

ASV Funeser, S.L.

Funsureste, S.L.

Agencia Funeraria la Nueva Malaga, S.L.
Serviasv Servicios Compartidos, S.L.
Alquiler Car Luxe, S.L.

aOrON -~

2. Las Empresas de nueva creacion en al ambito del citado Grupo o aquellas que
puedan surgir por procesos de reordenacion societaria y/o reorganizacién empresarial
(fusiones, escisiones, segregaciones... etc.) llevados a cabo por las incluidas en el
apartado 1 del presente articulo, podran solicitar la adhesion al presente Convenio
Colectivo. La solicitud de adhesion se podra realizar por la Direccién de la Empresa
afectada o por los Organos de Representacion legal o sindical de las personas trabajadoras
existentes en la misma. El analisis y resolucién de la solicitud sera competencia de la
Comision Interempresarial Paritaria del Convenio.

Articulo 3. Ambito personal.

El presente convenio sera de aplicacion a todos las personas trabajadoras que presten
servicios en cualquiera de las empresas incluidas en su ambito funcional y cualquiera que
sea la modalidad contractual utilizada, el grupo profesional asignado o el puesto de trabajo
desempenado.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, queda expresamente excluido el
personal de Alta Direccion, cuya relacion laboral se regulara por lo dispuesto en el Real
Decreto 1382/1985, de 1 de agosto, asi como el que efectue funciones calificadas por la
Empresa como directivas o de especial confianza y/o responsabilidad.
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Articulo 4. Ambito temporal.

1. El presente Convenio Colectivo entrara en vigor en la fecha de su firma salvo en
aquellas cuestiones en las que el texto del convenio regule otra cuestion y extendera su
vigencia hasta el 31 de diciembre de 2023.

2. El convenio podra ser denunciado por cualquiera de las partes firmantes o
legitimadas para la negociaciéon de un nuevo convenio, mediante escrito dirigido a la otra
parte y a la Autoridad Laboral con un plazo de preaviso de dos meses a la fecha de su
vencimiento ordinario o prorrogado.

3. De no mediar denuncia en los términos previstos en el parrafo anterior el convenio
se entendera automaticamente prorrogado de afo en ano, debiendo las partes acordar,
con caracter previo al inicio de cada prorroga, las condiciones econdémicas aplicables
durante la misma.

4. Denunciado el Convenio, se mantendran vigentes sus clausulas normativas hasta
la firma de un nuevo Convenio que le sustituya quedando expresamente excluidas las
revisiones salariales.

Articulo 5. Ambito territorial.

El ambito de aplicacion territorial del presente Convenio se extiende a todo el territorio
del Estado espafiol.

Articulo 6. Vinculacién a la totalidad.

1. Las condiciones de este Convenio forman un todo orgéanico e indivisible y a efectos
de su aplicacion, seran consideradas globalmente, asumiendo las partes firmantes su
cumplimiento con vinculacién a la totalidad del mismo.

2. Para el supuesto de que los érganos judiciales competentes, con motivo de
cualquier reclamacion o impugnacién del presente Convenio Colectivo, declararan la
nulidad total del mismo, las partes firmantes se comprometen, en el plazo de treinta dias,
a renegociar otro nuevo, ajustado a la legalidad.

3. En caso de que la declaracion de nulidad fuera parcial y afectara a alguno de los
preceptos convencionales que conforman el presente Convenio Colectivo, este debera ser
revisado en su totalidad, si alguna de las partes firmantes lo solicita mediante escrito
remitido a la otra parte.

Articulo 7.  Principios que rigen la organizacion y direccion del trabajo.

1. La organizacién y direccion practica del trabajo, es facultad exclusiva y privativa de
la Direccion de empresa.

2. Dicha facultad sera ejercida con el alcance y limitaciones que a tal efecto
establezca la legislacion laboral vigente, en cada momento.

3. Sin merma de la autoridad que corresponde a la Direccién de la empresa o a sus
representantes legales, los representantes de las personas trabajadoras, tendran las
funciones de informacion, orientacion y propuesta en lo relacionado con la organizacién y
racionalizacién del trabajo, de conformidad con su legislacién especifica y con lo previsto
en el presente Convenio.

4. Las organizaciones sindicales firmantes del presente Convenio y las empresas
afectadas por su ambito funcional de aplicacién reafirman su compromiso de velar por el
cumplimiento del principio de igualdad entre hombres y mujeres, asi como por la no
discriminacién por cuestiones de origen racial o étnico, religién o convicciones, ideas
politicas, orientacion sexual, afiliacién sindical o cualquier otra condicién o circunstancia
personal o social.

5. Envirtud de ello, ambas partes pondran especial atencion en el cumplimiento del
principio recogido en el ordinal anterior en materias, tales como el acceso y estabilidad en
el empleo, igualdad salarial en trabajos de igual valor y formacion, evitando cualquier
conducta que impida o dificulte, por cualquier motivo, la plena efectividad del mismo o que
fomente, favorezca o posibilite cualquier tipo de discriminacién por razén de género.
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Articulo 8. Compensacion. Absorcion.

1. Todas las condiciones econdmicas que se establecen en el presente Convenio,
sean o no de naturaleza salarial, son compensables en su conjunto y cdmputo anual con
las mejoras de cualquier tipo que vinieran anteriormente satisfaciendo las empresas, bien
sea por imperativo legal, Convenio Colectivo, laudo, contrato individual, uso o costumbre,
concesion voluntaria de las empresas o por cualesquiera otras causas, salvo aquellas
excepciones que expresamente se establezcan para cada uno de los conceptos salariales
que se contienen en el presente convenio colectivo.

2. Dichas condiciones también seran absorbibles, hasta donde alcancen y en
computo anual, por los aumentos que en el futuro pudieran establecerse en virtud de
preceptos legales, Convenio Colectivo que sustituya a este, contratos individuales de
trabajo y por cualesquiera otras causas, con la Unica excepcion de aquellos conceptos que
expresamente fuesen excluidos de absorcién en el texto del presente Convenio.

Articulo 9. Comisién Interempresarial Paritaria de seguimiento e Interpretacion del
Convenio.

1. Se constituye una Comisién Paritaria Interempresarial de interpretacion y
seguimiento del Convenio Colectivo, de conformidad con lo previsto en el articulo 85.3.e)
del Estatuto de los Trabajadores. La Comisién Paritaria estard compuesta por ocho
miembros que seran designados por mitad por cada una de las representaciones sindical
y empresarial firmantes de este Convenio, en la forma que decidan las respectivas
organizaciones y con las funciones que mas adelante se especifican. Con idénticos
criterios se nombrara un numero igual de suplentes.

2. Los acuerdos de la Comision Paritaria requeriran en todo caso el voto favorable de
la mayoria de cada una de las dos representaciones sindical y empresarial. Alcanzado el
acuerdo y sin que ello afecte a su eficacia y validez, podran incorporarse al mismo los
votos particulares que pudieran emitirse por los miembros discrepantes con el acuerdo
adoptado.

En caso de desacuerdo, podra someter la controversia a las reglas y procedimientos
derivados del V Acuerdo sobre Solucion Auténoma de Conflictos Laborales (ASAC) o, en
Su caso, al organismo competente a estos efectos en el ambito de la Comunidad Auténoma
correspondiente.

3. La Comisién Paritaria habra de reunirse, al menos, una vez al cuatrimestre, y su
funcionamiento se articulara en la forma que la misma acuerde. A las reuniones de la
Comisién Paritaria podran asistir, con voz pero sin voto, los asesores que en cada caso
designen las respectivas representaciones, con un maximo de dos asesores por cada
representacion sindical firmante del Convenio Colectivo.

Con el objeto de fomentar la actividad de la Comisién Paritaria y reducir los gastos de
desplazamiento en los que se incurre con motivo de la celebracién de las reuniones, se
promovera la sustitucion de las reuniones presenciales por reuniones celebradas mediante
sistemas tecnolégicos a distancia.

A tal efecto, la empresa facilitard, cuando sea posible, los medios tecnoldgicos
adecuados y por via telematica (videoconferencia), de forma que se minimicen los gastos
y desplazamientos de los asistentes a las mismas.

4. La Comisiéon Paritaria tendra su domicilio en la Sede Social de la Empresa,
pudiendo libremente trasladar el mismo a cualquier otro lugar, bastando para ello con el
acuerdo al respecto de ambas representaciones.

5. Los miembros de la Comision Paritaria ejerceran sus funciones durante el periodo
de vigencia del convenio, pudiendo cesar por libre revocacién de las organizaciones que
los eligieron asi como por renuncia o decision personal. En cualquiera de los supuestos de
cese se procedera de forma inmediata a su sustitucion. Dentro de los quince dias
siguientes al cese, la organizacion a la que perteneciese el cesante comunicara al resto de
miembros de la Comisién el nombre de la persona que va a sustituirle.
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6. Al inicio de cada reunién de la Comision Paritaria se designara de entre sus
miembros un moderador, asi como un secretario que levantara acta de los asuntos tratados
y acuerdos adoptados.

7. La Comision Paritaria, tendra las siguientes funciones:

a) Vigilancia y seguimiento del cumplimiento del convenio.

b) Interpretacion de la totalidad de los preceptos del convenio.

c) A instancia de alguna de las partes, mediar y/o intentar conciliar, en su caso, y
previo acuerdo de estas y a solicitud conjunta de las mismas, arbitrar en cuantas ocasiones
y conflictos, todos ellos de caracter colectivo, puedan suscitarse en la aplicacion del
convenio.

d) Conocer, de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional, sobre
el planteamiento de conflictos colectivos que surjan por la aplicacién e interpretacion del
convenio.

e) Pronunciarse sobre las solicitudes de adhesion de empresas y personas
trabajadoras del grupo de nueva creacion de conformidad con lo establecido en el articulo
correspondiente al ambito funcional.

f) Cualesquiera otras funciones que fueran necesarias para garantizar una mayor
eficacia practica del convenio, o se deriven de lo estipulado en su texto o en los anexos
que formen parte del mismo.

8. Ademas de las funciones descritas en el ordinal anterior, de conformidad con lo
previsto en el articulo 47 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, se atribuye a esta Comisién Paritaria del Convenio, las
funciones relativas a la implantacién y seguimiento del Plan de Igualdad, entre las que
figuraran las siguientes:

1) Seguimiento de indicadores en materia de género y de los resultados de las
acciones previstas en el Plan.

2) Analisis y propuesta de implantacién de las mejores practicas existentes en
materia de igualdad de trato y de oportunidades.

3) Elaboracién de un informe anual en el que se recogera el grado de cumplimiento
de las medidas previstas en el Plan y la efectividad de las mismas en orden a la
consecucioén de los objetivos propuestos.

9. Como tramite que sera previo y preceptivo a toda actuaciéon administrativa o
jurisdiccional que se promueva, las partes signatarias del convenio se obligan a poner en
conocimiento de la Comisién cuantas dudas, discrepancias y conflictos colectivos pudieran
plantearse en relacion con la interpretacion y aplicaciéon del mismo, a fin de que mediante
su intervencion se resuelva el problema planteado o, si ello no fuera posible, emita
dictamen al respecto. Dicho tramite previo se entendera cumplido en el caso de que
hubiera transcurrido el plazo de quince dias habiles sin que se hubiera emitido resolucion
o dictamen. Todo ello sin perjuicio de las normas sobre prescripciéon o caducidad que sean
de aplicacién al supuesto planteado y que de ningin modo podran verse afectadas por el
preceptivo cumplimiento de este tramite previo.

10. Las cuestiones que se planteen a la Comision Paritaria adoptaran siempre la
forma escrita, y su contenido sera el suficiente para que pueda examinar y analizar el
problema con el necesario conocimiento de causa, debiendo incorporar como contenido
obligatorio:

a) Exposicion sucinta y concreta del asunto.
b) Razones y fundamentos que entienda le asisten al proponente.
c) Propuesta o peticion concreta que se formule a la Comisién.

Al escrito de solicitud de intervencion de la Comisidn Paritaria se acompafaran cuantos
documentos se entiendan necesarios para la mejor comprension y resolucion del problema.
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La Comisién Paritaria podra recabar, por via de ampliacién, cuanta informacioén o
documentacion estime pertinente para una mejor o mas completa informacion del asunto,
a cuyo efecto concedera un plazo al proponente que no podra exceder de diez dias
habiles. En todo caso, la Comisién Paritaria podra recabar los informes o asesoramientos
técnicos que considere puedan ayudar a la resolucion de la cuestidon controvertida.

La Comisién Paritaria, una vez recibido el escrito de solicitud de actuacién o, en su
caso, completada la informacion pertinente, dispondra de un plazo de quince dias habiles
para resolver la cuestion planteada.

Transcurridos quince dias desde la presentaciéon del escrito de solicitud ante la
Comisiéon o de haberse procedido a la subsanacion de las deficiencias o ampliacion del
mismo, sin haberse producido resolucion o dictamen, quedara abierta la via administrativa
o jurisdiccional que proceda.

Las resoluciones de Comision Paritaria deberan emitirse por escrito.

Articulo 10. Procedimiento para solventar las discrepancias que puedan surgir para la
inaplicacién de las condiciones del Convenio colectivo.

1. La inaplicacién en cualesquiera de las empresas de las condiciones de trabajo
reguladas en el presente Convenio colectivo podra producirse respecto de las materias y
conforme a las causas contempladas en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores,
siguiendo los procedimientos regulados en el mismo con las adaptaciones que se
establecen a continuacion.

2. Lasolicitud de descuelgue se comunicara por el empresario al Comité Intercentros
afectada para proceder al desarrollo previo del preceptivo periodo de consultas en los
términos del articulo 41.4 del E.T. En los supuestos de ausencia de tales representaciones,
las personas trabajadoras podran atribuir su representacién a una comisién designada
conforme a lo dispuesto en el citado precepto.

Dicha comunicacion debera hacerse por escrito y en ella se incluira la documentacion
que resulte pertinente y justifique el descuelgue.

3. El acuerdo debera determinar con exactitud las nuevas condiciones de trabajo
aplicables en la empresa y su duracion, que no podra prolongarse mas alla del momento
en que resulte aplicable un nuevo Convenio Colectivo del mismo ambito.

4. En el supuesto de no alcanzarse acuerdo durante el periodo de consultas, las
discrepancias, se someteran preceptivamente a la Comision Interempresarial Paritaria del
presente Convenio, que dispondra de un plazo maximo de siete dias para pronunciarse.
La resolucion de la Comisidn sera motivada, debiendo recoger las posiciones de cada una
de las partes y, en caso de no alcanzarse acuerdo, las discrepancias existentes o motivos
fundamentales del desacuerdo. A estos efectos, cada una de las representaciones de la
comisién podra expresar su pronunciamiento, con referencia a los hechos que lo motivan.

Si el resultado del sometimiento del desacuerdo a la Comisién Interempresarial fuese
un acuerdo en relacion con el descuelgue planteado, el contenido del mismo se comunicara
a la autoridad laboral a los solos efectos de depésito.

Cuando la intervencién de la Comision Paritaria hubiera resultado sin acuerdo, las
partes deberan seguir las previsiones del articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores,
recurriendo en primer lugar a los procedimientos establecidos en los acuerdos sobre
solucién autonoma de conflictos (ASAC) que resulten de aplicacion.

Articulo 11.  Principio de estabilidad.

Las partes firmantes del presente convenio, declaran que las condiciones del mismo
persiguen y se sustentan en los siguientes principios inspiradores: la estabilidad laboral, la
expansion de las empresas del Grupo, su desarrollo y productividad en el ambito de
actividad en el que operan, la consolidacion y, en su caso, la creacion de empleo futuro,
sin perjuicio de las posibilidades que la legislacion vigente ofrezca a las empresas en cada
momento para la estructuracion y mantenimiento de la plantilla actual.
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Las empresas asumen el compromiso de no utilizar el cauce de la extincion del
contrato de trabajo por causas objetivas al amparo del articulo 52.c) del Estatuto de los
Trabajadores para posteriormente sustituir personas trabajadoras que se encuentren
dentro del ambito de aplicacién del Convenio Colectivo.

Articulo 12. Personal indefinido.

Las representaciones firmantes de este Convenio hacen expresa su preocupacion por
dotar a las personas trabajadoras que prestan servicios en la empresa de los mayores
niveles de estabilidad posibles.

Bajo este principio, desde el 1 de enero de 2020 el 87 %, como minimo, de la plantilla
estructural de las empresas debera estar contratado bajo la modalidad de contrato
indefinido.

A efectos de codmputo de este porcentaje, se tendra en cuenta el personal que tenga
ya contrato indefinido.

La determinacion del porcentaje se llevara a efecto sobre la plantilla de estructura
media del personal de las empresas del afio anterior, a cuyos efectos la misma se calculara
sobre la plantilla media reflejada en las cuentas anuales de las Empresas.

CAPITULO Il

Contratacion, acceso al empleo y cese

Articulo 13. Normas de aplicacion general.

1. La contratacion del personal debera formalizarse en todo caso por escrito.

2. A las personas trabajadoras contratados con caracter temporal, al amparo del
articulo 15 del Estatuto de los Trabajadores, y a los contratados a tiempo parcial, les sera
de aplicacion este Convenio, con las salvedades y excepciones derivadas de la naturaleza
de su contrato.

Articulo 14. Periodo de prueba.

1. Podréa concertarse por escrito un periodo de prueba que tendra una duracion
maxima de 6 meses para las personas trabajadoras del Grupo 0, 3 meses para los del
Grupo |, 2 meses para los del Grupo Il y 1 mes para los del Grupo lll.

2. Durante el periodo de prueba la persona trabajadora tendra los derechos y
obligaciones correspondientes a su puesto de trabajo como si fuera de plantilla, excepto
los derivados de la resolucion de la relacién del contrato que podra producirse a instancia
de cualquiera de las partes durante su transcurso.

3. Transcurrido el periodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento por
ninguna de las partes, el contrato producira plenos efectos, considerandose como fecha
de inicio de la actividad aquella en la que dio comienzo el periodo de prueba.

4. El tiempo dedicado a formacién o capacitacion y las situaciones de incapacidad
temporal, maternidad y adopciéon o acogimiento, que afecten a la persona trabajadora,
interrumpen el computo del mismo.

Articulo 15. Causas y efectos de la extincién del contrato.

1. El Contrato de trabajo podra extinguirse por cualesquiera de las causas legalmente
previstas.

2. Cuando el contrato se extinga por la libre voluntad del trabajador o trabajadora,
este debera de preavisar a la empresa, por escrito, con una antelacién minima de 15 dias
para las personas trabajadoras de los grupos |, subgrupo B, Il y Ill, 20 dias para las
personas trabajadoras del grupo | subgrupo Ay de 50 dias para las personas trabajadoras
del Grupo 0.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2020-6282



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Miércoles 17 de junio de 2020 Sec. lll. Pag. 41283

Este preaviso se aplicara para cualquier tipo de contrato, no siendo de aplicacién
cuando la extincién se produzca dentro del periodo de prueba.

3. Elincumplimiento del plazo de preaviso, total o parcial, dara derecho a la direccion
de las empresas a descontar de la liquidacion un importe equivalente a un dia de salario
por cada dia de retraso o, en su caso, a reclamar el exceso que resulte respecto de la
liquidacion.

Articulo 16. Contrato para la formacion y el aprendizaje.

1. De acuerdo con lo previsto en el articulo 11.2.b) del Estatuto de los Trabajadores
los contratos para la formacion y el aprendizaje que se celebren en el ambito del presente
Convenio colectivo podran tener una duracién minima de seis meses y maxima de tres
anos.

2. Durante el primer afo de vigencia de estos contratos, el tiempo de trabajo efectivo
sera del 75 % de la jornada maxima y la retribucion de las personas trabajadoras
contratadas sera del 80 % del establecido en este convenio para el Grupo Profesional en
que se hubiera contratado la persona trabajadora.

Durante el segundo y tercer afio de vigencia de estos contratos el tiempo de trabajo
efectivo sera del 85 % y el salario del 90 % del establecido en este convenio para el Grupo
Profesional en que se hubiera contratado la persona trabajadora.

Articulo 17. Contrataciéon eventual.

A los efectos de lo establecido en el articulo 15.1.b) del Estatuto de los Trabajadores,
ambas partes consideran que sera causa habilitadora de la contratacion temporal eventual,
entre otras, la sustitucion para cubrir vacaciones, permisos, licencias y excedencias
voluntarias dentro de los limites previstos legalmente en el citado precepto legal.

Articulo 18. Fomento de la contratacion indefinida.

Sin perjuicio de la utilizacion por parte de las empresas de las modalidades de
contratacion previstas en este convenio y de las contempladas en la legislacion vigente en
cada momento, las empresas, en su respectivo ambito de actuacion, fomentaran en todos
aquellos casos en los que fuera posible en funcién de las concretas circunstancias y
caracteristicas de los puestos de trabajo y/o vacantes a cubrir, la contratacion indefinida.

Articulo 19. Jubilacién parcial y contrato de relevo.

A efectos de jubilacién parcial se estara a lo que establezca, en cada momento, la
legislacion vigente con la suscripcion del correspondiente contrato de relevo.

La persona trabajadora que estuviera interesada en pasar a situacion de jubilacion
parcial lo comunicara a la empresa que estudiara, en cada caso, la solicitud.

CAPITULO Il

Estructura de Clasificaciéon profesional

Articulo 20. Principios Generales y criterios para su desarrollo.
1. Objetivos.

En el | Convenio Colectivo se implanté un sistema de clasificacién profesional que
permitié la adaptacion de los sistemas de clasificacion profesional que establecian los
Convenios Colectivos de sector que resultaban de aplicacion hasta la publicacién del
I Convenio Colectivo de Grupo asi como la homogeneizacion bajo una uUnica estructura
profesional de dichas clasificaciones junto con la existente en los Centros de Trabajo que
carecian de normativa convencional aplicable, creando un sistema de clasificacion basado
en la existencia en «Grupos Profesionales».

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2020-6282



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Miércoles 17 de junio de 2020 Sec. Il

Pag. 41284

El sistema de Clasificacion Profesional se ha realizado teniendo en cuenta los
siguientes objetivos:

— Garantizar la equidad interna y la competitividad externa.

— Garantizar una adecuada correspondencia entre las competencias requeridas y de
la responsabilidad asumidas en cada caso.

— Garantizar la compatibilidad entre el desempefio de los puestos que defina esta
clasificacion y el desarrollo personal de las personas trabajadoras que los ocupen.

— Posibilitar el establecimiento de un régimen retributivo y de una estructura salarial
Unica para todas las empresas incluidas dentro de su ambito de aplicacion.

2. Grupos Profesionales y factores de encuadramiento. Criterios:

a) La clasificacion de las personas trabajadoras se realizara en grupos profesionales,
en funcion de los distintos niveles competenciales exigidos en cada caso y del contenido
funcional del puesto.

b) EIl encuadramiento de las personas trabajadoras incluidos en los ambitos de
aplicacion del presente Convenio dentro de la estructura profesional pactada y, por
consiguiente, la asignacion a cada uno de ellos de un determinado grupo profesional se
realizara teniendo en cuenta la concurrencia y ponderacién de los siguientes factores de
encuadramiento: conocimientos y experiencia, iniciativa, autonomia, responsabilidad,
mando y complejidad.

1) Conocimientos y experiencia: Hace referencia a la formacion o titulacién
académica o profesional, que define el nivel de competencia técnica requerida para el
desarrollo de las funciones fundamentales del Grupo Profesional.

Para la ponderacion de este factor se tendra en cuenta, ademas de la formacion basica
necesaria para cumplir correctamente los cometidos, la experiencia adquirida y la dificultad
para la adquisicion de dichos conocimientos y experiencia.

El cumplimiento de los requisitos en materia de formacion, ya sea de tipo académico o
profesional o, alternativamente, los conocimientos equivalentes equiparados por la
empresa, en atencion a la experiencia acreditada en un determinado puesto o funcién,
sera condicion necesaria para el acceso a un determinado nivel.

2) Iniciativa/autonomia: Mide la libertad para actuar; esto es, el nivel de autonomia
de decisién y de accion concedido a una determinada ocupacién para alcanzar los
resultados establecidos. Viene determinado, de un lado, por el mayor o menor grado de
supervision y control sobre la actuaciéon y, de otro, por el mayor o menor grado de
autonomia en la aplicacion de los procedimientos establecidos.

Para la ponderacién de este factor se tendra en cuenta el grado de seguimiento a
normas o directrices para la ejecucion de tareas o funciones y el grado de dependencia
jerarquica en el desempefio de las tareas o funciones que se desarrollen.

3) Responsabilidad: Mide el valor que aporta un puesto a la organizacion en términos
de magnitud e impacto de las decisiones.

Para la ponderacion de este factor se tendra en cuenta el nivel de influencia sobre los
resultados y la relevancia de la gestion sobre los recursos humanos, técnicos y productivos.

4) Mando: Este factor valora la capacidad para organizar, ensefar y dirigir el trabajo
de los subordinados o colaboradores, obteniendo con ello un buen rendimiento global y un
buen clima de trabajo.

Para la ponderacién de este factor se tendra en cuenta el grado de supervisiéon y
ordenacion de las funciones y tareas, la capacidad de interrelacion, las caracteristicas del
colectivo y el nUmero de personas sobre las que se ejerce el mando.

5) Complejidad: Mide el nUmero de variables en juego, la dificultad individual de cada
una y el grado de concrecion de las mismas

Para la ponderaciéon de este factor se tendra en cuenta el numero y el grado de
integracion de los diversos factores antes mencionados. Depende basicamente del nimero
de variables en juego, de la dificultad de cada una de ellas y del grado de definicién o
abstraccion de las mismas.
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Articulo 21. Descripcién de los Grupos Profesionales.
1. Grupo Profesional 0: Personal Directivo.

Descripcion: El Grupo Profesional 0 esta compuesto por el personal de direccion de las
empresas del Grupo.

Criterios generales de adscripcion: Pertenece a este grupo profesional el Personal
dependiente de la Alta Direccion del Grupo Empresarial, asi como cualquier otro que tenga
asignadas funciones de caracter directivo.

Se trata de puestos de trabajo que desarrollan funciones de especialistas que suponen
la realizacion de tareas técnicas de alta cualificacion, complejas y heterogéneas, con
objetivos globales y un alto grado de exigencia en autonomia, iniciativa y responsabilidad,
realizando labores de supervisidén técnica de los proyectos o ambitos de actuacion
asignados. Organizan y gestionan actividades y/o procesos con un elevado componente
técnico, siendo estos complejos y especificos en contenido y objetivos. Se enfrentan a
variados problemas y de complejidad tal que requieren profundos conocimientos técnicos,
organizativos y de coordinacion e iniciativa para ser solventados, asi como el uso de
habilidades interpersonales.

Con caracter general, el conocimiento técnico es imprescindible para la realizacion de
sus tareas, debiendo comprender la aplicacion tedrica y practica de su especialidad.
Deben tener habilidades de interrelacién humana con alto nivel de desarrollo, con
finalidades informativas y negociadoras. Los procedimientos y normas a aplicar no estan
siempre definidos, debiendo de ser capaces de encontrar soluciones en base a la
aplicacién de sus conocimientos tedricos y experiencia adquirida.

Los factores y niveles competenciales asociados a los puestos clasificados dentro del
Grupo Profesional «0» son los siguientes:

I. Conocimientos y experiencia: Estudios Superiores Universitarios y formacion
especializada de postgrado o experiencia profesional acreditada en un puesto de trabajo
equivalente.

Il. Iniciativa/Autonomia: Las personas trabajadoras adscritos a este Grupo Profesional
realizan sus funciones con el mas Alto grado de iniciativa y autonomia, con dependencia
jerarquica directa del Consejero/a Delegado/a o de aquellos en los que este delegue o, en
su caso, de los maximos 6rganos de administracién y/o direccion de la sociedad y gozan
de libertad para actuar en aras a alcanzar los resultados establecidos.

Ill.  Responsabilidad: Alto grado de responsabilidad tanto en el plano estratégico
como técnico/operativo, siendo responsables directos de la gestiéon de una o varias areas
funcionales con impacto directo sobre la organizacién, participando en las decisiones y
asumiendo los resultados.

IV. Mando: Supervisar y ordenar las funciones de todas las personas trabajadoras
que estén adscritas al departamento, proyecto o direccidon que le sea encomendado,
respondiendo de la adecuada integracion y coordinacién de equipos de trabajo
multifuncionales.

V. Complejidad: Realizan tareas de la méas alta complejidad y cualificacion, con una
pluralidad de variables implicadas y con un elevado nivel de abstraccion.

Dentro de este Grupo se encuentra incluido el Nivel Retributivo 0.
Son consideradas funciones esenciales de este Grupo Profesional, entre otras, las
siguientes:

— Apoyar, formar y motivar al equipo para el desarrollo profesional y la consecucién de
objetivos.
Establecer politicas y procedimientos, estableciendo prioridades.
Coordinar proyectos.
Dirigir equipos y/o departamentos.
Evaluar procedimientos.
Proporcionar asesoramiento especializado.
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Control y auditoria interna. Establecimiento de protocolos, procesos y herramientas.
Supervision de acciones correctoras.

Desarrollar e implementar sistemas de control.

Coordinacion de trabajo de personal externo.

Definicion, gestion y control del presupuesto

2. Grupo profesional I: Personal Técnico y Administrativo.

Descripcion: El Grupo Profesional | integra al personal de servicios centrales, servicios
corporativos, oficinas y soporte administrativo, distinguiendo en este Grupo dos Subgrupos
diferentes:

- Subgrupo A. Personal Técnico y Titulado.
- Subgrupo B. Personal Administrativo.

Subgrupo A. Personal Técnico y Titulado.

Criterios generales de adscripcién: Estara clasificado en este Grupo Profesional el
personal que con adecuado grado de exigencia, autonomia y contenido intelectual, realiza
funciones que suponen tareas técnicas de caracter homogéneo y heterogéneo, que
pueden o no implicar responsabilidad de mando en una o varias areas funcionales.

Organizan y programan las actividades bajo su responsabilidad, siendo estas
complejas y especificas en objetivo y contenido, pudiendo afrontar problemas de gran
complejidad que exigen conocimientos técnicos e iniciativa para ser solventados.

Con caracter general, el conocimiento técnico es imprescindible para la realizacion de
sus tareas, debiendo comprender la aplicacién tedrica y practica de su especialidad.
Deben tener habilidades de interrelacién humana, con finalidades informativas y
negociadoras. Estan sujetos a procedimientos y normas diferentes para la resolucion de
problemas, pero aquellos no aportan una solucion directa, por lo que deben elegir la
aplicacion mas adecuada extrapolando soluciones previas anteriores o0 su propia
experiencia.

Este subgrupo profesional incluye funciones, tareas y cometidos de caracter técnico
para cuya realizacion se precisa mayor o menor grado de cualificacion, experiencia y
titulacién especifica o conocimientos equivalentes equiparados por la empresa.

Los factores y niveles competenciales asociados a los puestos clasificados dentro del
Grupo I, Subgrupo A, son los siguientes:

I. Conocimientos y experiencia: Para la pertenencia a este Grupo Profesional se
requiere estar en posesion de titulacién de Formacion Profesional de grado superior (FP 11)
o acreditar conocimientos equivalentes equiparados por la empresa, asi como disponer de
experiencia profesional acreditada.

Il. Iniciativa/Autonomia: Iniciativa en la resolucion de las funciones que les sean
encomendadas bajo la direccién de la coordinacién o de la direccidon del Grupo Empresarial,
con autonomia para la resolucion de problemas o el desempefio de funciones concretas,
bajo las érdenes e instrucciones emanadas de sus superiores jerarquicos.

lll. Responsabilidad: Elevado grado de responsabilidad sobre la correcta ejecucion
de las funciones concretas que les sean encomendadas.

IV. Mando: Pueden o no tener personal a su cargo. En caso de que tenga personas
trabajadoras a su cargo, supervisara y ordenara las funciones de estos de conformidad
con las ordenes e instrucciones emanadas de sus superiores jerarquicos.

V. Complejidad: Realizan tareas con un nivel elevado de complejidad.

Se consideran funciones basicas inherentes a los puestos de trabajo de este Subgrupo
Profesional, entre otras, las siguientes:

— Elaboracion de informes técnicos y documentales de su especialidad.
— Analisis e investigacién de propuestas, herramientas, etc.
— Asesoramiento en cuestiones de su especialidad.
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— Prestar servicio al area de la red de Operaciones para contribuir a la mejor
satisfaccion a clientes.

Dentro de este Subgrupo se encuentran incluidos los Niveles Retributivos I-A-1y |-A-2.
Subgrupo B. Personal Administrativo.

Criterios generales de adscripcién: Estara clasificado en este Grupo Profesional el
personal que realiza tareas y trabajos consistentes en la ejecucion de actividades
especificas administrativas y/o técnicas muy procedimentadas.

Realizan actividades de contenido muy similar, con capacidad para decidir el orden de
ejecucion y el modo de actuacidon en la resolucién de problemas. Se requieren
competencias de interrelacion y trato con otras personas. Deben ser capaces de solventar
los problemas que les plantea la funcion, eligiendo la opcién mas adecuada, a partir de
procedimientos y precedentes similares. Se enfrentan a problemas en situaciones
semejantes que, para su resolucion, requieren de un analisis y eleccién entre un conjunto
de cosas aprendidas.

Con caracter general, el conocimiento técnico no resulta imprescindible para la
realizacion de sus tareas, debiendo tener habilidades de interrelacion humana y
conocimientos de las aplicaciones utilizadas.

Estan sujetos a procedimientos y normas diferentes para la resolucion de problemas
que normalmente aportan una solucion directa.

Este Grupo se dedica a funciones, tareas y cometidos relativos a la administracion,
organizacién, gestion econdmica y del personal, asi como soporte administrativo y de
apoyo a areas de negocio o corporativas, para cuya realizacién se precisa de mayor o
menor grado de cualificacion, experiencia y aptitudes adquiridas a través de algun ciclo
formativo o experiencia equivalente.

Los factores y niveles competenciales asociados a los puestos clasificados dentro del
Grupo |, Subgrupo B, son los siguientes:

I. Conocimientos y experiencia: Para la pertenencia a este Grupo Profesional se
requiere estar en posesion de titulacion de Formacion Profesional de grado medio o
Educacién Secundaria Obligatoria o acreditar conocimientos equivalentes equiparados por
la empresa, y disponer de conocimientos en el desarrollo de su profesion.

Il. Iniciativa/Autonomia: Iniciativa en la resolucion de las funciones que les sean
encomendadas bajo la direccién de los coordinadores o de la direccion de las empresas
del Grupo y autonomia para la resolucion de problemas o el desempefio de funciones
concretas, bajo las érdenes e instrucciones emanadas de sus superiores jerarquicos.

Ill. Responsabilidad: Elevado grado de responsabilidad en las funciones concretas
que les sean encomendadas.

IV. Mando: En caso de que tenga personas trabajadoras a su caro, supervisara y
ordenara las funciones de estos de conformidad con las 6rdenes e instrucciones emanadas
de sus superiores jerarquicos.

V. Complejidad: Realizan tareas con un nivel de complejidad medio.

Dentro de este Subgrupo se encuentra incluido el Nivel Retributivo |-B-1.
Se consideran funciones bésicas inherentes a los puestos de trabajo de este Subgrupo
Profesional, entre otras, las siguientes:

— Apoyo y colaboracion administrativa con los distintos departamentos del area de
servicios centrales.

— Realizacion de trabajos de gestion administrativa y soporte técnico necesario en las
actividades de su especialidad, de acuerdo con la supervision de sus superiores jerarquicos
y conforme a procedimientos e instrucciones, ya sea en el area de servicios centrales o en
el area de red de operaciones.

— Recepcion presencial y/o telefénica de clientes y/o proveedores en el area de
Servicios Centrales.
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3. Grupo profesional Il: Operaciones.
Descripcion.

El Grupo Profesional Il integra al personal de operaciones que presta servicios
operativos en relacion directa con clientes y/o usuarios, distinguiendo dos Subgrupos
diferentes:

— Subgrupo A. Personal de Coordinacion de operaciones.
— Subgrupo B. Personal de Operaciones.

Subgrupo A. Personal de Coordinacion de operaciones.

Criterios generales de adscripcion: Estara clasificado en este Subgrupo el personal
que realice funciones que suponen la ejecucién de tareas técnicas homogéneas y
heterogéneas que suelen implicar responsabilidad de mando relacionadas con objetivos
operativos con adecuado grado de exigencia y autonomia y contenido intelectual.

Se trata de funciones que suponen la integracion, coordinacién y, en su caso,
supervision de actividades realizadas por colaboradores dentro de una misma unidad
funcional y bajo la dependencia de los miembros de la direccién de las empresas del
Grupo o el personal en el que estos deleguen. Organizan y programan las actividades bajo
su responsabilidad, siendo estas complejas y especificas en objetivo y contenido.

En la ejecucion de su trabajo se enfrentan problemas que exigen conocimientos
operativos e iniciativa suficiente para ser solventados. Deben tener habilidades de
interrelacion humana. Estan sujetos a procedimientos y normas diferentes para la
resolucién de problemas, pero aquellos no aportan una solucién directa, por lo que deben
elegir la aplicacion mas adecuada extrapolando soluciones previas anteriores o su propia
experiencia.

Los factores y niveles competenciales asociados a los puestos clasificados dentro de
este Subgrupo Profesional son los siguientes:

I. Conocimientos y experiencia: Para la pertenencia a este Grupo Profesional se
requiere estar en posesion de titulacion universitaria de grado medio o superior o acreditar
conocimientos equivalentes equiparados por la empresa, o disponer de experiencia
profesional acreditada.

II. Iniciativa/Autonomia: Elevado grado de iniciativa y de autonomia actuando bajo las
ordenes e instrucciones emanadas de la direccién de las empresas del Grupo 0 mandos
en los que estos deleguen.

lll. Responsabilidad: Elevado grado de responsabilidad en las funciones que les sean
encomendadas.

IV. Mando: Supervisara y ordenara las funciones de todas las personas trabajadoras
que estén adscritos a las funciones que les sean encomendadas.

V. Complejidad: Elevado grado de complejidad en las tareas encomendadas.

Dentro de este Subgrupo se encuentra incluido el Nivel Retributivo 1I-A-1.
Se consideran funciones basicas inherentes a los puestos de trabajo de este Subgrupo
Profesional, entre otras, las siguientes:

— Reportar a direccion respecto a su area de coordinacion.

— Organizar, motivar y desarrollar a los colaboradores/as de su area de responsabilidad.

— Supervisar el correcto cumplimiento de los procedimientos que afecten a su area de
coordinacion.

— Apoyar y dar seguimiento a las incidencias de su zona.

— Participar en el disefio y supervisidon del presupuesto de la zona de coordinacion.

— Participar en el disefio, supervision y ejecucion del conjunto de acciones comerciales
en nivel de responsabilidad.
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— Disefar y supervisar los planes/lineas de accién para incrementar la cuota de
mercado.

— Participar en el disefio e implementacién de las acciones de marketing.

— Supervisar el cumplimiento de los objetivos asignados a su area de coordinacion.

Subgrupo B. Personal de Operaciones.

Criterios generales de adscripcion: Estara clasificado en este Subgrupo el personal
que realice tareas y trabajos consistentes en la ejecucion de operaciones especificas que
requieran conocimientos profesionales, aptitudes practicas e iniciativa en un nivel
adecuado y cuya responsabilidad esta limitada por supervision, pudiendo ser ayudados
por otra u otras personas trabajadoras.

Las funciones inherentes a este Subgrupo Profesional engloban actividades de
supervision de equipos de trabajo sujetos a instrucciones y procedimientos concretos,
claramente establecidas, con un alto grado de dependencia, y que no necesitan de
formaciéon especifica diferente de la especifica del puesto. Requieren conocimientos
conseguidos a través de la formacién y de la practica.

Disponen de procedimientos para solventar los distintos problemas que se les
presentan, debiendo aplicar la solucién mas adecuada para cada supuesto. Se enfrentan
a problemas de cierta complejidad aunque en su mayor parte definidos.

Pueden necesitar la aplicacion de esfuerzo fisico y también una cierta actividad
intelectual para poder abordar situaciones y problemas cuya resolucién comporta una
comprension y analisis de los mismos, asi como mantener relaciones sociales que influyan
positivamente en el comportamiento de otras personas.

Los factores y niveles competenciales asociados a los puestos clasificados dentro de
este Subgrupo Profesional son los siguientes:

I. Conocimientos y experiencia: Para la pertenencia a este Grupo Profesional se
requiere haber realizado el Bachiller superior o la ESO o tener experiencia profesional
acreditada en el ejercicio de las funciones a desarrollar.

Il. Iniciativa/Autonomia: El desarrollo de las funciones inherentes a este Grupo
Profesional requiere un escaso grado de iniciativa y autonomia. Se trata generalmente de
tareas sujetas a instrucciones y procedimientos estandarizados, con cierto grado de
supervision sobre el avance de los trabajos y sobre sus resultados

lll.  Responsabilidad: Escaso grado de responsabilidad y de tipo puramente operativo
y limitada a la correcta ejecucion de los trabajos o tareas que le sean encomendadas.

IV. Mando: Habitualmente no tendran otras personas trabajadoras a su cargo.

V. Complejidad: Se trata de funciones claramente definidas y con un nivel medio de
complejidad.

Dentro de este Subgrupo se encuentra incluidos los siguientes Niveles
Retributivos 1I-B-1, II-B-2, 1I-B-3, 1I-B-4, II-B-5 y 1I-B-7.

Se consideran funciones basicas inherentes a los puestos de trabajo de este Subgrupo
Profesional, entre otras, las siguientes:

— Llevar a cabo las tareas pertinentes ya sean de gestién, asistencia, asesoramiento
y/o tramitacién o de preparacion relativas al servicio, asi como la manipulacion de difuntos.

— También formaran parte de este subgrupo las personas trabajadoras que presten
servicios de atencion telefonica y/o telematica.

Grupo profesional lll: Servicios Generales.
Descripcion.

El Grupo Profesional lll integra al personal de servicios generales que presta servicios
en cualquiera de los centros de trabajo de las Empresas del Grupo, estando formado por
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personas trabajadoras que realizan, entre otras, funciones de limpieza o de oficios varios.
El Grupo Profesional Il incorpora dos Subgrupos diferentes:

— Subgrupo A. Responsables de Servicio.
— Subgrupo B. Personal de Servicios Generales.

Subgrupo A. Responsables de Servicio.

Criterios generales de adscripcion: Estara clasificado en este Subgrupo el personal
que realice funciones que supongan tareas técnicas homogéneas y heterogéneas que
suelen implicar responsabilidad de mando y relacionadas con objetivos operativos con un
adecuado grado de exigencia, autonomia y contenido intelectual.

Las funciones propias de este Subgrupo Profesional suponen la integracion,
coordinacion y, en su caso, supervisién de actividades realizadas por colaboradores en
una misma unidad funcional bajo la dependencia de los miembros de la direccion de las
empresas del Grupo y del personal en el que estos deleguen. Organizan y programan las
actividades bajo su responsabilidad, siendo estas complejas y especificas en objetivo y
contenido.

En el ejercicio de sus funciones se enfrentan a variados problemas que exigen
conocimientos operativos e iniciativa suficiente para ser solventados. Deben tener
habilidades de interrelacion humana. Estan sujetos a procedimientos y normas diferentes
para la resolucién de problemas, pero aquellos no aportan una solucién directa, por lo que
deben elegir la aplicacion méas adecuada extrapolando soluciones previas anteriores o su
propia experiencia.

Los factores y niveles competenciales asociados a los puestos clasificados dentro de
este Subgrupo Profesional son los siguientes:

I. Conocimientos y experiencia: Para la pertenencia a este Grupo Profesional se
requiere poseer titulacion universitaria de grado medio o superior asi como experiencia
profesional acreditada.

II. Iniciativa/Autonomia: Elevado grado de iniciativa y de autonomia, actuado bajo las
ordenes e instrucciones emanadas de la direccién de las empresas del Grupo o mandos
en los que estos deleguen.

Ill.  Responsabilidad: Responsabilidad elevada en el ejercicio de las funciones de
coordinacion que les sean encomendadas.

IV. Mando: Supervisara y ordenara las funciones de todas las personas trabajadoras
que estén adscritos a las funciones que les sean encomendadas.

V. Complejidad: Complejidad media en materia organizativa y de supervisiéon en las
tareas encomendadas.

Dentro de este Subgrupo se encuentra incluido el Nivel Retributivo: 111-A-I.
Se consideran funciones bésicas inherentes a los puestos de trabajo de este Subgrupo
Profesional, entre otras, las siguientes:

— Gestion y coordinacion de los distintos equipos de trabajo en funcion del distinto
grado de responsabilidad.

Subgrupo B. Personal de Servicios Generales.

Criterios generales de adscripcion: Estara clasificado en este Subgrupo el personal
que en el desarrollo de su trabajo esté sujeto al seguimiento de practicas y procedimientos
de trabajo muy normalizados y con autonomia muy limitada, actuando generalmente bajo
una supervision directa y sistematica de sus superiores. Se trata de tareas simples y
definidas de caracter homogéneo y que normalmente requieren la misma respuesta o
eleccién dentro de un nimero reducido de alternativas.

Se incluyen en este Subgrupo tanto aquellas personas trabajadoras que en el
desempefo de sus funciones requieren esfuerzo fisico como aquellas en los que no se
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precisan formacién especifica, salvo ocasionalmente un periodo de adaptacién o
experiencia profesional.

Estan sujetos al seguimiento de las practicas y procedimientos de trabajo normalizados
existentes en la organizacion.

Los factores y niveles competenciales asociados a los puestos clasificados dentro de
este Subgrupo Profesional son los siguientes:

I. Conocimientos y experiencia: Para la pertenencia a este Grupo Profesional se
requiere poseer el titulo de bachiller superior o ESO o conocimiento equivalentes
equiparados por la empresa y experiencia profesional acreditada.

Il. Iniciativa/Autonomia: Escaso grado de iniciativa y autonomia, con sujecion a
instrucciones directas, precisas y detalladas, con estrecha supervisién del superior
jerarquico.

lll.  Responsabilidad: Escaso grado de responsabilidad y meramente operativa. Su
responsabilidad se limita al estricto cumplimiento de las instrucciones recibidas. Cualquier
variacion sobre las mismas debera ser comunicado y autorizado por el superior jerarquico.

IV. Mando: Habitualmente no tendran otras personas trabajadoras a su cargo.

V. Complejidad: Se trata de funciones que no revestiran elevada complejidad. Tareas
simples, perfectamente definidas y de caracter homogéneo y rutinario.

Dentro de este Subgrupo se encuentra incluidos los Niveles Retributivos 11I-B-1 y I1I-B-2.
Se consideran funciones basicas inherentes a los puestos de trabajo de este Subgrupo
Profesional, entre otras, las siguientes:

— Mantener el correcto acondicionamiento de las instalaciones en materia de limpieza.
— Mantener en buen estado las instalaciones de la empresa, realizando obras menores
de construccidn, pintura, reparaciones, etc.

Articulo 22. Formacion profesional.

La Direccion de las Empresas del Grupo y los Sindicatos firmantes del presente
Convenio, consideran la formacion de las personas trabajadoras como una herramienta
estratégica dentro de la politica de Recursos Humanos y un instrumento indispensable
para facilitar el desarrollo profesional y mantener unos adecuados niveles de cualificacion
profesional.

En este sentido, ambas partes se comprometen a fomentar la formacién en orden a la
consecucién de los siguientes objetivos:

1. Potenciar las posibilidades de promocion interna y la mejora de la empleabilidad
del personal.

2. Mejorar la motivacioén y el clima laboral.

3. Adecuar los RR.HH. a los cambios organizativos, técnicos y de produccion.

4. Promover la implantacion de una identidad corporativa comun.

Por todo ello se considera obligatoria la asistencia a los cursos programados por la
empresa, que deberan impartirse preferentemente dentro de la jornada laboral.

En los cursos presenciales obligatorios, en aquellos supuestos en los que no fuera
posible la imparticion del curso dentro de la jornada y fuera convocada la persona
trabajadora por parte de la Empresa en un dia libre, se informara al respecto a la
representacion social y se compensara a la persona trabajadora afectada con un descanso
equivalente a una jornada ordinaria de trabajo.
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Articulo 23. Comisién de Formacion.

En orden a la consecucion de los objetivos declarados en el articulo 22, ambas partes
han convenido la constitucién de una comisién paritaria de formacion, que se regira por lo
establecido en el presente articulo:

1. La Comision de Formacion estara compuesta por tres miembros de la
representacion Empresarial y tres de la representacion social.

2. La comision de formacion, como érgano consultivo, se constituira en un foro
participativo de reflexién para el establecimiento de estrategias de formacion en orden al
desarrollo y a la promocion profesional del personal.

A tal fin y previa la aprobacién de un Reglamento Interno, tendra competencias
consultivas, de planificacion y de informacién de las acciones formativas de la compafiia.

Articulo 24. Promocion profesional.

1. Con el objetivo de garantizar la promocion interna de las personas trabajadoras
incluidos en el ambito personal del presente Convenio, la cobertura de las vacantes o
promociones que se generen, se resolvera, en primer término, mediante convocatoria
interna entre el personal de plantilla que lo solicite, utilizandose, a tal efecto, las pruebas o
sistemas de seleccion que, en cada caso, se determinen por la Direccion de las Empresas
del Grupo.

Quedan excluidos de la obligacion dispuesta en el parrafo anterior los puestos de
trabajo encuadrados en el Grupo Profesional 0, y en el Subgrupo A del Grupo Profesional Il
y el Subgrupo A del Grupo Profesional I.

Con independencia de la empresa en la que se genere la vacante, podran optar a su
provision todas las personas trabajadoras incluidos en el ambito personal del Convenio si
bien, previa comunicacion a la representacion social, la Direccion de las Empresas del
Grupo podra limitar la convocatoria a las personas trabajadoras de una determinada
empresa o centro de trabajo cuando las circunstancias concurrentes asi lo requieran.

En los supuestos en que exista igualdad de mérito y capacidad de los aspirantes,
tendran preferencia las mujeres en aquellos puestos en los que se encuentren
subrepresentadas.

2. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, las personas trabajadoras
adscritas al Nivel Retributivo 1I-B-5, promocionaran de forma automatica al Nivel
Retributivo II-B-4 por el transcurso de 24 meses de trabajo efectivo siempre y cuando
hubieran cursado la formacion obligatoria propuesta por la empresa. No sera necesaria la
acreditacion de este requisito cuando la falta de formacion sea imputable a la empresa vy,
en caso de ser imputable al trabajador, podra acreditar la formacion necesaria para
acceder al nivel superior en el plazo de los seis meses siguientes.

De igual forma las personas trabajadoras adscritas al Nivel [I-B-3, promocionaran de
forma automatica al Nivel Retributivo 11-B-2 por el transcurso de 24 meses de trabajo
efectivo siempre y cuando hubieran cursado la formacién obligatoria propuesta por la
empresa. No sera necesaria la acreditacion de este requisito cuando la falta de formacién
sea imputable a la empresa y, en caso de ser imputable al trabajador, podra acreditar la
formacion necesaria para acceder al nivel superior en el plazo de los seis meses siguientes.

CAPITULO IV

Movilidad geografica y funcional

Articulo 25. Concepto de movilidad funcional.

1. Se entiende por movilidad funcional la realizacion, con caracter temporal, de
funciones correspondientes a un puesto de trabajo distinto a aquel al que esta adscrito el
trabajador o trabajadora.
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2. Dentro de las previsiones contenidas en el presente Convenio, la movilidad
funcional se podra realizar entre puestos de trabajo de igual o distinto Grupo Profesional
al del trabajador o trabajadora movilizado y no tendra otras limitaciones que las que se
deriven de las titulaciones académicas o profesionales necesarias para ejercer la
prestacion laboral y el respeto, en todo caso, de la dignidad del trabajador o trabajadora.

3. En todos los casos, la empresa informara a los representantes legales de las
personas trabajadoras o, en su caso, al comité intercentros.

Articulo 26. Modalidades.

1. Movilidad funcional horizontal: Es aquella que se produce entre puestos de trabajo
pertenecientes al mismo grupo profesional.

La Direccién de las Empresas del Grupo podra encomendar a la persona trabajadora
la realizacion de funciones propias de otro puesto de trabajo de su mismo grupo
profesional, sin mas limitaciones que las que se deriven de la exigencia de una determinada
titulacion para el desempenio de las mismas y del respeto a su dignidad.

El desempefio de las nuevas funciones durante un periodo de tiempo de seis meses
continuados o de ocho discontinuos, dentro de un periodo de dos afos, dara derecho a
que la persona trabajadora o la representacion legal de las personas trabajadoras soliciten
que se convoque la vacante a través de los procedimientos que resulten de aplicacion en
la empresa.

Lo previsto en el parrafo anterior no sera de aplicacion en aquellos supuestos en los
que la movilidad funcional se ocasione como consecuencia de la cobertura de ausencias
temporales derivadas de procesos de IT de larga duracién, excedencias con reserva de
puesto de trabajo u otras analogas.

Los supuestos de movilidad funcional horizontal no daran derecho a compensacion
alguna en favor de la persona trabajadora y no podran suponer tampoco perdida retributiva
con relacion a la situacion de origen.

2. Movilidad funcional ascendente: Consiste en la realizacién por la persona
trabajadora de un puesto de trabajo o de funciones de otro puesto de trabajo de Grupo
Profesional superior a aquel al que esta adscrito.

Siempre que las titulaciones académicas o profesionales necesarias para el
desempefo del nuevo puesto lo permitan y existan razones econémicas, técnicas,
organizativas o productivas que asi lo aconsejen, la Direccion de las Empresas del Grupo
podra encomendar a la persona trabajadora la realizacion de funciones propias de otro
puesto de trabajo de grupo profesional superior a aquel al que esta adscrito de conformidad
con las siguientes reglas:

1.2 La movilidad se producira sin perjuicio de los derechos econdmicos y profesionales
del trabajador o trabajadora y con respeto, en todo caso, de su dignidad.

2.2 El trabajador o trabajadora percibira, desde el primer dia, la retribucion
correspondiente al puesto de trabajo de destino, sin que en ningun caso, esta pueda ser
inferior en su conjunto a la que percibia en origen.

3.2 El trabajador o trabajadora, siempre que el cambio funcional lo precise, tendra
derecho a recibir con caracter previo la formacién necesaria para el ejercicio de las nuevas
funciones.

4.2 El desempeio de las nuevas funciones durante un periodo de tiempo de seis
meses continuados o de ocho discontinuos, dentro de un periodo de dos afos, dara
derecho a que la persona trabajadora o la representacion legal de las personas
trabajadoras soliciten que se convoque la vacante a través de los procedimientos que
resulten de aplicacion en la empresa.

5.2 Lo previsto en el parrafo anterior no sera de aplicacion en aquellos supuestos en
los que la movilidad funcional se ocasione como consecuencia de la cobertura de
ausencias temporales derivadas de procesos de IT de larga duracién, excedencias con
reserva de puesto de trabajo u otras anélogas.
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3. Movilidad funcional descendente: Consiste en la realizaciéon por la persona
trabajadora de un puesto de trabajo o de funciones de otro puesto de trabajo de Grupo
Profesional inferior a aquel al que esta adscrito.

Siempre que existan razones econémicas, técnicas, organizativas o productivas que
asi lo aconsejen, la Direccion de las Empresas del Grupo podra encomendar a la persona
trabajadora la realizacién de funciones propias de otro puesto de trabajo de grupo
profesional inferior a aquel al que esta adscrito.

La realizacion de funciones de Grupo Profesional inferior solo podra mantenerse
durante el tiempo imprescindible y se realizara siempre sin menoscabo de los derechos
econdmicos de la persona trabajadora y con respeto de su dignidad.

Con el fin de evitar la repeticion o prolongacion en el tiempo de estas situaciones la
misma persona trabajadora no podra estar desarrollando funciones correspondientes a un
Grupo Profesional inferior durante mas de 4 meses continuados, computados dentro de un
periodo de 12 meses, 0 6 meses alternos dentro de un periodo de 18 meses, y en ningun
caso podra ser utilizada esta medida sobre la misma persona trabajadora durante los doce
meses siguientes a haber agotado el periodo maximo de duracién de la movilidad funcional
descendente anterior.

Articulo 27. Garantias para la persona trabajadora:

Ambas partes convienen en que la movilidad funcional constituye un instrumento de
racionalizacién y eficiencia organizativa y, en este sentido, no podra ser invocada como
causa de despido objetivo a los efectos de lo dispuesto en los apartados a) y b) del
articulo 52 a) del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 28. Circulacién de personas trabajadoras entre empresas del grupo.

Ambas partes convienen que las personas trabajadoras podran circular entre las
diferentes empresas incluidas dentro del ambito de aplicacién del presente Convenio
Colectivo, siendo preciso para ello el mutuo acuerdo entre la persona trabajadora y la
direccion de las empresas y la comunicacion a la representacion legal de las personas
trabajadoras.

CAPITULO V

Sistema retributivo

Articulo 29. Principios Generales.

1. La estructura retributiva es el sistema que fija las percepciones econémicas que
han de percibir las personas trabajadoras por la prestacién de sus servicios profesionales
y estara compuesta por el salario base y los complementos salariales expresamente
previstos, retribuyendo el tiempo de trabajo efectivo establecido en el presente Convenio.

2. El salario, salvo que se indique otra cosa por contrato de trabajo, correspondera
siempre a una dedicacion de la persona trabajadora por una actividad productiva normal y
dentro de la jornada laboral ordinaria establecida. Por tanto, quien no realice la jornada
prevista en este Convenio colectivo, de forma injustificada, percibira el salario
proporcionalmente a la jornada real y efectiva que desarrolle.

3. El salario sera abonado por meses vencidos, el ultimo dia habil o como maximo
dentro de los cinco primeros dias del mes siguiente. Sin perjuicio de quien sea el sujeto
responsable de realizar las retenciones e ingresos correspondientes, las cargas fiscales y
de Seguridad Social a cargo de la persona trabajadora seran satisfechas por el mismo,
siendo nulo todo pacto en contrario.

4. El personal podra percibir anticipos a cuenta del salario devengado por el trabajo
realizado antes de que llegue el dia sefialado para su pago. En ningun caso dicho anticipo
podra ser de importe superior al del salario neto devengado en el momento de la solicitud.
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5. El salario ird necesariamente documentado en una hoja de némina o percepciones
que se entregara la persona trabajadora, individualmente y como justificante del pago
realizado.

Dicho recibo, que se ajustara al modelo oficial del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, salvo que por acuerdo entre empresa y los representantes legales de las
personas trabajadoras se haya establecido otro modelo, contendra, con la debida claridad
y separacion, los diferentes conceptos retributivos que compongan el salario de la persona
trabajadora, asi como las deducciones que correspondan, pudiendo incluir la parte
proporcional de las pagas extras si se acuerda expresamente.

Articulo 30. Principio de no discriminacién en materia retributiva.

Las partes firmantes del presente Convenio se comprometen a garantizar el principio
de igualdad retributiva de tal forma que a trabajos de igual valor le ha de corresponder un
mismo salario, sin que en ningun caso pueda existir discriminacién alguna por razén de
sexo o condicién sexual, estado civil, edad, raza, nacionalidad, ideas religiosas o politicas,
afiliacion o no a un sindicato o cualquier otra circunstancia personal o social.

Este compromiso, conlleva la obligacion de las partes de remover los obstaculos que
puedan incidir en el no cumplimiento del principio de igualdad retributiva entre mujeres y
hombres.

Articulo 31. Salario base y complementos.

1. La estructura retributiva de las personas trabajadoras incluidas en el ambito de
aplicacion del presente convenio estara constituida por el salario base correspondiente a
cada nivel retributivo y los complementos salariales que, en su caso, se establezcan, de
conformidad todo ello con lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y la regulacién
que a continuacion se establece:

1) Se entiende por Salario Base de nivel retributivo la retribucion fijada por unidad de
tiempo que corresponde percibir a la persona trabajadora en funcién de las tareas
desarrolladas y de la consiguiente integracion en la estructura de Grupos Profesionales y
niveles retributivos regulada en el presente Convenio.

2) Son complementos salariales las retribuciones fijadas en funcion de circunstancias
relativas a las condiciones personales de la persona trabajadora o al puesto de trabajo o
funcién desempefada.

3) Los complementos salariales habran de quedar incluidos, necesariamente, en
alguna o algunas de las modalidades siguientes:

a) De puesto de trabajo. Comprenderan aquellos complementos que debe percibir,
€en su caso, la persona trabajadora por razén de las caracteristicas del puesto de trabajo o
de la forma de realizar su actividad profesional. Estos complementos son de indole
funcional y su percepciéon depende exclusivamente del ejercicio profesional en el puesto
asignado o de la realizacién de las funciones encomendadas y retribuyen circunstancias
distintas a aquellas tenidas en cuenta a la hora de determinar el salario base
correspondiente a un determinado Grupo Profesional.

b) De calidad o cantidad de trabajo. La persona trabajadora los percibira, si procede,
por razén de una mejor calidad o una mayor cantidad de trabajo, vayan o no unidos a un
sistema de retribucién o rendimiento.

c) De naturaleza personal. Seran aquellos complementos que la persona trabajadora
percibe por alguna caracteristica personal.

2. La estructura retributiva del Convenio queda, asi, integrada por los siguientes
conceptos que, respetando lo establecido en el apartado 1 anterior, se configuran con el
alcance, naturaleza y efectos que se desprenden de su propia regulacion:

¢ Salario Base.
¢ Plus Toxicidad.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2020-6282



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Miércoles 17 de junio de 2020 Sec. lll. Pag. 41296

* Complemento de Garantia Salarial.

» Complemento Personal Consolidado.

* Complemento de Idiomas.

» Complemento de Disponibilidad.

» Complemento de Residencia en Ceuta y Melilla.
» Complemento de Vinculacién a Bonificacién Ceuta.
* Plus de Nocturnidad.

» Complemento Auxilio Tanatopraxia.

» Complemento Desplazamiento.

* Complemento Traslado Ceuta.

* Complemento de Festivos

» Complemento Servicios Disponibilidad Nocturna.
+ Complemento de Atencion Optima a las Familias.

Articulo 32. Plus Toxicidad.
1. Plus de toxicidad.

1.1. Lo percibira el personal encuadrado en el Grupo Profesional Il, Niveles B-2, B-3, B-4
y B-5 que realicen tareas de manipulacion de cadaveres, incluido el manipulado de los
productos téxicos o corrosivos necesarios, carga y descarga y manipulado de féretros.

La cuantia de dicho Plus queda estipulada para cada uno de los Niveles Retributivos
afectados en la Tabla Salarial que consta en el Anexo |.

1.2. No tendra caracter absorbible ni compensable y sera revalorizable en los
términos previstos en el presente convenio colectivo.

2. Por otra parte, se abonara también este plus de toxicidad, con caracter exclusivo
al personal de recepcion con el Nivel Retributivo 11-B-7 que percibiran a aquellas personas
trabajadoras que, sin realizar las tareas de manipulacion de cadaveres descritas en el
apartado anterior y ostentando dicha cualificacion profesional, realicen de forma habitual
funciones de apoyo en la carga y descarga de difuntos en féretros o sudarios.

Se entendera por habitualidad a efectos del parrafo anterior que la persona trabajadora
desemperie las funciones indicadas durante un porcentaje mensual superior al 33 % de las
jornadas de trabajo del mes de devengo.

2.1. La cuantia de este Plus ascendera a 95 euros por mes de devengo.
2.2. No tendra caracter absorbible ni compensable y sera revalorizable en los
términos previstos en el presente convenio colectivo.

Articulo 33. Complemento de Garantia Salarial.

1. Aquellas personas trabajadoras que con anterioridad a la entrada en vigor del |
Convenio de Grupo ASV que vinieran percibiendo alguna retribuciéon en concepto de
antigliedad en virtud de los Convenios colectivos sectoriales o acuerdos de empresa que
se vinieran aplicando anteriormente y que dejaron de percibir las cuantias devengadas por
este concepto y de devengar cualquier otra prevista en los citados Convenios colectivos
en concepto de antigliedad, ya fuera anual o plurianual, quedando por tanto congelada su
cuantia a la percibida a 31 de diciembre de 2014.

2. Apartir de la entrada en vigor de este Il convenio seguiran percibiendo durante la
vigencia de este, las mismas cuantias que se venian devengando por este concepto de
Complemento de Garantia Salarial.

3. Este complemento no tendra caracter compensable ni absorbible ni revalorizable.

Articulo 34. Complemento Personal Consolidado.

1. A aquellas personas trabajadoras que con anterioridad a la entrada en vigor del
| convenio vinieran percibiendo el denominado complemento personal consolidado
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regulado en el articulo 33 del | convenio colectivo de Grupo ASV, seguiran manteniendo en
las mismas cuantias que venian percibiendo a la fecha de la firma de este convenio.

2. Este complemento no sera compensable, absorbible ni revalorizable.

En el caso de que la persona trabajadora dejara de percibir el Complemento de
Disponibilidad, recuperaria la cuantia que hubiera sido absorbida de este Complemento
Personal Consolidado.

Articulo 35. Complemento de Idiomas.

Se devengara el Complemento de idiomas por aquellas personas trabajadoras que
para el normal desarrollo de su trabajo hagan uso de uno o mas idiomas, distintos a los
establecidos como oficiales dentro del Estado o cooficiales. El objeto del presente
complemento es retribuir la habilidad cualificada de la persona trabajadora que supone el
dominio y uso de otros idiomas distintos a los oficiales y el beneficio que la empresa
obtiene de esa aptitud de la persona trabajadora.

El devengo del Complemento de Idiomas, quedara condicionado a la acreditacion de
nivel suficiente mediante la superacion de una prueba de idiomas fijada por el
Departamento de Gestiéon de Personas y Cultura y al reconocimiento, por ese mismo
departamento, de la aplicacion y uso efectivo de esos idiomas distintos a los oficiales o
cooficiales en su puesto de trabajo.

El importe del Complemento de Idiomas queda fijado en la cuantia de 100 euros brutos
mensuales, que se percibira por cada idioma reconocido conforme a lo establecido en los
parrafos anteriores.

1. Las personas trabajadoras que a la firma del presente convenio ya hubieran
acreditado la aptitud necesaria para percibir este complemento y vinieran percibiéndolo
a 31 de diciembre de 2014 continuaran percibiéndolo en la cuantia fijada en el presente
convenio.

2. Este complemento no sera compensable ni absorbible, ni revalorizable durante la
vigencia del presente convenio.

Articulo 36. Complemento de Disponibilidad.

1. El personal que esté sujeto al régimen de Disponibilidad, previsto en el articulo 51,
percibira por este concepto una cuantia mensual de 118,13 euros brutos en 12 pagas.

2. Adicionalmente al devengo del complemento establecido en el apartado primero
del presente articulo, en caso de que durante el periodo de disponibilidad la persona
trabajadora fuera convocada para prestar servicios o intervencién en horario nocturno
(desde las 22:00 h a las 6:00 h), percibira adicionalmente 26 euros brutos por cada unidad
servicio o intervencion que quede efectivamente realizado en ese horario. Este importe
sera incompatible con el complemento de nocturnidad regulado en el articulo 39 e integra
la parte proporcional correspondiente a los dias de vacaciones.

Se devengara un unico complemento de 26 euros brutos cuando coincida la realizacion
de cualquier recogida con un traslado dentro del horario nocturno.

3. Este complemento no serd compensable ni absorbible, ni revalorizable durante la
vigencia del presente convenio.

Articulo 37. Complemento de Residencia en Ceuta y Melilla.

De acuerdo con la normativa vigente, las personas trabajadoras que presten su
servicio en las Ciudades Autonomas de Ceuta y Melilla, veran incrementado su salario
base en un 25 por ciento en concepto de indemnizacién por residencia.

Este concepto no sera objeto de revalorizacion mas alla de la actualizacién anual del
salario base para el calculo de su importe.
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Articulo 38. Complemento de Vinculacién Bonificacién Ceuta.

En aplicacién de la Disposicion Adicional Vigésima Tercera de la Ley General de la
Seguridad Social, respecto de las bonificaciones de cuotas a la Seguridad Social, para
determinadas actividades desarrolladas por empresas y personas trabajadoras por cuenta
propia de las ciudades de Ceuta y Melilla,, y al Acuerdo rubricado entre la Confederacion
de Empresarios de Ceuta, Unién General de Trabajadores y Comisiones Obreras de
Ceuta, y como consecuencia de la aplicacién de la referida modificacion, con efectos de la
entrada en vigor del presente convenio colectivo, las personas trabajadoras incluidas en el
ambito de aplicacion del presente Convenio, percibiran un 8 %, sobre su Salario Base,
incluso en las pagas extraordinarias.

En el supuesto de que el referido porcentaje de bonificacion fuera objeto de
modificacidon o supresion, igualmente se practicaria con caracter inmediato, la
correspondiente variacién o supresion de la cantidad a abonar a las personas trabajadoras,
conforme al procedimiento establecido en este punto.

Las personas trabajadoras que causen baja en la empresa durante el transcurso de un
mes determinado, percibiran el referido plus con ocasion de la liquidacion y saldo de la
relacién laboral.

Las personas trabajadoras contratadas en formacion o aprendizaje, no percibiran el
plus objeto del presente articulo.

El abono de esta cantidad queda expresamente vinculado a la efectividad y
mantenimiento de la bonificacion en las cuotas a la Seguridad Social que lo justifican, de
tal forma, que la desaparicién, reduccion o no aplicacion por cualquier causa, de la
bonificacion empresarial, llevara aparejada la desaparicion, reduccién o no aplicacion a las
personas trabajadoras del referido complemento retributivo.

Este concepto no sera objeto de revalorizacion mas alla de la actualizacién anual del
salario base para el calculo de su importe.

Articulo 39. Plus de Nocturnidad.

1. El trabajo considerado nocturno, de acuerdo con el articulo 36 del Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores, tendra a partir del dia de entrada en vigor del presente
Convenio Colectivo la remuneracion especifica que se determina en este articulo.

2. La persona trabajadora que preste servicio entre las veintidds y las seis horas del
dia siguiente, percibira, por cada hora de trabajo efectivo en dicho horario, un incremento
sobre el Salario Base que le correspondiera, de conformidad con las tablas del presente
convenio, del porcentaje establecido en el apartado cuarto del presente articulo.

A estos efectos, para determinar el valor de la hora nocturna, con el incremento establecido
en el parrafo anterior sobre el valor de la hora ordinaria, se aplicara la siguiente formula:

(Salario Base Mes x 14) + [(Salario Base Mes x 14) x %Salariobase]
Jornada Anual

Precio Hora Nocturna =

3. El presente Complemento se devengara mensualmente, incluye en la formula de
calculo de su importe la parte proporcional correspondiente al periodo vacacional y sera
abonado en la mensualidad inmediatamente siguiente al mes de su devengo.

4. La determinacion del porcentaje variara en funcién del afio de su devengo de
conformidad con la siguiente tabla:

% Hora Nocturna Afio 2019 Afo 2020 Ao 2021 Afio 2022 Afo 2023
% SalarioBase 14 % 15 % 16 % 18 % 20 %
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Articulo 40. Complemento Auxilio Tanatopraxia.

1. Las personas trabajadoras del Grupo Profesional Il que intervengan en tareas de
auxilio por Tanatopraxia, conservaciéon de cadaveres y Tanatoplastias, percibiran de forma
unitaria y por cada servicio realizado la cantidad de 35,95 euros brutos.

2. Por acuerdo entre la empresa y el Comité de Empresa de cada centro de trabajo,
o en su defecto, el Comité Intercentros, podra modificarse la forma de pago individual de
dicho Complemento, pudiendo ser sustituida por una férmula colectiva de pago que
retribuya la totalidad de este tipo de tareas realizadas en el centro de trabajo mensualmente,
con un reparto proporcional al nimero de personas trabajadoras que hubieran intervenido
en dichas tareas.

3. El presente Complemento se devengara mensualmente, incluye en el calculo de
su importe la parte proporcional correspondiente al periodo vacacional y serd abonado,
cualquiera que fuera la féormula, individual o colectiva, en la mensualidad inmediatamente
siguiente al mes de su devengo.

4. Este complemento no sera revalorizable durante la vigencia del presente convenio.

Articulo 41. Complemento de Desplazamiento.

1. Desplazamientos provinciales: Los desplazamientos efectuados en vehiculos
propiedad de la empresa, como consecuencia de la prestacién de los servicios funerarios
dentro de la provincia donde esté ubicado el Centro de Trabajo al que este adscrita la
persona trabajadora, no daran derecho a retribucién adicional ni compensacion alguna.

2. Desplazamientos nacionales o internacionales: A partir de la entrada en vigor del
presente Convenio, las empresas abonaran a las personas trabajadoras que realicen
funciones de conduccién de vehiculos funerarios por traslado de cadaveres a distancias
superiores a los 400 km, computandose estos desde su centro de trabajo hasta el lugar de
destino y retorno a aquel, un complemento de 0,133 euros brutos por cada kilémetro del
desplazamiento.

Esta cantidad compensara, en su caso, el posible exceso de jornada que las personas
trabajadoras tuvieran que realizar hasta finalizar el servicio (desplazamiento), sin perjuicio
del descanso compensatorio que, con motivo del desplazamiento, pudiera corresponderle.

Lo establecido en el presente apartado no sera de aplicacion a las personas
trabajadoras que hubieran sido contratadas especificamente para la realizacién de
desplazamientos o traslado de cadaveres o servicios de acompafiamiento.

3. Este complemento, tendra caracter salarial y no de suplido, y no sera revalorizable
durante la vigencia del presente convenio.

4. El presente Complemento se devengara por cada desplazamiento y serd abonado
en la mensualidad inmediatamente siguiente al mes de su devengo. Incluye en el célculo
de su importe la parte proporcional correspondiente al periodo vacacional.

Articulo 42. Complemento Traslado Ceuta.

1. Los traslados de servicios funerarios con vehiculo de empresa y con destino a la
Ciudad Auténoma de Ceuta, asi como a otros paises del norte de Africa, se retribuiran de
forma unitaria por cada servicio efectuado por un importe total y Unico de 73,60 euros
brutos, sin perjuicio de las dietas que se pudieran devengar por tal motivo.

2. Este complemento, tendra caracter salarial y no de suplido, y no sera revalorizable
durante la vigencia del presente convenio.

3. El presente Complemento sera abonado en la mensualidad inmediatamente
siguiente al mes de su devengo e incluye en el calculo de su importe la parte proporcional
correspondiente al periodo vacacional.

Articulo 43. Complemento de Atencién Optima a la Familia (AOF).

1. El presente complemento sera devengado por el personal de operaciones de los
Niveles Retributivos II-B-2, 1I-B-3, 1I-B-4, 1I-B-5 y 1I-B-7 y 1lI-A-1, [lI-B-1 y 1lI-B-2.
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2. Se abonara en 12 pagas anuales y su cuantia ascendera a 17,4 Euros mensuales
e incluye la parte proporcional correspondiente a las vacaciones anuales.

3. Se tratarda de un complemento de puesto de trabajo no revalorizable durante la
vigencia del presente convenio.

Articulo 44. Prima de Mejora del Absentismo

1. Las partes firmantes del Convenio Colectivo, conscientes de la importancia de la
reduccion de los niveles de absentismo, han establecido una prima de naturaleza salarial,
de devengo anual, no consolidable y de aplicacién para cada uno de los anos de vigencia,
basada en la reduccién del volumen de absentismo y en el mantenimiento colectivo de una
tasa de absentismo inferior a la establecida en el presente articulo.

2. La paga unica sera devengada por todo el personal incluido en el ambito de
aplicacion del convenio colectivo, que estuvieran de alta el 31 de diciembre del afio de
devengo.

3. No se produciran devengos parciales ni proporcionales al periodo de prestacion de
servicios en caso de bajas definitivas en la Empresa, al resultar imprescindible el
cumplimiento global por parte de todos los trabajadores de las Empresas asi como el
esfuerzo de todos ellos, durante el afio natural de devengo, para mantener la tasa de
absentismo lo mas reducida posible.

4. Elimporte sera el resultante de dividir el «Importe Prima» reflejado en la Tabla del
presente apartado y que corresponda a la Tasa de Absentismo, entre el personal
establecido en el apartado segundo del presente articulo siempre y cuando la tasa de
absentismo derivada de procesos de incapacidad temporal por contingencias comunes de
las empresas incluidas en el ambito de aplicacion del Convenio Colectivo fuera inferior
al 2,50 % y de conformidad con el siguiente cuadro:

Tasa Absentismo Importe prima
1% 122.290 €
1,50 % 105.584 €
2% 88.878 €
2,16 % 83.532 €
2,50 % 72171 €

5. La prima sera abonada a cada trabajador afectado antes del fin del mes de febrero
del afio siguiente al de su devengo.

Articulo 45. Pagas extraordinarias.

1. Las personas trabajadoras percibirdn dos pagas extraordinarias al afio. Estas
pagas extraordinarias se devengaran semestralmente.

Si la prestacion de servicios no se extendiera durante todo el periodo de devengo de
cada paga, se percibira proporcionalmente al periodo de prestacion de servicios en dicho
periodo.

2. La cuantia de cada una de dichas pagas extraordinarias estara integrada por los
siguientes conceptos: salario base, complemento téxico, complemento de idiomas,
complemento de garantia salarial, complemento personal consolidado y complemento
funcional.

3. Dichas pagas se abonardn en la primera quincena de junio y diciembre,
respectivamente.
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Articulo 46. Complemento de destino y complemento funcional.

1. Son conceptos de caracter salarial que seran devengados por aquellas personas
trabajadoras que realicen tareas de especial complejidad o responsabilidad que seran
determinadas por la direccién de cada una de las empresas, por lo que gozan de la
naturaleza de libre disposicién de la Direccion de las Empresas del Grupo.

2. La cuantia de estos complementos sera revalorizable con el IPC conforme a lo
establecido en el articulo 48.1.1.2.

3. Las empresas podran acordar, en cualquier momento y siempre que cesen o se
minoren las tareas a las que se vincula el devengo de estos complementos, la retirada y/o
la reduccién de la cuantia abonada.

Articulo 47. Dietas y kilometraje.

1. En caso de desplazamientos fuera del municipio habitual, la persona trabajadora
percibirda una compensacién por los gastos en los que incurra, previa justificacién de los
mismos, con un limite maximo de 15,41 euros para la media dieta y 41,09 euros la dieta
completa.

Las pernoctas seran organizadas por parte de la empresa. En caso de que resulte
imposible se compensaran, previa justificacion.

2. Los gastos de locomocién quedan fijados en 0,29 euros por kilémetro recorrido,
siempre y cuando el viaje se haya realizado con autorizaciéon del empresario y en vehiculo
propiedad del empleado.

3. Ambos complementos extrasalariales no seran objeto de revalorizacién durante la
vigencia del convenio.

Articulo 48. Actualizacion de retribuciones.

1. Siendo las partes firmantes del presente Convenio Colectivo conscientes de la
brecha salarial que se ha venido a generar entre las personas trabajadoras cuya
incorporacion es anterior a la entrada en vigor del | Convenio Colectivo de Grupo y las
personas trabajadoras de incorporacion posterior, con el objetivo de reducir dicha brecha
han convenido en la aplicaciéon de un sistema de incrementos del salario base diferente en
funcién del devengo, por parte de cada uno de las personas trabajadoras, del Complemento
Personal Consolidado.

En consecuencia, como medida tendente a alcanzar la igualdad retributiva, se
establece un sistema de doble incremento retributivo.

1.1 Incremento excepcional. A las personas trabajadoras se les aplicara las
actualizaciones anuales de su Salario Base de conformidad con lo establecido en la
siguiente tabla:

Revisién SB - Compensado CPC

2019 2020 2021 2022 2023
NIVEL 0. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
NIVEL I-A-1. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
NIVEL I-A-2. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
NIVEL I-B-1. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
NIVEL II-A-1. 2,00 % 0,97 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
NIVEL II-B-1. 6,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
NIVEL II-B-2. 6,00 % 0,00 % 1,00 % 0,78 % 0,00 %
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2019 2020 2021 2022 2023
NIVEL II-B-3. 6,00 % 0,00 % 1,00 % 1,00 % 0,69 %
NIVEL II-B-4. 6,00 % 2,00 % 3,00 % 3,00 % 1,84 %
NIVEL II-B-5. 6,00 % 1,00 % 2,00 % 2,00 % 0,79 %
NIVEL II-B-7. 2,00 % 1,50 % 2,00 % 2,00 % 0,38 %
NIVEL IlI-A-1. 0,50 % 0,50 % 1,00 % 0,00 % 0,00 %
NIVEL IlI-B-1. 2,00 % 1,00 % 1,00 % 0,00 % 0,00 %
NIVEL IlI-B-2. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dichos incrementos seran absorbidos y compensados, hasta donde alcancen, del
Complemento Personal Consolidado.

A aquellos trabajadores que, a la entrada en vigor del presente Convenio Colectivo, no
estuvieran devengando Complemento Personal Consolidado se les aplicara las
actualizaciones anuales de su Salario Base de conformidad con lo establecido en la Tabla
anterior produciendo un efectivo incremento de sus retribuciones.

1.2 Actualizacion de retribuciones ordinarias. Las cuantias establecidas en las Tablas
Salariales que constan en el Anexo | y que reflejan las retribuciones para el afio 2019, con
excepcién de aquellas que no tengan la consideracion de revalorizables, seran objeto de
una actualizacién anual de conformidad con lo establecido en el presente articulo:

a. Para 2020, se actualizara a partir del 1 de enero de 2020 el Salario Base en el IPC
real de 2019 mas 0,5 %.

b. Para 2021 se actualizara a partir del 1 de enero de 2021 el Salario Base en el IPC
real de 2020 mas 0,5 %.

c. Para 2022 se actualizara a partir del 1 de enero de 2022 el Salario Base en el IPC
real de 2021 mas 0,5 %.

d. Para 2023 se actualizara a partir del 1 de enero de 2023 el Salario Base en el IPC
real de 2022 mas 0,5 %.

2. Los conceptos retributivos definidos como revalorizables en sus respectivos
articulos reguladores y que no tengan un indice de revalorizacién especifico, ya sea en su
propia regulacion o en el presente articulo, seran actualizados anualmente en el IPC real
del afio anterior.

3. En caso de que en alguno de los afios de vigencia del convenio colectivo hubiera
un IPC de signo negativo y la suma de este mas el diferencial pactado resultara un valor
inferior a cero, no se actualizaran a la baja las tablas salariales del afio anterior, quedando
las mismas vigentes para el afio siguiente, ni se producira una compensacion de futuro.

4. La actualizacion de las Tablas Salariales se producira, una vez conocido por las
partes el IPC real correspondiente al afio anterior, mediante acuerdo de la Comision
Interempresarial Paritaria que en la primera reunién procedera a la publicacion de las
nuevas tablas salariales.

5. El Plus Toxico se revalorizara de conformidad con el IPC real del afio anterior.

Articulo 49. Complemento de trabajo en festivos y festivos especiales.

1. Los trabajadores pertenecientes a los Grupos Il y Ill que presten sus servicios en
cualquiera de los 14 dias festivos anuales percibira los complementos establecidos en el
presente apartado y de conformidad con la tabla siguiente:

Festivos. Afo 2019. Afo 2020. Afo 2021. Afo 2022. Ano 2023.

Euros / festivo trabajado. 10 euros. 15 euros. 20 euros. 25 euros. 30 euros.
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Las cantidades previstas para el afno 2019 comenzaran a devengarse a partir del
primer festivo desde la firma del presente convenio.

A estos efectos, se devengara este complemento por las personas trabajadoras en
turno partido y las sometidas a régimen de turnos que inicien el turno de noche del dia
anterior al festivo y los turnos de mariana y tarde del dia festivo, asi como para el personal
en régimen de jornada de disponibilidad desde las 22.00 horas del dia anterior hasta
las 21.59 del dia festivo.

2. Tendran la consideracion de festivos especiales, los siguientes:

— El dia 25 de diciembre: Se abonara con este caracter el turno de noche del dia 24 y
los turnos de manana y tarde del dia 25, asi como para el personal en régimen de jornada
de disponibilidad desde las 22.00 horas del dia 24 de diciembre hasta las 21.59 del dia 25
de diciembre.

— El dia 1 de enero: Se abonara con este caracter el turno de noche del dia 31 y los
turnos de mafana y tarde del dia 1, asi como para el personal en régimen de jornada de
disponibilidad desde las 22.00 horas del dia 31 de diciembre hasta las 21.59 del dia 1 de
enero.

— El dia 6 de enero: Se abonara con este caracter el turno de noche del dia 5 y los
turnos de mafana y tarde del dia 6, asi como para el personal en régimen de jornada de
disponibilidad desde las 22.00 horas del dia 5 de enero hasta las 21.59 del dia 6 de enero.

Festivos Especiales. Afo 2019. Afo 2020. Afo 2021. Afo 2022. Afo 2023.

Euros / festivo trabajado. 20 euros. 30 euros. 40 euros. 50 euros. 60 euros.

3. No podran acumularse los recargos de festivos y los de festivos especiales y en
los supuestos de coincidencia prevalecera el correspondiente al festivo especial.

CAPITULO VI

Jornada y tiempo de trabajo

Articulo 50. Jornada de trabajo.

1. La jornada ordinaria de trabajo para los afios de vigencia del convenio colectivo
serd de 1796 horas anuales de trabajo efectivo.

Para el personal asignado al area de red de operaciones, la jornada establecida en el
presente apartado supondra la prestaciéon ordinaria de servicios durante 232 dias de
trabajo efectivo, con excepcion de las personas trabajadoras afectados por la jornada de
disponibilidad que se regiran por lo establecido especificamente para esta.

2. En la jornada diaria cuando la misma supere las seis horas continuadas, las
personas trabajadoras que realicen actividades vinculadas a la red de operaciones, fuere
cual fuere su clasificacion profesional, disfrutaran de un descanso no retribuido
de 15 minutos, mientras que las personas trabajadoras que realicen actividades vinculadas
a servicios centrales cualquiera que fuera su clasificacion profesional, disfrutaran, de un
descanso no retribuido de una hora de lunes a jueves y de 20 minutos los viernes y durante
el periodo de jornada intensiva de julio y agosto.

3. Los horarios de trabajo seran los siguientes:

1) Servicios centrales: El horario de trabajo en los meses de septiembre a junio, sera
de 8 horas y 40 minutos de lunes a jueves, con una pausa de una hora de descanso que
no tiene en ningun caso la consideracion de tiempo efectivo de trabajo, que podra ser
divida en dos a lo largo de la jornada laboral.

El inicio de la jornada se podra efectuar entre las 07:30 y las 09:30 horas, en fracciones
de 30 minutos y la finalizacion de la misma se producira, en funcién de la entrada, entre
las 17:10 y las 19:10 horas.
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Los viernes el horario sera de 08:00 a 15:00 horas, con la misma flexibilidad en la
entrada y la salida, en fracciones de 30 minutos, con un descanso dentro de esta jornada
de 20 minutos que no tiene la consideracion de tiempo de trabajo efectivo.

El horario de trabajo en los meses de julio y agosto sera de 08:00 a 15:00 de lunes a
viernes y con idéntica flexibilidad en la entrada y salida con un descanso no retribuido
dentro de esta jornada de 20 minutos.

2) Alos efectos de la racionalizacion del horario de trabajo y con el objetivo de hacer
compatible la prestacion del servicio con la vida personal, laboral y familiar de los
trabajadores de conformidad con lo previsto en el vigente articulo 34.8 del Estatuto de los
Trabajadores, la jornada de trabajo en Servicios Centrales para aquél personal al que le
resultara de aplicacién el citado precepto podra realizarse de conformidad con las
siguientes posibilidades:

a. Jornada de septiembre a junio: El horario de trabajo en los meses de septiembre
a junio, sera de 8 horas y 15 minutos de lunes a jueves, con una pausa de 45 min de
descanso que no tiene en ningun caso la consideracion de tiempo efectivo de trabajo, que
podra ser divida en dos a lo largo de la jornada laboral. El inicio de la jornada se podra
efectuar a las 07:30 o 08:00 horas, y la finalizaciéon de la misma se producira, en funcion
de la entrada, a las 16:30 y las 17:00 horas, de lunes a jueves. Los viernes el inicio se
podra efectuar a las 7:30 horas o a las 8:00 horas, con 20 minutos de descanso que no
sera tiempo efectivo de trabajo, y la finalizacion sera a las 15:30 o a las 16:00 horas segun
la hora de entrada.

b. Jornada de verano: Los meses de julio y agosto el horario de inicio sera a las 7:30
horas 0 8:00 horas y la salida 15:00 horas o 15:30 horas, respectivamente, con 20 minutos
de descanso que no sera tiempo efectivo de trabajo.

c. Sin perjuicio de la norma general establecida en los apartados precedentes, la
Empresa estudiara aquellos casos individuales, suficientemente fundados, en los que se
solicite una hora de inicio ajustada al horario flexible ordinario.

3) Red de operaciones: La Empresa esta facultada para organizar el trabajo de
acuerdo a las necesidades del servicio, pudiendo establecer los correspondientes turnos
asi como las jornadas de disponibilidad entre el personal para asegurar la atencién
preventiva y real, desde las cero a las veinticuatro horas, durante todos los dias del afio
(365/366), estando obligadas personas trabajadoras que presten servicios en la red de
operaciones a la prestacion del servicio durante los dias laborables —incluidos los festivos
no recuperables— que resulten de la aplicacion de los cuadrantes de servicio que en cada
centro se establezcan. En la elaboracion de los cuadrantes se tendran en cuenta, en todo
caso, las compensaciones en descanso que correspondan y los limites de jornada
maximos establecidos en este Convenio.

Dichos turnos podran ser fijos o rotativos.

En cada centro de trabajo el horario concreto de cada turno se sometera a negociacion
con la representacion legal de las personas trabajadoras y, en caso de que no se alcance
acuerdo, la empresa fijara los turnos de conformidad con las necesidades del servicio.

En cada centro de trabajo, antes de la finalizacién del afio natural, se sometera a
negociacion con la representacién legal de las personas trabajadoras del centro de trabajo
un cuadrante anual de referencia para el afio siguiente, y, en caso de que no se alcance
acuerdo, la empresa fijara los turnos de conformidad con las necesidades del servicio.

La publicacién de los concretos cuadrantes de turnos del centro de trabajo, en
ejecucion del cuadrante anual de referencia se realizara por la Empresa hasta el 31 de
diciembre de 2020 por un periodo inicial de dos meses, y a partir del 1 enero de 2021 y
hasta la finalizacion de la vigencia del presente convenio, por un periodo de 3 meses y
actualizacion mensual.
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4. Ambas partes convienen que desde la entrada en vigor del convenio colectivo y
hasta el 31 de diciembre de 2020, la publicacién a que se refiere el ultimo parrafo del
apartado 3.2 anterior se efectuara con dos meses de antelacion a fin de que exista un
periodo de dos meses de cuadrante a disposicion de las personas trabajadoras.

La aplicacién en sus propios términos de dicho parrafo se iniciara el 1 de enero
de 2020.

5. Cambio de turno.

a. Se admiten los cambios de turnos de trabajo entre las personas trabajadoras del
mismo centro de trabajo y de puesto de trabajo equivalentes entre si. Esta posibilidad de
cambio no se extendera a aquellos supuestos que tengan por objeto, de forma habitual,
cambiar un turno por otro. Los cambios de turno voluntario entre los compafieros no
devengaran compensacion econoémica alguna.

El cambio de turno de trabajo debera comunicarse por las personas trabajadoras con
al menos 48 horas de antelacion y debera ser autorizado en todo caso por el responsable
correspondiente.

b. Si, como consecuencia de una instruccion de la Empresa de cambio de turno, la
persona trabajadora debiera acudir a su puesto en un dia previsto como descanso
semanal, acumulacion o libranza en su cuadrante de turnos, con independencia del
numero de horas efectivamente trabajadas tendra derecho a disfrutar otro dia de descanso
compensatorio asi como percibira como recargo econémico una cantidad equivalente
al 75 % del valor del dia trabajado.

Articulo 51. Jornada especial de disponibilidad.

1. Estaran sometidas a esta jornada especial de disponibilidad las personas
trabajadoras de aquellos centros que, ante la imposibilidad de programar el acaecimiento
de las asistencias o servicios funerarios, no permita la sujecion a un horario o turno
prefijado con antelacién. Igualmente resultara de aplicacion este tipo de jornada en
aquellos servicios en los que, por su propia naturaleza, resulte imposible determinar
cuando se producira la necesidad de trabajo efectivo, y, en consecuencia, no permita la
sujecion a un horario determinado o al establecimiento de turnos de trabajo.

2. Sin perjuicio del limite maximo de jornada anual de trabajo efectivo establecida en
el articulo 50 del presente Convenio Colectivo, a las personas trabajadoras sometidas a la
jornada especial de disponibilidad, se les aplicara la misma de conformidad con las
siguientes normas:

A. Las empresas se comprometen a que se utilizara el sistema de jornada a turnos
en aquellos centros de trabajo que tuvieran una plantilla de operaciones fija superior a 21
personas trabajadoras.

B. La adscripcion a este sistema de disponibilidad sera prioritariamente voluntaria
para las personas trabajadoras En caso de que no hubiera suficientes voluntarios para
prestar los servicios en este régimen de disponibilidad en aquellos centros donde resulte
aplicable, la Empresa tendra la facultad de adscribir al mismo a las personas trabajadoras
que sean necesarias cuando las necesidades del servicio lo requieran.

Exclusivamente aquellas personas trabajadoras que accedieran al régimen de
disponibilidad de manera voluntaria, éstas podran revocar esta voluntariedad, preavisando a la
empresa con al menos un mes mas de los previstos en el articulo 50 para la entrega, en cada
momento, de los cuadrantes de servicio. Si se produjeran situaciones excepcionales que
motivaran la necesidad de la persona trabajadora de revocar su adscripcién voluntaria fuera
del plazo de preaviso antes referido la misma podra dirigirse a la comision de disponibilidad
para que en el seno de la misma las partes analicen y valoren la concurrencia de dichas
circunstancias excepcionales y adopten las decisiones que en cada caso procedan.

C. Quedan excluidos de esta modalidad aquellas personas trabajadoras que no
dispongan de un contrato a jornada completa y que su vinculacién con la empresa se base
en contratos a tiempo parcial de los regulados en el articulo 12 del Estatuto de los
Trabajadores o aquel que lo sustituya.
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D. Las personas trabajadoras adscritas a la jornada de disponibilidad tendran
derecho a los periodos de descanso legalmente establecidos en el articulo 34 del Estatuto
de los Trabajadores, sin perjuicio de la obligacion de las Empresas de compensar con
tiempo de descanso los excesos de jornada que se produzcan como consecuencia de la
adscripcion a este régimen.

E. No se establece un horario para las personas trabajadoras a las que resulte de
aplicacién esta jornada especial, debiendo atender los servicios o trabajos que se
produzcan durante las 24 horas del dia. Todo ello sin perjuicio de que tendran como limite
maximo de horas efectivas de trabajo las horas establecidas como jornada maxima anual
acordada para todas las personas trabajadoras en el articulo 50 del Convenio Colectivo.

F. A efectos del computo de la jornada maxima anual, con caracter general tendran
la consideracion de horas efectivas de trabajo el periodo transcurrido desde la llamada
para la incorporacion al servicio hasta la finalizacién del mismo mas 40 minutos.

Lo anterior no resultara de aplicacion en aquellos servicios previamente programados
y que sean conocidos por el trabajador con al menos cinco horas de antelacion al inicio de
los mismos. En este caso, se considerara tiempo efectivo de trabajo desde la efectiva
incorporacion al servicio por la persona trabajadora y hasta la finalizacion del servicio.

G. El régimen de descansos de las personas trabajadoras a los que resulte de
aplicacién la jornada especial de disponibilidad regulada en el presente articulo sera el del
personal del area de la red de operaciones, conforme a lo establecido en el articulo 50 del
Convenio Colectivo.

H. Lajornada especial de disponibilidad podra ser total o parcial, pudiendo establecer
la empresa un periodo de prestacion efectiva de servicios presencial y el resto de la
jornada en régimen de disponibilidad, con respeto de lo establecido en el articulo 34 del
Estatuto de los Trabajadores.

I. La adscripcidn de la persona trabajadora a la jornada especial de disponibilidad, ya
sea total o parcial, requerira la comunicacién previa a la persona trabajadora y a la
representacion legal del centro de trabajo o, en su defecto, al Comité intercentros con, al
menos, treinta dias de antelacion a la fecha de efectividad de la misma.

Excepcionalmente, la comunicacion a que se refiere el parrafo anterior se efectuara sin
el respeto al plazo establecido en aquellos casos en los que no resulte posible el
conocimiento previo de la necesidad y que serian exclusivamente sustituciones por
ausencias derivadas de: Incapacidad temporal, Accidente de trabajo, permisos retribuidos
y ausencias sin justificar.

En el caso de personas trabajadoras contratadas para la realizacion de esta jornada
de disponibilidad, sera unicamente exigible la entrega de la copia basica del contrato de
trabajo a la representacion legal del centro de trabajo o, en su defecto, al Comité
intercentros.

El horario diario en el que la persona trabajadora estara adscrita al régimen de
disponibilidad sera especificado en el cuadrante de trabajo elaborado por la empresa y
presentado a la representacion legal de los trabajadores en la Comisién regulada en el
apartado K del presente articulo.

J. Con independencia de la adscripcién total o parcial a la jornada especial de
disponibilidad, las personas trabajadoras percibiran la totalidad del Complemento de
Disponibilidad en los términos establecidos en el presente articulo y en el articulo 36.

K. Ambas partes convienen constituir una Comision especifica, cuya duracion se
extendera durante toda la vigencia del convenio, sus prorrogas y hasta que fuera sustituido
el presente convenio por otro, denominada « Comisiéon de Control de Jornada de
Disponibilidad» que tendra caracter paritario, y estard conformada por cuatro
representantes de la Direccién de la empresas firmantes del convenio, asi como dos
representantes de cada una de las representaciones sindicales firmantes del Convenio, y
que tendra las siguientes competencias:

a) Con una antelacién minima de siete dias, cada una de las partes firmantes del
convenio podra solicitar la convocatoria de esta Comisién, con caracter extraordinario,
para la emisién de informe previo a la reunién de la Comisién Negociadora a que se refiere
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la Disposicion Final Quinta cuando sea precisa la negociacion de mecanismos de
inaplicacion temporal, total o parcial, de todas o alguna de las condiciones de la jornada de
disponibilidad establecidas en este articulo en aquellos centros de trabajo donde por sus
especiales caracteristicas, de irregularidades de servicios y/o de las necesidades de la
plantilla existente en dichos centros se precise la adaptacion de la jornada, a las
necesidades y peculiaridades del servicio en dichos centros.

b) Revisar, en aquellos centros en los que a la entrada en vigor del presente Convenio
Colectivo no esté implantada la jornada especial de disponibilidad y que concurran en el
futuro las condiciones del primer parrafo de este articulo, con caracter previo a su
implantacion y entrada en vigor, los cuadrantes de los centros de trabajo en los que de
conformidad con las previsiones de este articulo se haga necesario utilizar este sistema de
disponibilidad, y efectuar propuestas, en su caso, para la revision y/o mejora de los
referidos cuadrantes con el fin de dar cumplimiento a las previsiones que rigen la
designacion de personas trabajadoras en régimen de disponibilidad.

A tal efecto debera remitirse a esta Comision los referidos cuadrantes con al menos 60
dias de antelacion a su entrada en vigor, y la Comisiéon debera pronunciarse sobre los
mismos en un plazo no superior a 21 dias desde la fecha de la remisién del cuadrante v,
siempre con 45 dias de antelacion a la fecha de entrada en vigor de dicho cuadrante.

No entrara en vigor y por lo tanto no surtira efectos ningln cuadrante en ningun centro
de trabajo que contenga asignaciones a personas trabajadoras a la jornada de
disponibilidad ya sea total o parcial, sin que hubiera sido revisada previamente por esta
Comision.

c) Realizar, durante la vigencia del Convenio Colectivo, a la Direccion de la Empresa
propuestas de mejora especificas de los cuadrantes de servicio de los centros de trabajo
donde estuviera implantada la jornada de disponibilidad con el fin de mejorar las
condiciones de trabajo de las personas trabajadoras asignadas a dicha jornada.

Esta Comisién se reunira con caracter ordinario una vez al aio para la verificacion del
cumplimiento de las previsiones del presente articulo y/o cuando lo solicite alguna de las
partes —empresarial y social- con al menos siete dias de antelacion a la fecha en la que
se fije la reunién y con caracter previo a la implantacion de cuadrantes de servicio en
centros donde se asignen personas trabajadoras a la jornada de disponibilidad, ya fuera
total o parcial.

d) Parala validez de cualesquiera acuerdos adoptados por esta comision se requiere
el acuerdo por unanimidad de las partes que la componen.

L. Durante la vigencia de este Convenio, establecida en el articulo 4, en aquellos
centros en los que a la fecha de la entrada en vigor del mismo no estuviera implantado el
régimen de disponibilidad, no se podra incorporar.

Los centros afectados por esta previsidon son: Alicante —salvo la unidad de traslados—
(entendiendo por este centro la agrupacion de los siguientes: Siempreviva, Cristo de La
Paz y San Juan), Elche (entendiendo por este centro la agrupacion de los siguientes:
Carrus y L"Aljub), Torrevieja (entendiendo por este centro la agrupacién de los siguientes:
Torrevieja, San Pedro del Pinatar y Guardamar), Marina Baja, Malaga —salvo el equipo de
recogidas judiciales— (entendiendo por este centro la agrupacion de los siguientes: Malaga
y Alhaurin el Grande) y Vega Baja (entendiendo por este centro la agrupacién de los
siguientes: Orihuela, Callosa de Segura, Alimoradi, Catral y Rojales).

M. Durante la vigencia del Convenio Colectivo establecida en el articulo 4, en los
centros de trabajo que tengan menos de 7 personas trabajadoras de operaciones a la
fecha de su entrada en vigor —que a esta fecha son Granada, Jerez, Estepa, Antequera,
Loja, Almunécar, Guadix, Sevilla, Villamartin, El Ejido, Linares, Ceuta, Alcala la Real,
Crevillente y Albatera— se mantendra la aplicacion de la jornada de disponibilidad en los
términos establecidos en el | Convenio Colectivo y sometida a la revision de los cuadrantes
por la comision de seguimiento de disponibilidad establecida en el presente articulo.

Idéntica regulacion resultara de aplicacion a aquellos nuevos centros de trabajo
que se abran o adquieran durante la vigencia del Convenio Colectivo y tuvieran menos
de 7 personas trabajadoras de operaciones.
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N. Durante la vigencia del Convenio Colectivo establecida en el articulo 4, en los
centros de trabajo que en la fecha de entrada en vigor del convenio colectivo cuenten con
una plantilla entre 7 y 21 personas trabajadoras de operaciones —en la fecha de entrada
en vigor Almeria, Vélez-Malaga, La Ribera (entendiendo por este centro la agrupacion de
los siguientes: Alzira, Carlet, L'Alcudia), Algeciras, Marbella, Cadiz, Marina Alta
(entendiendo por este centro la agrupacion de los siguientes: Denia, Pedreguer, Vergel y
Benissa) y Valencia (entendiendo por este centro la agrupacion de los siguientes: Pista de
Silla, Campanar y Aldaia)- se garantizara el descanso entre jornadas de minimo 12 horas
continuadas asi como que en los cuadrantes se fijen los horarios de disponibilidad no
superiores a 12 horas.

Idéntica regulacion resultara de aplicacion a aquellos nuevos centros de trabajo que se
abran o adquieran durante la vigencia del Convenio Colectivo y tuvieran entre 7 y 21
personas trabajadoras de operaciones.

3. El régimen de jornada de disponibilidad regulado en este articulo entrara en vigor
a partir del 1 de enero de 2.020.

Las partes convienen en mantener de forma transitoria y hasta el 1 de enero de 2020
el régimen de disponibilidad establecido en el articulo 47 del | Convenio Colectivo de
Grupo ASV.

Articulo 52. Racionalizacién y minimizacion del trabajo en domingos.

1. Las empresas promoveran un estudio para cada uno de los centros de trabajo con
el objetivo de racionalizar y minimizar el trabajo durante los domingos para el personal
sometido a una organizacién de turnos de trabajo.

2. Atal efecto y con el objetivo de favorecer el objetivo descrito en el apartado primero
de este articulo, se han convenido las siguientes normas:

a. Con el fin de reducir el numero de domingos trabajados, las empresas podran
modificar los turnos establecidos de 8 horas y sustituirlos por turnos de 12 horas los
domingos para reducir el nimero de domingos que deban prestar servicios, sin perjuicio
de la adopcién de otras medidas organizativas para conseguir el citado objetivo.

b. Estas modificaciones no conllevaran contraprestacion econdmica alguna.

3. Del estudio efectuado asi como de la propuesta de turnos de trabajo elaborada por
la Empresa se dara traslado a la representacion legal de los trabajadores del centro de
trabajo con la que debera negociarse la implantacion de la misma.

Articulo 53. Jornada irregular.

1. La empresa podra distribuir de forma irregular hasta un porcentaje maximo
del 10 % de la jornada anual de trabajo efectivo establecida en el articulo 50.

2. Lo anterior no resultara de aplicaciéon para las personas trabajadoras adscritas a
la jornada especial de disponibilidad, que se regira de conformidad con su propia
regulacién especifica.

Articulo 54. Descanso semanal.

1. El descanso semanal del personal del area de la red de operaciones se regulara
conforme a las siguientes normas:

a) Las empresas podran programar los descansos de las personas trabajadoras
segun los turnos antes citados respetando los limites de dias de trabajo efectivos recogidos
en el articulo 50, y agrupando en dias consecutivos, preferentemente y teniendo en cuenta
las necesidades del servicio, los dias de descanso. Necesariamente los dias de descanso
no han de coincidir en domingo o festivo. Se procurara que tales domingos o festivos sean
rotativos para todo el personal segun los criterios del punto b).
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Sin perjuicio de lo anterior, previo acuerdo entre la Empresa y los representantes
legales de las personas trabajadoras o comités de Empresa donde los haya, la acumulacién
del descanso semanal podra realizarse por periodos de hasta 14 dias.

b) Cuando la organizacion del trabajo no lo permita, exista horario especial o se haya
establecido un horario a turnos que suponga trabajar en sabados, domingos y festivos se
garantizara:

b).1 Que exista un reparto equilibrado de los descansos coincidentes con fin de
semana.

b).2 Que ninguna persona trabajadora a turnos prestara servicios mas de cuatro
fines de semana consecutivos, salvo situaciones imprevistas del servicio.

La limitacion establecida en el apartado b).2 se aplicara a todas las personas
trabajadoras siempre que la prestacion de servicios lo permita.

El mismo tratamiento se aplicara para los dias 24, 25 y 31 de diciembre y 1 de enero,
fijandose criterios de alternancia y/o rotacion para las personas trabajadoras sujetas a esta
circunstancia, sin perjuicio de la adopcion de otras medidas organizativas en cada centro
de trabajo que permitan, en su caso, el disfrute de estos dias en bloques de dos como
maximo (24/25y 31/1).

A tal efecto, mediante negociacion con la representacion legal de los trabajadores de
cada centro de trabajo o, en ausencia de esta el Comité Intercentros, se estableceran las
mejoras que permitan el cumplimiento de los criterios de alternancia y rotacion previstos
en el parrafo anterior.

2. El descanso semanal del personal del area de servicios centrales sera disfrutado
en sabados, domingos y festivos de caracter nacional y local de Alicante.

Articulo 55. Vacaciones.

1. Personal de Servicios Centrales. Las personas trabajadoras incluidos en el ambito
de aplicacién del presente Convenio colectivo disfrutaran de 24 dias laborables de
vacaciones al afo.

2. Periodos de disfrute:

2.1. Para el personal perteneciente al area de Servicios Centrales se debera disfrutar
de los siguientes periodos de vacaciones:

— Un periodo minimo de 11 dias continuados durante los meses de julio y agosto.

— Otro periodo de 5 dias continuados.

— Y los 8 dias restantes podran ser disfrutados de forma consecutiva o separada a
peticidon de la persona trabajadora.

2.2. Para el personal del area de la red de operaciones:
— Dos periodos de 15 dias naturales consecutivos.

3. Los periodos vacacionales se fijaran para ambos colectivos de mutuo acuerdo
entre empresa y personas trabajadoras en los términos establecidos en el apartado cuarto
del presente articulo.

En los centros de trabajo donde sea preciso establecer calendarios de vacaciones,
estos se determinaran mediante acuerdos con los representantes legales de las personas
trabajadoras de dichos centros, si los hubiera, y en su defecto con el Comité intercentros.
A tal efecto se confeccionara un cuadrante de turnos para el disfrute de las mismas, bajo
los principios de igualdad de trato y no discriminacion. El sistema garantizara, siempre que
sea posible la rotacion de las personas trabajadoras en las fechas de disfrute. El calendario
de vacaciones debera quedar formalizado y distribuido al menos dos meses antes del
inicio de las mismas.
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De no existir acuerdo, en aquellos centros o dependencias donde no se encuentre
establecido con anterioridad, se sortearan los periodos vacacionales a elegir,
garantizandose, siempre que sea posible, la rotacion de las personas trabajadoras en las
fechas de disfrute. No obstante se propiciara, cuando sea posible, la coincidencia de los
periodos vacacionales de los conyuges/ parejas con hijos o hijas menores de edad a la
hora del disfrute de las vacaciones.

Una vez publicado el cuadrante de vacaciones, las personas trabajadoras podran
solicitar cambios en sus respectivos periodos sin que en ningun caso se alteren los cupos
establecidos en dicho cuadrante para cada periodo y siempre que las peticiones de cambio
sean referidas a puestos de trabajo equivalentes.

4. El ndmero maximo de las personas trabajadoras de cada Departamento y centro
de trabajo que pueden disfrutar las vacaciones simultaneamente o en un mismo turno lo
establecera anualmente la empresa, previa consulta e informacién con los representantes
legales de las personas trabajadoras o, donde no lo hubiera, con el Comité intercentros.

5. Si al momento de iniciar sus vacaciones, el trabajador o la trabajadora se
encontrase de baja por I.T. cualquiera que fuera su causa, estas se disfrutaran
posteriormente después de recibir el alta, con independencia de que esta se produzca o
no dentro del afio natural de devengo y siempre que no hayan transcurrido mas de 18
meses desde la finalizacion del mismo.

6. Las trabajadoras que se encuentren de baja por maternidad al momento de
iniciarse las vacaciones las disfrutaran posteriormente, indiferentemente de que el alta se
produzca o no dentro del afio natural. En el caso de que la trabajadora se encuentre de
vacaciones cuando acceda a la situacion de baja por maternidad, incapacidad temporal
derivada de embarazo, del parto o de la lactancia natural estas se suspenderan,
disfrutandose tras su reincorporacién, asi como cuando el periodo de vacaciones coincida
con el periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en los apartados 4, 5y 7 del
articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores.

7. Si al momento de iniciar sus vacaciones, el trabajador o la trabajadora fuese
saliente del turno de noche, el disfrute de las vacaciones comenzara a las 00:00 horas del
dia siguiente.

8. En caso de que, durante el periodo de vacaciones, las personas trabajadoras
fueran declaradas en situacion de IT, esta interrumpira el periodo de vacaciones.

9. Formaran parte de la retribucion de vacaciones los siguientes conceptos: Salario
Base y aquellos de los siguientes complementos que viniera percibiendo la persona
trabajadora: Complemento Personal Consolidado, Complemento de Garantia Salarial,
Plus de Toxicidad, Plus de disponibilidad, Plus de Idiomas, Complemento Funcional y
Complemento de Destino.

10. Con caracter general las vacaciones deberan disfrutarse dentro del afio natural
correspondiente a su devengo. No obstante, de forma excepcional, la Direcciéon de cada
empresa podra autorizar su disfrute hasta el 31 de enero del afio siguiente.

11. Los representantes legales de las personas trabajadoras o, donde no lo hubiera,
el Comité intercentros, tendra derecho a recibir informacién sobre las modificaciones que
pudieran producirse en el calendario de vacaciones.

Articulo 56. Excedencias.

1. Excedencia por hijo o familiar a cargo: Podra solicitarse por cualquiera de los
progenitores, en el supuesto de que ambos trabajen en la misma empresa, una excedencia
de duracion no superior a tres anos para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo
sea por naturaleza, como por adopcién, o en los supuestos de acogimiento, tanto
permanente como preadoptivo, aunque éstos sean provisionales, a contar desde la fecha
de nacimiento o, en su caso, de la resolucién judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a dos
afos, las personas trabajadoras para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente, enfermedad o
discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad retribuida.
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La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracién podra
disfrutarse de forma continuada o fraccionada, constituye un derecho individual de las
personas trabajadoras, hombres o mujeres. No obstante, si dos o mas personas
trabajadoras de la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante,
la empresa podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento
de la empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia,
el inicio de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que la persona trabajadora permanezca en situacion de excedencia
conforme a lo establecido en este articulo sera computable a efectos de antigiiedad y la
persona trabajadora tendra derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional que
se organicen por la Empresa.

Durante el primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido
dicho plazo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional
aunque ello implique cambio de nivel retributivo.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga
reconocida oficialmente la condicion de familia numerosa, la reserva de su puesto de
trabajo se extendera hasta un maximo de 15 meses cuando se trate de una familia
numerosa de categoria general, y hasta un maximo de 18 meses si se trata de categoria
especial.

2. Excedencia voluntaria: La persona trabajadora con antigiiedad en la Empresa de
al menos un afo, tendra derecho a que se le reconozca la situacion de excedencia
voluntaria por un periodo minimo de cuatro meses y maximo de cinco afios, no pudiéndose
solicitar una nueva excedencia voluntaria hasta que hayan transcurrido al menos dos afios
desde la finalizacion de la ultima excedencia. La peticion de excedencia voluntaria se
realizara con un preaviso por un periodo igual que al previsto en el articulo 15.2 a la fecha
de efectos de la misma. La persona trabajadora podra pedir una Unica prérroga de su
excedencia, sin sobrepasar en ningun caso la duracién maxima indicada con una
antelacion minima de dos meses a la finalizacion del plazo inicial solicitado. Durante la
excedencia existe la prohibicién para dedicarse a la misma o similar actividad.

En supuestos excepcionales de indole familiar o por razones de salud, formacién
educativa o profesional, podra reducirse la antigliedad minima necesaria para acceder a
esta excedencia, mediante acuerdo entre la persona trabajadora y la empresa.

La persona trabajadora excedente conserva solo un derecho preferente al reingreso
en las vacantes de igual o similar Grupo o Subgrupo Profesional donde estuviera
encuadrada la persona trabajadora y que hubiera o pudiera producirse en la empresa.

La persona trabajadora debera comunicar por escrito a la empresa su intencion de
proceder a su reincorporacion con una antelaciéon minima de dos meses antes de la fecha
de finalizacion del periodo de excedencia. En caso de que la persona trabajadora no
procediera a realizar la comunicacién anterior, con anterioridad a lo establecido en el
presente apartado, se entendera a todos los efectos que no tiene intencion de
reincorporarse y, en consecuencia, su contrato de trabajo quedara extinguido.

3. Excedencia especial para la formacion: Las personas trabajadoras podran solicitar
una excedencia para realizar estudios directamente relacionados con su puesto de trabajo,
durante un periodo maximo de 9 meses dentro de cada afio natural y con un maximo de
cuatro afios naturales consecutivos. Podra solicitarse esta renovacion de manera anual.

En este supuesto, la persona trabajadora tendra derecho durante esos cuatro afos, a
la reserva de puesto de trabajo, si bien durante la situacion de excedencia estara de baja
en la Seguridad Social, no existiendo obligacion de cotizar ni de abonar salarios por la
Empresa, ni computando dicho periodo a efectos de antigiiedad.

No podra solicitar una nueva excedencia especial para la formacién hasta que hayan
transcurrido al menos tres afios desde la finalizacion de la ultima excedencia por esta
causa.
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La solicitud de la excedencia sera comunicada a la empresa con una antelacion
minima de dos meses y la persona trabajadora vendra obligada a acreditar la efectiva
realizacion de la formacion que justifica esta excedencia especial.

Durante la excedencia existe la prohibicion para dedicarse a la misma o similar
actividad.

Articulo 57. Licencias y permisos retribuidos.
1. Criterios generales.

1) Los permisos se disfrutaran de forma continuada y comenzaran a contarse el
mismo dia en que se produzca el hecho causante. No obstante si el dia en que se
produjese el hecho causante, la persona trabajadora ya hubiera trabajado el 50 % o mas
de la jornada de ese dia, el permiso comenzara a computarse el dia siguiente.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior el permiso por hospitalizacion regulado
en el apartado e) del apartado segundo del presente articulo, podra disfrutarse de forma
continuada o alterna siempre que el disfrute se produzca mientras persista el hecho
causante.

2) Las referencias y derechos que, en esta materia, se otorgan a los conyuges hay
que entenderlos extensibles a las parejas de hecho debidamente registradas como tal en
los correspondientes registros publicos.

3) Se entendera que concurre la necesidad de desplazamiento cuando este sea
superior a 300 kildbmetros, ida y vuelta, desde la localidad de residencia de la persona
trabajadora.

2. Las personas trabajadoras, previo aviso y justificacion, podran ausentarse del
trabajo con derecho a remuneracion por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) Matrimonio de la persona trabajadora, quince dias. Este permiso se aplicara
igualmente a las parejas de hecho debidamente constituidas y registradas en los términos
legalmente establecidos.

Este permiso comenzara a computarse a partir del primer dia habil.

b) Cuatro dias en caso de fallecimiento de familiares de 1.° o 2.° grado de
consanguineidad y 1.° de afinidad. En caso de que la persona trabajadora necesite hacer
un desplazamiento, el permiso sera de cinco dias. En caso de que se trate de un
fallecimiento acaecido en el extranjero y se acredite el desplazamiento de la persona
trabajadora a dicho pais, el permiso sera de seis dias.

c) Dos dias en caso de fallecimiento de familiares de 2.° grado de afinidad.

d) Enlos supuestos de maternidad de trabajadoras que tengan acreditada la condicion
de personas con discapacidad, el permiso de maternidad previsto en el articulo 48.4 del
Estatuto de los Trabajadores se ampliara una semana mas (hasta las 17 semanas).

e) Dos dias por, accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencion
quirargica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora
necesite hacer un desplazamiento, el permiso sera de cuatro dias.

f) Un dia en caso de matrimonio de hijos o hijas.

g) Undia en caso de traslado del domicilio habitual.

h) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal de acuerdo con la legislacién aplicable en cada momento.

i) Por el tiempo establecido para disfrutar de los derechos educativos generales y de
la formacion profesional, en los supuestos y en la forma regulados por el Estatuto de los
Trabajadores.

j) Por el tiempo indispensable para la realizaciéon de examenes prenatales y técnicas
de preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo. Cuando ambos
padres trabajen en la empresa el derecho de la trabajadora embarazada a ausentarse del
trabajo para asistir a la realizacion de exdamenes prenatales y técnicas de atencion al parto
se extiende también al otro progenitor, en los mismos términos y condiciones.
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k) En los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcién o
acogimiento, de acuerdo con el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, las
personas trabajadoras tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran
dividir en dos fracciones, para el cuidado del lactante hasta que este cumpla nueve meses.
La duracion del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de nacimiento,
adopcion, guarda con fines de adopcidn o acogimiento multiples.

La reduccién de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho
individual de las personas trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio al otro
progenitor, adoptante, guardador o acogedor. No obstante, si dos personas trabajadoras
de la misma empresa ejercen este derecho por el mismo sujeto causante, la direccidon
empresarial podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento
de la empresa, que debera comunicar por escrito.

Cuando ambos progenitores, adoptantes, guardadores o acogedores ejerzan este
derecho con la misma duracion y régimen, el periodo de disfrute podra extenderse hasta
que el lactante cumpla doce meses, con reduccion proporcional del salario a partir del
cumplimiento de los nueve meses.

[) Las personas victimas de la violencia de género tendran derecho a la concesion de
un permiso retribuido de caracter especial durante el tiempo indispensable para la
realizacion de las actuaciones conducentes a la obtencion de la orden judicial de proteccion
o aquellas otras que fueran necesarias para garantizar la seguridad e integridad fisica de
la trabajadora. Igualmente dicho permiso podra utilizarse durante el tiempo necesario para
la asistencia médica, psicoldgica o juridica que precisen.

m) Las personas trabajadoras disfrutaran de un maximo de tres dias de permiso
retribuido cada afio natural de vigencia del convenio colectivo que seran recuperables en
el plazo de tres meses a contar desde el momento de su disfrute o descontado el salario
completo correspondiente a los mismos, a opcién del trabajador. Deberan ser solicitados,
con caracter general, con un minimo de 30 dias de antelacion a la fecha de su disfrute.

3. Licencias no retribuidas.

1) La persona trabajadora con al menos una antigliedad en la empresa de un afo
tendra derecho a que se le reconozca una licencia sin sueldo de hasta un mes de duracion,
que podra disfrutarse en periodos minimos de quince dias, para atender alguno de los
supuestos extraordinarios siguientes: procesos de adopcién en el extranjero; necesidad de
asistencia a un familiar de primer grado por enfermedad grave, hospitalizacion o
discapacidad del mismo; sometimiento a técnicas de reproduccién asistida.

Estas circunstancias deberan acreditarse por la persona trabajadora que solicite la
licencia sin sueldo. La persona trabajadora que la hubiera disfrutado no podra acogerse a
otra por la misma circunstancia hasta que hubiese transcurrido un periodo minimo de un
afio desde el término de la anterior.

Dichas licencias sin sueldo conllevaran la suspension del contrato de trabajo, no
computando a efectos de antigiiedad en la empresa por el tiempo de su duracion.

2) Por cita de médico especialista u organismo oficial de salud equivalente, para la
persona trabajadora o que acompafie a sus hijos menores de catorce anos o personas
mayores a su cargo legal, por el tiempo estrictamente necesario, siempre que esta cita
coincida en tiempo de trabajo.

4. Reduccién de jornada.

A los efectos establecidos en el articulo 37.5 del Estatuto de los Trabajadores, se
podran acumular en jornadas completas la reduccion de jornada prevista en dichos
parrafos previo acuerdo entre la empresa y las personas trabajadoras afectadas.
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CAPITULO VII
Régimen disciplinario
Articulo 58. Objeto.

El presente capitulo tiene por objeto establecer los principios generales por los que se
ha de regir la actuacion de los empleados sujetos al ambito funcional del presente convenio
en el ejercicio de la prestacion laboral, enmarcando la actividad profesional dentro de la
mision y los valores de la Compafiia (Humildad, Respeto, Trabajo en Equipo,
Responsabilidad y Orientacion al Cliente) tal y como los mismos se definen en su Cédigo
de Etico y dando respuesta, desde el punto de vista disciplinario, a aquellas conductas
que, por considerarse contrarias a los mismos se califican como faltas laborales en
cualquiera de sus grados.

Articulo 59. Conceptos basicos y principios de actuacion.

1. Las personas trabajadoras podran ser sancionados por la Direccion de las
Empresas del Grupo, de conformidad con el procedimiento establecido para cada supuesto
en el presente capitulo, cuando cometan alguna de las faltas tipificadas en los articulos 64
a 66, o incurran en cualesquiera otros incumplimientos laborales o conductas sancionables
de conformidad con lo previsto en el contrato individual de trabajo, en el Estatuto de los
Trabajadores o, en su caso, en la normativa reguladora de la relacion laboral que le resulte
de aplicacion.

2. A los efectos aqui previstos, se consideran faltas laborales las acciones u
omisiones que supongan incumplimiento de deberes u obligaciones derivados de la
relacion laboral.

Las faltas laborables susceptibles de ser sancionadas se clasificaran en funcién de su
importancia, trascendencia y demas circunstancias que concurran en su comision, en
leves, graves y muy graves.

Articulo 60. Prescripciéon de las faltas.

De conformidad con lo previsto en la legislacién vigente, las faltas calificadas como
leves prescribiran a los a los diez dias; las graves a los veinte dias y las muy graves a los
sesenta dias, contados a partir del momento en que la Empresa tuviera conocimiento
fehaciente de los hechos y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

La prescripcién de las faltas se interrumpe, ademas de por las causas legalmente
previstas, por la apertura de expediente informativo en aquellos supuestos en los que este
sea legalmente exigible o en aquellos otros en los que aun sin serlo, la Empresa lo
considere necesario para la averiguacioén y el esclarecimiento de los hechos. En ningun
caso el periodo de suspension de la prescripcion por esta causa podra superar los 30 dias.

Articulo 61. Cancelacion de las faltas.

Las faltas que hayan sido objeto de sancion firme seran canceladas vy, por tanto no
produciran efecto alguno a efectos de reincidencia en los siguientes plazos:

1. Las leves: a los tres meses de haber devenido firmes siempre que la persona
trabajadora no haya sido nuevamente sancionado durante ese periodo.

2. Las graves: a los ocho meses de su firmeza, siempre que la persona trabajadora
no hubiera sido nuevamente sancionado durante ese periodo por faltas de igual o superior
calificacion.

3. Las muy graves: a los 12 meses de su imposicién en firme, siempre que la persona
trabajadora no hubiera sido nuevamente sancionada durante ese periodo por la comision
de nuevas faltas graves o muy graves.
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Articulo 62. Procedimiento Sancionador.

1. De conformidad con la legislacién vigente y sin perjuicio de las facultades que los
organos de la jurisdiccion social tienen atribuidas en esta materia, la aplicacion del régimen
disciplinario recogido en el presente capitulo y la imposicion de las sanciones que de él se
derivan, es competencia exclusiva de quien ostente la representacién legal de la Empresa,
debiendo ejercerla en la forma que se establece en este Convenio y conforme a lo regulado
en el Estatuto de los Trabajadores.

El procedimiento para la imposicién de sanciones por parte de la Empresa debera
ajustarse a las siguientes formalidades:

1.1. Para la imposicién de sanciones por faltas graves y muy graves, con caracter
general y siempre que la naturaleza y circunstancias de los hechos lo permitan y no se
agoten los plazos previstos para la prescripcion, la persona trabajadora dispondra de un
plazo de siete dias habiles para alegar lo que considere oportuno a la comunicacién
efectuada por la Empresa. Transcurrido dicho plazo la Empresa procedera a comunicar su
decisidén en cuanto a la sancidén impuesta, ya fuera la imposicion de la sanciéon que
corresponda o, en su caso, el archivo del expediente.

1.2. La empresa podra acordar la suspension de empleo de la persona trabajadora,
de forma cautelar, durante la tramitacion del expediente disciplinario a que se refiere este
articulo por un plazo maximo de 20 dias naturales. A tal fin, debera notificarse por escrito
esta circunstancia a la persona trabajadora afectada. Durante este periodo la persona
trabajadora devengara la retribucion salarial fija.

1.3. La imposicion de todo tipo de sanciones, sera comunicada a la persona
trabajadora por escrito, haciendo constar la fecha, los hechos que la motivan y, en su caso,
la forma y el momento de cumplimiento de la misma.

1.4. Del escrito de comunicaciéon de sanciones por faltas graves y muy graves se
dara traslado a la Representacion Legal de las personas trabajadoras del centro al que
pertenezca la persona trabajadora sancionada y al sindicato al que estuviera afiliada la
persona trabajadora siempre que le constara a la Direccion dicha afiliacion.

1.5. El procedimiento para la imposicién de sanciones graves y muy graves a quienes
ostenten la representacion legal o sindical de las personas trabajadoras (miembros de los
comités de empresa, delegados de personal o delegados sindicales) requerira la previa
apertura de expediente contradictorio, en el que habran de ser oidos, aparte del interesado,
el Comité de empresa o los delegados de personal y/o sindicales del centro de trabajo al
que pertenezca la persona trabajadora.

El expediente contradictorio a que hace referencia el presente apartado se sustanciara
de conformidad con las siguientes reglas:

a) Comunicacion por escrito a la persona trabajadora afectada de los hechos que se
le imputan, de la tipificacion de los mismos y de la sancién prevista.

b) Dentro de los siete dias siguientes a la anterior notificacion, se dara audiencia a la
persona trabajadora afectada asi como a los representantes legales y/o sindicales, quienes
podran presentar cuantas alegaciones estimen convenientes en defensa de su derecho
asi como proponer la practica de las pruebas que consideren necesarias.

c) En los diez dias siguientes a la finalizacién del tramite de audiencia a que hace
referencia la letra anterior, la Empresa comunicara a la persona trabajadora su decision
que podra consistir en ratificar la sancion inicialmente informada, sustituirla por otra menos
grave o proceder al archivo de las actuaciones y a la anulacién del expediente.

Dicho plazo se ampliara en cinco dias mas en caso de presuntas faltas muy graves.

d) Laempresa podra acordar la suspension de empleo y no de sueldo de la persona
trabajadora, de forma cautelar, durante la tramitacién del expediente disciplinario a que se
refiere este articulo por un plazo maximo de 20 dias naturales. A tal fin, debera notificarse
por escrito esta circunstancia a la persona trabajadora afectada. Durante este periodo la
persona trabajadora devengara la retribucién salarial fija.
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1.6. La persona trabajadora que no esté conforme con la sancién que le ha sido
impuesta podra impugnar la decision empresarial ante los Juzgados de lo Social de
conformidad con lo previsto en la Ley de la Jurisdiccion Social.
Articulo 63. Sanciones laborales:
La Direccion de la Empresa podra imponer, atendiendo a la gravedad de la falta
cometida y a las demas circunstancias concurrentes en cada caso, las siguientes
sanciones:
1. Enlos supuestos de comision de faltas leves:
* Amonestacion escrita.
» Suspension de empleo y sueldo de hasta tres dias.
2. En los supuestos de comision de faltas graves:
* Amonestacion por escrito.
» Suspension de empleo y sueldo de 4 a 15 dias.
3. Enlos supuestos de comisidn de faltas muy graves:
» Suspension de empleo y sueldo entre 16 y 60 dias.
» Despido.
Articulo 64. Faltas leves:
Se consideran faltas leves todas aquellas acciones u omisiones que se produzcan por
culpa o negligencia de la persona trabajadora y que afecten al normal desarrollo del trabajo
o produzcan un resultado perjudicial o dafioso de escasa trascendencia para la Empresa.
Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 59, se consideran, en todo
caso, como faltas leves, las siguientes:
1. Entre dos y cuatro faltas de puntualidad en la entrada al trabajo cuando se
produzcan en un periodo de treinta dias y sin motivo justificado.
Las faltas de puntualidad inferiores a diez minutos no seran sancionables si bien los
minutos de retraso en la entrada tendran la consideracion de tiempo de trabajo debido,
debiendo recuperarse al final de la jornada o, en su defecto, descontarse proporcionalmente
el salario correspondiente al retraso.
2. Lafalta de notificacion previa o, de no ser posible, en el plazo de 24 horas, de las
razones justificativas de la falta de asistencia al trabajo, salvo los supuestos de fuerza
mayor.
3. La falta de pulcritud o de aseo personal.
4. Lainasistencia al trabajo de un dia, en un mes natural, sin causa que lo justifique.
A estos efectos se equipara a la inasistencia la incorporacion al trabajo una vez transcurrida
la tercera parte de la jornada.
5. La negligencia o los descuidos en la conservacion de los locales, material o
documentos de la empresa siempre que no se produzca un deterioro o dafio importante en
los mismos, en cuyo caso serd falta grave.
6. No comunicar a la Empresa el cambio de domicilio o de teléfono o cualesquiera "
otros datos que posibiliten su localizacién a efectos de notificaciones, dentro de los cinco s
, . . . . e . o
dias siguientes a la materializacién del mismo. 2
7. Realizar el cambio de turno de trabajo con otro colaborador/a sin comunicacion N
previa de 48 horas al responsable de centro, o de 12 horas en casos de fuerza mayor. § P
8. La negligencia o desinterés en la prestacion del trabajo, sin que de ello derive un g%
0 . . ~ r 1 =
perjuicio grave para la empresa o para sus comparieros, en cuyo caso sera falta grave. <0
W
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9. Cualquier otro tipo de infracciones que afecten a obligaciones de caracter formal o
documental exigidas por la normativa de prevencion de riesgos laborales y que no estén
tipificadas como faltas graves o muy graves.

Articulo 65. Faltas graves:

Se consideran faltas graves todas aquellas que impliquen una conducta intencional o
culposa que afecte de manera sustancial a la correcta prestacion del servicio, a la
coordinacion de funciones de la Empresa o a la adecuada convivencia laboral o produzcan
un resultado perjudicial o dafioso de trascendencia para la Empresa.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 59, se consideran, en todo
caso, como faltas graves, las siguientes:

1. Mas de cuatro y menos de ocho faltas puntualidad en la entrada o salida al trabajo
cuando se produzcan en un periodo de treinta dias naturales contados desde la comision
de la primera.

Las faltas de puntualidad inferiores a diez minutos no seran sancionables si bien los
minutos de retraso en la entrada tendran la consideracion de tiempo de trabajo debido,
debiendo recuperarse al final de la jornada o, en su defecto, descontarse proporcionalmente
el salario correspondiente al retraso.

2. La mera desatencion, descortesia o falta de respeto o de correccion en el trato con
cuantas personas se relacione durante el servicio incluyendo tanto a los clientes como al
publico o a los compafieros del servicio y siempre que tal actuacion no perjudique
gravemente la ejecucion del trabajo o la imagen de la Empresa, en cuyo caso, podra ser
considerada como muy grave.

3. La falta de asistencia al trabajo de dos a tres dias en un periodo de treinta dias
naturales sin causa que lo justifique.

4. El abandono del trabajo, sin causa justificada aun cuando sea por un breve periodo
de tiempo. Si ademas se pusiera en riesgo la integridad de las personas o de las cosas la
falta podra ser calificada como muy grave.

5. Ladesobediencia a las 6rdenes de sus superiores, asi como el incumplimiento de
la normativa interna, procedimientos internos y cédigo ético, siempre que no incidan
gravemente en la ejecucion del trabajo o no impliquen un quebranto manifiesto de la
disciplina, en cuyo caso podra ser calificada como muy grave, siempre que la orden o
instruccién no implicara para la persona trabajadora infringir preceptos legales o la causara
un notorio perjuicio directo.

6. Negarse a realizar un servicio siempre y cuando la encomienda del servicio no
supongan infraccién de preceptos legales o un perjuicio notorio directo para el empleado.

7. Laréplica descortés o los malos tratos de palabra o de obra hacia los companieros,
mandos o publico en general.

8. La falta de comunicacion a la Empresa de los desperfectos o anomalias existentes
en los locales, utiles, herramientas, vehiculos, materiales o documentos de la empresa, asi
como la negligencia en la conservacién de los que estuviesen a su cargo, siempre que de
ello se derive o pueda derivarse un perjuicio grave para la Empresa. Se considera que el
perjuicio es grave cuando la reparacién de los dafnos causados o el coste para la empresa
de reponer las cosas a su estado original se situe entre 1.000 y 3.000 euros.

9. La omision en los datos o comunicaciones que puedan afectar a las cotizaciones
sociales o a las retenciones del IRPF.

10. La falta de aseo o limpieza personal, cuando sea de tal indole que afecte al
normal desarrollo del trabajo, a la imagen de la empresa, o de origen a quejas justificadas
de los compafieros o del publico en general.

11. No llevar el uniforme o la ropa de trabajo en aquellos puestos en los que se haya
establecido como necesaria o el uso incorrecto o mal estado del uniforme, prendas o
equipamientos recibidos de la compania.
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12. La embriaguez y toxicomania no habitual en el trabajo, siempre que no medie
conduccion y que no suponga un riesgo para la propia persona trabajadora, para sus
compafieros, para las instalaciones o para el publico en general.

13. Los actos abusivos en el ejercicio de las funciones de mando de los que se derive
un perjuicio para las personas trabajadoras o para la Empresa aun cuando no supongan
infraccion de preceptos legales. Los que sufran estas conductas deberan poner los hechos
en conocimiento de la Empresa, bien directamente o bien a través de la representacion
social.

14. Larealizaciéon de cualquier tipo de actos tendentes a encubrir u ocultar las faltas
cometidas por otras personas trabajadoras.

15. Proporcionar datos o documentos reservados de la empresa, a personas ajenas
o no autorizadas para recibirlos.

16. Fumar en el centro de trabajo y en los lugares prohibidos por la normativa legal
vigente en cada momento.

17. La comisiéon por parte de los conductores/as de infracciones sancionadas
administrativamente de las normas de circulacion, imputables a ellos, cuando el
incumplimiento de las disposiciones sefaladas en el mismo, no pongan en peligro la
seguridad de las personas o de las cosas.

18. No utilizar correctamente los medios y equipos de proteccién facilitados a la
persona trabajadora por el empresario, de acuerdo con las instrucciones recibidas de este.

19. Negarse a someterse a los reconocimientos médicos previstos como obligatorios
por la normativa legal o convencional o que hayan sido calificados como obligatorios por
el Servicio de Prevencion.

20. La comision de tres o mas faltas leves, dentro del periodo de cancelacion de las
mismas.

21. Dormir en el desarrollo de la jornada laboral.

22. Las faltas que supongan incumplimiento de la normativa en materia de prevencion
de riesgos y salud laboral, siempre que no tengan trascendencia grave para la integridad
fisica o la salud de la propia persona trabajadora o de otras personas o personas
trabajadoras, o produzca dafos graves a la empresa.

23. No respetar el preceptivo sigilo profesional en las materias conocidas con motivo
de las actuaciones que se sigan en relacion al protocolo de actuacion en casos de acoso
sexual.

24. No comunicar a la empresa, en el plazo de cuatro dias los partes de baja,
confirmacion y alta por incapacidad temporal y accidente de trabajo.

25. Noregistrar la entrada y salida, asi como los tiempos de descanso entre jornada,
en los sistemas y/o aplicaciones establecidas a los efectos del cumplimiento de la
obligacion del registro de jornada.

26. La falta de diligencia en la prestacion del trabajo siempre que de ello no se derive
perjuicio grave para la Empresa o las personas trabajadoras.

Articulo 66. Faltas muy graves:

Son faltas muy graves aquellas que impliquen una conducta intencional o culposa que
afecte al normal funcionamiento de la empresa, o que imposibilite la normal convivencia
laboral, o supongan incumplimientos muy graves en la prestacion del trabajo o el infraccién
grave de las Leyes, Reglamentos o de la normativa convencional que resulte de aplicacién.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 59, se consideran, en todo
caso, como faltas muy graves, las siguientes:

1. Mas de ocho faltas de puntualidad en la entrada al trabajo cuando se produzcan
en un periodo de tres meses contados desde la comision de la primera falta o catorce en
un periodo de 6 meses contados desde la comision de la primera falta.

Las faltas de puntualidad inferiores a diez minutos no seran sancionables si bien los
minutos de retraso en la entrada tendran la consideracion de tiempo de trabajo debido,
debiendo recuperarse al final de la jornada o, en su defecto, descontarse proporcionalmente
el salario correspondiente al retraso.
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2. Lafalta de asistencia al trabajo durante cuatro o mas dias en el periodo de treinta
dias naturales contados desde la comisién de la primera, sin causa que lo justifique.

3. La simulacion de la presencia de otra persona trabajadora en la Empresa.

4. Elabandono del trabajo, siempre que ponga en riesgo la integridad de las personas
o de las cosas o del servicio.

5. Lasimulacién de enfermedad o accidente o el fraude en la obtencion de permisos.

6. La embriaguez habitual o toxicomania si esta repercute negativamente en el
trabajo. Se entendera que la embriaguez o toxicomania son habituales cuando se hayan
previamente realizado tres apercibimientos en el plazo de seis meses, sobre esta cuestion.
No se exigird habitualidad cuando esta conducta se produzca durante la conduccion de
cualquier tipo de vehiculo.

Con caracter previo a la aplicacion de la sancién que corresponda por la conducta
tipificada en el parrafo anterior, la empresa ofrecera a la persona trabajadora la posibilidad
de optar por someterse de forma efectiva a tratamiento de desintoxicacion, de tal forma
que, si la persona trabajadora aceptara someterse al mismo, quedaria en suspenso la
ejecucion de la sancion hasta la acreditacion por la persona trabajadora de la finalizacion
de mismo.

Para poder suspenderse la aplicaciéon de la sancién prevista en el parrafo anterior la
persona trabajadora debera acreditar ante la empresa el inicio del referido tratamiento.

Procedera el archivo de las actuaciones realizadas una vez acreditada por la persona
trabajadora la superacién del tratamiento de desintoxicacion.

De todo ello, siempre y cuando la persona trabajadora muestre su autorizacion expresa
y por escrito, se dara conocimiento previo a la representacion legal de las personas
trabajadoras y trabajadoras del centro de trabajo o, en su defecto, comité intercentros.

En los procedimientos sancionadores basados en este tipo de conductas se adoptaran
las medidas necesarias para garantizar, en todo caso, la maxima confidencialidad y el
respeto al derecho a la intimidad de la persona trabajadora.

7. Larealizacion de trabajos particulares durante la jornada laboral, asi como el empleo
para uso propio de materiales o instrumentos de la empresa sin la debida autorizacion.

8. Lanegligencia en la prestacion del trabajo, siempre que de ello derive un perjuicio
grave para la empresa o para sus compafieros.

9. No respetar el debido sigilo profesional y el deber de reserva y confidencialidad en
las materias de las que tenga conocimiento por razén del trabajo o acceder
intencionadamente a datos o informacién de la Empresa a los que no corresponde su
acceso, vulnerando asi la confidencialidad de los mismos.

10. Elfraude, hurto o robo tanto a la Empresa como a los compafieros de trabajo o a
cualquier otra persona que se produzca con ocasion del desarrollo de la actividad laboral,
tanto dentro como fuera de las instalaciones de la empresa..

11. Larealizacién de cualquier tipo de actividades que impliquen competencia desleal
con la Empresa, aun cuando ello lo realicen mediante la intermediacion de terceros.

12. Elusoinadecuado o para fines distintos del trabajo de los sistemas o herramientas
informaticas, medios electrénicos, herramientas tecnolégicas o cualquier otra herramienta
(Smartphone, tableta, etc.), incluido internet.

13. La deslealtad, el abuso de confianza y la disminucién voluntaria y continuada del
rendimiento normal o pactado.

14. El falseamiento de datos e informaciones de la Empresa y la utilizacion de
recursos econémicos de la companiia para fines distintos a los expresamente autorizados.

15. EIl abuso de autoridad de quienes desempefian funciones de mando, cuando
supongan infraccion de preceptos legales con perjuicio notorio directo para el empleado o
para la Empresa.

16. La desobediencia a las 6rdenes e instrucciones de los superiores asi como el
incumplimiento de normas, procedimientos internos, e inobservancia de todas aquellas
normas de conducta reguladas en el cédigo ético que impliquen quebranto manifiesto de
la disciplina o que supongan un grave perjuicio para la Empresa o incidan gravemente en
la ejecucion del trabajo.
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17. El acoso sexual y el acoso por razén de sexo, considerdandose de especial
gravedad cuando este se realiza sobre personas subordinadas o con abuso de posicion.

18. El acoso moral o acoso psicoldgico en cualquiera de sus formas.

19. La acusacion infundada de situaciones de acoso en cualquiera de sus formas
dirigida contra cualesquiera personas trabajadoras de la empresa. Entendiéndose por
infundada cuando del expediente informativo llevado a tal efecto por un consultor
independiente asi lo determine y lo valide la Comision de Seguimiento del Convenio
Colectivo.

20. La realizacion de propaganda u oferta de servicios, que no preste la empresa,
valiéndose del uniforme de la misma o mientras presta servicio.

21. Causar dafios ya fuera por dolo o negligencia al material o instalaciones de la
Empresa, incluyendo los vehiculos, cuando este ocasione quebranto o perjuicio a la
misma. Se entendera que concurre esta circunstancia cuando el dafo causado supere
los 3.000 euros.

22. El incumplimiento de las normas en materia de prevencién de riesgos y salud
laboral o de la instrucciones empresariales en esta materias, cuando suponga riesgo grave
para la persona trabajadora, sus companeros o terceros, y la no utilizacién de los los
equipos de proteccion, individuales o colectivos, facilitados por la empresa.

23. La imprudencia o negligencia inexcusables, asi como el incumplimiento de las
normas sobre prevencion de riesgos y salud laboral cuando produzcan peligro inminente
0 sean causantes de accidente laboral grave, perjuicios graves a sus compaferos o a
terceros, o dafios graves a la empresa.

24. La comision de tres o mas faltas graves en un periodo de ciento ochenta dias
naturales, contados desde la comisién de la primera, aun cuando sean de distinta
naturaleza.

25. La comisién por parte de los conductores/as de infracciones sancionadas
administrativamente de las normas de circulacion, imputables a ellos, cuando el
incumplimiento de las disposiciones sefialadas en el mismo, pongan en peligro la seguridad
de las personas o de las cosas.

26. Poner fuera de funcionamiento y/o utilizar incorrectamente los dispositivos de
seguridad existentes o que se instalen en los utiles y/o herramientas de trabajo
relacionados con su actividad o con los puestos de trabajo en los que esta tenga lugar.

27. Lafalta inmediata de informacion a su superior jerarquico directo, sobre cualquier
situacion que, a su parecer, comporte, un riesgo para la seguridad y la salud propia, de
otras personas o personas trabajadoras, o pueda causar un dafo grave a la Empresa.

Articulo 67. Retrasos.

A los efectos senalados en la presente ordenacion de faltas y sanciones, se
consideraran faltas de puntualidad los retrasos en la entrada al trabajo que a continuacién
se indican:

— En los supuestos de horarios flexibles: todo retraso injustificado mas alla de los
margenes de flexibilidad establecidos para la entrada al trabajo.

— Cuando no exista horario flexible: el retraso injustificado en la hora de entrada
superior a los diez minutos.

— Los retrasos inferiores dentro del indicado margen de diez minutos no se calificaran
como falta de puntualidad, si bien dicho periodo tendra la consideracién de tiempo debido
al trabajo a los correspondientes efectos.
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CAPITULO VIII

Derechos sindicales

Articulo 68. Celebracién de reuniones de comisiones patritarias.

Ambas representaciones han convenido en que, con el objeto de fomentar la actividad
de las diferentes comisiones reguladas en el texto del presente Convenio Colectivo, para
evitar desplazamientos y, ademas, reducir los gastos de los mismos, asi como favorecer
la conciliacién de la vida familiar y laboral, se procedera a la sustitucion de las reuniones
presenciales por reuniones celebradas mediante sistemas tecnolégicos a distancia, en
todos aquellos casos que tecnologicamente fuera posible.

A tal efecto, la empresa facilitard, cuando sea posible, los medios tecnoldgicos
adecuados y por via telematica (videoconferencia), de forma que se minimicen los gastos
y desplazamientos de los asistentes a las mismas.

Articulo 69. Crédito horario para las Comisiones Paritarias de administracién y gobierno
del Convenio.

Las partes coinciden en establecer las condiciones necesarias para que las
organizaciones sindicales firmantes del presente convenio colectivo puedan participar,
representar y estructurarse como garantia de cohesidn territorial entre los diferentes
centros de trabajo de las empresas del Grupo, profesionalizando y estructurando la
actividad.

A tal fin, ambas partes convienen que las organizaciones sindicales firmantes del
convenio y durante la vigencia del mismo dispondran para su administracion y gobierno, a
través de las Comisiones paritarias establecidas en este Convenio Colectivo de un crédito
horario de 150 horas anuales que podran utilizar de ellas en los términos y condiciones
que consideren necesario.

Articulo 70. Comité Intercentros.

1. Sin perjuicio del caracter independiente de cada una de las empresas incluidas en
el ambito funcional de aplicacidon del Convenio Colectivo, ambas partes acuerdan la
constituciéon de un unico Comité Intercentros Interempresarial de conformidad con lo
establecido en el articulo 63.3 del Estatuto de los Trabajadores, con un maximo de trece
miembros y que sera designado de entre los miembros de los comités de empresa y
delegados de personal existentes en cada momento en cada uno de los centros de trabajo
de las empresas recogidas dentro funcional del convenio y con el criterio de
proporcionalidad.

Cada una de las representaciones sindicales con implantacion efectiva en la Empresa
podra asistir con un asesor a las reuniones del comité intercentros.

Con el objeto de fomentar la actividad del Comité Intercentros y reducir los gastos de
desplazamiento en los que se incurre con motivo de la celebracién de las reuniones, se
promovera la sustitucion de las reuniones presenciales por reuniones celebradas mediante
sistemas tecnoldgicos a distancia.

A tal efecto, la empresa facilitara, cuando sea posible, los medios tecnoldgicos
adecuados y por via telematica (videoconferencia), de forma que se minimicen los gastos
y desplazamientos de los asistentes a las mismas.

2. El Comité Intercentros se reunira con caracter ordinario y de manera presencial
dos veces al afo, con el maximo de dos dias naturales de duracion, sin perjuicio de que
pueda ser convocado con caracter extraordinario y, sin tener caracter limitativo, de comun
acuerdo con la Empresa cuando exista alguna cuestion de urgencia y siempre y cuando
alguna de las partes solicite su convocatoria.

Adicionalmente, podran celebrarse dos reuniones adicionales mediante
videoconferencia con una duracién maxima de un dia natural.
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3. Serade cuenta de la Empresa el tiempo utilizado y los gastos ocasionados por las
reuniones que se produzcan.

4. EI Comité Intercentros desarrollaran en el término maximo de tres meses desde la
entrada en vigor del Convenio Colectivo su propio Reglamento de Funcionamiento Interno,
facilitando copia del mismo a la Direccion de la Empresa a los efectos pertinentes.

5. Las funciones de los Comités Intercentros seran las de:

1) Interlocucion, negociacion y participacion en nombre de las personas trabajadoras
en los procesos de despido colectivo, modificaciéon sustancial de las condiciones de trabajo
e inaplicacién de convenio colectivo, siempre y cuando afecte a dos 0 mas centros de
trabajo 0 a un unico centro de trabajo que no tenga representacion legal de las personas
trabajadoras.

2) Conocimiento, con caracter previo a su interposicion, de las reclamaciones en
materia de conflictos colectivos derivados de la aplicacion de este convenio o de cualquier
practica o actuacion de la empresa.

3) Recibir periddicamente la misma informacion que se entregue a los diferentes
comités de empresa de cada una de las Empresas.

4) Dispondra de un tablén de anuncios para publicar informacion para las personas
trabajadoras de las empresas.

5) Recibira informacién sobre los acuerdos adoptados por las diferentes comisiones
constituidas al amparo del Convenio Colectivo.

Articulo 71.  Organos de representacion de las personas trabajadoras.

1. Las competencias y garantias de la representacion de las personas trabajadoras
y trabajadoras, de los delegados sindicales y de los miembros del Comité Intercentros
seran las establecidas en los articulos 64 y 68 del Estatuto de los Trabajadores, y en la Ley
Organica de Libertad Sindical.

2. LaDireccion de la empresa y la representacién sindical ratifican expresamente su
condicion de interlocutores validos y se reconocen entre si como tales, en orden a
establecer unas relaciones laborales basadas en el respeto mutuo y tendentes a facilitar la
resolucién de cuantos conflictos y problemas suscite la dinamica social de la Empresa.

La Direccién de la empresa reconoce igualmente a las secciones sindicales, siempre
que hayan sido constituidas de conformidad con la legislacion vigente, como representantes
de las personas trabajadoras de la empresa, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa
vigente.

3. De conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley Organica de Libertad
Sindical, podran constituirse secciones sindicales en la Empresa.

Cuando concurran los requisitos establecidos en el articulo 10 de la misma Ley
Organica, las secciones sindicales constituidas de conformidad con lo dispuesto en la ley
tendran los siguientes derechos:

1) Las secciones sindicales validamente constituidas de conformidad con lo previsto
en la Ley Organica de Libertad Sindical dispondran de un local, comun a todas ellas, para
su utilizacion.

2) Podran nombrar, de acuerdo a las normas internas establecidas por la direccion
de cada uno de los sindicatos correspondientes y mediante certificacién, una persona
como Delegado Sindical que dispondra de los siguientes derechos especificos:

a) Podra acceder a los centros de trabajo de las Empresas previa comunicacion a la
Direccion de RRHH para participar en actividades propias de su sindicato o del conjunto
de las personas trabajadoras.

b) El delegado sindical nombrado de conformidad con lo previsto en la Ley Organica
de Libertad Sindical y conforme a los requisitos establecidos en ella, tendra derecho a un
crédito horario de 50 horas mensuales.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2020-6282



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Miércoles 17 de junio de 2020 Sec. Il

Pag. 41323

Articulo 72. Acumulacion de crédito horario sindical.

1. Los Delegados de Personal, los miembros del Comité de Empresa y los Delegados
Sindicales de las secciones sindicales constituidas de conformidad con la legalidad vigente
incluidos en el ambito personal de este convenio, que pertenezcan a una misma Empresa
y al mismo sindicato, podran acumular anual o mensualmente el crédito de horas que
legalmente les correspondan en una bolsa de horas previa comunicacion a la empresa,
que sera gestionada por las Secciones Sindicales o, en su defecto, por cada organizacién
sindical. Cada Seccién Sindical u organizacion sindical, en su defecto, adoptara
internamente el correspondiente acuerdo de acumulacién de horas, que debera comunicar,
con caracter previo, a la Direccion de la Empresa.

2. Laempresa sufragara los gastos de desplazamientos, alojamiento y manutencién
que se produzcan como consecuencia de la negociacion colectiva y de la participacion en
reuniones convocadas, asi como por la asistencia y participaciéon de las reuniones de las
comisiones paritarias, de acuerdo con los criterios que sobre gastos tenga establecidos la
empresa y con el limite maximo establecido en el articulo 47 del Convenio Colectivo.

Articulo 73. Crédito horario.

Cada representante de las personas trabajadoras,, dispondra de un crédito de horas
mensuales retribuidas para el ejercicio de sus funciones de representacion, de acuerdo
con la siguiente escala:

» Hasta cien personas trabajadoras, veinte horas.

» De cien a doscientos cincuenta personas trabajadoras, veinticinco horas.

» De doscientos cincuenta y una a quinientas personas trabajadoras, treinta y cinco
horas.

» De quinientos una personas trabajadoras en adelante, cuarenta horas.

Articulo 74. Utilizacion de herramientas empresariales.

La Direccion pondra a disposicion de los comités de empresa y delegados de personal
si es posible por las caracteristicas de cada centro de trabajo, un local adecuado, para que
puedan desarrollar sus actividades sindicales representativas, deliberar entre si y
comunicarse con sus representados, pudiendo utilizar los medios de comunicacion de la
empresa (correo electrénico, fax y teléfono) y ofimaticos, siempre y cuando no saturen o
colapsen con envios masivos los servidores de la empresa.

Articulo 75. Comisién de Igualdad.

1. De conformidad con lo previsto en el articulo 47 de la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, se acuerda la constituciéon de
una Comisién de Igualdad, que se regulara de conformidad con las normas establecidas
en el presente articulo y en su reglamento de desarrollo.

2. Composicién: La comision de igualdad estara integrada por tres miembros
permanentes en representacion de las empresas y tres miembros permanentes designados
por los sindicatos firmantes del convenio colectivo de entre los representantes legales de
las personas trabajadoras de los centros de trabajo de las empresas, en proporcion a su
representatividad en la compafia. La composicion de sus miembros, en cuanto a su
reparto proporcional, se realizara anualmente a principios del ano natural.

Tanto la Direccién de la empresa como los sindicatos firmantes podran modificar los
componentes de la comision, realizando la oportuna comunicacion a la otra parte.

3. Las reuniones se celebraran de manera ordinaria anualmente y de forma
extraordinaria a propuesta de cualquiera de las partes con mencion de la causa, con una
antelacion minima de 15 dias.
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Las reuniones ordinarias trataran sobre la implantacién y seguimiento del Plan de
Igualdad implantado en la empresa, evoluciéon de las empresas en materia de igualdad,
analisis de datos estadisticos, eficiencia de las medidas adoptadas, etc.

De los acuerdos tomados en comisién se levantara acta. En caso de desacuerdo se
hara constar en la misma, las posiciones defendidas por cada representacion.

Cuando se convoquen las reuniones se hara constar el orden del dia.

4. Las competencias de la Comision seran la implantacion y seguimiento del Plan de
Igualdad implantado en la empresa, evoluciéon de las empresas en materia de igualdad,
analisis de datos estadisticos, eficiencia de las medidas adoptadas, vigilancia de lo
establecido en el Plan de Igualdad, propuesta de mejoras y adaptacién del mismo, con
proposicion de nuevas medidas o acciones de mejora y difundir toda la informacién a los
representantes de las personas trabajadoras de los centros de trabajo y al resto del
personal.

CAPITULO IX

Prevencién de Riesgos Laborales

Articulo 76. Salud y prevencién de riesgos laborales.

1. Las personas trabajadoras afectadas por el presente Convenio colectivo tienen
derecho a que la prestacion de sus servicios en los diversos centros de trabajo y
establecimientos de las empresas afectadas se adapte a las medidas y normas que, con
caracter obligatorio, establece la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales modificada y ampliada por la Ley 54/2003, de 12 de diciembre de
«Reforma del Marco Normativo de la Prevencion de Riesgos Laborales» y los diversos
Reglamentos que la desarrollan, asi como la ineludible obligaciéon de cumplir con todas las
normas e instrucciones que en materia de prevencién de riesgos laborales se les
encomienden por parte de las empresas.

2. Como consideraciones de caracter general sobre salud y prevencion de riesgos
laborales, se estipula que:

a. Las Empresas que suscriben el presente Convenio respetaran los principios de
accion preventiva previstos en el articulo 15 de la LPRL y, en tal sentido, trataran de
eliminar los riesgos existentes en el trabajo, evaluando aquellos que no se puedan evitar
y adoptando cuantas medidas sean necesarias para que la prestacién del trabajo se
realice de manera segura y no afecte negativamente a la seguridad y a la salud de las
personas trabajadoras.

b. En todo caso, los planteamientos, actuaciones y medidas que se pongan en
marcha conjuntamente por cada empresa y las personas trabajadoras, iran encaminadas
a lograr una mejora en la seguridad y en la calidad de vida de las personas trabajadoras
afectadas, a través de la sustitucién, siempre que fuera posible, de lo peligroso por lo que
entrafie poco o ningun peligro y de la adopcién de medidas que antepongan la proteccién
colectiva frente a la individual teniendo siempre en cuenta las ventajas que puede aportar
en esta materia la evolucion de la técnica y la implantacion de modernos sistemas de
produccion.

Al momento de la entrada en vigor del convenio colectivo, las empresas disponen de
un Servicio de Prevencion Mancomunado, que asume todas las actividades preventivas
con excepcion de la vigilancia de la salud. Si, durante la vigencia del convenio, se optase
por otro modelo organizativo en materia de prevencion, se informara a la representacion
legal de las personas trabajadoras con caracter previo a su implantacion.

c. De acuerdo con la legislacion vigente, en la elaboracion, desarrollo y aplicacion de
los planes de salud y seguridad en el trabajo, asi como en los de prevencion de riesgos
laborales, participaran, si existieren, los representantes de las personas trabajadoras asi
como las organizaciones sindicales, segun sea el ambito de actuacién del plan. En su
defecto, tomaran parte las personas trabajadoras del centro de trabajo o de la empresa.
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d. De existir algun puesto de trabajo que represente cierto riesgo para la salud y
seguridad laboral de las personas trabajadoras, las empresas, de acuerdo con los
dictmenes y asesoramientos de los Servicios de Prevencion y, en su caso, la Inspeccion
de Trabajo, modificaran las instalaciones, los medios o la propia dotacion del puesto de
trabajo, de forma que se minimice y evite en el mayor grado posible, el riesgo detectado.

e. Toda ampliaciéon o modificacion de las instalaciones de los establecimientos, de su
maquinaria o de la tecnologia aplicada a los diversos puestos de trabajo comportara
necesariamente una evaluacion de los riesgos para la salud y seguridad laboral que
pudiere contener, asi como su puesta en conocimiento, bien a los representantes de las
personas trabajadoras o, en su defecto, a las personas trabajadoras afectadas.

f. La representacion legal de las personas trabajadoras en la empresa tendra
informacién permanente respecto a la puesta en marcha de nueva maquinaria, modificacion
de instalaciones, su ampliacion y de las mediciones, andlisis y reconocimientos que se
efectlden en relacién con las condiciones ambientales de los centros de trabajo.

g. Las empresas proporcionaran a las personas trabajadoras sometidas al ambito de
aplicacién de este convenio colectivo las revisiones médicas anuales que correspondan,
en virtud de lo previsto en el articulo 22 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

h. En los supuestos de embarazo o lactancia natural, cuando el trabajo realizado
pueda suponer un riesgo para la seguridad o salud de la trabajadora, del feto o del recién
nacido, la Direccion propiciara, si ello estuviere a su alcance, un cambio de puesto de
trabajo que elimine dichos riesgos, durante el tiempo que dure la situacion de embarazo vy,
en su caso, la lactancia natural. De no ser asi, la trabajadora, quedara acogida a la
prestacion de IT por riesgo durante el embarazo, si asi se lo reconocen los servicios
médicos de la Seguridad Social. A estos efectos se considerara como periodo maximo
computable de lactancia natural el transcurrido desde el nacimiento hasta que el recién
nacido alcance los 9 meses de edad.

i. En materia de ergonomia y psicosociologia aplicada, seran de aplicacién las
normas y disposiciones sobre evaluacién de riesgos psicosociales que tiene establecidas
o pueda establecer el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Se evaluara
de forma especial aquellas actividades o puestos de trabajo expuestos a radiaciones de
pantallas de cualquier tipo, a alta sonoridad a limitaciones de aireacion, etc.

j. Las personas trabajadoras afectados por este Convenio colectivo tienen derecho a
la informacién y formacion sobre las condiciones de su trabajo, sobre las caracteristicas de
su actividad y de su centro de trabajo, sobre la maquinaria y tecnologia empleada y sobre
todos los demas aspectos del proceso laboral que de alguna forma pudieren representar
riesgo para su salud o seguridad personal en el trabajo.

k. En especial, las empresas vienen obligadas a formar especificamente a la persona
trabajadora sobre los riesgos que, en su caso, pudieren existir en determinado puesto de
trabajo, asi como sobre el uso de los medios y conductas necesarios para su eliminacion.

Articulo 77. Participacion de las personas trabajadoras en la prevencién de riesgos
laborales.

1. En las empresas o centros de trabajo que cuenten con seis o0 mas las personas
trabajadoras, la participacion de estos se canalizara a través de sus representantes y de
la representacion especializada que regula la Ley de Prevencion de Riesgos y Salud
Laboral.

2. Los Delegados de prevencion seran designados, en cada centro de trabajo, pory
entre los representantes del personal de dicho centro, si los hubiera, con arreglo a la
siguiente escala: Hasta 49 trabajadores/as: Un Delegado de prevencion. De 50 a 100 las
personas trabajadoras: Dos delegados de prevencién. De 101 a 500 las personas
trabajadoras: Tres Delegados de prevencion. De 501 a 1.000 las personas trabajadoras:
Cuatro Delegados de prevencion.

3. Enlas empresas de hasta 30 las personas trabajadoras el Delegado de prevencién
sera el Delegado de personal. En las empresas de 31 a 49 las personas trabajadoras
habra un Delegado de prevencion que sera elegido por y entre los Delegados de personal.
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4. EIl empresario viene obligado a informar periddicamente a los representantes de
las personas trabajadoras, si los hubiere, sobre evolucion de la salud y seguridad de las
personas trabajadoras, indices de absentismo y sus causas, accidentalidad y sus
consecuencias, indices de siniestralidad, estudios que se realicen sobre el medio ambiente
de los centros de trabajo y, en general, sobre cualquier circunstancia que colectiva o
individualmente pueda tener incidencia en relaciéon con la salud de las personas
trabajadoras.

Articulo 78. Revisiones médicas anuales.

1. Las empresas garantizaran a las personas trabajadoras sometidas al ambito de
aplicacion de este convenio la vigilancia periédica de su estado de salud en funcién de los
riesgos inherentes al trabajo. La persona trabajadora debera prestar su consentimiento
para ello.

2. No obstante lo establecido en el apartado anterior, la vigilancia médica anual sera
obligatoria, previo informe de los representantes legales de las personas trabajadoras del
centro de trabajo o, en su defecto, del comité intercentros, cuando los reconocimientos
sean imprescindibles para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud
de las personas trabajadoras o para verificar si el estado de salud puede constituir un
peligro para el mismo, para las demas personas trabajadoras o para otras personas
relacionadas con la empresa y/o para las cosas.

Idéntica obligacion tendra la persona trabajadora cuando asi esté establecido en virtud
de una disposicion legal.

CAPITULO X

Beneficios sociales y otras materias

Articulo 79. Seguro colectivo.

1. Las empresas concertaran con una entidad aseguradora un seguro para las
personas trabajadoras sometidas la aplicaciéon del presente Convenio Colectivo para las
contingencias de fallecimiento o gran invalidez derivada de accidente de trabajo.

La cantidad asegurada ascendera a 40.000 euros.

2. Salvo designacion expresa de beneficiarios por el asegurado, la indemnizacién
que abone la entidad aseguradora se hara efectiva a la persona trabajadora accidentada
0, en caso de fallecimiento, a los herederos legales de dicha persona trabajadora.

3. La indemnizacion prevista en este articulo sera considerada a cuenta de
cualesquiera otras cantidades que pudieran ser reconocidas como consecuencia de la
declaracion de la responsabilidad civil de la empresa por la ocurrencia de alguna de las
contingencias contempladas en este articulo, debiendo deducirse de estas en todo caso
habida cuenta de la naturaleza civil que tienen las mismas y ambas partes le reconocen.

4. A los efectos de acreditar el derecho a la indemnizacién aqui pactada se
considerara como fecha del hecho causante aquella en la que se produce el accidente de
trabajo.

Articulo 80. Derecho a la desconexion digital en el &mbito laboral.

La empresa, previa audiencia del comité intercentros, elaborara una politica interna
dirigida a todas las personas trabajadoras en la que definira las modalidades de ejercicio
del derecho a la desconexion digital que preservara el derecho a la desconexién digital en
los supuestos de realizacion total o parcial del trabajo a distancia asi como en el domicilio
del empleado vinculado al uso con fines laborales de herramientas tecnoldgicas.

En particular, se potenciara a través de la comision de formacion, la realizaciéon de
acciones formativas que promuevan la sensibilizacion del personal sobre un uso razonable
de las herramientas tecnoldgicas que evite el riesgo de fatiga informatica.
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Articulo 81. Complemento empresarial a la incapacidad temporal.

1. La Empresa complementara la prestacion publica abonada por la Seguridad Social
en caso de Incapacidad Temporal de las personas trabajadoras durante un maximo de 90
dias dentro de cada afo natural.

En el primer proceso de IT que se inicie dentro de cada afio natural, la empresa
complementara las percepciones que la persona trabajadora reciba de la Seguridad Social
hasta alcanzar el 100 % del salario habitual.

En el segundo proceso de IT que se inicie dentro de cada afio natural, la empresa
complementara las percepciones que la persona trabajadora reciba de la Seguridad Social
hasta alcanzar el 85 % del salario habitual.

El tercer y sucesivos procesos de IT que inicie la persona trabajadora dentro de cada
afo natural no seran complementados por parte de la Empresa, percibiendo la persona
trabajadora unicamente el subsidio que le corresponda de conformidad con la normativa
de la Seguridad Social.

2. En ningun caso el abono del complemento de IT puede suponer una retribucién
neta superior al salario habitual la persona trabajadora.

3. Para supuestos de excepcional gravedad o situaciones excepcionales, la persona
trabajadora afectado podra solicitar a la direccién de la empresa y a la representacion legal
de las personas trabajadoras o, en caso de que no contara con ella su centro de trabajo,
ante el Comité intercentros la posibilidad de prorrogar la situacion de proteccion establecida
en el presente articulo.

Dicha ampliacion requerira, en todo caso, el acuerdo entre la representacion de las
personas trabajadoras y la empresa.

4. Alos efectos del presente articulo, ambas partes entienden como salario habitual
el promedio de las bases de cotizacién de los tres meses anteriores aplicables a la
contingencia de la que derive la baja, contados desde la fecha en la que se produzca dicha
situacion de incapacidad temporal.

Articulo 82. Privacién del permiso de conducir.

A todas aquellas personas trabajadoras a los que su trabajo le requiera de forma
principal o accesoria la conduccién de vehiculos automoéviles que precisen para ello la
obtenciéon del correspondiente permiso o habilitacion administrativa, les resultara de
aplicacioén lo establecido en el presente articulo.

Para los casos de privacion del permiso de conducir por tiempo no superior a seis
meses, la empresa se vera obligada a facilitar a la persona trabajadora ocupacion en
cualquier trabajo, aun cuando fuere de inferior categoria, abonando la retribucién
correspondiente al puesto de trabajo efectivamente desempefiado, méas los complementos
salariales fijos que correspondan y siempre que no concurran los siguientes requisitos:

a) Que la privacién del permiso de conducir derive de hechos particulares ajenos a la
actividad de la persona trabajadora en la Empresa.

b) Que la privacion del carné de conducir sea como consecuencia de la comisién de
delitos dolosos.

¢) Que a la persona trabajadora afectado ya se le haya aplicado el régimen previsto
en el parrafo segundo del presente articulo, en los 24 meses anteriores, como
consecuencia de haber sido privado del carnet de conducir.

d) Que la privacion del carné de conducir sea consecuencia de haber ingerido
bebidas alcohdlicas o tomado algun tipo de drogas o u otro tipo de sustancias.

De igual forma si la privacion del permiso de conducir fuese por tiempo no superior a 6
meses, la Empresa podra ordenar a la persona trabajadora que el tiempo de privacion se
aplique en sus dias libres y en sus periodos vacacionales. En el caso de que la persona
trabajadora se negase a dicha obligacion, la Empresa podra aplicar lo dispuesto en el
parrafo siguiente, extinguiendo el contrato por causas objetivas.
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Cuando la retirada del permiso de conducir sea por tiempo superior a 6 meses, se
entendera que la persona trabajadora deja de ser apto para el trabajo que fue contratado
y causara baja automaticamente en la empresa por circunstancias objetivas, aplicandose
lo que al respecto determinan los articulos 52 y 53 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 83. Uniforme de trabajo.

Las empresas facilitaran al personal el uniforme, vestuario preciso e idoneo para la
realizacion de su funcion, segun el disefio de la empresa y en consonancia con las épocas
de invierno y verano, segun las regiones.

Dicho vestuario podra ser repuesto, modificado o ampliado, siendo obligatoria su
utilizacion y limpieza por parte de la persona trabajadora.

Disposicion adicional primera. Horas extraordinarias.

Las partes acuerdan que el valor de la hora extraordinaria, entendiendo por tal aquella
que se realice por encima de la jornada maxima anual, se retribuird con un recargo
del 25 % del valor de la hora ordinaria.

Disposicién adicional segunda. Responsabilidad por utilizacion de dinero en metélico.

Ambas partes convienen que la empresa no exigira la devolucién a las personas
trabajadoras por las diferencias generadas con motivo de la falta de diligencia en la
utilizacion de dinero en metalico, siempre y cuando dichas diferencias obedezcan a
situaciones esporadicas, sobrevenidas y no reiteradas.

Disposicion final primera. Prima de negociacion.

1. Las empresas abonaran a cada uno de los trabajadores y trabajadoras que
estuvieran de alta en las Empresas en la fecha de firma del Convenio Colectivo en
concepto de Prima de Negociacién una cantidad por una sola vez una cuantia equivalente
al 2 % del salario base segun las tablas salariales, conforme al Grupo y Nivel reconocido,
establecido para el ejercicio 2018, mas el IPC del resto de los conceptos revalorizables
segun lo establecido en el Convenio Colectivo.

La cuantia resultante se percibira de forma proporcional al tiempo de prestacion
efectiva de servicios durante 2019 hasta la fecha de firma del Convenio Colectivo.

2. Adicionalmente, se abonara integrada en la prima de negociacién a cada una de
las personas trabajadoras que estuvieran de alta en las Empresas en la fecha de firma del
Convenio Colectivo la cuantia establecida en la Tabla recogida en el presente apartado en
base al porcentaje establecido en la misma y conforme al Grupo y Nivel reconocido,
establecido para el ejercicio 2018.

La cuantia resultante se percibira de forma proporcional al tiempo de prestacion
efectiva de servicios durante 2019 hasta la fecha de firma del Convenio Colectivo.

Revisién SB - Compensado CPC

Nivel 2019
NIVEL 0. 0,00 %
NIVEL I-A-1. 0,00 %
NIVEL I-A-2. 0,00 %
NIVEL I-B-1. 0,00 %
NIVEL II-A-1. 2,00 %
NIVEL II-B-1. 6,00 %
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Nivel 2019
NIVEL 1I-B-2. 6,00 %
NIVEL II-B-3. 6,00 %
NIVEL 1I-B-4. 6,00 %
NIVEL 1I-B-5. 6,00 %
NIVEL II-B-7. 2,00 %
NIVEL lI-A-1. 0,50 %
NIVEL 11I-B-1. 2,00 %
NIVEL 1I-B-2. 0,00 %

3. Enningun caso esta prima de negociacion sera consolidable ni se integrara en las

Tablas Salariales.

4. Las empresas podran abonar esta prima de negociacion hasta un mes después de

la firma del convenio colectivo.

Disposicion final segunda. Equivalencia de puestos de trabajo.

A los efectos de reflejar la equivalencia entre los puestos de trabajo actualmente
existentes en las Empresas afectadas por el Convenio Colectivo y los respectivos Grupos,
Subgrupos y Niveles Retributivos que componen la estructura de clasificaciéon profesional
pactada, se incluye a continuacion la Tabla de Equivalencia sin perjuicio de que ambas
partes reconocen que las Empresas podran crear otros puestos de trabajo diferentes asi

como no tendran que dotar con personal todos los a los aqui listados:

Grupo 0. Directivos

Director/a de Organizacion y Tecnologia.
Director/a de Marketing.

Director/a de Operaciones y Servicios Generales.
Director/a Financiero.

Director/a Departamento Juridico.

Director/a de Personas y Cultura.

Conejero/a Delegado/a.

Director/a de Departamento.

Director/a Departamento Servicios Corporativos.

Director/a General de Servicios Funerarios.

Grupo |.  Técnicos y Administrativos

Subgrupo A. Personal Titulado y Técnico

Responsable Control de Gestion.
Responsable Auditoria Interna.

Responsable Mantenimiento.

Nivel O
Nivel O
Nivel O
Nivel O
Nivel O
Nivel O
Nivel O
Nivel 0
Nivel O
Nivel 0

NIVEL I-A-1
NIVEL I-A-1
NIVEL I-A-1
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Responsable Soporte. NIVEL I-A-1
Responsable Telecomunicaciones. NIVEL I-A-1
Responsable Sistemas. NIVEL I-A-1
Responsable de Reingenieria de Procesos. NIVEL I-A-1
Responsable Area TIC. NIVEL I-A-1
Responsable Software. NIVEL I-A-1
Director/a de Servicio y Asistencia al Cliente. NIVEL I-A-1
Director/a Proyector OT. NIVEL I-A-1
Responsable de Calidad y Reclamaciones. NIVEL I-A-1
Responsable de Compras y Servicios Generales. NIVEL I-A-1
Responsable de Contabilidad, Activos Fijos y Consolidacion. NIVEL I-A-1
Responsable de Cuentas a Pagar e Impuestos. NIVEL I-A-1
Responsable de Ingenieria. NIVEL I-A-1
Responsable de Producto, Precio y Distribucion. NIVEL I-A-1
Responsable de Publicidad y Promocion. NIVEL I-A-1
Responsable de Comunicacion y RSC. NIVEL I-A-1
Responsable de Tesoreria Operativa. NIVEL I-A-1
Responsable de Organizacion. NIVEL I-A-1
Responsable de Personas y Negocio. NIVEL I-A-1
Responsable Planificacion y Proyectos. NIVEL I-A-1
Responsable PRL. NIVEL I-A-1

Grupo |I.  Técnicos y Administrativos

Subgrupo A. Personal Titulado y Técnico

Gestor/a de Proyectos. NIVEL I-A-2
Técnico/a Operaciones. NIVEL I-A-2
Auditor/a Interno. NIVEL I-A-2
Técnico/a Marketing. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Cultura y Comunicacion. NIVEL I-A-2
Business Controller. NIVEL I-A-2
Gestor/a Proyectos. NIVEL I-A-2
Responsable de Mercado y Producto. NIVEL I-A-2
Técnico/a Administrativo/a. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Contabilidad y Finanzas. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Cuentas a Pagar e Impuestos. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Mercado y Producto. NIVEL I-A-2
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Técnico/a de Proyectos. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Personas y Negocio. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Talento y Desarrollo. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Tesoreria. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Desarrollo Corporativo y Estrategia. NIVEL I-A-2
Técnico/a en Mantenimiento. NIVEL I-A-2
Técnico/a Gestor/a Documental. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Compras. NIVEL I-A-2
Técnico/a de PRL. NIVEL I-A-2
Técnico/a de Relaciones Laborales. NIVEL I-A-2
Técnico/a TIC. NIVEL I-A-2

Subgrupo B. Administrativos

Asistente Consejero/a Delegado/a. NIVEL I-B-1
Administrativo/a SSCC. NIVEL I-B-1
Administrativo/a Red Servicios Funerarios. NIVEL I-B-1
Técnico/a Administrativo/a. NIVEL I-B-1
Administrativo/a Nivel | (CPD). NIVEL I-B-1
Recepcionista SSCC. NIVEL I-B-1
Administrativo/a de Cuentas a Pagar e Impuestos. NIVEL I-B-1
Administrativo/a de Facturacion y Cuentas a Cobrar. NIVEL I-B-1
Administrativo/a Servicios Corporativos. NIVEL I-B-1
Administrativo/a de Tesoreria Operativa. NIVEL I-B-1
Asistente de Direccion. NIVEL I-B-1
Gestor/a Administrativo/a SF. NIVEL I-B-1
Gestor/a Documental. NIVEL I-B-1
Técnico/a de Calidad. NIVEL I-B-1

Grupo Il.  Personal Operaciones

Subgrupo A. Coordinaciéon de Operaciones

Director/a de Zona. NIVEL II-A-1
Coordinador/a. NIVEL 1I-A-1
Director/a Operativo. NIVEL II-A-1
Director/a Comercial. NIVEL I1I-A-1
Responsable de Negocio Extranjero en Espafia. NIVEL II-A-1
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Subgrupo B. Personal Operaciones
Delegado/a de Centro SF. NIVEL II-B-1
Delegado/a Operativo SF. NIVEL II-B-1
Delegado/a Comercial SF. NIVEL II-B-1
Responsable Asesores Comerciales. NIVEL II-B-2
Asesor/a Servicios Senior. NIVEL II-B-2
Gestor/a Repatriaciones. NIVEL II-B-2
Funerario/a Asesor/a. NIVEL II-B-2
Responsable de Asistencia al Cliente. NIVEL I[I-B-2
Asesor/a Servicios Junior. NIVEL II-B-3
Responsable de Servicios. NIVEL II-B-4
Responsable Unidad Traslado. NIVEL II-B-4
Funerario/a Senior. NIVEL II-B-4
Conductor/a Unidad Traslados. NIVEL II-B-5
Funerario/a Junior. NIVEL II-B-5
Responsable Recepcionistas Tanatorio. NIVEL II-B-7
Recepcionista Tanatorio. NIVEL II-B-7
Gestor/a Administrativo SF. NIVEL II-B-7
Asistente Protocolo. NIVEL II-B-7
PAF: Personal de Atencion a Familias. NIVEL II-B-7
Gestor/a Repatriaciones. NIVEL II-B-7
Maestro/a de Ceremonias. NIVEL II-B-7
Responsable de Maestro/a de Ceremonias. NIVEL II-B-7
Grupo lll.  Servicios Generales
Subgrupo A. Responsables de Servicio
Responsable Limpieza. NIVEL IlI-A-1
Subgrupo B. Personal Servicios Generales
Operario/A de Limpieza NIVEL IlI-B-1
Personal de Limpieza NIVEL IlI-B-1
Personal Oficios Varios NIVEL 1lI-B-2

Disposicion final tercera. Igualdad.

1. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Organica 3/12007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (BOE del 23 de marzo),
se incorpora como Anexo |l del presente Convenio el Plan de Igualdad del Grupo ASV
Servicios Funerarios.
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El Plan de lgualdad sera de aplicacion a todo el personal que preste servicios en
cualquiera de las empresas incluidas en el ambito de aplicacién del presente Convenio, asi
como al personal que, por aplicacion de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 3
del presente Convenio, pudiera estar excluido del ambito personal de aplicacién del
mismo.

2. Ambas partes declaran que la utilizacién de cualesquiera términos o terminologia
expresada en el presente convenio se entendera que afectara por igual a los dos géneros.
La no inclusién o cita expresa de alguno de los dos géneros no implica, en ningun caso, la
exclusién del no citado.

Disposicién final cuarta. Protocolo de actuacién en materia de acoso sexual, moral y por
razén de sexo.

1. Declaracién de principios.

Toda persona tiene derecho a recibir un trato respetuoso y digno en el trabajo. El
ordenamiento espafiol situa la dignidad de la persona como uno de los pilares fundamentales
objeto de tutela (arts. 10 y 15 de la Constitucién Espafiola), y de manera especifica en el
ambito de las relaciones laborales esta especial tutela se ha traducido en la incorporacion
dentro de los derechos basicos de la persona trabajadora de la proteccion frente al acoso
por razén de origen racial, religién o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual
y frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo (articulo 4.2 del ET).

Por este motivo, las partes manifiestan su absoluto rechazo a las conductas y
comportamientos constitutivos de acoso moral, acoso sexual y acoso por razén de sexo,
y, considerando que suponen un atentado a la dignidad de las personas trabajadoras,
asumen el compromiso comun de establecer las medidas necesarias para evitarlas,
prevenirlas y solventarlas, en el caso de que se produzcan.

La existencia de codigos de conducta que regulen minimamente las relaciones
interpersonales en la empresa no garantiza, como es obvio, la no apariciéon de conflictos en
los que se encuentre comprometido el respeto por la dignidad del trabajador o de la
trabajadora, en cualquiera de sus manifestaciones. Ante la aparicion de un conflicto de esa
naturaleza es necesario intervenir de manera agil y eficaz en orden a comprobar su
existencia, conocer la dimension del problema y sus causas. Por ello se ha considerado
necesario establecer un cauce de denuncia, investigaciéon y de respuesta ante la aparicion
de situaciones de incumplimiento laboral de esa naturaleza. Para contribuir a la eficacia de
este procedimiento se ha tratado de simplificar los criterios de funcionamiento garantizando
la confidencialidad de la informacién denunciada por la persona objeto del presunto acoso o
por cualquier empleado/a que tenga conocimiento de la existencia de este tipo de conductas.

No debemos olvidar que la existencia de un clima laboral adecuado y de una organizacién
que garantice el derecho a la integridad fisica y moral de las personas es responsabilidad de
las empresas y las personas trabajadoras incluidos en el ambito de aplicacion de este
convenio, sobre todo en orden a facilitar el conocimiento y evitar en lo posible dicho tipo de
conductas. Por lo que es preciso tomar conciencia y colaborar para que se eviten y, en su
caso, se corrijan ese tipo de situaciones, asi como velar por construir un entorno laboral libre
de acoso en cualquiera de sus manifestaciones (moral, sexual y por razén de sexo).

Al tratarse de un procedimiento especifico de tutela del derecho a la dignidad de las
personas en directa relacion con posibles conductas de acoso se excluye del ambito del
mismo la canalizacion de cualquier otro tipo de conflicto o incumplimiento laboral que pueda
producirse dentro del &mbito laboral o como consecuencia de la prestacion del trabajo.

La Empresa y la Representacion Social manifiestan su mas absoluto rechazo de este
tipo de conductas y, en tal sentido, las mismas no seran toleradas en el ambito de
aplicacion de este convenio y seran sancionadas, debiendo tenerse en cuenta que,
ademas de una falta laboral, pueden dar lugar a otro tipo de responsabilidades legales,
inclusive de indole penal.
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2. Accion preventiva.

Desde la Direccion de las empresas se fomentaran medidas preventivas encaminadas
a evitar el acoso, tales como las que se enumeran a continuacion:

Comunicacion.

Se garantizara el conocimiento del presente Protocolo a todas las personas que
integran el ambito de aplicacién de este convenio con la finalidad de evitar y prevenir
cualquier situacion de acoso, asi como para encauzar, en caso de producirse, las
denuncias efectuadas en tal sentido.

Igualmente, las empresas se comprometen a garantizar la accesibilidad del Protocolo
mediante los siguientes instrumentos:

— Su informacion en el proceso de acogida.
— Publicacién en la Intranet.
— Distribucion a los representantes de las personas trabajadoras.

La persona que considere que esta siendo objeto de cualquier tipo de conducta de
acoso, o cualquier persona trabajadora que pudiera tener conocimiento fehaciente de que
un companero/a esa siendo objeto de acoso, debera ponerlo por escrito en conocimiento
de la persona responsable del Departamento de Recursos Humanos, siguiendo las pautas
indicadas en el presente protocolo.

Responsabilidad.

Todas las personas trabajadoras incluidas en el ambito del presente Convenio tienen
la responsabilidad de ayudar a mantener un entorno laboral en el que se respete la
dignidad de la persona y libre de todo tipo de acoso.

En caso de producirse, debe quedar garantizada la proteccion a la persona que lo
sufra y la inmediata puesta en marcha de los procedimientos correspondientes con el
objeto de poner fin a la conducta prohibida y evitar que se repita en el futuro.

Formacion.

Las empresas se comprometen a impartir formacion especializada a las personas a
quienes se asignen cometidos especificos y responsabilidades en materia de Acoso sexual
y/o por Razén de Sexo en el Trabajo, para el desempefio adecuado de sus funciones, asi
como a los miembros de la Comisién Interempresarial Paritaria con facultades en materia
de igualdad.

3. Definicion de conceptos.

Acoso moral.

Constituye acoso moral la realizacion reiterada, entendiéndose por tal como minimo
durante seis meses, de actos de hostigamiento psicolégico en el marco de cualquier
actividad laboral, que humille al que lo sufre, imponiendo situaciones de grave ofensa a la
dignidad.

Acoso sexual y acoso por razén de sexo.

A los efectos de este protocolo, constituye acoso sexual cualquier comportamiento,
verbal o fisico, de naturaleza sexual, que tenga el propésito o produzca el efecto de atentar
contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo. Asi, el acoso sexual es la conducta de naturaleza sexual, u otros
comportamientos basados en el sexo, que afectan a la dignidad de la mujer y del hombre
en relacion o como consecuencia del trabajo, y que se exteriorizan por medio de un
comportamiento fisico o verbal manifestado en actos, gestos o palabras, sabiendo o
debiendo saber el sujeto activo que su conducta es indeseada por la victima.
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Constituye acoso por razén de sexo, todo comportamiento realizado en funcién del
sexo de una persona, con el propésito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear
un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacion
de una situacion constitutiva de acoso sexual o por razon de sexo se considera también un
acto de discriminacion por razén de sexo.

El acoso debe crear objetivamente un ambiente incémodo e ingrato de trabajo y se
caracteriza porque se trata de comportamientos indeseados por la persona objeto de los
mismos.

Se ha de tener en cuenta que un unico episodio no deseado puede ser objeto de
acoso sexual y que este tipo de conducta puede darse tanto entre compaferos con el
mismo nivel jerarquico como entre responsables y subordinados.

4. Pautas de actuacién ante el acoso moral, acoso sexual y por razén de sexo.
4.1 Departamento encargado de gestionar el procedimiento de actuacion.

Sera responsabilidad de la Oficina de Etica y Cumplimiento gestionar y velar por una
tramitacion correcta de este procedimiento e investigar y concluir este procedimiento
relativo a las situaciones de acoso de las que tenga conocimiento a través de la denuncia
que pueda formular la persona que presuntamente sea victima de ese tipo de conducta o
por cualquier otro medio de informacion.

4.2 Pautas de actuacion.

4.2.1 Comunicacion y ratificacion de la denuncia: La persona que considere que esta
siendo objeto de cualquier tipo de conducta de acoso, o los empleados/as que puedan
tener conocimiento fehaciente de esa situacion, debera comunicarlo a la Oficina de Etica
y Cumplimiento mediante una carta o correo electrénico donde se recoja una breve
descripcion de los hechos, los datos de la persona o personas implicadas y toda aquella
informacion que considere necesaria para facilitar la intervencion inmediata del Instituto.

Esta denuncia también podra formularse por la representacién legal de las personas
trabajadoras del centro de trabajo o, en su defecto, por el comité intercentros.

4.2.2 Investigacion de los hechos objeto de denuncia: Una vez recibidos los escritos
de denuncia y de ratificacién de la denuncia, la Oficina de Etica y Cumplimiento convocara
al/la Responsable del Departamento al que pertenezca el denunciante para, de forma
conjunta, analizar e investigar los hechos denunciados salvo que el denunciado sea éste,
€N Cuyo caso Se convocara a su superior jerarquico.

La tramitacion del expediente de investigacién, se realizara por un instructor que
debera ser persona cualificada en la materia e independiente de las empresas, con el
objeto de preservar una mayor independencia y objetividad en el resultado del mismo.

Durante la tramitacion del expediente de investigacién, podran acordarse, con caracter
cautelar y a instancia de cualquiera de las partes implicadas, cambios de puesto de trabajo
u otras medidas que eviten la aparicién de nuevas situaciones de conflicto, sin que ello
suponga prejuzgar sobre el fondo del asunto.

El proceso de investigacién constara de las siguientes etapas:

a) Toma de declaracién a cada una de las partes: Como primera medida se procedera
a entrevistar a la persona trabajadora que presuntamente sea victima de la situacion de
acoso denunciada, que podra en ese acto proponer los medios de prueba que podrian
acreditar la veracidad y dimensién de los hechos denunciados. Del desarrollo de este tramite
se dejara constancia escrita que debera ser firmada por el declarante. Posteriormente, se
procedera a tomar declaracion al trabajador o trabajadora denunciada, quién podra asimismo
proponer los medios de prueba que estime procedentes a sus intereses exculpatorios,
debiendo al término de este tramite firmar el documento en el que se recoja su declaracion.
Podran asistir, tanto el denunciante como el denunciado, acompafiado por representante
legal de las personas trabajadoras o delegado sindical, si lo hubiera.
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b) Practica de los medios de prueba propuestos por las partes: Declaracion de los
testigos: Concluida la fase de toma de declaracion de las personas implicadas se
procedera a tomar declaracién a los empleados/as que hayan sido designados por
aquellos como medio de prueba para acreditar sus respectivas versiones de los hechos
objeto de investigacion. En el supuesto de que el numero de testigos propuestos fuese
elevado podré solicitarse por el Instructor a los proponentes que elijan a aquellos que
consideren de mayor importancia para el esclarecimiento de los hechos investigados. Las
declaraciones prestadas se recogeran documentalmente y una vez leidas seran firmadas
por el autor de las mismas.

La tramitacién de este procedimiento debera realizarse con celeridad y con pleno
respeto a los principios de dignidad y de presuncion de inocencia, debiendo la Oficina de
Etica y Cumplimiento, como el resto del personal implicado de alguna forma en el proceso
de investigacion, guardar el debido sigilo y confidencialidad.

4.2.3 Conclusion y resolucion del proceso de investigacion: Concluida la fase de
investigacién de los hechos denunciados, dentro del plazo maximo de 30 dias laborables
desde su inicio el Instructor emitira un Informe en el que se recoja de manera detallada el
resultado de la declaracion de las personas directamente afectadas y de los medios de
prueba practicados, su valoracion sobre la realidad y, en su caso, la trascendencia de la
conducta denunciada asi como la propuesta de actuacion, que debera ser remitido a la
Oficina de Etica y Cumplimiento y a la Direccién de Relaciones Laborales.

En funcion de dicho resultado, la Direccién de Relaciones Laborales de la organizacién
podra proponer la imposicion de la sancion al trabajador o trabajadora causante del dafio
sufrido por la persona que haya sido victima de la conducta investigada de conformidad
con lo establecido en el presente Convenio Colectivo.

En el supuesto de que se constate que la persona trabajadora denunciante haya
obrado de mala fe, lanzando falsas acusaciones hacia el denunciado, podra imponer
asimismo las medidas sancionadoras al denunciante previstas igualmente en este
convenio colectivo.

Una copia de este Informe sera remitido a la Direccion General de la Entidad y a las
personas directamente afectadas y a los Representantes Legales de las personas
trabajadoras del centro de trabajo o, en su defecto, al comité intercentros.

5. Ejercicio de acciones legales por las personas que sean victimas de situaciones
de acoso.

La tramitacion del presente procedimiento interno de investigacion y, en su caso, de
sancion es voluntaria, por lo que las personas afectadas podran, al margen del mismo,
ejercitar las acciones legales que estimen convenientes.

Disposicion final quinta. Comisién negociadora del Convenio colectivo en materia de
jornada de disponibilidad.

Se reunira la Comision Negociadora del convenio, previo informe necesario de la
Comision de Control de Jornada de Disponibilidad, cuando sea precisa la negociacion de
mecanismos de inaplicacion temporal, total o parcial, de todas o alguna de las condiciones
de la jornada de disponibilidad establecidas en el articulo 51.2.k) del Convenio Colectivo
en aquellos centros de trabajo donde por sus especiales caracteristicas, de irregularidades
de servicios y/o de las necesidades de la plantilla existente en dichos centros se precise la
adaptacion de la jornada, a las necesidades y peculiaridades del servicio en dichos
centros.

Esta Comisidon queda facultada para establecer en estos casos, cuantas medidas
adicionales fueran precisas para garantizar las necesidades del servicio y el cumplimiento
de los limites de jornada y descansos establecidos legal y reglamentariamente, asi como
el plazo en el que se mantendran dichas medidas excepcionales. Transcurrido dicho plazo
se volverian a aplicar las condiciones de jornada de disponibilidad.
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Disposicion derogatoria.

Ambas partes manifiestan su conformidad respecto de que el presente convenio
colectivo es la unica norma de regulacion especifica, sin perjuicio de las normas legales
que, en cada momento, pudieran ser de aplicacién, de las condiciones de trabajo de las
personas trabajadoras sometidas a su ambito de aplicacién y, por lo tanto, convienen que
el presente convenio colectivo sustituye y deroga a cualesquiera pactos, acuerdos,
directrices internas o cualquier otra formula existente en las empresas hasta la entrada en
vigor del Convenio.

ANEXO |

Tablas salariales

Grupo Profesional Subgrupo Nivel Retributivo Sz:l:rli’ng:sse 11-(::;:5 1 Zﬁoa;as Bruto Anual
Grupo Profesional 0. NIVEL 0 1.586,43 € 22.210,02 €
Personal Directivo.

Subgrupo A Titulados y NIVEL I-A-1 1.285,29 € 17.994,06 €
Grupo . Técnicosy ~ Tecnicos NIVEL I-A-2 1.196,36 € 16.749,04 €
Administrativos. )
Subgrupo B Titulados y NIVEL I-B-1 1.126.86 € 15.776,04 €
Técnicos
Subgrupo A Coordinacion de /e 11 a 4 161815 € 22.654,10 €
Operaciones
NIVEL II-B-1 1.432,19 € 20.050,66 €
NIVEL II-B-2 1.102,78 € 269,91 € 17,40 € 19.426,46 €
Grupo II. Personal
Operaciones. Subgrupo B Personal de NIVEL II-B-3 1.069,36 € 213,28 € 17,40 € 18.165,76 €
Operaciones NIVEL II-B-4 898,93 € 269,91 € 17,40 € 16.572,56 €
NIVEL II-B-5 884,10 € 242,15€ 17,40 € 15.976,30 €
NIVEL II-B-7 1.042,43 € 17,40 € 14.802,82 €
ggfﬁ;ﬁ’" AResponsables de /ey 141 1.045,56 € 17,40 € 14.846,64 €
Grupo Ill. Servicios
Generales Subgrupo B Personal NIVEL I11-B-1 991,49 € 17,40 € 14.089,66 €
Servicios Generales NIVEL I1I-B-2 1.203,03 € 17,40 € 17.051,22 €
ANEXO Il

Grados de consanguineidad y/o afinidad

A los efectos de cualquier referencia que en este Convenio Colectivo se efectue a los
diferentes de grados de consanguineidad y/o afinidad se entenderan que son de aplicacion
los contenidos en la siguiente tabla:

Primer grado de consanguinidad Primer grado de afinidad
Padres Padres del conyuge
Hijos Hijos del conyuge
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Segundo grado de consanguinidad Segundo grado de afinidad

Abuelos/abuelas del conyuge

Abuelos/abuelas Hermanos/hermanas del cényuge

Yernos
Hermanos/hermanas
Nietos/nietas Nueras
Cufados/cufadas

Nietos/nietas

Tercer grado de consanguinidad Tercer grado de afinidad
Tios/tias Tios/tias del cényuge
Sobrinos/sobrinas Sobrinos/sobrinas del conyuge

ANEXO Il

Plan de igualdad
1. Preambulo

La igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico universal reconocido en
diversos textos internacionales sobre derechos humanos y constituye un principio
fundamental en la Unién Europea. El articulo 14 de la Constitucién Espafiola establece el
derecho fundamental a la igualdad y a la no discriminacién como un pilar basico de nuestro
ordenamiento y, en el marco de las relaciones laborales, el articulo 17 del Estatuto de los
Trabajadores regula la no discriminacion como un derecho propio de todas las personas
trabajadoras. Por otro lado, la vigente Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, sefiala que las empresas estan obligadas a
respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el &mbito laboral y a adoptar medidas
dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres,
incorporando la necesidad de trasladar dichas medidas a un plan de igualdad.

La citada Ley Organica 3/2007 nace por tanto con el objetivo de impulsar y lograr que
el principio de igualdad de trato y de oportunidades sea real, combatiendo las
manifestaciones aun existentes de discriminacion, tanto directa como indirecta, por razén
de sexo, en materias clave tales como el acceso al empleo, la promocién profesional, la
politica salarial, las condiciones de trabajo y empleo o la formacién profesional.

En consecuencia, el presente Plan de Igualdad, asi como el Protocolo de actuacién en
caso de denuncias o quejas por acoso moral, acoso sexual y acoso por razén de sexo
anexo, contemplan un conjunto ordenado de medidas idéneas y suficientes para alcanzar
los objetivos fijados en el mismo, tanto desde la 6ptica de la no discriminacién entre
mujeres y hombres como desde la relativa a la conciliacién de la vida personal, familiar y
laboral, y manifiestan su satisfaccién por lo obtenido.

2. Ambito de aplicacién, vigencia y adaptacion del plan

El presente Plan de Igualdad sera de aplicacién a todos los empleados/as que prestan
servicios en Grupo ASV Servicios Funerarios, incluido el personal de direccion.

La Direccion de la Sociedad se compromete a aprobar el presente Plan de Igualdad,
adoptar las medidas necesarias para alcanzar los objetivos propuestos y a respetar su
contenido durante su vigencia.

El Plan entrara en vigor desde el primer dia del mes siguiente al de su firma por las
partes y tendra una duracién indefinida.

Sin embargo, las partes acuerdan que el Plan tendra un caracter dinamico, por lo que,
con caracter anual, revisaran las conclusiones del Diagndstico de situacion y las
actualizaran, revisando y modificando asimismo en consecuencia las medidas incluidas en
el presente Plan de Igualdad.
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Cualquier modificacion legal o convencional que mejore alguna de las medidas
previstas en el presente Plan quedara incorporada automaticamente, sin necesidad de
pacto expreso entre las partes, sustituyendo a lo aqui previsto. Todo ello sin perjuicio de
que, si las partes lo consideran conveniente, en aras a la claridad del Plan, puedan
redactar los acuerdos necesarios para la expresa sustitucion de la medida original por la
mejora futura incorporada por la Ley o el Convenio Colectivo.

3. Areas de actuacion

A. Liderazgoy cultura

En este sentido, las acciones a llevar a cabo por Grupo ASV Servicios Funerarios son
las siguientes:

~ 2 PRESUPUES GRADO CRSDO AVANCE U
AREAS DE ACTUACION ACCIONES RESPONSABLE CALENDARIO DESCRIPCION
TO AVANCE
ACCIONES
Direccion de Constituida el
A. Liderazgo y cultura  [Se creard una Comision Permanente de Diversidad e Igualdad. Personasy 2019 0 EJECUTADA|miércoles 13 de
Cultura marzo de 2019.
Se estableceran indicadores en los informes de gestion que permitan medir
los avances de igualdad en la Compaiiia.
Dichos indicadores son los siguientes: Se han revisado los
— Distribucion de participantes en acciones formativasy en plan de indicadoresy
formacion anual por sexo, categorias y puesto de trabajo. Direccién de consensuado unos
— Porcentaje de asistencia a la formacién en horario laboral. nuevos en la
A. Liderazgo y cultura L j ) . o Personasy 2019 0€[1] EJECUTADA L
— Distribucion plantilla / puesto/ sexo /cargas familiares. Cult reunion de
ultura
—Relacién de personas que se incorporan tras baja y excedencias/ puesto/ creacion de la
centro trabajo / fecha inicio baja o excedencia/ fecha vencimiento baja o Comisidn de
excedencia. Igualdad.
— Indicadores seleccion: numero de vacantes y promociones distribuidas por
Sexo.
isara . ., |Direccién de
A, Liderazeo v cultura Se revisaran semestralmente los avances del Plan de Igualdad en la Comision Personas Semestral 0 €[] EN
: oy Permanente de Diversidad e Igualdad. y EJECUCION
Cultura
Direccia
A, Liderazeo v cultura Se presentaran anualmente los avances del Plan de Igualdad al Comité de Plrecmon de Anual 0€[1] EN
. ersonas .
g0y Direccion de Grupo ASV Servicios Funerarios. 4 EJECUCION
Cultura
Direccion de Se estudiara
. Se estableceran objetivos y acciones especificas de mejora a partir de los EN R
A. Liderazgo y cultura R L, Personasy Anual 0€[1] . |cuando realizar la
resultados obtenidos en las encuestas de opinidn de los empleados. EJECUCION
Cultura encuesta.
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B. Acceso al empleo: seleccién y contratacion

El objeto de estas medidas es seguir garantizando el principio de igualdad de trato y
de oportunidades entre mujeres y hombres en el acceso al empleo, con el fin de contar en
todos los niveles con los profesionales con mejores competencias, cualidades y habilidades
existentes en el mercado, independientemente de su sexo.

De esta forma, Grupo ASV Servicios Funerarios fomentara la contrataciéon de mujeres
en las areas o departamentos en los que estas tengan menor representacion.

En este sentido, Grupo ASV Servicios Funerarios llevara a cabo las siguientes

acciones:

AREAS DE ACCIONES RESPONSABLE CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE GRADO AVANCE Y
ACTUACION DESCRIPCION ACCIONES
Incluido en el Plan de Formacion
- . de 2019. Se iniciara en
B. Acceso al |Se realizard un curso en materia de Igualdad de .
| i todos | bles de | DI i6n d septiembre.
empleo: énero a todos los responsables de los ireccién de .
pleo B FSpons 2019 0€[1] EN EJECUCION |Se ha empezado con la
selecciony departamentos que intervienen en los procesos de  |Personas y Cultura . .
, -, formacion a los miembros de la
contratacién |seleccion.
mesa de Igualdad y el Dpto de
Personas y Cultura
Plasmar el compromiso de Grupo ASV Servicios
Funerarios con la igualdad y la no discriminacién en
los documentos que integran el proceso de seleccion.
B. Acceso al |Incluir la frase «Grupo ASV se compromete con la . »
empleo: igualdad y la no discriminacion en sus procesos de Direccién de
. - S Gestion de 2019 0€[1] EJECUTADA |Ya se ha incluido.
selecciony seleccion» en los manuales de acogida, informes, Personas
contratacion |presentaciones de la empresa a las empresas de
seleccion de personal, asi como en las
comunicaciones a a través del canal corporativo de
las ofertas internas de trabajo.
Responsables de
B. Acceso al X i . los procesos de
Dar preferencia, en igualdad de condiciones, a la -,
empleo: ., selecciony ; i
L, contratacion de personas del sexo menos 2019 0€[1] EJECUTADA |Ya se estd haciendo.
selecciony T Responsables de
. representado en el nivel jerdrquico o departamento.
contratacion Departamentos
afectados.
B. Acceso al
Dar publicidad a los anuncios de seleccion de . .,
empleo: R , i Direccién de , i
., personal que existan (tablén de anuncios, Canal 2019 0€[1] EJECUTADA |Ya se estd haciendo.
selecciony R Personas y Cultura
. Corporativo, etc.).
contratacion
B. Acceso al o . . . . ! i i
empleo: Disefiar y difundir una guia de entrevista al objeto de Direccién de Comunicada C.Corporativo y
P N asegurar que la evaluacion de candidatos se realice 2019 0€[1] EJECUTADA |accesible en Sharepoint de
selecciony Lo L Personas y Cultura
L. con objetividad, transparencia e igualdad. Personas y Cultura
contratacion
Disefiar acciones de sensibilizacion social mediante la
B. Accesoal |_ . R
empleo: firma de acuerdos de colaboracién con centros Direccién de
sel:ccié.n oficiales de formacidn, universidades y otros centros |Gestion de 2019 0€[1] PENDIENTE En estudio.
.V, académicos que promuevan la incorporacién de la Personas
contratacion . .
mujer al trabajo.
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—

AREAS DE

ACTUACION

ACCIONES

RESPONSABLE

CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE

GRADO AVANCE Y
DESCRIPCION ACCIONES

B. Accesoal . . . L
emnleo: Tratar, siempre que =2 posible, gue lasternas  |Direccicnde
lp finales de candidatos para estas posiciones Personasy 2019 0£1) EIECUTADA  |Ya se esta haciendo.
seleccion
,"r. incluyan siempre a8 una mujer. Cultura
contratacion
EIECUTADA,
Los responsables de la
Responsables de decision sobre la
El Responzable de Departamento que tome |3 P . -,
B. Accesoal |, . . o, lo=s procesos de contratacion o promocion de
empleo: ultima decision sobre |2 contratacion o seleccign los trabajadores/as tienen
P promocion de trabajadores as a debera justificar ¥ 2019 0£[1) EIECUTADA ! !
selecciony . . t Responzables de : gue grabar un reporte de su
.. _|mediante informe la no eleccion de una .
contratacion . Departamentos evaluacion sobre el
candidata declarads apta para el puesto. . , i
sfectados. candidato/s entrevistado en
nuestro gestor de procesos
de seleccién [E-preselec).
Seinf atodas las trabajad i
B Accesoal o2 urmar.a odaz lastra E.IjEI nras.en permiso . - Las trabajadorasy
emnlao: por maternidad o excedencia por cuidado de Direccion de trabajadoras fenen accasn 3
n menores de |2z vacantes gue s produzcan Personasy 2019 0£[1) EIECUTADA ! .
selecciony |, - . . las ofertas a traves del Canal
~._|internamente posibilitando su participacion Cultura .
contratacion ) Corporativo.
como candidatas.
La instruccign esta
Elaborar una instruccion sobre la utilizacion de elaborada y difundida entre
B Accesoal lenguaje & imagenes neutrasy no sexistazala el Departamento de Gestion
) | hora de publicar ofertas de empleo. Direccion de de Personas y de Marketing.
empleo: . . » . .. R R
lp .. Seincluira en el procedimiento de seleccionuna |Personasy 2019 0£[1] EIECUTADA  |Tambien se haincluidola
seleccion . I
:Dntrata:i‘lrl:'}n frase que haga alusion a |z utilizacion del Cultura fraze en el nuevo
lenguaje en la publicacign de las ofertas de Procedimiento de Seleccign
empleo. que se acabs de realizary
estd en fase de aprobacion.
B. Accesoal |Establecer una revision perigdica anual por sexo | _ .
leo: de |z plantilla en todos los puestos y grupos Direccion de
em : £ .
P . . . = . Personasy Anual O£1 EIECUTADA
selecciony |profesionales en los gue exista desproporcion Cultura :
contratacion |entre hombres y mujeres.
Realizar informes limitados a esta area de
diagnostico anuales.
B. Acceso al - . . . L
| Se extraeran las conclusiones en el informe anual | Direccion de
empleo: . .
lP » vy =& identificaran aquellos puestos que se deban |Personasy Anual 0£[1) EIECUTADA
=eleccion
¥ abordary poner de manifiesto en el mismo que a |Cultura

contratacion

igualdad de condiciones los procesos de
seleccion se Cerraran con mujeres.
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AREAS DE

ACTUACION

C. Clasificacion y Promocién

Las medidas que se desarrollan a continuacién van dirigidas a favorecer la igualdad de
oportunidades de mujeres y hombres en el desarrollo profesional y la promocion en el seno
de la Empresa.

En este sentido, Grupo ASV Servicios Funerarios llevara a cabo las siguientes
acciones:

GRADO AVANCE Y

ACCIONES RESPONSABLE ~ CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE DESCRIPCION ACCIONES

C.
Clasificacion
¥ Promocién

Posibilitar la presentacién a pruebas de
seleccion para prnmnl:i:'}rlalasperlsnnasque =& Persanasy 2018 o£[1) EIECUTADA trabajadnrestien.en 3CCES0 8
encuentran en excedencia por motivos Culturs |a= ofertas a traves del Canal
familiares. Corporative.

Direccion de Las trabajadoraz y

C.
Clasificacion
¥ Promocion

Yz se ha implantado alguna
medida comao la utilizacign
de lenguaje inclusivo en la

. . . redaccidn de las ofertas de
Implantar medidas de accion positiva para la

promocion interna de las mujeres mediante,
entre otros, el fomento de la participacion de
mujeres en el proceso de seleccion

Direccion de emplec. 2 estan estudiando
Personasy 2019 0£[1) EM EIECUCION |mas medidas de accidn
Cultura positiva.

También se han establecide
reuniones internas de
seguimiento en el area de
Personas y Megocio

C.
Clasificacion
¥ Promocion

No se dispone de un estudio
para detectar el colectivo de
mujeres con potencial de
prnmnl:it'}n.Faraelﬁ.rea
Disefiar programas de desarrollo de habilidades | Direccionde todas las mujeres dela
directivas enfocados 2 las mujeres con potencial |Personasy 2020 0£[1) EM EIECUCION organizacidn son

de promocicn a8 puestos SUperiores. Cultura potencialmente
promocionables. e ha
priorizado la participacion de
|2z mujeres en el Programa
de Managers.
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AREAS DE

ACTUACION

D. Formacion

Con las medidas que se desarrollan a continuacién, Grupo ASV Servicios Funerarios
pretende facilitar el acceso a la formacion a un mayor numero de personas Y,
concretamente, a aquellas que tengan responsabilidades familiares, favoreciendo un
desarrollo equiparable de las carreras profesionales del personal que tenga cargas

familiares y del que no las tenga.

ACCIONES

Incorporar en los Planes de Acogida un apartado en materia de

RESPONSABLE CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE

Direccion de

GRADO AVANCE Y DESCRIPCION
ACCIONES

EJECUTADA
Através de la nueva platadorma on line

D. Formacién |cultura, diversidad y conciliacion, con referencias a la Ley de Personas y 2019 0€[1] EJECUTADA o . )
se realizara una formacion de acogida en
lgualdad. Cultura .
la que se incluye este apartado
Fomentar s formacién e-Learing, para faciitar s conclacién de. |0 oC 08 La plataforma e-learning ya ests
L, omentar la rormacion e-Learning, para tacilitar [a conciliacion de a platarorma e-learning ya esta en
D. Formacion » o &P ) Personas y 2019 0€[1] EJECUTADA p' . By
responsabilidades familiares y profesionales. funcionamiento.
Cultura
Seimpartirs, enla medida de lo posible,formacign en horario |0 <o %€ Toda la formacis horari
., € Impartira, en la mediaa de 0 posible, Tormacion en norario 0da la Tormacion se convoca en horario
D. Formacion [ o posiote Personas y 2019 0€[1] EJECUTADA
laboral. laboral
Cultura
Informar a todas las trabajadoras en permiso por maternidad o Direccién de A través de la nueva plataforma podran
D. Formacidn |excedencia por cuidado de menores de las acciones formativas Personas y 2019 0€[1] EJECUTADA |tener acceso a toda la formacion en la
que se van a realizar posibilitando su asistencia a las mismas. Cultura que estén convocadas
Establecimiento de medidas de flexibilidad de jornada y permisos
no retribuidos para las trabajadoras que deseen obtener la
formacién académica o las titulaciones que posean una o En cada caso se estudiaran las medidas a
e . - Direccién de L s
., |acreditacion oficial, incluidos los titulos y certificados de ... |adoptar para facilitar la formacion sin
D. Formaciéon . . . L Personas y 2019 0€[1] EN EJECUCION .
profesionalidad, asi como los procesos de reconocimiento, Cultura que afecte a la operativa del centro de
evaluacion y acreditacion de las competencias y cualificaciones trabajo
profesionales y, que a juicio de la empresa, sean necesarias para
acceder a puestos de trabajo en los que estan subrepresentadas.
., . ) e . » La primera medida adoptada es dar
El plan de formacion debe incorporar acciones especificas para Direccion de rioridad a las muieres en la
D. Formacién |mujeres en aquellas materias que sean necesarias para concurrir a |Personas y 2019 0€[1] EN EJECUCION P o, ! ) .
participacion a las acciones formativas.
puestos en los que se encuentren subrepresentadas Cultura ) . )
Se estdn estudiando nuevas medidas.
A las personas que se reincorporen tras
. ) . . una baja de maternidad y/o excedencia
Potenciar la formacidn de cursos impartidos en la empresa a las R L
. . . . se les dard prioridad en la participacion a
personas que se reincorporan después de una baja de maternidad | ., R R
/o excedencia Direccion de las acciones formativas. Por otro lado, se
D. Formacién v . ! . . Personas y 2019 0€[1] EJECUTADA |les facilitard un plan de acogida
Se afiadird en planes de acogida «las personas que se reincorporen i R
A K S h Cultura especifico, elaborado conjuntamente
tras una excedencia o baja maternal recibiran un plan de acogida
. L entre el Departamento de Personas y
en el momento de su reincorporacion». )
Cultura y su Responsable directo, con el
objetivo de facilitar su reincorporacion.
Direccién de Todos los afios se forma en Liderazgo y
., |Promover la formacién del equipo directivo en gestién de personal habilidades directivas a todo el personal,
D. Formacion , Personas y 2019 0€[1] EJECUTADA . .
a través de cursos. Cultura tanto directivo como nivel mandos
intermedios que gestionan equipos.
L Se proporciona formacién tanto a
Potenciar Ia f L i . | to d Direccion de homb ;
b. Formacion |7° gnC|ar a _ormac_l?n espeul ica a mujeres como elemento de Gestion de 2019 €[] EIECUTADA ombres como a_ mujeres colmo _
mejora y equiparacion a través de cursos. Personas elemento de mejora. Ademas, a partir de

la aplicacion del presente Plan se va a
priorizar la participacion de las mujeres.
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E. Retribucion

Las medidas que se desarrollan a continuacién tienen por objeto garantizar que no se
den discriminaciones en la retribucion de sus empleados/as, de forma que exista igualdad
de retribucion para trabajos equivalentes, con independencia del sexo de la persona que
los lleva a cabo.

En este sentido, Grupo ASV Servicios Funerarios llevara a cabo las siguientes
acciones:

AREAS D,E ACCIONES RESPONSABLE  CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE GRADO AVANCE Y DESCRIPCION
ACTUACION ACCIONES

Asegurar |z correcta aplicacign de |3 politica

E calarial seein Convenio desde un enfogue de Direccian de e aplica |z politica salarial del

C . . = - . 4 Personasy 2019 0£[1] EJIECUTADA convenio colective vigente, que

Retribucion |genero, con el fin de garantizar |z igualdad de X . . .
Cultura garantiza |3 igualdad de retribucion

retribucien para trabajos equivalentes. R .
para trabajos equivalentes.

El Departamento de Personasy
Cultura asegura |la aplicacignde |z
politica salarial 2l efecto de eliminar
cuzlquier tipo de discriminacién.
Indicar que se producen revisiones
Azegurar |z aplicacion de | politica salarial al Direccidn de =alariales propuestas por los

E. efecto de eliminar las discriminaciones sufridas Persanasy 2019 o] EJECUTADA R:_aspm_'l.sablesYaprubad_ifspurla
Direccigon general, tambien en

. Cultura . L L
del contrato por maternidad. situacion de suspension de contrato

por maternidad.

Indicador: N2 revisiones salariales
sclicitadas y aprobadas en situacian
de suspensicn del contrato por
maternidad.

Retribucion |porlas mujeres que s encuentren &n sUSpension

Eztablecer una revizion pericdica en todos los El Departamento de Personasy

Direccign de

E. t E fesi | | objetod . P Cults fectuara
o puest I}S‘{,,I’IJF}DS pru. esiona .ESI:DI'I el objeto de Persanasy 2019 o] EN EJECUCION ultura efec u.ara una r_el\rlsmn _
Retribucion |anzlizar la= diferencias =alariales que puedan Cultura semestral. Ls informacion relativa a

sufrir por razén de sexo. salarios se incluye en los informes de

seguimiento de la Comision.
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F. Medidas en materia de proteccion de la maternidad, la paternidad y la lactancia

El objeto de estas medidas es conseguir una adecuada y progresiva proteccion de las
situaciones de maternidad, paternidad y los permisos de lactancia, evitando que dichas
situaciones generen un obstaculo para las mujeres y los hombres en su desarrollo

profesional.

En este sentido, Grupo ASV Servicios Funerarios llevara a cabo las siguientes

acciones:

AREAS D,E ACCIONES RESPONSABLE  CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE GRADO AVANCE Y DESCRIPCION
ACTUACION ACCIONES
F.Medidas |Lareduccionde jornada en sustitucion del permiso de
enmateria |lactancia sera de una hora diaria. Cuando se opte por
de acumular dicho derecho en dias completos el nimero
proteccion  |dediss de descanso sera de 15 diss laborables. Estos |Direccion de 5e han ejecutado aguellas gue bajo
dela dizs deberan disfrutarse de maneara continuada e Personasy 2019 0£[1] EIECUTADA |demanda =e han seolicitado
maternidad, |inmediatamente después de |a finalizacion del Cultura
la permiso por maternidad, pudiendo fraccionarse los
paternidad y [mismos siempre que |a jornada trabajada cada dia no
|z lactancia. |sea inferior a ¥z de |a jornada ordinaris.
F. Medidas
enmateria
de En los supuestos de parto multiple el perindo de
proteccion  |reduccicn de jornads por lactancia sera de dos horas |Direccign de 5e han ejecutado aguellas gue bajo
dela diarias y si se optase por acumular el permizodiario  [Personasy 2019 0£[1] EIECUTADA |demanda =e han seolicitado
maternidad, |para su disfrute continuado este sera de 33 dias Cultura
E] |laborables.
paternidad y
Iz lactancia.
F. Medidas
enmateria
de
proteccion  |El permiso de maternidad de las trabajadoras se Direccion de 5e han ejecutado aguellas gue bajo
dela amplia unz semans en el supuesto de trabajadoras [Personasy 2019 0£[1] EIECUTADA |demanda =e han seolicitado
maternidad, (condiscapacidad. Cultura
E]
paternidad y
Iz lactancia.
F. Medidaz
enmateria
de . En los supuestos de discapacidad del recién nacide o i . . )
proteccion adoptade el permiso de maternidad se smplia en una Direccignde ) 5e han ejecutado aq.un.zllas gue bajo
dela o . Personasy 2019 0£[1] EJIECUTADA demanda =& hansolicitado
. zemana adicional 3 lo previsto legalmente [hasta 19

maternidad, Cultura

[E]
paternidad y
|3 lactancia.

semanas).
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G. Conciliacion de la vida personal, familiar y profesional

El objeto de estas medidas es conseguir un adecuado equilibrio y mejor compatibilidad
entre las responsabilidades laborales y la vida personal y familiar, evitando que la
conciliacion de la vida familiar y laboral suponga un obstaculo para las mujeres y los
hombres, en su promocion y desarrollo profesional.

En este sentido, Grupo ASV Servicios Funerarios llevara a cabo las siguientes acciones:

AREAS DE GRADO AVANCE Y DESCRIPCION
= ACCIONES RESPONSABLE CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE
ACTUACION ACCIONES
G.
Conciliaciéon . L.
. ) . Direccién de T - .
de la vida Elaboracién de un documento marco reconociendo los derechos . Se incluira en la formacion de Acogida.
. . e, Personas y 2019 0 €[1] EN EJECUCION . .
personal, basicos en materia de conciliacion. Cultura (Previsto para septiembre 2019).
familiary
profesional.
G.
ZZT:'\'II;;O" Redaccion de informes periddicos sobre el total de mujeres y Direccién de Esta informacion se recoge en el
hombres que disfrutan de las distintas medidas de conciliacién Personas y Anual 0€[1] EJECUTADA y L, R 8
personal, ) diagnostico realizado.
o reconocidas. Cultura
familiary
profesional.
G.
Conciliacion . .
. . . ) . Direccién de . ) .
de la vida Se dara publicidad a la totalidad de los trabajadores de los Incluida en la formacién de Acogida.
) ) e, Personas y 2019 0 €[1] EJECUTADA )
personal, derechos reconocidos en materia de conciliacion. Cultura (Septiembre 2019).
familiary
profesional.
G.
Conciliacion
. Fomentar el disfrute por parte de los hombres de los derechos en |Direccién de . . .
de la vida . L X -, N Incluida en la formacién de Acogida.
materia de conciliacién mediante la elaboracién de una campafia |Personasy 2019 0 €[1] EJECUTADA )
personal, R ) (Septiembre 2019).
L de informacién. Cultura
familiary
profesional.
G. El departamento de Personas y Cultura,
Conciliacién o cumpliendo con la aplicacion de su
. ) s . I . Direccién de e _— .
de la vida Garantizar la consolidacion del nivel retributivo a las trabajadoras Politica Retributiva, garantiza que el
) . Personas y 2019 0 €[1] EJECUTADA ) N . B
personal, con suspension de contrato por maternidad. Cultura nivel retributivo no varia en trabajadoras
familiary con suspension de contrato por
profesional. maternidad.
Fomentar el uso de un espacio de comunicacién, como es la
L Oficina de Etica y Cumplimiento, donde se puedan recoger L, S
Conciliacién . . L Nueva version del codigo ético para
de la vida sugerencias de los empleados/as sobre problematica a la hora de |Direccién de fomentar su uso v se han abierto nuevos
disfrutar de sus derechos en materia de conciliacion. Personas y 2019 0 €[1] EJECUTADA ) v L, )
personal, Y - . . . espacios de comunicacién como el mail
o Se afiadird una frase en el Codigo Etico haciendo referencia a que |[Cultura .
familiary ) " . ‘. de las agentes de igualdad para ello.
R también se puede acudir a la Oficina de Etica para resolver
profesional. ) . S
aspectos relacionados con materia de conciliacion.
En materia de prevencién de riesgos se
llevan a cabo las siguientes medidas de
G apoyo especifico a trabajadoras
C;)nciliacién embarazadas:
de la vida Promover medidas de apoyo a trabajadoras embarazadas o en Direccién de 1. Coordinacién con Mutua en los casos
ersonal periodo de lactancia mediante, entre otros, la concesion de Personas y 2019 0 €[1] EJECUTADA |de Riesgo durante el embarazo.
?amiliar ! reduccién de jornada conforme a sus necesidades Cultura 2. Procedimientos especificos aplicados
R v a las trabajadoras embarazadas o en
profesional. X X
periodo de lactancia.
3. Adaptacion de puestos de trabajo
durante el periodo de riesgo durante el
embarazo.
G.
Conciliacién  |Se reduce a 1/3 el minimo de reduccién de jornada, con reduccién | . ) ., .
de la vida roporcional de salario, en los supuestos de cuidado de menores Direccién de Desde [a aprobacion del convenio de
prop! ) g P o Personas y 2019 0€[1] EJECUTADA  |2015-2018 se estd aplicando esta
personal, afectados por cancer u otra enfermedad grave (minimo de % en .
o Cultura medida
familiary ET).
profesional.
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AREAS DE GRADO AVANCE Y DESCRIPCION
, ACCIONES RESPONSABLE CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE
ACTUACION ACCIONES
Los trabajadores/as de plantilla en régimen de jornada partida
podran modificar temporalmente (durante un plazo de un afio,
prorrogable por acuerdo entre las partes) su régimen horario
pasando a realizar su actividad laboral en horario continuado de
G. mafiana en los siguientes supuestos:
A . . R Incorporado
Conciliacién |- Quien tenga a su cuidado directo y personal a un menor de 8 N . .
delavida afios 0 a un mayor de edad con discapacidad que no pueda valerse Direcci6n de enel Se han ejecutado aquellas que bajo
L Y N p‘ 4 p, ) Personas y presente | 0€[1] EN EJECUCION |demanda se han solicitado
personal, por si mismo y que no perciba prestaciones, de cualquier tipo, )
. . K Cultura Convenio
familiary superiores al SMI vigente en cada momento. Colectivo
profesional. |- Las victimas de violencia de género con hijos o familiares a su '
cargo o aun cuando no teniéndolos el régimen de trabajo
continuado de mafiana sea mas conveniente para garantizar su
seguridad personal y asi se acredite mediante los informes
correspondientes.
G.
I Cuando ambos padres trabajen en la empresa el derecho de la Incorporado
Conciliacién : . - .
de la vida trabajadora embarazada a ausentarse del trabajo para asistirala |Direccion de enel
ersonal realizacion de examenes prenatales y técnicas de atencion al parto |Personas y presente | 0€[1] EJECUTADA
?amiliar ! se extiende también al otro progenitor, en los mismos términosy |Cultura Convenio
R ¥ condiciones. Colectivo.
profesional.
G. . . .
o La excedencia por cuidado de familiares de hasta segundo grado Incorporado
Conciliacién - . L
de la vida de consanguinidad que tengan la condicién de personas Direccién de enel
ersonal dependientes o con discapacidad igual o superior al 33 % se Personas y presente | 0€[1] EJECUTADA
?amiliar ! amplia hasta los 3 afios, con derecho a reserva del puesto de Cultura Convenio
) Y trabajo durante los dos primeros. Colectivo.
profesional.
G. . . . P
_— Los permisos comenzaran a contarse el mismo dia en que se Incorporado
Conciliacién . S
de la vida produzca el hecho causante. No obstante si el dia en que se Direccion de enel
ersonal produjese el hecho causante, el trabajador ya hubiera trabajado el |Personas y presente | 0€[1] EJECUTADA
?am‘l'ar ! 50 % o mas de la jornada, el permiso comenzara a computarse el |Cultura Convenio
ili PR i
. Y dia siguiente. Colectivo.
profesional.
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AREAS DE

H. Medidas especificas en prevencion del acoso sexual y por razén de sexo

Al efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 48.1° de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, en la
Disposicion Final Cuarta del Convenio Colectivo, al que va adherido este Plan de Igualdad,
se establece el protocolo o procedimiento para la tramitacion interna de aquellas quejas o
denuncias que se reciban por hechos susceptibles de ser considerados como acoso

sexual o por razon de sexo.

Dicho procedimiento podra utilizarse para casos de acoso moral en el trabajo.

En todo caso, durante la tramitacién del procedimiento sefialado en la Disposicion
Final Cuarta, todas las personas trabajadoras que resulten implicados en el mismo
deberan guardar el debido sigilo y confidencialidad y respetar la presuncion de inocencia,
sin menoscabo de la inmediata proteccion de la persona afectada.

Asimismo, sin perjuicio de las obligaciones que dicho Protocolo impone a la Compaifiia,
Grupo ASV Servicios Funerarios llevara a cabo las siguientes acciones:

GRADO AVANCE Y DESCRIPCION

ACCIONES RESPONSABLE CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE
ACTUACION ACCIONES
H. Medidas
i Incorporado
especificas en o
P - Direccion de enel
prevencién . -
del acoso Considerar explicitamente el acoso como falta muy grave. Personasy presente | 0€[1] EJECUTADA
| Cultura Convenio
sexual y por .
X P Colectivo.
razén de sexo.
H. Medidas
especificas en . . L
erencién Crear un buzdn para las denuncias de presuntos acosos, donde los | Direccion de
z | trabajadores/as podras realizar sus comentarios o sugerencias de |Personasy 2019 0€[1] EJECUTADA |agenteigualdad@grupoasv.com
el acoso
forma anénima. Cultura
sexual y por
razén de sexo.
Concesion de un permiso retribuido de caracter especial a las
H. Medidas victimas de violencia de género durante el tiempo indispensable
o para la realizacion de las actuaciones conducentes a la obtencion Incorporado
especificas en P . L . . )
revencin de la orden judicial de proteccién o aquellas otras que fueran Direccion de enel Se ejecutaran aquellas que bajo
Zel acoso necesarias para garantizar la seguridad e integridad fisica de la Personas y presente | 0€[1] EN EJECUCION |demanda se soliciten
trabajadora. Cultura Convenio
sexual y por . . . . - .
razén de sexo Inclusion dentro de este permiso especial, el tiempo necesario Colectivo.
"|para la asistencia médica, psicoldgica o juridica a las victimas de
violencia de género o de acoso sexual o laboral.
H. Medidas  |Establecimiento de un programa especial de apoyo a las
oo . - - . . " Incorporado
especificas en |trabajadoras victimas de violencia de género y a los hijos menores | ., . , .
" . . . . Direccion de enel Se ejecutaran aquellas que bajo
prevenciéon  |de edad o discapacitados que convivan con ellas, consistente en la . o
, o i o Personas y presente | 0€[1] EN EJECUCION [demanda se soliciten
del acoso prestacion de apoyo psicoldgico y de asesoramiento juridico, con X
. . . Cultura Convenio
sexual y por |cargo a la empresa, durante cierto plazo y con ciertos limites Colectivo
razdn de sexo.|presupuestarios. ’
H. Medidas
especificas en Las trabajadoras victimas de violencia de género tendran derecho, Incorporado
rzvencién siempre que las necesidades empresariales lo permitan, a ser Direccion de enel Se ejecutaran aquellas que bajo
Zel acos0 reubicados en otro puesto de trabajo y/o a situarse en situacion de|Personas y presente | 0€[1] EN EJECUCION |demanda se soliciten
sexualy por excedencia especial con reserva de puesto de trabajo durante 1 |Cultura Convenio
, vP afio, cuando razones de seguridad asi lo aconsejen. Colectivo.
razén de sexo.
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I. Difusién del plan
Con el fin de dar a conocer la politica de Grupo ASV Servicios Funerarios en materia
de igualdad efectiva entre mujeres y hombres, no discriminacién y conciliacion de la vida
personal, familiar y profesional, el Plan de Igualdad se pondra en conocimiento de toda la
plantilla, mediante un comunicado a los empleados/as.
De este modo, se garantizara el acceso a la informacién sobre el contenido del Plan
de Igualdad a toda la plantilla de Grupo ASV Servicios Funerarios.
Igualmente, la Compania se compromete, a través de la Oficina de Etica y
Cumplimiento, a promover la elaboracion de sugerencias de los empleados/as sobre
temas de igualdad.
J. Seguimiento y evaluacion del plan
El seguimiento de la aplicaciéon y cumplimiento del presente Plan se realizara a través
de las competencias otorgadas por los firmantes del Convenio a la Comisién
Interempresarial Paritaria de Seguimiento e Interpretacion del Convenio regulada en el
articulo 9.
— Funciones:
Ademas de las funciones enumeradas en el articulo 9 del presente Convenio Colectivo,
tendra las siguientes:
* Velar por la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.
» Realizar una labor de seguimiento y evaluacion del contenido del Plan de Igualdad.
* Promover el principio de igualdad y no discriminacion en el acceso al empleo,
formacién, retribucion, promocién y ordenacioén del tiempo de trabajo.
— Deber de sigilo:
Todos los miembros de la Comisidn se comprometen a tratar con sigilo y
confidencialidad la informacion que les fuese facilitada o de la que hicieran uso en el seno
de la Comision.
Al objeto de asegurar el correcto funcionamiento y puesta en practica del Plan de
Igualdad, asi como de asegurar su continuidad en la Compafia, Grupo ASV Servicios
Funerarios llevara a cabo las siguientes acciones:
AREAS DE GRADO AVANCE Y DESCRIPCION
ACTUACION ACCIONES RESPONSABLE CALENDARIO PRESUPUESTO GRADO AVANCE ACCIONES
SEGUIMIENTO
M p Establecer indicadores para el seguimiento del Plan. Comision de Anual 0€[1] EJECUTADA
EVALUACION Igualdad
DEL PLAN
SEGUIMIENTO
Y Revisar anualmente un nuevo Plan, tras analizar las conclusiones |Comisién de Anual €[] EN EJECUCION
EVALUACION |del informe de diagndstico anual. Igualdad
DEL PLAN
SEGUIMIENTO
Y ) Conv(ocAar reuniones anuales de la Comisién de Igualdad para el Comisién de Anual 0€l1] EN EJECUCION
EVALUACION |seguimiento del Plan de Igualdad. Igualdad
DEL PLAN
N
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