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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030

4405 Resolucién de 7 de abril de 2020, de la Secretaria de Estado de Derechos
Sociales, por la que se publican diversas medidas que afectan a las
actividades de juego de la ONCE, como consecuencia de la aprobacién del
Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de
alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19.

Con base en lo establecido en la disposicion adicional tercera de la Ley 5/2011,
de 29 de marzo de Economia Social, que declara a la Organizacién Nacional de Ciegos
Espafoles (ONCE) como organizacion singular de economia social, la ONCE es una
Corporacién de Derecho Publico de caracter social; que se rige por su normativa
especifica propia y que, para la financiacion de sus fines sociales, goza de un conjunto
de autorizaciones publicas en materia de juego.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 4 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de
regulacion del juego, las loterias de ambito estatal han quedado reservadas a los
operadores que se designan por la propia ley, lo que se ha materializado en su
disposicion adicional primera, que designa a la ONCE como uno de los dos operadores
que pueden comercializar productos de loterias de ambito estatal.

En esta materia, las actuaciones de la Organizacion deben ajustarse a las
prescripciones del ordenamiento vigente, representado por la disposicion adicional
vigésima de la Ley 46/1985, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para 1986, modificada por la disposicién adicional cuarta de la Ley 55/1999, de 29 de
diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del orden social; por las disposiciones
adicionales primera y segunda de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacién del
juego; por el Acuerdo General entre el Gobierno de la Nacién y la ONCE en materia de
cooperacion, solidaridad y competitividad para la estabilidad de futuro de la ONCE para
el periodo 2012-2021, aprobado por el Consejo de Ministros con fecha 18 de noviembre
de 2011 y modificado mediante las Revisiones parciales aprobadas por el Consejo
de Ministros el 25 de octubre de 2013, el 1 de agosto de 2014, el 10 de julio de 2015 y
el 18 de diciembre de 2015; por el Real Decreto 1336/2005, de 11 de noviembre, por el
que se autoriza a la ONCE la explotacion de una loteria instantanea o presorteada,
modificado por el Real Decreto 1706/2011, de 18 de noviembre y por el Real
Decreto 1152/2015, de 18 de diciembre; y por el Real Decreto 358/1991, de 15 de marzo,
de Reordenacion de la ONCE, asi como por sus vigentes Estatutos, publicados por
Orden SCB/1240/2019, del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social, de 18 de
diciembre de 2019.

De acuerdo a lo establecido en la normativa anterior, el Pleno del Consejo de
Protectorado aprob6é en su reunion de 26 de abril de 2016 los «Procedimientos y
Criterios de control de la modalidad de loteria denominada «Cupdn de la ONCE», y en
su reunion de 17 de diciembre de 2018 los «Procedimientos y Criterios de Control
comunes a las tres modalidades de loteria de las que es titular la ONCE», los
«Procedimientos y Criterios de control de la modalidad de loteria denominada «Juego
Activo de la ONCE» y los «Procedimientos y Criterios de control de la modalidad de
loteria denominada «Loteria instantanea de boletos de la ONCE».

Conforme al referido marco de ordenacion, la ONCE debe comunicar con antelacion
suficiente las condiciones de todas sus modalidades de loteria autorizadas al Consejo
de Protectorado, como érgano al que corresponde el Protectorado del Estado sobre
la Organizacién, para su conocimiento y verificacion de que se cumplen los términos de
la concesion estatal y demas normativa de general aplicacién, asi como para su
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publicacién en el «Boletin Oficial del Estado» como garantia de los consumidores.
Igualmente, la ONCE debe comunicar al Consejo de Protectorado las modificaciones de
los Reglamentos reguladores de sus diferentes modalidades y productos de loteria, para
su conocimiento y verificacion de su conformidad a las normas de ordenacién, antes
mencionadas, procediendo a su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado», como
garantia de los consumidores.

En cumplimiento de las anteriores previsiones, la Comisién Permanente del Consejo
de Protectorado ha verificado en su reunion extraordinaria celebrada el 31 de marzo
de 2020, que los siguientes Acuerdos de la Comisidon Ejecutiva Permanente del Consejo
General de la ONCE y Resoluciones del Director General de la ONCE, que se
acompafan como anexos 1, 2, 3, 4 y 5 a la presente Resolucion; se ajustan a la
normativa particular y de general aplicacién y a los procedimientos y criterios de control
en vigor:

— Acuerdo CEP.5/2020-2.5, de 18 de marzo, de la Comisién Ejecutiva Permanente
del Consejo General de la ONCE, «Toma de conocimiento y ratificacion de las medidas
adoptadas en materia de juego en la Resoluciéon n.° 33/2020, de 15 de marzo, del
Director General como consecuencia de |la aprobacion del real decreto 463/2020, de 14
de marzo, por el que se declara el Estado de Alarma» (anexo 1).

— Acuerdo CEP.5/2020-2.7, de 18 de marzo, de la Comisién Ejecutiva Permanente
del Consejo General de la ONCE, «Toma de conocimiento y ratificacion de la
Resolucién 34/2020 del Director General de la ONCE, sobre medidas complementarias
en materia de juego a adoptar como consecuencia de la aprobacion del real
decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el Estado de Alarma para la
gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19» (anexo 2).

— Resolucion numero 36/2020, de 19 de marzo, del Director General de la ONCE,
«Sobre el establecimiento de un procedimiento excepcional y transitorio para la
conformidad y aceptacion telematica de las actas de escrutinio de los sorteos del
producto «Eurojackpot» mientras persiste el Estado de Alarma ocasionado por
el COVID-19», ratificada por la Comisién Ejecutiva Permanente del Consejo General de
la ONCE mediante Acuerdo CEP.6(E)/2020-3.2, de 27 de marzo (anexo 3).

— Resolucion numero 37/2020, de 20 de marzo, del Director General de la ONCE,
«Sobre medidas complementarias en materia de Juego a adoptar como consecuencia de
la aprobacién del real decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el Estado
de Alarma para la gestibn de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por
el COVID-19», ratificada por la Comisién Ejecutiva Permanente del Consejo General de
la ONCE mediante Acuerdo CEP.6(E)/2020-3.2, de 27 de marzo (anexo 4).

— Resolucion numero 39/2020, de 26 de marzo, del Director General de la ONCE,
«Sobre la suspensién de las fechas de inicio de la comercializacion y del primer sorteo
del producto “Mi dia” de la Modalidad de Loteria denominada “Juego Activo de la
ONCE"», ratificada por la Comisidon Ejecutiva Permanente del Consejo General de
la ONCE mediante Acuerdo CEP.6(E)/2020-3.2, de 27 de marzo (anexo 5).

En consecuencia, como garantia para los consumidores, procede dar publicidad a los
mencionados Acuerdos y Resoluciones.

Madrid, 7 de abril de 2020.—EIl Secretario de Estado de Derechos Sociales, Ignacio
Alvarez Peralta.
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ANEXO 1

Acuerdo CEP.5/2020-2.5, de 18 de marzo, de la Comision Ejecutiva Permanente del
Consejo General de la ONCE, «Toma de conocimiento y ratificacién de las medidas
adoptadas en materia de juego en la Resolucién n.° 33/2020, de 15 de marzo, del
Director General como consecuencia de la aprobacion del real decreto 463/2020,
de 14 de marzo, por el que se declara el Estado de Alarma»

2.° Se acuerda tomar conocimiento y ratificar las siguientes medidas, adoptadas
por el Director General de la ONCE en su Resolucion 33/2020, de 15 de marzo, en
materia de juego como consecuencia de la declaracion del Estado de Alarma en todo el
territorio del Estado Espanol mediante el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo:

a) Se suspende la venta de todos los productos de loteria de la ONCE, en
cualquiera de sus tres modalidades, en todos los puntos de venta de caracter presencial,
tanto agentes vendedores como establecimientos del Canal Fisico Complementario.
Dicha suspension afecta también al servicio «Mis Numeros Preferidos» para usuarios de
terminal punto de venta.

b) Se suspende la comercializacién de todos los productos de loteria de la ONCE por
el canal internet en la pagina Web oficial de juego de la ONCE (www.juegosonce.es), con
la excepcion del producto de juego activo «Eurojackpot» y de los productos en soporte
electrénico de la modalidad «Loteria Instantanea de boletos la ONCE». Esta suspension
afecta también al servicio «Mis Numeros Preferidos» y a las compras autométicas de los
productos de juego activo «Super ONCE», «Triplex de la ONCE» y «7/39».

c) Desde el lunes 16 de marzo de 2020, incluido, se suspende la celebracion de los
sorteos de todos los productos peridédicos y extraordinarios de la modalidad de loteria
denominada «Cupdn de la ONCE».

d) Desde el lunes 16 de marzo de 2020, incluido, se suspende la celebracion de los
sorteos de los productos de juego activo sorteados en Espafia: «Triplex de la ONCEv,
«7/39» y «Super ONCE». Los sorteos del producto de juego activo «Eurojackpot»
continuaran celebrandose en Helsinki, conforme dispone el Reglamento regulador de los
productos de juego activo.

e) Una vez finalice el estado de alarma declarado por el Real Decreto 463/2020,
de 14 de marzo, la ONCE impartira instrucciones sobre los cupones y boletos adquiridos
en relacién con los sorteos no celebrados.

f) Como garantia de los consumidores y conforme a lo dispuesto en la disposicion
adicional cuarta del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, los plazos de caducidad
para el cobro de premios y para la presentacion de los recursos y reclamaciones
establecidos en el Real Decreto 358/1991, de 15 de marzo, de reordenacion de la ONCE
y en los Reglamentos reguladores de las tres modalidades de loteria de las que es titular
la ONCE quedan en suspenso durante el periodo que dure el estado de alarma. La
ONCE comunicara oportunamente el dia en que se levantara esta suspension.

g) Los premios se podran seguir cobrando en aquellas sucursales de entidades de
crédito colaboradoras que permanezcan abiertos.

3.° Las medidas contempladas en el punto 2.° del presente acuerdo tendra los
siguientes efectos.

— Las medidas contempladas en los apartados a), b) y f) desde la fecha de entrada
en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, es decir, desde el 14 de marzo
de 2020, incluida dicha fecha.

— Las medidas contempladas en los apartados c) y d) desde el dia 16 de marzo, incluido.

— El resto de medidas, desde el dia 15 de marzo, incluido.

4.° Remitir el presente acuerdo a la Comision Permanente del Consejo de
Protectorado para su toma de conocimiento».

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2020-4405



SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO 5043
Num. 100 Viernes 10 de abril de 2020 Sec. lll. Pag. 28835
ANEXO 2

Acuerdo CEP.5/2020-2.7, de 18 de marzo, de la Comision Ejecutiva Permanente del
Consejo General de la ONCE, «Toma de conocimiento y ratificaciéon de la
Resolucion 34/2020 del Director General de la ONCE»

1.° El presente acuerdo se adopta en razon de la excepcional situaciéon causada
por la crisis del COVID-19 en la ONCE y en el marco del bloque de acuerdos aprobados
por esta causa.

2.° Se toma conocimiento y se ratifica en todos sus extremos la Resolucion 34/2020
del Director General de la ONCE sobre medidas complementarias, en materia de juego,
a adoptar como consecuencia de la aprobacion del Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, que se adjunta al presente acuerdo».

3.° Trasladar el presente acuerdo a la Comision Permanente del Consejo de
Protectorado para su conocimiento y efectos oportunos.

ANEXO AL ACUERDO 5/2020-2.7, de 18 de marzo

Resolucién num. 34/2020, del Director General de la ONCE, «Sobre medidas
complementarias en materia de juego a adoptar como consecuencia de la aprobacién del
real decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el Estado de Alarma para
la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19»

1.° Mediante la Resolucion num. 33/2020, de 15 de marzo, se adoptaron diversas
medidas en materia de juego como consecuencia de la aprobacién del Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma por la
gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

2.° Entre dichas medidas estaba la suspension de la comercializacion y celebracion
de los sorteos de todos los productos periddicos y extraordinarios de la modalidad de
loteria denominada «Cupon de la ONCE».

3.° Como continuacion de dicha Resolucion num. 33/2020 y, con objeto de ofrecer a
los clientes de la ONCE y a los consumidores en general la maxima informacion posible
en cada momento, se adoptan las siguientes medidas, complementarias a las incluidas
en dicha Resolucioén:

a) El Sorteo Extraordinario del Cupéon del Dia de Padre de la ONCE, cuya
celebracion estaba prevista para el préximo jueves 19 de marzo, se celebrara tan pronto
como las circunstancias lo permitan, una vez que finalice el actual Estado de Alarma,
siendo validos todos los cupones que se hubieran adquirido con anterioridad a la
mencionada suspensiéon de la comercializaciéon de los productos de loteria de la ONCE.
La ONCE comunicara la nueva fecha del sorteo tan pronto como se determine.

b) Se suspende el inicio de la comercializacion del Sorteo Extraordinario del Cupon
del Dia de la Madre, prevista para el dia 20 de marzo.

c) Todos los centros de la ONCE permaneceran cerrados para el publico, por lo que
no se podra acudir a los mismos para el cobro de premios, pudiendo cobrarse los
premios en las sucursales de entidades de crédito colaboradoras que permanezcan
abiertas.

4.° Publicar la presente Resoluciéon en la Web oficial de la ONCE (www.once.es) y
en Pagina Web oficial de juego de la ONCE (www.juegosonce.es).

5.° Dar cuenta de esta Resolucion de forma urgente a la Comisién Ejecutiva
Permanente del Consejo General, para su conocimiento y para su traslado a la Comision
Permanente del Consejo de Protectorado».
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ANEXO 3

Resolucién nimero 36/2020, de 19 de marzo, del Director General de la ONCE,
«Sobre el establecimiento de un procedimiento excepcional y transitorio para la
conformidad y aceptacion telematica de las actas de escrutinio de los sorteos del
producto «Eurojackpot» mientras persiste el Estado de Alarma ocasionado por el
COVID-19», ratificada por la Comisién Ejecutiva Permanente del Consejo General
de la ONCE mediante Acuerdo CEP.6(E)/2020-3.2, de 27 de marzo

1.° Mediante Resolucién num. 33/2020, de 15 de marzo, del Director General, se
adoptaron diversas medidas en materia de juego como consecuencia de la aprobacién
del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma
por la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

Entre tales medidas, esta la suspensién de la comercializacion y de la celebracién de los
sorteos de todos los productos de las modalidades de loteria de las que es titular la ONCE,
excepto la comercializacion en la pagina Web oficial de juego de la ONCE
(www.juegosonce.es) del producto «Eurojackpot» (entre otros) y la celebracion de los sorteos
de este producto por realizarse en Helsinki, conforme dispone el Reglamento regulador de los
productos de la modalidad de loteria denominada «Juego activo de la ONCE».

2.° Segun establece el articulo 12 del Apéndice 3 (Normas del producto
«Eurojackpot») de dicho Reglamento, la ONCE constituira una mesa de escrutinio que
tendra las siguientes funciones: a) comprobar que el nUmero de apuestas vendidas por
la ONCE que han resultado premiadas en cada una de las categorias segun el Sistema
Central de Juego de la ONCE coincide con los datos facilitados por los dos centros de
control comunes; y b) elaborar el acta del escrutinio y la Lista Oficial de Premios del
producto «Eurojackpot» que tendra validez en Espafia.

3.° Por su parte, el articulo 17.3 del Reglamento establece que del escrutinio se
obtendra la Lista Oficial de Premios levantandose la correspondiente acta recogiendo los
pormenores del escrutinio que sera suscrita por el Presidente y el Interventor. En dicha
acta constara: Nombre, cargo, numero del documento nacional de identidad y firma de
las personas que la suscriben; fecha, lugar y hora del escrutinio; recaudacion obtenida, y
Lista Oficial de Premios con el niumero de premios obtenido por cada categoria y su
importe.

4.° Ante la ausencia de presencia fisica de los empleados en las oficinas de la
ONCE debido a la declaraciéon del estado de alarma mediante Real Decreto 463/2020,
de 14 de marzo, por la crisis sanitaria del COVID-19, resulta materialmente imposible
que el Presidente y el Interventor de la Mesa del Escrutinio firmen de forma manuscrita
las actas del escrutinio de los sorteos del producto «Eurojackpot». Por este motivo, se
hace preciso adoptar con caracter urgente un procedimiento excepcional y transitorio
que permita al Presidente e Interventor de la Mesa del Escrutinio conformar y aceptar de
manera telematica dichas actas del escrutinio y guardar la debida constancia documental
de dichas acciones.

5.° A tal fin, con efectos desde el sorteo del «Eurojackpot» de 20 de marzo
de 2020, inclusive, se autoriza a los miembros de la Mesa de Escrutinio del producto
«Eurojackpot» a realizar la verificacion de las actas mediante correo electronico,
siguiendo los procedimientos que a tal efecto determine la Direccion de Operaciones de
Juego, y posponer la firma manuscrita de las actas del escrutinio de los sorteos del
«Eurojackpot» hasta que ello sea posible.

6.° Estas medidas se mantendran en vigor hasta que finalice el estado de alarma
declarado por Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, lo que se recogera
oportunamente en la correspondiente Resolucion.

7.° Publicar la presente Resolucion en la pagina Web oficial de juego de la ONCE
(www.juegosonce.es).

8.° Dar cuenta de esta Resolucion de forma urgente a la Comision Ejecutiva
Permanente del Consejo General, para su conocimiento y para su traslado a la Comision
Permanente del Consejo de Protectorado.
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ANEXO 4

Resolucion namero 37/2020, de 20 de marzo, del Director General de la ONCE, «Sobre
medidas complementarias en materia de Juego a adoptar como consecuencia de la
aprobacion del real decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el Estado de
alarma para la gestién de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19»,
ratificada por la Comisién Ejecutiva Permanente del Consejo General de la ONCE
mediante Acuerdo CEP.6(E)/2020-3.2, de 27 de marzo

1.° Mediante la Resolucion num. 33/2020, de 15 de marzo, se adoptaron diversas
medidas en materia de juego como consecuencia de la aprobacién del Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma por la
gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

2.° Entre dichas medidas esta la suspension, desde el lunes 16 de marzo de 2020,
incluido, de la celebracion de los sorteos de todos los productos periédicos y
extraordinarios de la modalidad de loteria denominada «Cupdn de la ONCE», y de los
productos de juego activo sorteados en Espana: «Triplex de la ONCE», «7/39» y «Super
ONCEDV». Los sorteos del producto de juego activo «Eurojackpot» contindan celebrandose
en Helsinki, conforme dispone el Reglamento regulador de los productos de juego activo.

3.° En el punto 7.° de la mencionada Resolucién num. 33/2020 se establecia que la
ONCE impartiria instrucciones sobre los cupones y los boletos adquiridos en relacién con
los sorteos no celebrados.

4.° Asimismo, mediante Resolucion nim. 34/2020, de 17 de marzo, se adoptaron las
primeras medidas complementarias en materia de juego, entre las que se encontraba la
celebracion del Sorteo Extraordinario del Dia del Padre una vez que finalizase el Estado de
Alarma, siendo validos todos los cupones que se hubieran adquirido con anterioridad a la
suspension de la comercializacién de los productos de loteria de la ONCE.

5. Como continuacion de las medidas anteriores, se cancelan de forma definitiva
los sorteos de todos los productos periddicos de la modalidad de loteria denominada
«Cupdn de la ONCEv», y los sorteos de los productos de la modalidad «Juego activo de
la ONCE» «Triplex de la ONCE», «7/39» y «Super ONCE», desde el lunes 16 de marzo,
incluido. Esta medida, estara vigente por tiempo indefinido hasta que, una vez finalice el
Estado de Alarma, la ONCE decida la reanudacion de los sorteos, lo que se comunicara
con antelacion suficiente. Esta cancelacidon no afecta al Sorteo Extraordinario del cupén
del Dia del Padre que, como se indica en la citada Resolucion num. 34/2020, de 17 de
marzo, se celebrara tan pronto como las circunstancias lo permitan, una vez finalice el
Estado de Alarma.

6.° El importe de los cupones y boletos adquiridos correspondientes a los sorteos
cancelados se reintegrara a los clientes, a través del mecanismo que se articule al
efecto, una vez que finalice el Estado de Alarma y los agentes vendedores vy
establecimientos colaboradores del Canal Fisico Complementario reanuden su actividad.
La ONCE informara oportunamente del mecanismo de reintegro.

7.° Por otro lado, en virtud de lo establecido en el apartado 3.5 del Apéndice 3 de
Reglamento regulador de los productos de la modalidad de loteria denominada «Juego
Activo de la ONCE» (Normas del producto «Eurojackpot»), mientras dure el Estado de
Alarma, se reduce el numero de sorteos del producto de juego activo «Eurojackpot» en
el que se puede participar de forma consecutiva a través de la pagina Web oficial de
juego de la ONCE (www.juegosonce.es) de acuerdo con lo siguiente:

— A partir del dia 20 de marzo de 2020 unicamente se podra participar en 4 sorteos
consecutivos;

— a partir del 27 de marzo de 2020 Unicamente se podra participar en 3 sorteos
consecutivos;

— a partir del 3 de abril de 2020 unicamente se podra participar en 2 sorteos
consecutivos;

— a partir del 10 de abril de 2020 unicamente se podra participar en un sorteo.
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8.° Con efectos desde el dia 15 de marzo de 2020, han quedado suspendidas las
compras automaticas del producto de juego activo «Eurojackpot» por el canal internet en
pagina Web oficial de juego de la ONCE www.juegosonce.es.

9.° Publicar la presente Resolucion en la Web oficial de la ONCE (www.once.es) y
en Web oficial de juego de la ONCE (www.juegosonce.es).

10.° Dar cuenta de esta Resolucion de forma urgente a la Comisién Ejecutiva
Permanente del Consejo General, para su conocimiento y para su traslado a la Comision
Permanente del Consejo de Protectorado.

ANEXO 5

Resolucién nimero 39/2020, de 26 de marzo, del Director General de la ONCE,
«Sobre la suspensién de las fechas de inicio de la comercializacién y del primer
sorteo del producto “Mi dia” de la Modalidad de Loteria denominada “Juego Activo
de la ONCE“», ratificada por la Comisién Ejecutiva Permanente del Consejo
General de la ONCE mediante Acuerdo CEP.6(E)/2020-3.2, de 27 de marzo

«1.° Mediante Acuerdo CEP.4/2020-3.3, de 19 de febrero, la Comisién Ejecutiva
Permanente del Consejo General de la ONCE acordd la finalizacion de la
comercializacion del producto «7/39» y la implantacién del producto «Mi dia», ambos de
la modalidad de loteria denominada «Juego activo de la ONCE», asi como la
modificaciéon del Reglamento regulador de los productos de esta modalidad de loteria,
con efectos de 11 de mayo de 2020.

Conforme al citado acuerdo, el ultimo sorteo del producto «7/39» estaba previsto
para el jueves 30 de abril de 2020 y el primer sorteo del producto «Mi dia» para el
jueves 14 de mayo de 2020, con fecha de inicio de comercializacién del 11 de mayo
de 2020.

El Acuerdo CEP.4/2020-3.3, de 19 de febrero, fue verificado por la Comision
Permanente del Consejo de Protectorado en su reunion de 5 de marzo de 2020, y esta
pendiente de publicar en el «Boletin Oficial del Estado».

2.° El pasado 14 de marzo se aprobd el Real Decreto 463/2020, por el que se
declara el estado de alarma para la gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19, prorrogado posteriormente por el Congreso de los Diputados el dia 25
de marzo de 2020.

3.° Como consecuencia de la declaracion del Estado de Alarma, mediante
Resoluciones del Director General de la ONCE num. 33/2020, de 15 de marzo, 34/2020,
de 17 de marzo y 37/2020, de 20 de marzo, comunicadas al Consejo de Protectorado, se
adoptaron diversas medidas urgentes en relacion con los productos de loteria de la
ONCE, entre ellas:

— El cese desde el domingo 15 de marzo de 2020, incluido, de la venta presencial de
todos los productos de las tres modalidades de loteria de las que es titular la ONCE, por
parte de los agentes vendedores del canal principal y de los puntos de venta del canal
fisico complementario.

— La cancelacion, desde el lunes 16 de marzo de 2020, incluido, de todos los sorteos
de los productos periddicos de la modalidad de loteria «Cupdn de la ONCE» y de todos
los productos de la modalidad de loteria «Juego Activo de la ONCE», con excepcién del
producto «Eurojackpot».

4.° Por tanto, en la actualidad, hasta que el Gobierno de la Nacion levante el
Estado de Alarma y la ONCE acuerde la reanudacién de su actividad de juego,
Unicamente se estan comercializando los productos de loteria instantanea en soporte
electrénico adquiridos en la Web oficial de juego de la ONCE (www.juegosonce.es); y el
producto de juego activo «Eurojackpoty», adquirido exclusivamente en dicha web.

5.° Esta excepcional situacion de cese practicamente total de la actividad de juego
de la ONCE tiene l6gicamente un impacto directo en la planificacion de operaciones y en
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el calendario de finalizacién del producto «7/39» y de lanzamiento del producto de la
modalidad de loteria «Juego Activo de la ONCE» denominado «Mi dia».

6.° En consecuencia, al no poder garantizar que la comercializacion del producto
«Mi dia» se pueda iniciar en las condiciones previstas y con objeto de salvaguardar
convenientemente los derechos de los consumidores, se suspende la fecha de inicio de
la comercializacion del producto «Mi dia», prevista para el 11 de mayo de 2020, asi como
la fecha de primer sorteo de este producto, prevista para el 14 de mayo de 2020.

Asimismo, se acuerda dar por finalizada de forma definitiva la comercializaciéon del
producto de la modalidad «Juego Activo de la ONCE» denominado «7/39». Al bote de
premios acumulado en este producto en el sorteo de 12 de marzo de 2020, se le
aplicara, en su momento, lo dispuesto en la Disposicién Transitoria Unica del
Reglamento regulador de los productos de la Modalidad de Loteria denominada «Juego
Activo de la ONCE».

7.° Esta suspension de inicio de comercializacion y de celebracion de sorteos del
producto «Mi dia» estara vigente por tiempo indefinido hasta que, una vez finalice el
Estado de Alarma, la ONCE decida las fechas en que se iniciara la comercializacién del
producto «Mi dia» y se celebrara el primer sorteo de este producto, lo que se comunicara
con antelacion suficiente.

8.° A tales efectos, el Director General aprobara la correspondiente Resolucion en
la que se recogeran las nuevas fechas que ahora se suspenden asi como, en su caso,
todos aquellos aspectos de ejecucion que se deriven del aplazamiento de las mismas,
que se remitira a la Comision Ejecutiva Permanente del Consejo General y a la Comisién
Permanente del Consejo de Protectorado para su conocimiento y para su publicacion en
el «Boletin Oficial del Estado», como garantia de los consumidores. Asimismo, la
Resolucién se publicara en la Web oficial de Juego de la ONCE (www.juegosonce.es).

9.° Publicar la presente Resolucion en la Web oficial de juego de la ONCE
(www.juegosonce.es).

10.° Dar cuenta de esta Resolucion de forma urgente a la Comisién Ejecutiva
Permanente del Consejo General, para su conocimiento y para su traslado a la Comision
Permanente del Consejo de Protectorado».
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