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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL

9226 Resolucién de 26 de septiembre de 2016, de la Direccién General de Empleo,
por la que se registra y publica el Convenio colectivo del Grupo Vodafone
Espana.

Visto el texto del | Convenio colectivo del Grupo «Vodafone Espana» (Vodafone
Espafia, S.A.U., Vodafone Ono, S.A.U. y Tenaria, S.A.U.) (codigo de convenio n.°
90102473012016), que fue suscrito con fecha 15 de julio de 2016, de una parte por los
designados por la Direccién del Grupo en representacion del mismo, y de otra por los
sindicatos U.G.T., CC.00. y S.T.C. que representan a la mayoria de los comités de
empresa y delegados de personal en representacion de los trabajadores, y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, Texto Refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre (BOE del 24), y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y
depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Empleo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcién del citado Convenio colectivo en el correspondiente Registro de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electronicos de este Centro Directivo, con notificacion a la Comision de Negociadora.

Segundo.

Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 26 de septiembre de 2016.—El Director General de Empleo, Xavier Jean
Braulio Thibault Aranda.

| CONVENIO COLECTIVO DE GRUPO VODAFONE ESPANA
PREAMBULO

En Madrid, a 15 de julio de 2016, reunidos de una parte la Direccién de la Empresa
Vodafone Espafia, S.A.U., Vodafone ONO, S.A.U. y Tenaria S.A.U. y, de otra, los
Representantes legales de los Trabajadores de las citadas Empresas (UGT, CCOO y STC)
como organizaciones sindicales que representan el 95,7% de los representantes electos,
y, por tanto, con legitimidad suficiente deciden suscribir el presente convenio al amparo de
lo sefialado en los articulos 82 y siguientes del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO |
Ambito de aplicacién
Articulo 1. Ambito de aplicacién personal.

Las disposiciones contenidas en este convenio seran de aplicacion a la totalidad de los
empleados de Vodafone Espafia, S.A.U., Vodafone ONO, S.A.U. y Tenaria S.A.U. con las
limitaciones que, en su caso, existan por razén de antigiedad, vigencia o cualquier otra.

Quedan expresamente excluidos de la aplicacion del presente convenio:

» Los comprendidos en el articulo1.3, punto c) del Estatuto de los Trabajadores (Real
Decreto Legislativo 2/2015).
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* Los que se consideren como relacién laboral de caracter especial, conforme al
articulo2.1 a) del Estatuto de los Trabajadores.

* Los empleados que ocupen puestos incluidos en la estructura jerarquica de la
Empresa, entendiéndose por tales los que ostenten cargo de Directivos y Mandos de la
Compaiiia (Director, Head Of, Manager, Team Leader y Project Manager-F).

Este convenio sera también extensible a los empleados de Vodafone Holding Europe, S.L,
Fundacion Vodafone y Vodafone Enabler Espafia, S.L., siempre que estas soliciten su
adhesion al mismo y mantengan su domicilio social en Espafia y estén sujetas a la
legislacion espafiola.

Articulo 2. Ambito de aplicacién geogréfico.

El presente convenio sera de aplicacion a todo el territorio estatal, para la totalidad de
los empleados indicados en el articulo anterior, independientemente de su ubicacion
territorial, autonémica, provincial o local.

Articulo 3. Ambito de aplicacién temporal.

Salvo para los articulos que especificamente definen otra fecha de efectos, el
I Convenio de Grupo de Vodafone estara vigente desde su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado» hasta el 31 de diciembre de 2019. No obstante, los efectos econdmicos
pactados en el Capitulo VI del mismo estaran vigentes hasta el 30 de junio de 2020.

No obstante lo anterior, lo referente a los complementos de puesto de trabajo regulados
en el articulo 18 entraran en vigor para este primer afo con efectos de 1 de octubre de 2016.

La denuncia del convenio podra efectuarse por cualquiera de las partes signatarias,
debiendo formularse con una antelaciéon minima de un mes a la fecha de terminacion de
su vigencia o de cualquiera de sus prorrogas. La misma se hara por escrito y se presentara
ante el organismo administrativo que en cada momento resulte competente a efectos de
registro.

Ambas partes se comprometen a iniciar la negociacion de un nuevo convenio a partir
de su denuncia.

De no mediar denuncia, con los requisitos exigidos en ella, el convenio se entendera
prorrogado tacitamente por afios naturales, en sus propios términos.

CAPITULO Il

Ingreso en el trabajo

Articulo 4. Periodo de prueba.

Los periodos de prueba en los contratos suscritos por las Empresas de Vodafone en
Espafa con sus empleados seran los siguientes:

» Contratos indefinidos (titulados y no titulados): el periodo de prueba sera de 6 meses.
» Contratos temporales:

a. de duracion superior a seis meses: el periodo de prueba sera de 6 meses;
b. de duracién no superior a seis meses: el periodo de prueba sera de 3 meses.

Durante el periodo de prueba el empleado tendra los mismos derechos y obligaciones
que el resto de empleados, excepto los legalmente establecidos para la extincién del
contrato.

Transcurrido el periodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento por
ninguna de las partes, el contrato producira plenos efectos, considerandose la fecha de
inicio del periodo de prueba como la fecha de antigiiedad a todos los efectos.
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Articulo 5. Contrato a tiempo parcial.

Los trabajadores a tiempo parcial tendran los mismos derechos que los trabajadores a
tiempo completo. Cuando corresponda en atencién a su naturaleza, tales derechos seran
reconocidos de manera proporcional, en funcion del tiempo trabajado.

A fin de posibilitar la movilidad voluntaria en el trabajo a tiempo parcial, la Empresa
informara a sus empleados sobre la existencia de vacantes a tiempo completo, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 7.

Horas complementarias de caracter voluntario:

* Numero: no podra exceder del 55% de las horas ordinarias objeto del contrato.

« Distribucion: el total de las horas complementarias anuales se distribuira en funcién
de las necesidades organizativas.

* Procedimiento: el empleado debera conocer el dia y la hora de realizacion de las
horas complementarias con un preaviso de 7 dias. Excepcionalmente, por necesidades del
negocio, este preaviso podra reducirse a 48 horas informando a los representantes de los
trabajadores.

CAPITULO Il

Clasificacién profesional

Articulo 6. Régimen de clasificacion profesional.

La tipologia de puestos de trabajo en Vodafone Espafia se organiza de acuerdo con
las directrices que emanan de Vodafone Group y, concretamente, de la estructura de
Broad Banding vigente para todos los paises en los que opera Vodafone.

No obstante, de acuerdo con la legislacidon espanola, se establecen los siguientes
grupos profesionales:

Head Of (Director):

— Establece y proporciona la estrategia y los objetivos de negocio dentro de su area
alineado con la visidon estratégica proporcionada por el Comité de Direccién de la
Compaiiia, asegurando que los planes son consistentes con las politicas de Compafiia
actuales.

— Aprueba y garantiza la implementacion, evaluacion y seguimiento de los objetivos y
estrategia a corto y largo plazo en su area de gestion para la consecucion de los resultados.

— Lidera y dirige funciones multidisciplinares, planificando y organizando los recursos
de equipo/s de Specialist, Team Leader, Project Manager y Manager asegurando su
desarrollo y desempefio.

Manager (Manager):

— Implementa la estrategia y desarrolla planes de accion para alcanzar el cumplimiento
de los objetivos y politicas dentro de su ambito de actuacion establecidas por el Head of o
la Direccién de la Compafiia a través de la supervision, seguimiento y evaluacion de los
resultados a corto y medio plazo.

— Dirige equipo/s pudiendo gestionar directamente a Team Leader, Project Manager
y/o Specialist, asegurando su desarrollo y desempefo. Lidera su equipo para la
consecucion de objetivos relevantes a corto / medio plazo para el area.

Team Leader (Supervisor):

— Implementa los planes de accién asegurando el cumplimiento de la estrategia,
estableciendo las prioridades de su equipo directo para alcanzar el cumplimiento de los
objetivos y politicas dentro de su ambito de actuacién establecidas por el Manager o Head
of, a través de la coordinacién de las actividades de trabajo de su equipo.
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— Dirige equipo/s pudiendo gestionar directamente a Project Manager y/o Specialist,
asegurando su desarrollo y desempefio. Coordina y supervisa las actividades de soporte
técnico, soporte al negocio o de produccion/operaciones.

Project manager-F (Gestor de proyectos):

— Profesional que impacta directamente en el negocio, a través de la amplitud y/o
profundidad de sus conocimientos/experiencia en areas criticas de actividad.

— Profesional que da apoyo a la organizacién en la gestidén de proyectos y procesos
multidisciplinares, planificando, gestionandolos dentro de las escalas de tiempo y
presupuestos acordados y garantizando la calidad de los mismos.

— Determina los planes y estandares de los procesos en el ambito de actuacién.

Specialist (Especialista):

— Profesional que requiere un conocimiento técnico y/o la experiencia en su funcion.
— Las funciones que realiza son conforme a los estandares, principios estratégicos y
objetivos determinados y supervisados por su mando (Head Of, Manager o Team Leader).

En el Anexo | se relacionan los puestos de trabajo incluidos en el ambito personal del
articulo 1 existentes en el momento de la firma del presente convenio.

La asignacion de funciones de Director, Head Of, Manager, Team Leader, o Project
Manager-F a un Specialist, o viceversa, sélo podra articularse respetando los requisitos y
limites definidos en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 7. Promociones y cobertura de vacantes.

Las partes firmantes del presente convenio desean que la movilidad interna sea la
fuente basica de reclutamiento e instrumento que facilite y promueva el desarrollo personal
y profesional de los empleados de la Compaiiia.

Por ello, acuerdan que la totalidad de las vacantes que se produzcan en la Empresa,
salvo las relativas a los roles de Director, Head Of, Manager y Project Manager, ya sean
promociones como movimientos horizontales, se realizaran generalmente mediante
convocatoria interna publicada a toda la Compaiiia, facilitando asi la oportunidad de
participar en la misma a todos sus empleados, y siguiendo al efecto el Procedimiento de
Movilidad Interna vigente en la Compafiia en cada momento.

CAPITULO IV

Tiempo de trabajo. Vacaciones, permisos y excedencias

Articulo 8. Jornada anual.

Queda establecida una jornada maxima anual de 1.760 horas. La jornada semanal
sera de 40 horas en cémputo anual.

La aplicacion de la misma se efectuara en calendarios definidos para cada uno de los
departamentos en funcion de las necesidades de cada Servicio, con conocimiento de la
Representacion de los Trabajadores.

La definicion y elaboracion de los calendarios de turnos se realizara, previa informacion
y consulta con la Representacién de los Trabajadores, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 34.6 del Estatuto de los Trabajadores y Disposicion Adicional 3.2 del Real
Decreto 1561/1995, de 21 de Septiembre, sobre Jornadas Especiales de Trabajo y restante
normativa vigente.

Como regla general y salvo que las necesidades del negocio lo impidan, cada
empleado conocera el turno que le corresponda con, al menos, 15 dias de antelacion
antes de su aplicacion.

Excepcionalmente, por necesidades del servicio, se le podra cambiar el turno con un
preaviso de 48 horas.
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Articulo 9. Turnos y horarios.

1. Jornada ordinaria.
1.1 Horario normal:
De lunes a jueves:

» Entrada: De 8:30 a 9:30 horas.
» Tiempo comida: 45-60 minutos (entre las 13:00 y las 15:00 horas).
» Salida: De 17:30 a 18:45 horas.

Viernes:

¢ Entrada: De 08:30 a 09:00 horas.
¢ Salida: De 15:00 a 15:30 horas.

Los dias 24 y 31 de diciembre tendran la misma jornada que la definida para el viernes
en Horario normal. A fin de profundizar en la mejora de las condiciones de conciliacion de
la vida laboral y profesional, se acuerda que, a eleccion del empleado y con previo acuerdo
con su superior jerarquico, uno de estos dos dias sera no laborable y, por tanto, se podra
disfrutar como dia de permiso retribuido. Si los referidos dias coincidieran con sabado o
domingo, dicho permiso se podra disfrutar el dia habil inmediatamente anterior.

En aquellas areas o unidades en las que por razones de negocio o de servicio no fuera
posible la aplicacion de la medida sefialada en el parrafo precedente y, por ende, el empleado
estuviera obligado a trabajar en los dos dias sefialados, se compensara con una retribucién
adicional equivalente al valor de la hora ordinaria trabajada por uno de esos dias.

Esta medida no sera de aplicacion, en ningun caso, en las Tiendas, dada la especial
importancia comercial y de negocio que tiene la apertura de las mismas en estas fechas
tan sefaladas. En compensacion a ello se abonara al empleado una cuantia adicional
equivalente al valor de la hora ordinaria trabajada en uno de esos dias.

La flexibilidad en el horario de entrada aqui fijada (8:30 a 9:30) no obsta la necesidad
de respetar las convocatorias de reuniones que puedan realizarse por parte de la
Compaiiia o sus mandos treinta minutos antes de la hora limite aqui sefialada, siempre y
cuando estas sean excepcionales y por necesidades de negocio no puedan respetar los
horarios de los convocados.

En este sentido, los mandos con personal adscrito que presta servicios en centros de
trabajo con diferentes franjas horarias (ej. Islas Canarias), tendran en cuenta las citadas
diferencias horarias de cara a la convocatoria de reuniones.

1.2 Jornada Intensiva:
Lunes a viernes:

« Entrada: De 8:00 a 8:30 horas.
« Salida: De 15:00 a 15:30 horas.

Esta jornada se desarrollara entre el 1 de julio y el 31 de agosto, ambos incluidos, de
cada afio de vigencia del Convenio.

1.3 Criterios de aplicacion de la Jornada Intensiva:

+ Realizacién en todas las Areas de Servicio y de Gestion con jornada partida ordinaria
anual.

* En las Unidades o Departamentos organizados en régimen de turnos no procede la
aplicacion de esta medida, dado que ya tienen su jornada distribuida de forma regular en
cémputo anual

* En las Unidades de Negocio se dan tres supuestos distintos:

1. Departamentos de Soporte en Sede Central y Sedes Regionales. Pueden optar, a
criterio de cada Responsable de Departamento o Unidad y con informacién a la
representacion de los trabajadores, por la aplicacion de la jornada intensiva o, en funcion
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de las necesidades del servicio, continuar en régimen de jornada partida ordinaria,
pudiendo, sin embargo, acogerse a la flexibilidad horaria.

2. Empleados de Tiendas, personal adscrito a ventas de las Unidades de Negocio,
tanto Empresas como particulares. Dada su funcioén, continuaran el régimen ordinario de
trabajo anual y, por tanto, no procedera la aplicacién de la jornada intensiva expuesta en
el epigrafe 1.2.

3. En las Plataformas de Atencién al Cliente-COPs, Corporate (EGC, 1442) la
Jornada Intensiva se aplicara solo en el mes de agosto.

+ Y en general, no sera de aplicacién la jornada intensiva en todas aquellas Area/
Unidades que tengan una distribucion especifica de la jornada anual, distinta de la jornada
ordinaria.

Ambas partes, conscientes de la importancia que tiene para los empleados la
armonizacién de la vida personal y profesional, se comprometen a seguir estudiando en el
marco de la Comision de Interpretacion, Vigilancia y Negociacion Permanente y, en su
caso, implementando nuevas medidas de flexibilizacién horaria que contribuyan al objetivo
compartido de profundizar en la armonizacion citada.

Los empleados que, en el momento de la firma del presente Convenio, viniesen
realizando la jornada intensiva establecida en el art. 39.3 del Il Convenio Colectivo de
Grupo ONO, podran continuar realizando dicha jornada hasta el fin de la vigencia del |
Convenio Colectivo de Grupo Vodafone Espafia, conforme a lo previsto en el articulo 3 del
mismo.

2. Jornadas especiales.

Conviviran la jornada ordinaria con las especiales que los responsables determinen
para cada Area/Unidad, especialmente en las Areas de Commercial Operations y
Technology, ya sea para atender el desarrollo normal del trabajo 24 horas diarias y 365
dias al afno ya por distribucion de la jornada de forma especifica distinta a la ordinaria
(turnos, etc.), con conocimiento e informacion de la representacion de los trabajadores.

En las Unidades de Negocio, tanto Empresas como particulares, las personas adscritas
a Ventas, asi como en las plataformas de atencion al cliente (EGC, 1442, etc.), dadas las
peculiaridades de su actividad, no sera de aplicacién la jornada ordinaria, siendo su
distribucion regular de lunes a viernes. No obstante lo anterior, este colectivo tendra
derecho a la aplicacion del horario previsto para la jornada ordinaria de los viernes los
dias 24 y 31 de diciembre.

Ademas, en el caso de personal adscrito a ventas, esta jornada especial podra
acomodarse en funcion de las necesidades concretas de la actividad.

En las Tiendas, la jornada de trabajo se realizara de lunes a domingo o segun el
horario comercial de cada zona o localidad, con una jornada maxima de 40 horas
semanales en computo anual.

Cualesquiera modificaciones de la jornada de trabajo, horarios o régimen de trabajo a
turnos se realizara segun el procedimiento establecido en al articulo 41 del Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 10. Vacaciones y dias compensatorios

Se establece un periodo de vacaciones de 25 dias laborables.

El periodo preferente de disfrute de las vacaciones sera el comprendido entre el 15
de junio y el 30 de septiembre, con un periodo minimo de 15 dias naturales entre dichas
fechas, salvo pacto en contrario, que debe ser negociado necesariamente con los
responsables de cada uno de los Departamentos y/o Unidades.

Las necesidades de acomodacion de las vacaciones en periodos distintos al sefialado,
por razones econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion deberan comunicarse a
la Representacion de los Trabajadores. En caso de desacuerdo se estard a lo establecido
en el Estatuto de los Trabajadores.
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En las Tiendas, dada la especial singularidad de las mismas, se deberan establecer
turnos rotativos, consecutivos y concatenados entre los empleados para facilitar la
contratacion, en su caso, de personal de refuerzo para cubrir las vacaciones, garantizando
que el servicio quede siempre cubierto, con informacién a la representacién de los
trabajadores.

Todos aquellos empleados que, por el tipo de funcién, Departamento o Unidad a la que
estén adscritos, no pudieran disfrutar de la jornada intensiva, contaran con cuatro dias
compensatorios adicionales, absorbiéndose de este modo cualquier exceso de jornada que
pudiera producirse, siempre que en cémputo anual total; es decir, una vez deducidas las
horas de tales dias compensatorios, se respete el limite de jornada efectiva de 1.760 horas.

En los supuestos de reduccion de jornada con reduccion salarial, y dado que el
computo de jornada tedrica anual se debe regularizar teniendo en cuenta dicha
circunstancia, se concederan los mismos dias compensatorios que los regulados en el
parrafo anterior, siempre que el empleado estuviera en dicha situacién de reduccién de
jornada durante todo el afio; en otro caso, se concederan los dias compensatorios
proporcionales a la duracion de la referida reduccién de jornada. En todo caso, estos dias
compensatorios absorberan cualquier exceso de jornada que pudiera producirse, siempre
que en computo anual total; es decir, una vez deducidas las horas de tales dias
compensatorios, se respete el limite de jornada efectiva que resulte proporcional a la
jornada maxima anual.

Los empleados que prestan servicios en los departamentos EGC y 1442 disfrutaran
de 2 dias compensatorios al no poder realizar la Jornada Intensiva indicada en el punto 1.2
del articulo precedente, manteniendo ademas el ajuste en el horario de entrada y salida
con el que actualmente se compensa la no realizacion de dicha Jornada Intensiva en el
mes de julio.

No habra lugar a estos dias compensatorios cuando afecte a aquellas personas que
disfruten de la ampliacion de la lactancia, establecida en el articulo 12 del presente
Convenio, cualquiera que sea su Area o Unidad. En el caso de que la lactancia se disfrute
entre dos afios naturales, solo se tendra derecho a los dias compensatorios de uno de los
dos afios.

Las vacaciones se computaran por afos naturales, ampliandose el plazo de finalizacién
de disfrute hasta el 31 de marzo del afo siguiente o hasta el ultimo dia laborable de la
Semana de Pascua (semana siguiente a Semana Santa), si ésta se prolongara mas alla
de dicha fecha.

A efectos de cémputo de los dias de vacaciones, se entenderan cinco dias laborables
por semana, excepto semanas con festivos intermedios.

Articulo 11.  Permiso no retribuido: Dias adicionales de descanso.

Vodafone ofrece a sus empleados la posibilidad de disfrutar de un periodo de descanso
adicional, no retribuido, de hasta 5 dias, como maximo, por cada afio natural.
La solicitud de este descanso adicional se regira por las siguientes condiciones:

— Pueden solicitarse hasta un maximo de 5 dias, que pueden disfrutarse de manera
fraccionada.

— Los dias de descanso adicional se consideraran dias de permiso no retribuido.

— Es necesario no tener dias pendientes de vacaciones.

— Este permiso se solicitara a través de la herramienta de gestidon de absentismo con,
al menos, 15 dias de antelacion respecto a la fecha de inicio del disfrute.

— No se podran realizar peticiones estando de baja médica, solo se podra solicitar una
vez se reciba el alta y el empleado se haya reincorporado a su puesto de trabajo.

— Es imprescindible la aprobacién del mando.

— No se devengaran Tickets Restaurant en los dias no trabajados. Estos Tickets seran
descontados en el proceso de regularizacién anual.

— Los dias no trabajados seran descontados en la nébmina del mes del disfrute o en la
noémina del mes siguiente al periodo de disfrute, dependiendo del ciclo de némina.
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Este permiso no solo contribuira a mejorar la conciliacion personal, familiar y laboral de
los empleados, sino que, ademas, ofrece las siguientes ventajas:

— Durante el permiso no retribuido se mantiene la misma base de cotizacion a la
Seguridad Social.

— Los dias de permiso no retribuido computan a efectos de antigiedad y generan
derecho a vacaciones.

— Los dias de permiso no retribuido se consideran como dias trabajados para el
devengo de las pagas extraordinarias.

— Durante el permiso no retribuido se mantienen los beneficios sociales de los
empleados (seguro médico, seguro de vida, etc.).

Articulo 12.  Permisos retribuidos y reducciones de jornada.
* Permiso previo a maternidad:

Las empleadas de Vodafone en Espafa podran solicitar permiso retribuido con una
antelacion de 15 dias naturales a la fecha prevista de parto, y con la confirmacién de su
correspondiente médico-ginecdlogo.

Dicho permiso implica que:

1) Si se produjera el parto con anterioridad a la fecha prevista, sera necesario
presentar el informe de baja maternal emitido por la Seguridad Social, con la fecha del
parto.

2) Sillegada la fecha prevista para el parto, no se hubiera dado a luz, sera necesario
presentar el informe de baja maternal, emitido por la Seguridad Social, con la fecha del dia
siguiente a la finalizacion del permiso retribuido.

Para poder acogerse a esta medida es necesaria confirmacion de la fecha prevista de
parto emitida por el médico-ginecdlogo.

» Permiso previo a adopcidn o acogimiento:

Se extendera a los casos de adopcion y acogimiento el permiso retribuido de 15 dias
naturales previos a la fecha del parto, tomando como fecha de cémputo la prevista para la
formalizacién de la adopcién o acogimiento.

Esta medida es aplicable a acogimientos y adopciones nacionales e internacionales y
puede ser disfrutada tanto por hombres por mujeres.

En los casos de acogimiento preadoptivo, la posterior adopcién no dara derecho a
disfrutar de nuevo del presente permiso.

» Descanso por maternidad:

El régimen aplicable es el que actualmente esta regulado en el articulo 48.4 del
Estatuto de los Trabajadores, o que se regule en cada momento en la normativa aplicable.

¢ Permiso de lactancia:

En los supuestos de nacimiento de hijo, adopcién, guarda con fines de adopcién o
acogimiento, de acuerdo con el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, para la
lactancia del menor hasta que este cumpla 9 meses, los trabajadores tendran derecho a
una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones. La duracion del
permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de parto, adopcion, guarda con
fines de adopcion o acogimiento mdltiples.

Quien ejerza este derecho, podra sustituirlo por una reduccion de su jornada en media
hora con la misma finalidad hasta que el menor cumpla 9 meses.
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Ademas, los empleados que disfruten de un permiso de maternidad durante, al menos,
10 semanas y se reincorporen al trabajo antes de que el menor cumpla un afio, podran
sustituir este permiso por una de estas dos opciones:

a) Acumulacion del permiso de lactancia:

* Acumulacion del permiso de lactancia en jornadas completas hasta un total de 13
dias naturales. Los empleados que opten por esta acumulacién tendran derecho a disfrutar
de un permiso adicional de 13 dias naturales, ademas de los 13 dias anteriores. No
obstante, este segundo permiso adicional de 13 dias naturales solo podra disfrutarse hasta
que el hijo haya cumplido los nueve (9) meses.

b) Reduccién de la jornada sin reduccién de su salario:

» Trabajando 30 h/semana durante los 6 meses siguientes a su reincorporacion, en el
horario acordado con el mando.

Empleados con Jornada por Turnos (incluidas Tiendas): Las reducciones establecidas
es este apartado no implican en ningun caso un cambio de turno, por lo que se producira
un acortamiento de la jornada, ya sea a su inicio o a su finalizacién, segun el acuerdo que
se alcance con el superior jerarquico correspondiente.

» Permiso retribuido de paternidad:

Se amplia el permiso retribuido establecido en el articulo 37.3.b) por nacimiento de hijo
de manera que los empleados dispondran de un total de 5 dias laborables de permiso
desde la fecha de nacimiento o efectividad de la adopciéon o acogimiento permanente.
Cuando por tal motivo el trabajador necesite hacer un desplazamiento superior a 150 km,
el plazo sera de 7 dias laborables.

» Hospitalizacion de familiares:

El accidente o enfermedad graves, hospitalizaciéon o intervencién quirdrgica sin
hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad daran derecho a los siguientes permisos:

a) Familiares de primer grado:

El empleado tendra derecho a un permiso retribuido de 3 dias naturales y 2 dias
adicionales en caso de que, por tal motivo, necesite realizar un desplazamiento de mas
de 150 km.

b) Familiares de segundo grado:

El empleado tendra derecho a un permiso retribuido de 2 dias naturales y 2 dias
adicionales en caso de que, por tal motivo, necesite realizar un desplazamiento de mas
de 150 km.

Este permiso podra disfrutarse durante toda la vigencia del hecho causante, de tal
forma que podran solicitarse dias alternos hasta el maximo legal o en cualquier momento
posterior al inicio de la hospitalizacion, siendo suficiente para justificarlo el parte de
ingreso/hospitalizacidon emitido por la institucion sanitaria y en el cual se especifique que el
permiso disfrutado esta incluido dentro del periodo de dicha hospitalizacion.

« Fallecimiento de familiares:
a) Familiares de primer grado:

El empleado tendra derecho a un permiso retribuido de 3 dias naturales y 2 dias
adicionales en caso de que, por tal motivo, necesite realizar un desplazamiento de mas
de 150 km.
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b) Familiares de segundo grado:

El empleado tendra derecho a un permiso retribuido de 2 dias naturales y 2 dias
adicionales en caso de que, por tal motivo, necesite realizar un desplazamiento de mas
de 150 km.

» Permiso retribuido por formacion:

Los empleados de Vodafone en Espana, podran solicitar permiso para formacion o
perfeccionamiento profesional segun lo establecido en el articulo 23 del Estatuto de los
Trabajadores, asi como una preferencia a elegir turno de trabajo si tal es el régimen
instaurado en el departamento al que se pertenece, cuando curse con regularidad estudios
para la obtencién de un titulo académico o profesional, o de acuerdo con lo que se regulara
en la legislacion correspondiente.

* Reduccioén de jornada:

Se acomodara a lo dispuesto en la normativa aplicable.

No obstante, se establece que tanto la reducciéon de jornada con reduccion salarial
prevista en el articulo 37.5 del Estatuto de los Trabajadores, como el retorno a la jornada
completa, habran de ser solicitadas, salvo excepciones adecuadamente justificadas, por
un periodo minimo de 3 meses no pudiéndose retornar a jornada completa en los
siguientes casos:

* Inicio de la jornada intensiva.

* Inicio del periodo de vacaciones anuales, sea cual sea su duracion.
» Festivos de caracter nacional, de comunidad auténoma o local.

» Periodos de descanso semanal.

» Permisos, tanto aquellos que sean retribuidos como los que no.

En caso de discrepancia sobre la causa justificada, se sometera a la Comision de
Interpretacion, Vigilancia y Negociacion Permanente.

Ademas, en el caso de trabajadores con reduccion de jornada, solamente podran
disfrutar del periodo de jornada intensiva aquellos trabajadores que hayan prestado sus
servicios en jornada completa durante un periodo minimo de 6 meses, contados en los 9
meses inmediatamente anteriores o posteriores al de inicio de la jornada intensiva.

La concrecion horaria por parte del trabajador debera hacerse de forma regular e
idéntica para todos los dias y necesariamente dentro del horario o turno que le sea
aplicable. En el caso concreto de Tiendas, la concrecion horaria se realizara dentro del
horario de apertura al publico de la tienda (lunes a domingo).

Articulo 13. Excedencias.
« Excedencia cuidado de familiares:

El régimen aplicable es el que actualmente esta regulado en el articulo 46.3 del
Estatuto de los Trabajadores o que se regulara en cada momento en la normativa aplicable.

» Excedencia por cuidado de hijos:

Aquellos empleados que tengan a su cuidado un menor de 4 afios en supuestos de
nacimiento, adopcién o acogimiento, tanto permanente como preadoptivo, aunque éstos
sean provisionales, podran solicitar una excedencia por tal motivo. Esta excedencia sélo
puede ser solicitada desde la fecha de la resolucion judicial, o de la formalizacion por parte
de la entidad publica que tenga competencias a estos efectos, y hasta que el acogido o
preadoptado cumpla 4 afios de edad.

El periodo que el trabajador permanezca en situacion de excedencia, sera computable
a efectos de antigliedad y durante el primer afio el empleado tendra derecho a la reserva
de su puesto de trabajo, extendiéndose hasta un méaximo de 15 meses cuando se trate de
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una familia numerosa de categoria general, o de 18 meses si se tiene la categoria de
especial. Transcurrido dicho plazo la reserva quedara referida a un puesto de trabajo de
las mismas funciones que se venian realizando. Esta medida extendera sus efectos hasta
la vigencia acordada.

« Excedencia voluntaria:

El trabajador con al menos una antigiiedad en la Empresa de un afio tiene derecho a
que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un plazo no
menor a 4 meses y ho mayor a 5 afos. Este derecho sélo podra ser ejercitado otra vez por
el mismo trabajador si han transcurrido 4 afos desde el final de la anterior excedencia.

El trabajador excedente conserva un derecho preferente al reingreso en las vacantes
de igual o similar grupo profesional (entendido como puesto con funciones, formacioén y
aptitudes similares) que hubiera o se produjeran en la Empresa.

Con independencia del tipo de excedencia, mientras el empleado se encuentre en este
periodo, no podra prestar servicios (bajo cualquier modalidad contractual laboral o
mercantil) en Empresas o Grupos de Empresas directamente concurrentes con cualquiera
de las Empresas de Vodafone en Espana, en concreto, de conformidad con el objeto social
de la misma, dedicadas a prestar servicios de comunicaciones electronicas, servicios de
sociedad de la informacion, multimedia y de valor afiadido.

La cobertura de vacantes mediante convocatoria interna, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 7 del presente Convenio, tendra prioridad sobre la solicitud de
reincorporacion de los excedentes voluntarios a los efectos de lo establecido en el articulo
46.5 del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO V
Movilidad geografica
Articulo 14. Traslado.

A los efectos de lo estipulado en este articulo, se considera traslado todo cambio de
centro de trabajo que implique un cambio de residencia del empleado y que conlleve,
ademas, un cambio de provincia. En el caso de desplazamientos temporales, se estara a
lo previsto en el articulo 15 de este Convenio Colectivo.

En el supuesto de cambio de centro de trabajo dentro de la misma provincia, cuando
ello implique cambio de residencia, se aplicara exclusivamente lo previsto en la legislacion
vigente. Por ello, la posible aplicacion de las ayudas sefaladas en el presente articulo,
sera analizada de forma individualizada por el Area de Recursos Humanos, con conocimiento
de la representacion de los trabajadores.

Existen dos tipos de traslados, que reciben un tratamiento diferenciado:

» Forzoso: Es aquel que viene impuesto por la Direccién de la Companiia, por razones
econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion;

* Voluntario: Es aquel solicitado por el empleado, ya sea de forma directa por interés
personal o, de forma indirecta, al presentarse a una vacante en un centro de trabajo
situado en otra provincia.

Con caracter general y siempre que sea posible, se primara la voluntariedad en los
traslados de los empleados.

En el marco de la Comision de Interpretacion, Vigilancia y Negociacidon Permanente,
se dotara a la representacion social de informacion estadistica de los traslados forzosos
efectuados de acuerdo con la legislacion vigente.

Las ayudas previstas en este articulo no seran de aplicacion a los empleados que,
como consecuencia de un traslado, retornen al centro de trabajo de origen, abonandose
en todo caso el coste de la mudanza.
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Para la concesion de las ayudas, la Empresa podra requerir la acreditacion del cambio
de residencia; en caso de discrepancia en este aspecto, el caso sera analizado por la
Comision de Interpretacion, Vigilancia y Negociacion Permanente.

Ayudas en caso de Traslado.
Traslado Forzoso:
Las ayudas establecidas para este supuesto son:

» Ayuda vivienda al empleado trasladado durante el primer afio, segun baremo por
ubicacion del puesto de destino y nimero de personas en la unidad familiar trasladada,
que se ingresara mensualmente en némina.

» 80 % de la ayuda vivienda anterior durante el segundo afio.

» 5 dias laborables de permiso retribuido con abono de hotel en localidad de destino y
el desplazamiento desde el lugar de origen al de destino.

* 100 % del coste de la mudanza con un limite de seguro de 15.000,00 Euros para
robo, desperfectos, etc. Se precisara aportar factura, asi como tres presupuestos.

* En caso de dificultad para la escolarizacion de hijos, la Compafiia facilitara apoyo
para la resolucion de este tema.

El baremo de ayuda vivienda es el siguiente:

1.300/1.700 1.000/1.500 700/1.000
Importe ayuda - - -
euros euros euros

Provincia de destino: Grupo | Grupo Il Grupo lll

* Madrid. » Coruia. » Resto de provincias.

» Barcelona. * Malaga.

 Vizcaya. * Pontevedra.

» Baleares.  Valladolid.

» Zaragoza. * Sevilla.

* Navarra. » Valencia.

El rango definido en el traslado forzoso para cada uno de los tres grupos de provincias
se ajustara a los siguientes criterios:

Grupo de provincia Miembros de la unidad familiar < 3 Miembros de la familia > 3
de destino
| 1.300 euros/mes. 1.700 euros/mes.
1] 1.000 euros/mes. 1.500 euros/mes.
1] 700 euros/mes. 1.000 euros/mes.

Las ayudas correspondientes al traslado forzoso se calcularan netas de IRPF, pero
computaran a efectos de cotizaciones a la Seguridad Social y, por tanto, se integraran en
las bases de cotizacion a la Seguridad Social.

Traslado voluntario:
Las ayudas establecidas para este supuesto son:

* Ayuda vivienda al empleado trasladado durante seis meses, segun baremo por
ubicacion del puesto de destino, que se ingresara mensualmente en némina.

* 100 % del coste de la Mudanza con un limite de seguro de 12.020,00 euros para
robo, desperfectos, etc. Se precisara aportar factura asi como tres presupuestos.
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5 dias laborables de permiso retribuido con abono de hotel en localidad de destino.

El baremo de ayuda vivienda para el traslado voluntario es el siguiente:

Importe ayuda De 800 euros brutos De 650 euros brutos De 550 euros brutos
Provincia de destino: Grupo | Grupo Il Grupo Il
* Madrid. » Coruia. * Resto de provincias.
» Barcelona. » Malaga.
* Vizcaya. * Pontevedra.
» Baleares.  Valladolid.
» Zaragoza. « Sevilla.
» Navarra. » Valencia.

Articulo 15. Desplazamientos temporales sin cambio de domicilio.

Se consideran desplazamientos temporales los casos en que el empleado debe
cambiar temporalmente de residencia, por estar prestando servicio en un centro de trabajo
de una provincia diferente a aquella en la que presta servicios normalmente por un periodo
superior a un mes.

Los desplazamientos temporales se comunicaran por escrito a los empleados con una
antelacién suficiente para permitir la conciliacion de su vida profesional, personal y familiar.

Cuando el desplazamiento supere los 3 meses, se establecerd una compensacion
de 4 dias laborables de descanso en su domicilio de origen por cada 3 meses de
desplazamiento. Sin computar como tales los dias de viaje.

Se abonaran los gastos de viaje, alojamientos y dietas, segun las politicas de viajes,
reembolso de gastos y dietas vigentes en cada momento, siendo en la actualidad las siguientes:

— Politica de reembolso de gastos.
— Politica de viajes.
— Politica y procedimiento de viajes a plataformas fuera de Europa.

CAPITULO VI

Salario

Articulo 16. Salario minimo.

Se establece, con efectos del 1 de abril de 2017, un salario minimo de incorporacion a
la Compafiia de 17.000,00 euros para empleados en jornada completa, que se aplicara
proporcionalmente en caso de jornada parcial o reduccion de jornada.

Articulo 17. Revisién salarial.

Los partes firmantes, acuerdan que la Empresa revisara los salarios de todos los
empleados a los que aplica el presente convenio y cuyo salario (fijo mas variable al 100%
de cumplimiento de objetivos) sea inferior a 43.920,77 euros, en la cuantia minima que
resulte de aplicacién conforme a los criterios definidos en el parrafo siguiente. Este limite
salarial se actualizara cada afio con la revision minima establecida en el presente articulo.

Los incrementos salariales que, en su caso, se produciran con efectos del 1 de julio de
cada ano, estaran ligados al cumplimiento de los parametros Services Revenues (Ingresos
por Servicio) y EBITDA en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior:

Porcentaje de

L Subida salarial
cumplimiento

< 98% 0%
298% Yy <100% 1%
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Porcentaje de

L Subida salarial
cumplimiento

2100% y <102% 1,50%
2102% y <105% 2%
= 105% 2,50%

La Direccién se compromete a facilitar a la representacion social las directrices basicas
que guiaran la politica de incentivos, con la antelacion suficiente a su aplicacion.

Una vez realizada la revision salarial, la Direccion de la Compafiia mantendra una
reunion con la parte social para informarle sobre la misma.

Los empleados que pudieran estar bajo un régimen de incentivos con un importe fijo
en base al cumplimiento de objetivos, actualizaran anualmente a partir de 1 de julio
de 2017 dicho importe fijo en el mismo porcentaje general de la revision salarial que
pudiera corresponder aplicar en base al presente articulo.

Articulo 18. Complementos por puesto de trabajo.
 Disponibilidad e intervencion:

Concepto: El personal que preste sus servicios en Unidades que requieran un
mantenimiento u operacion permanente podra ser requerido con caracter obligatorio, en
tanto preste servicios para Empresas del Grupo Vodafone, con el fin de estar disponible en
los casos en que el servicio lo requiera, siempre respetandose los descansos establecidos
por Ley.

Podran ser requeridos unicamente con cardcter voluntario los empleados con
reduccion de jornada por guarda legal y aquellos que, a fecha de firma del Convenio,
tuvieran reconocido por la empresa este derecho, derecho que se extinguira a 31 de
diciembre de 2019.

A. Disponibilidad (Guardia):

Concepto: Supone estar disponible ante posibles avisos y que puedan requerir
solucionar una incidencia de manera remota o presentarse donde requiera el servicio en
un determinado momento.

Por cada dia de disponibilidad:

Valor SAP

De lunes aviernes: 46,37 €UrOS .. ... ...ttt DILA

Sabados, domingos y festivos: 69,55 euros .......... ... .. . L. DIFE
Dias especiales (noche de los dias 24 y 31 de diciembre y los dias 25

de diciembre y 1 de enero): 208,66 euros . ................ ... ... DINA

B. Intervencion:

Concepto: Son las horas que se realizan estando en disponibilidad y que suponen
conectarse remotamente o presentarse en las instalaciones que requiere el servicio. Las
horas se contabilizan desde que el empleado sale de donde se encuentra hasta su
regreso, siempre respetandose las 12 horas de descanso establecidas por Ley, sin que
sea necesario recuperar las horas que falten hasta completar la jornada y, por lo tanto, sin
que dicho descanso elimine, absorba o reduzca las horas a compensar que haya generado
el empleado por la intervencion realizada.
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El empleado puede optar, siempre que el servicio lo permita, entre:

Valor SAP

» El doble de horas de descanso. INHF (Intervencion horas festivas).
» Una hora = Salario pactado/ horas afio x 1,75. | INHN (Intervencion horas nocturnas).

Este régimen de djsponibilidad e intervenciones derivadas de aquélla sera aplicable a
la totalidad de las Areas de las Compafias del Grupo, siempre que se trate de
disponibilidades habituales y recurrentes y previamente aprobadas por la Empresa.

» Trabajos programados:

Concepto: El personal que preste sus servicios en Unidades que requieran la
realizacion de trabajos programados (entendidos como las horas que se realizan fuera de
la jornada laboral y de manera esporadica, en horas nocturnas tal y como se definen en la
legislacion vigente o en sabados, domingos y/o festivos) podra ser requerido para ello con
caracter obligatorio, en tanto preste servicios para Empresas del Grupo Vodafone, siempre
respetandose los descansos establecidos por Ley.

Se respetara en todo caso un descanso entre jornadas de 12 horas, sin que sea
necesario recuperar las horas que falten hasta completar la jornada y, por lo tanto, sin que
dicho descanso elimine, absorba o reduzca las horas a compensar que haya generado el
empleado por la intervencion realizada.

Los trabajos programados, salvo necesidades del servicio:

— Se preavisaran con un minimo de 48 horas.
— No podran realizarse durante disponibilidades o guardias.

El empleado puede optar, siempre que el servicio lo permita, entre:

Valor SAP
El doble de horas de descanso. PRHF (Programadas horas festivas).
Una hora = Salario pactado/ horas afio x 1,75. PRHN (Programadas horas nocturnas).

¢ Plus nocturnidad:

Concepto: Se considera trabajo nocturno el realizado entre las 22:00 horas y las 6:00
horas. También se aplica a los trabajadores nocturnos, es decir, aquellos que realizan una
parte no inferior a tres horas de su jornada diaria en periodo nocturno.

Valor SAP

6,16 euros/hora. PLN2.

¢ Plus festivos:

Concepto: Se considera trabajo festivo el realizado los domingos y festivos.

Valor SAP

6,16 euros/hora. HFES.
» Dias especiales (24-25-31 de diciembre y 1y 6

de enero): 13,56 euros/hora. HFEE.
+ Dias especiales nocturnos (noches del 24 y 31
de Diciembre): 24,65 euros/hora. HFEN.
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Para mayor claridad se especifica a continuacion como se realizan los pagos de estos
pluses en los festivos especiales:

Madrugada Mafana Tarde Noche

00 a 06 horas 06 a 14 horas 4 a 22 horas 22 a 00 horas
24-diciembre. PLN2 | ——-- HFEE HFEN
25-diciembre. HFEN HFEE HFEE HFEE + PLN2
31-diciembre. PLN2 | - HFEE HFEN
1-enero. HFEN HFEE HFEE HFEE + PLN2
5-enero. PLN2 | | - PLN2
6-enero. HFEE + PLN2 HFEE HFEE HFEE + PLN2

¢ Plus turnicidad:

Este Plus esta asociado exclusivamente a la realizacién del trabajo en turnos rotativos
de mafana, tarde y noche.

Al ser el reparto desigual entre el grupo de trabajo se compensa en diferentes
conceptos acumulables:

1. Turnicidad M/T/N: Por realizar el trabajo en régimen de turnos de mafana, tarde y
noche.

2. Turnicidad Festivo: Si la jornada de 8 horas del turno se realiza en sabado domingo
o festivo.

3. Turnicidad Nocturna: Si la jornada de 8 horas del turno se realiza a partir de las 22
horas.

Valor SAP
1. 147,58 euros/mes en 12 pagas. 1. PLTU (Turnicidad M/T/N).
2. 34,44 euros/dia. 2. PLFE (Turnicidad festivos).
3. 53,30 euros/dia. 3. PLNO (Turnicidad nocturnos).
4

. 208,66 euros/dia especial .
(Turnos de mafana y tarde de los dias 25

diciembre y 1 enero). 4. DINA.
5. 248,12 euros/dias especiales
(Turno de noche de los dias 24 y 31 de diciembre). | 5. DINN.

Con efectos del 1 de julio de 2017 se establece un incremento minimo de los pluses aqui
reflejados del 1% o del mismo % que la revision salarial a que se refiere el articulo 17 de este
Convenio establezca con efectos del 1 de julio de 2017, si se cumplieran las condiciones
para que ésta sea efectiva y dicho % fuera superior al citado incremento del 1%.

Para los afios sucesivos, a partir del 1 de julio de 2018 y hasta la finalizacion de la
vigencia del Convenio y/o sus prorrogas, el incremento de estos pluses se realizara desde
julio de cada afio y hasta 30 de junio del afio siguiente, en igual % que la revision salarial
aplicable establecida en el articulo 17 del Convenio, siempre y cuando se cumplan las
condiciones necesarias para que se pueda aplicar dicha revision salarial.

CAPITULO VII
Beneficios y suplidos
Articulo 19. Plan de pensiones.

Desde la fecha de inicio de su prestacion de servicios, los empleados de la Compania
podran adscribirse voluntariamente al Plan de Pensiones de la Compafia en las
condiciones que se han determinado reglamentariamente.
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La aportacion de la Compafiia a cada Participe sera igual a dos veces la cantidad
aportada por el Participe en el formulario de adhesion. La aportacion de la Compafiia sera
como maximo el 4% del Salario Regulador devengado durante todo el afio alcanzandose
este maximo cuando el empleado aporte al menos el 2% del Salario Regulador.

El Salario Regulador esta formado por las siguientes retribuciones salariales fijas:

+ Salario base.
» Complemento personal.
* Plus funcién.

El Participe elegira y fijara en el formulario de adhesion el importe de sus aportaciones
mensuales. La cuantia minima de estas aportaciones sera de 6 euros mensuales. Las
aportaciones se deduciran de la nédmina del empleado cada mes.

El Participe también podra realizar aportaciones adicionales, coincidiendo con las
pagas extraordinarias.

En ningun caso el total de las aportaciones del Participe y las aportaciones de la
Compaiiia superaran el limite total anual que se establezca en la legislacion vigente en
cada momento.

Articulo 20. Ayuda a descendientes discapacitados.

Los empleados que tengan uno o mas hijos con algun tipo de discapacidad o minusvalia
reconocidas oficialmente, percibiran una ayuda mensual de 143,18 euros brutos por cada
descendiente en esta situacion, hasta que éste cumpla la edad de 26 afios.

El importe de esta ayuda se actualizara anualmente conforme a la revisién salarial
establecida en el articulo 17.

Los beneficios y/o ayudas recogidas en el presente articulo se establecen por cada
hijo y no por empleado, por lo que, en caso de devengar este derecho dos empleados por
el/los mismol/s hijo/s, sélo podra percibir la ayuda uno de los empleados.

Articulo 21. Ayuda a familia numerosa.

Los empleados que formen parte de una familia numerosa reconocida oficialmente,
percibiran una ayuda mensual de 29,78 euros brutos por cada hijo, hasta la edad
establecida a efectos de deduccion en el IRPF. El pago de esta cantidad se iniciara al mes
siguiente de aquel en el que se acredite la condicion de familia numerosa.

El importe de esta ayuda se actualizara anualmente conforme a la revision salarial
establecida en el articulo 17.

Los beneficios y/o ayudas recogidas en el presente articulo se establecen por cada
hijo y no por empleado, por lo que, en caso de devengar este derecho dos empleados por
el/los mismo/s hijo/s, sélo podra percibir la ayuda uno de los empleados.

Los casos excepcionales (ej. separacion con custodia compartida) se gestionaran a
través de la Comision de Interpretacion, Vigilancia y Negociacion Permanente.

Articulo 22. Seguro de salud.

Los empleados de la Compafiia dispondran de un seguro médico privado seleccionado
por la Compaiiia y subvencionado al 100% por la misma.

La inscripcion es automatica en el momento del alta o cumplimiento de la antigiiedad
requerida en los casos de contrato temporal, no siendo necesaria la solicitud expresa del
empleado.

Los empleados asegurados podran dar de alta a sus familiares (Unicamente conyuge/
pareja de hecho e hijos menores de 30 afnos) y a los menores de edad que se encuentren
en régimen de acogida (a partir de los 12 meses en régimen de acogimiento) con una
subvencion del 50% por parte de la Empresa. Estas altas solo podran realizarse a través
de la correspondiente herramienta de retribucién flexible en los plazos de apertura de la
misma. El importe a sufragar por el empleado sera descontado a través de la ndmina
segun la informacion recogida en la herramienta de retribucion flexible (Wellflex).
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Articulo 23. Seguro de vida.

Todos los empleados pasaran a estar asegurados desde el momento del alta en la
Compafiia en el seguro de vida que la Empresa tiene contratado. Este seguro esta
subvencionado al 100% por la Empresa.

La pdliza contratada cubre las contingencias de fallecimiento e invalidez absoluta
permanente con una cobertura de 3 veces el salario bruto fijo anual del empleado.

Articulo 24. Seguro de accidentes.

Todos los empleados pasaran a estar asegurados desde el momento del alta en la
Compania en el seguro de accidentes que la Empresa tiene contratado para sus
empleados. Este seguro esta subvencionado al 100% por la Empresa.

La pdliza contratada cubre las contingencias de fallecimiento, invalidez absoluta
permanente e invalidez parcial permanente producidas por accidente, con una cobertura
maxima de 3 veces el salario bruto fijo anual del empleado en base al baremo establecido
en poliza segun el grado de invalidez concedido.

Articulo 25. Tickets restaurante.

Los empleados de adscritos a Convenio tendran derecho a recibir una compensacion
por los gastos en los que incurran al comer fuera de su domicilio en los dias laborables,
que tendra caracter indemnizatorio.

Dicha compensacion se recibira en forma de tickets restaurante por un importe anual
de 1.500 euros para empleados a tiempo completo. Este importe se reducira
proporcionalmente en caso de contrato a tiempo parcial o reduccién de jornada.

Este beneficio no tendra en ningun caso la consideracion de rendimiento de trabajo en
especie. Por la misma razoén, y tal y como ocurre con otros beneficios concedidos por la
Compaiiia, la no aceptacion de los tickets en ningun caso generara derechos salariales
para los empleados que no deseen acogerse a este beneficio.

Estos tickets podran ser sustituidos, a través de la correspondiente herramienta de
Retribucién Flexible, por los productos vigentes en cada momento.

El uso del mencionado beneficio estara sujeto a las siguientes condiciones:

— De acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento del IRPF, este uso no debe producirse
durante los dias que el empleado devengue dietas por manutencion exceptuadas de
gravamen. Por ello, para compensar los tickets dados a aquellos empleados que
devenguen dietas deberan minorar el importe de la dieta en 6,82 euros, para evitar
duplicidad de compensaciones.

— Los tickets estaran numerados, expedidos de forma nominativa y en ellos debera
figurar el importe nominal y la Empresa emisora. Seran intransmisibles por el titular.

— No podra obtenerse, ni de la Empresa ni de tercero, el reembolso del importe de los
tickets.

— Los tickets solo podran utilizarse en establecimientos de hosteleria.

— La Compania gestionara y conservara una relacion de los tickets entregados a cada uno
de sus empleados, con el detalle del nimero de documento y dia de entrega de los mismos.

Exclusiones:

No se devengaran tickets comida durante el tiempo en que se produzca alguna de las
siguientes circunstancias:

— Baja por incapacidad temporal.

— Permiso retribuido, excepto los permisos compensatorios por trabajo en festivo y/o
por no poder realizar Jornada Intensiva

— Permiso no retribuido.

— Dias adicionales de descanso (articulo 11).

— Suspension de contrato por maternidad o paternidad.
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— Acumulacién de lactancia.

— Excedencia de cualquier tipo.

— Desplazamiento en Espafia, cuyas dietas sean abonadas por la Comparia mediante
nota de gastos.

— Desplazamientos al Extranjero, cuyas dietas sean abonadas por la Compafia
mediante nota de gastos.

— Participacion en programas de Movilidad Internacional dentro de politica general del
Grupo.

En las situaciones anteriormente descritas, a excepcion de los desplazamientos en
Espafia y en el Extranjero, en los que los empleados deberan minorar el importe
correspondiente de la dieta, los tickets dados en exceso se veran deducidos en el ejercicio
siguiente.

Recalculo del importe de tickets:

a) Minoraciones/ampliaciones de jornada, cambio de contrato, participacion en
programas de movimiento internacional:

— En los supuestos en que se produzcan reducciones de jornada, incluyendo la
ampliacion de lactancia del articulo 12, se deducira en el ejercicio siguiente.

— En caso de ampliacion del contrato temporal o de la jornada semanal en cdmputo
anual, se compensara la diferencia entre la cantidad entregada y la debida en funcién de
las nuevas condiciones laborales.

— En caso de participacién en programas de movilidad internacional, se deducira en el
ejercicio siguiente.

b) Bajas en la Compaiiia y excedencias:

— Se descontara de la liquidaciéon de haberes la cantidad equivalente a la cuantia de los
tickets imputables al «periodo no consumido» a la fecha de extincién o suspension del contrato.

— Se entendera por «periodo consumido», el tiempo que va desde la fecha de la
entrega de los tickets hasta la fecha de extincion o suspension del contrato laboral.

Articulo 26. Prestaciones complementarias en situaciones de incapacidad temporal.

En las situaciones de incapacidad temporal derivadas de accidente laboral, enfermedad
profesional y en los casos de suspension de contrato por maternidad o paternidad, la
Compaiia complementara, durante los primeros 18 meses, las prestaciones de la
Seguridad Social hasta alcanzar el 100% del salario correspondiente, considerando la
retribucion anual bruta en el momento de la baja médica.

En las situaciones de incapacidad temporal derivadas de enfermedad comun y
accidente no laboral, la Compania complementara, durante los primeros 18 meses, las
prestaciones de la Seguridad Social en funcién de la duracién de las bajas y del indice
medio de absentismo del trabajador en situacidon de incapacidad temporal durante el
semestre anterior, de acuerdo con los siguientes criterios:

» Durante los 3 primeros dias de baja, la Empresa abonara el 100% del salario.

A partir del cuarto dia de baja se complementaran las prestaciones de la Seguridad
Social en cada uno de los tramos, hasta alcanzar los porcentajes de retribucion que se
indica en la tabla siguiente:

indice medio de absentismo por IT Del 4.° dia en adelante
Inferior al 2% 100%
Entre el 2% y el 4% 95%
Entre el 4% y el 6% 85%
Mayor del 6% Sin complemento
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Para la determinacion del indice de absentismo no se computaran los periodos de baja
por accidente de trabajo, enfermedad profesional, suspensién del contrato por maternidad
o paternidad, riesgo durante el embarazo, parto y lactancia.

Para el abono de los complementos consignados en este articulo serd condicion
inexcusable la presentacion de los partes de baja, confirmacion y alta de la Seguridad
Social, expedidos en los modelos oficiales.

La Empresa podra verificar el estado de enfermedad o accidente del trabajador que
sea alegado por éste para justificar sus faltas de asistencia al trabajo, mediante
reconocimiento a cargo del personal médico. La negativa del trabajador a someterse a
dicho reconocimiento determinara la supresién automatica de la prestacion complementaria
arriba indicada. La aplicacion por parte de la Compaiia de esta medida requerira la
convocatoria previa de la Comision Paritaria sobre Absentismo, en cuyo marco se
analizaran los casos en los que se pretenda la aplicacion de la citada medida.

Articulo 27. Fondo social o asistencial.

El Fondo Social o Asistencial, que dispone de una dotacion de 50.000 euros para cada
afio fiscal, tiene por objeto facilitar ayuda econémica a aquellos empleados que, en
circunstancias excepcionales y por motivos de graves patologias y/o tratamientos
quirargicos o médicos especiales, requieran o precisen de la misma.

A tal efecto se creara una Comision Paritaria entre la Empresa y los Representantes
de los Trabajadores para analizar aquellas solicitudes que se formulen por los empleados
y elevar a la Compaifiia la propuesta pertinente.

Dicha Comisién tendra la capacidad de modificar el Reglamento para incluir nuevas
casuisticas, si asi se acuerda por unanimidad.

CAPITULO VIII

Formacion

Articulo 28. Principios generales.

La formacion es el instrumento estratégico a través del cual tanto la Empresa como los
empleados consiguen adaptarse a las nuevas tecnologias, asi como adecuarse a un
entorno social sometido a constantes cambios.

La formacioén profesional en las Empresas del Grupo Vodafone se orienta segun los
siguientes principios:

— La formacion universal y de calidad es un objetivo prioritario. Cada empleado es
propietario de su carrera profesional y Vodafone pone a su disposicién un amplio catalogo
de oportunidades formativas para adquirir nuevas competencias personales y
profesionales.

— Consciente del entorno cambiante en que opera, Vodafone considera indispensable
la formacion destinada a la actualizacién y puesta al dia de los conocimientos profesionales
necesarios para el puesto de trabajo y el desarrollo de su carrera, asi como para la
especializacion en funcion de las necesidades detectadas.

— Vodafone apoya a sus empleados en el desarrollo de sus carreras profesionales,
como medio para obtener altos niveles de desempefio y proporcionar a sus clientes un
servicio excepcional.

— La formacién debe reunir la calidad suficiente, no debe ser discriminatoria y todos
los empleados deben tener las mismas oportunidades de acceso a la misma, adecuandose
ésta a las necesidades de la Empresa.

— Vodafone apuesta por diversidad, por lo que proporciona formacion en diversidad e
inclusién, asi como formacion en habilidades a mandos (especialmente a mandos
intermedios) para gestionar equipos diversos (nacionalidad, género, edad, etc.).

La Empresa podra participar en los Acuerdos Nacionales de Formaciéon Continua.
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Articulo 29. Formacién continua.

La Empresa facilitara la formacion para la actualizacion y perfeccionamiento de los
conocimientos tedrico-practicos que precisen los empleados, en orden a adecuarse a las
exigencias que en cada momento comporte el puesto. Para facilitar la formacién en el
puesto de trabajo, La Empresa disefara anualmente un Plan de Formacién que sera
elaborado atendiendo a los objetivos sefialados previamente y sobre el que informara a la
Comision de Formacion.

Vodafone consignard anualmente una dotacién suficiente, dentro de las posibilidades
presupuestarias de cada momento, para el desarrollo de la formacion profesional.

CAPITULO IX

Prevencion de riesgos laborales

Articulo 30. Proteccion de la seguridad y salud en la empresa.

El Grupo Vodafone en Espafia, desde sus inicios, ha estado comprometido con elevar
el nivel de proteccion de la Seguridad, Salud y Bienestar de sus empleados, asi como de
procurar que, en todas las actividades que promueva, se proteja adecuadamente tanto a
aquellos que trabajan en su nombre, como a los que puedan verse afectados por sus
actuaciones.

Este compromiso se basa en el cumplimiento de la normativa vigente y de las politicas
y estandares en materia de Seguridad y Salud del Grupo Vodafone.

Para conseguirlo, la Direccion de Vodafone ha implantado un Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud de las personas que establece que la prevencion de riesgos laborales,
como actuacion a desarrollar en el seno de la Empresa, debe integrarse en el conjunto de
actividades y decisiones, tanto en los procesos técnicos, en la organizacién del trabajo y
en las condiciones en que éste se preste, como en la linea jerarquica de la Empresa,
incluidos todos los niveles de la misma.

La integracién en todos los niveles jerarquicos, implica la atribucién a todos ellos y la
asuncion por éstos, cada uno a su nivel, de la obligacion de incluir la prevencion de riesgos
en cualquier actividad que realicen u ordenen y en todas las decisiones que adopten. El
detalle de las responsabilidades de los diferentes niveles organizativos esta incluido en el
Plan de Prevencion de Vodafone.

Mediante la integracion de la prevencion, esencial para que la seguridad y salud sea
un éxito, todos los empleados contribuyen activamente a garantizar su propia seguridad y
salud, la de sus compafieros y los colaboradores externos.

Las actividades preventivas que se promuevan en cumplimiento de los Principios de la
Accién Preventiva establecidos en la legislaciéon vigente, deberan cumplir los siguientes
requisitos:

— Garantizar la Seguridad y Salud de las personas.

— Cumplir las Absolute Rules del Grupo Vodafone, asi como sus Politicas y estandares
en materia de Seguridad y Salud.

— Cumplir la legislacion y normativa vigente, esforzandose en conseguir las mejores
practicas.

— Integrar la seguridad y salud en los procesos habituales de la Empresa. La seguridad
y salud no deben ser un afiadido a los procedimientos, sino estar incluidas en los mismos.

— Lograr el compromiso y participacién de todos los empleados en la gestién de la
prevencion.

Para facilitar la integracién de la prevencion en todas las Empresas del Grupo
Vodafone del ambito de aplicacion del presente Convenio, la Empresa constituira un
Servicio de Prevencion Mancomunado que prestara el asesoramiento y apoyo necesario
en materia de Prevencién de Riesgos Laborales.
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En el Acta de Constitucion del Servicio de Prevencion Mancomunado se estableceran
las especialidades preventivas que asumira de forma propia, por contar con recursos y
medios propios, y podra concertar con Servicios de Prevencion Ajenos el resto de las
disciplinas. Siempre que sea necesario, el Servicio de Prevenciéon Mancomunado estara
facultado para contratar con uno o varios Servicio/s de Prevencion Ajeno/s la realizacion
de actividades preventivas especificas que apoyen la labor que realiza, en relacion a una
especialidad que asuma de forma propia.

Por otra parte, la citada Acta de Constitucion del Servicio de Prevencion Mancomunado
indicara las instalaciones y los medios humanos y materiales necesarios para desarrollar
su trabajo.

Respecto a la informacion, consulta y participacion de la Representacion Legal de los
Trabajadores, se considera que el canal adecuado para facilitarla son los Comités de
Seguridad y Salud cuyo funcionamiento quedara definido en un Reglamento de los
Comités de Seguridad y Salud. El citado Reglamento establecera el ambito, composicion,
reuniones, competencias y facultades de los diferentes Comités. Con caracter general,
habra:

» Un Comité Central de Seguridad y Salud, que sera el érgano paritario y colegiado de
participacion destinado a la consulta regular y periddica de las actuaciones generales de
la Empresa en materia de Prevencion de Riesgos. En el seno de esta Comision la
Direccion de la Empresa canalizara la informacién, consulta y participacion con la RLT.
respecto al ambito, composicion, reuniones y competencias y facultades se estara a lo
regulado en el respectivo reglamento los Comités de Seguridad y Salud un comité regional
de seguridad y salud por cada una de las Regiones definidas dentro de la organizacién
regional vigente en VF en cada momento; estos érganos paritarios y colegiados abordaran
los asuntos de caracter local que correspondan, dentro del marco que establezca el
Comité Central de Seguridad y Salud.

Respecto al ambito, composicion, reuniones y competencias y facultades se estara a
lo regulado en el reglamento de funcionamiento de los Comités de Seguridad y Salud, que
podran adaptarse, ampliandolos segun criterios consensuados, a su actuacion concreta y
especifica, tomandose como modelo de referencia el actual Reglamento Interno de los
Comités de Seguridad y Salud de Vodafone.

Tanto el comité Central como los Comités Regionales incluiran en el orden del dia
asuntos de todas las Empresas incluidas en la Mancomunidad.

La Empresa proporcionara a la Representaciéon Legal de los Trabajadores, los medios
y la formacion en materia preventiva que resulten necesarios para el adecuado ejercicio de
sus funciones. La Empresa asegurara, con independencia de las distintas personas o
entidades que la pudiesen impartir, que el programa formativo sera adecuado al desarrollo
de sus labores preventivas. Con el fin de aumentar la colaboraciéon y compromiso de todos
en las tareas preventivas, la Empresa se compromete a valorar el poder facilitar los
recursos necesarios a aquellos delegados/as de prevencién que soliciten formacion
complementaria referida a la Seguridad, Salud y Prevencion de Riesgos Laborales.

La eficaz integracion de esta actividad preventiva se garantiza mediante la implantacion
del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, a través de la aplicacién y gestion de la
Evaluacion General de Riesgos y la Planificacion Preventiva Anual que podra comprender
una o mas de las siguientes actividades preventivas:

1. Actividades preventivas para los empleados. Deberan cumplirlas sin excepcion y
de acuerdo a sus conocimientos y responsabilidades establecidas en el Plan de Prevencion
de Vodafone:

a. Capacitacion para desarrollar las funciones y tareas asignadas a su puesto de
trabajo. Todas las actividades preventivas tendran como origen la realizacién de la
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evaluacion de riesgos, de acuerdo al procedimiento establecido dentro del Plan de
Prevencion de Vodafone:

= Formacion tedrica y practica acerca de los procesos y/o medidas preventivas a tener
en cuenta en el desarrollo de sus funciones (disefio de centros o lugares de trabajo,
mejora, mantenimiento, ...) de acuerdo a las tareas concretas que tenga que desarrollar
(tareas de oficina, trabajos en altura, uso de equipos e instalaciones, etc.). Los programas
formativos especificos y su contenido, estaran resumidos en el Plan de Formacién en
Seguridad y Salud.

= Informacion adecuada sobre los posibles riesgos que pueden encontrar en el puesto
de trabajo y medidas preventivas a aplicar en su caso. Esta informacion en ocasiones se
transmite de forma presencial (charlas de trabajo en oficinas, etc.) y en ocasiones, es
transmitida por sistemas electrénicos (correos o Intranet). Asimismo, los delegados/as de
prevencion habran de disponer de la informaciéon sumaria de los riesgos detectados por
puestos de trabajo, con especial hincapié en aquellos puestos en que se hayan detectado
riesgos calificados como de especial peligrosidad.

= Equipos de Proteccion Individual (EPI's): Cuando sea necesario para el trabajo
porque no fuese posible anteponer protecciones colectivas a las individuales, se pondran
a disposicion de los empleados y se ensefaran a utilizar y mantener los EPI's adecuados
al trabajo a realizar. Habra un procedimiento que establecera el sistema de eleccion,
registro de entrega, revisiones de mantenimiento y reposicién de dichos EPIs.

» Reposicién de equipos: Con caracter general, se estudiara el procedimiento de
revision y frecuencia en la reposicion de los equipos de proteccion en el seno de la Comité
Central de Seguridad y Salud. Por otro lado, los equipos de proteccion individual tales
como casco, gafas, pantalla facial, guantes dieléctricos, protectores auditivos, ente otros,
tendran establecido un periodo de reposicion en base a las especificaciones del proveedor
y al uso dado en cada caso.

Se podra efectuar reposicidon extraordinaria en caso de deterioro anticipado de los
equipos, en las siguientes condiciones:

a) El deterioro no ha de ser causado por negligencia o uso indebido de los equipos.

b) El incidente que altere la calidad de los equipos haciéndolos inservibles ha de
ocurrir dentro de la jornada laboral y ejerciendo el trabajo que se tiene encomendado.

c) Entodos los casos de reposicidon extemporanea de los equipos, sera necesaria la
entrega del equipo deteriorado en el momento de la recepcion del nuevo equipo.

= Vigilancia de la Salud: anualmente la Empresa ofrecera a todos los empleados la
posibilidad de realizar un reconocimiento médico integral para preservar su salud fisica,
mental y social, segun establece la Organizacion Mundial de la Salud. Este reconocimiento
s6lo sera obligatorio para los empleados cuando tengan que desarrollar de forma
especifica actividades que puedan tener asociados riesgos especiales (trabajo en altura,
en espacios confinados, etc.) o cuya actividad habitual se realice en campo Periédicamente
la Empresa podra promover acciones encaminadas al desarrollo de habitos saludables en
relacion a alimentacion, ejercicio, deshabituacién tabaquica, antigripal, etc. o aquellas
campafas sanitarias recomendadas por los sistemas publicos de salud.

= Trabajos acompanados: Siempre que sea imprescindible por su especial peligrosidad,
la Empresa establecera sistemas de trabajos acompanados, en que al menos acudan dos
trabajadores/as.

b. Centro de trabajo donde se desarrolla el trabajo. De acuerdo al procedimiento
establecido dentro del Plan de Prevencién de Vodafone:

» Medidas de emergencia: Conjunto de instrucciones y actuaciones adecuadas al
lugar de trabajo, necesarias para evitar que se produzcan situaciones de riesgo y, en su
caso, para actuar si se materializasen.
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CAPITULO X

Smart working (trabajo remoto)

Articulo 31. Principios generales.

El Grupo Vodafone en Espania, en su compromiso con la conciliacién personal, familiar
y profesional de sus empleados, busca constantemente medidas y acciones que faciliten
este equilibrio.

Por ello, con el objetivo de incrementar la motivaciéon de sus empleados, otorgandoles
mayor calidad laboral y flexibilidad, Vodafone ha llevado a cabo un piloto de Smart Working
(trabajo remoto) con la idea de poder extender esta modalidad a las diferentes Areas de la
Compafia, permitiendo la realizacion de actividades laborales no presenciales
manteniendo la adscripcién a un centro de trabajo concreto. Este piloto ha sido posible
gracias a la puesta en marcha de las nuevas herramientas que forman parte de la
estrategia de digitalizacion de la Compaifiia, proporcionando un entorno laboral mas
flexible y permitiendo el acceso al espacio digital de trabajo desde cualquier dispositivo y
lugar.

Una vez concluido el analisis de los resultados del piloto y en caso de que se verifique
la posibilidad de instaurar esta modalidad de trabajo, Vodafone elaborara los
procedimientos necesarios para su implementacion.

Los principios que, en su caso, regiran Smart Working son los siguientes:

* Voluntariedad.

» Necesaria aprobacion por parte de la Compania

» Reversibilidad, en cualquier momento, a instancias de la Empresa y/o el empleado.

» Maximo un dia por semana, para garantizar la vinculacion con el entorno habitual de
trabajo.

« Dirigido a empleados con puestos que no requieran presencia fisica y con suficiente
experiencia, autonomia y responsabilidad.

» Mantenimiento de las condiciones laborales (horario, salario, etc.)

La Compaiia facilitara a los empleados que realicen esta modalidad de trabajo la
formacion oportuna, especialmente en materia de prevencion de riesgos laborales y
seguridad de la informacion.

CAPITULO XI

Medios y herramientas de trabajo e informacién de Vodafone

Articulo 32. Utilizacién de los medios y herramientas de trabajo.

Los medios y herramientas de trabajo y produccién facilitados por la Empresa, con
excepcion del mévil de empleado, y especialmente los medios informaticos, deben ser
utilizados exclusivamente para fines profesionales y relacionados con el desempefio de las
funciones propias de la actividad encomendada a cada empleado.

Como consecuencia de lo anterior, a modo de ejemplo, no estan permitidas las
siguientes conductas:

» El envio abusivo de e-mails o archivos que no tengan caracter profesional.

» El envio de e-mails o archivos con contenido que sea contrario a lo dispuesto en el
ordenamiento juridico vigente o de caracter erético, obsceno o que pueda suponer acoso
sexual o moral.

» La descarga y conservacion abusivas en unidades de red y ordenadores de la
Empresa, de archivos o programas de cualquier tipo que sean ajenos a la actividad del
trabajador.
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El control del uso de las herramientas tecnoldgicas se efectuara en todo caso
respetando el principio de proporcionalidad asi como la dignidad de los empleados.
Asimismo, no esta permitido, salvo expresa autorizacion por escrito del superior:

» El acceso abusivo a paginas Web cuya informacién o contenidos sean ajenos a la
actividad del trabajador.

 La utilizacién y conservacion en unidades de red y ordenadores de la Empresa de
materiales o ficheros ajenos que se encuentren protegidos por Derechos de Propiedad
Intelectual o Industrial sea cual fuere su forma de obtencién, ya fuera a través de Internet
0 por otros medios.

Tal y como se indica en la normativa interna de la Compaiiia, los usuarios de los
sistemas corporativos Unicamente podran almacenar aquella informacion relacionada
directamente con su trabajo, por lo que en el caso de detectarse almacenados ficheros de
esta naturaleza, seran eliminados, sin previo aviso, de los soportes corporativos en los que
se encuentren.

El incumplimiento de las normas de uso de medios y herramientas de trabajo por parte
del trabajador sera sancionado conforme al Régimen Disciplinario que se establezca o en
su defecto la legislacién vigente.

Articulo 33. Acceso por los trabajadores a la Informacién de Vodafone.

En el ejercicio de las prestaciones contratadas o por el mero hecho de permanecer en
las instalaciones de la Empresa, los empleados, podran tener acceso a informacion de la
Empresa o de terceros vinculados.

A tal efecto, mientras se encuentre en vigor la relacion laboral y con posterioridad a la
misma, no esta permitido comunicar a terceras partes cualesquiera informaciones relativas
a la Empresa o a terceros vinculados, que esté clasificada como C2 y superior, de acuerdo
con el sistema de clasificacion de la informacion de Vodafone, sin la expresa autorizacion
de la Compaiiia.

El incumplimiento de lo anteriormente resefiado facultara a la Empresa a resarcirse de
los dafos y perjuicios ocasionados, sin perjuicio del ejercicio de las acciones legales que
pudieran corresponderse.

CAPITULO XII
Régimen disciplinario
Articulo 34. Régimen de las faltas.

Las acciones u omisiones que supongan infraccion de normas laborales contenidas en
disposiciones legales de caracter general o en el presente acuerdo de empresa, se
calificaran como faltas muy graves y graves, segun la naturaleza del deber incumplido y
las circunstancias objetivas y subjetivas concurrentes en cada caso.

Articulo 35. Calificacion de las faltas.

Atendiendo a la gravedad de las faltas que fueran cometidas, se clasificaran, como ya
se ha indicado, en grave y muy grave.

Dicha calificacion que, se realiza a titulo enunciativo y no limitativo, asi como las
correspondientes sanciones, seran siempre revisables ante la jurisdiccion laboral.

Articulo 36. Graduacion de las faltas.

A. Se consideran faltas graves:

1. El incumplimiento o abandono de las normas y medidas establecidas por la
normativa de Prevencion de Riesgos Laborales o las determinadas por la Compafiia.
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2. Los errores reiterados e inexcusables, asi como la falta de atencion y diligencia
debida en las tareas relacionadas con el puesto de trabajo, siempre que no cause perjuicio
a los companieros o a la Empresa.

B. Se consideran faltas muy graves:

1. Haber sido sancionado por falta grave dos veces en un periodo de seis meses.

2. El disfrute de vacaciones cuando el mismo sea iniciado por decision unilateral del
trabajador/a y sin la necesaria autorizacion.

3. Laactitud de desobediencia con negativa terminante o injustificada al cumplimiento
de ordenes de un superior, de instrucciones o normas de trabajo, relacionadas con el
puesto de trabajo, o la inequivoca voluntad de desacatarlas.

4. La imprudencia o negligencia en el trabajo si, como consecuencia de ella, se
originase accidente, dafio o averia o implicase riesgo de accidente o peligro grave para las
personas, las instalaciones o las propiedades de la Empresa o terceras personas.

5. Acciones u omisiones de cuyo resultado pueda derivar en situaciones de riesgo
grave e inminente para la seguridad y salud de trabajadores/as de la Compafiia o de
trabajadores/as de empresas colaboradoras o de cualquier tercero.

6. No respetar, conociendo las medidas o normas de seguridad, por negligencia,
descuido o por voluntad propia, las medidas de proteccion previstas o impuestas por la
empresa en evitacion de los mismos.

7. El grave incumplimiento o abandono de las normas y medidas establecidas por la
normativa de Prevencion de Riesgos Laborales o las determinadas por la Compaiia en
esta materia.

8. Las ofensas verbales o violencia fisica o cualesquiera malos tratos de palabra u
obra o faltas de respeto o consideracion a superiores o a subordinados, a las personas
que trabajen en la Empresa, a los clientes de la misma o a personas ajenas a la Empresa
que concurran a los locales o instalaciones de la Empresa

9. El acoso sexual, por razén de sexo o moral.

10. La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo.

11. Cualquier tipo de discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo, orientacion
sexual, religién, opinién o cualquiera otra condicién o circunstancia personal o social.

12. El hurto o robo, a la Empresa o a los trabajadores, clientes o a personas ajenas
a la Empresa que concurran a los locales o instalaciones de la empresa, asi como la
apropiacioén indebida de fondos de la Empresa.

13. Deteriorar, maltratar o inutilizar maliciosamente el material de la empresa o sus
instalaciones.

14. Elfraude, la deslealtad o el abuso de confianza en las gestiones encomendadas.
Tales como la suplantacién o falsificacion de firma o identidad asi como el quebrantamiento
del deber de confidencialidad o violacion de secretos.

15. Alteracion y/o falseamiento de los importes correspondientes a los gastos que se
ocasionen como consecuencia del desarrollo de la actividad laboral.

16. Prevalerse del puesto de trabajo para obtener beneficio propio.

17. Ladisminucion continuada y voluntaria en el rendimiento de trabajo normal o pactado.

18. Los errores reiterados e inexcusables, asi como la falta de atencién y diligencia
debida en las tareas relacionadas con el puesto de trabajo, que causen perjuicio a los
compainieros o a la Empresa.

19. La realizacidon de conductas que impliquen transgresion de la buena fe
contractual.

20. La falsedad u omisién maliciosa en cuanto a la comunicacion de datos relativos
a alteraciones familiares que puedan repercutir en Seguridad Social y Hacienda Publica

21. La simulacion de enfermedad o accidente o disfrutar de un permiso cuando la
causa de su solicitud es inexistente asi como cualquier manipulacion hecha para prolongar
la baja por accidente o enfermedad.

La enumeracion de faltas expuesta, se hace a titulo enunciativo, por lo que, se
consideraran como faltas sancionables por la Direccién de la Empresa, todas las
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infracciones de los deberes establecidos en la normativa laboral vigente asi como también
aquellos incumplimientos del cédigo de conducta de la Compafiia, de las Absolute Rules
y demas politicas corporativas de la Compafiia.

En cualquier caso corresponde a la Direccion de la Empresa, de acuerdo con lo
dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores, la facultad de sancionar a los trabajadores,
en virtud de incumplimientos laborales.

Articulo 37. Sanciones.

En atencion a la gravedad de la falta cometida, las sanciones que la Empresa puede
aplicar seran las siguientes:

A. Faltas graves:
» Suspension de empleo y sueldo por tiempo no superior a treinta dias.
B. Faltas muy graves:

» Suspension de empleo y sueldo por tiempo igual o superior a treinta y un dias hasta
un maximo de cuarenta y cinco dias.
» Despido.

Articulo 38. Aplicacion de las sanciones. Procedimiento.

Para la aplicacion y graduacion de las sanciones, se tendra en cuenta la tipificacion de
la falta y las circunstancias objetivas concurrentes.

Todas las sanciones seran comunicadas por escrito al empleado afectado, quien podra
solicitar la asistencia en ese acto de un representante de los trabajadores o delegado
sindical.

Previamente a la imposiciéon de una sancion por la comision de infracciones muy
graves derivadas de conductas relacionadas con la transgresion de la buena fe contractual
y el abuso de confianza en el desempefio del trabajo, la Empresa instruira un expediente
informativo en el que se dara audiencia al empleado, y si lo solicita expresamente, a la
representacién legal de los trabajadores, por el plazo maximo de siete dias laborables.

Transcurrido el indicado plazo maximo, se notificara al empleado y a la representacion
de los trabajadores la sancién impuesta.

Articulo 39. Medidas cautelares.

En cualquier caso, la Empresa, cuando sea necesario para un mejor conocimiento del
verdadero alcance y naturaleza de los hechos, podra decretar cautelarmente la suspension
de empleo del trabajador afectado por un plazo maximo de 2 meses, estando éste a
disposicion de la Empresa durante el tiempo de suspension.

Articulo 40. Prescripcion de faltas y sanciones.

Prescribiran por el transcurso del tiempo, las faltas y las sanciones impuestas, en los
términos que a continuacion se relacionan.
Las faltas prescribiran:

A. Alos 20 dias, las faltas graves.
B. Alos 60 dias, las faltas muy graves.

Los plazos anteriores comenzaran a contar desde el siguiente dia en que la Empresa
tuviere conocimiento de la comision de la falta, si bien prescribiran, en todo caso, a los seis
meses desde la comisién del hecho.
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Las sanciones prescribiran:

A. Alos 6 meses desde la imposicidon de una sancién correspondiente a una falta
grave.

B. Alos 18 meses desde la imposicion de una sancion correspondiente a una falta
muy grave.

CAPITULO XIlI

Extincion del contrato

Articulo 41. Periodo de preaviso.

El contrato de trabajo podra extinguirse de conformidad con las causas legalmente
previstas.

Cuando el contrato de trabajo se extinga por voluntad del empleado, éste debera
ponerlo en conocimiento de la Empresa, por escrito, con al menos 15 dias de antelaciéon a
la fecha de finalizacion del mismo.

En caso de incumplimiento total o parcial del preaviso, la Empresa podra deducir del
importe de la liquidacion que correspondiera a la fecha del cese los salarios relativos al
periodo de preaviso omitido.

CAPITULO XIV

Responsabilidad Social Corporativa. Igualdad

Articulo 42. Responsabilidad social corporativa.

La Responsabilidad Social Corporativa es uno de los objetivos estratégicos de
Vodafone y se encuadra en el Marco Estratégico de Empresa Sostenible, aprobado por el
Vodafone Group.

El Marco Estratégico de Empresa Sostenible tiene por objetivo contribuir, a través de
la tecnologia de Vodafone Group, sus productos y sus servicios digitales, al crecimiento
econdmico, a la igualdad de oportunidades y a fortalecer las capacidades de personas y
organizaciones.

Dentro de este Marco Estratégico se desarrollan, por una parte, actividades derivadas
del compromiso de Vodafone Group con el comportamiento ético, responsable y
transparente en las relaciones con sus clientes, sus empleados, sus proveedores y el
medio ambiente. En este &mbito se incluyen aspectos tales como:

 La cuantificacién en términos econémicos, sociales y ambientales de la contribucién
al desarrollo sostenible del pais;

» El fomento de la salud, seguridad y bienestar, asi como el comportamiento ético en
la cadena de valor de la Compaihia;

 El despliegue, operacion y mantenimiento de las instalaciones de forma respetuosa
con el medio ambiente;

» La proteccion de los derechos y libertades digitales relacionados con temas tales
como la privacidad y proteccion de datos, la propiedad intelectual, el uso seguro y
responsable de nuestros productos y servicios, etc.

En concreto, el Grupo Vodafone en Espafia:

» Se compromete a tener una sensibilidad especial para los colectivos vulnerables,
como los empleados de mayor edad, en los procesos de adecuacion de plantilla que
pudieran producirse.

» Esta comprometido con la inversién socialmente responsable.

» Se compromete a trabajar solamente con terceros que cumplan la legislacion vigente
en derechos laborales
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Por otra parte, el Marco Estratégico incluye la consecucion de una serie de objetivos
asociados a los beneficios socio-econdmicos para clientes y sociedad en general,
derivados del uso del potencial transformador de la tecnologia, productos y servicios de
Vodafone Group, en linea con la aplicacién de los conceptos de innovacién responsable/
sostenible y de creacién de valor compartido, para proporcionar respuesta a los retos
sociales o ambientales al mismo tiempo que se genera valor para la Compafia. En este
grupo de actividades se contemplan iniciativas tales como:

» El fomento de la Diversidad e Igualdad de oportunidades;

* La potenciaciéon de Habilidades de los Jévenes para el Empleo; y

» Como los productos y servicios de Vodafone pueden ayudar a los clientes a aumentar
su productividad y a reducir su impacto ambiental y su contribucion al cambio climatico.

Asimismo Vodafone es una Empresa comprometida con la igualdad y la lucha contra
la violencia de género, por lo que es suscriptora de los siguientes acuerdos:

— Acuerdo sobre la adopcidén de medidas para aumentar la presencia de mujeres en
puestos directivos y comités de direccién (suscrito con el Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad en enero de 2014).

— Convenio de adhesion a la Red de Empresas por una sociedad libre de violencia de
género (suscrito con el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad en julio de 2015).

Adicionalmente, Vodafone tiene unas politicas y principios claramente definidos en lo
relativo empleo, calidad de las condiciones de trabajo, formacion, diversidad y relaciones
laborales.

» Caodigo de Conducta, en el que se reflejan los valores de Vodafone, que deben ser
conocidos y aplicados por todos los empleados de las diferentes las Empresas que
conforman el Grupo Vodafone.

* Inversion en el desarrollo del capital humano (formacion, etc.).

* Prevencion de Riesgos-Absolute Rules.

+ Calidad en las relaciones laborales.

» Protocolo contra el acoso moral, sexual y por razén de sexo.

Articulo 43. Igualdad y no discriminacion.

Vodafone tiene un fuerte compromiso con la igualdad y la diversidad y otorga gran
importancia a su politica de conciliacion, su Cédigo de Conducta y sus diferentes iniciativas
para favorecer la inclusién de todas las personas sin diferencias por razén de raza,
creencias, origen, sexo, orientacion sexual, edad o discapacidad.

Por ello, Vodafone se compromete a aplicar el principio de igualdad y a garantizar la
eliminacién de cualquier tipo de discriminacion, medida o practica laboral que suponga un
trato discriminatorio por razén de sexo, edad, religién, etnia, nacionalidad, discapacidad,
orientacién sexual, ideologia, etc.

Se hace un expreso reconocimiento del derecho a la igualdad efectiva de mujeres y
hombres en el seno de Vodafone, que respetara en todo momento la igualdad de trato y
de oportunidades en el ambito laboral, y en tal sentido, se establece la expresa aplicacion
de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo y normativa analoga, en todo aquello que
modifique o amplie el contenido de este Convenio Colectivo.

Ademas, el Grupo Vodafone en Espafia se compromete a continuar promoviendo la
igualdad efectiva y real entre ambos sexos, eliminando y evitando aquellos aspectos que
impidan alcanzar la total equiparacion de oportunidades laborales de mujeres y hombres.
Por ello, extendera el ambito de aplicacion del Il Plan de Igualdad de Vodafone Espana
SAU al resto de Empresas incluidas en el ambito de aplicacion del presente convenio y
creara la Comisién de Igualdad del Grupo Vodafone Espafia en la que todas ellas estén
representadas para seguir trabajando en el mantenimiento de las actuales medidas de
conciliacién asi como en la busqueda de otras nuevas vias que hagan realidad la igualdad
de mujeres y hombres en la las Empresas del Grupo Vodafone en Espafia.
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Articulo 44. Parejas de hecho.

Las parejas de hecho asi constituidas tendran la misma consideracion que los
coényuges, a efectos del disfrute de los derechos, permisos y beneficios que se recogen en
el presente Convenio para los matrimonios.

A estos efectos, se entendera por pareja de hecho la union estable de dos personas que
convivan de forma libre, publica y notoria, en una relacion de afectividad analoga a la
conyugal, con independencia de su opcion sexual, y que conste inscrita en el correspondiente
Registro Oficial.

La condicion de pareja de hecho debera acreditarse por los siguientes medios:

— Certificacion de inscripcion en el Registro de Parejas de Hecho de la Comunidad
Auténoma correspondiente, o del Municipio de residencia del empleado si no existiera
Registro de Parejas de Hecho en la Comunidad Auténoma.

— En su defecto y previa acreditacion de la inexistencia de los anteriores Registros
mediante la oportuna certificacion administrativa, sera suficiente la presentacién de
escritura publica otorgada por ambos miembros de la pareja declarativa de su constitucion
como pareja.

CAPITULO XV

Derechos de representacién colectiva y sindicales

Articulo 45. Legitimacion.

Sin perijuicio de lo establecido en la legislacion vigente y en la normativa interna de las
propias organizaciones sindicales presentes en el Grupo Vodafone, la interlocucion,
negociacion y representacion en el ambito de empresas del Grupo Vodafone, y superior
por ello a los ambitos provinciales o de Comités de Empresa, correspondera a las
secciones sindicales y/o sectores estatales o los érganos creados a tal fin en los Estatutos
de cada uno de los sindicatos, presentes en las empresas del Grupo Vodafone y que
cuenten con una representacion igual o superior al 10 por 100 de los delegados de
personal y miembros de comités electos en el Grupo Vodafone computados en su conjunto.
Dichas secciones sindicales y/o sectores o los 6rganos creados a tal fin en los Estatutos
de cada uno de los sindicatos estatales tendran la legitimacion prevista en el Estatuto de
los Trabajadores y normativa concordante para tratar y acordar, en su caso, en aquellas
cuestiones de caracter colectivo que el Estatuto de los Trabajadores atribuye a los
representantes legales de los trabajadores/as. La representatividad de cada una de ellas
vendra ponderada por el numero de delegados o miembros de comités computados en el
conjunto del Grupo Vodafone que pertenezcan a cada una de ellas.

Articulo 46. Organizacion de recursos sindicales.

Los sindicatos con relevante representacion entre los delegados de personal y
miembros de comités de empresa electos, contribuyen a canalizar la comunicacion con la
empresa, siendo necesario ordenar los recursos de manera que la misma se haga de la
forma mas efectiva. En este sentido, cada sindicato podra acumular crédito horario hasta
liberar un nUmero maximo de recursos en funcién del peso que tenga cada sindicato en la
representacion legal de los trabajadores en todas las empresas del Grupo Vodafone con
representacion unitaria, de acuerdo con la siguiente tabla:

Porcentaje de representacion sindical

- Numero de recursos
en el Grupo Vodafone en Espafia

0-15% 0
15%-25% 2
25%-40% 4
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Porcentaje de representacion sindical
en el Grupo Vodafone en Espafa

>40% 6

Numero de recursos

De acuerdo con lo anterior con efectos del 1 de abril de 2017, y en base al resultado
obtenido en las ultimas elecciones a representantes unitarios, el nimero de recursos sera
de 6 para UGT, 4 para CC.0OO0. y 4 para STC. Este niUmero de recursos se mantendra
inalterable hasta la celebracion de las elecciones sindicales que se llevaran a cabo en las
Compaiiias del Grupo Vodafone en Espafia conjuntamente en Junio del afio 2019, donde
se adecuara el numero de recursos al peso que cada sindicato obtenga en la representacion
unitaria en las mencionadas elecciones.

Adicionalmente cada sindicato que ostente un minimo del 15% del Porcentaje de
Representacion Sindical en el Grupo Vodafone en Espafia y forme parte de la Comisién de
Vigilancia, Interpretacion y Negociaciéon Permanente del Presente Convenio podra liberar
dos recursos adicionales de entre los miembros electos de la RLT.

Se considerara liberado aquel representante unitario o delegado sindical que es
exonerado de su trabajo habitual para dedicarse a funciones sindicales en un porcentaje
igual o superior al 50% de su jornada.

Previo acuerdo especifico con la compafiia, por causa motivada y con caracter puntual
por un periodo maximo de dos meses, un representante unitario podra acumular hasta
el 50% del crédito horario que le corresponda de acuerdo con su circunscripcién electoral.

En ningun caso, podran acumularse horas para liberar total o parcialmente a mas
representantes electos o delegados sindicales de los aqui especificados.

De entre los recursos liberados, cada sindicato designara hasta cuatro Coordinadores
Nacionales que centralizaran la interlocucion con la Direcciéon de Relaciones Laborales y
garantizaran la coordinacién de los representantes legales electos de cada sindicato en los
diferentes 6rganos de representacion de los trabajadores en la Compaifiia.

La solicitud del crédito sindical se realizara a través del documento definido al efecto,
comunicandose a quien designe en cada momento la Direccion de Relaciones Laborales
y al Responsable de la Unidad a la que esté adscrito el solicitante, con una antelacion
suficiente y nunca inferior a 48 horas, salvo circunstancias excepcionales, todo ello con el
objeto de no entorpecer la organizacion del trabajo.

Articulo 47. Utilizaciéon de medios electronicos.

Las organizaciones sindicales legitimadas en los términos del articulo 45 anterior
podran disponer de las correspondientes paginas web en la intranet corporativa y de una
cuenta de correo electrénico por sindicato para informar a la plantilla a través de las
mismas.

Las cuentas de correo genéricas seran gestionadas por un maximo de dos personas
por sindicato de acuerdo con la designacion que haga cada sindicato y que pondra en
conocimiento de la Direccion.

La interlocucion con los sindicatos para la utilizacion de la red se llevara a cabo con la
Direccion de Relaciones Laborales. Del mismo modo, los sindicatos y la Direccién de
Relaciones Laborales se intercambiaran, con caracter previo a su emisién, cualquier tipo
de comunicado que afecte de manera colectiva en materia laboral a los empleados o a un
grupo determinado de los mismos.

Se prohibe expresamente el envio de correos masivos a cuentas de correo o listas de
distribucién corporativas desde servidores externos no corporativos, asimismo se reconoce
el derecho de los afiliados a recibir la informacién remitida por su sindicato.

Para la plena realizaciéon de lo anteriormente expuesto, la Direccion dotara a los
sindicatos de los correspondientes recursos y medios informaticos necesarios,
renovandose segun los programas internos, aquellos que por su antigiiedad imposibiliten
alcanzar los fines aqui descritos.
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Sera competencia de los sindicatos determinar el contenido de la informacién
transmitida asi como la utilizacion de estos medios, tanto de forma interna como externa.
No obstante lo anterior, las comunicaciones y las informaciones transmitidas deberan
mantener un tono respetuoso
Articulo 48. Clausula derogatoria.
Lo regulado en el presente Capitulo deroga cualesquiera pactos, acuerdos o protocolos
suscritos con anterioridad con los sindicatos firmantes del presente convenio o cualesquiera
de sus integrantes a titulo individual e incluso cualesquiera practicas anteriores que se
estuvieran haciendo por la via de hecho.
ANEXO |
Listado de puestos de trabajo
Area Nombre puesto Traduccién
Assistant. Soporte Departamental.
Pr.Mng.Area Project Management. Gestor/a de Proyectos de Area.
Secretary. Secretario/a.
AO. Imagen y Marca, Experiencia de | Specialist Business Mngt. and Processes. Especialista gestion negocios y Procesos.
Cliente y Transformacion. Specialist IT Design and Development. Especialista IT Disefio y Desarrollo.
Specialist Market Analysis. Especialista Andlisis de Mercado.
Specialist Marketing Communication. Especialista Marketing de Comunicacion.
Specialist Product. Especialista de Producto.
Assistant. Soporte Departamental.
Pr.Mng.Area Project Management. Gestor/a de Proyectos de Area.
Secretary. Secretario/a.
Specialist Business Analysis. Especialista Analisis de Negocio.
Specialist Business Mngt. and Processes. Especialista gestion negocios y Procesos.
Specialist Business Support. Especialista Soporte de Negocio.
Specialist CallCenter Info. and Training. Especialista Call Center. Info y formacion.
Specialist CS Assigned Portfolio. Especialista CS Portafolio asignado.
Specialist Customer Service. Especialista Servicio al cliente.
Specialist Customer Service (D). Especialista Servicio al cliente (D).
Specialist Delivery Management. Especialista gestion de entrega.
AO. Operaciones Comerciales. Specialist Market Analysis. Especialista Analisis de Mercado.
Specialist Model Design and Products. Especialista Disefio de Modeloy Productos.
Specialist Operative Information. Especialista informacion Operativa.
Specialist Partners Management. Especialista gestion de plataformas.
Specialist Partners Management (D). Especialista gestion de plataformas (D).
Specialist Self.Management Channel Devel. Especialista Desarrollo Canal Autogestion.
Specialist Technical Capabilities. Especialista Capacidades técnicas.
Specialist Technical Capabilities (D). Especialista Capacidades técnicas (D).
Specialist Technical Support. Especialista Soporte técnico.
Specialist Technical Support (D). Especialista Soporte técnico (D).
Specialist Technical Support (T). Especialista Soporte técnico (T).
Specialist Wholesale. Especialista Venta a Mayoristas.
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Area Nombre puesto Traduccion
Assistant. Soporte Departamental.
Pr.Mng.Area Project Management. Gestor/a de Proyectos de Area.
Specialist Business Analysis. Especialista Analisis de Negocio.
Specialist Business in Retail. Especialista tiendas propias- empresas.
Specialist Business Support. Especialista Soporte de Negocio.
Specialist Direct Sales. Especialista Venta Directa.
Specialist Indirect Sales. Especialista venta indirecta.
Specialist Key Account Management. Especialista Grandes Cuentas.
Specialist Logistics. Especialista logistica.
Specialist Market Analysis. Especialista Andlisis de Mercado.
Specialist Marketing. Especialista Marketing.
Specialist Marketing Communication. Especialista Marketing de Comunicacion.
Specialist Marketing Customer Base. Especialista Marketing de clientes.
Specialist Marketing Online. Especialista Marketing on line.
Specialist Marketing Planning. Especialista planificacion de Marketing.
AO. Unidad Negocio Consumo. Specialist Online Channel. Especialista canal On line.
Specialist Own Store. Especialista tiendas propias.
Specialist Own Store (24). Especialista tiendas propias (24).
Specialist Postsales Technical Support. Especialista Soporte Técnico Postventa.
Specialist Product. Especialista de Producto.
Specialist Sales Development (1). Especialista desarrollo ventas (1).
Specialist Sales Support. Especialista Soporte venta.
Specialist Supply Chain Management. Especialista Gestion Compras.
Specialist Telesales Management. Especialista Gestion televenta.
Specialist TV Content Management. Especialista Gestion contenidos TV.
Specialist VF Enabler. Especialista VF Enabler.
Specialist VF Enabler Operations. Especialista Operaciones VF Enabler.
Specialist Wholesale (D). Especialista Venta a Mayoristas.
Specialist Wholesale Operations. Especialista operaciones con Mayoritas.
Specialist Data Scientist. Especialista Cientifico de Datos.
Supervisor Own Store. Gestor/a de Tiendas.
L . Specialist External Communications. Especialista Comunicacion Externa.
AO. Comunicacién Corporativa y . o - L
Sostenibilidad. Specialist Internal Communications. Especialista Comunicacion Interna.
Specialist Sustainability and Quality. Especialista Sostenibilidad y Calidad.
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Area

Nombre puesto

Traduccion

AO. Unidad Negocio Empresa.

Assistant.

Pr.Mng.Area Project Management.
Pr.Mng.Project Management.
Secretary.

Specialist Business Analysis.
Specialist Business Support.
Specialist CallCenter Info. and Training.
Specialist Carriers.

Specialist CS Assigned Portfolio.
Specialist Delivery Management.
Specialist Direct Sales.

Specialist Direct Sales (S).

Specialist Finance Operations.
Specialist Global Account Management.
Specialist Global Contract.

Specialist Indirect Sales.

Specialist Indirect Sales Micro.
Specialist IT Architecture.

Specialist Key Account Management.
Specialist Marketing.

Specialist Marketing Bid Management.
Specialist Marketing Customer Base.
Specialist Marketing Online.

Specialist Marketing Planning.
Specialist Marketing Pricing.

Specialist National Account Management.

Specialist Online Channel.

Specialist Partner Account Management.
Specialist Presales.

Specialist Product.

Specialist Product Solution Selling.
Specialist Sales Development.
Specialist Sales Development (1).
Specialist Sales Graduate.

Specialist Sales Support.

Specialist Service Delivery Operations.
Specialist Service Management.
Specialist Telesales Management.
Specialist Wholesale Operations.

Soporte Departamental.

Gestor/a de Proyectos de Area.

Gestor/a de Proyectos.

Secretario/a.

Especialista Analisis de Negocio.
Especialista Soporte de Negocio.
Especialista Call Center. Info y formacion.
Especialista Carriers.

Especialista CS Portafolio asignado.
Especialista gestion de entrega.
Especialista Venta Directa.

Especialista Venta Directa (S).

Especialista operaciones financieras.
Especialista Grandes Cuentas Globales.
Especialista Contratos Globales.
Especialista venta indirecta.

Especialista venta indirecta Micro Empresa.
Especialista Arquitectura IT.

Especialista Grandes Cuentas.
Especialista Marketing.

Especialista Marketing gestion oferta.
Especialista Marketing de clientes.
Especialista Marketing on line.

Especialista planificacion de Marketing.
Especialista Marketing gestion tarifas.
Especialista Grandes Cuentas Nacionales.
Especialista canal On line.

Especialista gestion cuenta de plataformas.
Especialista pre venta.

Especialista de Producto.

Especialista Venta de productos de soluciones.
Especialista desarrollo ventas.

Especialista desarrollo ventas (l).
Especialista Grado en Ventas.

Especialista Soporte venta.

Especialista Operaciones Entrega de Servicio.
Especialista Gestion de Servicio.
Especialista Gestion televenta.

Especialista operaciones con Mayoritas.

AO. Legal Regulacién y Seguridad
Corporativa.

Assistant.

Pr.Mng.BCM and Crisis.
Pr.Mng.Fraud.

Secretary.

Specialist Commercial Law.

Specialist Company Secretarial and Corp.
Specialist Competition and Regulatory La.

Specialist Corporate Security.
Specialist Fraud.

Specialist Information Security.
Specialist Labour Law.
Specialist Legal Interception.
Specialist Litigation.

Specialist Investigation.
Specialist Risk Management.
Specialist Regulatory Affairs.

Soporte Departamental.

Gestor/a de Proyectos BCM vy Crisis.
Gestor/a de Proyectos de Fraude.
Secretario/a.

Especialista Derecho Comercial.
Especialista Secretario/a Social y Corporativa.
Especialista Regulacion y Competencia.
Especialista Seguridad Corporativa.
Especialista Fraude.

Especialista Seguridad de la Informacion.
Especialista Derecho Laboral.
Especialista Intercepcion Legal.
Especialista Litigacion.

Especialista en Investigacion.
Especialista en Gestion de Riesgos.
Especialista Asunto Regulatorios.
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Area

Nombre puesto

Traduccion

AO. Tecnologia.

Assistant.

Pr.Mng.Customer Service Mng.
Pr.Mng.Technology.

Secretary.

Specialist Business Mngt. and Processes.
Specialist Business Support.
Specialist Delivery Management.
Specialist Demand Management.
Specialist Field Service Maintenance.
Specialist IT Architecture.

Specialist IT Demand Management.
Specialist IT Design and Development.

Specialist IT Design and Development (D).

Specialist IT Implementation and Ops.
Specialist IT Security.

Specialist Monitoring.

Specialist Network Deployment.
Specialist Network Service Assurance.
Specialist Operation and Maintenance.

Specialist Operation and Maintenance (D).

Specialist Partners Management.
Specialist Presales.

Specialist Processes Management.
Specialist Radio Design and Engineering.
Specialist Service Delivery Operations.
Specialist System Design and IT Projects.

Specialist Technical Service Management.

Specialist Technical Support.

Specialist Technical Support (D).

Data Core Performance Specialist.
Specialist Product.

Specialist Research and Development.
Specialist Core Design and Engineering.
Specialist Tx Design and Engineering.
Specialist VAS Design and Engineering.
Specialist Technology Quality Assurance.

Soporte Departamental.

Gestor/a de Proyectos de Servicio al Cliente.
Gestor/a de Proyectos de Tecnologia.
Secretario/a.

Especialista gestion negocios y Procesos.
Especialista Soporte de Negocio.
Especialista gestion de entrega.
Especialista Gestion de Demanda.
Especialista Mantenimiento de Campo.
Especialista Arquitectura IT.

Especialista IT Gestion de la Demanda.
Especialista IT Disefio y Desarrollo.
Especialista IT Disefio y Desarrollo (D).

Especialista Implementacién y operaciones de IT.

Especialista IT Seguridad.

Especialista Monitorizacion.

Especialista Desarrollo Red.

Especialista Servicio Aseguramiento de Red.
Especialista Operaciones y Mantenimiento.
Especialista Operaciones y Mantenimiento (D).
Especialista gestion de plataformas.
Especialista pre-venta.

Especialista Gestion Procesos.

Especialista Disefio de Radio e Ingenieria.
Especialista Operaciones Entrega de Servicio.
Especialista Disefio Sistema y Proyectos IT.
Especialista Gestion Técnica de Servicio.
Especialista Soporte técnico.

Especialista Soporte técnico (D).
Especialista Rendimiento Datos Core.
Especialista de Producto.

Especialista en Investigacion y Desarrollo.
Especialista Core Disefio e Ingenieria.
Especialista Tx Disefio e Ingenieria.
Especialista VAS Disefio e Ingenieria.

Especialista Tecnologia Aseguramiento Calidad.

AS. Finanzas

Assistant.

Pr.Mng.Insurance.

Secretary.

Specialist Administration.

Specialist Business Analysis.

Specialist Compliance.

Specialist Finance Operations.

Specialist Finance Planning and Analysis.
Specialist Finance Planning and Control.
Specialist Finance Services.

Specialist Internal Audit.

Specialist Market Analysis.

Specialist Revenue Assurance.

Specialist Supply Chain Management.
Specialist Tax.

Specialist Business Mngt. and Processes.
Specialist Treasury.

Soporte Departamental.

Gestor/a de Proyectos.

Secretario/a.

Especialista Administracion.

Especialista Analisis de Negocio.

Especialista Cumplimiento Normativa.
Especialista operaciones financieras.
Especialista planificacion y analisis financiero.
Especialista planificacion y Control Financiero.
Especialista Servicios Financieros.
Especialista Auditoria Interna.

Especialista Analisis de Mercado.
Especialista Aseguramiento Ingresos.
Especialista Gestion Compras.

Especialista Fiscalidad.

Especialista Gestion negocios y Procesos.
Especialista Tesoreria.

AS. Fundacion

Assistant.
Specialist Foundation.

Soporte Departamental.
Especialista Fundacion.
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Area

Nombre puesto

Traduccion

AS. Recursos Humanos y Servicios
Generales e Inmuebles

Secretary.

Specialist Capital Projects.

Specialist Employee Relations.
Specialist Facilities Management.
Specialist Health Safety and Wellbeing.
Specialist HR Business Partner.

Specialist HR Business Partner S. Europe.

Specialist HR Services.

Specialist Learning Delivery.

Specialist Learning Design.

Specialist Organisation.

Specialist Partners Management.
Specialist Real Estates.

Specialist Resourcing Talent and Change.
Specialist Reward and Recognition.

Secretario/a.

Especialista Gestién obras y reformas.
Especialista Relaciones Laborales.
Especialista Gestion Instalaciones.

Especialista Prevencion de Riesgos y bienestar.
Especialista Socio de RRHH para el negocio.
Especialista Socio de RRHH para el negocio del S.

Europa.
Especialista Servicios de RRHH.
Especialista Desarrollo Formacion.
Especialista Disefio Formacion.
Especialista Organizacion.
Especialista gestion de plataformas.
Especialista gestion patrimonial.
Especialista Seleccion Talento y cambio.
Especialista Retribucién y Recompensa.

AS. Estrategia

Assistant.
Pr.Mng.Area Project Management.
Specialist Strategy.

Soporte Departamental.
Gestor/a de Proyectos de Area.
Especialista estrategia.

Con caracter general, los puestos de Specialist tendran un STIP del 10% del salario fijo
para el 100% de cumplimiento de objetivos, y los puestos comerciales tendran una
retribucion variable del 25% de su salario fijo para el 100% de cumplimiento de objetivos.

ANEXO Il
Comision de interpretacion y vigilancia

Se constituye una Comision Paritaria de Interpretacién y Vigilancia del convenio
colectivo. La Comision Paritaria estara compuesta por cuatro miembros por cada uno de
los sindicatos firmantes del presente convenio y el mismo nimero en representacion de la
Empresa que seran designados en la forma que decidan las respectivas organizaciones y
con las funciones que mas adelante se especifican, pudiendo asistir un asesor por ambas
partes, con voz pero sin voto.

La citada comision resolvera las cuestiones que se deriven de la interpretacién y
aplicacién de este convenio, siendo sus acuerdos vinculantes para las partes. Los
acuerdos de la Comision Paritaria requeriran, en todo caso, el voto favorable de la mayoria
de cada una de las dos representaciones sindical y Empresarial.

La Comision Paritaria tendra las siguientes funciones:

1. Vigilancia y seguimiento del cumplimiento del convenio.

2. Interpretacion de la totalidad de los preceptos del convenio.

3. Ainstancia de alguna de las partes, mediar y/o intentar conciliar, en su caso, y
previo acuerdo de éstas, arbitrar en cuantas ocasiones y conflictos, todos ellos de caracter
colectivo, puedan suscitarse en la aplicacion del convenio.

4. Entender, de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional,
sobre el planteamiento de conflictos colectivos que surjan por la aplicacién e interpretacion
del convenio.

5. La posibilidad de proponer, a instancia de parte, a la Comisién Negociadora la
renegociacion de cualquier cuestion enunciada en el convenio.

6. Las competencias atribuidas a la Comision Paritaria en el apartado 3 del
articulo 82 del Estatuto de los Trabajadores sobre inaplicacién de condiciones de trabajo. A
tal efecto, se incluye como Anexo Il bis el procedimiento que se seguira en tales supuestos.
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7. Cuantas ofras funciones tiendan a la mayor eficacia practica del convenio, o se
deriven de lo estipulado en su texto y anexos que formen parte del mismo, tanto de
caracter individual como colectivo.

Como tramite que sera previo y preceptivo a toda actuacion administrativa o jurisdiccional
que se promueva, las partes signatarias del convenio se obligan a poner en conocimiento de
la Comisién Paritaria cuantas dudas, discrepancias y conflictos colectivos, de caracter
general, pudieran plantearse en relacion con la interpretacion y aplicacion del mismo, a fin
de que mediante su intervencion se resuelva el problema planteado o, si ello no fuera
posible, se emita dictamen al respecto. Dicho tramite previo se entendera cumplido en el
caso de que hubiera transcurrido el plazo de diez dias habiles sin que se hubiera emitido
resolucion o dictamen. Todo ello sin perjuicio de las normas sobre prescripcion o caducidad
que sean de aplicacion al supuesto planteado ya que este tramite previo en ningun caso
interrumpira o suspendera los plazos de prescripcidon o caducidad que correspondan.

Las cuestiones propias de su competencia que se promuevan por las partes a la
Comision Paritaria adoptaran siempre la forma escrita, y su contenido sera el suficiente
para que se pueda examinar y analizar el problema con el necesario conocimiento de
causa, debiendo tener como contenido obligatorio:

a) Exposicion sucinta y concreta del asunto.
b) Razones y fundamentos que entienda le asisten al proponente.
c) Propuesta o peticion concreta que se formule a la Comisién.

Al escrito-propuesta se acompafiaran cuantos documentos se entiendan necesarios
para la mejor comprension y resolucion del problema.

La Comision Paritaria podra recabar, por via de ampliacién, cuanta informacién o
documentacién estime pertinente para una mejor o mas completa informacién del asunto,
a cuyo efecto concedera un plazo al proponente que no podra exceder de cinco dias
habiles. En todo caso, la Comision Paritaria podra recabar los informes o asesoramientos
técnicos que considere puedan ayudar a la resolucion de la cuestiéon controvertida.

La Comision Paritaria, una vez recibido el escrito-propuesta o, en su caso, completada
la informacion pertinente, dispondra de un plazo de diez dias habiles para alcanzar un
acuerdo sobre la cuestion suscitada o, si ello no fuera posible, emitir el oportuno dictamen.
Transcurrido dicho plazo sin haberse alcanzado un acuerdo o emitido un dictamen, se
estara a lo dispuesto en el V Acuerdo sobre la solucién autbnoma de conflictos laborales
(BOE 23 de febrero de 2012), sometiéndose ambas partes a los procedimientos de
mediacion previstos en el mismo, a los efectos de lo previsto en el articulo 85.3.e) del
Estatuto de los Trabajadores. En concreto, las partes se someteran a los mencionados
procedimientos de mediacion exclusivamente en relacion con los conflictos colectivos, de
caracter general, que pudieran plantearse en relacién con la interpretacion y aplicacion del
presente Convenio Colectivo.

ANEXO Il Bis

Procedimiento de resolucion de discrepancias del procedimiento de no aplicacion de
condiciones de trabajo recogidos en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores

Cuando concurran causas econémicas, técnicas, organizativas o de produccién, por
acuerdo entre la empresa y los representantes de los trabajadores legitimados para
negociar un convenio colectivo conforme a lo previsto en el articulo 87.1, se podra
proceder, previo desarrollo de un periodo de consultas en los términos del articulo 41.4, a
inaplicar en la empresa las condiciones de trabajo previstas en el convenio colectivo
aplicable que afecten a las siguientes materias:

a. Jornada de trabajo.
b. Horario y la distribucién del tiempo de trabajo.
c. Régimen de trabajo a turnos.
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d. Sistema de remuneracién y cuantia salarial.

e. Sistema de trabajo y rendimiento.

f.  Funciones, cuando excedan de los limites que para la movilidad funcional prevé el
articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores.

g. Mejoras voluntarias de la accién protectora de la Seguridad Social.

En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas cualquiera de las partes podra
someter la discrepancia a la Comision Paritaria del convenio que dispondra de un plazo
maximo de siete dias para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia fuera
planteada. Cuando ésta no alcanzara un acuerdo, las partes se comprometen a recurrir a
los procedimientos establecidos en los acuerdos interprofesionales de ambito estatal o
autondémico (cuando la inaplicacion de las condiciones de trabajo afectase a centros de
trabajo de la empresa situados en el territorio de mas de una comunidad auténoma, o a los
organos correspondientes de las comunidades auténomas en los demas casos), para
solventar de manera efectiva las discrepancias surgidas en la negociacion de los acuerdos
a que se refiere este apartado.

Cuando el periodo de consultas finalice sin acuerdo y los procedimientos mencionados
en el parrafo anterior no hubieran solucionado la discrepancia, cualquiera de las partes
podra someter la solucion de las discrepancias a la Comision Consultiva Nacional de
Convenios Colectivos cuando la inaplicacion de las condiciones de trabajo afecte a centros
de trabajo de la empresa situados en el territorio de mas de una comunidad auténoma, o
a los 6rganos correspondientes de las comunidades auténomas en los demas casos. La
decision de estos 6rganos, que podra ser adoptada en su propio seno o por un arbitro
designado al efecto por la propia Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos
o los 6rganos correspondientes de las comunidades auténomas habra de dictarse en plazo
no superior a veinticinco dias a contar desde la fecha del sometimiento del conflicto ante
dichos érganos. Tal decision tendra la eficacia de los acuerdos alcanzados en el periodo
de consultas y sélo sera recurrible conforme al procedimiento y en base a los motivos
establecidos en el articulo 91 del Estatuto de los Trabajadores.

ANEXO Il
Comisiéon de absentismo

Se constituye una Comision Paritaria, formada por los firmantes del presente convenio,
que tendra las siguientes funciones:

* Analizar los casos en los que se plantee la retirada de la prestacion complementaria
indicada en el articulo 26 por haberse negado el trabajador a someterse al reconocimiento
médico indicado en el citado articulo.

» Elaborar un dictamen preceptivo sobre cada caso concreto que se traiga al estudio
de la Comision.

* Recibir trimestralmente informacion sobre el indice medio de absentismo.

» Estudiar el absentismo laboral existente en la Compafiia, determinando cuales
pueden ser las posibles causas, caracteristicas y factores determinantes del mismo dentro
de la Compaiiia.

ANEXO IV
Comision de formacion

La participacion de los representantes de los trabajadores en la formacién establecida
en el capitulo VIl del presente convenio se articula a través de la Comisiéon de Formacion,
organo paritario de negociacion constituido por los firmantes del presente convenio.

El funcionamiento de esta comisién, asi como la periodicidad de sus reuniones,
estaran definidos en el reglamento que se desarrollara a tal efecto.
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ANEXO V
Comisién de fondo social

Se constituye una Comision Paritaria, formada por los firmantes del presente convenio,
que analizaran aquellas solicitudes que se formulen por los empleados al amparo de lo
establecido en el Reglamento del Fondo Social.

ANEXO VI
Comisiones de trabajo

Adicionalmente a las comisiones contenidas en el actual Convenio, se podran
convocar, en funcion de las necesidades de cada momento, las siguientes Comisiones de
Trabajo:

— Comercial.

— Tiendas Propias.
— Tecnologia.

— COPs.

ANEXO VII
Disposiciones comunes a todas las comisiones

Las comisiones a las que hace referencia el presente Convenio, se regiran por los
siguientes principios comunes:

— Independientemente del numero de miembros y asistentes, las votaciones se
realizaran teniendo en cuenta el peso de cada uno de los sindicatos, con base en su
representatividad unitaria en el conjunto de las empresas de Vodafone en Espafia.

— Solo se autorizaran viajes para asistir a reuniones de las citadas comisiones cuando
estas tengan prevista una duracion superior a las 3 horas; en caso contrario, la asistencia
a las mismas se hara por via telematica, a través de las herramientas que la Compafia
pone a disposicién de los trabajadores.

— Salvo en los casos en que esta establecido explicitamente otra composicion, las
comisiones seran paritarias siendo los miembros por la parte social hasta un maximo de 4
por cada sindicato, incluyendo asesores.
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ANEXO VIII
Grados de consanguinidad y afinidad

Esquema de clasificacion de familiares por grado de consanguinidad, para aplicacion
del régimen establecido en el presente convenio.

@ Abuelos

@ Padres

Trabajador
Coényuge/pareja de hecho

@ Hermanos Tios @

@ Hijos
: Primos
@ Sobrinos @

@ Nietos
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