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|. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE FOMENTO

3019 Resolucién de 15 de julio de 2016, de la Autoridad Portuaria de Sevilla, por la
que se crea y requla el registro electrénico del organismo.

INTRODUCCION

Las iniciativas de simplificacion y modernizacion administrativa que potencian el uso
de medios electrénicos por parte de la Administracién Publica en sus relaciones con los
ciudadanos han sido numerosas a lo largo de los ultimos afios y se han ido plasmando en
normas de distinto rango.

La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, insta a las administraciones publicas
a promover el uso y aplicacion de los medios electronicos, informaticos y telematicos en el
desarrollo de su actividad y en el ejercicio de sus competencias.

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios
publicos, en sus articulos 24, 25 y 26, establece la obligatoriedad de crear registros
electronicos para la recepcion y remisién de solicitudes, escritos y comunicaciones. A su
vez, el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente
la Ley 11/2007, de 22 de junio, establece el mandato de disponer de un servicio de registro
electrénico respecto de los organismos publicos dependientes de la Administracién
General del Estado, debiéndose materializar la creacién del mismo a través de resolucion
del titular del organismo.

Asimismo, el citado Real Decreto establece el contenido minimo de esa resolucion,
definiendo las funciones a realizar por los mismos y el régimen de recepcion de solicitudes,
escritos y comunicaciones.

En cumplimiento del articulo 2 de la Orden FOM/1522/2015, de 15 de julio, por la que
se crea y regula el funcionamiento de la Comision Ministerial de Administracion Digital del
Ministerio de Fomento, la presente Resolucién ha sido informada por dicha Comision.

El Consejo de Administracion de esta Autoridad Portuaria de Sevilla en su reunién de
fecha 04/11/2015 acordo6 crear el Registro Electrénico de la Autoridad Portuaria de Sevilla
y delegar en la Presidencia de la Autoridad Portuaria de Sevilla la facultad de dictar
cuantos actos y resoluciones resulten necesarios al respecto.

El articulo 31.21.a) del Real Decreto 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, confiere al
Presidente de la Autoridad Portuaria las funciones de representar de modo permanente a
la Autoridad Portuaria y a su Consejo de Administracion.

En su virtud, resuelvo:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. Esta resolucion tiene como objeto la creacién y regulacion del registro electrénico
de la Autoridad Portuaria de Sevilla, en adelante el registro electrénico, para la recepcion
y remision, por via electronica, de solicitudes, escritos y comunicaciones, en el ambito de
los procedimientos incluidos en el anexo, de conformidad con lo previsto en el articulo 24
de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios
publicos y en el articulo 27.1 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que
se desarrolla parcialmente la citada Ley.

2. El registro electrénico tendra la consideracion de registro general de la Autoridad
Portuaria de Sevilla, conforme a lo dispuesto en el articulo 12 del Real Decreto 772/1999,
de 7 de mayo.
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Articulo 2. Direccién del registro electronico.

1. El acceso al registro electrénico se realizara a través de la Sede Electrénica de
esta Autoridad Portuaria, en la direccion: https://sede.apsevilla.gob.es, bien directamente
o bien a través del enlace a esa Sede Electrénica que se halla en el portal http://www.
apsevilla.com

2. En ningun caso tendran la consideracion de registro electrénico de la Autoridad
Portuaria de Sevilla los buzones de correo electrénico corporativo asignados a los
empleados o a las distintas unidades y 6rganos, ni los dispositivos de recepcion de fax,
salvo aquellos supuestos previstos en el ordenamiento juridico, tal y como determinan los
articulos 27.3 y 27.4 del Real Decreto 1671/2009.

Articulo 3. Responsabilidad de la gestion y érganos competentes.

1. La gestion del registro electrénico corresponde a la Autoridad Portuaria de Sevilla,
que la ejercera a través del Area de Secretaria General.

2. En ningun caso la Autoridad Portuaria de Sevilla serd responsable del uso
fraudulento que los usuarios del sistema puedan hacer de los servicios prestados mediante
administracion electronica. A estos efectos, dichos usuarios asumen con caracter exclusivo
la responsabilidad de la custodia de los elementos necesarios para su autenticacion en el
acceso a estos servicios, el establecimiento de la conexion precisa y la utilizacion de la
firma electronica, asi como de las consecuencias que pudieran derivarse del uso indebido,
incorrecto o negligente de los mismos. Igualmente sera responsabilidad del usuario la
adecuada custodia y manejo de los ficheros que le sean devueltos por el registro
electronico como acuse de recibo.

Articulo 4. Dias y horario de funcionamiento, fecha y hora oficial, calendario de dias
inhabiles y computo de plazos.

1. El registro electronico permitira la presentacién de solicitudes, escritos y
comunicaciones a los que se refiere el articulo 1 de esta resolucion durante las veinticuatro
horas de todos los dias del afo, sin perjuicio de las interrupciones previstas en el articulo
30.2 del Real Decreto 1671/2009 cuando concurran razones justificadas de mantenimiento
técnico u operativo, de las que se informara en el propio registro y en la sede electrénica.

2. A los efectos que procedan en relacidén con el registro electrénico, la sede
electronica mostrara:

a) El calendario de dias inhabiles, que sera el que se determine en la resolucién
publicada cada afo en el «Boletin Oficial del Estado» por el Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas, por la que se establece el calendario de dias inhabiles a
efectos de computo de plazos en la Administracion General del Estado.

b) Lafechay hora oficial, que sera la que conste como fecha y hora de la transaccién
en el registro electrénico y cuya sincronizacion se realizara segun lo dispuesto en el
articulo 15 del Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se aprueba el Esquema
Nacional de Interoperabilidad.

3. El computo de plazos se realizara conforme a lo dispuesto en el articulo 26,
apartados 3, 4 y 5 de la Ley 11/2007. A estos efectos el registro se regira por la fecha y la
hora oficial espafola, correspondiente a la Peninsula, Ceuta, Melilla y el archipiélago
Balear. Ello sera igualmente aplicable a quienes accedan al registro electronico desde
cualquier territorio con horario diferente al citado horario oficial.

Articulo 5. Voluntariedad de la presentacion electronica.

La presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones por medio del registro
electronico tendra caracter voluntario, salvo lo previsto en el articulo 27.6 de la Ley
11/2007, de 22 de junio, siendo alternativa a la presentacion en los lugares sefialados en
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el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 6. Acreditacion de la identidad.

1. Las solicitudes, escritos y comunicaciones podran ser presentados ante el registro
electrénico por los interesados, en los términos definidos en los articulos 30 y siguientes
de la Ley 30/1992 y en el articulo 23 de la Ley 11/2007 y los articulos 13, 14 y 15 del Real
Decreto 1671/2009.

2. La identificacién del ciudadano que presenta documentos ante el registro
electrénico y la firma de los datos y documentos aportados se realizara mediante la
utilizacion del documento nacional de identidad electrénico, cualquiera de los certificados
electrénicos reconocidos y admitidos por la Administracion General del Estado, que
figuraran en la pagina de acceso al registro electrénico, o mediante el sistema Cl@ve
(plataforma comun del Sector Publico Administrativo o Estatal para la identificacion,
autentificacioén y firma electronica).

Articulo 7. Documentos admisibles.
1. El registro electrénico admitira:

a) Solicitudes, escritos y comunicaciones presentados por personas fisicas o juridicas
correspondientes a los servicios, procedimientos y tramites que se especifican en el anexo
de esta resolucién.

El registro electrénico incluira la relacion actualizada de los servicios, procedimientos
y tramites que se especifican en el anexo de esta resolucion y dara acceso a los formularios
electronicos normalizados correspondientes.

b) Documentacion adicional a las solicitudes, escritos y comunicaciones, previamente
introducidos en el registro electronico de la forma mencionada en el apartado anterior.

c) Cualquier solicitud, escrito o comunicacién distinta de los mencionados en las
letras anteriores, con el alcance establecido en el articulo 24.2.b) de la Ley 11/2007.

El registro electronico podra rechazar los documentos electrénicos que se encuentren
en alguna de las circunstancias previstas en el articulo 29 del Real Decreto 1671/2009.

2. Los documentos deberan presentarse necesariamente mediante la
cumplimentacién interactiva de los formularios disponibles en el registro electrénico.
Dichos formularios podran incluir datos y documentos adjuntos.

Articulo 8. Resguardo acreditativo de la presentacion.

Tras la recepcién de una solicitud, escrito, comunicaciéon o documentacion adicional, el
registro electréonico emitira, automaticamente, un recibo firmado electronicamente, con el
contenido establecido en el articulo 30.3 del Real Decreto 1671/2009.

Articulo 9. Firma electronica.

Los sistemas de firma electrénica validamente admitidos por la Autoridad Portuaria de
Sevilla seran aquellos que expresamente se indique en la pagina de acceso a su registro
electrénico.

Articulo 10. Interoperabilidad y seguridad.

El registro electrénico dispondra los medios organizativos y técnicos adecuados para
garantizar la interoperabilidad y seguridad del registro electrénico de acuerdo con lo
previsto en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
Nacional de Seguridad y en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Interoperabilidad.
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Articulo 11. Accesibilidad.

El disefio del registro electronico observara los requisitos de accesibilidad previstos en
el Reglamento sobre las condiciones basicas para el acceso de las personas con
discapacidad a las tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la
informacion y medios de comunicacion social, aprobado por Real Decreto 1494/2007, de
12 de noviembre, modificado por el Real Decreto 1276/2011, de 16 de septiembre, de
adaptacién normativa a la Convencion Internacional sobre los derechos de las personas
con discapacidad.

Disposicion final primera. Habilitacion a la presidencia de la Autoridad Portuaria de Sevilla.

1. Se faculta al Presidente de la Autoridad Portuaria de Sevilla para adaptar el
registro electrénico a la normativa que resulte aplicable y a modificar el contenido del
anexo de esta resolucion, con facultades para incluir o dar de baja, dentro del ambito de
aplicacién de la misma, procedimientos, tramites y comunicaciones con acceso al registro
electronico.

2. También se faculta al Presidente de la Autoridad Portuaria de Sevilla para aprobar
nuevos modelos normalizados y preimpresos con los que hacer efectivo el ejercicio de
derechos, acciones y comunicaciones.

3. En todo caso, la inclusién de nuevos procedimientos dentro del ambito de
competencias de la Autoridad Portuaria de Sevilla y el establecimiento de otros modelos
normalizados o la modificacion de los actuales, se publicardn en la web del organismo y
en su sede electronica.

Disposicion final sequnda. Entrada en vigor.

Esta resolucién entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Sevilla, 15 de julio de 2016.—El Presidente de la Autoridad Portuaria de Sevilla, Manuel
Gracia Navarro.

ANEXO
Procedimientos incluidos en el ambito de aplicacién del registro electrénico

Los procedimientos que se podran tramitar inicialmente a través del registro electrénico
de la Autoridad Portuaria de Sevilla son:

Instancia general.
Quejas y sugerencias.
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