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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL

7049 Resolucién de 14 de junio de 2013, de la Direccién General de Empleo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo estatal del sector de
desinfeccion, desinsectacion y desratizacion.

Visto el texto del Convenio colectivo estatal de las empresas de desinfeccion,
desinsectacion y desratizacion (cédigo de convenio n.° 99007605011992), para el
periodo 2012-2013, que fue suscrito, con fecha 1 de octubre de 2012, de una parte por la
Asociacion Nacional de Empresas de Control de Plagas (ANECPLA), en representacion
de las empresas del sector, y de otra por las organizaciones sindicales FeS-UGT y la
Federacion Estatal de AA.DD. de CC.0O., en representacién del colectivo laboral
afectado, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores, Texto Refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Empleo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado convenio colectivo en el correspondiente Registro de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este centro directivo, con notificacion a la Comisién negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 14 de junio de 2013.—El Director General de Empleo, Xavier Jean Braulio
Thibault Aranda.

CONVENIO COLECTIVO DE DESINFECCION, DESINSECTACION Y DESRATIZACION

CAPITULO |

Normas estructurales

Articulo 1.  Partes signatarias.

El presente convenio general es firmado de una parte por la Asociacion Nacional de
Empresas de Control de Plagas (ANECPLA) y de otra por las centrales sindicales
Federacion Estatal de Servicios de la Union General de Trabajadores (FES UGT),
Federacion Estatal de Actividades Diversas de Comisiones Obreras (F.E.AA.DD. CC.00),
con representacion en el sector.

Ambas partes se reconocen mutuamente legitimacion para concertar el presente
convenio.

Articulo 2. Eficacia y alcance obligacional.

Dada la representatividad de las organizaciones firmantes, y de acuerdo con lo
establecido en el Titulo Il del Estatuto de los Trabajadores, el presente Convenio obligara
a todas las asociaciones, empresas, personas y entidades comprendidas dentro de su
ambito funcional y personal en territorio espariol.
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Articulo 3. Estructura de la negociacion colectiva.

1. Con la finalidad de proceder a una mejor ordenacion del sector y sin perjuicio de
lo establecido en el art. 84.2 del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, se
establece como unidad preferente de negociacion la de ambito estatal.

La apertura de nuevos ambitos negociales precisara de comunicacion a la Comision
Paritaria del presente convenio.

2. El presente convenio articula la estructura de la negociacién colectiva en el sector
de Desinfeccion, Desinsectacion y Desratizacion en los siguientes niveles:

a) Convenio Colectivo Estatal del sector de Desinfeccion, Desinsectacion y
Desratizacion:

Su contenido regula las condiciones generales de trabajo a aplicar en todo el ambito
sectorial y con la vigencia que el propio convenio establece.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 84.2 del Real Decreto Legislativo 1/1995,
de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, sus disposiciones tienen caracter de derecho minimo necesario.

b) Convenios Colectivos de ambito territorial inferior (autonémico y provincial):

Tienen por objeto desarrollar las materias propias de cada ambito de negociacion asi
como aplicar en cada provincia o comunidad auténoma los contenidos del presente
Convenio.

c) Los convenios colectivos de empresa, grupos de empresa o pluralidad de empresas
vinculadas por razones organizativas o productivas y nominativamente identificadas.

Articulo 4. Concurrencia de convenios.

1. EIl presente Convenio colectivo tiene voluntad de regular las condiciones de
trabajo para todas las empresas y sus trabajadores incluidos en el sector de Desinfeccion,
Desinsectacion y Desratizacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 3.2 a) y sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 84.2 del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, sus disposiciones
tienen caracter de derecho minimo necesario, por tanto, todos los contenidos establecidos
en este Convenio se aplicaran a todas las empresas y trabajadores de este sector.

En todo caso, son materias no negociables, en ambitos inferiores el periodo de
prueba, las modalidades de contratacién, la clasificacion profesional, las funciones, la
jornada maxima anual de trabajo, el régimen disciplinario, las normas minimas en materia
de prevencion de riesgos laborales y movilidad geografica.

2. El presente convenio colectivo no podra ser afectado durante su vigencia por
convenios de ambito distinto, salvo pacto en contrario, negociado conforme a lo dispuesto
en el art. 83.2 ET, y salvo lo previsto en art. 84.2 ET.

Sin perjuicio de la prioridad aplicativa prevista en el apartado 2 del articulo 84 del Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, los convenios colectivos de empresa, grupos de
empresa o pluralidad de empresas vinculadas por razones organizativas o productivas y
nominativamente identificadas, respetaran las condiciones de trabajo pactadas en este
Convenio estatal.

3. Sin perjuicio de la prioridad aplicativa prevista en el apartado 2 del articulo 84 del
Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, en el supuesto de concurrencia de
Convenios entre el presente u otro de ambito inferior se aplicard de cada materia el
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Convenio que resulte mas favorable para los trabajadores. Esta clausula se pacta al
amparo de lo dispuesto en el articulo 83.2 del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO Il

Condiciones generales

Articulo 5.  Ambito funcional.

El presente convenio afecta a todas las empresas que desarrollen las actividades de
Desinfeccion, Desinsectacion y Desratizacion con la utilizacién de sistemas y/o productos
manipulados o no, ya sean en conjunto o por separado.

Articulo 6. Ambito personal.

Las presentes condiciones de trabajo afectaran a todo el personal empleado en las
empresas cuyas actividades estan descritas en el articulo anterior, salvo los que
desempefien el cargo de consejero de empresas que revistan la forma juridica de
Sociedad o de Alta Direccidn o Alta Gestidn en la empresa, siempre que su actividad en la
empresa solo comporte la realizacion de servicios inherentes a tal cargo.

Articulo 7. Ambito territorial.

El presente convenio sera de aplicacion en todo el territorio espaniol.

Articulo 8.  Ambito temporal.

El presente convenio entrara en vigor el dia 1 de enero de 2012 y tendra una duracion
de dos afos, esto es, hasta el 31 de diciembre de 2013, cualquiera que sea la fecha de su
publicacién en el Boletin Oficial del Estado.

Se considera prorrogado tacitamente en todos sus términos, por afios naturales, salvo
que medie denuncia efectuada por alguna de las partes con una antelacion minima de 30
dias a la fecha de su vencimiento o de cualquiera de sus prérrogas.

El escrito de denuncia se efectuara mediante comunicacion escrita a la otra parte, en
la que deben figurar aquellos aspectos del convenio que se pretende negociar, sin que
ello impida que se negocien otros que no aparezcan en dicho escrito.

En el plazo de un mes a partir de la recepcion de la comunicacién del escrito de
denuncia se constituira la comision negociadora.

Denunciado el convenio y mientras no se alcance acuerdo, el contenido integro del
convenio se considera prorrogado en todos sus términos, incluso aunque el plazo establecido
en el parrafo cuarto del articulo 86.3 del Estatuto de los Trabajadores se vea superado.

Salvo que se hubiese producido la denuncia del convenio, en el supuesto de prérroga
del mismo, las retribuciones econémicas se veran incrementadas en el IPC anual a
diciembre méas un punto cada afo, aplicAndose con caracter retroactivo al 1 de enero de
ese afio. Transitoriamente, esta clausula de actualizacion no resultara aplicable respecto
de los afios 2014 y 2015.

Articulo 9. Condiciones mas beneficiosas.

Todas las empresas que tengan concedidas a su personal por Convenio colectivo,
contrato individual o pacto, condiciones mas beneficiosas, en computo global, tendran la
obligacién de respetarlas en su totalidad para todo el personal que las viniera disfrutando
en la fecha de entrada en vigor del presente convenio colectivo.
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Articulo 10. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones pactadas forman un todo indivisible y deberan interpretarse y
aplicarse consideradas globalmente y en su conjunto en el sentido mas favorable frente a
cualquier otra norma legal o reglamentaria y convenio colectivo.

En el supuesto de que algun articulo fuera declarado nulo, total o parcialmente, las
partes negociadoras en el plazo de cuatro meses a partir de la firmeza de la sentencia,
procederan a la renegociacion del contenido de la parte anulada, quedando, en todo
caso, vigente el resto del convenio hasta que no se llegue a un acuerdo definitivo.

Articulo 11. Comisién Paritaria.

1. La Comisién Paritaria estara formada por 6 miembros, 3 por cada una de las
partes, sindical y patronal, firmantes del presente Convenio Colectivo.
El domicilio, a efectos de notificaciones, de la Comisién Paritaria sera el siguiente:

Federacion Estatal de Servicios de la Unién General de Trabajadores (FES UGT.),
Avda. de América, 25, 7.2 PIt., 28002 Madrid.

Federacion Estatal de Actividades Diversas de Comisiones Obreras (F.E.AA.DD.
CC.00), Plaza Cristino Martos, 4, 1.°, 28015 Madrid.

ANECPLA, Plg. Industrial Vallecas, Ctra.Villaverde-Vallecas, Km. 1,800, Edificio
Hormigueras, 3.° Izda., 28031 Madrid.

Para el afio 2012, actuara como secretario F.E.AA.DD CCOO y para el afio 2013,
FES UGT.

2. La Comision Paritaria tendra las siguientes funciones:

a) Vigilancia y seguimiento del cumplimiento de este Convenio.

b) Interpretacion de la totalidad de los preceptos del presente Convenio.

c) Conciliacién en conflictos colectivos que supongan la interpretacion y aplicacion
de las normas de este Convenio.

d) Vigilancia, control y desarrollo en el cumplimiento de la Ley de Prevencién de
Riesgos Laborales y todo lo relacionado con la Salud Laboral.

e) Cuantas funciones tiendan a la mayor eficacia del presente convenio, o se deriven
de lo estipulado en su texto y anexos, que formen parte del mismo.

f) En consonancia con lo establecido en el art. 3 del presente convenio, emisién de
informe en el supuesto de solicitud de apertura de ambito negocial.

g) De conformidad con lo establecido en el art. 40 del presente convenio, aprobar o
denegar la solicitud de inaplicacion de las condiciones de trabajo en el plazo maximo de 7
dias a contar desde que la discrepancia le fuera planteada.

h) Cuantas funciones tiendan a la mayor eficacia del presente Convenio, o se
deriven de lo estipulado en su texto y anexos, que formen parte del mismo.

3. Se establece que las cuestiones propias que se promuevan, se plantearan por
escrito y su contenido sera el suficiente para que se pueda examinar y analizar el problema
con el necesario conocimiento de causa, debiendo tener como contenido obligatorio:

a) Exposicion sucinta y concreta del asunto.

b) Razones y fundamentos que entienda le asisten al proponente.

c) Propuesta y peticion concreta que se formule a la Comision. Al escrito de
propuesta se acompafaran cuantos documentos se entiendan necesarios para la mejor
comprension y resolucion al problema.

La Comisién quedara legalmente constituida cuando asistan la mayoria de cada una
de las partes.

La Comisién Paritaria se reunira necesariamente en el plazo de 15 dias habiles a
partir de la fecha de recepcion del escrito, debiendo emitir un informe en otro plazo igual
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de 15 dias, sin perjuicio del plazo de 7 dias establecido en la letra g) del apartado segundo
del presente articulo.

La Comisién podra recabar, por via de ampliaciéon, cuanta informacién o
documentacion estime pertinente para una mejor o mas completa informacioén del asunto,
a cuyo efecto concedera un plazo al proponente que no podra exceder de 5 dias habiles.
La parte convocante estara obligada a comunicar a todos los componentes la peticion de
reunién, por carta certificada, con acuse de recibo en el plazo de 10 dias anteriores
habiles a la convocatoria.

Los acuerdos de la Comision Paritaria se adoptaran por mayoria simple de cada una
de las partes, social y empresarial, respectivamente, firmantes del Convenio y cuando se
trate de interpretar este Convenio, tendran la misma eficacia que la norma que haya sido
interpretada.

Los miembros de la Comision Paritaria de las Centrales Sindicales, tendran derecho a
la concesion de permisos retribuidos que sean necesarios para el adecuado ejercicio de
su labor en la Comision.

A pesar de su eficacia general y directa, las partes acuerdan adherirse al V Acuerdo
sobre Solucion Auténoma de Conflictos Laborales (V ASAC) y su Reglamento, por lo que
las cuestiones relativas a la administracion, interpretacion, aplicacion y procedimientos
voluntarios de solucion de conflictos derivados del presente convenio colectivo seran
resueltos segun dicho Acuerdo.

Las partes acuerdan adherirse al Acuerdo sobre Soluciéon Extrajudicial de Conflictos
Laborales y su Reglamento, firmados ambos por UGT, CC.00. y CEOE, por lo que las
cuestiones relativas a la administracion, interpretacion, aplicacién y procedimientos
voluntarios de solucion de conflictos derivados del presente convenio colectivo seran
resueltos segun dicho Acuerdo.

CAPITULO Il

Condiciones de trabajo

Articulo 12.  Estructura profesional.

Los trabajadores que presten sus servicios en las empresas incluidas en el ambito del
presente convenio seran clasificados en atencién a sus aptitudes profesiones, titulaciones
y contenido general de la prestacion.

La clasificacion se realizara en Grupos Profesionales, por interpretacion y aplicacion
de los factores de valoracion y por las tareas y funciones basicas mas representativas
que desarrollen los trabajadores.

Podran establecerse, dentro de los nuevos grupos profesionales, divisiones en areas
funcionales a fin de ajustar la adscripcién de los trabajadores a los mismos, previa la
idoneidad exigible. Los trabajadores de la plantilla de la empresa estaran adscritos a los
distintos grupos vy, si las hubiere dentro de ellos, a las antes referidas areas funcionales.
Sin perjuicio de la capacidad organizativa de la direccion de la empresa, la enunciacién
de niveles que se establece a continuacion no supone obligacién para la misma de tener
provistos todos ellos si su importancia y necesidades lo requieren.

Todos los empleados del sector, sin perjuicio de su dependencia directa de quien o
quienes se designe en cada caso, de entre los niveles superiores, quedaran subordinados
a la capacidad directiva y organizativa de la propia empresa.

Articulo 13. Factores de encuadramiento.

1. El encuadramiento de los trabajadores incluidos en los ambitos de aplicacion del
presente Acuerdo dentro de la estructura profesional pactada y, por consiguiente, la
asignacion a cada uno de ellos de un determinado Grupo Profesional sera el resultado de
la conjunta ponderacién de los siguientes factores: conocimientos, experiencia, iniciativa,
autonomia, responsabilidad, mando y complejidad.
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2. Enla valoracion de los factores anteriormente mencionados se tendra en cuenta:
conocimientos y experiencia, factores para cuya valoracion se tendran en cuenta, ademas
de la formacién basica necesaria para cumplir correctamente los cometidos, la experiencia
adquirida y la dificultad para la adquisicion de dichos conocimientos y experiencia.

— Iniciativa: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de seguimiento
a normas o directrices para la ejecucion de tareas o funciones.

— Autonomia: Factor para cuya valoracién se tendra en cuenta el grado de
dependencia jerarquica en el desempefo de las tareas o funciones que se desarrollen.

— Responsabilidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de
autonomia de accion del titular de la funcién, el nivel de influencia sobre los resultados y
la relevancia de la gestion sobre los recursos humanos, técnicos y productivos.

— Mando: Factor para cuya valoracién se tendra en cuenta el grado de supervision y
ordenacion de las funciones y tareas, la capacidad de interrelacién, las caracteristicas del
colectivo y el numero de personas sobre las que se ejerce el mando.

— Complejidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el numero y el grado
de integracién de los diversos factores antes enumerados en la tarea o puesto
encomendado.

3. En el interior de los grupos profesionales y de las antes dichas divisiones
organicas o funcionales (entre otras, de administracién, comercial, técnica, de produccién
y servicios auxiliares) podran, en consonancia con lo anterior, ubicarse las viejas
categorias denominadas hasta ahora técnicos, empleados, operarios y subalternos.

4. Los grupos profesionales tienen un caracter meramente enunciativo, sin que las
empresas vengan obligadas a contemplar en su estructura organizativa todos y cada uno
de ellos, pudiendo en su caso, establecerse las correspondientes asimilaciones.

Articulo 14. Grupos Profesionales.
El personal queda encuadrado en los siguientes Grupos Profesionales:

Grupo Profesional I.—.Comprende los trabajos de direcciéon y funciones de
organizacion, planificacion, ejecucion y control de caracter central o zonal de la empresa,
con dependencia de la alta direccidn y jerarquia sobre los centros de trabajo de sus
respectivos ambitos y asimismo todas aquellas actividades que sean realizadas por
titulados superiores y titulados medios, en ejercicio de la profesion propia de su titulacion.
Se adscriben:

Jefe Superior: Es quien con titulo adecuado o amplia preparacion teorico-practica
asume la direccion y responsabilidad de la empresa, bien en su conjunto o en alguna de
las diferentes areas de trabajo.

Técnico-garante: Es quien con titulo y formaciéon adecuada asume la responsabilidad
de departamento de la empresa, prestando su asesoramiento a la planificacion y
ejecucion de los servicios propios de la actividad.

Grupo Profesional [I.—Comprende los trabajos de jefatura y responsabilidad global de
una oficina o departamento principal. Se adscriben:

Jefe 1.2: Es quien con titulo y formacion adecuada asume la jefatura de cualquier
departamento o delegacion, siendo responsable de la implantacion de los planes que
emanen de la jefatura superior o direccién de la empresa, bien en areas comerciales,
técnicas o administrativas.

Jefe 2.2: Es quien esta encargado de seguir, orientar y dar unidad a la seccién o
dependencia que se le encomiende, asi como distribuir los trabajos entre el personal que
tenga a su cargo.
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Grupo Profesional 1ll.—Comprende los trabajos de iniciativa y responsabilidad para los
que se necesita una preparacién técnica especial, reconocida y acorde con las
caracteristicas e importancia de las funciones a desempefiar. Se adscriben:

Supervisor de Servicio: Es quien con experiencia suficiente o formacion adecuada se
responsabiliza de planificar, controlar, orientar, dirigir y dar unidad a las distintas secciones
productivas de la empresa, siendo responsable de la buena marcha y coordinacion del
trabajo realizado en las zonas y equipos productivos de la misma, actuando siempre bajo
las 6rdenes de un jefe.

Oficial 1.2: Es quien con iniciativa y responsabilidad restringida realiza tareas
administrativas, contables o comerciales actuando siempre bajo las 6érdenes de un
superior.

Grupo Profesional IV.—Comprende los trabajos de iniciativa y responsabilidad limitada
para los que se necesitan conocimientos similares a los del nivel anterior pero sin la
extension exigible en aquel. Se adscriben:

Coordinador de equipos: Es quien estando en posesion de carné de Manipulador de
Plaguicidas y permiso de conducir tiene experiencia suficiente para instruir y realizar los
servicios propios de la empresa en los diferentes clientes, teniendo a su cargo entre tres y
ocho aplicadores y colaborando en la formacion practica de los Ayudantes, existiendo en
esta categoria la obligacion de conducir el vehiculo asignado por la empresa.

Chofer-Aplicador 1.2: Es quien estando en posesion de carné de Manipulador de
Plaguicidas y permiso de conducir tiene experiencia suficiente para instruir y realizar los
servicios propios de la empresa en los diferentes clientes, teniendo a su cargo hasta dos
aplicadores y colaborando en la formacion practica de los Ayudantes, existiendo en esta
categoria la obligacion de conducir el vehiculo asignado por la empresa.

Oficial de 2.2: Es quien realiza tareas administrativas o contables que requieran
conocimientos generales de la técnica.

Ayudante de laboratorio. Es quien con titulacién o experiencia demostrada realiza
tareas de control de resultados analiticos, biolégicos, de los tratamientos efectuados por
el personal operativo de la empresa.

Grupo Profesional V.—Comprende los trabajos para los que se necesita una
preparacion técnica adecuada a los cometidos a desempefiar, con responsabilidad
limitada al cumplimiento de la funcion encomendada en cada caso. Se adscriben:

Chofer-Aplicador 2.2: Es quien estando en posesién de carné de Manipulador de
Plaguicidas y permiso de conducir realiza los servicios propios de la empresa en los
diferentes clientes, existiendo en esta categoria la obligacion de conducir el vehiculo
proporcionado por la empresa.

Grupo Profesional VI.—Comprende los trabajos para los que no se necesita una
preparacion adecuada a los contenidos a desempefiar, con responsabilidad limitada en el
cumplimiento de la funcién encomendada a cada caso. Se adscriben:

Ayudante de Aplicador: Es quien no teniendo aun el carné de Manipulador de
Plaguicidas, se encuentra en periodo de formacién, acompafiando a algun aplicador
capacitado, prestando su ayuda en las tareas del mismo, pero sin realizar aplicaciones de
productos ni manipulando los mismos.

Auxiliar: Es quien dedica su actividad a tareas y operaciones administrativas
elementales y, en general, puramente mecanicas inherentes al trabajo de oficina.

No obstante lo anterior, las partes firmantes acuerdan constituir una subcomision de
estudio y analisis de las categorias profesionales relacionadas con la aplicacién de
plaguicidas clasificados como «muy toxicos».
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Articulo 15.  Admisién de nuevo personal y coberturas de vacantes.

En la admisién de nuevo personal, tanto para cubrir vacante como para plaza de
nueva creacion, las empresas podran exigir las pruebas de aptitud oportunas para
asegurar la capacidad profesional y las condiciones fisicas y psicolégicas necesarias. De
dichas pruebas se informara a los representantes de los trabajadores, asi como de los
resultados de la seleccién con la antelacion suficiente a la admision del nuevo personal o
cobertura de las vacantes.

Cuando existan plazas vacantes y estas vayan a cubrirse mediante concurso, se dara
la correspondiente difusion al mismo a través de los tablones de anuncios, y se pondra en
conocimiento de los representantes de los trabajadores con suficiente antelacion. Para la
cobertura de vacantes seran criterios a valorar positivamente en aquellos candidatos en
donde concurran, el hecho de que los mismos se encuentren prestando servicios en la
Empresa, la realizacion de cursos y estudios de perfeccionamiento profesional, y el hecho
de que el trabajador haya prestado servicios para la empresa en el ultimo afo.

Articulo 16. Movilidad funcional.

1. El trabajador debera cumplir las instrucciones del empresario o persona en quien
éste delegue en el ejercicio habitual de sus funciones organizativas y directivas, debiendo
ejecutar los trabajos y tareas que se le encomienden, dentro del contenido general de la
prestacion laboral. En este sentido, podra llevarse a cabo una movilidad funcional en el
seno de la empresa ejerciendo como limite para la misma lo dispuesto en el articulo 22
y 39 del Estatuto de los Trabajadores.

2. Dentro de cada grupo profesional podran establecerse divisiones funcionales u
organicas sin que ello suponga un obstaculo a la movilidad funcional. No obstante,
cuando en el contrato de trabajo se le asigne a un trabajador un determinado grupo
profesional, se establecera como contenido de la prestacién laboral objeto del contrato de
trabajo la realizacion de todas las funciones correspondientes al grupo profesional
asignado o solamente de alguna de ellas.

En todo caso la referida movilidad se efectuara de acuerdo a las titulaciones
académicas o profesionales precisas para ejercer la prestacién laboral y con respeto a la
dignidad del trabajador. Se proporcionara al trabajador la formacién adecuada para tal
circunstancia. No sera posible invocar las causas de despido objetivo de ineptitud
sobrevenida o de falta de adaptacion en los supuestos de realizacion de funciones
distintas de las habituales como consecuencia de la movilidad funcional.

3. La movilidad funcional para la realizaciéon de funciones inferiores no
correspondientes al grupo profesional sélo sera posible si existiesen razones técnicas u
organizativas que la justificase y por el tiempo imprescindible para su atencién, que en
ningun caso podra superar el periodo de 30 dias.

4. Desde el mismo momento que exista en una empresa un trabajador que realice
funciones superiores a las del grupo profesional, el trabajador tendrd derecho a la
retribucion de las funciones que efectivamente realice. Consolidara el grupo profesional
superior cuando la realizase por un periodo superior a seis meses durante un afio, u ocho
durante dos anos, pudiendo reclamar ante la direccion de la empresa la clasificacion
profesional adecuada, siempre y cuando esté en posesion de la titulacién exigida
legalmente a esa categoria.

CAPITULO IV
Empleo y contratacion

Articulo 17. Politica de empleo.

Las empresas a las cuales es de aplicacién el presente convenio realizaran
preferentemente transformaciones de contratos temporales en indefinidos atendiendo a lo
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dispuesto en la legislacion vigente de aplicacion, asimismo por dichas transformaciones
podran acceder a la solicitud de ayudas y subvenciones establecidas por los organismos
auténomos y nacionales correspondientes.

Con la finalidad de dotarnos de un modelo de relaciones laborales estable, que
beneficie al personal, a la competitividad de las empresas, a la mejora del empleo y a la
reduccion de la temporalidad y rotacion del mismo y con el fin de conseguir que la
atencion a los clientes sea de la mayor calidad y posible se establecen los siguientes
principios:

a) Principios generales. Se consideran principios en torno a los cuales debe girar la
politica de empleo:

— Prioridad en la estabilidad y garantia en el empleo.

— Respeto de los principios reguladores y de causalidad de la contratacion temporal.

— Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y contribuir a la
eliminacién de discriminaciéon y al cumplimiento de la igualdad de trato en el empleo y la
ocupacion.

— Principio de no discriminacion por razon de la naturaleza del contrato. Las partes se
comprometen a asegurar el principio de igualdad de trato de las personas contratadas a
tiempo parcial o bajo alguna forma de contratacion temporal, que habran de disfrutar de
los mismos derechos que los contratos indefinidamente.

— Racionalidad en la distribucién del tiempo de trabajo para el desarrollo del empleo.

— Adecuacion de las horas extraordinarias para la consideracion de su sustitucion por
empleo estable, a tal efecto, se limitara el uso de horas extraordinarias tal y como
establece el art. 21 del presente convenio.

b) Observatorio de empleo. Con el objetivo de avanzar y profundizar en el
conocimiento del sector, la situacién del mismo, la cantidad de empleo que se genera, se
crea un observatorio de analisis formado por representantes de las organizaciones
firmantes del convenio colectivo. Este Observatorio elaborara informes de la evolucion del
empleo. Las organizaciones firmantes se comprometen a recabar los datos necesarios
para poder evaluar correctamente los compromisos adquiridos.

Articulo 18. Contratacion temporal.

La duracién maxima de los contratos de trabajo temporales concertados para atender
circunstancias del mercado, acumulacién de tareas o exceso de pedidos sera de doce
meses dentro de un periodo de referencia de dieciocho meses, en los términos vy
condiciones previstos en el articulo 15.1.b) del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 19. Periodo de prueba.

Podra concertarse por escrito un periodo de prueba que en ningun caso podra
exceder de:

— Técnicos titulados: 6 Meses.
— Personal administrativo (Oficial de 1.2, Oficial de 22, Auxiliar): 1 mes.
— Resto categorias: 2 meses.

En cualquier caso, dicho periodo de prueba no podra exceder del 50% del tiempo de
duracién del contrato de trabajo.

Durante el periodo de prueba, el trabajador tendra los derechos y obligaciones
correspondientes a su categoria profesional y al puesto de trabajo que desempefie, como
si fuera de plantilla, excepto los derivados de la resolucion de la relacién laboral, que
podra producirse a instancia de cualquiera de las partes.

Las situaciones de incapacidad temporal y adopciéon o acogimiento interrumpen el
periodo de prueba.
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Sera nulo el pacto que establezca un periodo de prueba cuando el trabajador haya
sido contratado para similares funciones con anterioridad por la empresa, bajo cualquier
modalidad de contratacion.

Articulo 20. Dimisiones.

Las dimisiones de personal, una vez superado el periodo de prueba, habran de
avisarse a la empresa con al menos quince dias de antelacion. Si no se realizase este
preaviso, los interesados perderan un dia de salario por cada dia de defecto. La
notificacion de cese se realizara por escrito, que el trabajador firmara por duplicado
devolviéndole la empresa un ejemplar con el enterado.

En los contratos de duracion inferior al afio, este preaviso sera de al menos diez dias.
En los grupos profesionales | y Il este preaviso sera de un mes, salvo que el contrato
tenga una duracion inferior al afio, en cuyo supuesto sera de al menos quince dias.
Asimismo, la falta de preaviso por parte de la empresa en casos de finalizacién del
contrato, segun prevé la legislacion vigente, dara lugar a la indemnizacion correspondiente
0 a la parte proporcional si el preaviso se hubiera efectuado en periodo inferior al previsto.

Las liquidaciones se pondran a disposicidon de los trabajadores dentro de los quince
dias habiles siguientes a la fecha de la baja.

CAPITULO V

Ordenacién del tiempo de trabajo

Articulo 21. Jornada, horario y descansos.

La jornada maxima anual durante la vigencia del presente convenio sera de 1.755
horas de trabajo efectivo, de las cuales 140 horas seran flexibles en el 2012 y 175,5 horas
en el 2013, marginalmente al horario laboral, pudiendo la empresa distribuirlas
irregularmente a lo largo del afno. Dicha distribucién irregular debera respetar en todo caso
los periodos minimos de descanso diario y semanal previstos en la Ley y el trabajador
debera conocer, salvo en casos de urgencia derivados de la propia actividad de la
empresa, con un preaviso minimo de 5 dias el dia y la hora de la prestacién de trabajo
resultante de aquélla.

Dichas horas marginales nunca seran en domingo, festivo o dia de libranza, excepto
en circunstancias especiales que la empresa debera justificar y comunicarlo al trabajador
con la mayor antelacion posible.

El descanso minimo semanal sera de dos dias ininterrumpidos, coincidiendo uno de
los mismos con domingo. No obstante lo anterior, y con una vigencia limitada
exclusivamente al afio 2013, por incidencias derivadas de la actividad de la empresa, el
descanso semanal podra ser de un dia y medio ininterrumpido durante un maximo de tres
fines de semana en el afio natural, debiendo comprender el dia completo del domingo.
Las horas trabajadas los sabados por tal motivo computaran dentro de la bolsa de horas
flexibles regulada en el parrafo primero de este articulo.

Se promovera la utilizacién de la jornada continuada, el horario flexible u otros modos
de organizacion del tiempo de trabajo y de los descansos que permitan la mayor
compatibilidad entre el derecho a la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral de
los trabajadores y la mejora de la productividad en las empresas.

Entre el final de una jornada ordinaria del trabajo y el comienzo de la siguiente
mediaran al menos 12 horas de descanso.

Articulo 22. Horas extraordinarias.

Con el objeto de favorecer la creacion de empleo, ambas partes acuerdan la
conveniencia de reducir al minimo indispensable la realizaciéon de horas extraordinarias
con arreglo a los siguientes criterios:
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a) Horas extraordinarias habituales: Supresion.

b) Horas extraordinarias: Solo se podran realizar por la necesidad de reparar
siniestros u otros dafios extraordinarios y urgentes, asi como en caso de riesgo de pérdida
de materias primas.

c) Se limitaran al maximo la realizaciéon de horas extraordinarias en el contrato a
tiempo parcial.

Todas las horas se compensaran con tiempo de descanso dentro de los cuatro meses
siguientes a su realizacion.

La empresa informara mensualmente al Comité de Empresa, a los/las delegados/as
de personal y delegados/as sindicales sobre el numero de horas extraordinarias
realizadas, especificando las causas y en su caso, la distribucién por secciones.

Articulo 23. Vacaciones.

El periodo de vacaciones anuales retribuido, no susceptible por compensacién
econdmica, sera de 30 dias naturales, pudiendo ser compensables econémicamente
cuando el trabajador cese en la empresa durante el afno en curso. Durante el periodo
vacacional el trabajador percibira una retribucion salarial equivalente al salario base mas
todos los conceptos que el trabajador viniese percibiendo en némina, con exclusion de los
complementos de cantidad o calidad de trabajo.

La empresa determinara el calendario de vacaciones en los tres primeros meses de
cada afo, de comun acuerdo con los trabajadores. Estas se disfrutaran preferentemente
entre los meses de julio a septiembre, cuando las necesidades del servicio lo permitan.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa
coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la
lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en el
articulo 48.4 y 48.bis del Estatuto de los Trabajadores, se tendra derecho a disfrutar las
vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso
que por aplicacion de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de
suspension, aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias distintas a las sefialadas en el parrafo anterior que imposibilite
al trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que corresponden,
el trabajador podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan
transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

Articulo 24. Licencias retribuidas, excedencias y suspensién con reserva del puesto de
trabajo.

24.1 Los trabajadores afectados por este Convenio disfrutaran de las siguientes
licencias retribuidas:

1) 15 dias naturales en caso de matrimonio.

2) 3 dias en caso de nacimiento o adopcién de hijos o por el fallecimiento, accidente
o enfermedad grave, intervencidon quirurgica u hospitalizacién de parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando el trabajador necesite realizar un
desplazamiento de al menos 200 kildometros, el plazo sera de cuatro dias.

3) En los supuestos de, adopcion, fallecimiento o enfermedad grave de parientes
hasta segundo grado de afinidad o consanguinidad, y para aquellos trabajadores que
necesiten efectuar un desplazamiento fuera del territorio nacional, dispondran de un total
de 10 dias, de los cuales 5 de ellos seran retribuidos. El trabajador debera documentar
estos hechos a requerimiento de la empresa.

4) 2 dias naturales, ampliable a 3, si es a una distancia superior a 200 kilémetros,
por boda de hijos, de hermanos, de cufiados o de padres.

5) 2 dias por traslado del domicilio habitual, ampliable a 3 si el traslado fuera a
municipio diferente.
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6) Los/las trabajadores/as dispondran de tres dias de permiso retribuido para
asuntos propios, fijado de comun acuerdo con la empresa. Estos dias seran considerados
de trabajo efectivo a todos los efectos. No obstante lo anterior, y de manera excepcional,
durante los afios 2012 y 2013 los trabajadores sélo dispondran de dos dias de permiso
retribuido.

7) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal. Cuando conste en una norma legal o convencional un periodo
determinado se estara a lo que ésta disponga en cuanto a la duracién de la ausencia o
compensacion econoémica.

8) Por el tiempo establecido para disfrutar de los derechos educativos generales y
de la formacién profesional en los supuestos y en la forma regulados en la legislacion
vigente. El trabajador disfrutara de este permiso en el dia natural en que tenga el examen.

9) Para formacion profesional en los términos sefialados en articulo 42.

10) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los
términos establecidos legal o convencionalmente.

11) Licencias médicas:

a) Las necesarias para acudir al médico de familia, o similar, especialista de la
Seguridad Social o Sociedad Médica. Debera acreditarse el tiempo empleado.

b) Hasta 15 horas anuales para acompafar a visitas médicas a hijos menores de
edad o familiares de primer grado de consanguinidad o afinidad, que tengan mermadas
sus facultades fisicas o psiquicas y asi resulte acreditado.

En ambos casos el uso de estas horas debera ser avisado al empresario con una
antelacion suficiente, salvo razones de urgencias.

12) Los trabajadores por lactancia de un hijo menor de 9 meses, tendran derecho a
una hora de ausencia del trabajo que podran dividir en dos fracciones. La duracién de
este permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de parto, adopcién o
acogimiento multiples.

Quien ejerza este derecho, por su voluntad podra sustituirlo por una reduccién de la
jornada normal en media hora con la misma finalidad o acumularlo en jornadas completas.

Este permiso constituye un derecho individual de los trabajadores, hombres o
mujeres, pero soélo podra ser ejercido por uno de los progenitores en caso de que ambos
trabajen.

La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute del permiso de
lactancia corresponderan al trabajador, dentro de su jornada ordinaria. Salvo fuerza
mayor, el trabajador debera preavisar con 15 dias de antelacién la fecha en la que iniciara
y finalizara el permiso de lactancia.

13) Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a ausentarse del trabajo, con
derecho a remuneracion, para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto, previo aviso al empresario y justificacion de la necesidad de su
realizacion dentro de la jornada de trabajo.

14) En caso de nacimientos de hijos prematuros o por cualquier causa deban
permanecer hospitalizados a continuacion del parto, la madre o el padre tendran derecho
a ausentarse del trabajo en 1 hora. Asimismo, tendra derecho a reducir su jornada de
trabajo hasta un maximo de 2 horas con disminucién proporcional del salario.

15) El trabajador tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo diaria de
entre un octavo y la mitad de la duracion de la misma por razones de guarda legal para
cuidado directo de menores de 8 afios o minusvalido fisico, psiquico o sensorial, que no
desemperie una actividad retribuida, con la disminucion proporcional del salario.

Tendra el mismo derecho el trabajador que precise encargarse del cuidado directo de
un familiar hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad, o que por razones de
edad, accidente o enfermedad, no pueda valerse por si mismo y que no desempefie
actividad retribuida.

El trabajador tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo, con la
disminucién proporcional del salario de, al menos, la mitad de la duracién de aquélla, para
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el cuidado, durante la hospitalizacién y tratamiento continuado, del menor a su cargo
afectado por cancer (tumores malignos, melanomas y carcinomas), o por cualquier otra
enfermedad grave, que implique un ingreso hospitalario de larga duracion y requiera la
necesidad de su cuidado directo, continuo y permanente, acreditado por el informe del
Servicio Publico de Salud u érgano administrativo sanitario de la Comunidad Auténoma
correspondiente y, como maximo, hasta que el menor cumpla los 18 afios. Esta reduccién
de jornada se podra acumular en jornadas completas.

Si dos 0 mas trabajadores de la misma empresa generasen este derecho por el
mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones
justificadas de funcionamiento de la empresa.

La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute de las reducciones de
jornadas anteriormente establecidas corresponderan al trabajador, dentro de su jornada
ordinaria. Su concrecion se efectuara atendiendo los derechos de conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral del trabajador y las necesidades productivas y organizativas
de las empresas.

Salvo fuerza mayor, el trabajador debera preavisar con 15 dias de antelacion la fecha
en la que iniciara y finalizara la reduccion de jornada solicitada.

16) Los trabajadores que tengan la consideracion de victimas de violencia de género
o de victimas del terrorismo tendran derecho para hacer efectiva su protecciéon o su
derecho a la asistencia social integral, a la reduccién de la jornada de trabajo con
disminucién proporcional del salario o a la reordenacién del tiempo de trabajo, a través de
la adaptacion del horario, de la aplicacién del horario flexible o de otras formas de
ordenacion del tiempo de trabajo que se de mutuo acuerdo se pacten con el empresario,
aplicandose supletoriamente las reglas contenidas en el punto 15 del apartado primero
del presente articulo en consonancia con lo establecido en el articulo 37 del Estatuto de
los Trabajadores.

24.2 Excedencias:

1) El trabajador, con al menos una antigiedad en la empresa de un afo, tiene
derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un
plazo no menor a 4 meses y no mayor a cinco afos. Este derecho solo podra ser
ejercitado otra vez por el mismo trabajador si han transcurrido cuatro afios desde el final
de la anterior excedencia.

2) Excedencia por cuidado de hijos. Los trabajadores tendran derecho a un periodo
de excedencia de duracion no superior a 3 afios para atender al cuidado de cada hijo,
tanto por naturaleza o adopcion, o en los supuestos de acogimiento (permanente o
preadoptivo) a contar desde la fecha de nacimiento o de la resolucion judicial administrativa.

3) Excedencia para cuidado de un familiar hasta segundo grado de consanguinidad
o afinidad. También tendra derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior
a 2 afos, los trabajadores para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado
de consanguinidad o afinidad, por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda
valerse por si mismo, y ho desempefie actividad retribuida.

Si dos 0 mas trabajadores de la misma empresa generasen este derecho por el
mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultdneo por razones
justificadas de funcionamiento de la empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia el
inicio de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

24.3 Suspension con reserva del puesto de trabajo:

Suspension con reserva del puesto de trabajo por parto, adopcién o acogimiento de
menores de 6 afios o de menores de edad mayores de 6 afos discapacitados,
minusvalidos o con problemas de insercion social y familiar.

En el supuesto de parto, la suspensién tendra una duracion de dieciséis semanas
ininterrumpidas, ampliables en el supuesto de parto multiple en dos semanas mas por
cada hijo a partir del segundo. El periodo de suspension se distribuira a opcion de la
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interesada siempre que seis semanas sean inmediatamente posteriores al parto. En caso
de fallecimiento de la madre, con independencia de que ésta realizara o no algun trabajo,
el otro progenitor podra hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste del
periodo de suspension, computado desde la fecha del parto, y sin que se descuente del
mismo la parte que la madre hubiera podido disfrutar con anterioridad al parto. En el
supuesto de fallecimiento del hijo, el periodo de suspensién no se vera reducido, salvo
que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, la madre solicitara
reincorporarse a su puesto de trabajo.

No obstante lo anterior, y sin perjuicio de las seis semanas inmediatamente posteriores
al parto de descanso obligatorio para la madre, en el caso de que ambos progenitores
trabajen, la madre, al iniciarse el periodo de descanso por maternidad, podra optar por
que el otro progenitor disfrute de una parte determinada e ininterrumpida del periodo de
descanso posterior al parto bien de forma simultanea o sucesiva con el de la madre. El
otro progenitor podra seguir haciendo uso del periodo de suspension por maternidad
inicialmente cedido, aunque en el momento previsto para la reincorporacién de la madre
al trabajo ésta se encuentre en situacién de incapacidad temporal.

En el caso de que la madre no tuviese derecho a suspender su actividad profesional
con derecho a prestaciones de acuerdo con las normas que regulen dicha actividad, el
otro progenitor tendré derecho a suspender su contrato de trabajo por el periodo que
hubiera correspondido a la madre, lo que sera compatible con el ejercicio del derecho
reconocido en el articulo siguiente.

En los casos de parto prematuro y en aquéllos en que, por cualquier otra causa, el
neonato deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, el periodo de
suspension podra computarse, a instancia de la madre, o en su defecto, del otro
progenitor, a partir de la fecha del alta hospitalaria. Se excluyen de dicho cémputo las seis
semanas posteriores al parto, de suspension obligatoria del contrato de la madre.

En los casos de partos prematuros con falta de peso y aquellos otros en que el
neonato precise, por alguna condicién clinica, hospitalizaciéon a continuacion del parto,
por un periodo superior a siete dias, el periodo de suspension se ampliara en tantos dias
como el nacido se encuentre hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales,
y en los términos en que reglamentariamente se desarrolle.

En los supuestos de adopcion y de acogimiento, de acuerdo con el articulo 45.1.d) de
esta Ley, la suspensién tendrd una duracion de dieciséis semanas ininterrumpidas,
ampliable en el supuesto de adopcién o acogimiento multiples en dos semanas por cada
menor a partir del segundo.

Dicha suspension producira sus efectos, a eleccion del trabajador, bien a partir de la
resolucion judicial por la que se constituye la adopcion, bien a partir de la decision
administrativa o judicial de acogimiento, provisional o definitivo, sin que en ningun caso
un mismo menor pueda dar derecho a varios periodos de suspension.

En caso de que ambos progenitores trabajen, el periodo de suspension se distribuira
a opcion de los interesados, que podran disfrutarlo de forma simultanea o sucesiva,
siempre con periodos ininterrumpidos y con los limites sefalados.

En los casos de disfrute simultaneo de periodos de descanso, la suma de los mismos
no podra exceder de las dieciséis semanas previstas en los parrafos anteriores o de las
que correspondan en caso de parto, adopcién o acogimiento multiples.

En el supuesto de discapacidad del hijo o del menor adoptado o acogido, la
suspension del contrato a que se refiere este apartado tendra una duraciéon adicional de
dos semanas. En caso de que ambos progenitores trabajen, este periodo adicional se
distribuira a opcién de los interesados, que podran disfrutarlo de forma simultanea o
sucesiva y siempre de forma ininterrumpida.

Los periodos a los que se refiere el presente apartado podran disfrutarse en régimen
de jornada completa o a tiempo parcial, previo acuerdo entre los empresarios y los
trabajadores afectados, en los términos que reglamentariamente se determinen.

En los supuestos de adopcién internacional, cuando sea necesario el desplazamiento
previo de los progenitores al pais de origen del adoptado, el periodo de suspension,
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previsto para cada caso en el presente apartado, podra iniciarse hasta cuatro semanas
antes de la resolucion por la que se constituye la adopcion.

Los trabajadores se beneficiaran de cualquier mejora en las condiciones de trabajo a
la que hubieran podido tener derecho durante la suspension del contrato.

CAPITULO VI

Estructura salarial

Articulo 25. Conceptos retributivos.
Las retribuciones quedaran estructuradas de la siguiente forma:

25.1 Salario Base.
25.2 Complementos salariales.

a) Complemento personal de antigliedad.
b) Complemento de calidad o cantidad de trabajo:

— Plus complemento por servicios especiales.
— Plus por limpieza de prendas de trabajo.
— Plus de festivos.

c) Devengos extrasalariales.
— Dietas:

Media dieta.
Dieta entera.
Pernoctacion

— Kilometraje.
d) Complementos de vencimiento superior al mes:

— Gratificacion extraordinaria de verano.
— Gratificacion extraordinaria de Navidad.

Articulo 26. Retribuciones.

Para los afios 2012 y 2013, se aplicaran las tablas salariales recogidas en el art. 43
del convenio.

Revision salarial:

— ARo 2012: En caso de que el IPC establecido por el INE registrase a 31 de diciembre
de 2012 un incremento superior al 5%, tan pronto como se constate oficialmente dicha
circunstancia, se efectuara una revision al alza en el citado exceso sobre el salario base
del convenio, con caracter retroactivo a 1 de enero de 2012.

— ARo 2013: En caso de que el IPC establecido por el INE registrase a 31 de diciembre
de 2013 un incremento superior al 5%, tan pronto como se constate oficialmente dicha
circunstancia, se efectuara una revision al alza en el citado exceso sobre el salario base
del convenio, con caracter retroactivo a 1 de enero de 2013.

Articulo 27. Complementos salariales.

A) Personal de Antigledad: Todos los trabajadores percibiran, por su permanencia
en la empresa el 4% del salario base por cada quinquenio de antigiiedad en la empresa
B) De cantidad o calidad de trabajo (a percibir ademas del salario que corresponda):
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Plus complemento por servicios especiales: Dadas las especiales caracteristicas de
las empresas afectadas por el presente convenio, que da lugar a tener que realizar o
prestar servicios en domingos o durante horas nocturnas en forma habitual, estos
servicios se abonaran a 7,99 € (2012) y 8,01 € (2013) por servicio realizado. Existira la
obligacién de prestar los mismos.

Plus de limpieza de prendas de trabajo: Con caracter de una indemnizacion o suplido,
se abonaran en concepto de limpieza de las prendas de trabajo la cantidad que se sefiala
en el epigrafe de los anexos al convenio, consistente en 30,19 € (2012) y 30,31 € (2013)
mensuales por once mensualidades. Las empresas que lo prefieran podran sustituir esta
obligacion si corriesen ellas mismas con la limpieza de las prendas.

Plus de festivos: El trabajo que se preste en festivo, se remunerara con un plus de
57,01 € (2012) y 57,24 € (2013). Se entiende «festivos» los catorce dias sefialados como
tales en el calendario laboral anual.

Articulo 28. Gratificaciones extraordinarias de julio y diciembre.

A todos los trabajadores afectados por el presente convenio se les abonaran dos
gratificaciones extraordinarias en los meses de julio y diciembre, equivalentes al valor de
una mensualidad del salario base de convenio mas antigiiedad.

Dichas gratificaciones se abonaran, la primera de ellas, durante el mes de julio,
preferentemente antes del dia 15, y la segunda en la primera quincena del mes de
diciembre o prorrateadas a lo largo del afio en 12 mensualidades de comun acuerdo entre
la empresa y el trabajador.

Articulo 29. Complementos extrasalariales. Desplazamiento y dietas.

Si por necesidades del servicio el/la trabajador/a no puede regresar a comer, cenar o
dormir al domicilio, la empresa compensara los gastos que originen dichos
desplazamientos a través de dietas de comida y pernoctacion del siguiente modo:

Media dieta (comida o cena): 11,40 € (2012) y 11,44 € (2013).

Dieta entera: 23,95 € (2012) y 24,05 € (2013).

Pernoctacion: 54,74 € (2012) y 54,95 € (2013). En el supuesto de verse obligado el
trabajador a pagar un importe superior, la diferencia sera abonada por la empresa a la
presentacion del justificante correspondiente.

Kilometraje: 0,31 €/Km., siempre que el vehiculo sea aportado por el trabajador.

Articulo 30. Pago del salario.

El pago del salario debera efectuarse durante los primeros dos dias del mes siguiente
al trabajado, en cualquiera de las modalidades legalmente previstas dentro de su jornada
laboral, disponiendo de tiempo suficiente para hacerlo efectivo. El empresario esta
obligado a entregar al trabajador el correspondiente recibo de salarios en el modelo oficial.

CAPITULO VII

Mejoras sociales

Articulo 31. Jubilacion.

1. Jubilacién voluntaria anticipada. Los/las trabajadores/as afectados por el presente
convenio, con antigiiedad de al menos 15 afos de trabajo en la empresa, que deseen
jubilarse anticipadamente de mutuo acuerdo con la empresa, percibiran de ésta por una
sola vez, si se jubilaran al cumplir la edad de:

60 afos: 15 salarios base.
61 anos: 12 salarios base.
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62 afos: 8 salarios base.
63 afos: 5 salarios base.

2. Jubilacién parcial: Las partes reconocen la idoneidad de este contrato para la
utilizacion en el sector, en base a ello instan a las partes a su aplicacion en funcion de las
necesidades de cada empresa.

Los trabajadores que reunan los requisitos establecidos en los articulos 166.2 del
texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social (Real Decreto Legislativo 1/1994,
de 20 de junio), y el articulo 12.6 del Estatuto de los Trabajadores, de conformidad con la
nueva redaccion establecida por la Ley 40/2007 modificado con fecha 30/6/2008 de
Medidas en Materia de Seguridad Social, podran acceder a la jubilacion parcial, de
acuerdo con la empresa

Para ello, los trabajadores deberan solicitarlo por escrito a la empresa. El escrito de
solicitud de acogerse a la jubilacion parcial debera ir acompafiado de certificacién original
de vida laboral del trabajador, y tendra que ser presentado con una antelacion de, al menos,
tres meses a la fecha prevista para la jubilacién. Ademas sera necesario que, al momento
de inicio de la situacion de jubilacion parcial, el interesado no se encuentre en ninguna de
las causas de suspension de contrato de trabajo prevista por la legislacion vigente.

El porcentaje de reduccién y de prestacion de servicios se establecera respetando en
todo momento los limites legales establecidos. La reduccién de jornada del trabajador
habra de ser como minimo del 25%.

Dicha reduccién de jornada se instrumentara mediante la suscripcion de un contrato a
tiempo parcial y por escrito en modelo oficial. La prestacion laboral, descanso y vacaciones,
deberan realizarse, salvo pacto en contrario, en dos de los meses de verano y en el turno y
horario que tenia el trabajador antes de pasar a la situacion de jubilacién parcial.

La empresa celebrara simultaneamente un contrato de trabajo de relevo con un
trabajador en situacién legal de desempleo o que tuviese concertado con la empresa un
contrato de duracion determinada, en el cual debera cesar previamente y obligatoriamente,
con objeto de sustituir la jornada dejada vacante por el trabajador que se jubila
parcialmente. La duracién de contrato sera indefinida.

La jornada del trabajador relevista sera la misma que venia prestando el trabajador
jubilado en la parte dejada vacante por este.

Los trabajadores jubilados parcialmente percibiran la misma cantidad de ropa que los
trabajadores ubicados en la empresa, hasta que se jubilen del todo.

3. Jubilacion a los sesenta y cuatro afios: Siempre que la legislacion vigente en
cada momento lo permita, podra solicitarse la jubilacion a los sesenta y cuatro anos,
obligandose la empresa a sustituir al trabajador que se jubila por otro trabajador en las
mismas condiciones previstas en la disposicion legal de aplicacion.

Articulo 32. Seguro colectivo de accidentes.

Las empresas estableceran un seguro colectivo de accidentes para todos/as los/as
trabajadores/as que garanticen a los mismos la percepcion de 16.500 euros, en caso de
que como consecuencia del accidente el/la trabajador/a quede en situacion de incapacidad
permanente absoluta, o de 23.100 euros si como consecuencia del accidente se produjera
el fallecimiento, cantidad que percibiran sus beneficiados.

Articulo 33. Uniforme.

Las empresas facilitaran a los ayudantes de aplicadores, chéferes aplicadores de 2.2
y 1.2, ayudantes de laboratorio y coordinadores de servicio tres uniformes de trabajo
completos al afio, incluido calzado. En invierno se facilitara prendas de abrigo.
Independientemente de lo anterior y cuando las circunstancias especiales de los Servicios
a realizar lo requiera, se facilitara el vestuario adecuado, teniendo en cuenta lo dispuesto
en esta materia por la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales 31/1995 y reglamentos
de desarrollo.
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CAPITULO VIII

Salud laboral

Articulo 34. Vigilancia de la salud.

El empresario garantizara a los trabajadores a su servicio la vigilancia periédica de su
estado de salud en funcién de los riesgos inherentes al trabajo.

Las medidas de vigilancia y control de la salud se llevaran a cabo respetando el
derecho a la intimidad y a la dignidad del trabajador y los resultados seran comunicados
siempre al trabajador.

Articulo 35. Normas generales.

En todas aquellas materias que afecten a la seguridad y salud en el trabajo, sera de
aplicacion la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales, sus
normas reglamentarias de desarrollo y demas normativa concordante. Las disposiciones de
caracter laboral contenidas en dicha Ley, asi como las normas reglamentarias que se dicten
para su desarrollo, tienen el caracter de Derecho necesario minimo indispensable, siendo
por tanto de plena aplicacién. La proteccion de la salud de los trabajadores constituye un
objetivo basico y prioritario de las partes firmantes y consideran que, para alcanzarlo, se
requiere la realizacion de una correcta evaluacion de riesgos en los centros de trabajo, que
permita la planificacion de actuaciones preventivas con objeto de eliminar o controlar y
reducir dichos riesgos. A estos efectos, ambas partes acuerdan abordar la aplicacion de
esta materia en consonancia con los siguientes criterios y declaraciones generales:

A) Principio de accioén preventiva:

El empresario aplicara las medidas que integran el deber general de prevencion
previsto en el articulo anterior, con arreglo a los siguientes principios generales:

a) Evitar y combatir los riesgos en su origen.

b) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.

c) Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro, utilizandose los
equipos de proteccion individual sélo cuando no sea posible evitar los riesgos actuando
sobre sus causas.

d) Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual.

e) Planificar la prevencion. La gestion de la prevencion ha de formar
inexcusablemente parte de los objetivos de la empresa y por tanto, en modo alguno, el
disefio y el desarrollo del programa preventivo podran tener caracter adjetivo o lateral.

f) Adaptar el trabajo a la persona, en especial en lo que respecta a la concepcion de
los puestos de trabajo.

B) Obligaciones empresariales y derechos de los trabajadores:

Los trabajadores tienen derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

El citado derecho supone la existencia de un correlativo deber del empresario de
proteccioén de los trabajadores frente a los riesgos laborales.

Los derechos de informacion, consulta y participacion, formacion en materia preventiva,
paralizacion de la actividad en caso de riesgo grave e inminente y vigilancia de su estado
de salud, en los términos previstos en la Ley de Prevencion, forman parte del derecho de
los trabajadores a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

En cumplimiento del deber de proteccién, el empresario debera garantizar la
seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio en todos los aspectos relacionados
con el trabajo. A estos efectos, en el marco de sus responsabilidades, el empresario
realizara la prevencion de los riesgos laborales mediante la adopcién de cuantas medidas
sean necesarias para la proteccién de la seguridad y la salud de los trabajadores en
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materia de evaluacion de riesgos, informacion, consulta y participacion y formacion de los
trabajadores, actuacion en caso de emergencia y de riesgo grave e inminente y vigilancia
de la salud.

El empresario desarrollara una accién permanente con el fin de perfeccionar los
niveles de proteccion existentes y dispondra lo necesario para la adaptacién de las
medidas de prevencion pertinentes a las modificaciones que puedan experimentar las
circunstancias que incidan en la realizacion del trabajo.

El empresario debera cumplir las obligaciones establecidas en la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales.

El coste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo no debera
recaer en modo alguno sobre los trabajadores.

C) Cambio de puesto por riesgo en caso de embarazo y derecho de retorno al puesto.

La evaluacion de los riesgos debera comprender la determinacion de la naturaleza, el
grado y la duracion de la exposicion de las trabajadoras en situacion de embarazo o parto
reciente, a agentes, procedimiento o condiciones de trabajo que puedan influir
negativamente en la salud de las trabajadoras o del feto, en cualquier actividad susceptible
de presentar un riesgo especifico. Si existiera un riesgo para la seguridad y la salud o una
posible repercusién sobre el embarazo y la lactancia el empresario adoptara las medidas
necesarias para evitar la exposicién a dicho riesgo, a través de una adaptacion de las
condiciones del tiempo de trabajo de la trabajadora afectada. Dichas medidas incluiran,
cuando resulte necesario, la no realizacion de trabajos nocturnos o de trabajo a turnos.

Cuando la adaptacion no resulte posible o, a pesar de tal adaptacion, las condiciones
de un puesto de trabajo pudieran influir negativamente en la salud de la trabajadora
embarazada o del feto, y asi lo certifique el médico que en el régimen de la Seguridad
Social aplicable asista facultativamente a la trabajadora, ésta debera desempefiar un
puesto de trabajo o funcién diferente y compatible con su estado. El empresario debera
determinar, previa consulta con los representantes de los trabajadores, la relacion de los
puestos de trabajo exentos de riesgos a estos efectos.

El cambio de puesto o funcién se llevara a cabo de conformidad con las reglas y
criterios que se apliquen en los supuestos de movilidad funcional y tendra efectos hasta el
momento en que el estado de salud de la trabajadora permita su incorporacion al anterior
puesto. Si no existiese puesto de trabajo o funcién compatible la trabajadora podra ser
destinada a un puesto no correspondiente a su grupo o categoria equivalente, si bien
conservara el derecho al conjunto de retribuciones de su puesto de origen. Todo esto sera
también de aplicacién al periodo de lactancia.

En caso de que no existiera ningin puesto de trabajo o funcion compatible con el
estado de la trabajadora, la trabajadora pasara a una situacion de suspensioén del contrato
de trabajo con derecho a una prestacién econémica por riesgo durante el embarazo. Esta
prestacion consistira en un subsidio equivalente al 100% de la base reguladora
correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 31 y siguientes del
Real Decreto 295/2009, de 6 de marzo, por el que se regulan las prestaciones econémicas
del sistema de la Seguridad Social por maternidad, paternidad, riesgo durante el
embarazo y riesgo durante la lactancia natural.

En el supuesto de riesgo durante el embarazo, la suspension del contrato finalizara el
dia que se inicie la suspension del contrato por maternidad biolégica o desaparezca la
imposibilidad de la trabajadora de reincorporarse a su puesto anterior o0 a otro compatible
con su estado.
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CAPITULO IX

Régimen disciplinario
Articulo 36. Principios de ordenacion.

Las faltas, siempre que sean constitutivas de incumplimiento contractual y culpable
del trabajador, podran ser sancionadas por la Direccion de la empresa, de acuerdo a la
graduaciéon que se establece en el presente capitulo. Toda falta cometida por los/as
trabajadores/as se clasificara en leve, grave o muy grave. La falta, sea cual fuere su
calificacién, requerira comunicacion escrita y motivada de la empresa al trabajador.

La imposicion de sanciones por faltas graves y muy graves sera notificada a los
representantes legales de los trabajadores, si los hubiere.

Articulo 37. Graduacion de las faltas.
1. Se consideraran faltas leves:

a) Tres faltas de puntualidad injustificadas, en la entrada o en la salida del trabajo
durante el periodo de 30 dias.

b) La inasistencia injustificada al trabajo de un dia durante el periodo de un mes.

c) La no comunicacién con la antelacion previa debida de la inasistencia al trabajo
por causa justificada, salvo que acreditase la imposibilidad de la notificacion.

d) El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada por breves periodos de
tiempo y siempre que ello no hubiere causado riesgo a la integridad de las personas o de las
cosas, en cuyo caso podra ser calificado, segun la gravedad, como falta grave o muy grave.

e) La desatencién y falta de correccién en el trato con el publico cuando no
perjudiquen gravemente la imagen de la empresa.

f) Los descuidos en la conservacién del material que se tuvieren a cargo o fuere
responsable y que produzcan deterioros leves del mismo.

2. Se consideraran faltas graves:

a) Las faltas de puntualidad injustificadas, en la entrada o en la salida del trabajo,
de 4 a 6 ocasiones en el plazo de 30 dias.

b) La inasistencia injustificada al trabajo de dos a cuatro dias durante el periodo de
un mes.

c) El entorpecimiento, la omisiéon maliciosa y el falseamiento de los datos que
tuvieran incidencia en la Seguridad Social.

d) La simulacion de enfermedad o accidente, sin perjuicio de lo prevenido en el
parrafo «d» del apartado siguiente.

e) La suplantacion de otro/a trabajador/a, alterando los registros y controles de
entrada y salida del trabajo.

f) La desobediencia a las 6rdenes e instrucciones de trabajo, incluidas las relativas a
las normas de seguridad e higiene, asi como la imprudencia o negligencia en el trabajo,
salvo que de ellas derivasen perjuicios graves a la empresa, causaren averias a las
instalaciones, maquinarias y, en general, bienes de la empresa o comportasen riesgo de
accidente para las personas, en cuyo caso seran consideradas como faltas muy graves.

g) La falta de comunicacion a la empresa de los desperfectos o anormalidades
observados en los utiles, herramientas, vehiculos y obras a su cargo, cuando de ello se
hubiere derivado un perjuicio grave a la empresa.

h) La realizacion sin el oportuno permiso de trabajos particulares durante la jornada
asi como el empleo de utiles, herramientas, maquinaria, vehiculos y, en general, bienes
de la empresa para lo que no estuviera autorizado o para usos ajenos a los del trabajo
encomendado, incluso fuera de la jornada laboral.
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i) Elquebrantamiento o la violacion de secretos de obligada reserva que no produzca
grave perjuicio para la empresa, siempre dentro de los limites del derecho a la libertad de
expresién del trabajador.

j) La embriaguez no habitual en el trabajo.

k) La falta de aseo y limpieza personal cuando pueda afectar al proceso productivo
0 a la prestacion del servicio y siempre que, previamente, hubiere mediado la oportuna
advertencia de la empresa.

[) La ejecucion deficiente de los trabajos encomendados por causas imputables al/a
la trabajador/a, cuando de ello no derivase perjuicio para la empresa.

II) Las ofensas de palabra o de obra contra las personas, con intencion de
desacreditar, o humillar y produzcan una alteracion de la convivencia en el trabajo.

m) Las derivadas de lo establecido en los apartados 1.d) y e) del presente articulo.

n) La reincidencia en la comision de cinco faltas leves, siempre que hubiere mediado
sancion distinta de la amonestacion verbal, dentro de un semestre.

3. Se consideraran como faltas muy graves:

a) Las faltas reiteradas de puntualidad no justificadas, en la entrada o salida del
trabajo, en siete ocasiones en el plazo de 30 dias o en 10 ocasiones durante seis meses
o en 20 durante un afio.

b) La inasistencia injustificada al trabajo durante tres dias consecutivos o cinco
alternos en un periodo de un mes.

c) El fraude, deslealtad y abuso de confianza en las gestiones encomendadas o la
apropiacion, hurto o robo de bienes propiedad de la empresa, de compafieros/as o de
cualesquiera otras personas dentro de las dependencias de la empresa.

d) La simulacion de enfermedad o accidente o prolongaciéon de la baja por
enfermedad o accidente con la finalidad de realizar cualquier trabajo por cuenta propia o
ajena.

e) El quebrantamiento o violacion de secretos de obligada reserva que produzca
grave perjuicio para la empresa, siempre dentro de los limites del derecho a la libertad de
expresion del trabajador.

f) La embriaguez habitual durante el trabajo siempre que afecta al rendimiento
normal del trabajo y la empresa haya puesto los medios para que el trabajador supere
dicha enfermedad.

g) La realizacién de actividades que impliquen competencia directa actual y desleal
a la empresa.

h) Las derivadas de los apartados 1 d) y 2 f); I) y m) del presente articulo.

i) Ladisminucion voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal o pactado.

j) El abuso de autoridad ejercido por quienes desempeifien funciones de mando.

k) EIl acoso sexual, moral o psicolégico, tanto entre compafieros como entre
personas entre las que exista una relacion de jerarquia.

I) La reiterada no utilizacién de los elementos de proteccion en materia de seguridad
e higiene.

m) La ejecuciodn deficiente de los trabajos encomendados por causas imputables al
trabajador cuando de ello se derivase algun perjuicio para la empresa.

n) la reincidencia o reiteracién en la comision de faltas graves considerando como
tal aquella situacién en la que, con anterioridad al momento de la comisiéon del hecho, el/
la trabajador/a hubiera sido sancionado dos o mas veces por la comision de faltas graves,
durante el periodo de un afio.

Articulo 38. Sanciones.

1. Las sanciones maximas que podran imponerse por la comisién de las faltas
enumeradas en el articulo anterior son las siguientes:

— Por falta leve: Amonestacion escrita o suspension de empleo y sueldo de 1 dia.
— Por falta grave: Suspension de empleo y sueldo de 2 a 7 dias.
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— Por falta muy grave: Suspension de empleo y sueldo de 8 a 20 dias o despido.

2. Entodos los casos descuento proporcional de las retribuciones correspondientes
al tiempo real dejado de trabajar por falta de asistencia o impuntualidad injustificada.

3. Las amonestaciones desfavorables que como consecuencia de las sanciones
interpuestas pudieran hacerse constar en los expedientes personales, quedaran
canceladas al cumplirse los plazos de dos, cuatro o seis meses, segun se trate de falta
leve, grave o muy grave.

4. En ningun caso se aplicaran las sanciones en su grado minimo en los casos de
acoso sexual, moral o psicolégico, cuando se produzcan con prevalimiento de la superior
posicion laboral/ jerarquica del agresor/a o acosador/a.

Articulo 39. Prescripcién de las faltas:

a) Faltas leves: a los 10 dias.
b) Faltas graves: a los 20 dias.
c) Faltas muy graves: transcurridos 60 dias.

En todos los supuestos, los plazos empezaran a contar a partir del dia en que la
empresa tuvo conocimiento de la comision de la falta.
En cualquier caso, las faltas prescribiran a los tres meses de haberse cometido.

Articulo 40. Descuelgue e inaplicacion de incrementos salariales.

1. El presente convenio colectivo obliga a todos los empresarios y trabajadores
incluidos en su ambito de aplicacion.

No obstante lo anterior, por acuerdo entre la empresa y los representantes de los
trabajadores legitimados para negociar un convenio colectivo conforme a lo previsto en el
Art. 87.1 ET legal de los trabajadores, se podra proceder a inaplicar, previo desarrollo de
un periodo de consultas en los términos del articulo 41.4 del Estatuto de los Trabajadores,
las condiciones de trabajo aqui pactadas cuando concurran causas econdémicas, técnicas,
organizativas o de produccién de conformidad con lo establecido en el art. 82.3 ET y que
afecten a las siguientes materias:

a) Jornada de trabajo.

b) Horario y distribucion del tiempo de trabajo.

c) Reégimen de trabajo a turnos.

d) Sistema de remuneracion y cuantia salarial.

e) Sistema de trabajo y rendimiento.

f) Funciones, cuando excedan de los limites que para la movilidad funcional prevé el
articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores.

g) Mejoras voluntarias de la accion protectora de la Seguridad Social.

Se entiende que concurren causas econdmicas cuando de los resultados de la
empresa se desprenda una situacion econdmica negativa, en casos tales como la
existencia de pérdidas actuales o previstas, o la disminucion persistente de su nivel de
ingresos ordinarios o ventas. En todo caso, se entendera que la disminucion es persistente
si durante dos trimestres consecutivos el nivel de ingresos ordinarios o ventas de cada
trimestre es inferior al registrado en el mismo trimestre del afio anterior.

Se entiende que concurren causas técnicas cuando se produzcan cambios, entre
otros, en el ambito de los medios o instrumentos de produccion; causas organizativas
cuando se produzcan cambios, entre otros, en el ambito de los sistemas y métodos de
trabajo del personal o en el modo de organizar la produccién, y causas productivas
cuando se produzcan cambios, entre otros, en la demanda de los productos o servicios
que la empresa pretende colocar en el mercado.
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En los supuestos de ausencia de representacion legal de los trabajadores en la
empresa, éstos podran atribuir su representaciéon a una comision designada conforme a
lo dispuesto en el articulo 41.4.

Cuando el periodo de consultas finalice con acuerdo se presumira que concurren las
causas justificativas a que alude el parrafo segundo, y soélo podra ser impugnado ante la
jurisdiccion social por la existencia de fraude, dolo, coaccién o abuso de derecho en su
conclusién. El acuerdo debera determinar con exactitud las nuevas condiciones de trabajo
aplicables en la empresa y su duracion, que no podra prolongarse mas alld del momento
en que resulte aplicable un nuevo convenio en dicha empresa. El acuerdo de inaplicaciéon
no podra dar lugar al incumplimiento de las obligaciones establecidas en convenio
relativas a la eliminacién de las discriminaciones por razones de género o de las que
estuvieran previstas, en su caso, en el Plan de Igualdad aplicable en la empresa.
Asimismo, el acuerdo debera ser notificado a la comisién paritaria del convenio colectivo.

En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas cualquiera de las partes
podra someter la discrepancia a la Comision Paritaria, la cual dispondra de un plazo
maximo de siete dias para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia le fuera
planteada. Cuando no se hubiera solicitado la intervencién de la comisién o ésta no
hubiera alcanzado un acuerdo, las partes deberan recurrir a los procedimientos
auténomos de solucién de conflictos previstos en el V Acuerdo sobre Solucién Autbnoma
de Conflictos Laborales o pacto que le hubiere sucedido.

Cuando el periodo de consultas finalice sin acuerdo y los procedimientos a los que se
refiere el parrafo anterior no hubieran solucionado la discrepancia, cualquiera de las
partes podra someter la solucion de la misma a la Comision Consultiva Nacional de
Convenios Colectivos cuando la inaplicacion de las condiciones de trabajo afectase a
centros de trabajo de la empresa situados en el territorio de mas de una comunidad
autébnoma, o a los 6rganos correspondientes de las comunidades autbnomas en los
demas casos. La decision de estos 6rganos, que podra ser adoptada en su propio seno o
por un arbitro designado al efecto por ellos mismos con las debidas garantias para
asegurar su imparcialidad, habra de dictarse en plazo no superior a veinticinco dias a
contar desde la fecha del sometimiento del conflicto ante dichos érganos. Tal decision
tendra la eficacia de los acuerdos alcanzados en periodo de consultas y sélo sera
recurrible conforme al procedimiento y en base a los motivos establecidos en el articulo
91 del Estatuto de los Trabajadores.

El resultado de los procedimientos a que se refieren los parrafos anteriores que haya
finalizado con la inaplicacion de condiciones de trabajo debera ser comunicado a la
Autoridad Laboral a los solos efectos de depésito.

CAPITULO X

Otras disposiciones

Articulo 41. Antidiscriminacion.

A) Clausulas generales.—Las partes afectadas por este convenio y en la aplicacion
del mismo, se comprometen a promover el principio de igualdad de oportunidades y no
discriminacion en las condiciones laborales por razones de sexo, orientaciéon sexual,
estado civil, edad, raza, nacionalidad, condicién social, ideas religiosas o politicas,
afiliacion o no a un sindicato, asi como por razones de lengua dentro del Estado espariol.

Este compromiso conlleva remover los obstaculos que puedan incidir en el no
cumplimiento de la igualdad de condiciones entre mujeres y hombres, asi como poner en
marcha medidas de accién positiva u otras necesarias para corregir posibles situaciones
de discriminacion.

B) Clausulas de igualdad de retribucién por trabajo de igual valor.—El empresario
esta obligado a pagar por la prestacién de un trabajo de igual valor la misma retribucién,
satisfecha directa o indirectamente, y cualquiera que sea la naturaleza de la misma,
salarial o extrasalarial, sin que pueda producirse discriminacidn alguna por razén de sexo
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en ninguno de los elementos o condiciones de aquella. (Ley 33/2002, de 5 de julio, de
modificacion del art. 28 del ET, BOE 161, 6/07/2002.

C) Clausula de Género Neutro.—En el texto del Convenio se ha utilizado el masculino
como genérico para englobar a los trabajadores y trabajadoras, sin que esto suponga
ignorancia de las diferencias de género existente, al efecto de no realizar una escritura
demasiado completa.

Articulo 42. Formacion.

Los firmantes acuerdan adherirse al IV Acuerdo Nacional de Formacion, suscrito el 1
de febrero de 2006, y prorrogado por Resolucién de 27 de enero de 2011 hasta la
formalizacién del V Acuerdo o aquel que lo sustituya en su momento.

Los trabajadores tienen derecho a la promocion y formacion profesional en el trabajo,
incluida la dirigida a su adaptacion a las modificaciones operadas en el puesto de trabajo,
asi como al desarrollo de planes y acciones formativas tendentes a favorecer su mayor
empleabilidad. Se considerara en todo caso tiempo de trabajo efectivo el destinado a la
formacion dirigida a la adaptacion a las modificaciones operadas en su puesto de trabajo
asi como el destinado a planes y acciones formativos vinculados a la actividad de la
empresa y realizados por iniciativa empresarial o autorizados por ésta.

Los trabajadores con al menos un afio de antigiiedad en la empresa tienen derecho a
un permiso retribuido de veinte horas anuales de formacién profesional para el empleo,
vinculada a la actividad de la empresa acumulables por un periodo de hasta cinco afios, y
en los términos previstos en el articulo 23.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 43. Tablas salariales 2012 y 2013.
1) Tablas salariales 2012.

. . Plus de Plus limpieza
Categorias Salario base Salario antigliedad ropa
mensual anual 1 quinquenio (11 meses)

Jefe Superior. 1.369,42 19.171,81 54,78 -
Técnico Garante. 1.369,42 19.171,81 54,78 -
Jefe 1.2 1.182,95 16.561,30 47,32 -
Jefe 2.2 1.170,92 16.392,88 46,84 -
Supervisor de Servicio. 1.025,56 14.357,81 41,02 -
Oficial 1.2 1.025,56 14.357,81 41,02 -
Coordinador de equipos. 966,41 13.529,74 38,66 30,19
Chofer Aplicador de 1.2 892,23 12.491,15 35,69 30,19
Oficial de 2.2 892,23 12.491,15 35,69 -
Ayudante de Laboratorio. 892,23 12.491,15 35,69 30,19
Chofer Aplicador de 2.2 833,08 11.663,09 33,32 30,19
Ayudante de Aplicador. 783,96 10.975,37 31,36 30,19
Auxiliar. 783,96 10.975,37 31,36 -
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2) Tablas salariales 2013:

Salari . Plus de Plus limpieza
Categorias alario base Salario antigiiedad ropa
mensual anual 1 quinquenio (11 Meses)

Jefe Superior. 1.374,89 19.248,50 55,00 -
Técnico Garante. 1.374,89 19.248,50 55,00 -
Jefe 1.2 1.187,68 16.627,55 47,51 -
Jefe 2.2 1.175,60 16.458,45 47,02 -
Supervisor de Servicio. 1.029,66 14.415,24 41,19 -
Oficial 1.2 1.029,66 14.415,24 41,19 -
Coordinador de equipos. 970,28 13.583,86 38,81 30,31
Chofer Aplicador de 1.2 895,79 12.541,11 35,83 30,31
Oficial de 2.2 895,79 12.541,11 35,83 -
Ayudante de Laboratorio. 895,79 12.541,11 35,83 30,31
Chofer Aplicador de 2.2 836,41 11.709,74 33,46 30,31
Ayudante de Aplicador. 787,09 11.019,27 31,48 30,31
Auxiliar. 787,09 11.019,27 31,49 -

Articulo 44. Acuerdo sobre Prevencién del Acoso Sexual y del Acoso por Razén de Sexo.

El derecho al honor, a la intimidad y el respeto a la dignidad son derechos reconocidos
en la Constitucion, asi como el derecho a la no discriminacion. Todos ellos son derechos
que debe garantizarse en todas las esferas, incluida la laboral, con beneficios indudables
para las empresas y los trabajadores y trabajadoras.

El acoso, cualquiera que sea su naturaleza, afecta negativamente al trabajo. La
ansiedad que produce hace que las personas que los sufren sean menos eficaces en el
trabajo, abandonen en muchos casos sus puestos y no se atrevan a denunciarlo por
miedo a posibles represalias. Un menor rendimiento y motivacion, absentismo y menor
productividad son consecuencias de este tipo de conductas.

La Ley Organica para la Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres, dando un paso
mas alla de lo estipulado por el Estatuto de los Trabajadores y la Ley de Prevencion de
riesgos Laborales, establece en su articulo 48 la necesidad y obligacion legal de que las
empresas promuevan condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y el acoso por
razén de sexo, asi como el arbitraje de procedimientos especificos para su prevencion y
para dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido
objeto del mismo.

Entendiendo que la participacion de los trabajadores, a través de su representacion, es
esencial en la creacion de un clima laboral sano y libre de este tipo de comportamientos,
las organizaciones empresariales y sindicales firmantes del mismo nos comprometemos a:

Fomentar y garantizar el respeto, la consideracion y el trato justo entre los trabajadores
y las trabajadoras de las empresas, mediante la informacién de los principios recogidos
en el presente acuerdo o protocolo sectorial, asi como de todas aquellas medidas
preventivas que las empresas, con la representacion legal de los trabajadores, resuelvan
necesarias: codigos de buenas practicas, realizacién de campafas informativas o
acciones de formacion.

Establecer protocolos de actuacion frente a los actos de acoso en las empresas del
sector, que incluiran:

1. El compromiso de la empresa de prevenir y no tolerar el acoso sexual y el acoso
por razon de sexo.
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2. La instruccién a todo el personal de su deber de respetar la dignidad de las
personas y su derecho a la intimidad, asi como la igualdad de trato entre mujeres y hombres.

3. EIl tratamiento reservado de las denuncias de hechos que pudieran ser
constitutivos de acoso sexual o de acoso por razén de sexo, sin perjuicio de lo establecido
en la normativa de régimen disciplinario.

4. Laidentificacién de la persona o personas responsables en la empresa de atender
a quienes formulen una queja. En el caso de las empresas con obligacion de elaborar y
ejecutar un plan de igualdad, y si asi se acuerda entre las partes, las quejas seran
atendidas y el procedimiento interno iniciado y ejecutado por el miembro o los miembros
que determine la Comisién para la Igualdad de Oportunidades de la empresa. Es necesaria
la aceptacion de estas funciones de forma voluntaria nombrando esta persona de forma
unanime por todos los representantes de la empresa o con la intervencién de los
trabajadores si en la misma no existiera representacién legal de los trabajadores.

5. El procedimiento interno de actuacién. Este debera ser agil y garantizar la
confidencialidad y debera funcionar con independencia de las acciones legales que la
persona afectada pudiera interponer ante cualquier instancia judicial.

6. Las personas encargadas en la empresa de dar tramite y atender las denuncias
de acoso deben comprometerse expresamente a mantener el sigilo profesional, asi como
a la proteccion de los datos de caracter personal de acuerdo con las previsiones de la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre.

Articulo 45. Planes de igualdad.

1. De acuerdo con lo establecido en la ley 3/2007, para la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres, las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de
oportunidad en el ambito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas
a evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre mujeres y hombres, medidas que
deberan negociar, y en su caso acordar, con los representantes legales de los trabajadores
en la forma que se determine en la legislacién laboral.

2. En el caso de las empresas de mas de 250 trabajadores, las medidas de igualdad
a las que se refiere el apartado anterior deberan dirigirse a la elaboracion y aplicacion de
un plan de igualdad. Los planes de igualdad de las empresas son un conjunto ordenado
de medidas adoptadas después de realizar un diagndstico de situacién, tendentes a
alcanzar en la empresa de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres
y a eliminar la discriminacion por razén de sexo. Los planes de igualdad fijaran los
concretos objetivos de igualdad a alcanzar, las estrategias y practicas a adoptar para su
consecucion, asi como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y
evaluacion de los objetivos fijados.

3. Para la consecuciéon de los objetivos fijados, los planes de igualdad podran
contemplar entre otras, las materias de acceso al empleo, clasificacion profesional,
promocion y formacion, retribuciones, ordenacién del tiempo de trabajo para favorecer, en
términos de igualdad entre mujeres y hombres, la conciliacion laboral, personal y familiar,
y prevencion de acoso sexual y del acoso por razén de sexo.

4. Los planes de igualdad incluiran la totalidad de una empresa, sin perjuicio del
establecimiento de acciones especiales adecuadas respecto a determinados centros de
trabajo.

Articulo 46. Comision paritaria de igualdad.

Con el fin de interpretar y aplicar correctamente la Ley 3/2007, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres que tuvo su entrada en vigor el 24 de marzo de 2007, se
creara una Comisién Paritaria de Igualdad con las funciones siguientes:

— Obtencién mediante encuestas u otros medios que se acuerden de informacion
anual sectorial de las medidas implantadas en las diferentes empresas y de las plantillas
disgregadas por categorias profesionales y género.
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— Asesoramiento a las empresas que lo soliciten sobre los derechos y obligaciones
en materia de igualdad, asi como en materia de implantacién de planes.

— Mediacién y, en su caso, arbitraje en aquellos casos que voluntaria y conjuntamente
le sean sometidos por las partes afectadas, y que versen sobre la aplicacion o
interpretacién de los Planes de Igualdad.

— Recabar informacion de las empresas sobre las incidencias y dificultades que
pueda generar la aplicacion de la ley de Igualdad.

La Comision Paritaria de Igualdad estara compuesta por 8 miembros, en las mismas
condiciones que la Comision Mixta de interpretacion y vigilancia del Convenio, y con la
condicion de que sean los mismos designados para la citada Comision Mixta. Ambas
comisiones compartiran el crédito horario de 35 horas, pudiéndose incorporar los
asesores que las partes crean oportunos.
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