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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL

14535 Resolucién de 8 de noviembre de 2012, de la Direccién General de Empleo,
por la que se registra y publica el Convenio colectivo de GSA Soluciones
Empresariales, SLU.

Visto el texto del Convenio colectivo de la empresa GSA Soluciones Empresariales,
SLU (codigo de Convenio n.° 90101112012012), que fue suscrito, con fecha 19 de
septiembre de 2012, de una parte, por los designados por la Direccion de la empresa, en
representacion de la misma y, de otra, por los Delegados de Personal, en representacion
de los trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3,
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, Texto Refundido aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Empleo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado convenio colectivo en el correspondiente Registro de
convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este Centro Directivo, con notificacion a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 8 de noviembre de 2012.—El Director General de Empleo, Xavier Jean Braulio
Thibault Aranda.

CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA GSA SOLUCIONES
EMPRESARIALES, SLU Y SUS TRABAJADORES

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito funcional.

Por ser un convenio de empresa, la funcionalidad se limita al ambito de la misma,
definido en su objeto social actual, y en el que se pudiera constituir en el futuro, si se
produjera ampliacion del mismo durante la vigencia del convenio presente.

El presente Convenio Colectivo sera de aplicacion a la empresa «GSA Soluciones
Empresariales, Sociedad Limitada Unipersonal» y sus trabajadores, dedicados
conjuntamente a la prestacion a terceros, en régimen de externalizacién, de entre otros
los siguientes servicios:

— Servicios auxiliares en urbanizaciones, fincas urbanas, oficinas, instalaciones
industriales, centros comerciales, organismos oficiales y dependencias administrativas,
museos, recintos feriales, instalaciones de ocio y recreativas, salas de exposiciones
conferencias y congresos.

— Servicios de logistica, gestion de almacenes y de mercancias, clasificacion de
carteria y paqueteria, asi como su almacenaje, transporte y distribucion.
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— Servicios relacionados con los procesos auxiliares, en cadenas de produccion y en
actividades industriales.

— Servicios de hosteleria en general, servicios de recepcion, cocina y de servicio de
camareros en barra, en sala, a domicilio y servicio de habitaciones, incluyendo la gestién
y ayuda en comedores de colectividades, servicio de animadores, azafatas.

— Servicios de limpieza en general, en todo tipo de establecimientos e instalaciones,
ya sean industriales, de colectividades, de hosteleria o cualesquiera otras. Servicio de
lavanderia.

— Servicios de mantenimiento integral de todo tipo de edificios e instalaciones.

— Servicios de busqueda, seleccion y evaluacion del personal, asi como toda
actividad comercial o industrial que fuera necesaria realizar para el desarrollo de las
citadas actividades.

— Servicios de explotacién y/o gestion total o parcial de instalaciones deportivas y
acuaticas culturales, sociales, de ocio y recreo, hoteles, restaurantes.

— Servicios de confeccion de proyectos relacionados con el medio ambiente, parques,
jardines y areas forestales, asi como tareas relacionadas con su mantenimiento.

— Servicios para desarrollo de procesos informaticos y de seleccién de personal.

— Servicio de gestion y control, a través de un centro informatizado y comunicado de
cualquiera de los servicios mencionados anteriormente, ya sea prestados por la propia
sociedad o por terceros.

— Servicio de ejecucion de estudios sobre organizacion, formacién, métodos,
sistemas, y tiempos en relacidon con la prestacion de todos los servicios incluidos en el
objeto social.

Articulo 2. Ambito personal.

Queda expresamente excluido del ambito de aplicacion del presente Convenio el
personal de alta direccion, cuya relacion laboral de caracter especial se regula en el Real
Decreto 1382/1985, de 1 de agosto, o normativa que lo sustituya, asi como las restantes
actividades y relaciones que se contemplen en el numero 3 del articulo 1, y en el articulo
2 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 3.  Ambito territorial.

El presente Convenio Colectivo es de aplicacién en todos los centros y lugares de
trabajo que tiene GSA Soluciones Empresariales Sociedad Limitada Unipersonal
repartidos por el territorio nacional, asi como aquellos que puedan abrirse en el futuro y
durante la vigencia del mismo.

Articulo 4. Vigencia y duracion.

El presente Convenio colectivo entrara en vigor en la fecha en que sea publicado en
el Boletin Oficial del Estado.

No obstante lo anterior, sus efectos surtiran con caracter general a partir del dia 1 de
noviembre de 2012, cualquiera que sea la fecha de su publicacion en el Boletin Oficial del
Estado.

La vigencia del presente Convenio sera de 5 afios, con la excepcion de aquellos
articulos en que expresamente se establezcan diferentes periodos de vigencia.

Articulo 5. Revisién salarial automatica.

Para el afio 2012 se aplicara lo dispuesto en las tablas salariales del anexo |I.

Para los afios 2013, 2014, 2015, 2016 se procedera a la aplicacién inicial del IPC
previsto por el gobierno para ese afo, regularizandose al final de cada afio, cuando se
conozca el dato oficial del IPC real y aplicandose dicha regularizaciéon con efectos
retroactivos del 1 de enero.
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Las tablas vigentes en el anexo | hasta el 31 de diciembre e inmediatamente anteriores
de cada afio se incrementaran en el mismo porcentaje que establezca el INE a 31 de
diciembre de cada de afio de vigencia del presente convenio (esto es, para los afios 2013,
2014, 2015, 2016).

En caso de que el IPC real experimentara una variacion superior al IPC previsto se
realizara una revision salarial tan pronto se constante dicha circunstancia sobre la
indicada cifra (sobre el IPC previsto).

El incremento de salarios que en su caso proceda se efectuara con efectos del 1 de
enero de cada afio de vigencia del convenio sirviendo por consiguiente como base del
célculo para el incremento salarial de afio siguiente.

Para llevarlo a cabo se tomaran como referencia las masas utilizadas para realizar los
aumentos pactados en dicho afio. En el supuesto de que el IPC real resultase inferior en
relacion con el IPC previsto por el gobierno no procedera a la devolucion de salario pero
si afectara esta circunstancia a efectos del incremento salarial correspondiente al afio
siguiente.

Articulo 6. Prérroga y procedimiento de denuncia.

El presente Convenio Colectivo se entendera prorrogado de afio en afio, en sus
propios términos, en tanto no sea denunciado por alguna de las partes en tiempo y forma.

La denuncia debera efectuarse con un minimo de dos meses de antelacién al
vencimiento de la vigencia del Convenio o de cualquiera de sus prorrogas. La denuncia
debera formalizarse por escrito y debera ser notificada a la otra parte y a la autoridad
laboral, dentro del plazo establecido.

Denunciado el Convenio y hasta que no se logre acuerdo expreso, a los efectos
previstos en el articulo 86.3 y 86.4 del Estatuto de los Trabajadores, se entenderan que
mantiene la vigencia de su contenido normativo en los términos que se desprende de su
propia regulacion.

Articulo 7. Compensacion y absorcion.

Las condiciones establecidas en este Convenio, sean o no de naturaleza salarial,
compensaran y absorberan todas las existentes en el momento de su entrada en vigor,
cualquiera que sea la naturaleza y el origen de las mismas.

Por ser condiciones minimas las de este convenio colectivo se respetaran las
superiores implantadas con anterioridad, examinadas en su conjunto, de modo global, y
en computo anual.

Las condiciones salariales que se establezcan por encima, a partir de la entrada en
vigor del presente convenio, serdn compensables y absorbibles. La compensacion y/o
absorcidon operara s6lo entre conceptos salariales entre si, cualquiera que sea su
naturaleza o entre extrasalariales entre si, también cualquiera que sea su naturaleza.

Articulo 8. Garantia «ad personamy.

A los trabajadores que perciban remuneraciones superiores a las establecidas en
este convenio, consideradas globalmente y en cdmputo anual, les seran respetadas
aquéllas a titulo personal.

Articulo 9.  Equilibrio interno del Convenio.

Las condiciones de todo orden pactadas en este convenio forman un todo organico e
indivisible y, a efectos de su aplicacion practica, seran consideradas globalmente.

En el supuesto de que por la autoridad laboral o por la jurisdiccidon del orden social se
declarase la nulidad de alguna de las clausulas de este convenio colectivo, las partes
negociadoras consideraran si es valido por si solo el resto del texto aprobado, o bien es
necesaria una nueva, total o parcial, renegociacion de éste. En este caso, las partes
signatarias se comprometen a reunirse dentro de los treinta dias siguientes a la firmeza
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de la resoluciéon correspondiente, a fin de resolver el problema planteado. En tanto no
exista acuerdo expreso que legalmente lo sustituya, se prorrogaran todas sus clausulas,
tanto las normativas como las obligacionales.

CAPITULO Il

Comision Paritaria

Articulo 10. Comisién Paritaria.

Se constituye una Comision Paritaria prevista en el articulo 85 del Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, como 6rgano de interpretacion, arbitraje, conciliacion
y vigilancia de su cumplimiento que estara compuesta por dos representantes de los
trabajadores y dos representantes de la empresa.

A las reuniones de la comision podran asistir, con voz pero sin voto, los asesores de
las respectivas representaciones, que seran citados a las reuniones.

Son funciones de la Comisién Paritaria, las que le asigna expresamente el Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, y disposiciones concordantes, y especialmente
las siguientes:

A) Interpretacion de la totalidad de los articulos de este Convenio.

B) Conciliacion preceptiva en conflictos colectivos que suponga la interpretacion de
las normas del presente Convenio.

C) El arbitraje en las cuestiones sometidas a su consideracion por las partes y la
mediacion obligatoria previa en los conflictos colectivos que puedan suscitarse en relacion
con lo pactado en el Convenio.

Las cuestiones de divergencia entre las partes sobre los asuntos antes indicados se
someteran por escrito a la Comision, la cual se reunira necesariamente en el plazo de
siete dias naturales a partir de la fecha de recepcién del escrito, debiendo emitir su
informe en el mismo plazo de tiempo.

En caso de discrepancias en la comision paritaria, y con caracter previo a la via
judicial, las partes acuerdan someterse a los sistemas no judiciales de solucion de
conflictos establecidos en los acuerdos interprofesionales existentes al efecto.

Las resoluciones o acuerdos adoptados por la Comision Paritaria tendran, en
principio, caracter vinculante, si bien no impedirdn, en ningun caso, el ejercicio de las
acciones que puedan utilizarse por las partes.

La Comisién determina como sede de reuniones el domicilio social de la empresa,
sito en Madrid, calle Arturo Soria, 200, 1.° A. Cualquiera de los componentes de esta
Comisidn podra convocar dichas reuniones. La parte convocante estara obligada a
comunicarlo a todos los componentes, por carta certificada con acuse de recibo en el
plazo de setenta y dos horas anteriores a la convocatoria.

Para que las reuniones sean validas tendran que asistir a las mismas, como minimo,
uno de los miembros de la representacion de la empresa y dos de los miembros de la
representacién de los trabajadores, habiendo sido todos debidamente convocados.

Para la toma vaélida de acuerdos sera necesaria la mayoria simple de cada una de las
representaciones que conforman la Comisioén Paritaria.

CAPITULO Il

Organizacion del trabajo

Articulo 11. Direccién y control de la actividad laboral.

1. La organizacion del trabajo en cada uno de los centros, dependencias y unidades
de la empresa es facultad exclusiva de la Direccién de la misma, de acuerdo con lo
previsto legal y convencionalmente.
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2. En desarrollo de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Direccion de la Empresa a
titulo enunciativo, que no limitativo, tendra las siguientes facultades:

— Crear, modificar, trasladar o suprimir centros de trabajo.

— Adscribir a los trabajadores a las tareas, rutas, turnos y centros de trabajo
necesarios en cada momento, propias de su grupo profesional.

— Determinar la forma de prestacion del trabajo en todos sus aspectos: relaciones
con la clientela, uniformes, impresos a cumplimentar, etc.

— Definir los rendimientos minimos correspondientes a cada puesto de trabajo.

— Cualesquiera otras necesarias para el buen funcionamiento del servicio.

3. El empresario podra adoptar las medidas que estime mas oportunas de vigilancia
y control para verificar el cumplimiento por el/la trabajador/a de sus obligaciones y
deberes laborales, guardando en su adopcion y aplicacion la consideracién debida a la
dignidad humana.

Articulo 12. Derechos y obligaciones de los trabajadores.

Los trabajadores y trabajadoras tienen derecho a un trabajo efectivo de acuerdo con
su Grupo Profesional, con las excepciones previstas en el Estatuto de los Trabajadores; a
la formacion profesional en el trabajo; a no ser discriminados por razones de sexo, estado
civil, edad, condicién social, ideas religiosas o politicas, afiliacion o no a un sindicato; a su
integridad fisica y a una adecuada politica de seguridad; consideracion debida a su
dignidad; a la percepcién puntual de la remuneracion pactada; al ejercicio individual de
las acciones derivadas de su contrato.

Los trabajadores y trabajadoras tienen como deberes basicos el cumplir con las
obligaciones de su puesto de trabajo de conformidad a las reglas de la buena fe y
diligencia, observar las medidas de prevencion de riesgos laborales que se adopten,
cumplir las 6rdenes e instrucciones del empresario en el ejercicio regular de sus facultades
directivas; no concurrir con la actividad de la empresa; contribuir a la mejora de la
productividad. Asi mismo el personal cuidaran de los utiles, herramientas, equipo,
vestuario y maquinas que les confien para el desarrollo de su trabajo, manteniéndolos en
perfecto estado de conservacién y limpieza y dando cuenta al empresario o sus
representantes de las faltas o defectos que pudiera haber en los mismos, para su
conocimiento y posible subsanacion, con la pretension de mantener la calidad del servicio.

CAPITULO IV

Jornada de trabajo

Articulo 13. Jornada.

1. Lajornada ordinaria de trabajo sera, para todos los afios de vigencia del presente
convenio, de 1.815 horas, en computo mensual de 165 horas, entendiéndose por tal la
efectiva prestacion del servicio, por lo que no se computan al respecto los descansos e
interrupciones durante la jornada, tales como para comida y bocadillo.

Para el calculo de esta jornada anual se han tenido en cuenta los descansos
semanales, las vacaciones, las 14 fiestas anuales (nacionales, autonémicas y locales),
por lo que el nimero de horas acordado sera el que corresponde trabajar efectivamente
cada afio.

2. El régimen de trabajo sera de cinco dias a la semana, con dos dias de descanso
semanal consecutivos.

En caso de trabajos determinados que implican una distribucién de la actividad laboral
en todos los dias laborables de la semana, o incluso, en todos los dias de la semana, las
horas indicadas seran distribuidas acordes a los mismos, de forma que se cumpla con el
horario especial que le sea de cumplimiento o para la necesaria realizacién del servicio
contratado con terceros, si asi se requieren.
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3. Se pacta la posibilidad de distribuir irregularmente la jornada en cada una de las
mensualidades, respetando los limites establecidos en el articulo 34 del Estatuto de los
Trabajadores.

4. Las jornadas de trabajo podran ser, segun los casos, continuadas (intensivas o
turnos) y partidas. Cuando la duracion de la jornada diaria continuada exceda de seis
horas, se establecera un periodo de descanso durante la misma de 15 minutos
consecutivos. Este periodo de descanso no se considerara tiempo de trabajo efectivo y
sera de libre eleccion por el trabajador. En circunstancias excepcionales ocasionadas por
un aumento de produccion ocasional, la empresa se hara cargo de posibles gastos
derivados de esa situacion, como comidas y periodos de descanso.

5. A los trabajadores que estén contratados a jornada a tiempo parcial se les
distribuira la jornada de forma que se les asegure un descanso semanal de dia y medio
consecutivo.

6. Se respetaran las jornadas de trabajo efectivo que a la entrada en vigor de este
convenio existan en virtud de pactos, contratos individuales o por mera concesién de la
empresa, mientras subsistan las mismas circunstancias que las motivaron.

7. Los descansos entre jornadas tendran una duracién minima de doce horas. Los
horarios de trabajo, seran los indicados en los cuadros horarios de cada centro de trabajo.

8. La Empresa, siembre que se dé la existencia de razones econdmicas, técnicas,
organizativas o de produccion, podra llevar a cabo la modificacion de la jornada o de los
horarios de trabajo, disponiendo de hasta 100 horas/afo del calendario laboral anual sin
mas requisitos que los siguientes:

— La Empresa preavisara con un minimo de 48 horas a los trabajadores afectados
por el uso de las horas que nos ocupan.

— El disfrute compensatorio debera realizarse dentro del afio natural y por dias
completos.

— La disponibilidad horaria, asi como el disfrute compensatorio del descanso tendra
cémputo anual, de tal forma que procedera indistintamente la mayor o menor realizacién
de la jornada en funcién de los distintos periodos de actividad empresarial, por lo que la
compensacién podra producirse con caracter previo o con posteridad al periodo o
periodos con mayor carga de trabajo.

Articulo 14. Calendario laboral.

Cada delegacion provincial de la empresa confeccionara su calendario laboral de
conformidad con lo establecido por la normativa laboral.

Articulo 15. Horas extraordinarias.

Tendran la consideracion de horas extraordinarias, las horas de trabajo que excedan
de 165 horas en computo mensual.

El ofrecimiento de horas extraordinarias compete a la empresa y su aceptacion, con
caracter general o para cada caso concreto, sera voluntaria para los trabajadores.

Dada la naturaleza de la actividad de GSA Soluciones Empresariales, Sociedad
Limitada Unipersonal, los trabajadores se comprometen, no obstante lo expresado en el
parrafo anterior, a realizar las horas extraordinarias necesarias para finalizar los trabajos
correspondientes al servicio originariamente asignado, que estén iniciados antes de
finalizar la jornada ordinaria de trabajo, con el maximo legalmente establecido.

Las partes acuerdan, de conformidad con el articulo 35 del Estatuto de los
trabajadores, la posibilidad de compensacion de las horas extras por tiempo de descanso.

Articulo 16. Vacaciones.

El personal afectado por el presente convenio colectivo disfrutara por cada afio natural
trabajado, de treinta dias naturales de vacaciones, distribuidos en dos periodos de quince
dias cada uno de ellos, siendo el primer periodo a eleccién de la empresa, y el segundo a
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eleccion del trabajador/a y en turnos rotativos o la parte proporcional correspondiente en
el supuesto de que no lleve un ano al servicio de la empresa, que no podran coincidir con
los periodos con mayor carga de trabajo o de maxima actividad empresarial.

Articulo 17. Permisos retribuidos.

El personal incluido en el ambito de aplicacion de este convenio tendra derecho a
disfrutar de los permisos retribuidos que se establecen en el articulo 37.3 del Estatuto de
los Trabajadores:

El trabajador, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo, con derecho a
remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

1. Quince dias naturales en caso de matrimonio.

2. Dos dias por el nacimiento de hijo y por el fallecimiento, accidente o enfermedad
graves, hospitalizacion o intervencion quirdrgica sin hospitalizacién que precise reposo
domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando
con tal motivo el trabajador necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo sera de
cuatro dias.

3. Undia por traslado del domicilio habitual.

4. Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo.

4.1 Cuando conste en una norma legal o convencional un periodo determinado, se
estara a lo que ésta disponga en cuanto a duracién de la ausencia y a su compensacion
econdmica.

4.2 Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la
prestacion del trabajo debido en mas del 20 % de las horas laborables en un periodo de
tres meses, podra la empresa pasar al trabajador afectado a la situacion de excedencia
regulada en el apartado 1 del articulo cuarenta y seis de esta Ley.

4.3 En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber o desempefio
del cargo, perciba una indemnizacién, se descontara el importe de la misma del salario a
que tuviera derecho en la empresa.

5. Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los
términos establecidos legal o convencionalmente.

6. Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo «.

CAPITULO V

Movilidad funcional y geografica

Articulo 18. Movilidad funcional.

La movilidad del personal en la empresa se realizara de acuerdo con lo establecido
en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores y disposiciones legales
complementarias.

La movilidad del personal en la empresa se realizard de acuerdo con lo establecido,
no teniendo otras limitaciones que las exigidas por las titulaciones académicas o
profesionales precisas para ejercer la prestacion laboral, y la pertenencia al grupo
profesional con respeto a la dignidad del trabajador.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando el cambio de puesto de trabajo entrafie para el
trabajador el desempefio de funciones distintas a las que venia desempefiando, se le
facilitara la formacion necesaria para el empleo que por razén del nuevo puesto se
requiera.
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La empresa deberd comunicar a los representantes de los trabajadores, las razones
técnicas y organizativas que justifiquen la movilidad funcional, y por el tiempo
imprescindible para su atencion.

Las modificaciones de las condiciones de trabajo definidas en el articulo 41 del
Estatuto de los Trabajadores, se ajustaran a lo dispuesto en el indicado precepto.

1. Trabajos de Superior Grupo Profesional:

El trabajador, que como consecuencia de la movilidad funcional, previa comunicacion
a los representantes de los trabajadores pase a realizar, por un periodo de trabajo efectivo
superior a seis meses durante un ano, u ocho durante dos afos, la integridad de las
funciones esenciales propias de un Grupo Profesional superior al que tuviera reconocido,
podra reclamar, a través de la representacion legal de los trabajadores, el ascenso o la
cobertura de la vacante correspondiente a las funciones por el realizadas, conforme a las
reglas.

Durante el tiempo en que permanezca la situacion descrita, el trabajador percibira la
retribucién correspondiente a las funciones que se le hayan encomendado, este
suplemento se calculara en coémputo anual y se liquidara en proporcion al tiempo de
desempefio de las tareas superiores, y mientras dure esta asignaciéon. La Compaifiia
debera comunicar al trabajador y a sus Delegados de Personal la asignacion de las
funciones descritas anteriormente.

A efectos del cédmputo temporal previsto en el parrafo anterior, no se tendra en cuenta
el periodo en el que se realicen funciones de superior Grupo Profesional, cuando se
sustituya a trabajadores que hayan pasado, temporalmente, a otro puesto, o se
encuentren en suspension del contrato por licencia, enfermedad, excedencia forzosa o
sindical, u otra causa de analoga naturaleza, de las previstas en el articulo 45 del Estatuto
de los Trabajadores, que le confiera el derecho a volver a su anterior puesto de trabajo al
cesar dicha causa.

En el supuesto de que por cualquier circunstancia, el trabajador sustituido causara
baja definitiva, la Compaiiia, de no considerar oportuna la amortizaciéon del puesto de
trabajo que este viniera ocupando, estudiara la cobertura de la vacante correspondiente,
bien a través de ascenso, bien mediante nuevas contrataciones.

2. Trabajos de Inferior Grupo Profesional:

La realizacion de funciones de inferior Grupo Profesional debera estar justificada,
siendo su duracion la indispensable para la contratacién o promocion para que sea
ocupada o cubierta la vacante, o desaparezcan las razones técnicas, organizativas o de
produccion que la causaron.

Esta situacion no podra prolongarse por periodo superior a dos meses ininterrumpidos.
No obstante, este plazo podra prolongarse si asi se acuerda expresamente entre la
empresa Y los representantes de los trabajadores en base a razones excepcionales que
lo justifiquen y con la previsién de medidas para resolver el problema planteado.

En todo caso, el trabajador conservara la retribuciéon correspondiente a su Grupo de
origen, salvo que el cambio se produjera por peticion del trabajador, en cuyo caso su
salario se adaptara segun el nuevo Grupo Profesional. No cabra invocar por parte de la
empresa causas de despido objetivo de ineptitud sobrevenida o de falta de adaptacion en
los supuestos de realizacion de funciones distintas de las habituales como consecuencia
de la movilidad funcional.

El cambio de funciones distintas de las pactadas no incluido en los supuestos
previstos en el articulo 39 del E.T. requerira el acuerdo de las partes o en su defecto al
sometimiento a las reglas previstas para la modificacion sustancial de las condiciones de
trabajo en este Convenio Colectivo.

En ningun caso, el cambio de Grupo podra implicar menoscabo de la dignidad
humana y se evitara reiterar el trabajo de Grupo inferior con un mismo trabajador.
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Articulo 19. Movilidad geogréfica.

1. Lugar de trabajo: La Direccion de la Empresa podra cambiar al personal de
puesto de trabajo, dentro del mismo centro de trabajo, o asignandola a otro distinto dentro
de la misma provincia, destinandole a efectuar las mismas o distintas funciones.

2. Se estara a lo dispuesto en el articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores en
cuanto se refiere a los traslados del personal que exijan cambio de residencia.

CAPITULO VI

Clasificacion profesional del personal

Articulo 20. Grupos Profesionales. Sistema de Clasificacion Profesional.

Partiendo de la estrategia de GSA Soluciones Empresariales, SLU, de abarcar nuevas
cuotas de mercado y atender de forma dindmica a las nuevas exigencias de servicio que
la sociedad y las empresas requieran, el presente sistema de clasificacion profesional se
formula como enunciativa, nunca limitativa, por lo que las distintas definiciones que a
continuacion se detallan determinaran de forma genérica el contenido esencial de cada
Grupo Profesional.

Los trabajadores y trabajadoras seran clasificados en Grupos Profesionales en los
que se agrupan unitariamente las aptitudes profesionales, titulaciones y formacion,
teniendo en cuenta sus conocimientos, experiencia, grado de autonomia, responsabilidad
e iniciativa, de acuerdo con el puesto de trabajo que el trabajador desarrolle y con las
definiciones que se especifican en este Convenio. En ningun caso, la inclusién en los
Grupos Profesionales se ajustara a criterios y sistemas que tengan como objeto garantizar
la ausencia de discriminacioén directa e indirecta entre hombres y mujeres.

La clasificacion se realizara en Grupos Profesionales, por interpretaciéon y aplicacion
de criterios generales objetivos y por las tareas y funciones basicas mas representativas
que desarrollen los trabajadores. La asignacién a un Grupo Profesional sera de comun
acuerdo empresa y trabajador, en funcién de los criterios generales establecidos, mas
adelante descritos, y para los distintos Grupos Profesionales de éste Convenio.

En el caso de concurrencia habitual en el puesto de trabajo de tareas correspondientes
a diferentes Grupos Profesionales, la equiparacion se realizara en virtud de las funciones
que se desempenien en el Grupo Profesional superior.

Este criterio no supondra que se excluya en los puestos de trabajo de cada Grupo
Profesional la realizacion de tareas complementarias que sean basicas para puestos
cualificados en Grupos profesionales inferiores.

Grupo Profesional 1:

Criterios generales: Tareas que se ejecuten segun instrucciones claramente
establecidas con alto grado de dependencia, que requieran preferentemente esfuerzo
fisico y/o atencion y que no necesitan de formacién especifica.

Formacion: Conocimientos a nivel elemental.

En este grupo profesional se incluyen todos los trabajadores/as que, por analogia,
son asimilables a los siguientes:

Pedn/Mozo.

Personal de limpieza.

Personal de promocion.
Azafato/a.

Botones.

Repartidor/a prensa a pie.
Auxiliar o ayudante oficios varios.
Mensajeros.
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Todas aquellas que por asimilaciéon o analogia puedan ser equiparadas a las
enunciadas, en general los comprendidos en los grupos 6,7,8,9 y 10 de los baremos de
Cotizacion al Régimen General de la Seguridad Social.

Grupo Profesional 2:

Criterios generales: Tareas que consisten en operaciones realizadas siguiendo un
meétodo de trabajo preciso, con alto grado de supervisidon, que normalmente exigen
conocimientos profesionales de caracter elemental y de un periodo breve de adaptacion.

Formacion: Graduado escolar, ESO, Formacion profesional de primer grado, o
formacioén equivalente.

En este grupo profesional se incluyen por ejemplo los siguientes trabajadores:

Carretilleros/as.

Personal auxiliar administrativo.

Grabador/a de datos.

Personal de recepcion / Teleoperadores/as sin idiomas.

Conserjes y Porteros/as.

Pinches Cocina.

Todas aquellas que por asimilaciéon o analogia puedan ser equiparadas a las
enunciadas, en general los comprendidos en los grupos 6,7 y 9 de los baremos de
Cotizacion al Régimen General de la Seguridad Social.

Grupo Profesional 3:

Criterios generales: Tareas consistentes en la ejecuciéon de operaciones que, aun
cuando se realicen bajo instrucciones precisas, requieran adecuados conocimientos
profesionales y aptitudes practicas, y cuya responsabilidad esta limitada por una
supervision directa o sistematica.

Formacion: Graduado escolar, ESO, complementadas por formacion especifica de las
tareas asignadas, requiriendo, a ser posible, una experiencia anterior.

En este grupo profesional se incluyen por ejemplo los siguientes grupos profesionales:

Grabadores/as de datos con nociones de idioma extranjero.

Personal de recepcion/ telefonista con nociones de idioma extranjero.

Administrativos/as.

Oficial 2.2 Oficios varios.

Conductores/as.

Chofer.

Personal comercial.

Responsable de Equipo: funciones de responsabilidad del equipo de trabajo, bajo
dependencia del Jefe de turno.

Inspectores/as.

Programador/a informatico junior.

Técnicos/as sistemas junior.

Todas aquellas que por asimilacién o analogia puedan ser equiparadas a las
enunciadas, en general los comprendidos en los grupos 5,8 y 9 de los baremos de
Cotizacion al Régimen General de la Seguridad Social.

Grupo Profesional 4:

Criterios generales: Comprenden trabajos de ejecucién autbnoma, desarrollado bajo
supervisidon, que exijan habitualmente iniciativa y razonamiento por parte de los
trabajadores encargados de su ejecucién, comportando la responsabilidad de su resultado
y pudiendo, a su vez, ser ayudados por otros trabajadores.

Formacion: BUP, EGB, ESO o equivalente, complementada con formacion especifica
de caracter profesional, y la obtenida con la experiencia real en trabajo similar.

En este grupo profesional se incluyen por ejemplo los siguientes trabajadores:
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Personal Oficial administrativo.

Técnicos/as de sistemas informaticos.

Técnicos/as de seleccion.

Técnicos/as de personal.

Técnico/a de prevencion de riesgos laborales.

Técnico/a de calidad.

Programador/a informatico avanzado.

Oficial 1.2 Oficios varios.

Responsable de Turno que implica la supervision y coordinacién del personal bajo las
directrices del Responsable de servicio o Coordinador/a de servicio.

Personal comercial especializado.

Todas aquellas actividades que, por analogia, son equiparables a las enunciadas, en
general los comprendidos en los grupos 3 y 5 de los baremos de Cotizaciéon al Régimen
General de la Seguridad Social.

Grupo Profesional 5:

Criterios generales: Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision
de tareas homogéneas, realizadas por un conjunto de colaboradores que, sin implicar
ordenacion de trabajo, tienen un contenido medio de actividad intelectual y de relaciones
humanas.

Formacion: BUP o equivalentes, completados con experiencia o titulacion profesional
de mayor grado relativa a los trabajos a realizar en su funcién.

En este grupo profesional se incluyen por ejemplo los siguientes trabajadores:

Responsables de Prevencion de Riesgos Laborales y Técnicos/as de Prevencion de
grado superior.

Responsables de departamento, de producto o seccién.

Responsables de Formacién.

Analista de aplicaciones informaticas.

Supervisores/as de areas de actividad.

Responsable o Coordinador/a de servicios, entendiéndose como tal quien asume la
responsabilidad directa de la coordinacién, supervision y control de las tareas y del
personal adscrito bajo su responsabilidad.

Todas aquellas que por asimilaciéon o analogia puedan ser equiparadas a las
enunciadas, en general los comprendidos en los grupos 2 y 3 de los baremos de
Cotizacion al Régimen General de la Seguridad Social.

Grupo Profesional 6:

Criterios generales: Los trabajadores pertenecientes a este grupo planifican,
organizan, dirigen y coordinan las diversas actividades propias del desenvolvimiento de la
empresa.

Formacion: BUP o equivalentes, completados con experiencia o titulacion profesional
de mayor grado relativa a los trabajos a realizar en su funcién.

Sus funciones comprenden la elaboracion de la politica de organizacion, los
planteamientos generales de la utilizacion eficaz de los recursos humanos y de los
aspectos materiales, la orientacion y el control de las actividades de la organizacién
conforme al programa establecido o a la politica adoptada; el establecimiento y
mantenimiento de estructuras productivas y de apoyo y el desarrollo de la politica
industrial, financiera o comercial.

Toman decisiones o participan en su elaboracion. Desempenan altos puestos de
direccién o ejecucion de los mismos niveles en los departamentos, divisiones, grupos,
fabricas, plantas, etc., en que se estructura la empresa y que responden siempre a la
particular ordenacién de cada una.
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CAPITULO VII

Estructura salarial

Articulo 21. Retribuciones.

1. Las retribuciones del personal comprendido en el ambito de aplicacion de este
Convenio seran las estipuladas en las tablas anexas:

a. Salario base es la cantidad minima diaria garantizada por el Convenio al
trabajador que efectie su trabajo con rendimiento normal.

b. Sueldo base, es la cantidad minima mensual garantizada al trabajador que
efectue su trabajo con el rendimiento normal.

c. Los trabajadores, de comun acuerdo con la sociedad, fijaran, en el momento de la
firma de su contrato, el abono de salario base o sueldo base, en funcién de los trabajos a
desarrollar y la duracion de los mismos.

d. El importe de ambos conceptos sera, para todos los trabajadores afectados por
este convenio, el determinado en tablas para cada Grupo Profesional.

2. Complementos:

1. Personales: Antigtiedad.
2. De puesto de trabajo:

a) Plus Responsable de Equipo.
b) Plus de Actividad.

3. Cantidad o calidad de trabajo:

a) Horas extraordinarias.

b) Incentivos a la produccién.
c) Asistencia y puntualidad.
d) Comisiones.

3. De vencimiento superior al mes:

Gratificaciones extraordinarias: Las dos gratificaciones extraordinarias de Navidad y
Julio se pagaran a razén de treinta dias de salario base cada una de ellas, o la parte
proporcional si el tiempo de permanencia en la empresa fuera inferior a un afio. Se
abonaran con arreglo a los salarios vigentes en la fecha en que se hagan efectivas y
podran ser prorrateadas mensualmente por decision unilateral de la empresa.

4. Indemnizaciones o suplidos:

1. Plus de transporte, es la cantidad que percibe el trabajador como compensacion
por los desplazamientos realizados desde su domicilio al centro de trabajo. Su devengo
se realiza por dia efectivo de trabajo. Su cuantia queda establecida en la columna
correspondiente del Anexo Salarial.

2. Plus de vestuario, se entiende por plus de vestuario el importe que la empresa
abona a los trabajadores con el fin de compensar los gastos que a los mismos suponen el
correcto mantenimiento de los uniformes que, para las distintas actividades a realizar,
deben vestir en el ejercicio de su prestacién laboral. Su cuantia queda establecida en la
columna correspondiente del Anexo Salarial.
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CAPITULO VIII

Retribuciones no salariales

Articulo 22.  Kilometrajes.

La empresa abonara en concepto de «Kilometraje» la cantidad de 0,25 euros brutos
por kilémetro recorrido para la empresa mediante uso de vehiculo particular, previamente
autorizado y por razones exclusivas de trabajo, a aquellos trabajadores que por razén de
su puesto de trabajo necesiten realizar desplazamientos desde el centro de trabajo a
clientes de la empresa.

Estas cuantias no estaran sujetas a retencién en tanto no sean superiores a las
reconocidas como tales por Hacienda, ni conllevan la obligacién de presentacion de
justificante que las acredite por el gasto indicado.

La empresa se reserva la potestad de poder aplicar régimen distinto al indicado, en
funcion de las circunstancias, urgencias, nivel y motivo, en cuyo caso tendra establecido
tanto las cuantias como el sistema de justificacién y, en su caso, retenciones debidas.

Articulo 23. Dietas.

Los trabajadores que por razén de su trabajo tengan que desplazarse fuera de su
localidad habitual de trabajo, podran percibir en concepto de dietas las cantidades
siguientes:

a) Cuando se haya pernoctado en municipio distinto del lugar de trabajo habitual y
del que constituya la residencia del trabajador: Por gastos de manutencién: 24,48 euros/
diarios si el desplazamiento se produce dentro del territorio nacional, o 48,96 euros/
diarios, si lo es en el extranjero.

b) Cuando no se haya pernoctado en municipio distinto del lugar de trabajo habitual
y de residencia del trabajador, las asignaciones para gastos de manutencién que no
excedan de 12,24 euros o de 24,48 euros/diarios, segun que el desplazamiento se
hubiera realizado en territorio espanol o en el extranjero, respectivamente.

Estas cuantias no estaran sujetas a retencion en tanto no sean superiores a las
reconocidas como tales por Hacienda, ni conllevan la obligacidon de presentacion de
justificante que las acredite por el gasto indicado.

La empresa se reserva la potestad de poder aplicar régimen distinto al indicado, en
funcion de las circunstancias, urgencias, nivel y motivo, en cuyo caso tendra establecido
tanto las cuantias como el sistema de justificacion y, en su caso, retenciones debidas.

CAPITULO IX

Empleo y contratacién

Articulo 24. Contratacion.

La contratacidon de personal se realizara, en la medida de lo posible, bajo la intencién
y la tendencia de realizar una contratacién estable de los trabajadores.

No obstante y con independencia de cualquier otro tipo de contrato laboral tipificado
en el Estatuto de los Trabajadores, la empresa, para resolver los altibajos laborales que
devienen de la concentracidon de campafias en fechas determinadas, podra optar por
utilizar alguno de los tipos de contrato que se definen a continuacion:

Contratos por obra o servicio determinado: Podran celebrarse estos contratos para la
realizacion de una obra o servicio determinado, con autonomia o sustantividad propia
dentro de la actividad de la empresa y cuya ejecucion, aunque limitada en el tiempo sea
de duracion incierta especificandose la obra concreta para la que se realiza el contrato.
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Por ello, se entenderan con sustantividad propia para ser considerados como causa
suficiente y legal para la formalizacion de estos contratos los amparados en contratos
mercantiles de prestacion de servicios entre GSA Soluciones Empresariales, Sociedad
Limitada Unipersonal, y cualquier otra empresa para realizar servicios contemplados en el
objeto social de la primera.

Contratos temporales por circunstancias de mercado, acumulacién de tareas o exceso
de pedidos: Se podran realizar para atender acumulacién de tareas aun tratandose de la
actividad normal de la empresa y realizado simultaneamente con esta conforme a la
legislacion laboral vigente. Tendran un término maximo de seis meses dentro de periodo
de doce meses.

Contratos fijos-discontinuos: Los trabajadores que tengan el caracter de fijos
discontinuos seran llamados segun las necesidades por orden de antigiedad dentro de
los diferentes grupos profesionales y puestos de trabajo, asi como de conformidad con
los criterios que se establezcan en cada empresa de comun acuerdo con la representacion
sindical, si la hubiere.

La llamada al trabajador se llevara a efecto con la antelacion minima de una semana,
pudiéndose reducir dicho minimo cuando las circunstancias de la contratacion lo
requieran. El medio para llevar dicha comunicacion a efecto sera el que mejor se acomode
a las circunstancia.

Contrato a tiempo parcial: Es aquel que se concierta para prestar servicio durante un
minimo de horas o dias inferior al de la jornada considerada como habitual en el centro de
trabajo o establecimiento. En su formalizacién por escrito se especificara necesariamente
el numero de horas al dia, a la semana, al mes o al afio, o el de dias por iguales periodos,
por el que se contrata al trabajador, asi como el salario correspondiente que sera
proporcional al de la jornada habitual completa establecida en el Convenio Colectivo para
el Grupo Profesional de que se trata. Los trabajadores a tiempo parcial tendran los
mismos derechos que los trabajadores a tiempo completo.

Articulo 25. Extincion del contrato por obra o servicio determinado por disminucion del
volumen de la obra o servicio contratado.

Podra extinguirse el contrato por obra o servicio determinado en aquellos supuestos
en que por disminucién real del volumen de la obra o servicio contratado, resulte
innecesario el numero de trabajadores contratados para la ejecuciéon del mismo, en cuyo
caso se podra reducir el nUmero de trabajadores contratados para la ejecucion de la obra
o0 servicio, de forma proporcional a la disminucion del volumen de la obra o servicio.

El cese se comunicara al trabajador/a por escrito, y con una antelacion minima de
quince dias en el caso de que el tiempo trabajado sea superior a un afio.

No obstante, la empresa podra sustituir este preaviso por una indemnizacién
equivalente a los dias de preaviso omitidos, calculada sobre los conceptos salariales de
las tablas del Convenio.

Articulo 26. Periodo de prueba.

Se establece un periodo de prueba de dos meses.

Articulo 27. Igualdad y no discriminacion.

Ambas partes se comprometen a velar por el cumplimiento de los principios de
igualdad y no discriminacién en lo que respecta al reclutamiento, seleccion, distribucion,
promocion y demas condiciones laborales del personal afectado por este acuerdo.
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CAPITULO X

Régimen disciplinario
Articulo 28. Faltas y sanciones.

1. Faltas: Las faltas cometidas por los trabajadores al servicio de las empresas
reguladas por este Convenio se clasificaran atendiendo a su importancia, reincidencia e
intencion, en leves, graves y muy graves, de conformidad con lo que se dispone en el
presente articulo y en las normas vigentes del ordenamiento juridico laboral en lo que
resulten de pertinente aplicacion.

Las faltas que se enumeran a continuacion tienen caracter meramente enunciativo y
no limitativo, estando en todo caso en lo no previsto, a lo dispuesto en la legislacion
laboral vigente:

A) Se consideran faltas leves:

1. Tres faltas de puntualidad en un mes, sin que exista causa justificada.

2. La no comunicacion con la antelacion debida, de su falta al trabajo por causa
justificada, a no ser que pruebe la imposibilidad de hacerlo.

3. Falta de aseo y limpieza personal.

4. Falta de atencion y diligencia con los clientes.

5. Discusiones que repercutan en la buena marcha de los servicios.

6. Faltar al trabajo un dia al mes sin causa justificada.

7. No llevar todas o algunas de las prendas que componen el uniforme de trabajo y
los elementos de identificacion.

8. El mal uso ocasional de los utiles de trabajo.

9. Elincumplimiento, no reiterativo, de los rendimientos minimos exigidos.

10. No comunicar a la empresa los cambios de domicilio y localizacion telefonica.

11. La inobservancia, o incumplimiento leve de las disposiciones de Prevencién de
Riesgos Laborales.

B) Son faltas graves:

Mas de tres faltas de puntualidad superior a quince minutos en el periodo de 30 dias.
Faltar al trabajo sin justificaciéon dos dias en un mes.

La simulacion de enfermedad o accidente.

. Simular la presencia de otro trabajador, valiéndose de su ficha, firma, tarjeta o
medio de control.

5. Cambiar, mirar o revolver los armarios y ropas de los comparieros sin la debida
autorizacion.

6. Las cometidas contra la disciplina en el trabajo o contra el respeto debido a sus
superiores.

7. Lareincidencia en las faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza, dentro de
un trimestre, cuando hayan mediado sanciones.

8. El abandono del trabajo sin causa justificada.

9. La negligencia o desidia en el trabajo cuando cause perjuicio grave.

10. La desobediencia a sus superiores en materia de trabajo que esté acorde con la
funcion debida; si implicase quebranto para la empresa podra considerarse muy grave.

11. La inobservancia, o incumplimiento leve de las disposiciones de prevencién de
riesgos laborales si diera lugar a dafios graves para la seguridad y salud de los
trabajadores.

12. No comunicar en el plazo de cinco dias los partes de confirmaciéon de
incapacidad transitoria, asi como presentar la baja o el alta de la misma en un plazo
superior a cuarenta y ocho horas, salvo demostracion de la imposibilidad de haberlo
efectuado.

13. Falseamiento en las causas de otorgamiento de licencias y permisos.

roN
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C) Son faltas muy graves:

1. Faltar al trabajo mas de dos dias al mes sin causa justificada. No se considera
causa injustificada la falta al trabajo que derive de la detencién del trabajador, mientras no
se trate de sancion firme impuesta por la autoridad competente y siempre que el hecho
de la detencién haya sido puesto en conocimiento de la Direccion de la empresa antes de
transcurridos cuatro dias habiles de ausencia al trabajo.

2. Mas de diez faltas de puntualidad superiores a quince minutos cometidas en un
periodo de seis meses.

3. Elfraude, la deslealtad y abuso de confianza en las gestiones encomendadas.

4. El hurtoy el robo tanto a los demas trabajadores como a la empresa o a cualquier
persona dentro de los locales de la empresa o fuera de la misma, durante acto de servicio.
Quedan incluidos en este inciso, el falsear datos ante la representacion legal de los
trabajadores, si tales falsedades tienen como finalidad maliciosa el conseguir algun
beneficio.

5. Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar o causar desperfectos en materiales,
utiles, herramientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos
tanto de la propia empresa como de las empresas clientes. El encubrimiento y la
complicidad se equipararan cuando tales conductas queden suficientemente acreditadas.

6. La embriaguez y toxicomania durante el trabajo.

7. La simulacion comprobada de enfermedad o accidente.

8. La continua falta de aseo y limpieza personal que produzca quejas justificadas de
los compafieros.

9. La dedicacién a trabajos de la misma actividad que impliquen competencia a la
empresa, si no media autorizacién de la misma.

10. Los malos tratos de palabra u obra o falta grave de respeto y consideracién a los
jefes, compafieros o subordinados.

11. Causar accidentes por negligencia o imprudencia.

12. Abandono del puesto de trabajo sin solicitar permiso a su superior.

13. La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento normal del trabajo.

14. La reincidencia en faltas graves, aunque sean de distinta naturaleza, siempre
que se cometa en un periodo de seis meses.

15. El acoso, discriminacién o maltrato de todo tipo que se cometa por razones de
origen racial o étnico, religion, ideologia, edad, orientacidon sexual tanto al empresario
como a cualquier trabajador.

2. Sanciones: Las sanciones que la empresa podra aplicar, segun la gravedad y
circunstancias de las faltas cometidas, seran las siguientes:

A) Faltas leves:

Amonestacion verbal.
Amonestacion por escrito.
Suspension de empleo y sueldo un dia.

B) Faltas graves:

Suspension de empleo y sueldo de uno a diez dias.
Inhabilitacion, por plazo no superior a un ano, para el ascenso al Grupo Profesional
superior.

C) Faltas muy graves:

Suspension de empleo y sueldo de once dias a dos meses.
Inhabilitacion durante dos afios o definitivamente para pasar a otro Grupo Profesional.
Despido.
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Para la aplicaciéon de las sanciones que anteceden se tendran en cuenta el mayor o
menor grado de responsabilidad del que cometa la falta, grupo profesional del mismo y
repercusion del hecho en los demas trabajadores y en la empresa.

3. Expediente a representante de los trabajadores:

En el supuesto de imputarse a un miembro del Comité de Empresa o Delegado de
Personal, en su caso, presunta falta de caracter grave o muy grave que pudiera ser
constitutiva de sancién, de acuerdo a lo establecido en el articulo 68 a) del Estatuto de los
Trabajadores, se procedera a la apertura de un expediente laboral contradictorio en el
que se le dara tramite de audiencia, previa, ademas de al interesado, a los restantes
Delegados de Personal.

4. Prescripcion:

La facultad de la Empresa para sancionar, prescribe para las faltas leves a los diez
dias, para las faltas graves a los veinte dias y para las muy graves a los sesenta dias, a
partir de la fecha en que la Empresa tuvo conocimiento de su comision.

Articulo 29. Procedimiento de imposicion de sanciones.

La facultad de imponer las sanciones corresponde a la direccion de la empresa, que
pondra en conocimiento de los representantes legales de los trabajadores las que se
refieran a faltas graves o muy graves. Estas sanciones seran siempre motivadas con
expresion de la fecha de comisién, hechos imputados y sancién aplicada.

CAPITULO XI

Representacion legal de los trabajadores y derechos sindicales

Articulo 30. De los representantes de los trabajadores en la empresa.

Se entendera por representantes de los trabajadores al Delegado de Personal o, en
su caso, el Comité de Empresa que tendran las facultades derechos y obligaciones
sefialados para los mismos por la Ley Organica de Libertad Sindical y el Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 31. Derechos y deberes.

La representacion legal de los trabajadores de la empresa GSA Soluciones
Empresariales Sociedad Limitada Unipersonal, gozara de todos los derechos y facultades
que para el ejercicio de la misma se establecen en la normativa legal reguladora vigente.

Con independencia de ello, dicha representacién debera colaborar con la empresa en
la mejora de la productividad, la reduccion del absentismo asi como en el mantenimiento
de la paz laboral.

Articulo 32. Medios a disposicién de los representantes de los trabajadores.
Los medios a disposicion de los representantes de los trabajadores seran:

1. Tablén de anuncios: La empresa pondra a disposicion de los representantes
legales de los trabajadores, un tablén de anuncios en cada centro, donde cuente con
cinco o mas trabajadores, que permita a aquéllos exponer en lugar idéneo, propaganda y
comunicados de tipo sindical y laboral. Fuera de dichos tablones queda prohibida la
fijacion de los citados comunicados y propaganda.

2. Local: La empresa facilitara a los representantes de los trabajadores un local
adecuado, en el domicilio de la empresa y, cuando éstos lo necesiten, con los medios y
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enseres necesarios, para el desarrollo de sus actividades, siempre que las caracteristicas
del centro de trabajo lo permitan.

Articulo 33. Crédito horario.

Los Delegados de Personal y los miembros del Comité de Empresa dispondran del
crédito horario previsto por el articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores.

La utilizacion de estas horas requerira la previa comunicacién a la empresa con 24
horas de antelacion, salvo en casos de extrema urgencia en los que se comunicara a la
mayor brevedad posible.

Articulo 34. Derechos de informacioén.

Se estara a lo que dispone al respecto la legislacion laboral aplicable, y en especial,
los articulos 8, 64, 65 y 68 del Estatuto de los Trabajadores.

Los representantes legales de los trabajadores observaran sigilo profesional en todo
lo referente a la informacién recibida de la empresa, aun después de cesar en sus
funciones de representacién. Dicho sigilo profesional se observara, de forma especial, en
todas aquellas materias sobre las que la empresa sefiale expresamente el caracter
reservado o confidencial. En todo caso, ningun tipo de documento entregado por la
empresa a los representantes legales de los trabajadores podra ser utilizado fuera del
estricto ambito de aquélla y para distintos fines de los que motivaron su entrega.

Articulo 35. Descuento de la cuota sindical.

Ambas partes firmantes de comun acuerdo, establecen que la empresa podra
descontar en la nébmina mensual de los trabajadores y a peticion de éstos el importe de la
cuota sindical correspondiente.

El trabajador interesado en la realizacion de tal operacion remitira a la Direccion de la
empresa escrito en el que se expresara con claridad la orden de descuento, la central o
sindicato al que pertenece, la cuantia de la cuota, asi como el numero de cuenta corriente
o libreta de ahorros a la que debe ser transferida dicha cantidad.

La empresa efectuara el citado descuento, salvo indicacién en contrario por escrito,
durante periodos de un afo. La Direccién de la empresa entregara copia de la
transferencia a la representacion sindical.

CAPITULO XII

Prevencidn de riesgos laborales

Articulo 36. Seguridad y salud.

La empresa y los trabajadores cumpliran las disposiciones contenidas en la normativa
vigente sobre seguridad y salud laboral y, en especial las de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, y sus disposiciones de desarrollo.
Ambos consideran fundamental la observancia de todos los preceptos que se dirigen a la
prevencion de la salud y riesgos laborales en relacién al trabajo y las instalaciones donde
se lleva a cabo. En consecuencia, adquieren el compromiso firme de velar por el
cumplimiento de cuantas disposiciones legales, de desarrollo reglamentario e internas
que existan o puedan emitirse.

Articulo 37. Vigilancia de la salud.

La empresa garantizara la vigilancia periddica de la salud de los trabajadores a su
servicio en funcién de los riesgos inherentes al trabajo, a través de los reconocimientos
médicos periddicos, respetando los principios de dignidad y confidencialidad, tanto al
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inicio de la relacion laboral como, iniciada ésta, si se produjeran situaciones que asi lo
aconsejaran.

La vigilancia sélo podra llevarse a cabo cuando el trabajador preste su consentimiento,
previa informacion de las pruebas médicas a realizar y la finalidad de las mismas. De este
caracter voluntario soélo se exceptuaran, previo informe de los representantes de los
trabajadores los supuestos a los que se refiere el citado articulo 22 de la LPRL.

Articulo 38. Formacion e informacion.

La empresa facilitara al personal, antes de que comience a desempefiar cualquier
puesto de trabajo, la formacion e informacién acerca de los riesgos y peligros que en él
puedan afectarle y sobre la forma, métodos y procesos que deben observarse para
prevenirlos o evitarlos.

CAPITULO XIII

Mejoras sociales

Articulo 39. Seguro colectivo.

La empresa afectada por este Convenio Colectivo suscribira una poéliza de seguro
colectivo, a favor de todos y cada uno de sus trabajadores, por un capital de 15.000 euros
por muerte y por incapacidad permanente absoluta y de 9.000 euros por incapacidad
permanente total, derivadas de accidente laboral.

Los capitales entraran en vigor a partir de la firma del presente Convenio Colectivo.

Los representantes de los trabajadores podran solicitar de su empresa una copia de
la poliza, antes citada, a los efectos de conocer los riesgos cubiertos y la cuantia de la
misma.

CAPITULO XIV

Formacién profesional

Articulo 40. Principios generales.

De conformidad con lo establecido por el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores,
y al objeto de facilitar la formacion del personal que presta sus servicios en la empresa,
los trabajadores tendran derecho a ver facilitada la realizacion de estudios para la
obtencion de titulos académicos o profesionales reconocidos oficialmente y la de cursos
de perfeccionamiento profesional organizados por la propia empresa.

Articulo 41. Objetivos.
La formacioén profesional buscara atender, entre otros, los siguientes objetivos:

a) La adaptacion al puesto de trabajo y a sus modificaciones.

b) La especializaciéon dentro del propio trabajo.

c) La reconversion profesional.

d) La ampliacion de los conocimientos de los trabajadores, aplicables a las
actividades de la empresa.

Articulo 42. Informacién.

La empresa informara con caracter previo a los representantes legales de los
trabajadores sobre su plan anual de formacion, quienes podran emitir informes sobre el
mismo que en ningun caso tendran caracter vinculante.
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CAPITULO XV

Articulo 43. Solucién extrajudicial de conflictos.

Los procedimientos para solventar de manera efectiva las discrepancias que puedan
surgir para la no aplicacion de las condiciones de trabajo a que se refiere el articulo 82.3
seran:

a. La mediacion, que sera obligatoria.

b. El arbitraje, que sélo sera posible cuando ambas partes, de mutuo acuerdo, lo
soliciten por escrito.

Articulo 44. Derecho supletorio.

En todo lo no previsto ni regulado en este Convenio, y con caracter supletorio, se
estara a lo establecido en la Normativa Laboral y de Seguridad Social vigente en cada
momento.

ANEXO |

Tablas salariales para el afio 2012 (en euros brutos anuales)

Salario bruto
Grupo profesional -
Euros

8.979,60
9.679,60
11.200,00
12.600,00
16.100,00
18.200,00

DO ON =
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