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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL

7646 Resolucién de 21 de mayo de 2012, de la Direccién General de Empleo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo de Altocu, Servicios Integrales,
SL.

Visto el texto del Convenio colectivo de la empresa Altocu, Servicios Integrales, S.L.,
(cédigo de Convenio n.° 90100832012012), que fue suscrito con fecha 20 de abril
de 2012, de una parte, por los designados por la Direccion de la empresa, en
representacion de la misma, y de otra, por los Delegados de personal, en representacion
de los trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3,
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, texto refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Empleo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado Convenio colectivo en el correspondiente Registro
de convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este Centro Directivo, con notificacion a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 21 de mayo de 2012.—El Director General de Empleo, Xavier Jean Braulio
Thibault Aranda.

CONVENIO COLECTIVO INTERPROVINCIAL ALTOCU SERVICIOS INTEGRALES, S.L.

CAPITULO |
Ambito
Articulo 1. Ambito territorial.

El presente convenio colectivo afectara a todos los centros de trabajo, actuales y
futuros, entendiéndose por ellos cualquier instalaciéon, dependencia... o en servicio, que
se hallen en todo el territorio nacional en los que la empresa desarrolle su actividad. Por
la naturaleza de esta actividad, la misma se prestara generalmente en otros centros de
trabajo que la subcontratan, estando afectos los trabajadores asignados a esos servicios
al presente convenio colectivo.

Articulo 2. Ambito funcional y personal.

Este convenio regula las relaciones laborales de la empresa Altocu Servicios
Integrales sl, y sus trabajadores dedicados conjuntamente a prestar servicios externos. El
presente convenio colectivo afectara a todo el personal de la empresa encuadrado en los
diferentes grupos profesionales que se detallan en el anexo 1: Tabla salarial.
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Articulo 3. Ambito temporal.

El presente convenio colectivo entrara en vigor el dia 24 de abril de 2012 y finalizara
el 24 de abril de 2017, cualquiera que sea su publicacion en el «Boletin Oficial del
Estado», y sin perjuicio de que los efectos econémicos se apliquen desde el dia 24 de
abril de 2012.

Al término de su vigencia, se prorrogara tacitamente por periodos anuales salvo
denuncia expresa y fehaciente de alguna de las partes, que habra de realizarse con una
antelacion minima de 3 meses a la fecha de expiracién del presente convenio o cualquiera
de sus prorrogas.

Articulo 4. Compensacion y absorcion.

Las mejoras pactadas en este convenio y las mejores condiciones econdémicas que
vinieran disfrutando los trabajadores, considerados en su conjunto y computo anual,
compensara y absorberan cualquier aumento y mejoras concedidas por disposiciones
legales o reglamentarias, actualmente en vigor o que, en lo sucesivo, se promulguen o
acuerden.

Respecto a las mejores condiciones econdmicas, tanto salariales como extrasalariales
que vinieran disfrutando los trabajadores con anterioridad a la aplicacién de este convenio,
se respetaran en su integridad, aplicandose las diferencias por el concepto de plus
absorbible, por lo que se podran compensar hasta su total absorcién, garantizandose
siempre la cuantia que regia con anterioridad.

CAPITULO Il
Organizacion del trabajo
Articulo 5. Direccién y control de la actividad laboral.

La organizacion practica del trabajo, con sujecion a este convenio y a la legislacion
vigente, es facultad de la direccidén de la empresa, pudiendo adoptar las medidas que
estime mas oportunas de vigilancia y control para verificar el cumplimiento por parte del
trabajador de sus obligaciones y deberes laborales.

Articulo 6. Derechos de los trabajadores.

Los trabajadores tienen derecho a que se les dé un trabajo efectivo y, de acuerdo con
su grupo profesional, con las excepciones previstas en el estatuto de los trabajadores, a
la formacion profesional en el trabajo; a no ser discriminados por razones de sexo, estado
civil, edad, condicién social, ideas religiosas o politicas, afiliacion o no a un sindicato; a su
integridad fisica y a una adecuada politica de seguridad; consideracion debida a su
dignidad; a la percepcién puntual de la remuneracion pactada y al ejercicio individual de
las acciones derivadas de su contrato de trabajo.

Articulo 7. Formacion.

A los trabajadores afectados por el presente convenio se les facilitara una formacion
adecuada y continuada para promover un mejor desarrollo profesional y personal.

CAPITULO Il
Contratacion
Articulo 8. Contratos de duracion determinada.

Debido a la actividad de la empresa, y sin perjuicio de la aplicacion de las diferentes
modalidades de contratacién previstas legalmente, se utilizaran fundamentalmente los
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contratos de trabajo de duracion determinada por la realizacion de obra o servicio
determinado y eventuales por circunstancias de la produccion.

— Contrato por obra o servicio determinado:

Los contratos de trabajo formalizados para la realizacién de las actividades que, con
autonomia y sustantividad propios, las empresas clientes hayan decidido descentralizar
al amparo de lo prevenido en el articulo 42 del estatuto de los trabajadores, bajo la
modalidad de obra o servicio determinado, tendran la misma duracién que la fijada en el
servicio que se presta entre Altocu, S.L., y la empresa que contrate sus servicios, incluidos
las realizaciones de campafias 0 promociones.

Por ello, y con las limitaciones establecidas legalmente, dicho contrato de trabajo
finalizara por las siguientes causas:

a) Por la finalizacion de la obra o servicio contratado.
b ) Por la resolucién del contrato por el que se presta el servicio por parte de la
empresa cliente, cualquiera que sea la causa, incluida la resolucién parcial del mismo.

En estos casos, la indemnizacion que percibira el trabajador sera la establecida
legalmente para las finalizaciones de los contratos por obra o servicio determinado.

— Contrato eventual por circunstancias de la produccion:

Bajo esta modalidad se contrataran a aquellos trabajadores que sean necesarios para
llevar a cabo las exigencias circunstanciales de mercado, la acumulacién de tareas y el
exceso de pedidos, aln tratandose de la actividad normal de la empresa, siempre que el
servicio no se pueda llevar a cabo por la plantilla asignada al servicio y respetandose las
limitaciones fijadas legalmente.

— Contrato de sustitucion:

Bajo esta modalidad se contratara a empleados para sustituir a otro empleado de la
empresa con derecho a reserva en el puesto de trabajo, durante su ausencia, ya sea por
incapacidad temporal, vacaciones, excedencia, cumplimiento de sanciones, etc.

Articulo 9. Periodo de prueba.

En los contratos de trabajo se podra pactar un periodo de prueba que tendra una
duraciéon maxima de seis meses para los técnicos titulados y de dos meses para el resto
de trabajadores, salvo para aquellos contratos en que legalmente se fije una duracion
mayor.

Articulo 10. Cese por voluntad del trabajador.

Los trabajadores que deseen cesar voluntariamente deberan comunicarlo de manera
fehaciente a un representante de la empresa con una antelacion minima al cese efectivo
de 25 dias para el personal técnico y 15 para el resto de trabajadores.

En caso de incumplimiento del plazo de preaviso establecido en el parrafo anterior, se
descontara de los recibos salariales pendientes el importe correspondiente a los dias que
se hayan detraido del citado preaviso.

Articulo 11. Devolucién de los bienes de empresa por finalizacién de la relaciéon laboral.

Al finalizar la relacion laboral, la empresa condicionara el abono de la liquidacién
correspondiente a la devolucién de los bienes que la empresa haya puesto a su
disposicion, tales como teléfono mavil, uniformes, equipos de proteccién individual...,
descontando de la misma el importe de los bienes que no hayan sido entregados a la
empresa.
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Articulo 12. Retirada del carné de conducir.

Aquellos trabajadores que, para la realizacién de su trabajo, necesiten estar en
posesion del carné de conducir correspondiente al vehiculo que deban conducir, y sean
privados del mismo ya sea por la imposicién de una sancion de trafico o por cualquier otra
circunstancia, veran suspendido su contrato de trabajo hasta que legalmente puedan
volver a conducir.

CAPITULO IV

Jornada y tiempo de trabajo

Articulo 13. Jornada de trabajo.

La jornada anual se calcula en base a jornadas semanales de 40 horas, equivalentes
a 1.809,5 horas anuales, si bien la misma se puede distribuir irregularmente al amparo de
lo establecido en el articulo 34.2 del Estatuto de los Trabajadores, pudiéndose ampliar
hasta a doce horas diarias cuando circunstancias econdmicas, productivas o de
organizacion lo exijan, y en un periodo maximo de cuatro meses coincidentes con la
temporada estacionalmente alta dependiendo de cada sector.

Dicho exceso de jornada se computara en un periodo de cuatro meses,
compensandose por tiempo libre en el periodo maximo de los cuatro meses siguientes, y
sin que, en ningun caso la bolsa de horas motivada por la distribucion irregular pueda
sobrepasar 200 horas en los referenciados periodos de cuatro meses.

Articulo 14. Horario de trabajo.

Teniendo en cuenta la actividad de la empresa, los horarios de trabajo se ajustaran a
las necesidades de cada cliente, pudiéndolos variar la empresa en funcién de las mismas,
y salvo cuando se trate de un cambio que tenga consideracion de modificacién sustancial
de condiciones de trabajo, en cuyo caso, se seguira el procedimiento establecido en el
articulo 41 del estatuto de los trabajadores.

Cuando las circunstancias de la produccion lo exijan por cualquier causa, la realizacién
de horas extraordinarias sera obligatoria hasta el limite de 80 horas anuales.

Articulo 15. Descanso.

En la medida de lo posible, teniendo en cuenta que la mayoria de los servicios
requieren ser prestados los siete dias de la semana, siempre que la actividad lo permita
se procuraran establecer un dia y medio ininterrumpido libres a la semana, pudiéndose
acumular, si fuera necesario, por periodos de hasta 14 dias, al amparo de lo establecido
en el articulo 37.1 del estatuto de los trabajadores.

Cuando por turno de trabajo corresponda trabajar en alguno de los 14 festivos en la
localidad en la que se preste servicio, y éste coincida con el dia libre establecido, se
disfrutara de un dia adicional que se debera disfrutar antes del dia 30 del mes siguiente.

Articulo 16. Vacaciones.

Las vacaciones anuales tendran una duracién, de 30 dias naturales, que se disfrutaran
segun el siguiente procedimiento:

— En el primer trimestre del afio se programaran las vacaciones por parte de los
trabajadores asignados a cada servicio, que deberan disfrutarse en turnos rotativos segun
las necesidades de cada servicio, respetandose las temporadas estacionalmente altas e
incidiendo en los periodos de menor actividad, salvo que la empresa cliente no lleve a
cabo ninguna actividad en algun periodo concreto. En cualquier caso, las vacaciones se
deberan adaptar a las necesidades de cada servicio.
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— En el plazo de 15 dias desde la propuesta del plan por parte de las trabajadores, la
empresa lo aprobara o, en su caso, opondra las objeciones que considere, debiéndose
quedar establecido en el plazo de los 15 dias siguientes.

Articulo 17. Licencias.

En cuanto a las licencias, se estara a lo establecido en esta materia en el articulo 37.3
del estatuto de los trabajadores, estableciéndose un permiso retribuido de 12 horas
anuales para los trabajadores con mas de un afo de antigiedad ininterrumpido en la
empresa, siempre que se justifique una necesidad de especial significacion. Dicho
permiso debera ser solicitado con una antelacién minima de cinco dias y sera necesaria
la autorizacion.

CAPITULO V
Movilidad

Articulo 18. Movilidad funcional y geogréfica.

La direccién de la empresa podra cambiar a sus trabajadores de puesto de trabajo,
dentro del mismo centro o trasladandolos a otro distinto, dentro de la misma localidad, ya
que no implica cambio de residencia, destinandolos a efectuar las mismas o distintas
funciones dentro de su grupo profesional.

Se entendera por localidad tanto el municipio de que se trate como las concentraciones
urbanas o industriales que se agrupen alrededor del mismo y que formen con aquel una
macro-concentracion urbana o industrial, aunque administrativamente sean municipios
distintos, siempre que estén comunicados por medios de transporte colectivo. Los
trabajos realizados dentro de la zona definida como localidad no daran lugar a dietas para
ninguno de los productores de las empresas incluidas en el ambito de aplicacién del
presente convenio colectivo.

La facultad de direccioén y organizacion de la empresa es la que determina la movilidad
geografica y funcional, asi como la que se refiera a los cambios de puesto de trabajo.

En su consecuencia, la empresa podra ejercitar dicha facultad sin mas limitaciones
que las establecidas legalmente.

Se establecen cinco grupos profesionales con sus respectivas escalas, tal como se
recogen en el anexo 1, denominados:

Grupo | a: Personal directivo.

Grupo | b: Mandos estructura.

Grupo Il a:  Mandos servicios.

Grupo Il b:  Personal administrativo y docente.
Grupo lll:  Personal oficios diversos en servicios.

CAPITULO VI

Régimen de retribuciones

Articulo 19. Salario.

El salario se puede establecer por unidad de obra o por unidad de tiempo. En el caso
de unidad de obra, la estructura salarial serd la siguiente:

a.) Salario base.
b.) De vencimiento superior al mes:

— Pagas extraordinarias.
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c.) Complementos personales:

— Plus «ad personamy.
— Plus absorbible.

d.) Complementos de puesto de trabajo:

— Plus nocturnidad.
— Plus actividad.

e.) Complementos por calidad o cantidad de trabajo:

— Plus calidad.
— Plus productividad.
— Prima por ausencia de siniestralidad.

f.) Horas extraordinarias.

Articulo 20. Salario base.

Es el salario establecido por unidad de tiempo para la actividad pactada. Su cuantia
esta establecida en el anexo 1: Tabla salarial.

Articulo 21. De vencimiento superior al mes.

Se fijan dos pagas extraordinarias al afio, correspondientes a la de verano y Navidad,
que dada la naturaleza de la actividad se abonaran prorrateadas en las 12 pagas
mensualidades. Su cuantia esta establecida en el anexo 1: Tabla salarial.

Articulo 22. Complementos personales.

Se distingue entre complemento «ad personamy, especifico e individual atribuido por
la empresa a un trabajador por acuerdo mutuo, cuya cuantia no se podra disminuir
durante toda la vida laboral, y plus absorbible, cuya cuantia se podra compensar hasta su
total absorcién por los incrementos que experimente este convenio colectivo o cualquier
otra mejora.

Articulo 23. Complementos de puesto de trabajo.

El plus nocturnidad queda establecido en un incremento del 5% sobre la hora
ordinaria.

Mediante el plus de actividad se compensara cualquier otro complemento de puesto
de trabajo derivado de las especiales circunstancias del mismo, y mientras las mismas se
mantengan.

Articulo 24. Complementos por calidad o cantidad de trabajo.

Con el complemento plus calidad se compensa la calidad en la realizacion de los
trabajos.

Mediante el pus productividad se compensa las mejoras de los ratios de produccion
establecidos, que se fijaran, si fuera el caso, en cada centro de trabajo de manera
individualizada.

Con la prima por ausencia de siniestralidad se retribuye el especial cuidado en la
conduccion de los vehiculos, aplicable fundamentalmente a los servicios del sector
alquiler de vehiculos sin conductor y para aquellos trabajadores que en la realizacion de
su trabajo habitual deben conducir regularmente.
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Su importe sera de 30 € mensuales, en caso de que en el mes de referencia exista un
incidente, entendiéndose por ello cualquier accidente, golpe, averia... que genere algun
tipo de reparacion y por tanto coste, ya sea conduciendo o no el vehiculo, implicara la
pérdida de la prima por no siniestralidad, por un periodo a determinar en funcién de la
gravedad del incidente. Se abonara a partir del 4.° mes de alta ininterrumpida en la
empresa cualquiera que sea su jornada de trabajo.

Articulo 25. Horas extraordinarias.

Se entiende por hora extraordinaria la que exceda sobre la jornada establecida, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 12 de este convenio.

Su importe tendra un incremento de un 5% sobre la hora ordinaria, y para su abono
sera necesaria la autorizacion expresa y fehaciente de un responsable de la empresa.

Articulo 26. Complementos extrasalariales.

a) Plus transporte.
b) Dietas.

Articulo 27. Plus transporte.

Aquellos trabajadores que presten sus servicios en centros alejados de los nucleos de
poblacién en mas de 8 kilémetros, percibiran, en concepto de plus transporte, la cantidad
mensual de 50 € en los casos de jornada completa, o la parte proporcional si la jornada lo
es a tiempo parcial, independientemente del pacto individual a que se pudiera llegar.

Sin perjuicio de lo establecido en el punto anterior, este plus se podra incrementar,
dicho importe no sera percibido, en su parte proporcional, cuando el trabajador se
encuentre de vacaciones o, por cualquier causa, no acuda a su centro de trabajo.

Articulo 28. Dietas.

En aquellos casos en que los trabajadores deban desplazarse fuera de su municipio,
viéndose obligado a almorzar, cenar o pernoctar fuera de su domicilio percibiran en
concepto de dietas la cantidad que se establezca, garantizando, en cualquier caso, la
compensacion por los gastos originados como consecuencia de dichos desplazamientos.

Articulo 29. Pago de las retribuciones.

Tal como establece el articulo 29.1 del estatuto de los trabajadores, el pago de las
retribuciones periddicas y regulares no podra exceder de un mes; por tanto, el plazo para
su abono finaliza el ultimo dia del mes siguiente que se retribuye cuando se trabaja el
mes completo.

Articulo 30. Pdliza de seguro de convenio.

La empresa quedara obligada a concertar una pdliza de accidentes de trabajo que
garantice a cada trabajador los siguientes conceptos econémicos:

— 6.000 euros en caso de muerte por accidente de trabajo.
— 10.000 euros en caso de incapacidad permanente total o absoluta producida por
accidente de trabajo.
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CAPITULO VII
Prevencidn de riesgos laborales
Articulo 31. Prevencion de riesgos laborales

Se observaran las normas para seguridad e higiene en el trabajo contenidas en la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de riesgos laborales, asi como las
disposiciones que la desarrollan, y especialmente lo relativo a coordinacion de actividades
empresariales.

Articulo 32. Ropa de trabajo.

La empresa facilitara a sus trabajadores la ropa de trabajo adecuada para el
desemperio de su tarea, cuyo uso sera obligatorio, excepto cuando no sea necesaria por
las caracteristicas del servicio, obligandose éstos a mantenerlo en perfecto estado de
conservacion, y a ofrecer una buena imagen tanto con éste como con la suya propia.

Al ingreso en la empresa se entregara el equipo necesario para el desempefio de sus
funciones, que se renovara a medida que se vaya deteriorando.

Articulo 33. Medios de proteccion.

La empresa queda obligada a facilitar a los trabajadores los medios de proteccion
personal de caracter preceptivo adecuados a los trabajos que realicen.

Articulo 34. Reconocimiento médico.

El personal de la empresa vendra obligado a someterse, si asi se lo exigiera la
empresa, a la iniciacion de la prestacion, a examen médico, asi como cuantas veces la
empresa, comité de seguridad y salud o, en su defecto, los representantes de los
trabajadores estimen oportuno, cuando circunstancias especiales y/o especificas asi lo
aconsejen, de convenio con el articulo 20.4 del estatuto de los trabajadores.

En razén a los servicios a prestar, cuando se precien comportamientos extrafios de
caracter psiquico y/o farmacoldgico, de especial intensidad y habitualidad, la empresa,
por propia iniciativa, a instancias del interesado o de la representacién de los trabajadores,
pondra los medios necesarios para que aquel sea sometido a reconocimiento médico
especial y especifico que contribuya a poder diagnosticar las causas y efectos y facilitar el
tratamiento adecuado, obligandose al trabajador a colaborar con el equipo médico
facultativo para cuantos reconocimientos, analisis y tratamientos sean necesarios.

Se entregara a todos los trabajadores una copia del reconocimiento médico a que se
hace referencia en el parrafo anterior.

CAPITULO VIII

Faltas y sanciones

Articulo 35. Faltas de personal.

Las acciones u omisiones punibles en que incurran los trabajadores se clasificaran
atendiendo a su importancia, reincidencias e intenciones, en leves, graves y muy graves.

En la aplicacién de las sanciones se tendra en cuenta y valoraran las circunstancias
personales del trabajador, su nivel cultural, trascendencia del dafio, grado de reiteracién o
reincidencia.

A. Faltas leves.

1. Hasta cuatro faltas de puntualidad, con retraso superior a cinco minutos e inferior
a diez, dentro del periodo de un mes, o hasta dos faltas superiores a diez minutos e
inferior a quince cada una de ellas.
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2. Abandonar el puesto de trabajo o el servicio sin causa justificada breve tiempo
durante la jornada. Si se causare, como consecuencia del abandono, perjuicio de
consideracion a la empresa, compafieros de trabajo, clientes o personal del mismo, o
fuera causa de accidente, la falta podria revestir la consideracién de grave o muy grave.

3. No notificar, con caracter previo, la ausencia al trabajo y no justificar, dentro de
las veinticuatro horas siguientes, salvo que se pruebe la imposibilidad de haberlo hecho,
la razén que la motivo.

4. Los descuidos y distracciones en la realizacion de trabajo o en el cuidado y
conservacion de las maquinas, utiles, herramientas e instalaciones propias de los clientes.
Cuando el incumplimiento de la anterior origine consecuencias de gravedad en la
realizacion del servicio, la falta podra considerarse como grave o muy grave.

5. Lainobservancia de las 6rdenes de servicio, asi como de la desobediencia a los
mandos, siempre que las mismas no tengan especial trascendencia.

6. Las faltas de respeto y consideracién no significativas y en un entorno privado a
los subordinados, compafieros, mandos, personal y personas en general, asi como la
discusién con los mismos dentro de la jornada de trabajo y el uso palabras malsonantes e
indecorosas con los mismos.

7. La falta de aseo y limpieza personal y de los uniformes y equipos de manera
ocasional.

8. No comunicar a la empresa los cambios de residencia y domicilio y demas
circunstancias que afecten a su actividad laboral.

9. No atender al publico con la correccién y diligencia debidas.

10. Excederse en sus atribuciones o entrometerse en los servicios peculiares de
otro trabajador, cuando el caso no constituya falta grave.

B. Faltas graves.

1. El haber cometido con anterioridad a una tercera falta leve, dos faltas leves en el
periodo de un trimestre, excepto en la puntualidad, aunque sean de distinta naturaleza,
siempre que hubiera mediado sancién comunicada por escrito en dichas dos faltas.

2. Mas de cuatro faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo en el periodo de un
mes, superior a los diez minutos e inferior a quince, o hasta dos faltas superiores a quince
minutos e inferiores a treinta cada una de ellas.

3. La falta de asistencia al trabajo uno o dos dias sin causa justificada. Sera muy
grave si de resultas de la ausencia se causare grave perjuicio a la empresa.

4. La suplantacion de la personalidad de un compafiero al fichar o firmar,
sancionandose tanto al que ficha como otro, como a ese ultimo.

5. La voluntaria disminucién de la actividad habitual y la negligencia y desidia en el
trabajo que afecta a la buena marcha del servicio.

6. La simulacién de enfermedad o accidente y no entregar el parte de baja oficial
dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la emision del mismo, salvo que se
pruebe la imposibilidad de hacerlo.

7. El empleo de tiempo, uniformes, materiales, Utiles o maquinas en cuestiones
ajenas al trabajo o en beneficio propio.

8. Llevar los registros, documentacioén, cuadernos o cualquier clase de anotaciones
oficiales y escritos que reglamentariamente deben tener sin las formalidades debidas y
cometiendo faltas que, por su gravedad o trascendencia, merezcan especial correctivo. Si
tuvieran especial relevancia, tendran consideracién de muy grave.

C. Faltas muy graves.

1. La reincidencia en comisién de falta grave en el periodo de seis meses, aunque
sea de distinta naturaleza, siempre que hubiese mediado sancién, entendiéndose como
reincidencia la comision de una tercera falta grave en el periodo referenciado.

2. Mas de doce faltas no justificadas de puntualidad cometidas en el periodo de seis
meses o treinta en un afo, aunque hayan sido sancionadas independientemente.
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3. Tres o mas faltas injustificadas al trabajo en el periodo de un mes, mas de seis en
el periodo de cuatro meses o mas de doce en el periodo de un afio, siempre que hayan
sido sancionadas independientemente.

4. La falsedad, deslealtad, fraude, el abuso de confianza y el hurto o robo tanto a
compafieros de trabajo como de la empresa o a terceros como de clientes de la misma.

5. El hacer desaparecer, inutilizar, causar desperfectos en maquinas, instalaciones,
edificios, enseres, documentos, etc..., tanto de la empresa como de clientes de la misma,
asi como causar accidentes por dolo, negligencia o imprudencia inexcusable.

6. Elrealizar trabajos por cuenta propia o ajena estando en situacion de incapacidad
laboral transitoria, asi como realizar manipulaciones o falsedades para prolongar aquella
situacion.

7. La desobediencia grave a los superiores en materia de trabajo y la
desconsideracién o réplica irrespetuosa a compafieros, mandos, personal a su cargo,
clientes o trabajadores de la empresa cliente y personas en general y sus familiares que
implique quebranto manifiesto a la disciplina o de ella se derivase perjuicio notorio para la
empresa, companeros de trabajo o publico, asi como seguir conductas de contenido
xenofobo, sexista y racista.

8. La continuada y habitual falta de aseo y limpieza de tal indole que produzca
quejas justificadas de mandos, comparieros de trabajo o terceros.

9. La embriaguez habitual probada dentro de su jornada laboral.

10. La violacién del secreto de correspondencia o documentos de la empresa o de
las personas en cuyos locales e instalaciones se realice la prestacion de los servicios, y
no guardar la debida discrecion o el natural sigilo de los asuntos y servicios en que, por la
mision de su cometido, hayan de estar enterados.

11. La participacién directa o indirecta en la comision de un delito calificado como tal
en las leyes penales.

12. Elabandono del trabajo en puestos de responsabilidad una vez tomado posesion
de los mismos y la inhibicién o pasividad en la prestacion del mismo.

13. La disminucién voluntaria y continuada del rendimiento.

14. Originar rifias y pendencias en sus comparieros de trabajo o con las personas o
los empleados para los que presten sus servicios.

15. La comisién de actos inmorales en el lugar de trabajo o en los locales de la
empresa, durante la jornada laboral.

16. El abuso de autoridad.

17. La competencia ilicita por dedicarse dentro o fuera de la jornada laboral a
desarrollar por cuenta propia idéntica actividad que la empresa o dedicarse a ocupaciones
particulares que estén en abierta pugna con el servicio.

18. Entregarse a juegos y distracciones graves, todo ello durante y dentro de la
jornada de trabajo.

19. Exigir o pedir por sus servicios remuneracion o premios de terceros, cualquiera
que sea la forma o pretexto que para la donacién se emplee.

20. La imprudencia o negligencia inexcusable en acto de servicio. Si implicase
riesgo de accidente para si o para comparieros o personal y publico, o peligro de averias
para las instalaciones, asi como el incumplimiento de las normas sobre prevencion de
riesgos laborales, cuando sean causantes de accidente laboral grave o produzcan dafos
a la empresa.

21. Estar dormido en el momento de prestacion del servicio.

Articulo 36. Sanciones.
1. Por falta leve:

a) Amonestacion verbal.
b) Amonestacion escrita.
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2. Por falta grave:

a) Suspension de empleo y sueldo de uno a treinta dias.
b) Inhabilitacién para el ascenso durante un afo.

3. Por falta muy grave:

a) Suspension de empleo y sueldo de 30 dias a dos meses.
b) Inhabilitacion para el ascenso durante tres afos.
c) Despido.

Para proceder a la imposicion de las anteriores sanciones se estara a lo dispuesto en
la legislacion vigente.

Articulo 37. Prescripcion.

La facultad de la empresa para imponer sanciones, que debera ejercitarse por escrito,
salvo amonestaciéon verbal, de la que debera acusar recibo y firmar el enterado el
sancionado, en su lugar, dos testigos, caso de negarse a ello, prescribira en las faltas
leves a los diez dias; en las graves, a los veinte dias, y en las muy graves, a los sesenta
dias, a partir de la fecha en que la empresa tuvo conocimiento de su comision y, en todo
caso, a los seis meses de haberse producido.

CAPITULO IX

Revision salarial

Articulo 38. Clausula de revision salarial.

A partir del 1 de enero de 2013, y exclusivamente en el caso de que la empresa haya
obtenido beneficios en el ejercicio anterior, la tabla salarial incluida en el anexo a este
convenio se revisara en el mismo porcentaje que el IPC real del afio anterior, sin perjuicio
de la aplicacion del salario minimo interprofesional correspondiente a cada afo.

CAPITULO X

Plan de igualdad

Articulo 39. Plan de Igualdad.

La empresa se compromete a garantizar la igualdad de derechos y oportunidades
entre hombres y mujeres, tanto desde el punto de vista del acceso a los diferentes de
trabajo y promociéon como en la equidad retributiva, para lo que con caracter semestral
informara a la representacion legal de los trabajadores del seguimiento de las actuaciones
llevadas a cabo para garantizar, en su caso, el cumplimiento del plan de igualdad o el
seguimiento de una politica de igualdad.

CAPITULO XI

Comisioén paritaria y solucién de conflictos

Articulo 40. Comision paritaria.

La comisidon paritaria instituida en el presente convenio tiene como mision la
interpretacion de las clausulas y contenido del mismo.

Por ello, las partes firmantes se comprometen a que las situaciones litigiosas que
afecten a los trabajadores incluidos en su ambito de aplicacion, y previo al planteamiento,
en su caso, del conflicto colectivo, segun lo establecido en el articulo 82.2 del estatuto de
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los trabajadores y el articulo 63 de la ley reguladora de la jurisdiccién social, sean
sometidas a la comisién paritaria, quien en el plazo maximo de 15 dias, emitira dictamen.
El incumplimiento de este requisito dara lugar a la retroaccion del procedimiento para su
subsanacion.

Dicha comision paritaria estara formada por 2 miembros, en representacion paritaria
de la parte social y empresarial. Ambas partes se comprometen, en el plazo maximo de
tres meses desde la aprobacion del texto definitivo, a reunirse para fijar su composicion,
acordar los mecanismos de votacion y la adopcién de acuerdos.

Articulo 41. Procedimientos voluntarios de solucion de conflictos colectivos.

Se acuerda la adhesién al acuerdo sobre solucion auténoma de conflictos (sistema
extrajudicial), publicado en el BOE de 23 de febrero de 2012, segun la resolucién de 10
de febrero de 2012 de la direccion general de empleo, para cuantas cuestiones litigiosas
pudieran plantearse como consecuencia de la aplicacion o interpretaciéon del presente
convenio.

Para las discrepancias que pudieran surgir en la modificaciéon sustancial de las
condiciones de trabajo establecidas en el presente convenio, ambas partes se adhieren a
dicho acuerdo.

ANEXO 1
Tabla salarial 2012

Salario base Prorrata Total mes
pagas extras

Grupo | a — Personal directivo

Directorgeneral . ........ ... . ... ... . . ... 900 150 1.050
Directorgestion . ........ ... ... . . . i 900 150 1.050
Director departamentode admén. ................. 900 150 1.050
Directordepersonal............................ 900 150 1.050
Titulado grado superior. . .. ... .. .. .. 900 150 1.050

Grupo | b — Mandos estructura

Tituladogradomedio . .. ......... .. .. ... .. ... 827,32 137,89 965,21
Jefe 1.2administrativo . ............. .. ... ....... 827,32 137,89 965,21
Jefe 2.2 administrativo . ........ .. ... .. ... ....... 827,32 137,89 965,21

Grupo Il a— Mandos servicios

Jefegral.servicios .. ....... ... ... ... .. ... 700 116,66 816,66
Jefe de servicios /equipo. .............. ... ... ... 700 116,66 816,66
Coordinador centros educaciéon infantil . ............ 700 116,66 816,66
Director centro educacion infantil. . . ............... 700 116,66 816,66
Jefedetrafico............ . ... .. ... 700 116,66 816,66
Inspector/ Chequeador . ........................ 700 116,66 816,66
Coordinador .............c. 700 116,66 816,66
Subdirector. . . ... ... 700 116,66 816,66
Responsable deequipo .. .......... ... ... ... ... 700 116,66 816,66
Oficial 1.2 administrativo. ... ..................... 700 116,66 816,66

Grupo Il b — Personal administrativo y docente

Administrativo. . . ........... ... ... .. 650 108,33 758,33
Educador/ainfantil . .............. . ... ... .. ... 650 108,33 758,33
Educador ....... ... ... ... 650 108,33 758,33
Técnico especialista en educacién infantil . . . ... ... .. 650 108,33 758,33
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Salario base Prorrata Total mes
pagas extras
Técnico jardinde infancia. . .. .................... 650 108,33 758,33
Grabadordedatos .. .................. .. ... .... 650 108,33 758,33
Telefonista recepcionista .. ...................... 650 108,33 758,33
Secretario/a . ........ ... 650 108,33 758,33
Grupo Il — Personal oficios diversos en servicios
Oficial 1.2 oficiosvarios . ........................ 641,4 106,9 748,3
Oficial 2.2 oficiosvarios . ........... ... ..c....... 641.,4 106,9 748,3
Oficial 3.2 oficiosvarios . ........................ 641.,4 106,9 748,3
Lavacoches conductor / conductor lavacoches . . . .. .. 641,4 106,9 748,3
Lavacoches .......... ... . . 641.,4 106,9 748,3
Conductor. . ... 641,4 106,9 748,3
Conductor limpiador. . .......................... 641,4 106,9 748,3
Auxiliar mantenimiento. . ............. ... ........ 641,4 106,9 748,3
Operario mantenimiento. ... ..................... 641,4 106,9 748,3
Ayudante ......... ... ... 641.,4 106,9 748,3
Auxiliar infantil / asistente infantil . .. ............... 641,4 106,9 748,3
Técnico / Técnico especialista . ................... 641,4 106,9 748,3
Auxiliarmercancias . ................ .. ... .. .... 641,44 106,9 748,3
Controladordeacceso. ............... ...t 641,44 106,9 748,3
Auxiliardetaller .. ....... ... ... . . .. . . ... 641.,4 106,9 748,3
Auxiliar mantenimiento. .. .......... . ... . ... . ... 641,4 106,9 748,3
Mensajero. . . ... 641.,4 106,9 748,3
Repartidor. . .......... ... ... . . . 641,4 106,9 748,3
Chéferturismo . ... ... . . . . . . 641,4 106,9 748,3
Mozo / Mozo especializado . ..................... 641,4 106,9 748,3
Azafato/a . ....... ... ... ... 641,4 106,9 748,3
Celador. . ... . . 641,4 106,9 748,3
CONSEE . . it 641,4 106,9 748,3
Portero . ...... ... . 641,4 106,9 748,3
Ordenanza . ...........c.c.ii .. 641,4 106,9 748,3
Cobrador. . ... . e 641,44 106,9 748,3
Subalterno . ........ ... ... 641,4 106,9 748,3
Montador ....... ... .. .. . .. ... 641,4 106,9 748,3
Pedén/Operador. . ........... ..., 641,4 106,9 748,3
Personaldecocina............. ... . ... .. ..... 641,4 106,9 748,3
Ayudantecocina. ........... ... .. 641.,4 106,9 748,3
COCINEro/a . . .ot 641,4 106,9 748,3
Ayudante camarero/a............ .. .. ... ... 641,4 106,9 748,3
Pinche. ........ ... . . . . 641.,4 106,9 748,3
Botones ......... ... 641,4 106,9 748,3
Camarero/adepisos ..., 641,4 106,9 748,3
Cajero/a . ... 641,4 106,9 748,3
Auxiliarcaja . ....... ... 641,4 106,9 748,3
Dependiente/a .. ........ ... ... . . i 641,4 106,9 748,3
Reponedor . . ... ... .. 641,4 106,9 748,3
Aprovisionador . .. ... ... 641.,4 106,9 748,3 ©
Envasador ........... ... . . ... 641,4 106,9 748,3 E
Promotor. . ....... ... 641.,4 106,9 748,3 é
Mozoalmacén ......... ... ... . . ... ... 641.,4 106,9 748,3 <
Mozo carga/descarga. . ... 641.,4 106,9 748,3 :'o:
Carretillero . . ... .. .. . 641,4 106,9 748,3 g
o
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. Prorrata
Salario base Total mes
pagas extras

Limpiador/a. . ........ ... . 641,4 106,9 748,3
Especialista ......... ... .. . . . 641,4 106,9 748,3
Pedn especialista o cristalero especializado ... ... ... 641,4 106,9 748,3
Personal de limpieza ........................... 641,4 106,9 748,3
Empleadodomeéstico . .................... .. ... 641,4 106,9 748,3
Auxiliarfarmacia. .. ....... ... .. .. . . .. 641.,4 106,9 748,3
Auxiliar laboratorio . . . ........ ... ... . 641.,4 106,9 748,3
Auxiliarsanitario. . . .......... ... ... . . 641,4 106,9 748,3
Lectorcontador. . .......... . ... ... .. ... ... 641,4 106,9 748,3
Auxiliar administrativo. . . ............ . ... ... ... .. 641,4 106,9 748,3
Jardinero. . ... .. 641,4 106,9 748,3
Personal auxiliar. . ............... ... ... ....... 641,4 106,9 748,3
Encuestador.......... ... ... ... . . . . ... ... .. ... 641,4 106,9 748,3
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