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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

11414 Resolucién de 16 de junio de 2011, de la Direccién General de Trabajo, por la
que se registra y publica el lll Convenio colectivo de asistencia en tierra
(handling) de Flightcare, SL.

Visto el texto del Ill Convenio colectivo de asistencia en tierra (handling) para el
personal que presta servicios en la empresa Flightcare, S.L. (Cédigo de Convenio nimero
90015032012004), que fue suscrito, con fecha 27 de abril de 2011, de una parte, por los
designados por la Direccién de la empresa, en representacion de la misma, y, de otra, por
las organizaciones sindicales CC.00., UGT y USO-STA, en representacion del colectivo
laboral afectado, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, del
Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado Convenio colectivo en el correspondiente Registro
de convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este Centro Directivo, con notificacion a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 16 de junio de 2011.—El Director General de Trabajo, Raul Riesco Roche.

Il CONVENIO COLECTIVO DE ASISTENCIA EN TIERRA (HANDLING)
DE Flightcare, S.L.

CAPITULO |
Disposiciones generales, objeto y ambito de aplicaciéon
Articulo 1. Partes signatarias.

El presente Convenio colectivo lo firman Flightcare, S.L. y las organizaciones
sindicales Comisiones Obreras (CC.00.), Unidon General de Trabajadores (U.G.T.) y
Unién Sindical Obrera (U.S.0.-STA), con representacion en el ambito funcional y territorial
de aplicacion.

Ambas partes se reconocen mutuamente legitimacion para concertar el presente
Convenio colectivo, que quedara abierto a la adhesion de otras organizaciones sindicales.

Articulo 2.  Ambito funcional.

Este Convenio colectivo se circunscribe a la actividad de handling que Flightcare, S.L.
desarrolle en los centros de trabajo referidos en el ambito territorial.
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Articulo 3.  Ambito territorial.

Los compromisos adquiridos en el presente Convenio colectivo seran de aplicacion
en los centros de trabajo de handling que la Empresa Flightcare, S.L. tiene establecidos,
o establezca en el futuro, en todo el territorio del Estado Espafiol.

Articulo 4. Ambito personal.

El presente Convenio colectivo afectara a todo el personal de Flightcare, S.L.

Las personas que desempefien puestos de Alta Direccion o cargos Directivos,
entendiendo por tales y a los solos efectos de este Convenio colectivo los puestos de
Jefe de Operaciones o rango superior, dentro de la organizacién de la Empresa, quedan
excluidas del presente Convenio colectivo.

Articulo 5.  Ambito temporal.

El presente Convenio colectivo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en
el «Boletin Oficial del Estado», excepto para los conceptos o materias que tengan
sefialada expresamente otra fecha distinta.

La vigencia del presente Convenio colectivo entre Flightcare, S.L. y su personal sera
desde dicho momento hasta el dia treinta y uno de diciembre de dos mil doce, y sera
prorrogable por la tacita por periodos de doce (12) meses, si dentro de los dos (2) meses
anteriores a la fecha de su terminacion no mediara denuncia expresa de alguna de las
partes.

Articulo 6. Vinculacion a la totalidad.

El presente Convenio colectivo constituye un todo organico y las partes quedan
mutuamente vinculadas al cumplimiento de su totalidad.

Si la jurisdiccion competente modificase algunas de las clausulas en su actual
redaccion, la Comision Negociadora debera reunirse a considerar si cabe modificacion,
manteniendo la vigencia del resto del articulado del Convenio colectivo o si, por el
contrario, la modificacion de tal o tales clausulas obliga a revisar las concesiones
reciprocas que las partes se hubieran hecho.

Articulo 7. Comision mixta paritaria.

Se constituye una Comision Mixta Paritaria compuesta por catorce (14) miembros,
siete (7) por la parte empresarial y siete (7) por la sindical.

Los acuerdos de la Comision se adoptaran por mayoria de cada parte, empresarial y
sindical respectivamente, firmantes del presente Convenio colectivo. Sus resoluciones
tendran la misma eficacia que la norma interpretada.

Esta Comision tendra las siguientes funciones:

Velar por el cumplimiento de las obligaciones insertas en el presente Convenio colectivo.

Interpretar la totalidad de las estipulaciones del presente Convenio colectivo.

Intervenir para resolver cuantas discrepancias surjan en la aplicacion de lo previsto en
el presente Convenio colectivo.

Definir y decidir sobre cuantas cuestiones asi esté previsto en el articulado del
presente Convenio colectivo.

Antes de ejercer cualquier tipo de medidas de presién o reclamacion judicial o
administrativa, tanto de ambito individual como colectivo, se deberan plantear las
cuestiones de discrepancia ante la Comision Mixta Paritaria, la que resolvera o en su
defecto, si no resuelve en el plazo de un mes, abrira la posibilidad de adoptar cuantas
medidas o reclamaciones se estimen oportunas. En cualquier caso, ante la posibilidad de
que la resolucién en dicho plazo pueda dar lugar a la prescripcion de una reclamacion
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judicial o administrativa, la duracién del mencionado plazo de un mes se ajustara de
forma que permita un ejercicio efectivo de tal reclamacion.
Cualesquiera otras que se estimen convenientes por la propia Comisién.

Cada organizacioén sindical firmante del presente Convenio colectivo podra traer un
asesor experto a la reunion, que en cualquier caso debera ser convocada a instancia de
alguna de las partes.

Articulo 8. Compensacion y absorcion.

Las retribuciones y demas condiciones laborales que constan en el presente Convenio
colectivo compensaran y absorberan todas las existentes a fecha 27 de abril de 2011,
contempladas en condiciones homogéneas, cualquiera que sea la naturaleza de las
mismas. No obstante, se respetardn como «garantia ad personampy, a titulo individual, las
garantias personales por conceptos fijos y por conceptos variables que se estén
percibiendo a fecha 27 de abril de 2011.

Los aumentos de retribuciones y otras mejoras en las condiciones laborales que
puedan producirse en el futuro por disposiciones legales de general aplicacién,
resoluciones administrativas, otros convenios colectivos de aplicacién o contratos
individuales, soélo podran afectar a las condiciones pactadas en este Convenio colectivo
cuando, consideradas las nuevas retribuciones o las nuevas condiciones laborales en
cdmputo anual por conceptos homogéneos, superen las pactadas en dicho Convenio
colectivo.

En caso contrario, serdn compensadas y absorbidas por estas ultimas, manteniéndose
el Convenio colectivo en sus propios términos, en la forma y condiciones que estan
pactadas.

Articulo 9. Acuerdos de formacién continua.

Ambas partes firmantes del presente Convenio colectivo, manifiestan su acuerdo de
adhesion a la Comision Tripartita de Formacion Continua y Fundacién Tripartita para la
Formacion en el Empleo (ANFC), de fecha uno de febrero de dos mil uno, y normas de
desarrollo y en los términos expresados en el mismo.

La Comision Mixta Paritaria podra adherirse a cuantos acuerdos sobre Formacion
Continua estuvieran en vigor o pudieran pactarse en los ambitos geograficos estatal,
autondmicos o locales en los que resulta de aplicacion este Convenio colectivo.

CAPITULO I
Participacion sindical
Articulo 10. Secciones y delegados sindicales.

1) En los centros de trabajo de la Empresa, que ocupen a mas de doscientos (200)
trabajadores, cualquiera que sea la clase de su contrato, las secciones sindicales que
puedan constituirse por los trabajadores afiliados a los sindicatos con presencia en el
comité de empresa del centro de trabajo y que hayan obtenido como minimo el diez por
ciento de los votos, estaran representadas a todos los efectos, por delegados sindicales
elegidos, conforme el siguiente punto, por y entre sus afiliados en el centro de trabajo.

2) El numero de delegados sindicales, por cada seccion sindical de los sindicatos
que hayan obtenido como minimo el diez por ciento de los votos en las elecciones al
comité de empresa del centro de trabajo, se determinara segun la siguiente escala:

a) De 200 a 750 trabajadores: 1 delegado sindical.
b) De 751 en adelante: 2 delegados sindicales.
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3. Los delegados sindicales, en el supuesto de que no formen parte del comité de
empresa del centro de trabajo, tendran las mismas garantias que las establecidas
legalmente para los miembros de los comités de empresa de centro de trabajo, asi como
los siguientes derechos:

a) Tener acceso a la misma informacién y documentacion que la Empresa ponga a
disposicion del comité de empresa del centro de trabajo, estando obligados los delegados
sindicales a guardar sigilo profesional en aquellas materias en las que legalmente
proceda.

b) Asistir a las reuniones del comité de empresa del centro de trabajo y del comité
de seguridad y salud de su centro, con voz pero sin voto.

c) Ser oidos por la Empresa previamente a la adopcion de medidas de caracter
colectivo que afecten a los trabajadores en general y a los afiliados a su sindicato en
particular y especialmente en los despidos y sanciones de estos ultimos.

d) Enlos supuestos de sanciones por faltas graves o muy graves y en los supuestos
de despidos, se abrira un expediente contradictorio en el que sera oido el interesado y la
seccion sindical correspondiente.

e) Prioridad de permanencia en la Empresa o centro de trabajo respecto de los
demas trabajadores, en los supuestos de suspension o extincién por causas tecnolédgicas
0 econdémicas.

f) No ser despedido ni sancionado durante el ejercicio de sus funciones ni dentro del
afo siguiente a la expiracién de su mandato, salvo en el caso en que ésta se produzca
por revocacion o dimision, siempre que el despido o sancién se base en la accion del
trabajador en el ejercicio legal de su representaciéon. Asimismo no podra ser discriminado
en su retribucion econémica o promocion profesional, en razén precisamente del
desempefo de su representacion.

g) La Direccion pondra a disposicion de las secciones sindicales que se constituyan
de acuerdo con lo establecido en el presente articulo, tablones de anuncios para uso
sindical. El nimero de estos tablones se establecera en funcién de las necesidades de
los distintos Servicios y su utilizaciéon sera individual para cada seccion, ubicandose en
lugares que permitan el cumplimiento de la funcion informativa de los mismos y de facil
acceso para los trabajadores. Las publicaciones iran conformadas con el sello y firma de
un representante responsable de la seccion sindical o delegados responsables,
informando a la Empresa. Esta velara por su cuidado y mantenimiento.

h) Disponer de las mismas horas retribuidas al mes que los miembros del comité de
empresa, para atender las funciones y obligaciones propias del cargo. Cuando un
trabajador ostente simultaneamente la condiciéon de delegado sindical y representante de
los trabajadores, podra acumular las horas de garantia que le corresponden por ambos
cargos. Las horas empleadas en asistir a reuniones convocadas por la Empresa no
computaran dentro de este crédito horario.

i) Disponer de hasta quince (15) dias de permiso al afio no retribuidos, para atender
las funciones y obligaciones propias del cargo. Se preavisara con siete (7) dias y estara
supeditado a las necesidades operativas, que si impiden el disfrute, deberan ser
justificadas al delegado afectado en el plazo de cuarenta y ocho (48) horas desde que
cualquier mando de la Empresa tenga constancia por escrito de la solicitud.

j) Quienes ostenten cargos electivos a nivel provincial, autondmico o estatal, en las
organizaciones sindicales mas representativas, tendran derecho al disfrute de los
permisos no retribuidos necesarios para el desarrollo de las funciones sindicales propias
de su cargo. Para el ejercicio de este derecho, el sindicato mas representativo al que
pertenezca el cargo que desea hacer uso del mismo, lo solicitara a la Empresa con un
minimo de quince (15) dias de antelacion a la fecha en que se inicie el disfrute y, salvo
situaciones excepcionales que se trataran conjuntamente entre la Direccion y el sindicato
correspondiente, tales permisos no superaran los seis (6) meses ni seran inferiores a
quince (15) dias.
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k) En caso de designacion para ejercer un cargo sindical en los érganos de gobierno
provincial o nacional de un sindicato legalmente constituido, tendran derecho a una
excedencia por el tiempo que dure el cargo que la determine, en las mismas condiciones
que la excedencia forzosa.

I) Quienes ostenten cargos electivos a nivel provincial, autonémico o estatal, en las
organizaciones sindicales mas representativas, tendran derecho a la asistencia y al
acceso a los centros de trabajo para participar en las actividades propias de su sindicato
o del conjunto de los trabajadores, previa comunicacion al empresario y sin que el
ejercicio de ese derecho pueda interrumpir el desarrollo normal del proceso productivo.

m) En todo caso, los delegados sindicales seran trabajadores en activo de la
Empresa.

Las secciones sindicales comunicaran a la Empresa su constitucion y, en su caso,
remitiran el acta de eleccion de delegados sindicales, en el plazo de quince (15) dias
desde su constitucion y eleccion.

Articulo 11. Garantias de los miembros de los comités de empresa de centro de trabajo.

1. En los supuestos de sanciones por faltas graves o muy graves y en los supuestos
de despidos, se abrird un expediente contradictorio en el que sera oido el interesado y el
comité de empresa del centro de trabajo.

2. Prioridad de permanencia en la Empresa o centro de trabajo respecto de los
demas trabajadores, en los supuestos de suspension o extincién por causas tecnolédgicas
0 econdmicas.

3. No ser despedido ni sancionado durante el ejercicio de sus funciones ni dentro
del afio siguiente a la expiracion de su mandato, salvo en el caso en que ésta se produzca
por revocacion o dimision, siempre que el despido o sancion se base en la accién del
trabajador en el ejercicio legal de su representacion. Asimismo no podra ser discriminado
en su retribucion econdémica o promocién profesional, en razén precisamente del
desempenio de su representacion.

4. No se computaran dentro del crédito horario, las horas dedicadas a reuniones
convocadas por la Empresa.

5. La Empresa facilitara al comité de empresa de cada centro de trabajo, los medios
adecuados conforme a la legislacién vigente.

Articulo 12.  Sigilo profesional.

Los representantes de los trabajadores y delegados de las secciones sindicales se
comprometen a guardar, en cada caso, la reserva y sigilo profesional exigido por las
leyes, y concretamente por el articulo 65.2 del Estatuto de los Trabajadores, respecto a la
informacioén y documentacion que les sea facilitada por la Empresa.

Articulo 13. Reunién mensual del comité de empresa del centro de trabajo con la
direccion.

Mensualmente se celebrara una reunién entre el comité de empresa de cada centro
de trabajo y la representacion de la Direccién, en cada centro de trabajo, sin que se
compute el tiempo dedicado a estas reuniones dentro del crédito horario de los
representantes de los trabajadores y delegados sindicales. En caso de imposibilidad de
una de las partes, ésta lo comunicara a la otra estableciéndose nueva fecha de mutuo
acuerdo.

Articulo 14. Utilizacién del crédito horario.

Siempre que ello sea posible, la ausencia del puesto de trabajo, como consecuencia
del uso del crédito de horas para actividad sindical, sera comunicada al mando con una
antelacion suficiente, para que sea viable el cambio de turno que cubra esa ausencia.
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Los créditos de las horas indicadas no seran acumulables de un mes para otro,
perdiéndose las no consumidas a final de cada mes.

Articulo 15.  Acumulacion de horas del crédito sindical.

Se acuerda la posible acumulacién de crédito sindical en los términos permitidos por
el Estatuto de los Trabajadores, siendo en cualquier caso solicitada tal acumulacién por
las organizaciones sindicales.

CAPITULO Il

Clasificacion profesional

Articulo 16. Criterios generales.

La clasificacion profesional se ha establecido fundamentalmente atendiendo a los
criterios que el articulo 22 del Estatuto de los Trabajadores fija para la existencia del
grupo profesional, es decir, aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la
prestacion.

Todos los trabajadores seran adscritos a un grupo profesional, y en su caso, a una
determinada area funcional y nivel. Estas circunstancias definiran su posicién en el
esquema organizativo y retributivo de Flightcare, S.L.

Articulo 17. Clasificacién profesional.

La clasificacién profesional, que se indica a continuaciéon es meramente enunciativa y
no presupone la obligacién de tener provistos todos los grupos profesionales, si las
necesidades organizativas y el volumen de la actividad no lo requieren.

Grupos profesionales

Los trabajadores comprendidos en el ambito de aplicacion del presente Convenio
colectivo, se clasifican en tres grupos profesionales:

Grupo de Técnicos Gestores.
Grupo de Administrativos.
Grupo de Servicios Auxiliares.

Definicion de Grupo profesional: Las funciones, que para grupo profesional, se
describen a continuacién, tienen caracter meramente enunciativo:

Grupo de Técnicos Gestores.—Son los que estando en posesién de un titulo de grado
superior o medio o por sus conocimientos, experiencia profesional y aptitudes equivalentes
a las que se pueden adquirir con titulaciones superiores y medias tienen atribuidas
funciones de gestion, de apoderamiento o de elevada cualificacion y complejidad,
coordinadora o asesora, con autonomia, capacidad de supervisién y responsabilidad
acordes a las funciones asignadas.

Grupo de Administrativos.—Son aquellos trabajadores que llevan a cabo tareas de
atencion al cliente, de oficina, administrativas, contables, comerciales, aeroportuarias,
coordinacion, facturacion, embarque, programacion técnica y auxiliar de vuelo, ventas de
pasaje, equipaje, carga y correo, reservas, despachos y documentos aduaneros, manejo
del material necesario para el desarrollo de sus actividades, y otras analogas. Asimismo,
realizara cualquier actividad conexa simultanea, antecedente o consecuente con las
propias de su grupo.
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Se establecen dos areas o parcelas de actividad:

a) Atencion al pasaje, despacho de aviones, carga y correo.
b) Administracion general.

Subgrupos laborales
Se definen dos subgrupos laborales:

Subgrupo de Ejecucién/Supervision: Agente Administrativo.
Subgrupo de Mando: Jefe Administrativo.

Agente Administrativo: Realizara los trabajos de ejecucién inherentes a su Grupo y
por motivos de organizacion del trabajo, la Direccidén designara entre los administrativos,
aquellos que adicionalmente realizaran tareas de supervision. Dicha supervision
comprende la distribucién, coordinacion y control de los trabajos del grupo o equipo de las
personas que se les asignen.

Jefe Administrativo: Ademas de realizar los trabajos de ejecucion/supervision, y a las
ordenes del superior jerarquico correspondiente y/o en aplicacién de las directrices
recibidas, dirigiran los trabajos asignados o realizados en el ambito de su competencia
y/o estudiando, coordinando o controlando trabajos técnicos administrativos.

Grupo de Servicios Auxiliares.—Se integran en este colectivo, el personal encargado
de realizar tareas, actividades, funciones y/o de asumir responsabilidades relacionadas
con la asistencia a determinadas operaciones auxiliares, manipulacién de equipajes,
mercancias, correo, conduccion de vehiculos, y cualquier equipo mecanico para la
realizacion de actividad, push-back, traslado de pasajeros invalidos o enfermos en camilla
o sillas de ruedas. Puntear, registrar, mercancias, correo, manifiestos de carga, etc.,
suministrar fluidos al avidn, a los vehiculos y equipos tierra, entretenimiento de la unidad
0 unidades con las que opere, asi como su conservacion y mantenimiento. Eliminar hielo,
nieves, aceites o cualesquiera otros residuos en las zonas internas y externas, tanto de
aviones como de vehiculos y equipos y otras analogas. Asimismo, realizara cualquier otra
actividad conexa, simultanea, antecedente o consecuente con las propias de su grupo.

Se establecen dos areas o parcelas de actividad:

La variedad de las actividades encomendadas a este colectivo aconseja que sin
perjuicio de que exista un conjunto de ellas comunes a todo él se podran definir parcelas
de actividad tales como:

a) Servicios Aeroportuarios.
b) Servicios Generales.

Subgrupos laborales
Se definen dos subgrupos laborales:

Subgrupo de Ejecucién/Supervision: Agente de Servicios Auxiliares.
Subgrupo de Mando: Agente Jefe de Servicios Auxiliares.

Agente de Servicios Auxiliares.—Realizara los trabajos de ejecucion inherentes a su
Grupo y por motivos de organizacion del trabajo, la Direccidn designara entre los Agentes
de Servicios Auxiliares aquellos que adicionalmente realizaran tareas de supervision.
Dicha supervision comprende la distribucién, coordinacion y control de los trabajos del
grupo o equipo de las personas que se les asignen.

Agente Jefe de Servicios Auxiliares.—Es el que ademas de realizar los trabajos de
ejecucioén/supervision, dirige los trabajos asignados en el ambito de su competencia y/o
colaborara en el marco de sus conocimientos profesionales al desarrollo de las
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actividades, coordinando, controlando, y en general en funciones de servicios auxiliares
acordes con los objetivos de la unidad a la que pertenece.

Se establecen dos Niveles, Nivel de Entrada y Nivel Definitivo; el tiempo de
permanencia en el Nivel de Entrada no sera superior a doce (12) meses, computandose
todos los periodos de prestacion de servicios en este Nivel, en la Empresa Flightcare,
S.L., con independencia de que se realizaran a tiempo completo o a tiempo parcial. En
virtud de las caracteristicas técnicas y operativas de cada aeropuerto, de la situacién del
mercado laboral de la Comunidad Auténoma en la que esté ubicado el aeropuerto, del
caracter estacional del tréfico aéreo y de la evolucién de éste, la Empresa considerard la
posibilidad de reducir el tiempo de permanencia en el Nivel de Entrada.

Las funciones a las que hace referencia en los apartados anteriores figuran
especificadas en el documento que se adjunta como Anexo II.

Articulo 18. Trabajos de capacidad disminuida.

La Empresa por su propia iniciativa o a peticién del trabajador a través del comité de
seguridad y salud, procurara acoplar al personal cuya capacidad haya disminuido por
edad, estado de salud, accidente, etc., a trabajos mas adecuados a sus condiciones
fisicas, previo informe médico de la Mutua de Accidentes concertada o del Servicio
Médico de la Empresa. El trabajador podra acompanar su peticion con un informe médico
de la Seguridad Social.

El personal que hubiera sufrido accidente de trabajo o enfermedad profesional, tendra
preferencia absoluta para esta readaptacion.

Articulo 19. Publicacién de datos de plantilla.

Antes del 1 de abril de cada afio, y referido al 31 de diciembre inmediato anterior, la
Empresa publicara una relacion ordenada de personal, por grupos y subgrupos laborales,
en la que constaran los siguientes datos:

1. Ndmero de orden.
2. Nombre y Apellidos.
3. Destino/Ambito.

CAPITULO IV

Escalafén y bolsa de empleo

Articulo 20. Escalafén y bolsa de empleo.

Los trabajadores que habiendo prestado sus servicios en Flightcare, S.L. por un
periodo minimo de seis (6) meses, hayan obtenido una evaluacién media positiva (apto)
del periodo total de permanencia en la Empresa, pasaran previa expresa solicitud escrita,
a formar parte de la Bolsa de Empleo del correspondiente centro de trabajo. Estas
personas continuaran formando parte de estas Bolsas de Empleo, salvo que presenten
su solicitud escrita de baja en la misma o bien renuncien a incorporarse en la Empresa,
por llamamiento efectivamente realizado por ésta. Entre el dia uno y quince de enero de
todos los afios impares, los integrantes de las Bolsas de Empleo deberan confirmar por
escrito su intencidon de mantenerse en las mencionadas Bolsas, siendo el incumplimiento
de esta obligacién un motivo adicional de baja en las mismas.

La permanencia en estas Bolsas de Empleo, establece el derecho preferente de
incorporacion en Flightcare, S.L. segun los criterios y condiciones que a continuacién se
exponen, salvo posibles excepciones, de las que la direccion de la Empresa dara
informacion al comité de empresa del centro de trabajo, previa al ingreso del candidato.
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Cuando las necesidades del servicio asi lo requieran, la Empresa llamara de nuevo a
prestar servicios al personal que forme parte de la Bolsa de Empleo del centro de trabajo
correspondiente, siempre que reuna los requisitos precisos para el desempenio del puesto
de trabajo. En cada centro de trabajo se ordenara el personal que forme parte de estas
Bolsas de Empleo, de acuerdo a su categoria profesional y a la fecha de su primera
contratacion en Flightcare, S.L. (en caso de igualdad, se atendera adicionalmente al
tiempo de prestacion de servicios en Flightcare, S.L.). Este orden o escalafon determinara
la prioridad o derecho preferente para ser nuevamente contratado.

No obstante lo determinado en el parrafo anterior, la Empresa podra cubrir hasta un
veinticinco por ciento de las vacantes de cada llamamiento con personas del escalafon
que hayan tenido una evaluacion sobresaliente, aunque por su posicién en el mismo no
les correspondieran, dando informacién al comité de empresa del centro de trabajo. El
ejercicio de esta potestad significara en cualquier caso el lamamiento anterior al momento
que por orden corresponderia a estas personas.

La formula de los llamamientos sera mediante telegrama convocandoles para
presentarse en fecha y hora determinada para la formalizacién del correspondiente
contrato. El telegrama debera ser enviado con al menos cuarenta y ocho (48) horas de
antelacion a la fecha y hora indicada, y se incluira un texto donde se informe claramente
de las consecuencias que tiene la renuncia tacita a este llamamiento.

CAPITULO V

Organizacion del trabajo

Articulo 21. Tiempo de trabajo.

Dada la peculiaridad de las funciones de la actividad a la que afecta este Convenio
colectivo, que exige una permanente continuidad en la prestacién como servicio publico,
Flightcare, S.L. respetara en especial, aquellas normas emanadas de las autoridades
aeronauticas en esta materia.

El tiempo de trabajo se computara de modo que, tanto al comienzo como al final de la
jornada, el trabajador se encuentre en su puesto de trabajo, en las condiciones precisas
para la prestacién del mismo.

Articulo 22. Jornada.

La duracién maxima de la jornada ordinaria de trabajo en computo anual sera la que a
continuacion se detalla:

Afo 2011: 1.720 horas.
Afo 2012: 1.712 horas.

Antes del dia uno de diciembre de cada afio, la Empresa realizara una programacion
anual orientativa de la distribucion de la jornada anual pactada del siguiente afio
incluyendo los dias de descanso y los dias de trabajo para hacerla efectiva. Esta
programacion se revisara trimestralmente con objeto de que si por necesidades del
servicio se ha producido desprogramacion de algun dia de descanso se haga una nueva
asignacion para cumplir a final de afio la mencionada jornada anual. En este ultimo
supuesto y sin que suponga obligacién para la Empresa, el trabajador podra solicitar la
asignacion en una fecha concreta.

Articulo 23. Descanso para refrigerio.

Con caracter general, se disfrutara de quince (15) minutos de trabajo efectivo para las
jornadas continuadas de duracién igual o superior a seis (6) horas como tiempo de
refrigerio.
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En las jornadas nocturnas de mas de siete (7) horas continuadas, este descanso se
ampliara hasta veinticinco (25) minutos de trabajo efectivo.

En las jornadas continuadas de ocho (8) horas de trabajo, que terminen después de
las 16.00 horas o de las 23.00 horas, el personal disfrutara de un descanso de treinta y
cinco (35) minutos de tiempo efectivo de trabajo.

El personal que preste sus servicios en las terminales de carga aérea de Madrid,
Barcelona y todas aquéllas que se aperturen a partir de la firma del presente Convenio
colectivo, se regira en esta materia (Descanso para refrigerio) por lo dispuesto en la
Disposicion adicional cuarta.

Articulo 24. Trabajo a turnos.

El personal que preste sus servicios en las terminales de carga aérea de Madrid,
Barcelona, y todas aquéllas que se hayan abierto a partir de la firma del Il Convenio
colectivo de Flightcare SL., se regiran en esta materia (Trabajo a turnos) por lo dispuesto
en la Disposicion adicional cuarta.

Se considera trabajo a turnos toda forma de organizacién del trabajo en equipo segun
la cual los trabajadores ocupan sucesivamente los mismos puestos de trabajo segun un
cierto ritmo, continuo o discontinuo, implicando para el trabajador la necesidad de prestar
sus servicios en horas diferentes en un periodo determinado de dias o de semanas.

La mayoria de los trabajadores de Flightcare, S.L. prestan sus servicios segun el
régimen de turnos que se establece a continuacion, con las excepciones que al dia de la
fecha no estan sujetas a este régimen.

La regulacion recogida en el presente Convenio colectivo en materia de turnos de
trabajo viene referida exclusivamente a los trabajadores a tiempo completo, teniendo los
trabajadores a tiempo parcial la regulacion definida en las disposiciones legales de
aplicacion.

Los trabajadores con contrato de trabajo eventual por circunstancias de la produccion,
en tanto que se contraten para cubrir las puntas de trabajo que se producen en esta
actividad de handling, tampoco estaran sometidos a esté régimen de turnos.

La Empresa podra establecer el sistema de turnos en funcién del régimen de actividad
de cada Aeropuerto, segun las siguientes limitaciones:

En Aeropuertos cuya actividad se mantiene las 24 horas, podra establecer cuatro (4)
turnos basicos y un (1) turno adicional por temporada.

En Aeropuertos cuya actividad es de 16 horas, podra establecer tres (3) turnos
basicos por temporada.

En todos los casos, el horario sera el que establezca la Empresa segun las
necesidades del servicio.

Los turnos basicos, tendran una movilidad o flexibilidad sobre el horario de entrada de
mas menos una hora.

La programacion de los turnos, entendiendo por tal la designacion del turno que
realizara cada trabajador, se realizara siguiendo las siguientes normas:

a) Se realizara una programacion anual orientativa para facilitar la planificacion de
vacaciones del trabajador, que estara disponible antes del dia uno de diciembre de cada afio.

b) La programacion mensual definitiva de los turnos se publicara con una antelacion
de catorce (14) dias a su entrada en vigor.

Sobre la programacién mensual definitiva de los turnos ya publicada, la Empresa
podra realizar cambios, sujetos al siguiente régimen:

1. Maximo cinco (5) cambios de un dia en un cémputo de cuatro (4) semanas.
2. Los cambios no afectaran a los descansos semanales, salvo en aquellos
supuestos excepcionales que determinara la Comisiéon Mixta Paritaria.
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3. Los cambios se realizaran de manera que afecten a todos los trabajadores del
mismo cuadrante rotativamente (equitativamente).

4. Todos los cambios deberan ser preavisados fehacientemente al trabajador con al
menos cuarenta y ocho (48) horas de antelacion.

5. La Empresa debera dar informacion de estos cambios al comité de empresa del
centro de trabajo correspondiente.

Articulo 25. Jornada fraccionada.

La Empresa podra establecer la distribucion horaria en régimen de jornada fraccionada
respetando en todo caso un limite maximo del cuarenta por ciento de cada cuadrante.
Localmente se trataran las posibles excepciones al alza por posibles necesidades del
servicio.

La duracion maxima de la jornada fraccionada sera de ocho (8) horas diarias.

Cuando se establezca la jornada fraccionada, el tiempo de interrupcion entre uno y
otro periodo de trabajo debera respetar un minimo de una (1) hora y un maximo de cinco
(5) horas.

Los periodos de trabajo de estas jornadas fraccionadas deberan tener como minimo
una duracién de dos (2) horas.

La Comision Mixta Paritaria se encargara de definir las condiciones o circunstancias
en las que pueda establecerse la jornada fraccionada entre las 23.00 y las 07.00 horas,
definiendo igualmente la compensacién econémica adicional que deba abonarse.

El personal que realice jornadas fraccionadas no podra realizar horas extraordinarias
dentro del periodo de interrupcién de su jornada, salvo por circunstancias consideradas
legalmente como fuerza mayor.

No se fraccionara la jornada al personal a tiempo parcial cuya jornada sea inferior a
cinco (5) horas en el dia.

El personal que preste sus servicios en las terminales de carga aérea de Madrid,
Barcelona, y todas aquéllas que se hayan abierto a partir de la firma del Il Convenio
colectivo de Flightcare SL., se regiran en esta materia (Trabajo a turnos) por lo dispuesto
en la Disposicion adicional cuarta.

Articulo 26. Festivos.

Los trabajadores de Flightcare,S.L. dispondrén de catorce (14) dias festivos al afo
distribuidos segun el calendario que se publica en los Boletines Oficiales.

No obstante y debido a la condicidn de servicio publico y continuidad en la prestacion
del servicio de Handling en la Empresa y al encontrarse dicha actividad entre las
contempladas en el Real Decreto 2.001/1983, de 28 de julio, derogado (a excepcion de
los articulos 45, 46 y 47) por el Real Decreto 1.561/1995, de 21 de septiembre, si fuera
necesaria la realizacién de las prestacion del servicio en esos dias, estos se compensaran
por tiempo equivalente de descanso y el abono del complemento de hora de domingo
segun Tabla Salarial. La programacion del 50% del tiempo equivalente de descanso se
hara a eleccion del trabajador mediante sistema de cupos asignado por la empresa,
respetando en cualquier caso las necesidades del servicio.

La programacién del 50% restante del tiempo equivalente de descanso se hara de
mutuo acuerdo entre trabajador y Empresa, respetando en cualquier caso las necesidades
del servicio.

Se recoge explicitamente que aquellos trabajadores contratados para trabajar 5 dias
0 menos a la semana percibiran las retribuciones que legal o convencionalmente
corresponda pero dada la naturaleza del contrato a tiempo parcial no exige dias efectivos
de descanso compensatorio.
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Articulo 27. Horas extraordinarias.

El valor econdmico de la hora extraordinaria es el que se determina en la Tabla
Salarial incluida en este Convenio colectivo.

Tendran la consideracién de horas extraordinarias obligatorias las realizadas con
motivo de retrasos, impuntualidades o averias, no previstas con un mes de antelacion, sin
perjuicio de lo establecido en la Ley con caracter obligatorio.

La compensacion, por tiempo de descanso sera de una (1) hora por cada hora
extraordinaria de caracter voluntario que se haya realizado. Si la hora extraordinaria que
se ha realizado es de caracter obligatorio, bien por imperativo legal o bien por lo dispuesto
en el parrafo anterior, la compensacién sera de 1’75 horas (1 hora y 45 minutos) de
descanso.

En el supuesto de compensacién por tiempo de descanso, el momento de disfrute de
la compensacion o descanso se determinara de mutuo acuerdo entre la Empresa y el
trabajador, dentro de los tres (3) meses siguientes al ejercicio de la opciéon de compensar
por descanso.

Debido a la continuidad en la prestacion del servicio de handling en la Empresa, si
fuera necesaria la realizacion de horas extraordinarias a partir de las 00.00 horas, cuando
la realizacién de dichas horas finalice entre las 00.00 y las 05.00 horas, y no existiese en
el centro de trabajo transporte facilitado por la Empresa, dicha hora extraordinaria se
abonara al importe que figura en la Tabla Salarial incluida en este Convenio colectivo
como «H. Extra N». Se avisara con una antelacion de sesenta (60) minutos a la realizacién
de la misma.

El personal que preste sus servicios en las terminales de carga aérea de Madrid,
Barcelona, y todas aquéllas que se aperturen a partir de la firma del presente Convenio
colectivo, se regira en esta materia (Horas extraordinarias) por lo dispuesto en la
Disposicién adicional cuarta.

CAPITULO VI

Vacaciones, permisos y licencias

Articulo 28. Duracidn, retribucioén y programacion de las vacaciones.

Las vacaciones anuales constaran de veintidds (22) dias laborables, y se retribuiran
en base a los conceptos de la Tabla Comun y Complementos Adicionales de la Tabla
Salarial que se adjunta como Anexo |.

En relacion con el personal sin programacion anual orientativa se consideraran dias
no laborables dos dias por semana.

Las vacaciones anuales se programaran antes del 1 de diciembre del afio anterior.
Las vacaciones podran fraccionarse en tres (3) periodos, uno de los cuales habra de
tener una duracién minima de diez (10) dias laborables.

De los dias de vacaciones, el trabajador podra disponer de hasta cuatro (4) dias para
asuntos propios, con cargo a dichas vacaciones, y siempre que se cumplan las siguientes
condiciones y requisitos:

1. El numero de trabajadores que podréa hacer uso de dichos dias para asuntos
propios no podra ser superior al diez por ciento del total de trabajadores de cada
Departamento de cada centro de trabajo.

2. Los unicos supuestos que justifican el uso de dichos dias para asuntos propios
son:

Bautizo de hijo.

Comunién de hijo.

Cuidado de un hijo enfermo.

Fallecimiento de tios, sobrinos y primos hermanos.
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3. El trabajador debera justificar documentalmente, en los cuatro (4) supuestos
anteriores, dentro de la semana siguiente:

El hecho causante.
La condicion de hijo y el grado de parentesco del fallecido.

4. En los supuestos de bautizo y comunién, el trabajador debera preavisar a la
Empresa con una antelacion minima de quince (15) dias naturales al hecho causante; en
los supuestos de fallecimiento de tios, sobrinos y primos hermanos, y de cuidado de hijo
enfermo, el trabajador debera preavisar a la Empresa con antelacién suficiente.

5. Los hechos causantes enumerados en el apartado 2. sélo daran derecho al uso
de un (1) dia de los cuatro (4) dias para asuntos propios, por cada hecho causante,
excepto para el supuesto de cuidado de hijo enfermo, asi como cuando cualquiera de los
cuatro (4) supuestos enumerados en el apartado 2. haga necesario que el trabajador
tenga que hacer un desplazamiento superior a doscientos (200) kildbmetros desde su lugar
de residencia.

Articulo 29. Procedimiento para la eleccién del periodo de vacaciones.

Salvo que se establezca otro sistema de comun acuerdo entre la Direccion y el comité
de empresa del centro de trabajo, el orden de preferencia para la eleccién de vacaciones
se fijara por el sistema de puntos.

A este fin, se asignara a cada dia de vacacion efectivamente disfrutado, el numero de
puntos que correspondan a cada mes del afio, segun el baremo que se indica a
continuacion:

Puntos
Enero ......... ... ... 0
Febrero........ ... ... ... ... .. ... 0
Marzo......... ... ... .. .. ... ... 2
Abril L. 4
Mayo. ...... ... .. .. 5
dunio. .. ... 7
Julio ... ... 11
Agosto ... 12
Septiembre (1.2 quincena) .. ........ 10
Septiembre (2.2 quincena) .. ........ 9
Octubre. .. ....... .. ... . 6
Noviembre ...................... 0
Diciembre (1.2 quincena) . .......... 3
Diciembre (2.2 quincena) ........... 8

Adicionalmente todos los dias de Semana Santa se consideraran puntuables con 8
puntos y todos los «puentes» del afio con 2 puntos. Estos puntos adicionales seran
sumados a los que correspondan en razon del mes en que se disfruten.

Finalizado el ciclo de vacaciones, cada trabajador habra hecho uso de un nimero de
puntos determinados.

El orden de preferencia para el ciclo siguiente sera inverso al numero de puntos
utilizados en el afio inmediato anterior o de persistir la igualdad, el siguiente anterior.

Articulo 30. Internamiento clinico durante las vacaciones.

Si el trabajador, durante el disfrute de las vacaciones, sufriese internamiento clinico
por enfermedad o accidente grave, lo notificara a la Empresa en el plazo de veinticuatro
(24) horas, no computandose a efectos de la duracion de las vacaciones el tiempo
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invertido en dicho internamiento o enfermedad. Los dias de vacaciones que surjan por la
aplicacion de este articulo se disfrutaran cuando las necesidades del servicio lo permitan.

El trabajador debera acreditar esta circunstancia a la mayor brevedad posible y la
Empresa a través de su Servicio Médico podra comprobar por los medios que considere
mas adecuados la veracidad de la enfermedad del trabajador y su calificacién, no obstante
y en caso de disconformidad el trabajador podra reclamar a la Comisiéon Mixta Paritaria.

Articulo 31. Permisos retribuidos.

1. Dos dias por el nacimiento de hijo y por el fallecimiento, accidente o enfermedad
graves, hospitalizacion o intervencion quirargica sin hospitalizacién que precise reposo
domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando
con tal motivo el trabajador necesite hacer un desplazamiento al afecto, el plazo sera de
cuatro dias.

2. Quince dias naturales ininterrumpidos en caso de matrimonio.

3. Undia por traslado de su domicilio habitual.

4. Un dia por razéon de boda de hijos, hermanos, padres o padres politicos,
ampliables a dos si fuera en distinto lugar del de residencia habitual del trabajador, en
funcion de los medios de transporte y distancia al lugar.

5. Hasta cinco dias como maximo al afio para la realizacion de examenes o pruebas
definitivas de aptitud para aquellos supuestos en que se trate de estudios de BUP, ESO o
Formacion Profesional, y en el caso de estudios medios o superiores en Facultades o
Escuelas Especiales o Profesionales, asi como de Centros que emitan certificaciones
oficiales, siempre que los estudios de que se trate tengan relacion o aplicacién en la
Empresa y que se cursen con regularidad salvo imposibilidad justificada. Los trabajadores
que deseen hacer uso de los dias indicados deberan solicitarlo a su Departamento de
Personal. Con la solicitud, que debera presentarse al iniciarse el curso académico, debera
acompafarse comprobante de haber realizado la matriculacién. De las solicitudes
denegadas se dara notificacion al respectivo comité de empresa del centro de trabajo.
Disfrutado el dia o dias libres, el trabajador debera justificar la realizacion del examen.

El ejercicio al derecho del permiso retribuido a que se refieren los puntos anteriores
comenzara de modo inmediato al hecho causante, excepto en los casos de enfermedad
grave o internamiento clinico. En estos dos casos se podra iniciar el permiso siempre
dentro del periodo en que persista la enfermedad grave o el internamiento del
correspondiente familiar y, desde luego, por una sola vez dentro de cada periodo en que
se produzca tal hecho.

Todos los derechos reconocidos, excepto el establecido en el punto 2. (quince dias
naturales ininterrumpidos en caso de matrimonio), en cuanto a permisos y licencias para
los conyuges se entenderan también referidos a las situaciones de convivencia estable
de parentesco de hecho superior a dos anos, debidamente acreditada y, si hubiera
registro en su localidad, debidamente registrada.

Articulo 32. Preaviso y justificacién de los permisos.

En todos los casos de concesidon de permisos retribuidos, los empleados deberan
informar con la mayor antelacién posible a su jefe inmediato, reservandose la Empresa el
derecho a exigir los justificantes o certificados que acrediten la existencia de las causas
que motivaron su concesion.

Articulo 33. Licencias sin sueldo.

El personal de plantilla tendra derecho a disfrutar licencia sin sueldo por un plazo que
no exceda de quince (15) dias naturales, para asuntos particulares. El limite maximo de
concesion de licencias no retribuidas, en cuanto al nimero de trabajadores que puedan
disfrutarlas, sera de uno por cada cuarenta o fraccion dentro del respectivo Departamento.
La peticion de esta licencia debera plantearse, como minimo con veinticinco (25) dias de
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antelacion al comienzo del mes en que se desee disfrutar, para no introducir
modificaciones en el nombramiento del servicio. En todo caso, las vacaciones
reglamentarias tendran preferencia sobre las licencias no retribuidas.

Articulo 34. Adopcién.

En los casos de adopcién, se concederan los mismos derechos que en los casos de
maternidad, en lo que se refiere a tiempo libre de lactancia, reduccién de jornada,
excedencias y licencia retribuida.

Articulo 35. Otros permisos.

En materia de permisos por lactancia de un hijo menor de nueve (9) meses y permisos
para preparacion al parto asi como los previstos en el articulo 37.5 del Estatuto de los
Trabajadores, se estara a lo dispuesto en la legislacién vigente.

Al margen de lo anterior, y para los supuestos de consulta médica, el trabajador:

1. Debera preavisar documentalmente a la Empresa con una antelacién minima de
setenta y dos (72) horas para que la Empresa le desprograme el turno que tuviese
asignado y le programe un nuevo turno; la Empresa le comunicara documentalmente que
procedera a desprogramarle el turno, y se lo reprogramara dentro de los tres (3) meses
siguientes. Si habiendo preavisado el trabajador con la citada antelacién, la Empresa no
le desprogramase el turno que tuviese asignado, las horas en las que se efectue la
consulta médica se retribuiran y no deberan ser recuperadas. La reprogramacién o
programacion de las horas que se ausente el trabajador del turno de trabajo asignado
como consecuencia de la asistencia a consulta médica se hara de la siguiente forma:

Dicha reprogramacion o programacion se hara en el caso del personal a tiempo
completo afiadiendo fracciones de hasta dos (2) horas al turno u horario asignado para el
correspondiente dia hasta completar las horas pendientes de recuperar. En el caso del
personal a tiempo parcial dicha reprogramacién o programacién se hara en un dia que no
tuviera turno asignado.

La reprogramacion o programacion de dichas horas no implicara coste econémico
adicional para la Empresa al ya percibido por el trabajador por las horas de ausencia
como consecuencia de la asistencia o consulta médica.

El trabajador, de comun acuerdo con la Empresa, podra renunciar a la retribuciéon de
las horas de ausencia por consulta médica a cambio de que la Empresa no le programe
dichas horas.

2. El trabajador debera aportar el justificante médico (expedido en papel con
membrete oficial o de la clinica o facultativo privado) en el que conste el nombre y
apellidos del facultativo, su nimero de colegiado, la fecha de expedicion del justificante,
la hora de inicio y de fin de la consulta médica. A efectos de delimitar dichas ausencias,
se establece que la duracion maxima de la consulta sera de una (1) hora, salvo que el
justificante médico haga expresa mencion de una duracién mayor.

3. Enlos supuestos de imposibilidad absoluta para preavisar con setenta y dos (72)
horas, y al margen de que el trabajador deba aportar dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a la consulta médica el justificante médico en los términos regulados en
el apartado 2., la Empresa le programara las horas utilizadas en la consulta médica dentro
de los tres (3) meses siguientes, en los términos fijados inicialmente.
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CAPITULO VII

Prevencidn de riesgos laborales

Articulo 36. Principios generales.

Para promover la cultura preventiva se promulgan los siguientes principios de Politica
Preventiva, cuyo objetivo permanente es garantizar la seguridad y la salud de los
trabajadores, previniéndoles de los riesgos laborales, mejorando progresivamente los
niveles de seguridad y las condiciones de trabajo existentes.

1. Los riesgos laborales deben eliminarse o reducirse hasta niveles asumibles.

2. El ambito de aplicacién de la politica de prevencion sera para todos los
trabajadores de Flightcare, S.L., sea cual sea su modalidad de contrato.

3. Laseguridad y la salud requieren la colaboracién activa de todos los trabajadores
y para ello se facilitara su participacion, informacion y formacion.

4. La preocupacion por la prevencion es compartida por los representantes de los
trabajadores.

Articulo 37. Normativa.

En cuantas materias afecten a la seguridad y salud de los trabajadores, se estara
sujeto a los preceptos establecidos por la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos
Laborales, de 8 de noviembre, y por cuantas disposiciones complementen y desarrollen
la misma o aquellas cuya promulgacion sustituyese a éstas.

Articulo 38. Representacion.

La participacion de los representantes de los trabajadores se llevara a efecto en la
forma y términos sefialados en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales o norma cuya
promulgacion sustituyese a ésta.

La Empresa debera proporcionar a los delegados de prevencion / delegados de
personal los medios de formacién en materia preventiva que resulten necesarios para el
ejercicio de sus funciones.

Articulo 39. Servicio de prevencion.

El Servicio de Prevencion se regira por lo establecido al efecto en la legislacion
vigente, y contara con los medios adecuados a las caracteristicas de la Empresa.

El Servicio de Prevencion debera estar en condiciones de proporcionar a la Empresa
el asesoramiento y apoyo que precise en lo referente a:

a) Eldisefio, implantacion y aplicacion de un plan de prevencion de riesgos laborales
que permita la integracion de la prevencion en la Empresa.

b) La evaluacion de los factores de riesgo que puedan afectar a la seguridad y la
salud de los trabajadores en los términos previstos en el articulo 16 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales.

c) La planificacion de la actividad preventiva y la determinacién de las prioridades en
la adopcién de las medidas preventivas y la vigilancia de su eficacia.

d) Lainformacién y formacion de los trabajadores.

e) La prestacion de los primeros auxilios y planes de emergencia.

f) La vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion con los riesgos derivados
del trabajo.

En todos los centros de trabajo se estableceran los medios propios o concertados que
garanticen el cumplimiento de las funciones anteriores.
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Articulo 40. Plan de prevenciéon de riesgos laborales, evaluacién de riesgos y
planificacion de la actividad preventiva.

La prevencion de riesgos laborales debera integrarse en el sistema general de gestion
de la Empresa, tanto en el conjunto de sus actividades como en todos los niveles
jerarquicos de ésta, a través de la implantacion y aplicacién de un plan de prevencion de
riesgos laborales. Este plan de prevencion debera incluir la estructura organizativa, las
responsabilidades, las funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos y los
recursos necesarios para realizar la accion de prevencion de riesgos en la Empresa, en
los términos que reglamentariamente se establezcan.

La Empresa debera realizar una evaluacion inicial de los riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores.

Si los resultados de la evaluacion ponen de manifiesto situaciones de riesgo no
evitables, la Empresa realizara aquellas actividades preventivas necesarias para eliminar
o reducir y controlar tales riesgos. Dichas actividades seran objeto de planificacién por el
empresario, incluyendo para cada actividad preventiva el plazo para llevarla a cabo, la
designacion de responsables y los recursos humanos y materiales necesarios para su
ejecucion.

La participacion de los representantes de los trabajadores se llevara a efecto en la
forma y términos sefialados en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales o normativa
que desarrolle o modifique a esta.

La Empresa llevara a cabo la nueva evaluacion de riesgos, siempre que se den las
circunstancias sefialadas en el articulo 6 del Reglamento de los Servicios de Prevencién
0 norma cuya promulgacioén sustituyese a ésta.

Articulo 41. Comités de seguridad y salud.

Se constituird un Comité de Seguridad y Salud en todas las empresas o centros de
trabajo que cuenten con cincuenta (50) o mas trabajadores.

El Comité estara formado por los Delegados de Prevencién, de una parte, y por el
empresario y/o sus representantes en numero igual al de los Delegados de Prevencion,
de la otra.

El Comité de Seguridad y Salud se reunira trimestralmente y siempre que lo solicite
alguna de las representaciones en el mismo. EI Comité adoptara sus propias normas de
funcionamiento.

Se establece un especial compromiso por parte de los mandos, en aquellos centros
de trabajo en los que por su numero de trabajadores no haya lugar al nombramiento de
un delegado de prevencion.

Las competencias y facultades del comité de seguridad y salud, seran las que
establezca la propia Ley de Prevencion de Riesgos Laborales o normativa que desarrolle
o modifique a ésta.

En su seno, se debatiran los asuntos que corresponden al desarrollo del articulo 39
de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales o normativa que desarrolle o modifique a
ésta.

Articulo 42. Informacién, consulta y participacion.

La Empresa informara a todos los trabajadores sobre los riesgos especificos que
afecten a su puesto de trabajo y de las medidas de proteccién y prevencién aplicables a
dichos riesgos y, en general, se estara a lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales o normativa que desarrolle o modifique a ésta.

Articulo 43. Riesgo grave e inminente.

En este apartado se estara a lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales o normativa que desarrolle o modifique a ésta.
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Los representantes legales de los trabajadores podran acordar, por mayoria de sus
miembros, la paralizacién de la actividad de los trabajadores afectados por dicho riesgo.
Tal acuerdo serd comunicado de inmediato a la Empresa y a la autoridad laboral, la cual,
en el plazo de veinticuatro horas, anulara o ratificara la paralizacién acordada.

Articulo 44. Proteccion a la maternidad.

En este apartado se estara a lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales, normativa que desarrolle o modifique a ésta.

Articulo 45. Formacion.

La Empresa se compromete a dar formacién, en materia preventiva a todos los
trabajadores. La formacion que reciban los trabajadores en esta materia incluira los
riesgos laborales y medidas de prevencidn, segun se determine en la evaluacion de
riesgos y otros informes técnicos realizados.

La formacién en materia de prevencién se dara siempre dentro de la jornada laboral y
no supondra costo alguno para los trabajadores.

Articulo 46. Equipos de proteccién individual.

Los delegados de Prevencion / delegados de personal tendran entre sus facultades la
de revisar los Equipos de Proteccién Individual que cumplan las exigencias de seguridad
e higiene necesarias, en funcion del puesto de trabajo y localizacién geografica del puesto
de trabajo.

Articulo 47. Planes de emergencia.

Se estara sujeto a lo establecido en el articulo 20 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales o norma cuya promulgacion sustituyese a ésta.

Articulo 48. Coordinacién de empresas.

Se estara a lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales o normativa que desarrolle o modifique a esta.

La Empresa establecera sistemas de cooperacion y coordinacion de actividades
preventivas en estos casos.

Articulo 49. Trabajos nocturnos y sujetos a turnos.

Se regiran por lo establecido en el articulo 36 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 50. Vigilancia de la salud.

La Empresa garantizara a los trabajadores a su servicio la vigilancia periddica de su
estado de salud en funcién de los riesgos inherentes al trabajo. Conforme a lo estipulado
en el articulo 22 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales o normativa que lo
desarrolle o modifique.

Esta vigilancia soélo podra llevarse a cabo cuando el trabajador preste su
consentimiento. De este caracter voluntario sélo se exceptuaran, los supuestos en los
que la realizacion de los reconocimientos sea imprescindible para evaluar los efectos de
las condiciones de trabajo sobre la salud de los trabajadores o para verificar si el estado
de salud del trabajador puede constituir un peligro para el mismo, para los demas
trabajadores o para otras personas relacionadas con la Empresa o cuando asi esté
establecido en una disposicion legal en relacién con la proteccion de riesgos especificos y
actividades de especial peligrosidad en los casos en los que los riesgos inherentes,
entendiendo que son los colectivos de rampa, almacén y coordinacion.
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Las medidas de vigilancia de la salud de los trabajadores se llevaran a cabo
respetando siempre el derecho a la intimidad y a la dignidad de la persona del trabajador
y la confidencialidad de toda la informacion relacionada con su estado de salud, conforme
con lo estipulado en el articulo 22 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales o
normativa que lo desarrolle o modifique.

Los datos relativos a la vigilancia de la salud de los trabajadores no podran ser usados
con fines discriminatorios ni en perjuicio del trabajador.

El acceso a la informacion médica de caracter personal se limitara al personal médico
y a las autoridades sanitarias que lleven a cabo la vigilancia de la salud de los trabajadores,
sin que pueda facilitarse al empresario o a otras personas sin consentimiento expreso del
trabajador.

La Empresa unicamente sera informada de las conclusiones que se deriven de los
reconocimientos efectuados en relacion con la aptitud del trabajador para el desempefio
del puesto de trabajo.

CAPITULO VIII
Régimen disciplinario
Disposiciones generales

Articulo 51. Potestad disciplinaria.

La facultad disciplinaria de la Empresa se ejercera en la forma que establecen las
presentes normas. El ejercicio de esta facultad comprende el conocimiento y, en su caso,
sancioén del incumplimiento laboral y contractual del trabajador, de acuerdo con la
valoracion de las faltas y sanciones previstas en las mismas.

Articulo 52. Competencia sancionadora.

La Direccién de la Empresa sera competente para el conocimiento y, en su caso,
sancion de las faltas cometidas por los trabajadores.

Articulo 53. Requisitos formales.

A excepcion de las faltas leves, sera preceptiva la instruccion de un expediente
disciplinario en el cual seran comunicados al trabajador afectado, los motivos que han
originado la apertura de tal expediente, disponiendo el trabajador de un plazo de cinco (5)
dias naturales para presentar las alegaciones que considere oportunas, las que a su vez
seran unidas al mencionado expediente.

En los supuestos de faltas graves y muy graves, sera igualmente preceptiva la
informacion al comité de empresa del centro de trabajo y a la seccién sindical del sindicato
al que esté afiliado el trabajador expedientado, al objeto de que puedan emitir el oportuno
informe en el mismo plazo que los trabajadores afectados.

La instruccion del expediente tendra una duracion de hasta tres (3) meses, periodo
que se interrumpira en caso de vacaciones de cualesquiera de los trabajadores afectados.

En cualquier caso, se respetaran los plazos de prescripcion de las faltas que establece
el Estatuto de los Trabajadores.

En todos los casos de faltas muy graves, la Empresa no podra acordar, durante el
tiempo que dure la tramitacion del expediente, la previa suspension de empleo y sueldo.
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Articulo 54. Antecedentes.

Los antecedentes disciplinarios dejaran de considerarse a efectos de reincidencia por
el mero transcurso del tiempo sin nueva sancién, segun la siguiente escala:

a) Faltas leves: 6 meses.
b) Faltas graves: 1 afo.
c) Faltas muy graves: 2 afios.

Faltas y sanciones

Articulo 55. Faltas leves.
Son faltas leves:

1. Tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo en el plazo de un mes, o dos
faltas de puntualidad de promedio mensual en un computo semestral.

2. No comunicar con la antelacion debida la falta al trabajo por motivos justificados.

3. Abandono del puesto de trabajo sin causa justificada, cuando no perjudique el
proceso productivo.

4. Pequeios descuidos en la conservacién de las herramientas y materiales.

5. Falta de aseo y limpieza en la persona o en el uniforme durante el trabajo sin
causa que lo justifique.

6. No comunicar a la Empresa el cambio de domicilio.

7. En general, todos los actos leves de ligereza, descuido.

8. Faltar un dia al trabajo, durante un mes, sin la debida autorizacién y causa
justificada.

Articulo 56. Faltas graves.
Son faltas graves:

1. La mera desobediencia a sus superiores en acto de servicio. Si la desobediencia
implica quebranto manifiesto para el trabajo o de ella se derivase perjuicio notorio para la
Empresa, podréa ser considerada como falta muy grave.

2. Lafalta de aseo que produzca quejas justificadas.

3. Maés de tres faltas, no justificadas, de puntualidad en la asistencia al trabajo en el
periodo de treinta dias.

4. La falta de dos dias al trabajo en un mes sin causa que lo justifique.

5. La simulacion de enfermedades o accidentes.

6. EIl quebranto o violacién de secretos o reserva obligada sin que se produzca
grave perjuicio a la Empresa.

7. El realizar durante la jornada trabajos particulares.

8. Emplear para uso propio herramientas y equipos de la Empresa, aun fuera de la
jornada de trabajo, sin autorizacion.

9. Abandono del trabajo sin causa justificada, cuando perjudique al proceso
productivo.

10. Laimprudencia en actos de servicio que impliquen riesgo de accidente.

11. La inobservancia de las medidas de seguridad y de prevencion de riesgos
laborales adoptadas por la Empresa.

12. Las de negligencia o descuido inexcusables en el servicio.

13. La falta de atencion y cortesia con el publico y clientes no reiterada.

14. No hacer llegar a la Empresa los partes de baja y alta por enfermedad dentro del
plazo legalmente establecido, asi como los partes de confirmacién de la incapacidad.

15. Las discusiones graves en acto de servicio.

16. Lareincidencia en faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza.

17. La embriaguez, fuera de acto de servicio vistiendo el uniforme de la Empresa.
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18. Introduccion en los locales de la Empresa de bebidas alcohdlicas, drogas o
sustancias estupefacientes.

19. Ofender gravemente de palabra a un compafiero, subordinado o superior.

20. Aconsejar o incitar a los trabajadores a que incumplan su deber, de no producirse
alteracion de orden publico, ni conseguir su objetivo. El correcto uso de la actividad
sindical no dara lugar a faltas de este epigrafe.

21. La autolesion, cuando su curacion no supere los dos dias.

Articulo 57. Faltas muy graves.
Son faltas muy graves:

1. Mas de dos faltas de asistencia al trabajo sin causa justificada en un mes.

2. Simular la presencia de un compafiero al fichar o firmar la asistencia al trabajo.
Esta sancion sera extensiva al suplantado, salvo que éste pruebe su falta de participacion
en el hecho.

3. Realizar trabajos, sin autorizacién de la Empresa, para otras compafias cuya
actividad entre en competencia con Flightcare, S.L., o suministrarle informacién sensible
que pueda producir dafio o perjuicio a Flightcare, S.L.

4. Los malos tratos de palabra y obra o la falta grave de respeto y consideracion a
los Jefes, a los compafieros y subordinados y/o a sus familiares.

5. Violar secretos de la Empresa cuando de ello puedan derivarse perjuicios para la
misma.

6. Realizar trabajos de cualquier clase por cuenta propia o ajena, estando el
trabajador en baja por enfermedad o accidente.

7. Originar rifas y pendencias con sus compafieros de trabajo en el centro de
trabajo o bien fuera de éste pero vistiendo el uniforme de la Empresa, cuando de ello se
deriven perjuicios para la misma.

8. Fraude, deslealtad o abuso de confianza en el trabajo encomendado.

9. Lainobservancia de las medidas de seguridad e higiene cuando se deriven dafios
graves para las personas o bienes de la Empresa.

10. La indisciplina, desobediencia o incumplimiento inexcusable de d6rdenes
recibidas de los superiores.

11. La falta reiterada de atencion o cortesia con el publico y/o los clientes.

12. La aceptacion de gratificaciones de cualquier tipo o forma en los asuntos
relacionados con su empleo en la Empresa.

13. El abuso de autoridad por parte de los mandos.

14. Lareincidencia en las faltas graves, aunque sean de distinta naturaleza.

15. El acoso sexual o agresiones sexuales, verbales o fisicas, dirigidas contra la
dignidad o intimidad de las personas.

16. Hacer desaparecer, inutilizar o causar intencionadamente desperfectos en
materiales, utiles, herramientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y
documentos de la Empresa.

17. El hurto o robo, tanto a la Empresa como a los comparieros de trabajo dentro de
las dependencias de la Empresa o durante el acto de servicio en cualquier lugar.

18. La embriaguez o la toxicomania, en el desempefio de su trabajo.

19. La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento normal de trabajo.

20. El abandono injustificado del trabajo, entendiendo por tal la dejacién de las
funciones propias de su puesto durante su jornada, en puestos de responsabilidad,
aunque sea por un breve espacio de tiempo.

21. La incitacién a los trabajadores para que incumplan su deber, cuando, siquiera
parcialmente, cumplan sus objetivos. El correcto uso de la actividad sindical no dara lugar
a faltas de este epigrafe.
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Articulo 58. Sanciones por faltas leves.
Para las faltas leves se podran imponer las siguientes sanciones:

1. Amonestacion verbal.
2. Amonestacioén por escrito.
3. Suspensién de empleo y sueldo de hasta dos (2) dias.

Articulo 59. Sanciones por faltas graves.

Para las faltas graves se podra imponer la sancion de suspensién de empleo y sueldo
de tres (3) a quince (15) dias.

Articulo 60. Sanciones por faltas muy graves.

Para las faltas muy graves se podran imponer las siguientes sanciones:

1. Suspension de empleo y sueldo de dieciséis (16) a sesenta (60) dias.
2. Despido.

Articulo 61. Excepcién al régimen sancionador.

En los supuestos incluidos en los puntos 17 y 18 de las faltas graves y el 18 de las
faltas muy graves y siempre que el trabajador manifieste su condicién de alcohdlico o
drogodependiente y demuestre documentalmente no sélo su predisposicién a iniciar un
tratamiento de su enfermedad, sino la realizaciéon del mismo, durante el tiempo que fuese
necesario, no se aplicaran las sanciones que determina este régimen disciplinario para
los mencionados supuestos.

CAPITULO IX

Ingreso al trabajo

Articulo 62. Periodo de prueba.

El ingreso de los trabajadores se realizara a titulo de prueba, teniendo el mismo una
duracion de seis (6) meses para los titulados de grado superior y medio, y de cuatro (4)
meses para el resto de trabajadores.

La duracion del periodo de prueba antes indicado de seis (6) meses es igualmente de
aplicacion a los contratos en practicas que se suscriban con titulados de grado superior y
medio.

Los periodos de prueba seran de trabajo efectivo y por tanto se descontara cualquier
situaciéon o motivo que suponga la no prestacién de servicios durante un periodo de
tiempo cualquiera que sea la duracién del mismo.

Durante el periodo de prueba, ambas partes podran desistirse del contrato de trabajo
sin derecho a indemnizacién alguna.

CAPITULO X
Movilidad, permutas y excedencias

Seccion I.  Movilidad funcional

Articulo 63. Definicién.

La movilidad permite un mejor aprovechamiento de los recursos humanos disponibles
para atender aquellas situaciones, tanto puntuales como transitorias o definitivas, que
pudieran presentarse; todo ello dentro de un marco légico que tiene en cuenta las
capacidades basicas de las personas, a través de su especialidad y Departamento, en su
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caso, completandolas con instruccion practica y/o tedérica cuando sea necesario para la
nueva actividad a realizar.

La movilidad permite también satisfacer, dentro de un marco légico, aspiraciones
personales de cambio.

Articulo 64. Movilidad funcional voluntaria.

Se creara un registro que mantendra actualizado el Departamento de Personal de
cada centro de trabajo, en el que se anotaran las solicitudes de los trabajadores de
movilidad funcional. Dichas solicitudes deberan renovarla los trabajadores, transcurrido
un plazo de un (1) afio desde su presentacion y dentro de los treinta (30) dias naturales
siguientes a esa fecha.

Todos los trabajadores interesados en el cambio pueden en cualquier momento
tramitar, ante el Departamento de Personal de su centro de trabajo, la solicitud de
movilidad.

La Empresa publicara las vacantes que vaya a cubrir, expresando en la misma
publicacion las condiciones o requisitos de dicha vacante, dando copia de la misma al
comité de empresa del centro de trabajo.

El trabajador que presente la mencionada solicitud, tendra prioridad segun la fecha de
presentacion, para realizar los cursos de formacién requeridos en el puesto solicitado,
dentro de las plazas dotadas al efecto en los cursos de formacién. La realizacion del
curso sera fuera de la jornada de trabajo y a costa del trabajador, facilitando la Empresa
la modificacién de los turnos para su asistencia al mismo, salvo imposibilidad manifiesta.

Los trabajadores que hayan presentado esta solicitud y cumplan con los requisitos del
puesto de trabajo, gozaran de una preferencia a ocupar la vacante convocada cuando
concurra con otro candidato en igualdad de condiciones, actuando como criterio de
prioridad la fecha de solicitud, cuando la igualdad se produzca entre candidatos que
hubiesen solicitado esta movilidad funcional voluntaria. De no existir ese otro candidato
en concurrencia, le sera adjudicada la vacante.

El trabajador que renuncie al ofrecimiento de una movilidad funcional voluntariamente
solicitada, no sera tenido en cuenta a efectos de nueva solicitud en los siguientes
dieciocho (18) meses desde la renuncia.

Secciéon Il.  Movilidad geogréafica

Articulo 65. Definicién.

Se entiende por movilidad geografica el cambio de un puesto de trabajo a otro,
cuando el mismo exija cambio de residencia del trabajador.

No se considerara que existe tal exigencia cuando el traslado se produce del
aeropuerto a la ciudad y viceversa.

Movilidad geografica voluntaria

Articulo 66. Definicién.

La movilidad geografica voluntaria es aquella que se inicia como consecuencia de la
solicitud formulada por el trabajador.

Articulo 67. Personal que puede solicitarla.

Pueden solicitar la movilidad geografica voluntaria aquellos trabajadores que
pertenezcan a la plantilla fija (o contratados por obra o servicio) de la Empresa y ostenten
la funcién, especialidad y requisitos adecuados para desempefiar el puesto a cubrir.

La peticidn se dirigira, por via jerarquica, a la Direccion.
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La especializacion adquirida por el trabajador, mediante la realizacién de cursos
especiales o de entrenamiento que haya supuesto para la Empresa un elevado
desembolso, podra considerarse como causa suficiente para dilatar por tiempo razonable
(que se determinara en funcién de la formacion recibida), el traslado solicitado a un
puesto de trabajo en el que no fuesen necesarios los conocimientos especiales aludidos,
dando cuenta al comité de empresa del centro de trabajo.

Articulo 68. Criterios de prioridad en la concesion.

Cuando concurran varios trabajadores que hayan solicitado la movilidad geografica
voluntaria y reunan los requisitos de idoneidad exigidos, la Direccidn procedera a su
concesion, en su caso, de acuerdo con el orden de preferencia que se refleja a
continuacion:

1. Los trabajadores afectados por un cierre de instalaciones o reconversion.

2. Estar en situacién de movilidad geografica obligatoria.

3. Mayor antigiedad en la solicitud.

4. Movilidad obligatoria de uno de los cényuges, cuando esta circunstancia esté
debidamente acreditada.

5. Prescripcién médica que aconseje la movilidad del trabajador o de alguno de los
familiares que con él convivan a sus expensas. En estos casos, ademas es necesario
dictamen médico de la Seguridad Social. La Empresa solicitara un informe médico que
podra ser conocido por la representacién legal de los trabajadores.

6. Movilidad obligatoria de uno de los conyuges de otras Empresas cuando este
hecho sea demostrado fehacientemente.

A igualdad de circunstancias la prioridad vendra dada por:

a) Mayor antigliedad en la funcion.
b) Mayor antigiedad en la Empresa.

Articulo 69. Renuncia.

El trabajador que renuncie a una movilidad voluntaria concedida, no tendra derecho a
una nueva concesion en los dos (2) afos siguientes.

Articulo 70. Plazos de traslado.

El trabajador al que le sea comunicada la concesién de movilidad, voluntariamente
solicitada, dispondra del plazo de traslado y fecha de incorporacién que de mutuo acuerdo
se determine entre el trabajador afectado y la Empresa, plazo que en cualquier caso
permita la realizacion efectiva del traslado. Los plazos acordados comenzaran a contarse
desde la fecha en que el empleado afectado cause baja en su anterior destino.

Articulo 71.  Consolidacién del nuevo puesto de trabajo.

La movilidad geografica voluntaria no se considerara consolidada hasta transcurrido
un periodo de treinta (30) dias de trabajo efectivo.
Movilidad geografica temporal (desplazamiento)

Articulo 72. Definicion.

La movilidad geografica temporal consiste en el desplazamiento de un trabajador o
grupo de ellos, por tiempo no superior a un (1) afo, para prestar sus servicios fuera de su
residencia habitual, ordenado por la Empresa por razones técnicas, organizativas o de
produccion o bien por contrataciones referidas a actividades de la Empresa.
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Movilidad geografica convencional

Articulo 73. Definicion.

La movilidad geografica convencional es aquella que se produce de mutuo acuerdo
entre el trabajador y la Empresa.

Siendo la movilidad geografica convencional un acuerdo entre el trabajador y la
Empresa, las condiciones por las que se rija seran las pactadas por las partes.

Seccion Ill.  Permutas

Articulo 74. Definicién.

La Comision Mixta Paritaria estudiara y decidira sobre el régimen de permutas que en
cualquier caso se regiran en su tramitacién y requisitos por lo regulado para la movilidad
voluntaria.

Seccion IV. Excedencias

Articulo 75. Excedencia voluntaria.

El trabajador, con al menos un (1) afio de antigiiedad en la Empresa, tiene derecho a
que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un plazo no
inferior a cuatro (4) meses ni superior a cinco (5) afios Este derecho sélo podra ser
ejercitado de nuevo por el mismo trabajador, si hubieran transcurrido cuatro (4) afios desde
el final de la anterior excedencia. Todas las solicitudes deberan ser formuladas por escrito.

No se computara el tiempo de duracion de la excedencia voluntaria a ningun efecto
laboral.

En las excedencias pactadas se estara a lo que establezcan las partes, siempre que
no lesione los derechos de otros trabajadores en situacién de excedencia que hayan
solicitado el reingreso.

Articulo 76. Excedencia forzosa.

La excedencia forzosa, que da derecho a la conservacion del puesto y al computo de
la antigliedad de su vigencia, se concedera por los supuestos legalmente establecidos. El
reingreso debera ser solicitado dentro del mes siguiente a la finalizacion de la causa que
la motivé.

Articulo 77. Excedencia por cuidado de hijos: Condiciones.

Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia, no superior a tres (3)
afos, para atender al cuidado de cada hijo tanto cuando lo sea por naturaleza, como por
adopcién o en los supuestos de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo, a
contar desde la fecha de nacimiento o en su caso desde la fecha de la resolucion judicial
o administrativa. Los sucesivos hijos daran derecho a un nuevo periodo de excedencia
que, en su caso, pondra fin al que se viniera disfrutando. Cuando el padre y la madre
trabajen en la Empresa, se podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas
de funcionamiento de la Empresa.

Articulo 78. Excedencia por cuidado de hijos: Efectos.

El periodo en que el trabajador permanezca en situacion de excedencia conforme a lo
establecido en el articulo anterior, sera computable a efectos de antigliedad y el trabajador
tendra derecho a la asistencia a cursos de formacién profesional, a cuya participacion
debera ser convocado por la Empresa, especialmente con ocasidn de su reincorporacion.
Durante el primer afio a partir del inicio de la misma, tendrd derecho el trabajador a la
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reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo la reserva quedara referida a
un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria equivalente.

Articulo 79. Derecho preferente al reingreso.

Excepto en el caso de la excedencia forzosa y excedencia por cuidado de hijos, el
trabajador excedente conserva sélo un derecho preferente al reingreso en las vacantes
de igual o similar categoria a la suya que hubiera o se produjeran en la Empresa.

Articulo 80. Reingreso: plazo y condiciones.

En los supuestos de excedencia voluntaria el trabajador podra solicitar el reingreso
hasta dos (2) meses antes de la terminacién del plazo de la excedencia, teniendo derecho
a ocupar la primera vacante que se produzca dentro de su grupo profesional y subgrupo
laboral en los términos establecidos en esta seccion.

Si el trabajador no solicitara su reingreso dentro del plazo sefalado o realizara durante
la excedencia trabajo en actividades competitivas para la Empresa, perdera el derecho a
su puesto en la misma.

CAPITULO XI

Retribuciones

Articulo 81. Percepcion del salario.

El personal que preste sus servicios en Flightcare, S.L. percibird sus haberes
mediante sueldos mensuales, a mes vencido, y por la jornada completa, percibiendo la
parte proporcional en los supuestos de jornadas parciales a excepcion del Plus
Compensatorio de Transporte y Distancia que se percibira por dia efectivamente
trabajado.

Dada la imposibilidad de disponer de forma inmediata del nimero de Complementos
Variables realizados, el importe de estos se abonara en la forma establecida en el parrafo
siguiente.

El abono de la ndmina se realizara antes del ultimo dia del mes y el de los
Complementos Variables realizados junto con la némina del mes siguiente al de devengo
de los mismos. Si las mencionadas fechas coinciden con festivo, se computara el dia
habil siguiente.

Las retribuciones a percibir seran las detalladas para cada subgrupo profesional,
segun lo dispuesto en la Tabla Salarial que figura en el Anexo |.

Se podran solicitar anticipos mensuales los dias 10 y 15 de cada mes o siguiente dia
habil de coincidir en sabado, domingo o festivo.

De acuerdo con la facultad que contempla el articulo 31 del Estatuto de los
Trabajadores, se acuerda para los niveles de entrada correspondiente a los Grupos
Profesionales de Administrativos y Servicios Auxiliares, prorratear mensualmente el pago
de las pagas extraordinarias de marzo, junio y noviembre del presente Convenio colectivo.

Articulo 82. Estructura salarial.

Los trabajadores percibiran los conceptos tanto salariales como extrasalariales, que
en su totalidad son los siguientes:

Salario base.

Complementos de disponibilidad H-8, H-16 6 H-24.
Plus de hora nocturna.

Plus de hora festiva.

Plus de jornada partida.

Plus de festivo y domingo.
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Plus de hora extraordinaria.

Plus de dieta de manutencion.

Plus compensatorio de transporte y distancia.
Plus de mantenimiento de vestuario.

Pagas extraordinarias.

Plus de funcion.

Articulo 83. Conceptos retributivos.

Salario Base: Es aquella parte de la retribucidn que se fija por unidad de tiempo. Se
percibira en 12 mensualidades, segun lo estipulado para cada Grupo profesional,
Subgrupo laboral y Nivel en la Tabla Salarial que se incluye en el Anexo |.

Complemento de Disponibilidad: Este complemento retribuye el compromiso del
trabajador a someterse al régimen de trabajo establecido por la Empresa, en funcién de
las necesidades del servicio y que consisten a titulo enunciativo en el sistema de turnos y
en cuantos otros trabajos dan lugar a la retribucion de los Complementos Variables segun
lo determina este Convenio colectivo. Cada trabajador percibira en 12 mensualidades,
exclusivamente uno de los tres pluses de disponibilidad que se especifican a continuacion,
en funcion del supuesto que le sea aplicable segun la organizacién establecida por la
Empresa y segun las condiciones que a continuacion se indican:

Disponibilidad H-8: Mediante este plus se compensara a los trabajadores que prestan
Sus servicios sin sujecion a un régimen de turnos y ya sea en horario continuado o partido.

Disponibilidad H-16: Se establece para los trabajadores que prestando servicios en
Aeropuertos con horario inferior a 24 horas, estan sujetos al régimen de turnos de tales
bases.

Disponibilidad H-24: Se establece para los trabajadores que prestando servicios en
Aeropuertos con horario de 24 horas, estan sujetos al régimen de turnos de tales bases.

Plus de Jornada Partida: Este plus se abonara por cada dia que el trabajador sujeto a
jornada continuada, realice la jornada partida prevista en el articulo 25 de este Convenio
colectivo. Se abonara segun los valores establecidos para cada funcién en la Tabla
Salarial que se incluye en el Anexo |. Con excepcién del personal que permanentemente
y al dia de la fecha de la firma del Convenio colectivo realice la jornada partida y del que
se contrate con dicha jornada.

Plus de Hora Nocturna: Este plus se abonara por el tiempo que el trabajador preste
sus servicios en periodo de nocturnidad, entendiendo por tal el comprendido entre las
veintiuna y las ocho horas. Se abonara cada hora realizada en este periodo nocturno
segun los valores establecidos para cada funcion en la Tabla Salarial que se incluye en el
Anexo |. Cuando en un turno de trabajo se realicen mas de cuatro (4) horas en el
mencionado horario nocturno, todas las horas efectivamente trabajadas en ese turno
seran retribuidas con este Plus de Hora Nocturna.

Plus de Hora Festiva;: Remunera de mutuo acuerdo la renuncia a la recuperacion de
las horas efectivamente trabajadas en dias festivos segun establece el articulo referente
a Festivos y segun la cantidad fijada para este concepto en el Anexo I. Se entiende como
dias festivos los legalmente establecidos.

Plus de Festivo y Domingo: Retribuye las horas de trabajo efectivamente realizadas
en dias festivos recuperables y/o domingos. Se abonara la cantidad fijjada para este
concepto en el Anexo |.

Con caracter excepcional, el trabajo en los dias 25 de diciembre y el 01 de enero,
conllevara el abono de la hora festiva a 5 euros, por cada hora de trabajo efectivamente
realizada.

Plus de Manutencién: Retribuye los gastos de manutencion a tanto alzado, por las
cantidades que figuran en la Tabla Salarial que figura como Anexo | y en 12 mensualidades.
Se percibira proporcionalmente a la jornada de trabajo cuando ésta sea a tiempo parcial.
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Plus Compensatorio de Transporte y Distancia: Es un plus de caracter extrasalarial
para compensar los gastos que se producen a los trabajadores para acudir a sus puestos
de trabajo, cualquiera que sea la distancia a recorrer. Se percibira en 12 mensualidades,
segun las cantidades que figuran en la Tabla Salarial incluida en el Anexo | y cuando la
jornada de trabajo sea a tiempo parcial se percibira por dia efectivamente trabajado.

Plus de Mantenimiento del Vestuario: Para compensar el gasto de mantenimiento
originado por el uso y desgaste de las prendas de trabajo que se produce durante todo el
afio, la Empresa abonara este plus de caracter extrasalarial en 12 mensualidades, segun
los importes detallados en la Tabla Salarial incluida en el Anexo | y proporcionalmente a la
jornada de trabajo cuando ésta sea a tiempo parcial.

Pagas Extraordinarias: Se percibiran tres (3) pagas extraordinarias anuales, que
seran abonadas junto con los haberes correspondientes a los meses de marzo, junio y
noviembre. El devengo de estas pagas sera como sigue: la paga de marzo se devengara
del 01 de enero al 30 de abril; la de junio se devengara del 01 de mayo al 31 de agosto; y
la de diciembre se devengara del 01 de septiembre al 31 de diciembre.

El importe de cada una de las pagas extraordinarias sera el que se determina el la
Tabla Salarial que se incluye en el Anexo |. El abono de estas pagas extraordinarias sera
adicional y coincidente con el de la progresion y las garantias personales que segun se
determina en este Convenio colectivo se abonan en 15 pagas.

El personal ingresado en el transcurso del afio o que cesara durante el mismo,
percibira el importe correspondiente a este concepto prorrateando el tiempo efectivamente
trabajado durante el afio.

Plus de Funcién: Remunera en relacion a las funciones y condiciones especificas del
puesto de trabajo, segun los importes detallados en la Tabla Salarial incluida en el Anexo I.

Se abonara durante el tiempo que dure la realizacion de las funciones; si la funcién no
se realizase durante toda la jornada diaria, se percibira la cuantia del plus de la funcion
realizada como si hubiese realizado dicha funcién durante toda la jornada diaria.

Los Pluses de Funcion no son acumulables entre si; en el supuesto de que se realicen
dos o mas funciones, se percibira solamente el de mayor cuantia.

Articulo 84. Progresién econémica.

Los trabajadores de los grupos profesionales de Servicios Auxiliares y Administrativos,
progresaran econémicamente en funcion de los tramos, niveles y cuantias que a
continuacion se especifican (las cantidades vienen referidas a un trabajador con jornada
completa, por lo que el personal a tiempo parcial lo percibira en la parte proporcional a su
jornada).

Plus de progresion
Nivel de progresion | Afios de permanencia -

Euros
0 3 afios 0,00
1 3 afios 16,23
2 3 afios 30,05
3 4 afos 48,08
4 siguientes 66,11

(después de haber cumplido trece afos de permanencia en Flightcare, S.L., se
consolidard el Plus de Progresion que se esté percibiendo).

El personal con contrato eventual por circunstancias de la produccion, integrado en
las respectivas Bolsas de Empleo de Flightcare S.L., sumara a los solos efectos de
progresion los dias que ha estado contratado.

El Plus de Progresién se abonara segun el importe correspondiente al nivel que se
ostente en cada momento y en cada paga, tal como aparece en la tabla anteriormente
expuesta. Se abonaran coincidiendo con las doce mensualidades y las tres pagas
extraordinarias.
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Se entiende por afios de permanencia el tiempo minimo que debe estar en el nivel
correspondiente, que se computard desde que se progresa a un nivel hasta que
cumpliendo las condiciones necesarias de devengo, se vuelve a progresar.

Los trabajadores que estuviesen prestando servicios en la Empresa a fecha 29 de
marzo de 2008, y que hubiesen procedido subrogados de alguna de las UTE’s
Eurohandling, continuaran devengando la progresiéon econdmica que iniciaron con
Eurohandling.

Las condiciones de devengo antes referidas son las siguientes:

1. Haber superado los cursos, evaluaciones y pruebas realizadas y/o promovidas
por la Empresa (los criterios de evaluacion referidos en este punto seran elaborados por
la Comision Mixta Paritaria, para su posterior aplicaciéon por la Empresa).

2. No haber sido objeto de sancion firme por falta muy grave en los ultimos dieciocho
(18) meses.

3. Haber estado en situacion de prestacion activa y efectiva del tiempo de trabajo de
al menos un noventa y seis por ciento del periodo «afios de permanencia». A estos
efectos no se computaran los permisos retribuidos ni las ausencias por accidente de
trabajo o enfermedad profesional, ni la excedencia forzosa, ni la maternidad.

El trabajador que una vez transcurrido el tiempo del periodo «afios de permanencia»
no cumpla con todas y cada una de las condiciones de devengo establecidas en el
presente Convenio colectivo, iniciara un nuevo periodo de «afios de permanencia»
reducido de doce (12) meses. El tltimo dia de este nuevo plazo debera cumplir con todas
y cada una de las condiciones de devengo establecidas en el Convenio colectivo para su
progresion al siguiente nivel, incluido el no haber sido objeto de sancién firme por falta
muy grave en los ultimos dieciocho (18) meses. En caso de progresar, se considerara un
nuevo periodo «afos de permanencia» segun establece el Convenio colectivo, iniciandose
su computo a partir de la finalizacién del periodo reducido de doce (12) meses. En caso
de no progresar se aplicara de nuevo lo acordado anteriormente.

CAPITULO XII

Accion social

Articulo 85. Fondo solidario interno.

En la Comisién Mixta Paritaria se determinara si se procede a la constitucion de un
Fondo Solidario Interno, asi como si la aportacion al mismo por parte de los trabajadores
sera obligatoria o voluntaria, y en su caso, las acciones subvencionables, y régimen de
financiacion y gestion del mismo.

Articulo 86. Seguro.

Flightcare, S.L. contratara un seguro de accidentes que cubra la contingencia de
muerte, invalidez permanente en grado de incapacidad permanente total, absoluta o gran
invalidez derivada, cualquiera de ellas, de accidente laboral o enfermedad profesional,
por veinticinco mil cincuenta euros con dieciocho céntimos (25.050,18 euros).

El presente articulo entrara en vigor con efectos del dia 01 de enero de 2011.

Articulo 87. Complemento de incapacidad temporal.

Flightcare S.L. garantizara los complementos adicionales a la prestacion por
Incapacidad Temporal de la Seguridad Social necesarios para alcanzar los porcentajes
sobre conceptos salariales que a continuacién se indican:

1. Accidente Laboral y Enfermedad Profesional: hasta el 100% de los conceptos
salariales desde el primer dia (se incluye en este apartado el supuesto de maternidad).
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2. Accidente No Laboral o Enfermedad Comun, segun la siguiente escala:

a) Deldia 1.° al 3.° de cada proceso: Hasta el 70% de los conceptos salariales.
b) Del dia 4.° al 119.° de cada proceso: Hasta el 95% de los conceptos salariales.
c) Apartir del dia 120.° en adelante: EI 100% de los conceptos salariales.

CAPITULO XIlI

Formacioén

Articulo 88. Formacion.

Flightcare, S.L. fomentara el desarrollo y la promocién profesional de su personal a
través de la formacién que debe ser considerada como una necesidad.

A tal efecto, elaborara planes de formacion que estaran vinculados a la planificacion
integral de sus recursos humanos.

Articulo 89. Participacion.

La Comisiéon Mixta de Formacién tendra una participacion efectiva en los Planes de
Formacion, especificamente en:

a) Deteccion de necesidades.

b) Disefio y planificacion de las acciones de formacion.
c) Seguimiento.

d) Evaluacién.

Articulo 90. Comisién mixta de formacion.

La Comision Mixta Paritaria creara una Comisiéon Mixta de Formacion y, en su caso,
las funciones y atribuciones de la misma.

Articulo 91. Cursos de formacion.

1. La formacion que imparta Flightcare, S.L., bien directamente o bien a través de
otras organizaciones publicas o privadas, se articulara a través de dos modalidades de
cursos: de promocion y de adaptacion profesionales.

2. Son cursos de promocion profesional aquellos cuya finalidad basica es el
desarrollo profesional del personal adscrito a Flightcare, S.L. Tendran caracter voluntario
y habran de ser superados para poder ser ponderados a efectos de promocion profesional
y provisién de puestos.

3. Son cursos de adaptacion profesional aquellos cuya necesidad esta originada por
innovaciones tecnoldgicas, modificaciones de procesos, normas o procedimientos,
alteracion del contenido de los puestos de trabajo u otras circunstancias que exijan
reciclaje o adaptacion a los puestos de trabajo. Se podran tener en cuenta a efectos de
provisiéon de puestos de las mismas caracteristicas.

La asistencia a los cursos de adaptacion profesional tendra caracter obligatorio.

Articulo 92. Acceso a los cursos de formacion.

El acceso a los cursos de promocion profesional se realizara, previo anuncio de los
mismos en los tablones de anuncios de las diferentes Unidades o Departamentos, en el
que se estableceran los requisitos exigidos para participar y los méritos susceptibles de
valoracién para la seleccion del personal que habra de realizar el curso, que podran
referirse a antigliedad, experiencia, formacion, aptitudes, y aquellos otros requisitos que
pueda determinar la Empresa, asi como las obligaciones derivadas de la participacion en
los mismos.
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Disposicién adicional primera. Garantias «ad personam» del personal subrogado.

Se estara a lo dispuesto en el articulo 67.D) del | Convenio colectivo General del
Sector de Servicios de Asistencia en Tierra en Aeropuertos (handling), donde se
establecen las garantias personales del personal subrogado.

Se mantendra, a efectos de descanso semanal, el disfrute como minimo de un
domingo por cada cuatro domingos trabajados, exclusivamente a los trabajadores que
reunan todos y cada uno de los requisitos siguientes:

Que estuviesen prestando servicios en Flighcare, S.L. a fecha 29 de marzo de 2008.

Que hubiesen sido subrogados de Iberia LAE, S.A. a alguna de las UTE’s
Eurohandling.

Que hubiesen sido subrogados de alguna de las UTE’s Eurohandling a Flightcare, S.L.

Que estuviesen a jornada completa en el momento de la firma del | Convenio colectivo
de Eurohandling UTE’s (BOE 18-05-2000).

Que tuviesen reconocido el derecho a dicho disfrute en el momento de la firma del |
Convenio colectivo de Eurohandling UTE’s (BOE 18-05-2000).

Disposicion adicional segunda. Revision Salarial.
Se acompaia como Anexo | la Tabla Salarial provisional correspondiente al afio 2011.
1. Se acuerda la siguiente revision salarial:

Afo 2011: IPC real.
Afo 2012: IPC real.

2. La revision salarial establecida en el anterior apartado 1 se efectuara de la
siguiente manera:

La Tabla Comun y los Complementos Adicionales de la Tabla Salarial provisional
vigente que se adjunta como Anexo |, se incrementaran con el IPC real, para el afio 2011.
Para el afio 2012, la Tabla Comun y los Complementos Adicionales de la Tabla Salarial
definitiva del afio anterior se incrementaran el IPC real.

Para el afio 2011, los complementos variables de la Tabla Salarial definitiva del afio
anterior se incrementaran con el IPC real. Para el afio 2012 los complementos variables
de la Tabla Salarial definitiva del afo anterior se incrementaran con el IPC real. El abono
de 5 euros por cada hora de trabajo efectivamente realizada, al que se refiere el articulo
83 del presente Convenio colectivo, en los dias 25 de diciembre y 01 de enero, no tendra
revision salarial los afios 2011 y 2012,

Las Garantias fijas y garantias variables se incrementaran con el IPC real para los
anos 2011 y 2012.

Disposicién adicional tercera. Empleo.

En la primera reunion de la Comision Mixta Paritaria se abordaran cuestiones relativas
al empleo.

Se procurara celebrar la misma en un plazo inferior 30 dias desde la firma del presente
convenio.

Disposicion adicional cuarta. Organizacion del trabajo en las terminales de carga.

El personal que preste sus servicios en las terminales de carga aérea de Madrid,
Barcelona, y todas aquéllas que se hayan abierto a partir de la firma del Il Convenio
colectivo de Flightcare SL, se regira por el siguiente sistema de organizacién del trabajo:

I. Distribucién de la jornada.—Debido a las especiales circunstancias concurrentes
en la actividad desempefada por la Empresa, ésta podra distribuir la jornada de forma
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irregular a lo largo del afo, pudiendo establecerse por la Empresa turnos para atender el
servicio durante las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

En ningun caso la realizacién de jornadas superiores a la establecida, tanto en un dia
concreto como en un periodo de tiempo, supondra la realizacion de horas extraordinarias,
salvo que se supere la jornada diaria programada; no se entendera superada la jornada
diaria programada cuando se efectien los cambios regulados en los parrafos referentes
al personal sometido al Trabajo a turnos y jornada fraccionada.

Debido a las especiales circunstancias concurrentes en la actividad, en las que resulta
preciso la prestacion de servicios durante las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, la
distribucién de la jornada podra comprender todos los dias naturales del afo, incluidos
sabados, domingos y fiestas laborales (festivos).

Como consecuencia de las necesidades que se derivan de la actividad,
previsiblemente sea preciso efectuar determinadas modificaciones sobre los turnos de
trabajo establecidos al objeto de adaptar la organizacion del trabajo a las necesidades
que se deriven del servicio, asi como modificar la adscripciéon a un turno concreto,
pudiendo la Empresa efectuar cuantas modificaciones considere oportunas para adecuar
Su organizacion a las necesidades que se deriven de la actividad y aceptando el trabajador
tal posibilidad de modificacion.

Il. Trabajadores contratados a Tiempo Parcial.—Podran celebrarse contratos de
trabajo con una jornada inferior a la legalmente establecida, conforme a lo fijado en el
articulo 12 del Estatuto de los Trabajadores y el Real Decreto-Ley 15/1998, de 27 de
noviembre.

La Empresa hara figurar en el contrato de trabajo el niumero de horas ordinarias de
trabajo al dia, a la semana, al mes o al afio contratadas y su distribucion.

En tales contratos, o en acuerdos posteriores, podran pactarse horas complementarias
hasta un maximo del 60% de las horas ordinarias contratadas; dada la naturaleza de las
horas complementarias y la dificultad de determinar a priori su ejecucion, éstas se
realizaran en funcion de las necesidades de la empresa de acuerdo con la carga de
trabajo. Las horas complementarias sélo podran pactarse en aquellos contratos de trabajo
para los cuales las disposiciones legales regulen las mismas.

Cuando la ejecucion de la jornada diaria se realice de forma partida, podran efectuarse
como maximo dos (2) interrupciones, las cuales seran determinadas por la Empresa.

I1l. Descanso para el refrigerio.—Siempre que la duracién de la jornada diaria
continuada exceda de seis (6) horas, se disfrutara de veinte (20) minutos de descanso,
que se considerara como de trabajo efectivo. Cuando la duracién de la jornada diaria
continuada exceda de seis (6) horas dentro del periodo comprendido entre las diez (10)
de la noche y las seis (6) de la mafiana, se disfrutara de treinta (30) minutos de descanso,
que se considerara como de trabajo efectivo.

El momento de disfrute del tiempo de descanso sera establecido por la Empresa.

IV. Trabajo a turnos.—Se considera trabajo a turnos toda forma de organizacion del
trabajo en equipo segun la cual los trabajadores ocupan sucesivamente los mismos
puestos de trabajo segun un cierto ritmo, continuo o discontinuo, implicando para el
trabajador la necesidad de prestar sus servicios en horas diferentes en un periodo
determinado de dias o de semanas.

Los horarios basicos de entrada, de los trabajadores que trabajen a turnos, tendran
una movilidad o flexibilidad de mas/menos una (1) hora, movilidad o flexibilidad que
determinara la Empresa segun se dispone en los parrafos siguientes.

A. Trabajo a turnos de trabajadores a tiempo completo.

1. Temporadas, tipos de horarios, turnos basicos de entrada y horarios efectivos de
entrada:

a. Se fijan dos temporadas:

Temporada de verano: de abril a octubre, ambos meses inclusive.
Temporada de invierno: de noviembre a marzo, ambos meses inclusive.
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Si se apreciase desplazamiento en las programaciones de vuelos asistidos por la
Empresa, ésta modificara los periodos de estas temporadas, comunicandolo previamente
al Comité de Empresa.

b. Se establecen tres (3) tipos de horarios de entrada:

Mafana (M): hora de inicio entre las 06.00 y las 13.59 horas.
Tarde (T): hora de inicio entre las 14.00 y las 21.59 horas.
Noche (N): hora de inicio entre las 22.00 y las 05.59 horas.

En la medida de lo posible, la planificacidon del personal se realizara con caracter
rotativo entre estos tres (3) tipos de horarios de entrada.

c. Se establecen tres (3) turnos basicos de entrada, de caracter fijo:

Turno basico de entrada A (inicio a las 07.00 horas).
Turno basico de entrada B (inicio a las 15.00 horas).
Turno basico de entrada C (inicio a las 23.00 horas).

Se establecen, ademas, dos (2) turnos basicos de entrada adicionales que la Empresa
fijara por temporada y centro de trabajo, previa comunicacion al comité de empresa.

Los horarios efectivos de entrada seran los que resulten de aplicar la movilidad o
flexibilidad de mas/menos una (1) hora a los turnos basicos de entrada.

2. Planificacién mensual: La Direccion de la Empresa, con una antelacién de quince
(15) dias naturales, publicara los turnos basicos de entrada y los dias de descanso
semanal y por fiestas laborales (festivos) recuperables de cada trabajador para el mes
natural siguiente.

3. Planificaciéon semanal: La Direccién de la Empresa, con una antelacion de siete
(7) dias naturales, publicara los horarios efectivos de entrada de cada trabajador [en
dicha publicacion podra figurar la aplicacion de la flexibilidad o movilidad en el turno
basico de entrada de mas/menos una (1) hora con respecto al turno basico de entrada] y
la duracién diaria de su jornada.

Sobre la planificacion establecida en los apartados 2 y 3 anteriores, la Direccién de la
Empresa podra realizar cambios, sujetos al siguiente régimen:

1. La Empresa podra cambiar cuatro (4) dias al mes el/los dia/as de descanso.
Dichos cambios deberan preavisarse al trabajador con una antelacion de dos (2) dias
naturales a la efectividad de los mismos. Los dias de descanso inicialmente planificados,
pero trabajados como consecuencia de los cambios efectuados, se compensaran con
dias equivalentes dentro de las cuatro (4) semanas siguientes al dia inicialmente
programado como de descanso.

2. La Empresa podra cambiar seis (6) dias al mes el/los horario/os efectivos de
entrada [es decir, cambio de turno basico de entrada y aplicacion de la movilidad o
flexibilidad de mas/menos una (1) hora]. Dichos cambios deberan preavisarse al
trabajador con una antelacion de un (1) dia natural a la efectividad de los mismos.

3. La Empresa podra cambiar seis (6) dias al mes el/los horario/os efectivo/os de
entrada, dentro de un mismo turno basico de entrada [es decir, cambio de la aplicacion de
la movilidad o flexibilidad de mas/menos una (1) hora dentro del mismo turno basico de
entrada). Dichos cambios deberan preavisarse al trabajador con una antelacion de un (1)
dia natural a la efectividad de los mismos.

B. Horarios de trabajo de trabajadores a tiempo parcial.

Planificacion semanal: La Direccion de la Empresa, con una antelacion de siete (7)
dias naturales, publicara los dias de trabajo, los horarios de entrada de cada trabajador y
la duracion diaria de su jornada, correspondiente a cada semana natural.
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Sobre la planificacion establecida en el apartado anterior, la Direccion de la Empresa
podra realizar cambios, sujetos al siguiente régimen:

La Empresa podra cambiar cuatro (4) dias al mes el/los dia/as de descanso. Dichos
cambios deberan preavisarse al trabajador con una antelacion de dos (2) dias naturales a
la efectividad de los mismos. Los dias de descanso inicialmente planificados, pero
trabajados como consecuencia de los cambios efectuados, se compensaran con dias
equivalentes dentro de las cuatro (4) semanas siguientes al dia inicialmente programado
como de descanso.

La Empresa podra cambiar seis (6) dias al mes el/los horarios/os efectivos de entrada.
Dichos cambios deberan preavisarse al trabajador con una antelacion de cuatro (4) horas
a la efectividad de los mismos.

La Empresa podra cambiar seis (6) dias al mes la duracién diaria de la jornada.
Dichos cambios deberan preavisarse al trabajador con una antelacion de cuatro (4) horas
a la efectividad de los mismos.

Lo anteriormente establecido, tanto en el apartado A como en el apartado B, se
entiende sin perjuicio de lo establecido en el ultimo parrafo del apartado | de la presente
Disposicion adicional.

El trabajador no podra abandonar su puesto de trabajo hasta tanto en cuanto no se
incorpore a dicho puesto el trabajador que entre en el turno siguiente, o se lo indique el
superior correspondiente.

V. Jornada fraccionada.—La Empresa podra establecer la distribucidon horaria en
régimen de jornada fraccionada.

Cuando se establezca la jornada fraccionada, el tiempo de interrupciéon entre uno y
otro periodo de trabajo debera respetar un minimo de dos (2) horas.

Los periodos de trabajo de estas jornadas fraccionadas deberan tener como minimo
una duracién de dos (2) horas.

La aplicacion de la jornada fraccionada debera comunicarse al trabajador, al menos,
el dia anterior a su aplicacion.

La cuantia econdmica del plus de jornada fraccionada se abonara segun los valores
establecidos en la Tabla Salarial que se incluye como Anexo |.

Lo dispuesto en el presente apartado V. no sera de aplicacion a los trabajadores que
presten servicio en la Oficina de Administracion; estos trabajadores tendran el horario de
trabajo que determine la Empresa.

VI. Horas extraordinarias.—Sin perjuicio del caracter obligatorio de las horas
extraordinarias de fuerza mayor (destinadas a prevenir o reparar siniestros y otros dafios
extraordinarios y urgentes), la realizacién de horas extraordinarias serd obligatoria, y a
eleccion de la Empresa se compensaran con tiempo equivalente de descanso retribuido
(a razén de una hora por cada hora extraordinaria que se haya realizado) o se abonaran
al valor establecido en la Tabla Salarial que se adjunta como Anexo |.

Se entiende por hora extraordinaria toda aquella que se realice por encima de la
jornada diaria programada una vez efectuada la planificaciéon y cambios a que se refieren
los apartados IV y V de la presente Disposicion adicional.

El momento de disfrute de la compensaciéon del tiempo equivalente de descanso se
determinara por la Empresa dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la realizacién de
dichas horas extraordinarias.

Disposicién adicional quinta.

Aquellos trabajadores que estuviesen prestando servicios en el centro de trabajo de la
Empresa Flightcare, S.L. en Fuerteventura, y que estuviesen percibiendo a fecha 29 de
marzo de 2008, el complemento de residencia que se regulaba en el Il Convenio colectivo
de Eurohandling UTE’s, percibiran dicho complemento a modo de Garantia personal;
dicho complemento serd objeto de revision salarial en los mismos términos de la Tabla
Comun y Complementos Adicionales.
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Disposicion adicional sexta.

A aquellos trabajadores que a fecha 29 de marzo de 2008 tuviesen consolidada la
categoria profesional contenida en el Il Convenio colectivo de EUROHANDLING UTE'’s,
de: Conductor, Mecanico de equipos y/o instalaciones, Capataz, Jefe de Servicio de
Capataces, Administrativo Supervisor, Oficial Administrativo y Jefe Administrativo, se les
mantendra como garantia «ad personamy.

A aquellos trabajadores que a fecha 29 de marzo de 2008 tuviesen consolidada la
categoria profesional contenida en el | Convenio colectivo de Flightcare, S.L., de: Capataz,
Jefe de Equipo de Almacén, Supervisor de Documentacion, Oficial Administrativo y Jefe
Administrativo, se les mantendra como garantia «ad personamy.

A los trabajadores a los que se refieren los dos parrafos anteriores, la Empresa ha
entregado ya una certificacion en la que consta la categoria profesional que se les
mantendra como garantia «ad personampy.

Disposicién adicional séptima.

En la Comision Mixta Paritaria se abordaran cuestiones relativas a la conciliacion de
la vida familiar y laboral.

Disposicién adicional octava. Plan de Igualdad.

Ambas partes ponen de manifiesto que con fecha 24 de marzo de 2010 suscribieron
el Plan de Igualdad de la Empresa.

Disposicion adicional novena. Lactancia de menores de nueve meses.

Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendran derecho a
una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones, o a reducir su
jornada en media hora con la misma finalidad, o acumularla en diecinueve (19) dias
naturales consecutivos inmediatamente posteriores a la finalizacion del periodo de
suspension del contrato de trabajo por maternidad, adopcién o acogimiento.

Disposicion adicional décima. Paga extraordinaria consolidable D.A. 10.2 Il Convenio
colectivo Flightcare.

Dicha paga la recibiran unica y exclusivamente aquellas personas que hubiesen
cumplido los criterios de devengo establecidos en la mencionada Disposicién Adicional
10.2 del Il Convenio colectivo de Flightcare S.L. (BOE 6 marzo de 2009).

Disposicion derogatoria.

El presente Convenio colectivo sustituye a los posibles Convenios, Acuerdos o Pactos
que hayan sido de aplicacion hasta el momento de entrada en vigor del mismo, todo ello
sin perjuicio de las garantias ad personam establecidas en en el presente Convenio
colectivo.

En la Comision Mixta Paritaria se analizaran los acuerdos alcanzados en el seno de la
Comision Mixta Paritaria del | y 1l Convenio colectivo de Eurohandling UTE’s asi como el
Il Convenio colectivo de Flightcare, con el objetivo de determinar en qué medida y con
qué alcance pueden mantenerse en vigor los mismos.
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ANEXO I

Clasificacién profesional

1. Grupo profesional de Servicios Auxiliares
a) Subgrupo laboral de Agente de Servicios Auxiliares: Ejecucion / Supervision.

Dentro de este Subgrupo laboral se establecen un nivel de entrada, cuya permanencia
en el mismo no podra ser superior a doce (12) meses y un nivel definitivo. A efectos de
este plazo, computaran todos los periodos de prestacion de servicios realizados en
Flightcare, S.L. con independencia de que se realizaran a tiempo completo o a tiempo
parcial.

Las tareas propias de este Subgrupo laboral de Agente de Servicios Auxiliares son,
sin perjuicio de las funciones propias que para el Grupo profesional de Servicios Auxiliares
se describen en el articulo 17 del Convenio colectivo, las que se enumeran a continuacion:

La carga y descarga asi como el trasbordo de pasajeros con movilidad reducida,
equipajes y mercancias, tanto en el aeropuerto como en las oficinas de la Empresa, la
distribucion de las mercancias y equipajes a su destino. La conduccion de vehiculos
ligeros, equipos de rampa, carretillas elevadoras y cualquier otra maquinaria necesaria
para el desempefio de sus funciones. Trabajos generales de mantenimiento y limpieza de
equipos, la carga y descarga de aeronaves, camiones y cualesquiera otros vehiculos de
transporte, construccion y descomposicion de ULD’s, aceptacion, ubicacién y entrega de
la mercancia bajo custodia de la Empresa. Mantener el orden, la higiene y el
mantenimiento de los equipos e instalaciones, asi como la integridad de la mercancia de
la que es responsable la Empresa y el cumplimiento de las medidas de seguridad
existentes.

Funcién de Operario-Mozo.—Son los trabajadores que, a las 6rdenes de sus
superiores, realizan las tareas propias del Subgrupo laboral de Agente de Servicios
Auxiliares.

Funcion de Supervisor.—Funcion realizada por aquel trabajador que, ademas de las
tareas propias del Subgrupo laboral de Agente de Servicios Auxiliares, a las 6rdenes de
su superior, coordina, controla y supervisa las tareas propias de su grupo de trabajadores
asignado. Asi mismo, firmara cuantos documentos se requieran operativamente para que
quede constancia de que se ha efectuado la correcta distribucion de la carga en las
bodegas de los aviones.

Funcion de Conductor.—Funcion realizada por aquel trabajador que, ademas de las
tareas propias del Subgrupo laboral de Agente de Servicios Auxiliares, a las 6rdenes de
su superior y en posesion del permiso de conducir de la categoria que corresponda, lleva
a cabo trabajos generales de esta especialidad, consistentes en la conduccion de toda
clase de vehiculos de traccion mecanica (tractor de remolque de aeronaves, vehiculos
para el transporte de pasajeros, etc.), cuidando al mismo tiempo de su normal
funcionamiento, mantenimiento y limpieza. Deberadn contar con los permisos de
conduccién adecuados segun los criterios de AENA, de la Ley de Seguridad Vial y del
Seguro contratado, para cualquier tipo de vehiculo de los utilizados normalmente en el
servicio.

Funcion de Mecanico.—Funcion realizada por aquel trabajador que, ademas de las
tareas propias del Subgrupo laboral de Agente de Servicios Auxiliares, tiene conocimientos
generales y especificos de todas las actividades relativas al mantenimiento de vehiculos
y equipos de tierra para la atencién de aeronaves, actian a las ordenes de sus superiores,
pudiendo ejercer mando sobre un reducido nimero de operarios, y realizan personalmente
los trabajos de mantenimiento y reparacion de los citados vehiculos y equipos.

Funcién de Capataz.—Funcion realizada por aquel trabajador que, ademas de las
tareas propias del Subgrupo laboral de Agente de Servicios Auxiliares, tiene a su cargo la
supervision, control, coordinacién, distribucion, asignacion y colaboracion en las tareas
que el equipo de trabajadores bajo su mando desarrollan en los servicios aeroportuarios
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tales como la carga y descarga de aeronaves, transporte de mercancias, equipajes y
correo, distribucién de carga en las bodegas de los aviones y almacenes del aeropuerto,
apoyo a pasaje, estiba, cubicacion, carga y descarga de los equipos de mayordomia,
aceptacion y entrega de carga, preparacion de carga para aeronaves, camiones y
cualesquiera otros vehiculos de transporte, construccion y descomposicién de ULD’s,
carga y descarga de camiones, embalaje y etiquetado de mercancias, etc. y cualquier
otra labor de similar naturaleza.

b) Subgrupo laboral de Agente Jefe de Servicios Auxiliares: Mando.

Funcion de Jefe de Servicio de Capataces/Almacén.—Es el trabajador que, sin
perjuicio de las funciones propias que para el Grupo profesional de Servicios Auxiliares se
describen en el articulo 17 del Convenio colectivo y de las tareas propias del Subgrupo
laboral de Agente de Servicios Auxiliares, bajo la supervision de sus superiores, planifica,
organiza, distribuye, asigna, controla, coordina y supervisa el trabajo del personal a su
cargo y con conocimiento suficiente sobre trabajos propios de la actividad de handling de
equipajes y mercancias, cuida también del correcto desarrollo de los mismos. Facilita
datos y elabora los informes que le son requeridos. Controla y coordina.

2. Grupo profesional de Administrativos
a) Subgrupo laboral de Agente Administrativo: Ejecucién/Supervision.

Dentro de este Subgrupo Laboral se establecen un nivel de entrada, cuya permanencia
en el mismo no podra ser superior a doce (12) meses y un nivel definitivo. A efectos de este
plazo computaran todos los periodos de prestacion de servicios realizados en Flightcare,
S.L. con independencia de que se realizaran a tiempo completo o a tiempo parcial.

Las tareas propias de este Subgrupo laboral de Agente Administrativo son, sin
perjuicio de las funciones propias que para el Grupo profesional de Administrativos se
describen en el articulo 17 del Convenio colectivo, las que se enumeran a continuacion:

Con conocimiento de idiomas, la atencién a los pasajeros y publico en general en
mostradores de facturacion e informacidon y puertas de embarque, venta de billetes,
tratamiento y elaboracién de la documentacion de vuelos, tratamiento y procesado de
documentacion aduanera, coordinando sus acciones con el almacén, etc. asi como
cualquier otra tarea de tipo general en el area de administracion de la Empresa. Mantener
el orden y la higiene de las instalaciones, asi como al cumplimiento de las medidas de
seguridad existentes.

Funcion de Agente Pasaje/Documentacion.—Son los trabajadores que, con
conocimientos de idiomas, se dedican a las tareas propias del Subgrupo laboral de
Agente Administrativo.

Funcion de Agente Coordinacién.—Funcién realizada por aquel trabajador que,
ademas de las tareas propias del Subgrupo laboral de Agente Administrativo, con
conocimientos de idiomas, realiza la coordinacion de tareas en pista y oficinas, la
elaboracion de las hojas de carga, la coordinacidon de las operaciones de puesta en
marcha y remolque de las aeronaves una vez recibida la necesaria formacion, la
comunicaciones con las aeronaves, la atencion y ayuda a las tripulaciones técnicas,
tareas de operaciones aéreas y el despacho de vuelos.

Funcion de Supervisor.—Funcion realizada por aquel trabajador que, ademas de las
tareas propias del Subgrupo laboral de Agente Administrativo, a las 6rdenes de su
superior, coordina, controla y supervisa las tareas propias de un grupo de trabajadores
asignados, ejercitando la direccion efectiva sobre ellos.

Funcion de Agente Oficinas.—Funcion realizada por aquel trabajador que, ademas de
las tareas propias del Subgrupo laboral de Agente Administrativo, ejerce tareas de
marcado caracter administrativo, econémico y contable, siendo importante su iniciativa,
efectuando asientos contables, labores estadisticas, organizacién de ficheros y archivos,
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correspondencia, relaciones con clientes y proveedores y cualesquiera otras tareas de
analoga significacion e importancia, sin trabajadores a su cargo.

Funcién de Agente apoyo operacion.—Funcion realizada por aquel trabajador que,
ademas de las tareas propias del Subgrupo laboral de Agente Administrativo, ejerce
tareas de caracter administrativo para el apoyo en la planificacion y asignaciéon de medios
materiales y humanos, organizacion de ficheros y archivos y cualesquiera otras tareas de
analoga significacion e importancia, sin trabajadores a su cargo.

Funcién de Supervisor apoyo operacion.—Funcion realizada por aquel trabajador que,
ademas de las tareas propias del Subgrupo laboral de Agente Administrativo, coordina y
controla la actividad de los Agentes de Apoyo a la operaciéon en cada una de las tareas
que corresponden a esta funcion, ejercitando la supervision efectiva sobre un grupo de
ellos.

Funcién de Oficial Administrativo.—Funcion realizada por aquel trabajador que,
ademas de las tareas propias del Subgrupo laboral de Agente Administrativo, ejerce
tareas de marcado caracter administrativo, econémico y contable, siendo importante su
responsabilidad e iniciativa, efectuando asientos contables, labores estadisticas,
organizacion de ficheros y archivos, correspondencia, relaciones con clientes vy
proveedores y cualesquiera otras tareas de analoga significacion e importancia, con o sin
trabajadores a su cargo.

b) Subgrupo laboral de Jefe Administrativo: Mando.

Funcion de Jefe Administrativo.—Es el trabajador que, sin perjuicio de las funciones
propias que para el Grupo profesional de Administrativos se describen en el articulo 17
del Convenio colectivo y de las tareas propias del Subgrupo laboral de Agente
Administrativo, con conocimientos de idiomas, bajo la supervision de su superior
inmediato, planifica, asigna, organiza, controla, coordina, distribuye y supervisa el trabajo
de su departamento y personal a su cargo. Define e implementa las necesidades, normas
y procedimientos de trabajo de su ambito de responsabilidad. Controla y coordina.

3. Grupo profesional de Técnicos Gestores

Dentro de este Grupo profesional se establecen un nivel de entrada, cuya permanencia
en el mismo no podra ser superior a doce (12) meses y un nivel definitivo. A efectos de
este plazo computaran todos los periodos de prestacion de servicios realizados en
Flightcare, S.L. con independencia de que se realizaran a tiempo completo o a tiempo
parcial.

Funcién de Técnico no titulado.—Es aquel trabajador sin Titulacion Superior o de
Grado Medio que en razén de sus conocimientos especializados, desempefia en la
Empresa funciones técnicas, que no consisten exclusivamente en la realizacion de tareas
meramente burocraticas o de caracter mecanico. Se compromete a mantener el orden y
la higiene de las instalaciones.

Funcion de Titulado de Grado Medio.—Es aquel trabajador que para el desempefio de
sus funciones, requiere estar en posesion del Titulo de Diplomado Universitario o de
Escuela Técnica de Grado Medio que la Empresa determine. Se compromete a mantener
el orden y la higiene de las instalaciones.

Funcion de Titulado de Grado Superior.—Es el trabajador que para el desempefio de
sus funciones, requiere estar en posesion del Titulo de Licenciado Universitario o de
Escuela Técnica Superior que la Empresa determine. Se compromete a mantener el
orden y la higiene de las instalaciones.
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