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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

7437 Resolucién de 8 de abril de 2011, de la Direccion General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo de la Asociacion Benéfica Reto
a la Esperanza.

Visto el texto del Convenio Colectivo de la empresa Asociacién Benéfica Reto a la
Esperanza (Cddigo de Convenio n.° 90014642012004), que fue suscrito con fecha 1 de
marzo de 2011, de una parte por los designados por la empresa para su representacion, y
de otra, por los Delegados de Personal en representacién de los trabajadores y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, del Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro
y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcién del citado Convenio colectivo en el correspondiente
Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de
medios electronicos de este Centro directivo, con notificacion a la Comision Paritaria.

Segundo.-Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 8 de abril de 2011.—El Director General de Trabajo, Raul Riesco Roche.

CONVENIO COLECTIVO DE AMBITO NACIONAL DEL PERSONAL LABORAL DE LA
ASOCIACION BENEFICA RETO A LA ESPERANZA

CAPITULO |
Condiciones generales
Articulo 1. Ambito personal.

Las normas que se establecen en el presente Convenio afectaran a la totalidad de los
trabajadores que presten sus servicios por cuenta ajena en cualquiera de los centros de
trabajo que la Asociacion tenga en el territorio de Espafa, asi como a los que ingresen en
el periodo de vigencia del mismo.

Articulo 2. Ambito funcional.

El presente Convenio sera de aplicacion a todas las actividades, tanto presentes como
futuras, para las que esté legalizada la Asociacién Benéfica Reto a la Esperanza.

Articulo 3. Ambito territorial.
Sera de aplicacion en todo el territorio de Espafa.
Articulo 4. Ambito temporal.

El presente Convenio tendra una duraciéon de 3 afos, entrando en vigor, cualquiera
que sea su fecha de publicacion, el dia 1 de enero de 2011 y finalizando su vigencia el
dia 31 de diciembre de 2013.

cve: BOE-A-2011-7437



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Martes 26 de abril de 2011 Sec. lll. Pag. 42529

Articulo 5. Vigencia y denuncia.

El presente Convenio queda automaticamente denunciado a su fecha de caducidad,
es decir, el 31 de diciembre de 2013. Mientras no se alcance un nuevo Convenio seguira
manteniéndose en vigor el contenido de presente Convenio.

Articulo 6. Condiciones personales mas beneficiosas.

Las condiciones personales en concepto de retribuciones de cualquier clase que
estimadas en su conjunto y en computo anual sean mas beneficiosas que las establecidas
en el presente Convenio, se respetaran manteniéndose estrictamente bajo la consideracién
del concepto de «personal absorbibley.

Articulo 7. Comision mixta paritaria.
Se crea una Comisiéon mixta paritaria, con la siguiente composicion:

Dos representantes de la empresa.
Dos representantes autorizados de los trabajadores.

Las funciones de dicha comision seran las siguientes:

1. Interpretar, sin perjuicio de las facultades atribuidas a la Autoridad administrativa o
judicial, el presente Convenio.

2. Velar por el cumplimiento, tanto del presente Convenio como de la legislacion
general aplicable.

3. Intervenir como instancia de conciliacién previa en aquellos asuntos que se le
sometan.

A partir de la publicacién en el Boletin Oficial del Estado las partes representadas en
la Comision designaran sus representantes en la misma en el plazo de un mes.

Todos los acuerdos a los que deben llegar los miembros de esta Comision seran
adoptados por unanimidad, debiendo resolver en el plazo maximo de diez dias habiles.

CAPITULO I
Clasificacion profesional
Articulo 8. Clasificacién profesional.

En materia de reclamaciones de clasificacion profesional y sin perjuicio del sometimiento
a las disposiciones vigentes, la Comision mixta paritaria estudiaran las reclamaciones
planteadas.

Articulo 9. Grupos profesionales.
Grupo profesional I.

Criterios generales.—Tarea que se ejecutan segun instrucciones concretas, claramente
establecidas, con un alto grado de dependencia que requieran preferentemente esfuerzo
fisico o atencién y que no necesitan de formacion especifica, salvo la ocasional de un
periodo de adaptacion.

Formacion.—Experiencia adquirida en el desempefio de una profesion equivalente y
titulacion de Graduado Escolar o Certificado de Escolaridad o similar.

Actividades clasificadas en este grupo.—En este grupo profesional se incluyen todas
aquellas actividades que, por analogia, son equiparables a las siguientes:

1. Actividades manuales, envasados, etiquetados, etc.
2. Operaciones elementales de maquinas sencillas, entiendo por tales aquellas que
no requieran adiestramiento y conocimientos especificos.
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3. Carga, transporte, descargas manuales o con ayuda de elementos mecanicos
simples.

4. Ayuda en maquinas y vehiculos.

5. Limpieza de locales, instalaciones, maquinaria, material de oficina o laboratorio,
enseres y vestuario.

6. Tareas que consistan en efectuar recados, encargos, transportes manuales, llevar
0 recoger correspondencia y otras tareas subalternas.

7. Recepcion, ordenacion y distribucién de mercancias y géneros, sin registro del
movimiento de los mismos.

8. Trabajo basto sin precisién alguna.

Grupo profesional Il.

Criterios generales.—Tareas que consisten en operaciones realizadas siguiendo un
método de trabajo preciso. Con alto grado de supervisiéon que normalmente exigen
conocimientos profesionales de caracter elemental y de un periodo breve de adaptacion.

Formacion.—Titulaciéon o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalente a graduado escolar o formacién profesional de primer grado.

Actividades clasificadas en este grupo.—En este grupo profesional se incluyen todas
aquellas actividades que, por analogia, son equiparables a las siguientes:

1. Actividades sencillas y rutinarias o de ayuda en procesos de elaboracion de
productos.

2. Introductores de datos.

3. Tratamiento de textos basicos.

4. Actividades operatorias sencillas en acondicionado o envasado, con regulacion y
puesta a punto o manejo de cuadros indicadores y paneles no automaticos; recuento de
pieza.

5. Tareas auxiliares en cocinas y comedores.

6. Tareas de oficios industriales (electrénica, automocidn, instrumentacién, montaje,
soldadura, albafiileria, carpinteria, electricidad, mecénica, pintura, etc.).

7. Labores elementales en laboratorios.

8. Actividades de porteria y recepcion de personas; anotacion y control de entradas
y salidas.

9. Vendedores sin especializacion.

10. Telefonistas/recepcionistas sin conocimientos de idiomas extranjeros.

11. Funciones de recepcion que no exijan cualificacion especial o conocimientos de
idiomas.

12. Trabajos sencillos y rutinarios de mecanografia, archivo, calculo, facturacién o
similares de administracion.

13. Tareas de ajuste de series de aparatos, montaje elemental de series de conjuntos
elementales.

14. Tareas auxiliares de verificacién y control de calidad.

15. Vigilancia y regulacién de maquinas estaticas en desplazamientos de materiales.

16. Labores de embalaje, etiquetado y expedicion.

17. Labores elementales y sencillas en servicios médicos.

Grupo profesional lll.

Criterios generales.—Tareas consistentes en la ejecucion de operaciones que aun
cuando se realicen bajo instrucciones precisas, requieran adecuados conocimientos
profesionales y aptitudes practicas y cuya responsabilidad esta limitada por una supervision
directa o sistematica.

Formacion.—Titulaciéon o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalente a la Educacion General Basica o Formacion Profesional de primer grado,
complementada con una formacién especifica en el puesto de trabajo.
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Actividades clasificadas en este grupo.—En este grupo profesional se incluyen todas
aquellas actividades que, por analogia, son equiparables a las siguientes:

1. Preparaciony operatoria en maquinas convencionales que conlleven el autocontrol
del producto elaborado.

2. Tareas de oficios industriales (electronica, automocién, montaje, soldadura,
albafiileria, electricidad, carpinteria, pintura, mecanica, etc.) con capacidad suficiente para
realizar las tareas normales del oficio.

3. Pagos y cobros a domicilio.

4. Archivo, registro, calculo, facturacion o similares que requieran algun grado de
iniciativa.

5. Taquimecanografia.

6. Tratamiento de textos con nociones de idioma extranjero.

7. Operacion de equipos, télex o facsimil.

8. Telefonista/recepcionista con nociones de idioma extranjero y operaciones de fax.

9. Grabacion y perforacién en sistemas informaticos.

10. Lectura, anotacion, vigilancia y regulacion bajo instrucciones detalladas de los
procesos industriales o del suministro de servicios generales de fabricacion.

11. Mecanografia, con buena velocidad y esmerada presentacion, que puedan llevar
implicita la redaccién de correspondencia, segun formato o instrucciones especificas, o
Secretaria.

12. Vendedores avanzados.

13. Tareas de ayuda en almacenes que, ademas de labores de carga y descarga,
impliquen otras complementarias de los almaceneros.

14. Transporte y paletizacion, realizados con elementos mecanicos.

15. Analisis sencillos y rutinarios de facil comprobaciéon y funciones de toma vy
preparacion de muestras para analisis.

16. Tareas de agrupaciones de datos, resumenes, seguimiento, histogramas o
certificaciones con base a normas generalmente precisas.

17. Actividades de almacén que, en todo caso, exijan comprobacion de entradas y
salidas de mercancias bajo instrucciones o pasaje y despacho de las mismas, con
cumplimentacion de albaranes y partes.

Grupo profesional IV.

Criterios generales.—Trabajos de ejecuciéon que exija, habitualmente, iniciativa por
parte de los trabajadores que los desempefian, comportando, bajo supervision, la
responsabilidad de los mismos y pudiendo ser ayudado por otro u otros trabajadores.

Formacion.—Titulaciéon o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalente a Bachillerato unificado polivalente o Formaciéon Profesional de segundo
grado, complementada con formacion especifica en el puesto de trabajo.

Actividades clasificadas en este grupo.—En este grupo profesional se incluyen todas
aquellas actividades que, por analogia, son asimilables las siguientes:

1. Operador de ordenador.

2. Taquimecanografia que alcance 10 palabras por minuto de taquigrafia y 270
pulsaciones por minuto en maquina, con buena presentacion de trabajo de ortografia
correcta, capaz de redactar directamente correo de tramite segun indicaciones verbales
con idioma extranjero.

3. Redaccién de correspondencia comercial, calculo de precios a la vista de ofertas
recibidas, recepcion y tramitacion de pedidos, y realizar propuestas de contestacion.

4. Tareas que consistan en establecer, con base a documentos contables, una parte
de la contabilidad.

5. Calculo de salarios y valoracién de coste de personal.

6. Tratamiento de textos con conocimientos de idioma extranjero.
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7. Telefonista/recepcionista con conocimientos de idioma extranjero y operacion
de «fax».

8. Andlisis fisicos, quimicos o bioldgicos y determinaciones de laboratorio realizadas
bajo supervision sin que sea necesario siempre indicar normas y especificaciones,
implicando ademas el cuidado de los aparatos y su homologacién, preparacion de reactivas
necesarios, obtencion de muestras y extension de certificados y boletines de analisis.

9. Tareas de oficios industriales (electrénica, automocion, montaje, soldadura,
carpinteria, electricidad, pintura, mecanica, etc.) con capacitaciéon al mas alto nivel que
permita resolver todos los requisitos de su especialidad.

10. Despacho de pedidos, revisidon de mercancias y distribucion con registro en libros
0 maquinas al efecto de movimiento diario.

11. Delineacién partiendo de informacion recibida y realizacion de los tanteos y
célculos necesarios.

12. Conduccion o conduccioén con reparto, con permiso de conducir de clase C, D, E,
entendiendo que pueden combinar la actividad de conduccién con el reparto de
mercancias.

13. Funciones de control y regulacién con los procesos de produccidon que generan
transformacion del producto.

14. Tareas de regulacion y control que se realizan indistintamente en diversas fases
y sectores del proceso.

15. Vendedores especializados.

16. Mandodirecto al frente de un conjunto de operarios que recepcionen la produccion,
la clasifican, almacenan y la expiden, llevando el control de los materiales, de las maquinas
y vehiculos que se utilizan.

17. Inspeccion de toda clase de piezas, maquinas, estructuras, materiales, repuestos,
mercancias, etc.

18. Distribucién y coordinacion de todo el personal de cocina, asi como la elaboracion
y condimentacién de las comidas.

19. Vigilancia de la despensa de cada dia, suministrando los articulos de ésta, su
estado y reposicion.

20. Supervisién del mantenimiento de la maquinaria, orientacién al publico, atencién
de las centralitas telefénicas ocasionalmente, vigilancia de los puntos de acceso y tareas
de porteria, recibiendo los partes de averias y dandoles traslado al servicio de
mantenimiento.

Grupo profesional V.

Criterios generales.—Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision
de tareas homogéneas, realizadas por un conjunto de colaboradores, en un estado
organizativo menor.

Tareas que, aun sin suponer corresponsabilidad de mando, tienen un contenido medio
de actividad intelectual y de interrelacion humana, en un marco de instrucciones precisas
de complejidad técnica media con autonomia dentro del proceso establecido.

Formacion.—Titulaciéon o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalente a Bachillerato unificado polivalente o formacion profesional de segundo grado,
complementada con una experiencia dilatada en el puesto de trabajo.

Actividades clasificadas en este grupo.—En este grupo profesional se incluyen todas
aquellas actividades que, por analogia, son asimilables a las siguientes:

1. Venta y comercializacion de productos de complejidad y valor unitario medios.

2. Tareas que consisten en el mando directo al frente de un conjunto de operarios de
los oficios industriales.

3. traduccion, corresponsalia, taquimecanografia, teléfono, con dominio de un idioma
extranjero.

4. Programador de informatica.
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5. Contabilidad consistente en reunir los elementos suministrados por los ayudantes
y confeccionar éstos, balances, costos, provisiones de tesoreria y otros trabajos analogos,
con base al plan contable vigente.

6. Responsabilidad en la vigilancia y aplicacion de los medios y medidas de
seguridad.

7. Confeccion y desarrollo de proyectos completos segun instrucciones.

8. Responsabilidad de la supervision, segun especificaciones generales recibidas,
de la ejecucion practica de las tareas de unidades operatorias (taller, laboratorio,
dependencia, etc.).

9. Actividades que impliquen la responsabilidad de un turno o de una unidad de
produccion que pueda ser secundadas por uno o varios trabajadores del mismo grupo
profesional.

10. Gestion de compra de aprovisionamiento y bienes convencionales de pequefia
complejidad.

11.  Mantenimiento preventivo y correctivo de sistemas robotizados.

Grupo profesional VI.

Criterios generales.—Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision
de tareas homogéneas, realizadas por un conjunto de colaboradores.

Tareas complejas pero homogéneas que, aun sin implicar responsabilidad de mando,
tienen un alto contenidointelectual o de interpretacién humana, en un marco de instrucciones
generales de alta complejidad técnica.

Formacion.—Titulacion o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalente a estudios universitarios de grado medio, completada con una formacién
especifica en el puesto de trabajo.

Actividades clasificadas en este grupo.—En este grupo profesional se incluyen todas
aquellas actividades que, por analogia, son asimilables a las siguientes:

1. Realizacién de funciones técnicas con nivel académico medio, que consisten en
colaborar en trabajos de investigacién, control de calidad, estudios, vigilancia o control en
procesos industriales o en servicios profesionales o cientificos de asesoramiento.

2. Analistas de aplicaciones informaticas.

3. Responsabilidad de una unidad homogénea de caracter administrativa o
productiva.

4. Inspeccion, supervision o gestion de la red de ventas.

5. Estudio y supervision del disefio fisico correspondiente al grupo de su especialidad
en los proyectos asignados, elaborando la programacion de los trabajos a realizar y su
coordinacion.

6. Gestidn de compra de aprovisionamiento y equipos complejos con autoridad sobre
la decision final.

7. Trabajador social.

8. ATS/DUE vy fisioterapeuta.

Grupo profesional VII.

Criterios generales.—Funciones que suponen la realizacion de tareas técnicas
complejas y heterogéneas, con objetivos globales definidos y alto grado de exigencia en
autonomia, iniciativa y responsabilidad.

Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision de funciones,
realizadas por un conjunto de colaboradores en una misma unidad funcional.

Se incluyen también en este grupo profesional funciones que suponen responsabilidad
completa por la gestién de una o varias areas funcionales de la empresa, a partir de
directrices generales muy amplias directamente emanadas del personal perteneciente al
grupo profesional «O» o de la propia Direccién, a los que debe dar cuenta de su gestion.
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Funciones que suponen la realizacién de tareas técnicas de mas alta complejidad e
incluso la participacion en la definicion de los objetivos concretos a alcanzar en su campo,
con muy alto grado de autonomia, iniciativa y responsabilidad en dicho cargo de especialidad
técnica.

Formacion.—Titulaciéon o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion
equivalente a estudios universitarios de grado medio, completada con una experiencia
dilatada en su sector profesional, o a estudios universitarios de grado superior, completados
con una formacidn especifica en el puesto de trabajo.

Actividades clasificadas en este grupo.—En este grupo profesional se incluyen todas
aquellas actividades que, por analogia, son asimilables a las siguientes:

1. Analisis de sistemas informaticos.

2. Funciones propias de su profesién estando en posesion de la titulacion superior
correspondiente. (Médicos, Socidlogos, Psicélogos, etc.).

3. Funciones que impliquen tareas de investigacion o control de trabajos, con
capacitacion para estudios y resolver los problemas que plantean.

4. Responsabilidad de funciones que impliquen tareas de investigacion o control de
trabajo, con capacitacién para estudiar y resolver los problemas que se plantean.

5. Supervision técnica de un proceso o seccion de fabricacion o de la totalidad de
proceso, en empresas de tipo medio, o de la totalidad de los mismos en este mismo tipo
de empresas.

6. Coordinacion, supervisiéon y ordenacion de trabajos administrativos heterogéneos
o del conjunto de actividades administrativas.

7. Gestion comercial con responsabilidad sobre un sector geografico delimitado, o
sobre una gama especifica de productos.

8. Planificacion, ordenacion y supervision de sistemas, procesos y circuitos de trabajo.

9. Desarrollo y responsabilidad de los resultados.

10. Responsabilidad de control, planificacidn, programacion y desarrollo del conjunto
de tareas informaticas.

CAPITULO IlI
Aspectos econémicos
Articulo 10. Salario base.

El salario base para 2011 y para cada categoria profesional sera el que se adjunta en
la tabla anexo |.

Para el segundo, tercer y (xx) afio de aplicacion del Convenio, el incremento salarial
sera el IPC previsto por el Gobierno para ese afio mas un 1%.

Articulo 11.  Pagas extraordinarias.

Los trabajadores tendran derecho a percibir dos pagas extraordinarias pagaderas
el 15 de julio y el 22 de diciembre, a razdn de treinta dias del salario base pactado para
cada afo de vigencia del Convenio, mas la antigliedad correspondiente.

Articulo 12. Antigiiedad.

La antigliedad se abonara sobre el salario base que se establece en el anexo |, en la
forma siguiente:

Dos cuatrienios al 4% cada uno.
Dos quinquenios al 5% cada uno.

Al llegar a los limites temporales antedichos, la cantidad que se viniere percibiendo por
el concepto de antigiiedad se convertira en un complemento personal de vinculacién
consolidado, revalorizable en el mismo porcentaje que los sueldos y salarios, no
compensable ni absorbible.
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Articulo 13. Horas extraordinarias.

Sélo se realizaran las horas extraordinarias que vengan exigidas por causa de fuerza
mayor.

Todas las horas extraordinarias se abonaran con el recargo del 75 % sobre el salario
correspondiente a cada hora ordinaria. la férmula de calculo de las horas extraordinarias
serd la siguiente:

(Salario bruto anual x 1,75)/Jornada anual

Articulo 14. Trabajo en dias festivos.

Cuando como establece el articulo 47 del Real Decreto 2001/1983, excepcionalmente
y por razones técnicas u organizativas, no se pudiera disfrutar el dia de fiesta
correspondiente, la empresa vendra obligada a abonar al trabajador, ademas de los
salarios correspondientes a la semana, el importe de las horas trabajadas en el dia festivo,
incrementadas en un 75%, como minimo, salvo descanso compensatorio de un dia y
medio acumulable a su periodo de vacaciones anuales.

CAPITULO IV
Jornada laboral, vacaciones y licencias
Articulo 15. Jornada laboral.

La duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo al afio, sera de 40 horas
semanales de trabajo efectivo, entendiéndose como tal, la permanencia en el puesto de
trabajo.

Los trabajadores tendran derecho a un descanso minimo semanal, de dia y medio
ininterrumpido que, como regla general, comprendera la tarde del sabado o, en su caso, la
mafiana del lunes y el dia completo del domingo.

Articulo 16. Vacaciones.

Seran de treinta dias naturales a disfrutar en el afio en curso. El ingreso o cese durante
el afio dara derecho a la parte proporcional de vacaciones que corresponda al tiempo
trabajado.

Cada centro fijara de comun acuerdo con los representantes de los trabajadores, o en
Su ausencia, con ellos mismos el calendario anual de vacaciones.

Articulo 17. Fiestas.

Se estara a lo dispuesto en el calendario laboral nacional promulgado por el Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales. Asimismo, se estara a lo dispuesto también por el calendario
promulgado por las comunidades auténomas y los ayuntamientos donde radiquen los
diferentes centros de trabajo.

Articulo 18. Permisos retribuidos.

El trabajador previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo, con derecho a
remuneracion por alguno de los motivos que se indican y por el tiempo siguiente:

a) Veinte dias naturales por matrimonio.

b) Cuatro dias naturales por nacimiento de hijo.

c) Tres dias naturales por enfermedad grave u hospitalizacion de padres, hijos,
abuelos, nietos, hermanos y conyuge, pudiendo repartirse, de acuerdo con la direccion de
la empresa, en seis medios dias.

d) Cinco dias naturales por fallecimiento de padres, hijos, abuelos, nietos y
hermanos.
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e) Un dia por fallecimiento de tios y sobrinos.

f) Diez dias naturales por fallecimiento de conyuge.

g) Eldiadela boda en caso de matrimonio de padres, hijos o hermanos.

h) Dos dias naturales por traslado de domicilio.

i) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico o personal.

CAPITULO V
Contratacion
Articulo 19. Contratacién de trabajadores.

En materia de contratacion se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente sobre la
materia en cada momento.

Articulo 20. Periodo de prueba.

El personal que ingrese en los centros afectados por el presente Convenio colectivo
estara sujeto a un periodo de prueba variable segun la indole de la labor que a cada
trabajador corresponda y que sera el que se detalle en la escala siguiente:

Grupo profesional |, Il, lll: 2 meses.
Grupo profesional IV, V, VI, VII: 4 meses.

Durante este periodo, tanto el trabajador como la empresa podran, respectivamente,
desistir de la prueba o proceder al despido sin previo aviso, sin que ninguna de las partes
tenga por ello derecho a indemnizacion.

Articulo 21. Ceses. Rescision voluntaria del contrato de trabajo.

El trabajador que desee causar baja voluntaria en la empresa debera comunicarlo con
una antelacién minima de siete dias naturales, mediante boletin o escrito que facilitara la
empresa y que el trabajador firmara por duplicado, devolviéndose el ejemplar con el
enterado.

En caso de que el trabajador no cumpliese con este requisito, satisfara a la empresa
una indemnizacion por dafos y perjuicios consistente en el importe de los seguros sociales
cotizados, por cada dia de retraso en el preaviso, que podra ser retenido del importe de la
liquidacién de haberes.

CAPITULO VI
Mejoras sociales
Articulo 22. Complemento por I.T. en caso de accidente.

En caso de incapacidad laboral derivada de accidente de trabajo, la empresa garantizara
a sus trabajadores un complemento hasta alcanzar el cien por cien de la totalidad de su
salario.

Articulo 23. Indemnizacién en caso de muerte o invalidez.

La empresa se obliga a suscribir una péliza de seguro colectivo de accidente a favor
de sus trabajadores que cubra los siguientes riesgos y por la cuantia que se expresa:

Invalidez permanente absoluta por accidente: 6.900 euros.
Muerte por accidente: 9.000 euros.
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CAPITULO VI

Régimen disciplinario
Articulo 24. Principios de ordenacion.

1. Las presentes normas de régimen disciplinario persiguen el mantenimiento de la
disciplina laboral, aspecto fundamental para la normal convivencia, ordenacion técnica, y
organizacion de la empresa, asi como para la garantia y defensa de los derechos e
intereses legitimos de trabajadores y empresarios.

2. Las faltas, siempre que sean constitutivas de un incumplimiento contractual
culpable del trabajador, podran ser sancionadas por la direccién de cada centro de acuerdo
con la graduacién que se establece en el presente capitulo.

3. Toda falta cometida por los trabajadores se clasificara en leve, grave o muy grave.

4. La falta, sea cual fuere su calificacion, requerira comunicacion escrita y motivada
de la empresa al trabajador.

5. La imposicion de sanciones por faltas muy graves sera notificada a los
representantes legales de los trabajadores, si los hubiere.

Articulo 25. Graduacion de las faltas.
1. Se consideraran como faltas leves:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o salida del trabajo hasta en tres
ocasiones en un mes por tiempo total inferior a veinte minutos.

b) La inasistencia injustificada al trabajo de un dia durante el periodo de un mes.

c) Laausencia de comunicacion con la antelacién previa debida de la inasistencia al
trabajo por causa justificada, salvo que se acreditase la imposibilidad de notificacion.

d) Elabandono del puesto de trabajo sin causa justificada previa por breves periodos
de tiempo y siempre que ello no hubiere causado riesgo a la integridad de las personas o
de las cosas, en cuyo caso podra ser calificado, segun la gravedad, como falta grave o
muy grave.

e) Ladesatencion yfalta de correccion en el trato con el publico cuando no perjudiquen
gravemente la imagen de la empresa.

f) Los descuidos en la conservacion del material que se tuviere a cargo o fuere
responsable y que produzcan deterioros leves del mismo.

g) Laembriaguez no habitual en el trabajo.

2. Se consideraran como faltas graves:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o salida del trabajo hasta en tres
ocasiones en un mes por tiempo total de hasta sesenta minutos.

b) La inasistencia injustificada al trabajo de dos a cuatro dias durante el periodo de
un mes.

c) Elentorpecimiento, la omisién maliciosa y el falseamiento de los datos que tuvieren
incidencia en la seguridad social.

d) La simulacion de enfermedad o accidente, sin perjuicio de los previstos en la
letra d) del apartado nimero 3.

e) La suplantacion de otro trabajador, alterando los registros y controles de entrada y
salida al trabajo.

f) La desobediencia a las 6rdenes e instrucciones de trabajo, incluidas las relativas a
las normas de seguridad e higiene, asi como la imprudencia o negligencia en el trabajo,
salvo que de ellas derivasen perjuicios graves para la empresa, causaren averias a las
instalaciones, maquinarias y, en general, bienes de la empresa o comportasen riesgo de
accidente para las personas, en cuyo caso seran consideradas como faltas muy graves.

g) Lafaltade comunicaciénalaempresa de los desperfectos o anomalias observados
en los utiles, herramientas, vehiculos y obras a su cargo cuando de ello se hubiere derivado
un perjuicio grave a la empresa.
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h) La realizacion sin el oportuno permiso, de trabajos particulares durante la jornada,
asi como el empleo de utiles, herramientas, maquinaria, vehiculos y, en general, de
aquellos bienes de la empresa para los que no estuvieran autorizados o para usos ajenos
a los del trabajo encomendado, incluso fuera de la jornada laboral.

i) El quebrantamiento o la violacion de secretos de obligada reserva que no produzca
grave perjuicio para la empresa.

j) La embriaguez habitual en el trabajo.

k) Lafalta de aseo y limpieza personal cuando pueda afectar al proceso productivo o
la prestacion del servicio y siempre que, previamente, hubiere mediado la oportuna
advertencia de la empresa.

[) La ejecucion deficiente de los trabajos encomendados, siempre que de ello no se
derivase perjuicio grave para las personas o las cosas.

m) La disminucién del rendimiento normal en el trabajo de manera no repetida.

n) Las ofensas de palabras proferidas o de obra cometidas contra las personas,
dentro del centro de trabajo, cuando revistan acusada gravedad.

o) La reincidencia en la comisién de cinco faltas leves, aunque sean de distinta
naturaleza y siempre que hubiere mediado sancion distinta de la amonestacion verbal,
dentro de un trimestre.

3. Se consideraran como faltas muy graves:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo en diez
ocasiones durante seis meses o en veinte durante un afio debidamente advertida.

b) La inasistencia injustificada al trabajo durante tres dias consecutivos o cinco
alternos en un periodo de un mes.

c) El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas o la
apropiacioén, hurto o robo de bienes propiedad de la empresa, de compaferos o de
cualesquiera otras personas dentro de las dependencias de la empresa.

d) La simulacién de enfermedad o accidente o la prolongaciéon de la baja por
enfermedad o accidente con la finalidad de realizar cualquier trabajo por cuenta propia o
ajena.

e) El quebrantamiento o violacion de secretos de obligada reserva que produzca
grave perjuicio para la empresa.

f) La embriaguez habitual o la toxicomania que repercuta negativamente en el
trabajo.

g) Larealizacion de actividades que impliquen competencia desleal a la empresa.

h) La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal o
pactado.

i) Lainobservancia de los servicios de mantenimiento en caso de huelga.

j) El abuso de autoridad ejercido por quienes desempefan funciones de mando.

k) El acoso sexual.

I) La reiterada no utilizacién de los elementos de proteccion en materia de seguridad
e higiene, debidamente advertida.

m) Las derivadas de los apartados 1.d) y 2.1) y m) del presente articulo.

n) La reincidencia o reiteracion en la comision de faltas graves, considerando como
tal aquella situacion en la que, con anterioridad al momento de la comision del hecho, el
trabajador hubiese sido sancionado dos o mas veces por faltas graves, aun de distinta
naturaleza, durante el periodo de un ano.

Articulo 26. Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse por la comisién de las faltas enumeradas
en el articulo anterior, son las siguientes:

1. Por falta leve: Amonestacion verbal o escrita y suspension de empleo y sueldo de
hasta dos dias.
2. Por falta grave: Suspension de empleo y sueldo de tres dias.
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3. Por falta muy grave: Suspension de empleo y sueldo de catorce dias a un mes, el
traslado a un centro de trabajo o de una localidad distinta durante un periodo de hasta un
afio, y el despido disciplinario.

Las anotaciones desfavorables que como consecuencia de las sanciones impuestas
pudieran hacerse constar en los expedientes personales, quedaran canceladas al cumplirse
los plazos de dos, cuatro u ocho meses, segun se trate de falta leve, grave, o muy grave,
respectivamente.

Articulo 27. Prescripcién de las faltas.

La imposicién de la sancion caducara a los 10 dias para las faltas leves, 20 dias para
las faltas graves y 40 dias para las faltas muy graves, contados a partir del conocimiento
de los hechos por parte de la empresa. en todo caso, prescribiran a los 6 meses de su
comision.

CAPITULO VIII

Plan de igualdad

Seatribuye alacomision negociadoralamediacion enlaimplantaciénydesenvolvimiento
de los planes de igualdad que se establezcan conforme a la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, asi como en materia de aplicacion efectiva del principio de igualdad de trato y
no discriminacion.

Armonizacién de la vida laboral y familiar. Planes de igualdad:

1. Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendran derecho
a una hora de ausencia del trabajo en horario a elegir por las mismas y que podra ser
dividida en dos fracciones, una al principio y otra al final de la jornada. Este permiso podra
ser disfrutado indistintamente por la madre o por el padre en caso de que ambos trabajen
y debera ser comunicado a la empresa por escrito.

Conforme al tenor literal del primer parrafo del vigente articulo 37.6 del Estatuto de los
Trabajadores «la concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute del permiso
de lactancia y de la reduccién de jornada, previstos en los apartados 4 y 5 de este articulo,
correspondera al trabajador, dentro de su jornada ordinaria. el trabajador debera preavisar
al empresario con quince dias de antelacion la fecha en que se reincorporara a su jornada
ordinaria».

La mujer, por su voluntad, podra sustituir este derecho por una reduccién de su jornada
en media hora con la misma finalidad, o, con caracter alternativo, sustituirse, a voluntad de
la trabajadora, por un permiso retribuido de 15 dias naturales a continuacion del descanso
de maternidad, preavisando con al menos 15 dias naturales. en el caso de partos multiples,
el descanso serd ampliado proporcionalmente al niumero de hijos.

Estos permisos podran ser disfrutados indistintamente por la madre o por el padre en
caso de que ambos trabajen y debera ser comunicado a la empresa por escrito.

Conforme al tenor literal del apartado 6 del vigente articulo 37 del Estatuto de los
Trabajadores «la trabajadora victima de violencia de género tendra derecho, para hacer
efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, a la reduccién de la
jornada de trabajo con disminucién proporcional del salario o a la reordenacién del tiempo
de trabajo, a través de la adaptacion del horario, de la aplicacion del horario flexible o de
otras formas de ordenacion del tiempo de trabajo que se utilicen en la empresa.

Estos derechos se podran ejercitar en los términos que para estos supuestos concretos
se establezcan en los Convenios colectivos o en los acuerdos entre la empresa y los
representantes de los trabajadores, o conforme al acuerdo entre laempresay la trabajadora
afectada. En su defecto, la concrecion de estos derechos correspondera a la trabajadora,
siendo de aplicacién las reglas establecidas en el apartado anterior, incluidas las relativas
a la resolucién de discrepancias».
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Conforme al tenor literal del apartado 4 bis del vigente articulo 37 del Estatuto de los
Trabajadores «en los casos de nacimientos de hijos prematuros o que, por cualquier causa,
deban permanecer hospitalizados a continuacion del parto, la madre o el padre tendran
derecho a ausentarse del trabajo durante una hora. Asimismo, tendran derecho a reducir
su jornada de trabajo hasta un maximo de dos horas, con la disminucién proporcional del
salario. Para el disfrute de este permiso se estara a lo previsto en el apartado 6 de este
articulo».

Conforme al tenor literal del apartado 3 bis del vigente articulo 40 del Estatuto de los
Trabajadores «la trabajadora victima de violencia de género que se vea obligada a
abandonar el puesto de trabajo en la localidad donde venia prestando sus servicios, para
hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, tendra derecho
preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional o categoria
equivalente, que la empresa tenga vacante en cualquier otro de sus centros de trabajo.

En tales supuestos, la empresa estard obligada a comunicar a la trabajadora las
vacantes existentes en dicho momento o las que se pudieran producir en el futuro.

El traslado o el cambio de centro de trabajo tendran una duracion inicial de seis meses,
durante los cuales la empresa tendra la obligacion de reservar el puesto de trabajo que
anteriormente ocupaba la trabajadora.

Terminado este periodo, la trabajadora podra optar entre el regreso a su puesto de
trabajo anterior o la continuidad en el nuevo. En este ultimo caso, decaera la mencionada
obligacion de reserva».

2. Quien por razon de guarda legal tenga a su cuidado directo algun menor de ocho
afios o a un disminuido fisico, psiquico o sensorial, que no desempefie una actividad
retribuida, tendra derecho a una reduccién de la jornada, con la disminucién proporcional
del salario entre, al menos un octavo y un maximo de la mitad de la duracion de aquella.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar,
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente
o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no desempefie actividad retribuida.

La reduccioén de jornada contemplada en el presente apartado constituye un derecho
individual de los trabajadores, hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas trabajadores
de la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario
podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento de la
empresa.

3. Laempresarealizara los esfuerzos tendentes a lograr la igualdad de oportunidades
en todas sus politicas, en particular, la igualdad de género, adoptando medidas dirigidas a
evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre hombres y mujeres.

La Comision negociadora tendra como objetivo la elaboracion y difusion de
recomendaciones sobre las mejores practicas para la elaboracion de planes de igualdad.

El régimen de funcionamiento y la periodicidad de las reuniones a estos fines seran
establecidos por la propia comision.

Las medidas de igualdad que se adopten se ajustaran en todo caso a la normativa aplicable
y especificamente lo previsto por los siguientes articulos de la Ley Organica 3/2007:

Transparencia en la implantacion del plan de igualdad.

Se garantiza el acceso de la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras o,
en su defecto, de los propios trabajadores y trabajadoras, a la informacion sobre el
contenido de los planes de igualdad y la consecucion de sus objetivos.

Disposicion final.

En lo no previsto en el citado Convenio, se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los
Trabajadores, Real Decreto-ley 1/1995 y demas normas de aplicacion.
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ANEXO |

Tabla salarial correspondiente al Convenio colectivo de la Asociacion Reto a la
Esperanza para el ano 2011

G . Salario base Salario base
rupos profesionales mensual anual

Categoria VIl .. ............ 868,94 12.165,16
Categoria VI .............. 803,47 11.248,58
Categoria V............... 773,71 10.831,94
Categoria IV .............. 761,80 10.665,20
Categoria Il .............. 749,91 10.498,74
Categoria Il ............... 738,00 10.332,00
Categoria | ............... 714,20 9.998,80
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