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. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE FOMENTO

5830 Resolucién de 21 de febrero de 2011, de la Autoridad Portuaria de Santander,
por la que se crea el Registro Electrénico de la Entidad.

LaLey 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los Servicios
Publicos, contiene en la Seccion 1.2 del capitulo 11l del Titulo segundo una nueva regulacion
de los registros electronicos, estableciendo su articulo 24.1 la obligatoriedad de creacion
de registros electronicos por parte de las Administraciones Publicas para la recepcion y
remision de solicitudes, escritos y comunicaciones, debiendo ser creados los mismos por
disposiciones que seran objeto de publicacién en el Diario Oficial correspondiente segun
se dispone en el articulo 25.1 de la citada norma legal.

Por su parte, el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, desarrolla la anterior regulacion en su Titulo IV
estableciendo el mandato de disponer de un servicio de registro electronico respecto de los
organismos publicos dependientes de la Administracion General del Estado, debiéndose
materializar la creacion del mismo a través de resolucion del titular del organismo.

Asimismo, el citado Real Decreto establece el contenido minimo de la resoluciéon de
creacion de los registros, definiendo las funciones a realizar por los mismos y el régimen
de recepcion de solicitudes, escritos y comunicaciones.

El Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria de Santander de 31 de marzo
de 2010 acordd, al amparo de lo establecido por el articulo 40.5.0) de la Ley 27/1992, de
26 de noviembre, de Puertos del Estado y de la Marina Mercante la creacion del registro
electronico de la Autoridad Portuaria de Santander, facultando al Presidente del Organismo
a dictar cuantos actos y resoluciones resulten necesarios al respecto.

En cumplimiento del articulo 4.3 de la Orden FOM/716/2009, de 4 de marzo, por la que se
regula la composicion y funcionamiento de la Comision Ministerial de Administracion Electrénica
del Ministerio de Fomento, la presente resolucién ha sido informada por dicha comision.

En su virtud, resuelvo:

Primero. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente resolucién tiene por objeto la creacidn del registro electrénico de la
Autoridad Portuaria de Santander, encargado de la recepcion y remisiéon de solicitudes,
escritos y comunicaciones que se presenten por via electronica ante ella, asi como el
establecimiento de los requisitos y condiciones de funcionamiento de dicho registro
respecto de los tramites y procedimientos comprendidos dentro de su ambito de aplicacién,
en laforma prevista en el articulo 24 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico
de los Ciudadanos a los Servicios Publicos, y en el Real Decreto 1671/2009, de 6 de
noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la citada ley.

2. El Registro electrénico sera unico para toda la Autoridad Portuaria de Santander.

Segundo. Direccion del registro electrénico.—El acceso de los interesados al Registro
Electronico de laAutoridad Portuaria de Santander se efectuara a través de la sede electrénica
de la Autoridad Portuaria de Santander en la direccion https://sede.puertosantander.gob.es.

Tercero. Responsabilidades y 6rganos competentes.

1. La gestién del Registro Electrénico de La Autoridad Portuaria de Santander sera
realizada por el Departamento de Administracion General y Servicios Juridicos.

2. Laaprobacionymodificacion delarelacion de solicitudes, escritos y comunicaciones
normalizados, correspondientes a servicios, procedimientos y tramites especificos, a los
que se refiere la letra a) del numero 2 del articulo 24 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, le
corresponde al citado Departamento de Administracién General y Servicios Juridicos.
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3. La aprobacién o modificacion de los formularios para las solicitudes, escritos y
comunicaciones normalizados, con especificacion de los campos de los mismos de obligada
cumplimentacién y de los criterios de congruencia entre los datos consignados en el formulario
le corresponde al Departamento de Administracion General y Servicios Juridicos.

4. La Division de Tecnologias y Sistemas de la Informacion sera responsable de la
seguridad del registro electronico y dispondra de los medios organizativos y técnicos
adecuados para garantizar lo previsto en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que
se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracion Electronica.

5. Los usuarios asumen con caracter exclusivo la responsabilidad de la custodia de los
elementos necesarios para su autenticacion en el acceso a estos servicios, el establecimiento
de la conexion precisa y la utilizacion de la firma electronica, asi como de las consecuencias
que pudieran derivarse del uso indebido, incorrecto o negligente de los mismos.

Cuarto. Calendario, computo de plazos y fecha y hora oficial.

1. La presentacién de solicitudes, escritos y comunicaciones ante el Registro
Electronico de La Autoridad Portuaria de Santander, podrarealizarse durante las veinticuatro
horas de todos los dias del afio, sin perjuicio de las interrupciones, previstas en el articulo
30.2 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, cuando concurran razones justificadas
de mantenimiento técnico u operativo, de las que se informara en el propio registroy en la
sede electronica.

2. Alos efectos del computo de plazos la sede electrénica de la Autoridad Portuaria
de Santander, mostrara en lugar visible:

a) El calendario de dias inhabiles relativo a sus procedimientos y tramites, que sera
el que se determine en la resolucion anual publicada en el «Boletin Oficial del Estado» por
el Ministerio de la Presidencia, para todo el territorio nacional y en las resoluciones anuales
publicadas en el «Boletin Oficial de Cantabria» por el Organo correspondiente del Gobierno
de Cantabria respecto del ambito territorial de Cantabria y del municipio de Santander
respectivamente.

b) Lafechay hora oficial, que sera la que conste como fecha y hora de la transaccion
en el Registro Electronico y cuya sincronizacion se realizard segun lo dispuesto en el
articulo 15 del Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion Electrénica.

3. El computo de plazos se realizara conforme a lo dispuesto por los apartados 3, 4
y 5 del articulo 26 de la Ley 11/2007, de 22 de junio.

Quinto. Caracter de las comunicaciones a través del Registro Electronico.—La
presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones por medio del Registro Electronico
tendra caracter voluntario, salvo lo previsto en los articulos 27.6 de la Ley 11/2007 y 32.1 del
Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, siendo alternativa a la presentacion en los
lugares sefialados en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Sexto. Sistemas de identificacién y autenticacion.

1. Las solicitudes, escritos y comunicaciones podran ser presentados ante el Registro
Electrénico por los interesados o sus representantes, en los términos definidos en los
articulos 30 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

2. Elfirmante del documento podra acreditar su identidad en el Registro Electronico,
mediante firma electronica. Asimismo y de acuerdo con lo previsto en el articulo 22 de la
Ley 11/2007, de 22 de junio, en los supuestos en que el ciudadano no disponga de firma
electrénica, la identificacién y autenticacion del mismo podra ser validamente realizada por
personal de la Autoridad Portuaria debidamente habilitado, mediante el uso de del sistema
de firma electrénica del que esté dotado.
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3. La sede electronica de la Autoridad Portuaria de Santander informara sobre los
sistemas de representacion y de autenticacion y firma utilizables para la presentacion de
escritos ante el Registro Electronico a través de sus aplicaciones gestoras, con
especificacion, en su caso, de los servicios, procedimientos y tramites a los que sean de
aplicacion.

Cuando la representacién no quede acreditada o no pueda presumirse, se requerira
dicha acreditacion por la via que corresponda.

Adicionalmente, cuando estén operativos los respectivos sistemas, los documentos
podran ser presentados por representacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 23
de la Ley 11/2007, de 22 de junio, y articulos 13 y 14 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de
noviembre que complementa la citada ley.

Séptimo. Documentos admitidos y documentaciéon complementaria.

1. El Registro Electrénico de La Autoridad Portuaria de Santander estara habilitado
para la recepcién y remision de solicitudes, escritos y comunicaciones, por medios
electronicos relativos a los tramites y procedimientos incluidos en el anexo | de esta
Resolucién o de la version que figure actualizada en cada momento, en la direccion
electronica de acceso al mismo, junto con los correspondientes modelos normalizados
para cada caso.

2. El Registro Electronico, podra rechazar todos aquellos documentos electrénicos,
cuya situacion se encuentre prevista en el articulo 29 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de
noviembre. De ser el caso la notificacion al remitente se hara de conformidad lo alli
dispuesto.

3. Complementariamente con los documentos presentados ante el Registro
Electrénico, se podra incorporar la siguiente documentacion:

a) Documentos electronicos con formatos conformes con el marco del Esquema
Nacional de Interoperabilidad. De acuerdo con los instrumentos informaticos y vias de
comunicacién disponibles, podra limitarse la extension maxima de los ficheros
complementarios a presentar en una sola sesion.

b) Documentos no disponibles en formato electrénico y que, por su naturaleza, no
sean susceptibles de aportacion el procedimiento de copia digitalizada previsto en el
articulo 35.2 de la Ley 11/2007, de 22 de junio. Los mismos podran incorporarse a través
de las vias previstas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, en el plazo
de 10 dias desde la presentacion del correspondiente documento electronico en el registro
electrénico. El incumplimiento del plazo para la aportacién de la documentacién
complementaria, podra dar lugar a su requerimiento conforme a lo dispuesto por el articulo
71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

4. Si en un momento posterior a la presentacién de un formulario electrénico, el
interesado, por propia iniciativa o en tramite de subsanacion, debiese aportar documentos
complementarios omitidos en la presentacion de dicho formulario, lo podra presentar
también por via electrénica, utilizando, si lo hubiere, un formulario especifico para tal
propdsito.

5. Cuando el sistema de presentacién electrénica no permita determinar de forma
automaticalacomunicacion, escrito o solicitud del que seacomplementarialadocumentacion
aportada o el procedimiento o expediente con el que se relaciona, el interesado debera
aportar la informacion que permita identificar el expediente en el que haya de surtir
efectos.

Octavo. Resguardo acreditativo de la presentaciéon.—El Registro Electronico de la
Autoridad Portuariade Santander, traslarecepciénde solicitudes, escritos o comunicaciones,
emitira por el mismo medio un recibo firmado electrénicamente, que podra ser impreso, en
el que constaran los datos proporcionados por el interesado, la fecha y hora en que tal
presentacion se produjo, el numero de registro de entrada y otros contenidos acordes con
lo establecido en el articulo 30.3 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre.
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El acuse de recibo indicara que el mismo no prejuzga la admision definitiva del escrito
si concurriera alguna de las causas de rechazo contenidas en el, conforme alo que dispone
el articulo 29.1 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre.

Disposicién adicional. Habilitacién al Departamento de Administracion General y Servicios
Juridicos de la Autoridad Portuaria de Santander.

La Jefatura de Departamento de Administracién General y Servicios Juridicos podra
adoptar cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo y ejecucion de la
presente resolucion. La admisidon de nuevos procedimientos, tramites, pre-impresos,
solicitudes y modelos sera difundida a través de su Sede Electronica.

Disposicion final. Entrada en vigor.

La presente resolucion entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
Boletin Oficial del Estado.

Santander, 21 de febrero de 2011.—El Presidente de la Autoridad Portuaria de Santander,
Christian Manrique Valdor.

ANEXO |

Relacion de procedimientos y tramites incluidos en el ambito de aplicacion del
Registro Electrénico de la Autoridad Portuaria de Santander

1. Procedimientos sancionadores.

a) Alegaciones a la incoacion de expediente sancionador y proposicion de pruebas.
b) Alegaciones en tramite de audiencia.

2. Procedimientos de responsabilidad patrimonial.

a) Reclamacion del interesado.
b) Alegaciones en tramite de audiencia.

3. Procedimiento tributarios.

a) Recurso de reposicion contra actos administrativos tributarios.

b) Interposiciéndereclamacién econémico-administrativa contra actos administrativos
tributarios.

c) Procedimientos especiales de revision:

a. Solicitud de iniciacion de procedimiento de revision de actos nulos de pleno
derecho.
b. Expedientes de revocacion:

i. Solicitud de iniciacion de expediente de revocacion.
ii. Alegaciones en tramite de audiencia en expedientes de revocacion.

c. Expedientes de rectificacion de errores materiales o de hecho:

i. Solicitud de rectificacion de errores materiales o de hecho.
ii. Alegaciones en tramite de audiencia en expedientes de rectificacion de errores
materiales o de hecho.

d. Expedientes de devolucion de ingresos indebidos:

i. Solicitud de devolucion de ingresos indebidos.
ii. Alegaciones en tramite de audiencia en expedientes de devolucion de ingresos
indebidos.
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d) Solicitud de aplazamiento y fraccionamiento de deudas tributarias.
e) Solicitud de compensacion de deudas tributarias.

f) Solicitud de exencion sobre tasas portuarias.

g) Solicitud de bonificacion sobre tasas portuarias.

4. Reclamaciones previas al ejercicio de las acciones civiles y laborales.

a) Reclamacion previa a la via judicial civil.
b) Reclamacioén previa a la via judicial laboral.

5. Procedimientos relativos al dominio publico portuario.
a) Autorizaciones de ocupacion del dominio publico portuario:

a. Solicitud de autorizacion para la ocupacion del dominio publico portuario con bienes
muebles o instalaciones desmontables o sin ellos, por plazo no superior a tres anos.

b) Concesiones de ocupacion del dominio publico portuario:

a. Solicitud de concesion administrativa para la ocupacién del dominio publico portuario
con obras o instalaciones no desmontables o usos por plazo superior a tres anos.

b. Solicitud de modificacion de condiciones de concesiones para la ocupacion del
dominio publico portuario.

c. Solicitud de divisién o unificacion de concesiones para la ocupacién del dominio
publico portuario.

d. Solicitud de renovacion de concesiones para la ocupacion del dominio publico
portuario cuyo objeto fuera el ejercicio de una actividad amparada por otro titulo otorgado
por la Administracion del Estado por un plazo superior.

e. Solicitud de autorizacion para la transmision de derechos concesionales.

f. Solicitud de autorizacion para la enajenacion de acciones, participaciones o cuotas
de una sociedad, comunidad de bienes u otros entes sin personalidad juridica que tengan
como actividad principal la explotacién de una concesion.

g. Comunicacion de cambio de denominacion social de sociedad titular de concesion
para la ocupacion del dominio publico portuario.

h. Solicitud de autorizacién para la constituciéon de hipotecas u otros derechos de
garantia sobre concesiones para la ocupacion del dominio publico portuario.

i. Solicitud de autorizacién para la cesion de uso de los derechos concesionales de
concesiones para la ocupacién del dominio publico portuario.

j. Alegaciones en trdmite de audiencia en expedientes de caducidad de concesiones
para la ocupacion del dominio publico portuario.

k. Alegaciones en tramite de audiencia en expedientes de rescate sin mutuo acuerdo
de concesiones para la ocupacién del dominio publico portuario.

c) Alegaciones en tramite de audiencia en expedientes de desahucio administrativo
por ocupacion de forma indebida y sin titulo bastante bienes del dominio publico
portuario.

6. Procedimientos para el otorgamiento de licencias para la prestacién de servicios
portuarios basicos.

a) Solicitud de otorgamiento de licencias para la prestacién de servicios portuarios
basicos.

b) Solicitud de transmision de licencias para la prestacion de servicios portuarios
basicos.
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7. Procedimiento para el otorgamiento de autorizaciones para la prestaciéon de
servicios comerciales y otras actividades por terceros.

a) Solicitud de autorizacidon para la prestacion de servicios comerciales y otras
actividades por terceros.

8. Procedimiento administrativo general.
a) Actuaciones en la tramitacion de expedientes administrativos:

Solicitud de iniciacion de expediente.
Subsanacion y mejora de la solicitud.
Alegaciones en tramite de audiencia.
Desistimiento y renuncia.
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b) Revision de los actos en la via administrativa:

a. Solicitud de iniciacion de procedimiento de revisiébn de actos nulos de pleno

derecho.
b. Solicitud de rectificacion de errores materiales o de hecho.
c. Recurso extraordinario de revision.
d. Recurso potestativo de reposicion.
9. Solicitudes genéricas.
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