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. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE CULTURA

16222 Resolucién de 22 de septiembre de 2010, de la Biblioteca Nacional de Espana,
por la que se crea el Registro Electrénico de la Biblioteca Nacional de
Espana.

LaLey 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los Servicios
Pudblicos, contiene, en sus articulos 24, 25 y 26, una nueva regulacion de los registros
electrénicos, y el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla
parcialmente la citada ley regula las condiciones de su funcionamiento.

El articulo 24.1 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos, establece que las administraciones publicas crearan
registros electrénicos para la recepcion y remision de solicitudes, escritos y comunicaciones.
Asi por la presente resolucion se crea el registro electrénico de la Biblioteca Nacional de
Espafia, en el que se podra llevar a cabo la tramitacién de los procedimientos en ella
enumerados.

En consecuencia, con la aprobacion previa de la Vicepresidenta primera del Gobierno
y Ministra de la Presidencia, dispongo:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente resolucion tiene como objeto la regulacion del registro electronico de
la Biblioteca Nacional de Espafa, para la recepcion y remision de solicitudes, escritos y
comunicaciones, en la forma prevista en el articulo 24 de la Ley 11/2007, de 22 de junio,
de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos.

2. Elambito de aplicacién del registro electrénico que se crea por medio de la presente
resolucion es el organismo auténomo Biblioteca Nacional de Espafia.

Articulo 2. Documentos admisibles.
1. El registro electrénico podra admitir:

a) Solicitudes, escritos y comunicaciones normalizados, presentados por personas
fisicas o juridicas correspondientes a los servicios, procedimientos y tramites que se
especifican en el Anexo de esta resolucion.

Elregistro electronico de la Biblioteca Nacional de Espafia incluira larelacion actualizada
de los servicios, procedimientos y tramites que se especifican en el anexo de esta resolucion
y dara acceso a los formularios electrénicos normalizados que se encuentran en la direccion
electrénica del registro electrénico accesible a través de la sede electronica, alojada en la
direccion electronica https://sede.bne.gob.es.

b) Documentacion adicional a las solicitudes, escritos y comunicaciones, previamente
introducidos en el registro electronico de la forma mencionada en el apartado anterior.

c) Cualquier solicitud, escrito o comunicacion distinta de los mencionados en los
apartados anteriores, dirigido a cualquier érgano o entidad del ambito de la administracién
titular del registro, con el alcance establecido en el articulo 24.2.b) de la Ley 11/2007, de
22 de junio.

El registro electrénico podra rechazar los documentos electrénicos que se encuentren
en alguna de las circunstancias previstas en el articulo 29 del Real Decreto 1671/2009, de
6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, de
acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos, en la forma establecida en
el mismo.
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2. Estosdocumentosdeberanpresentarsenecesariamente mediantelacumplimentacion
interactiva de los formularios disponibles en el registro electrénico. Dichos formularios podran
incluir datos y documentos adjuntos.

Articulo 3. Acreditacion de la identidad.

1. Los documentos electronicos podran ser presentados ante el registro electronico por
los interesados o sus representantes, de acuerdo con lo establecido en los articulos 30 y
siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. Cuando la representacion no quede
acreditada o no pueda presumirse, se requerira dicha acreditacion por la via que corresponda.

2. La identificacion del ciudadano que presenta documentos ante el registro
electrénico y la firma de los datos y documentos aportados se realizara mediante la
utilizacion de los sistemas de firma electrénica incorporados al Documento Nacional de
Identidad o cualquiera de los sistemas de firma electrénica avanzada admitidos por la
Administracion General del Estado.

La relacion actualizada de certificados admitidos sera accesible a través de la sede
electronica de la Biblioteca Nacional de Espania.

Articulo 4. Voluntariedad de la presentacién electrénica.

La presentacién de solicitudes, escritos y comunicaciones por medio del registro
electrénico tendra caracter voluntario, salvo lo previsto en el articulo 27.6 de la Ley 11/2007,
de 22 de junio, siendo alternativa a la utilizacion de los lugares sefalados en el articulo
38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 5.  Presentacion de documentos y computo de plazos.

1. El registro electronico permitira la presentacion de solicitudes, escritos vy
comunicaciones todos los dias del afio, durante las veinticuatro horas del dia, sin perjuicio
de las interrupciones, por el tiempo imprescindible cuando concurran razones justificadas
de mantenimiento técnico u operativo, de las que se informara en el propio registro.

2. El cdmputo de plazos se realizara conforme a lo dispuesto en el articulo 26.3, 4 y
5 de la Ley 11/2007, de 22 de junio. A estos efectos el registro se regira por la fecha y la
hora oficial espafiola, correspondiente a la Peninsula, Ceuta, Melilla y el Archipiélago
Balear que figurara visible en la sede electronica de la Biblioteca Nacional de Espana.

3. Elregistro electronico especificara, a través de la sede electronica de la Biblioteca
Nacional de Espafna, el calendario de dias inhabiles relativo a sus procedimientos y
tramites, que sera el que se determine en la resolucion anual publicada en el «Boletin
Oficial del Estado» para todo el territorio nacional por el Ministerio de la Presidencia.

Articulo 6. Resguardo acreditativo de la presentacion.

El registro electronico emitira automaticamente un recibo firmado electrénicamente
con el contenido establecido en el articulo 30.3 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de
noviembre.

Articulo 7.  Gestion, disponibilidad y seguridad del registro.

La Gerencia de la Biblioteca Nacional de Espana sera la unidad responsable de la
gestion, disponibilidad y seguridad del registro electronico que se crea mediante la presente
resolucion.

Disposicién derogatoria Unica.

Queda derogada la Resolucién de 27 de noviembre de 2009, de la Biblioteca Nacional,
por la que se dispone la utilizacién del registro telematico del Ministerio de Cultura para la
presentacion de escritos, solicitudes y comunicaciones de determinados procedimientos.
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Disposicion final primera. Organo competente para aprobar y modificar la relacién de
solicitudes, escritos y comunicaciones que pueden presentarse en el registro electrénico.

1. Corresponde a la Directora de la Biblioteca Nacional de Espafia la competencia
para aprobar y modificar la relacién de servicios, procedimientos y tramites incluidos en el
registro electronico de la Biblioteca Nacional de Espafia y sus correspondientes modelos
normalizados.

2. Larelacién de servicios, procedimientos y tramites mencionada o de los modelos
aplicables se mantendra actualizada en el registro electrénico de la Biblioteca Nacional de
Espana.

Disposicién final segunda. Entrada en vigor.

La presente resolucién entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 22 de septiembre de 2010.—La Directora de la Biblioteca Nacional de Espafia,
Gloria Pérez Salmeron.

ANEXO

Relacién de servicios, procedimientos y tramites incluidos en el registro electrénico
de la Biblioteca Nacional de Espaia

1. Quejas y sugerencias.
2. Donativo.
3. Solicitud del ISSN.
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