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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

7505 Resolucién de 27 de abril de 2010, de la Direccién General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo de Asistencia, Distribucién y
Servicios 2003, S.A.

Visto el texto del Convenio colectivo de la empresa Asistencia, Distribucion y Servicios
2003, S.A. (codigo de Convenio numero 9014492), que fue suscrito con fecha 4 de febrero
de 2010, de una parte por los designados por la Direccion de la empresa en representacion
de la misma, y, de otra, por el Comité de empresa en representacion de los trabajadores,
y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, del Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre
registro y depdsito de Convenios colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcion del citado Convenio colectivo en el correspondiente
Registro de este Centro Directivo, con notificacion a la Comision Negociadora.
Segundo.—Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 27 de abril de 2010.—El Director General de Trabajo, José Luis Villar Rodriguez.

CONVENIO COLECTIVO ENTRE LA EMPRESA ASISTENCIA DISTRIBUCION
Y SERVICIOS 2003, S.A., Y SU PERSONAL

CAPITULO |
Extension y eficacia
Articulo 1. Ambito de aplicacién.

El presente Convenio de trabajo establece las normas basicas en las relaciones
laborales entre la empresa Asistencia Distribucion y Servicios 2003, S.A., y sus trabajadores
cualquiera que sea su categoria laboral.

Articulo 2. Ambito territorial.

Las normas de este Convenio seran de aplicacion en todos los centros de trabajo que

la empresa tiene en la actualidad y que pueda establecer en el futuro en el territorio
espanol.

Articulo 3. Ambito temporal.

El presente Convenio entrara en vigor el dia de su firma. No obstante lo previsto en el
parrafo anterior, los efectos de este Convenio es por el periodo del dia 4 de febrero de 2010
hasta el 31 de diciembre de 2012, prorrogandose tacitamente por periodos anuales y de
no mediar denuncia del mismo por las partes intervinientes.

Articulo 4. Denuncia.

Cualquiera de las partes podra solicitar la revision del Convenio, formulando denuncia
del mismo por escrito, ante la otra parte y ante la autoridad laboral con quince dias de
antelacion al vencimiento del plazo de vigencia o cualquiera de sus prérrogas.
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CAPITULO I
Absorcién y compensacion
Articulo 5.  Absorcién y compensacion.

Las condiciones econémicas de toda indole pactadas por este Convenio forman un
todo organico y sustituiran, compensaran y absorberan en computo anual y global a todas
las existentes, cualquiera que sea la naturaleza, origen o denominacion de las mismas. Se
respetaran las situaciones personales que con caracter global y en conjunto anual excedan
de las condiciones pactadas en el presente Convenio, manteniéndose «ad personamy.

No seran absorbibles, ni compensables, los pluses de comisiones, complemento
personal, complemento voluntario y puesto de trabajo.

Articulo 6. Garantia personal.

En caso de que existiera algun trabajador que tuviera reconocidas condiciones
econdmicas que consideradas en su conjunto anual, fueran mas beneficiosas que las
establecidas en este Convenio para los trabajadores de su misma categoria profesional,
se le mantendran y respetaran con caracter estrictamente personal.

Articulo 7.

El presente Convenio constituye un conjunto indivisible y las partes que lo acuerdan
quedan reciprocamente vinculadas a la totalidad, adquiriendo el compromiso de respetar
y cumplir todo lo pactado en él.

CAPITULO Il
Comision paritaria
Articulo 8.

Se constituye una Comision Paritaria, la cual estara integrada por los miembros de la
empresa y los miembros de la representacion de los trabajadores firmantes de este
Convenio, cuyas funciones seran las que a continuacion se indican:

1. Interpretacion de la totalidad de los articulos del Convenio colectivo.
2. Conciliacién preceptiva en conflictos colectivos que supongan la interpretacion de
las normas del presente Convenio.

En ambos casos se planteara por escrito la cuestion objeto del litigio ante la Comision
de Interpretacion, Conciliacién y Arbitraje, la cual se reunira necesariamente en el plazo de
diez dias naturales a partir de la fecha de recepcion del escrito, debiendo emitir el informe
en el mismo plazo de tiempo.

Se establece el caracter vinculante del pronunciamiento de la Comision en el arbitraje
de los problemas o cuestiones derivadas de la aplicacion de este Convenio que le sean
sometidas por acuerdo de ambas partes.

La Comision fija como sede de las reuniones el domicilio social de la empresa.
Cualquiera de los componentes de esta Comision podra convocar dichas reuniones. La
parte convocante estara obligada a comunicarlo a todos los componentes por escrito.
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CAPITULO IV
Organizacion del trabajo en la empresa
Articulo 9. Organizacién y modificacion de las condiciones del trabajo

La organizacion del trabajo de acuerdo con lo previsto en este Convenio corresponde
a la Direccion de la empresa, que la desarrollara dentro de los limites del ejercicio regular
de sus facultades de organizacién, direccion y control del trabajo, y atendiendo a las
necesidades técnico-econémicas existentes en cada momento.

La movilidad funcional como manifestacion de ese poder de direccion, se ejercera de
acuerdo a las necesidades empresariales y a lo previsto en el articulo 39 del Estatuto de
los Trabajadores, respetando en todo caso, los derechos econdémicos y profesionales de
los trabajadores. A estos efectos, los grupos profesionales seran los definidos en el
articulo 15 y siguientes de este Convenio.

CAPITULO V
Seccion 1. Clasificacion segun la permanencia
Articulo 10.

En funcion de su permanencia los contratos de trabajo podran concertarse por tiempo
indefinido, por duracién determinada y por cualquier otra modalidad de contrato de trabajo
autorizada por la legislacién vigente.

Sera personal contratado para obra o servicio determinado aquel cuya mision consista
en atender la realizacion de una obra o servicio determinado dentro de la actividad normal
de la empresa, gozando de sustantividad propia de acuerdo con lo establecido en el
articulo 15.a) del Estatuto de los Trabajadores.

Este tipo de contrato quedara resuelto por las siguientes causas:

Cuando finalice la obra o el servicio con el cliente. Cuando el cliente resuelva el contrato
de arrendamiento de servicios cualquiera que sea la causa.

Cuando el contrato de arrendamiento de servicios, se resuelva parcialmente por el
cliente, se producira automaticamente una extincién parcial equivalente de los contratos
de trabajo adscritos al servicio.

A efectos de la determinacion de los trabajadores afectados por esta situacion, se
elegiran primero los de menor antigiiedad, y caso de tener la misma, se valoraran las
cargas familiares, informando en todo caso a la representacion de los trabajadores.

Sera personal eventual aquel que ha sido contratado por la empresa con ocasién de
prestar servicios para atender las exigencias circunstanciales del mercado, acumulacion
de tareas o exceso de pedidos, aun tratandose de la actividad normal de la empresa,
siempre que la duracion maxima de estos contratos no tengan una duracion superior a
seis meses en un plazo maximo de doce meses, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 15.b) del Estatuto de los Trabajadores.

Sera personal interino aquel que se contrate para sustituir a otro de la empresa con
derecho a reserva del puesto de trabajo, durante su ausencia por incapacidad temporal,
vacaciones, excedencias, cumplimiento de sanciones, etc.

Articulo 11.

El personal eventual, interino y contratado para servicios determinados, lo debera ser
por escrito, consignandose la causa genérica de la eventualidad o la interinidad, asi como
la duracion o el servicio objetivo del contrato.
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Articulo 12. Periodo de prueba.

Todo el personal de nuevo ingreso sera sometido a un periodo de prueba durante el
cual cualquiera de las partes podra rescindir el contrato sin derecho a indemnizacion de
ningun tipo. El periodo de prueba no podra exceder del siguiente tiempo, segun la categoria
profesional:

Personal directivo: Seis meses.

Personal cualificado: Tres meses.
Personal administrativo: Tres meses.
Personal mandos intermedios: Dos meses.
Personal operativo: Un mes.

Personal oficios varios: Quince dias.

Seccién 2. Clasificacion segtn funciones
Articulo 13.

Las clasificaciones del personal consignadas en el presente Convenio colectivo son
meramente enumerativas, no limitativas y no suponen tener previstas todas las plazas y
categorias enumeradas, si las necesidades y el volumen de la empresa no lo requieren.

Articulo 14. Clasificacién general.

El personal que presta sus servicios en Asistencia Distribucion y Servicios 2003, S.A.,
se clasificara por razén de sus funciones en los grupos que a continuacion se indican:

Grupos profesionales:

|. Personal Directivo y Titulado.
Il. Personal Administrativo.
Il. Personal Mandos intermedios.
IV. Personal Operativo.
V. Personal Oficios varios.

I. Personal Directivo y Titulado.

Director General.
Director Administrativo.
Director de Personal.
Jefe de Departamento.
Gerente.

Titulado Grado Superior.
Titulado Grado Medio.

Il. Personal Administrativo. Jefe Primera Administrativo.

Jefe Segunda Administrativo.
Oficial Primera Administrativo.
Oficial Segunda Administrativo.
Auxiliar Administrativo.
Aspirante Administrativo.

Ill.  Personal Mandos Intermedios. Jefe de Servicios.

Encargado/Encargado General.
Supervisor.
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IV. Personal Operativo. Vendedor Comercial.

Conductor/Repartidor vehiculo.
Repartidor motociclista.
Andarin.

Celador.
Ordenanza/Conserije.
Azafatalo.

Almacenero.

Auxiliar de servicios.
Técnico informatico.
Técnico de consola.
Telefonista Recepcionista.
Operador Telemarketing.

V. Personal de Oficios varios. Oficial.

Mozo/Pedn.
Ayudante/Aspirante.

Seccion 3. Definiciones de las categorias profesionales
Articulo 15.  Personal Directivo y Titulado.

a) Director General.—Es quien, con titulo adecuado o amplia preparacion teérico
practica, asume la direccion y la responsabilidad de la empresa, programando y controlando
el trabajo en todas sus fases.

b) Director Administrativo.—Es quien, con titulo adecuado o con amplia preparacion
tedrico-practica, asume la direccion y responsabilidad de las funciones administrativas en
su mas amplio sentido y planifica, programa y controla la administracion de la empresa.

c) Director de Personal.—Es quien, con titulo adecuado o amplia preparacion teérico-
practica, asume la direccion y responsabilidad de las funciones relacionadas con la gestion
de personal en su amplio sentido.

d) Jefe de Departamento.—Es quien, con o sin titulo, bajo la dependencia directa de
la direccion que dependa, lleva la responsabilidad directa de uno o mas departamentos.

e) Gerente/Delegado Provincial.—Es el trabajador que, con clara responsabilidad
comercial, actia como maximo representante de la empresa en la provincia asignada y
asume las funciones de direccion, representacion y organizacién que tenga delegadas.

f) Titulado de Grado Superior o de Grado Medio.—Titulados son aquellos que aplican
sus titulos degrado superior (Licenciatura y Doctorado) o en grado medio (Perito, Graduado
Social).

Articulo 16. Personal administrativo.

a) Jefe de Primera.—Es el empleado que, provisto de poderes o no, lleva la
responsabilidad y direccion de una o mas secciones administrativas, imprimiéndoles
unidad y dirigiendo y distribuyendo el trabajo.

b) Jefe de Segunda.—Es el empleado que, provisto o no de poderes limitados a las
ordenes del Jefe de Primera, si lo hubiere, realiza trabajos de superior categoria que los
oficiales, estando encargado de dar unidad a la seccion o dependencia que dirige, asi
como distribuir los trabajos entre los trabajadores que de él dependan.

c) Oficial de Primera.—Es el empleado que tiene a su cargo un servicio determinado,
dentro del cual ejerce iniciativa y posee responsabilidad, con o sin empleados a sus
ordenes.

d) Oficial de Segunda.—Es el empleado que, con iniciativa y responsabilidad
restringidas, realiza tareas administrativas de caracter secundario.
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e) Auxiliar—Es el empleado mayor de dieciocho afios que dedica su actividad a
tareas y operaciones administrativas elementales y en general a las puramente mecanicas
inherentes al trabajo de oficina.

f)  Aspirante.—Es el empleado de edad comprendida entre los dieciséis a dieciocho
afios que se inicia en los trabajos de contabilidad, burocraticos o comerciales para alcanzar
la necesaria practica profesional.

Articulo 17. Mandos Intermedios.

a) Jefe de Servicios.—Es el empleado que, a las 6rdenes directas del gerente,
planifica, distribuye y controla al personal operativo, siendo el responsable de la coordinacion
del trabajo realizado por el personal operativo.

b) Encargado/Encargado General.—Es el empleado que, procedente o no del grupo
operativo y por sus condiciones humanas y profesionales, con plena responsabilidad y a
las inmediatas 6rdenes de sus superiores de una manera mas practica que tedrica, cuida
y es responsable del orden, disciplina, vigilancia, distribucion, asignacién del trabajo y
ejerce las funciones especificas que le son delegadas con control general de todos los
supervisores sobre el comportamiento de sus empleados para su gratificacion vy
promocion.

c) Supervisor—Es aquel trabajador que tiene por misién verificar y comprobar el
exacto cumplimiento de las funciones y obligaciones atribuidas a los demas empleados,
dando cuenta inmediatamente al Encargado o Jefe inmediato correspondiente de cuantas
incidencias observe en la prestacidon de los servicios, tomando las medidas de urgencia
que estime oportunas, encargandose de mantener la disciplina y la pulcritud de sus
empleados.

Articulo 18. Personal operativo.

a) Vendedor.—Es el empleado afecto al Departamento Comercial de la empresa que
realiza las funciones de prospecciones de mercado y a promocion y venta de los servicios
propios de la sociedad, realizando los desplazamientos necesarios, tanto para la captacion
de clientes como para la atencion de los mismos una vez contratados.

b) Conductor/Repartidor—Es aquel trabajador que estando en posesion del permiso
de conducir adecuado al vehiculo a utilizar, podra desempefar las funciones de mensaijeria,
transporte de material, asi como aquellos tramites relacionados con la entrega de
documentos y paqueteria en general.

c) Repartidor Motociclista.—Es aquel trabajador que, estando en posesion del
permiso de conducir de motocicleta, podra desempenfar las funciones de mensaijeria,
transporte de material, asi como aquellos tramites relacionados con la entrega de
documentos y paqueteria en general.

d) Andarin.—Su funcion se reduce a realizar misiones de pequeno transporte dentro
de un limitado radio de accién, siguiendo las instrucciones emanadas en cada caso del
encargado de organizar el servicio. Para efectuar su trabajo el andarin utilizara los medios
publicos de transporte urbano y/o interurbanos, o bien cuando las distancias a recorrer
razonablemente lo permitan realizara el servicio andando.

e) Celador/a.—Es aquel trabajador mayor de dieciocho afios que realiza, con
formacién suficiente, uniformado o no con las prendas y distintivos que la empresa
determine necesarios para la correcta prestacion de servicios, tareas auxiliares en todo
tipo de inmuebles, como la limpieza del vehiculo, cuidado de animales domésticos,
mantenimiento de instalaciones, fontaneria, electricidad, limpiezas generales y periddicas,
albafiileria, cerrajeria, carpinteria, pintura, mudanza y guardamuebles, desinfeccion y
desinsectacion y otros servicios auxiliares similares y todas aquellas actividades que
directa o indirectamente se relacionan con dichas funciones.

f) Ordenanza/Conserje.—Es el trabajador mayor de dieciocho afios que con
elementales conocimientos y responsabilidad, se le encomiendan recados, cobros, pagos,
recepcion y entrega de correspondencia y documentos, pudiendo realizar en oficinas
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tareas de indole elemental por orden especifica de sus superiores, y asimismo tareas de
informacion y control al publico asi como el realizar pequefias tareas administrativas.

g) Azafata/o.—Es la persona, hombre o mujer, mayor de dieciocho afos, encargada
de recibir a los clientes, personal o telefénicamente, proporcionar la informacién que
soliciten dentro de sus funciones, anunciarles y conducirles ante la persona o personas
con quien deseen hablar, atienden las solicitudes de informacién o de entrevistas, concierta
las mismas, las prepara en sus aspectos formales.

h) Almacenero.—Es el trabajador subalterno encargado de facilitar los pedidos
solicitados en el almacén, ordenando y controlando las existencias del mismo.

i) Auxiliar de Servicios.—Es el trabajador mayor de dieciocho afios que desempefia,
con formacion suficiente, uniformado o no con las prendas y distintivos que la empresa
determine necesarias para la correcta prestacion del servicio, tareas auxiliares, en todo
tipo de inmuebles.

j)  Técnico informatico.—Es el trabajador que ejecuta de forma habitual las funciones
propias de sistemas y desarrollos informaticos reuniendo la cualificacion adecuada para
ello.

k) Técnico de Consola.—Es la persona que desempefia con formacion suficiente
labores con ordenadores, consolas, etc., para controles de seguridad, de trafico, control de
edificios, de redes informaticas, de centros de proceso de datos, etc.

[) Telefonista/recepcionista.—Es el empleado que tiene como principal mision estar
al servicio y cuidado de una centralita telefonica, pudiendo realizar tareas administrativas
auxiliares.

m) Operador Telemarketing.—Es el trabajador encargado de realizar tareas de
operacion de telemarketing, atendiendo o gestionando las llamadas, y/o actividades
administrativas, comerciales, relaciones publicas, organizativas, etc.

Articulo 19. Oficios varios.

Oficial.—Es el operario que, habiendo realizado el aprendizaje de un oficio determinado,
ejecuta con iniciativa y responsabilidad todas o algunas de las labores propias del mismo
con rendimiento correcto.

Mozo/Pedn.—Es el operario mayor de dieciocho afios encargado de realizar tareas
para cuya ejecucion se requiere Unicamente la aportacion de esfuerzos y atencion, sin la
exigencia de practica operativa alguna.

Ayudante.—Es aquel trabajador encargado de realizar tareas concretas que no
constituyen labor calificada de oficio, o que bajo la inmediata dependencia de un oficial,
colabora en funciones propias de éste, bajo su responsabilidad.

CAPITULO VI
Articulo 20. Lugar de trabajo.

Dadas las especiales circunstancias en que se realiza la prestacion de los servicios, la
movilidad del personal vendra determinada por las facultades de organizacion de la
empresa, que procedera a la distribucion de su personal entre sus diversos lugares de
trabajo de la manera mas racional y adecuada a los fines productivos dentro de una misma
localidad.

A estos efectos se entenderan por localidad, tanto el municipio de que se trate, como
las macroconcentraciones urbanas o industriales que se agrupen alrededor del mismo,
aunque administrativamente sean municipios distintos, siempre que estén comunicados
por medios de transporte publico a intervalos no superiores a una hora, a la entrada y/o
salida de los trabajadores. El personal de la empresa que desempefie tareas operativas,
podra ser cambiado de un centro a otro de trabajo, de acuerdo con las facultades
expresadas, dentro de una misma localidad. Como principio general, la empresa debera
utilizar a ser posible, para cualquier lugar de trabajo a aquellos trabajadores que residan
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cerca de aquél. Los trabajos realizados dentro de la zona definida como municipio o
localidad no daran lugar a dietas para ninguno de los trabajadores de la empresa.

Articulo 21. Destacamentos.

Se entendera por destacamento el cambio temporal de residencia de un trabajador a
una poblacion situada fuera de la localidad, para atender trabajos encomendados por la
empresa. El destacamento no podra durar mas de tres meses, procurandose escoger para
el mismo el personal que resulte menos perjudicado, prefiriéndose en primer lugar, a los
que hayan solicitado la realizacion del destacamento, si reunieren la capacidad suficiente
para desempefar las tareas del mismo. La prioridad se establecera en funcién de las
cargas familiares. El personal destacado tendra derecho al percibo de los salarios, dietas
y gastos de viaje que por su categoria le corresponda a su categoria o conversién en
traslado por necesidades del servicio. El acuerdo para la asignacion al destacamento sera
entre el trabajador y la empresa, y en caso de no haber acuerdo, sera oida la representacion
de los trabajadores.

Articulo 22. Desplazamientos.

El personal que salga de su residencia por causa del servicio desplazandose fuera de
su municipio o localidad, en el sentido que a tal palabra se le da en el articulo 21 del
presente Convenio colectivo tendra derecho a percibir dietas. En el caso de que no se
desplace un vehiculo de la empresa, tendra derecho a que se le abone, ademas, el importe
del billete en el medio de transporte idoneo.

Si el desplazamiento se realizase en vehiculo particular del trabajador, se abonaran
0,21 euros por kildmetro.

Articulo 23. Importe de las dietas.
El importe de las dietas sera desde el 15 de junio de 2006 de:

9,00 euros, cuando el trabajador tenga que hacer una comida fuera de la localidad.

18,00 euros, cuando el trabajador tenga que hacer dos comidas fuera de su
localidad.

53,34 euros cuando el trabajador tenga que pernoctar fuera de su localidad y realizar
dos comidas. Si el desplazamiento fuera superior a siete dias, el importe de la dieta
completa sera de 47,11 euros a partir del octavo dia.

Articulo 24. Traslados.

Los traslados del personal seran aquellos desplazamientos fuera de la localidad de
origen que impliquen cambio de la residencia, y podran estar determinados por alguna de
las siguientes causas:

a) Peticidn del trabajador o permuta.

b) Mutuo acuerdo entre la empresa y el trabajador por escrito.

c) Por necesidades del servicio, previo informe de la representacion de los
trabajadores.

En los traslados por necesidades del servicio, la empresa habra de demostrar la
urgencia de las necesidades y tendran en cuenta las circunstancias personales, familiares
y sociales de los trabajadores. En caso de oposicion al traslado por parte del trabajador, el
traslado lo debera autorizar la autoridad competente. El traslado por tal motivo, dara
derecho a abono de gastos de viaje, traslado, asi como los de los familiares que con él
convivan.

El destacamento que supere en duracion el periodo de tres meses, en la misma
poblacién, se considerara como traslado por necesidades del servicio.
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Articulo 25. Jornada de trabajo.

La jornada de trabajo durante la vigencia del presente Convenio serd de 40 horas
semanales.

Articulo 26. Horas extraordinarias.

Tendran la consideracion de horas extraordinarias las que excedan de la jornada
ordinaria establecida en el articulo 25 de este Convenio colectivo.

Articulo 27. Vacaciones.

Todos los trabajadores disfrutardn de unas vacaciones retribuidas y tendran una
duracion de treinta dias naturales para todo el personal de la empresa que lleve un afio al
servicio de la misma o la parte proporcional, en el caso de llevar menos de un ano. El
importe de las vacaciones sera por los conceptos de salario base mas antigliedad.

En la empresa se establecera un turno rotativo de disfrute de las vacaciones. El periodo
que constituye turno se determinara de acuerdo entre la empresa y el Comité de Empresa
o Delegados de Personal, debiéndose fijar el cuadro de vacaciones con dos meses de
antelacion al inicio del periodo anual de vacaciones.

En el supuesto de cierre vacacional por parte del cliente principal, no habra opcién de
elegir el disfrute de vacaciones y estas seran disfrutadas coincidiendo con el periodo que
permanezca cerrado dicho centro.

Cuando un trabajador cese en el transcurso del afio tendra derecho ala parte proporcional
de la imputacion en metalico de las vacaciones en razon al tiempo trabajado.

Articulo 28. Licencias.
Seran las establecidas al efecto en el Estatuto de los Trabajadores.
Articulo 29. Excedencias.

Forzosa.—En ésta se suspende en contrato de trabajo y se exonera de las obligaciones
reciprocas de trabajar y remunerar el trabajo, sin embargo, conservara la reserva del
puesto de trabajo. Se concedera por la designacioén o eleccién para un cargo publico que
imposibilite la asistencia al trabajo. El reingreso debera ser solicitado dentro del mes
siguiente al cese del cargo publico.

Voluntaria.—Tendra derecho a ella cualquier trabajador con una antigiedad en la
empresa de un afo. La duracion podra ser entre un plazo no menor a cuatro meses y no
mayor a cinco afios., y hasta que no hayan transcurrido cuatro afos desde su incorporacion
al término de la misma a la empresa, no podra ser ejercitada otra vez por el mismo
trabajador.

El excedente que no solicite por escrito su reingreso en la empresa con una antelacion
minima de un mes a la finalizacién del periodo de excedencia, causara baja definitiva en
la misma a todos los efectos. En cualquier caso el reingreso, estara condicionado a que
haya vacante en su categoria. La duracién de la excedencia en este supuesto no computara
a efectos de antigliedad.

También podra el trabajador solicitar la excedencia a la que se refiere el articulo 46.3
del Estatuto de los Trabajadores, con motivo del nacimiento de un hijo, estando sometido
a los términos y condiciones del citado precepto.

Articulo 30. Causas de extincién del contrato de trabajo.

El cese de los trabajadores en las empresas tendra lugar por cualquiera de las causas
previstas en el Estatuto de los Trabajadores y demas legislacion vigente.

En el caso de cese por voluntad del trabajador, el personal directivo, titulado y técnico
debera preavisar su baja con una antelacién no inferior a dos meses. El personal
administrativo o de mando intermedio, el personal operativo, subalterno y de oficios varios,
con quince dias habiles de antelacion. La falta de cumplimiento del preaviso llevara consigo
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la pérdida del salario correspondiente a las partes proporcionales de dicho periodo. El
preaviso debera ejercitarse siempre por escrito y las empresas vendran obligadas a
suscribir el acuse de recibo.

La falta de preaviso por parte de la empresa en caso de finalizacién del contrato de
quince dias, segun prevé la legislacion vigente, dara lugar a la indemnizacién
correspondiente a la parte proporcional si el preaviso se hubiera efectuado en periodo
inferior al previsto.

Las liquidaciones se pondran a disposicion de los trabajadores dentro de los quince
dias habiles siguientes a la fecha de la baja. En el caso de que el trabajador no devuelva
a la empresa en el momento de la baja la documentacion, prendas de trabajo u otros
objetos propiedad de la misma, quedara condicionado el pago de la liquidacién a la entrega
de los mismos.

CAPITULO VIII
Articulo 31. Faltas de personal.

Las acciones u omisiones punibles en que incurran los trabajadores se clasificaran
segun indoles y circunstancias que concurran en leves, graves y muy graves.

La enumeracion de las faltas leves, graves y muy graves sera de caracter enunciativo
y no limitativa.

Articulo 32. Faltas leves.
Seran faltas leves las siguientes:

La de descuido, error o demora inexplicable en la ejecucion de cualquier trabajo.

De una a tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo durante el periodo de un
mes, inferiores a treinta minutos, siempre que de estos retrasos no se deriven, por la
especial funcion del trabajador, graves perjuicios para el trabajo que la empresa le tenga
encomendado que, en todo caso, se calificara de falta grave.

No cursar en tiempo oportuno la baja correspondiente cuando se falta al trabajo por
motivo justificado, a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo efectuado.

Pequenos descuidos en la conservacion del material.

No comunicar a la empresa los cambios de domicilio.

Faltar un dia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada.

Articulo 33. Faltas graves.
Seran faltas graves las siguientes:

Mas de tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, no justificadas, cometidas
en el periodo de un mes.

Menos de tres faltas de asistencia al trabajo, sin la debida autorizacién o causa
justificada, durante el periodo de un mes.

La simulacién de enfermedad o accidente.

La mera desobediencia a sus superiores en acto de servicio. Si la desobediencia
implica quebranto manifiesto para el trabajo, o de ella derivase perjuicio notorio para la
empresa, podra ser considerada como falta muy grave.

Simular la presencia de otro trabajador fichando o firmando por él.

Falta al respeto o consideracion al cliente.

Discusiones molestas con los compafieros de trabajo en presencia de publico.

La reincidencia en mas de cinco faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza,
dentro de un trimestre y habiendo mediado sancién que no sea la de amonestacién
verbal.
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Articulo 34. Faltas muy graves.
Seran faltas muy graves las siguientes:

Mas de cinco faltas de puntualidad en un mes sin que exista causa justificada.

Tres o mas faltas de asistencia al trabajo sin justificar en un periodo de un mes.

Fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi como
en el trato con los comparieros de trabajo o cualquier otra persona al servicio de la empresa
en relacion de trabajo con ésta, o hacer negociaciones de la misma actividad contratada
por cuenta propia o de otra persona sin expresa autorizacion de la empresa.

Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfecto en materiales utiles, herramientas,
maquinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres o documentos de la empresa de
forma intencionada.

Robo, hurto o malversacion de cometidos dentro o fuera de la empresa.

La embriaguez o uso de drogas durante el servicio.

La embriaguez fuera de los actos de servicio, vistiendo uniforme de la empresa.

Violar el secreto de correspondencia o documentos reservados de la empresa.

Dedicarse a actividades que la empresa hubiera declarado incompatibles.

Los malos tratos de palabra y obra, abuso de autoridad o la falta grave de respeto y
consideracion a los jefes o a sus familiares, asi como a los compafieros y a los
subordinados.

Dormirse estando de servicio.

La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento normal de la labor.

La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza siempre que se
cometa dentro de un periodo de tres meses de la primera.

El abandono sin causa justificada del trabajo.

Entregarse a juegos o distracciones cualesquiera que sean, estando de servicio.

Tres 0 mas faltas de asistencia al trabajo durante el periodo de un mes sin causa
justificada.

No acreditaciéon documental de las situaciones de enfermedad dentro del plazo de
cinco dias desde que se produjo la contingencia y ello con independencia haya existido
notificacién verbal.

Articulo 35. Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse a quienes incurran en faltas seran las
siguientes:

Por faltas leves:

Amonestacion verbal.
Amonestacion por escrito.
Suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias.

Por faltas graves:
Suspension de empleo y sueldo de tres a quince dias.
Por faltas muy graves:

Suspension de empleo y sueldo de quince a sesenta dias.
Despido.

Todas estas faltas prescribiran en los plazos legales, tal y como establece el Estatuto
de los Trabajadores en el articulo 60.
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CAPITULO IX
Articulo 36. Salud Laboral.

En este aspecto se estara a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre
Prevencion de Riesgos Laborales.

CAPITULO X
Retribuciones
Articulo 37. Anticipos.

El trabajador tendra derecho a percibir anticipos a cuenta por el trabajo ya realizado,
sin que pueda exceder del 90 por 100 del importe del salario, considerando como tal el
salario base, mas el plus de transporte, mantenimiento de vestuario y el complemento por
antigiiedad.

Articulo 38. Uniformidad.

La empresa facilitara al personal las prendas adecuadas que formen parte del uniforme,
en aquellos servicios contratados con este requisito.

Articulo 39.

Las nominas seran satisfechas por meses vencidos, y entre el dia 1 y el 5 del mes
siguiente, pudiendo ser abonadas por la empresa bien mediante transferencia bancaria o
cheque nominativo.

Articulo 40. Estructura salarial.

La estructura salarial que pasaran a tener las retribuciones desde la entrada en vigor
del presente Convenio Colectivo, sera la siguiente:

Salario base.
Complemento personal Antigtiedad.
Retribuciones de vencimiento superior al mes: Gratificaciones de Navidad y Julio.

Articulo 41. Sueldo base.

Se entendera por sueldo base la retribuciéon correspondiente, en cada una de las
categorias profesionales a una actividad normal durante la jornada de trabajo fijada en
este Convenio, y que como tal sueldo base, se detalla en el anexo salarial de este
Convenio.

Articulo 42. Complemento personal antigliedad.

Antigliedad: Los trabajadores comprendidos en este Convenio Colectivo disfrutaran en
concepto de antigiiedad de un complemento periddico por el tiempo de servicio prestado
en la misma, desde la fecha de ingreso en ella, consistente en cuatrienios del 4 por 100,
calculado sobre el salario base vigente en cada momento.

La acumulacion de los incrementos por antigiedad no podra, en ningun caso, suponer
mas del 10 por 100 a los cinco afos, del 25 por 100 a los 15 afios, del 40 por 100 a los 20
afios y del 60 por 100, como maximo a los 25 o més afos.

Articulo 43. Complementos de puesto de trabajo.

Plus de Jefe de Equipo/Coordinador.—Se abonara al trabajador que, ademas de
realizar tareas propias de su categoria, desarrolla una labor de concentracion, distribuyendo
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el trabajo e indicando como realizarlo, confeccionando los partes oportunos y comunicando
a su superior cuantas anomalias o incidencias se produzcan.

El personal que ejerce esta funcion percibira un plus por tal concepto de un 10 por 100
del sueldo base, que para su categoria establezca el Convenio, en tanto las tenga
asignados, las realice, sin que en ningun caso pueda considerarse plus consolidable.

Complemento de trabajo nocturno.—Los trabajadores que desarrollen su servicio entre
las 22 horas y las 6 horas del dia siguiente, salvo en los supuestos en los que su salario
se haya establecido en consideracion a que su trabajo es nocturno por su propia naturaleza,
percibiran un complemento por la jornada de trabajo nocturno, del 20 por 100 del sueldo
base de su categoria. El complemento citado se abonara por dia efectivamente trabajado
y en proporcion a las horas ordinarias realizadas, siempre que estén comprendidas dentro
de los limites antes sefialados.

Articulo 44. Complementos de vencimiento superior al mes.

1.° El personal al servicio de la empresa percibira dos gratificaciones extraordinarias
que se devengan los dias 15 de diciembre y 15 de julio, respectivamente de cada afo y
deberan ser satisfechas dentro de los cinco dias anteriores a cada una de las fechas. El
importe de cada una de estas gratificaciones estara integrada por los conceptos de salario
base, mas antigiiedad.

2.° Al personal que hubiere ingresado en el transcurso del afio o cesara en el mismo,
se abonaran las gratificaciones extraordinarias sefialadas, prorrateando su importe en
relacion con el tiempo trabajado.

3.° El devengo de las pagas sera semestral, siendo para la gratificacion de verano:
del 1 de enero al 30 de junio, y para la gratificacion de Navidad del 1 de julio al 31 de
diciembre.

Articulo 45. Complementos extrasalariales de indemnizacion o suplidos.

Plus de distancia y transporte.—Se establece como compensacion a gastos de
desplazamiento y medios de transporte dentro de la localidad, asi como desde el domicilio
a los centros de trabajo y regreso de aquél.

Plus de mantenimiento de vestuario.—Se establece como compensacion de gastos
que obligatoriamente correran a cargo del trabajador por limpieza y conservaciéon del
vestuario, calzado y demas prendas que componen su uniformidad, considerandose, a
estos efectos, como indemnizacion.

Conindependenciade la obligatoriedad de estos pluses, nunca tendran la consideracién
de salario a ningun efecto, no incluyéndose en la base de cotizacion a la Seguridad Social,
por tratarse de una compensacion de las previstas en el articulo 26.2 del Estatuto de los
Trabajadores, coincidente con el articulo 109.2 a) y c¢) de la Ley General de la Seguridad
Social y demas disposiciones de aplicacion.

Articulo 46. Complementos por cantidad y/o calidad del trabajo.

Ademas de las horas extraordinarias conceptuadas en el articulo 27 de este Convenio
y cuantificadas en el anexo del mismo, los trabajadores podran percibir por razén de una
mejor calidad o una mayor cantidad de trabajo las compensaciones salariales que
libremente se fijen por la empresa, vayan o no unidos a un sistema de retribucién por
rendimiento.

Articulo 47. Complemento de incapacidad temporal en caso de accidente de trabajo y
enfermedad comun o accidente no laboral.

En los supuestos de incapacidad temporal, se compensara de la siguiente manera:

Incapacidad temporal en caso de accidente laboral: la empresa complementara,
cuando proceda, la prestacion reglamentaria de manera que el trabajador perciba el 100
por 100 del salario base, antigiiedad, trienios, complemento voluntario y complemento
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salarial consolidado, sin que suponga merma del importe que pudiese corresponder en las
pagas extraordinarias.
Incapacidad temporal en caso de enfermedad o accidente no laboral.

b.1) Del 1 al 20 no existira complemento, y se estara a lo dispuesto en la legislacion
vigente.

b.2) Del dia 21 al 40 se complementara hasta el 100 por 100 del salario base y la
antigliedad.

b.3) Del 41 al 60, hasta el 90 por 100 del salario base y antigliedad.

b.4) Del dia 60 en adelante, si procede, como esté legislado.

En lo no establecido en el parrafo anterior, se procedera segun la legislacion vigente.

Las empresas complementaran la prestacién reglamentaria en el supuesto de
hospitalizacion. Se cobrara el 100 por 100 del salario base y antigliedad, desde la fecha
de su hospitalizacién durante cuarenta dias maximo, aunque parte de dichos dias esté
hospitalizado y otra parte no, y en periodo de recuperacion y postoperatorio, pero siempre
que siga de baja.

Articulo 48. Cuantia de las retribuciones.

Las retribuciones aplicables desde el 4 de febrero de 2010 seran las establecidas en
el anexo, incrementandose para el resto de los afios de vigencia del Convenio en el IPC
previsto por el Gobierno en los Presupuestos Generales del Estado para cada afio.

Para los afios 2010, 2011 y 2012 en el caso de que el IPC real a 31 de diciembre
de 2010, 2011 y 2012 experimente un incremento superior al IPC previsto por el Gobierno
en los Presupuestos Generales del Estado para los citados afos, la diferencia se aplicara
como porcentaje a las tablas salariales del afio siguiente respectivamente a los solos
efectos de actualizacion de tabla.

Articulo 49. Uniformidad.

Las empresas facilitaran cada dos afos al personal operativo las siguientes prendas
de uniforme.

Asimismo, se facilitara, en casos de servicios en el exterior, las prendas de abrigo, y
de agua adecuadas.

En caso de fuerza mayor, debidamente probada, se sustituiran las prendas danadas
por otras nuevas.

Las empresas mejoraran la calidad de todos los elementos del uniforme arriba
descritos.

Articulo 50. Formacion.

Ambas partes asumen el contenido del IV Acuerdo Nacional de Formacion publicado
en el «Boletin Oficial del Estado» de 27 de marzo de 2006.

Disposicion adicional primera.

En lo no previsto en este Convenio Colectivo se estara, unica y exclusivamente, a las
disposiciones contenidas en el Estatuto de los Trabajadores y normas que a esa Ley
complementan, de tal forma, que no se complementara con otros convenios colectivos ni
ordenanzas laborales.

Disposicién adicional segunda.

Este Convenio colectivo, por sus firmantes, se considera un todo indivisible, de forma
que si por la Autoridad Laboral o por sentencia firme fuera declarado ilegal cualquiera de
sus normas o disposiciones, todo el Convenio quedaria sin validez, procediéndose por las
partes a negociar nuevamente, con libertad de criterio, el Convenio que ahora se suscribe.
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ANEXO |
Tabla salarial ADYS 2003 S.A. 2010

Personal Salario base Plus C. Vestuario | Total mes Total afio
Transporte
I. Directivo y Técnico
Director General . ............. 1.496,05 4475 1.540,80 | 21.481,69
Director Administrativo . .. ...... 1.419,33 44,75 1.464,08 20.407,62
Director de Personal. .......... 1.419,33 44,75 1.464,08 20.407,62
Jefe de Departamento . ........ 1.304,12 4475 1.348,87 18.794,69
Gerente. . ................... 1.265,88 44,75 1.310,63 18.259,34
Titulado Superior ............. 1.112,45 44,75 1.157,19 16.111,21
TituladoMedio ............... 1.035,73 44,75 1.080,47 15.037,15
Il.  Personal administrativo
Jefe Primera Administrativo . . . .. 1.112,45 4475 1.157,19 16.111,21
Jefe Segunda Administrativo . . . . 997,35 4475 1.042,09 14.499,81
Oficial Primera Administrativo. . . . 882,28 4475 927,03 12.888,86
Oficial Segunda Administrativo. . . 829,93 4475 874,68 12.155,98
Auxiliar Administrativo ......... 714,65 44,75 759,40 10.542,12
Aspirante Administrativo. . . .. ... 613,77 44,75 658,52 9.129,79
IIl.  Mandos intermedios
Jefede Servicio . ............. 1.035,73 44,75 1.080,47 15.037,15
Encargado General/Encargado . . 886,12 4475 930,86 | 12.942,61
Supervisor . ... ... ... 863,08 44,75 907,83 12.620,12
IV.  Personal
Vendedor Comercial. .......... 673,84 4475 718,59 9.970,79
Conductor/Repartidor Vehiculo . . 673,84 4475 31,34 749,93 | 10.346,84
Repartidor Motociclista. . . . ... .. 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Andarin..................... 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Celador. . ..., .. 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Ordenanza/Conserje .......... 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Azafata/lo ................... 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Almacenero ................. 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Auxiliar de Servicios. .......... 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Técnico Informatico ........... 673,84 44,75 31,34 749,93 10.346,84
Técnicode Consola . .......... 633,30 4475 31,34 709,38 9.779,21
Telefonista-Recepcionista. . . . . .. 633,30 4475 31,34 709,38 9.779,21
Operador de Telemarketing . . . .. 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
V. Personal de oficios varios
Oficial .. .................... 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Mozo/Peébn.................. 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21
Ayudante/Aspirante . .......... 633,30 44,75 31,34 709,38 9.779,21

S.M.I. 633,30.
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