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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

16986 Resolucién de 22 de octubre de 2009, de la Secretaria de Estado para la
Funcién Publica, por la que se publica el Acuerdo Gobierno-Sindicatos para la
funcién publica en el marco del didlogo social 2010-2012.

El 25 de septiembre de 2009 la Vicepresidenta Primera del Gobierno y Ministra de la
Presidencia y las organizaciones sindicales UGT (FSP-UGT), CC.0O. (FSC-CC.00.) y
CSIF han suscrito el Acuerdo Gobierno-Sindicatos para la funcién publica en el marco del
dialogo social 2010-2012.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley 7/2007, de 12 de abril, del
Estatuto Basico del Empleado Publico, y con la finalidad de favorecer el conocimiento del
citado acuerdo, esta Secretaria de Estado ha resuelto ordenar su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 22 de octubre de 2009.-La Secretaria de Estado para la Funcién Publica,
Carmen Gomis Bernal.

ANEXO

Acuerdo Gobierno-Sindicatos para la funcién publica en el marco del diadlogo
social 2010-2012

En la historia de nuestra democracia el dialogo social se ha mostrado como un
instrumento especialmente eficiente de progreso y estabilidad econémica, politica y social
y ha demostrado ser uno de los pilares sobre los que hemos cimentado nuestro desarrollo
como pais. Su concurrencia, necesaria en todo momento, resulta imprescindible en
contextos de dificultad o crisis econémica como el actual.

Conscientes de ello, el Gobierno y los agentes sociales han procurado en los ultimos
afios que la comunicaciéon mutua, la negociacién fluida y los acuerdos productivos sean
parte esencial de la toma de decisiones que afectan a la ciudadania.

Asi ha sido también en el ambito de la funcién publica, porque en una sociedad
democratica y avanzada, la aspiracion del Gobierno y de las empleadas y empleados
publicos debe ser la prestacion de servicios publicos mas eficaces y mejores. A mejores
servicios, mas democracia y mas ciudadania.

Esa concertacion ha estado en la base del impulso a la reforma de las administraciones
publicas que se esta desarrollando en los ultimos afios. Una reforma dirigida a construir
una Administracion abierta, eficaz y eficiente, productiva y competitiva, capaz de innovar y
de aprovechar las ventajas de las nuevas tecnologias en beneficio de los ciudadanos, que
ya nos ofrece resultados concretos sobre los que dar un nuevo impulso a la modernizacion
de la Administracion General del Estado.

No partimos, pues, de cero. De una parte, venimos de un periodo en el que se ha
alcanzado un conjunto amplio de acuerdos en materias tan importantes como el Estatuto
Basico del Empleo Publico, el Plan Concilia o en mejoras retributivas. De otra parte, es
notorio que existen cuestiones pendientes de desarrollo que hoy cobran especial relevancia
y que deben incorporarse como nuevas prioridades, siempre con el objetivo de mejorar la
calidad de los servicios publicos.

Afrontamos un periodo de crisis econdmica en el que esa colaboracién, que tan buenos
resultados hadado, se muestraimprescindible. Atodos se nos exige redoblar responsabilidad
y compromiso para alcanzar y consolidar un nuevo modelo productivo mas estable, mas
eficiente, y mas ajustado al mundo en el que vivimos.
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Un modelo del que las Administraciones Publicas no pueden quedar al margen, sino
que, por el contrario, deben ser uno de sus motores principales, acompafiandolo e
impulsandolo con una mejor organizacién, con austeridad, con la racionalizacién de sus
procedimientos y la reduccién de cargas administrativas para la ciudadania y empresas,
con mayor transparencia.

Por todo ello, el Gobierno y las organizaciones sindicales han resuelto acordar un
conjunto de medidas dirigidas a procurar la mejora de la calidad, la eficacia y la productividad
de la Administracién en el camino hacia ese nuevo modelo de economia sostenible.

Medidas para crear un nuevo marco de trabajo que sirva de base para elevar la
cualificacion y productividad de los empleados publicos; medidas para mejorar sus
condiciones laborales; medidas para acometer una efectiva reforma de las estructuras
administrativas del Estado; medidas para mejorar la prestacion de los servicios publicos;
medidas, en definitiva, para una administracién de mayor calidad que impulse el crecimiento,
facilite la vida cotidiana y aumente el nivel de satisfaccion de la ciudadania.

El presente acuerdo, que se desarrollara a lo largo de los préximos tres afios, recoge
una serie de previsiones y compromisos, en desarrollo del Estatuto Basico del Empleo
Publico, que se aplicaran al conjunto del sector publico y sus Administraciones, y que se
concretaran y alcanzaran su desarrollo en cada una de ellas, en los diferentes niveles de
articulacion de las mesas de negociacién descritos y contemplados en el citado Estatuto.

Sin perjuicio de las competencias que corresponden a cada una de las Administraciones
Publicas es, asimismo, propésito de Gobierno y sindicatos que el presente acuerdo sirva
de referencia a los que puedan concretarse en los ambitos de las negociaciones de las
Comunidades Autonomas y de las Corporaciones locales. Con el mismo fin y en esos
ambitos, se propiciara que la Mesa General de las Administraciones Publicas adopte los
acuerdos que sean necesarios.

En consecuencia, con estas premisas y objetivos, las partes firmantes suscriben el
presente

ACUERDO

1. Impulsar la buena administracion, la calidad y la eficacia de los servicios
publicos.

1.1. Modernizacion y nuevas tecnologias.

La ciudadania tiene derecho a que la Administracion le facilite unos servicios
comprometidos con los principios de calidad y eficacia. Para su consecucién deben
adoptarse medidas que mejoren los distintos ambitos en que tiene lugar la relacion entre
una y otros: mejora y dignificacidn de las instalaciones de atencién al publico, mejora de la
preparacion del personal al servicio de las Administraciones Publicas, avances en
innovacion y tecnologias. Es decir, en todo aquello que ayude a hacer mas satisfactoria la
relacion de la ciudadania con la Administracion.

En este sentido, es necesario reconocer los importantes esfuerzos y progresos
realizados por la Administracion en los afios anteriores, lo que ha permitido que numerosos
procedimientos administrativos y de informacién puedan ser realizados por medios
telematicos.

La Ley 11/2007, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos, ha
supuesto sin duda un paso transcendental para la prestacion mas eficaz de los servicios.
El riguroso desarrollo de las medidas contenidas en el Plan estratégico y en el Plan de
Actuacion derivados de la Ley comienzan a dar sus frutos, por o que es necesario que se
hagan todos los esfuerzos para culminar la adaptacién de los procedimientos a la Ley,
para que la ciudadania los conozcan y hagan una mayor utilizaciéon de los mismos, y para
que las empleadas y empleados publicos obtengan de ellos una eficacia éptima.

1. Se realizara un plan de accién, a desarrollar en la legislatura, para acelerar el
proceso de modernizacion y la mejora de los servicios publicos.
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2. Se aprobara de forma inmediata el Real Decreto por el que se desarrolla la Ley de
acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos.

3. Se aprobara de forma inmediata el Plan General de Formacién en Administracion
Electrénica, que contendra programas de formacion especificos para que las empleadas y
empleados publicos puedan asumir con absoluta competencia las funciones derivadas de
la implantacién de la administracion electrénica.

4. En cada uno de los ambitos de la negociacion colectiva en los que se estime
oportuno la implantacion del teletrabajo, se acordaran las prioridades para su implantacion,
la regulacién de la prestacién del servicio y la vinculacién con el centro de trabajo.

5. En el ambito de la Administracion General del Estado el teletrabajo se implantara
en los términos ya acordados con las organizaciones sindicales y de conformidad con el
mandato legal previsto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos.

1.2 Impulso de la calidad y eficacia del servicio publico.

6. De conformidad con los principios establecidos en el EBEP, se hara efectivo el
Cadigo Etico de Conducta de las empleadas y empleados publicos, que establezca con
claridad los principios de actuacion de aquél en el ejercicio de sus funciones, asi como en
su relacion con la ciudadania.

7. El Gobierno de Espafia impulsara la simplificacion de plazos y procedimientos, e
implantacion de nuevos modelos ligados a la administracion electronica, también en
aquellos procedimientos utilizados para la gestion de personal.

8. Atalfin, antes del 1 de enero de 2010, en el ambito de la Administracion General
del Estado debera estar operativo el Sistema Integrado de Gestion de Personal en, al
menos, los siguientes procedimientos:

Autorizacién de procesos selectivos.

Autorizacién de contrataciones temporales.

Gestion de procesos selectivos.

Autorizacién de compatibilidades

Autorizacién de Comisiones de Servicio Interdepartamentales.
Autorizacién de concursos méritos.

Nombramientos de personal.

Traslados por motivos de salud.

Autorizacién de procesos de jubilacién voluntaria.
Autorizacién de movilidad por cambio de adscripcion.
Autorizacién de aplazamiento de cese.

Emisién de certificados de méritos.

2 Mejorar las condiciones de trabajo, la profesionalizacion y la productividad de las
empleadas y empleados publicos.

2.1 Formacién y cualificacién.

Las nuevas realidades sociales que configuran los cambios tecnoldgicos, politicos,
socio-demograficos, econdmicos, culturales e incluso personales y profesionales, han de
configurar una vision amplia de la formacion continua, una formacion de adaptacion y
aprendizaje permanentes, que ademas es plenamente compartida por gobiernos y agentes
sociales en el ambito europeo.

En ese sentido, laformacion constituye una herramienta estratégica para la consecucion
de objetivos en el marco de un nuevo modelo productivo y de economia sostenible.

Entodo caso, esa vision amplia debe abarcar también los planos profesional e individual
del personal al servicio de las Administraciones Publicas. De ahi que sea necesario, a
través de la negociacién colectiva, abordar cuanto antes la integracién de la politica de
planificacion y gestion de los recursos humanos con la planificacion y gestién de la
formacién, mediante el establecimiento de planes de formaciéon que no sélo atiendan al
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perfeccionamiento y mejora de las funciones a desempefiar por los empleados publicos,
sino que también tengan una verdadera impronta en la evaluacién de su desempefio y, por
ende, en su promocion y carrera profesional.

9. Se elaboraran los criterios generales sobre los Acuerdos de Formacion Continua
en las Administraciones Publicas, con la finalidad de continuar potenciando y fomentando
la Formacion Continua, asi como su vinculacion a la carrera profesional surgida del EBEP.
En todo caso, se adquiere el compromiso por ambas partes de defender que la negociacion
de los Acuerdos de Formacion Continua en las Administraciones Publicas resida en la
Comision General para la Formacién Continua.

10. Seimpulsara la integracion de la politica de planificacién y gestion de los recursos
humanos, mediante el establecimiento de planes de formacién que no sélo atiendan al
perfeccionamiento y mejora de las funciones a desempenar por las empleadas y empleados
publicos, sino que también tengan una verdadera impronta en la evaluaciéon de su
desempefio y, por ende, en su promocion y carrera profesional.

11.  Se elaboraran planes de formacion especificos que permitan al personal al servicio de las
Administraciones Publicas asumir, en el marco de un nuevo modelo productivo y de economia
sostenible, una adecuada planificacion y gestion de los recursos humanos y materiales, orientada a
mejorar su capacidad de gestion, de adaptacion y de liderazgo de los procesos de cambio, asi como
el servicio publico que se presta a la ciudadania.

12. Se promovera en las Administraciones la normativa en materia de cualificaciones
profesionales y de reconocimiento de la experiencia laboral, que permita la correcta
adecuacion de los perfiles profesionales de las empleadas y empleados publicos a las
nuevas necesidades de las Administraciones Publicas.

2.2 Condiciones de trabajo e impulso a la Igualdad.

El contexto de profundizacion en el dialogo social requiere asimismo la propuesta de
mejoras, a través de la negociacién colectiva, de las condiciones de trabajo del personal al
servicio de las Administraciones Publicas. Entre ellas, tienen especial relevancia las
relativas a la igualdad efectiva entre mujeres y hombres y la erradicaciéon de practicas
discriminatorias, un ambito que, especialmente en los ultimos anos, ha formado parte de
la preocupacion del Gobierno y los agentes sociales.

13. Se realizara un estudio sobre la ausencia de cotizacion por formacion profesional
del personal funcionario no acogido al Régimen General de Seguridad Social, estableciendo
las férmulas y el calendario para su aplicacion.

14. Se revisara la normativa basica de adaptacion de la legislacion en materia de
prevencion de riesgos laborales a todos los ambitos del sector publico.

15. Se promoveran las medidas que correspondan en el marco de la responsabilidad
social, especialmente las que permitan la mejora continua del clima laboral, las de caracter
medioambiental y las que contribuyan a un desarrollo sostenible, entre otras, con la
consiguiente publicacién de las respectivas memorias anuales.

16. Se promovera la elaboracion de planes de igualdad de trato entre mujeres y
hombres en todos los ambitos del sector publico, y se llevaran a cabo las actuaciones
necesarias para combatir el acoso laboral y sexual, la violencia de género y el lenguaje
sexista y se continuaran desarrollando politicas de igualdad que incidan especificamente
en materia de conciliacién, violencia y acoso.

17. Se propondra la creacion de una Comision de Igualdad en el marco de la Mesa
General de las Administraciones Publicas.

3. Racionalizar el empleo publico, reducir la temporalidad y modernizar la Administracion.
3.1 Reordenacion del empleo publico.

En el marco del presente acuerdo resulta igualmente necesaria la adopcion de medidas
capaces de dar cobertura a los objetivos perseguidos en relaciéon con el empleo publico y
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la modernizacién de las estructuras administrativas. En este sentido, la aprobacién del
Estatuto Basico del Empleado Publico constituy un hito de capital importancia al establecer
los principios generales aplicables al conjunto de las relaciones de empleo publico.

Por ello, resulta ahora necesario abordar el desarrollo de aquél a través de las Leyes
de Funcion Publica y, de forma paralela, continuar trabajando tanto en el impulso de todas
aquellas actuaciones derivadas del Estatuto Basico que admitan su desarrollo sin necesidad
de ser incluidas en un instrumento de rango legal, como el estudio y adopcion de medidas
de caracter organizativo orientadas a conseguir la eficacia en la prestacion de los servicios
y de eficiencia en la utilizacion de los recursos econdémicos disponibles en la Administracion
General del Estado mediante la dimension adecuada de sus efectivos, su mejor distribucion,
formacion, promocion profesional y movilidad.

18. Seconstituira un Observatorio del Empleo Publico cuya organizacién, composicion
y funciones, previo acuerdo en la Comision de Seguimiento, se determinara
reglamentariamente.

Entre sus funciones estara la realizacion de diagndsticos en materia de recursos
humanos para lograr un adecuado redimensionamiento de las plantillas existentes y la
elaboracioén de criterios generales que delimiten los sectores cuya actividad se reserva a
empleadas y empleados publicos, asi como los que sirvan de orientacion para delimitar la
prestacion de los que puedan ser externalizados y las condiciones de prestaciéon de éstos.

También tendra entre sus funciones el seguimiento de la calidad de los servicios, del
empleo publico, la evaluacién del tipo de empleo que se crea en cada Administracion, el
estudio de la necesidad de profesionales en cada sector de la Administracién Publica, el
estudio de las necesidades de incorporacién de nuevas categorias profesionales.

19. Se adoptaran las medidas necesarias que sirvan de impulso para el desarrollo
del Estatuto Basico del Empleado Publico en todos y cada uno de los ambitos de aplicaciéon
del mismo.

20. Se elaborara un estudio sobre la normativa basica de la Funcién Publica local,
con la participacion sindical mas representativa en el ambito de las Administraciones
Publicas, al objeto de valorar la oportunidad de proponer medidas para evitar la actual
dispersion normativa.

3.2 Carrera profesional y promocion interna.

21. En el seno de la Mesa General de las Administraciones Publicas se promoveran
actuaciones encaminadas a fijar criterios comunes con respecto a la evaluacion del
desempeno que permitan establecer criterios generales para avanzar en la configuracién
de la carrera y promocion profesional del personal de las Administraciones Publicas,
estructuraretributivay, en general, areforzarlos mecanismos de cooperacion y coordinaciéon
entre las distintas Administraciones en materia de funcién publica con objeto de alcanzar
criterios homogéneos a incorporar en las distintas Leyes de Funcion Publica que hayan de
dictarseendesarrollodel EBEP, enaras afacilitar, entre otras, lamovilidad interadministrativa.
A efectos de la titulacion requerida para el acceso a los distintos Grupos de clasificacion
profesional del personal funcionario de carrera, se tendran en cuenta los compromisos
adquiridos por Espafia en esta materia en relaciéon con lo previsto en el articulo 76 del EBEP.

22. Se llevaran a cabo las actuaciones necesarias para impulsar la participacion del
personal laboral fijo en los procesos de promocién interna que se convoquen por el sistema
de concurso-oposicion a los cuerpos y escalas a que figuren adscritas las funciones o los
puestos que desempefien. Adoptando, asimismo, las medidas que convengan para agilizar
en lo posible el desarrollo de los indicados procesos.

23. Se abordara, en el marco de la negociacién colectiva del personal laboral y, en
especial del Convenio Unico, la reforma del sistema de retribuciones complementarias y el
estudio de la progresiva implantacién de las nuevas cualificaciones profesionales que
sirvan a la consecucién de una promocién profesional, haciendo posible una carrera
profesional efectiva de este colectivo, respetando en todo caso las previsiones contenidas
en el Estatuto Basico del Empleado Publico.

cve: BOE-A-2009-16986



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Lunes 26 de octubre de 2009 Sec. lll.

Pag. 89559

3.3 Consolidacion del empleo y reduccion de la temporalidad.

24. Se llevaran a cabo las actuaciones necesarias para impulsar y agilizar los
procesos de consolidacion de empleo a puestos de caracter estructural que se encuentren
desempenados interina o temporalmente con anterioridad a 1 de enero de 2005.

25. Seimpulsaran las medidas previstas en el Estatuto Basico del Empleado Publico,
entre ellas la disposicion transitoria cuarta sobre consolidacion de empleo, dirigidas a
fomentar la estabilidad en el empleo publico y la reduccién de las tasas de temporalidad
hasta un maximo del 8 %.

26. Se daran los pasos necesarios para alcanzar, a través del instrumento normativo
correspondiente, la adecuacion del régimen aplicable al personal funcionario en situacion de
incapacidad temporal, de acuerdo con lo previsto en la normativa vigente para esta situacion.

3.4 Desarrollo normativo.

27. El Gobierno adoptara las medidas normativas necesarias para llevar a cabo las
previsiones del Estatuto Basico que requieran una adaptacion urgente.

28. En el marco de la Mesa General de Negociacién Administracion General del
Estado se constituira un grupo de trabajo para la elaboracién y negociacion de la futura
Ley de Funcién Publica, a fin de que en septiembre de 2010 se inicie la tramitacion del
proyecto de ley.

29. De acuerdo con el Estatuto Basico del Empleado Publico se tramitaran, en el
plazo de doce meses, las adaptaciones normativas necesarias para permitir el acceso a la
jubilacién parcial del personal al servicio de las Administraciones Publicas, previa
negociacion con las organizaciones sindicales.

30. Se adecuara la normativa basica en materia de incompatibilidades a las nuevas
condiciones que establece el Estatuto Basico del Empleado Publico.

31. El Gobierno se compromete a negociar el marco normativo del personal de
investigacion del ambito de la Administracion General del Estado.

32. Se impulsara la negociacién del estatuto del personal docente de los niveles
anteriores a las ensefanzas superiores universitarias, asi como la del estatuto del personal
docente e Investigador de las universidades.

33. ElGobiernoadquiere el compromiso de crear un grupo de trabajo, con participaciéon
sindical, para estudiar la revisién normativa del régimen de clases pasivas.

3.5 Oferta de empleo publico.

34. Sise estableciera en la Ley de Presupuestos Generales del Estado una tasa que
limitase la reposicion de efectivos, en cualquier caso, quedaran excluidos de la aplicacién
de dicha tasa:

Los servicios esenciales para la ciudadania: Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, policia
local, Servicios Sanitarios, Educativos, de Emergencias y de prevencién y extincion de
incendios, organismos publicos de investigacion, inmigracion y extranjeria, instituciones
penitenciarias y los que se acuerden como tales en sus correspondientes ambitos de
negociacion.

Las corporaciones locales cuya poblacion sea inferior a 50.000 habitantes.

Las contrataciones necesarias para la implantacién de los servicios de atencion a la
dependencia y de nuevos servicios prestados a la ciudadania.

Los compromisos de personal derivados de acuerdos anteriores, generales o
sectoriales, en los ambitos de administracion de justicia, en el del personal de las
Administraciones Publicas que tenga encomendadas las funciones de control y vigilancia
del cumplimiento de la normativa en el orden social, la gestion de las politicas activas de
empleo y de las prestaciones por desempleo, y el control y lucha contra el fraude fiscal.

Los empleos y puestos ocupados para el desarrollo de programas finalistas de caracter
temporal.

Las vacantes que queden sin cobertura en aplicacion de esta tasa no seran amortizadas.
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35. No se tomaran en consideracion a efectos de dicha limitacién las plazas que
estén incursas en procesos de consolidacion de empleo derivados de la aplicacion de la
disposicion transitoria 4.2 del EBEP, ni las que se deriven del acceso de los empleados
publicos a la jubilacién parcial.

36. De igual modo, aquellas administraciones que establezcan en su politica de
personal, politicas y medidas tendentes a la reduccién de la temporalidad, veran
incrementada al afio siguiente la aplicacién de dicha tasa de reposicion, una vez verificada,
segun los siguientes porcentajes:

Reduccién de la tasa de temporalidad hasta un limite del 15 %.
Reduccién de la tasa de temporalidad hasta un limite del 10 %.
Reduccién de la tasa de temporalidad hasta un limite del 5%.

El porcentaje de incremento se propondra cada afio por la Comision de Seguimiento.

37. Los criterios generales sobre las Ofertas de Empleo Publico, incluyendo la
distribucion de las plazas a convocar, seran objeto de negociaciéon de acuerdo con el
articulo 37.1 del EBEP.

3.6 Plan de Ordenacion de Recursos Humanos.

38. Se creara un grupo de trabajo, con participacion sindical, para el estudio y
elaboracién de un Plan de Ordenacion de Recursos Humanos que tendra como objetivo
contribuir a la mejor prestacion de los servicios y a la utilizacion racional y eficiente de sus
recursos materiales y tecnolégicos, adecuando los efectivos de la Administracién General
del Estado y de los organismos de ella dependientes a los requerimientos de la sociedad
y al efectivo cumplimiento de las competencias que la Constitucion le atribuye.

Dicho Plan de Ordenacion de Recursos Humanos contendra:

Las disponibilidades y necesidades de personal, a los efectos de planificar, en su caso,
la incorporacion de nuevos efectivos a la organizacion, y definicion de los perfiles
profesionales requeridos para los distintos puestos de trabajo a efectos de mejorar los
sistemas de provisién de puestos de trabajo.

Los sistemas de organizacion del trabajo, del tiempo de trabajo, racionalizacién de la
jornaday horarios de trabajo, medidas de teletrabajo, reasignacion de efectivos, delimitacion
de puestos multifuncion, etc.

La seleccion, formacion y movilidad.

Los planes e itinerarios de carreras profesionales en la organizacion.

La promocién de la movilidad interadministrativa y de la movilidad interorganica.

Las medidas de promocidn interna.

Medidas relacionadas con la jubilacion parcial e incentivos a la excedencia voluntaria.

El Plan se elevara a la Mesa General de Negociacion de la AGE, y a los érganos
competentes para que, en su caso, procedan a su aprobacion, puesta en marcha y
ejecucion.

3.7 Medidas especificas para la negociacion.

39. Especificamente, en el marco de la negociacion de la Administracion General del
Estado, se estudiaran y elaboraran:

Criterios generales que delimiten los sectores cuya actividad se reserva alas empleadas
y empleados publicos, asi como los que sirvan de orientacion para delimitar la prestacion
de los que puedan ser externalizados y las condiciones de prestacion de estos, a fin de
cumplir las previsiones establecidas en la mocién del Tribunal de Cuentas de febrero de 2009,
dirigida al Parlamento de la nacién.

La informacion contenida en las relaciones de puestos de trabajo, en lo que a perfiles
se refiere.
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Un Plan de Igualdad para la Administracion General del Estado; la creacion de Unidades
de Igualdad en los Departamentos Ministeriales; el Protocolo de actuacién en el supuesto
de acoso sexual en el trabajo; y, en general, las iniciativas necesarias para la puesta en
marcha de todas aquellas medidas previstas en la Ley Organica de Igualdad aplicables a
la Administracion General del Estado.

La legislacion de prevencion de riesgos laborales de la Administracion General del
Estado; y, en este marco, se impulsaran las medidas que corresponda a fin de conocer el
alcance y la situacién de los casos que puedan presentarse de acoso en todas sus variantes
(moral, sexual, por discriminacion); agresiones fisicas o verbales, asi como otros riesgos
psicosociales como consecuencia del trabajo, es decir estrés, desgaste profesional y
analogos. Todo ello al objeto de su analisis y evaluacion para reducir los factores causantes
de su presencia en el escenario laboral.

Criterios generales de actuacion en relacion con los Planes de Accién Social de los
distintos Departamentos ministeriales y organismos publicos.

Através de la Comisién Técnica de responsabilidad social de la Administracion General
del Estado, la definicién de criterios sobre responsabilidad social en dicha Administracion
y, en ese marco, las medidas que permitan la mejora continua del clima laboral, las de
caracter medioambiental y las que contribuyan a un desarrollo sostenible, entre otras, con
la consiguiente publicacion de las respectivas memorias anuales.

En lo que se refiere al personal destinado en el servicio exterior, se impulsaran los
mecanismos adecuados para aplicar las previsiones contenidas en el Acuerdo de Consejo de
Ministros de 25 de enero de 2008, por el que se aprueba el Acuerdo de 3 de diciembre de 2007
de la Mesa General de Negociacion de la Administracion General del Estado sobre condiciones
de trabajo del personal laboral en el exterior, antes de finalizar el primer trimestre del 2010.

Dentro del grupo de trabajo creado al efecto en la Mesa General de Negociacion
Administracion General del Estado, se establecera un acuerdo general sobre procedimientos
de revision y criterios de aplicacion del plus de indemnizacién por residencia.

4. Reforzarlos derechos sindicales y favorecer los cauces de la negociacioén colectiva.
4.1 Derechos sindicales.

El marco de actuacion que propone este Acuerdo no puede dejar de hacer referencia
a la atencion que las Administraciones Publicas deben prestar a la garantia y buen ejercicio
de los derechos sindicales.

40. Se negociara el establecimiento de un sistema de soluciéon extrajudicial de
conflictos.

41. Se potenciara un adecuado ejercicio y desarrollo de los Derechos Sindicales en
las Administraciones Publicas con las Organizaciones Sindicales mas representativas en
el conjunto de las Administraciones Publicas.

4.2 Negociacién colectiva en el Estatuto Basico del Empleado Publico.

42. Se desarrollara la estructura de la Negociacién Colectiva surgida del Estatuto
Basico del Empleado Publico.

Con caracter transitorio y hasta que se alcance un acuerdo definitivo, en base a la
estructura de la Negociacion Colectiva y dependientes de la Mesa General de Negociacion
de las Administraciones Publicas, dadas las peculiaridades de los colectivos afectados, y
sin perjuicio de que la propia Mesa pueda acordar la creacion de otras, se propondra la
constitucion de las Mesas Sectoriales Estatales que a continuacién se especifican:

Mesa Sectorial Estatal de Educacion.
Mesa Sectorial Estatal de Sanidad.
Mesa Sectorial Estatal de Justicia.
Mesa Sectorial de Universidades.
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43. Se iniciara de inmediato la negociacion de la norma correspondiente que
desarrolle el procedimiento electoral para la realizacion de elecciones sindicales.

44. Las medidas sefialadas anteriormente seran negociadas con las organizaciones
sindicales mas representativas en el conjunto de las Administraciones Publicas.

5. Retribuciones del personal al servicio de las Administraciones Publicas.

45. Las medidas retributivas responden al principio del mantenimiento del poder
adquisitivo del personal al servicio de las Administraciones Publicas en el periodo de
vigencia del presente Acuerdo. A tal efecto, se tendra en cuenta la evolucién presupuestaria
del incremento del IPC, la prevision de crecimiento econémico, la capacidad de financiacion
de los Presupuestos Generales del Estado y la valoracién del aumento de la productividad
del empleo publico derivado de acciones o programas especificos.

46. Para 2010 se establece el acuerdo de que la subida salarial sea del 0,3% del
conjunto de la masa salarial.

47. Para cumplir estos objetivos, Gobierno y Sindicatos han acordado la siguiente
Clausula sobre Revision Salarial:

La Administracion se compromete a adoptar las medidas pertinentes para incorporar
en los presupuestos de 2012, los créditos necesarios para compensar la pérdida del poder
adquisitivo de las empleadas y los empleados publicos que pudiera producirse durante la
vigencia del presente acuerdo.

Con efecto de 1 de enero de 2012, y dentro del primer trimestre del mismo afio, se
percibird el importe correspondiente a la desviacion que en su caso se hubiera
producido entre los incrementos establecidos en las Leyes de Presupuestos Generales
del Estado para los ejercicios presupuestarios de 2010 y 2011 y la inflacion efectiva en
esos anos.

Tales créditos se incorporaran a la masa salarial del afio 2012.

Con efectos de 1 de enero de 2013, y dentro del primer trimestre del mismo afno, se
incorporara el importe correspondiente a la desviacién que en su caso se hubiera producido
entre los incrementos establecidos en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para
el ano 2012 y la inflacion efectiva de ese afio.

Asi mismo, estos créditos se incorporaran también a la masa salarial del afio 2013.

48. Ademasde losincrementos sefialados anteriormente, se garantiza el cumplimiento
de los acuerdos econdmicos alcanzados y cuya aplicacion deba realizarse durante el
periodo 2010-2012. Por ello, los anteriores aumentos retributivos se aplicaran al margen
de las mejoras retributivas conseguidas en los Pactos o Acuerdos previamente firmados
por las diferentes Administraciones Publicas en el marco de sus competencias, entre ellas
las destinadas a incluir la totalidad del complemento especifico en las pagas
extraordinarias.

49. También se garantizara la continuidad de las contribuciones de los promotores a
los Fondos de Pensiones en la Administracion en el marco de cada escenario
presupuestario.

Se establece que la aportacion que se efectuara al Plan de Pensiones de la
Administracion General del Estado sera del 0,3 % para 2010, del 0,5 % para 2011 y del 0,7 %
para 2012, del conjunto de la masa salarial.

6. Comision de Seguimiento, Interpretacion y Evaluacion del Acuerdo.

50. Las partes firmantes acuerdan la creacion de una Comision de Seguimiento que
tendra como funciones:

El impulso, supervisién y coordinacion de su desarrollo, evaluando su ejecucion.
La resolucién de las dudas interpretativas que pudieran surgir durante la vigencia del
mismo.
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La propuesta a la Mesa General de los incrementos retributivos para los afios 2011
y 2012.

Todas las que se acuerden en este érgano.

La Comisidn de Seguimiento sera paritaria y estara compuesta por 30 integrantes, 15
a propuesta del Gobierno y 15 a propuesta de las organizaciones sindicales participes del
Dialogo Social en las Administraciones Publicas.

Su convocatoria se realizara a peticién de cualquiera de las partes y se reunira con
caracter ordinario una vez al afio.
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