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ANEXO II

Entidades colaboradoras con las que se han firmado convenios de
acuerdo con lo dispuesto en el art. 5 de la Orden FOM/1511/2006

Organizacion de Productores Pesqueros de Lugo, con domicilio en
Muelle s/n, 27890 San Cibrao (Lugo).

Organizaciéon de Productores Pesqueros (Anacef), con domicilio en
Explanada Tomas Quevedo, Edificio Oeste 3.° planta derecha, 35008 Las
Palmas de Gran Canaria.

Asociacion de Armadores de Buques Pesqueros, Pescagalicia Arpega
Obarco, con domicilio en Darsena de Oza, n.° 60, 15006 La Coruia.

Organizacién de Palangreros Guardeses, con domicilio en La Guardia
(Pontevedra), calle Manuel Alvarez, n.° 16 bajo, 36780 Pontevedra.

Federacion de Cofradias de Pescadores de Guiptzcoa, con domicilio
en, Paseo Miraconcha, n.” 9, 20007 Donostia.

Federacion Espaiiola de Organizaciones Pesqueras, con domicilio en
calle Comandante Zorita, n.° 12, esc 4.%, 1.° D, 28020 Madrid.

Federacion Espanola de Armadores de Buques de Pesca, con domici-
lio en calle Diego de Leodn, n.° 60, escalera A, 1.° dcha., 28006 Madrid.

Federacion de Cofradias de Pescadores de Bizkaia, con domicilio en
calle Bailén, n.° 7, bis bajo, 48003 Bilbao.

Asociacion Provincial de Armadores de Buques de Pesca de La
Coruia, (Arpesco), con domicilio en Muelle Este, Edif. Arcoa, 15006 La
Coruna.

Asociacion de Armadores de Artes Fijos (Cantabrico Noroeste), con
domicilio en Urb. Villar de Luarca, 10, Bajo, 33700 Luarca (Asturias).

Cooperativa de Armadores de Pesca del Puerto de Vigo, S. Coop. Ltda.
(Arvi), con domicilio en Puerto Pesquero, Edificio Vendedores, Ofici-
nas 1-6, 36202 Vigo (Pontevedra).

Asociacién Nacional de Armadores de Buques Congeladores de Pesca
de Marisco, con domicilio en Glorieta Norte, n.° 1, 21001 Huelva.

Federacién Nacional de Cofradias de Pescadores, con domicilio
en C/ Barquillo, n.° 7, 1.° dcha., 28004 Madrid.

Asociaciéon Nacional de Armadores de Buques Atuneros Congeladores
(Anabac). Txibitxiaga, n.° 24, entreplanta. Apartado 49. 48370 Bermeo,
Vizcaya.

Asociacion de Empresarios Armadores de Sanlicar de Barrameda.
Muelle Pesquero Bonanza. Fabrica de Hielo, 1.* planta. 11540 Sanlicar de
Barrameda (Cadiz).

Federacion Andaluza de Organizaciones Pesqueras (Faape). Muelle
Pesquero, 272. 11201 Algeciras (Cadiz).

Asociacién de Armadores de Buques de Pesca de Marin. Puerto Pes-
quero, Edificio Lonja. 36900 Marin (Pontevedra).

Federacion Andaluza de Cofradias de Pescadores. Prolongacién Mue-
lle Pesquero, 261-262. 11201 Algeciras (Cadiz).

Sociedad Cooperativa Gallega del Mar Santa Eugenia limitada. Puerto
Pesquero, 68. Apartado 133. 15960 Santa Eugenia de Riveira (La Coruna).

Organizacion de Productores de Pesca de Palangre. Avenida del Male-
con, 38, Entlo. 15960 Riveira (La Coruia).

Federacion Nacional Catalana de Cofradias de Pescadores. C/ Casa-
nova, 3, Entl. 3. 08011 Barcelona.

Asociacién de Buques de Pesca Artesanales de la Provincia de Huelva.
C/ Rico, 27, bajo. 21001 Huelva.

Federaciéon de Cofradias de Pescadores del Principado de Asturias.
Claudio Alvargonzalez, 32 bajo. 33201 Gijon.

Federacion Provincial de Cofradias de Pescadores de Lugo. Puerto
Pesquero. 27880 Burela

MINISTERIO DETRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

RESOLUCION de 7 de febrero de 2008, de la Direccion Gene-
ral de Trabago, por la que se registra y publica el III Acuerdo
laboral de dmbito estatal para el sector de hosteleria.

3565

Visto el texto refundido del III Acuerdo Laboral, de ambito estatal,
para el Sector de Hosteleria (III ALEH) (c6digo de Convenio n.® 9910365),
que fue suscrito, con fecha 15 de noviembre de 2007, de una parte, por las
asociaciones empresariales Federacion Espanola de Hosteleria (FEHR) y
Confederaciéon Espaiiola de Hoteles y Alojamientos Turisticos (CEHAT),
en representacion de las empresas del sector, y de otra, por las organiza-
ciones sindicales Federacion Estatal de Trabajadores de Comercio, Hos-

teleria, Turismo y Juego de UGT (CHTJ-UGT) y Federacion Estatal de
Hosteleria y Turismo de CC.00. (FECOHT-CC.0O.), en representacion de
los trabajadores del sector, y de conformidad con lo dispuesto en el ar-
ticulo 90, apartados 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de
marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores, y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre
registro y depésito de Convenios Colectivos de trabajo,
Esta Direccién General de Trabajo resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcién del citado texto refundido en el
correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacion a la
Comision Negociadora.

Segundo.-Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 7 de febrero de 2008.-El Director General de Trabajo, Ral
Riesco Roche.

TEXTO REFUNDIDO DEL III ACUERDO LABORAL DE AMBITO
ESTATAL DEL SECTOR DE HOSTELERIA (ALEH III).

PREAMBULO

La Federacién Estatal de Trabajadores de Comercio, Hosteleria-
Turismo y Juego de la Unién General de Trabajadores (CHTJ-UGT), la
Federacion Estatal de Comercio, Hosteleria y Turismo de Comisiones
Obreras (FECOHT-CC.00.), la Federacion Espafiola de Hosteleria
(FEHR) y la Confederacion Espaiiola de Hoteles y Alojamientos Turisti-
cos (CEHAT), en su condicién de interlocutores sociales del sector labo-
ral de Hosteleria, renovaron en la Ciudad de Barcelona la vigencia del
Acuerdo Laboral de ambito Estatal de dicho sector, por un nuevo periodo
(2005-2009), el III ALEH (BOE nimero 107, de 5 de mayo de 2005), tras los
suscritos en Madrid (1996) y en Bilbao (2002), convencidos de la necesi-
dad de contar con unas bases de contratacion colectiva en el sector de
Hosteleria en el ambito estatal, para la mejor defensa de la que es impor-
tantisima industria de nuestro pais, y de los intereses, de los trabajadores
y trabajadoras y de las empresas, que a cada parte les resultan propios.

Derivado de su naturaleza de acuerdo marco, el III ALEH procura
establecer la estructura de la negociacién colectiva del sector, proce-
diendo a reservar materias al &mbito sectorial estatal, que no podran ser
negociadas, ni objeto de regulacion, en otros ambitos o unidades de nego-
ciacién; previendo a su vez que los convenios colectivos sectoriales de
ambito de Comunidad Auténoma o de ambito provincial, podran estable-
cer las materias que puedan ser objeto de negociacién en otras unidades
de contratacion colectiva, inferiores o de empresa.

Las partes firmantes renovaron su compromiso de proseguir el pro-
ceso de dialogo y de negociacion colectiva sectorial estatal, que por tanto
no se interrumpe con la firma del III ALEH, sino que continia durante su
vigencia a través de las sesiones periédicas que seguira manteniendo la
Comisién Negociadora, con el fin de seguir incorporando al contenido del
texto articulado del III ALEH y durante el periodo quinquenal de vigencia
establecido, nuevas materias que las partes determinen y sobre las que se
alcancen acuerdos.

En este marco se logré un nuevo acuerdo en materia de periodo de
prueba, firmado en la Ciudad de Palma de Mallorca (Illes Balears) (BOE
nimero 178, de 27 de julio de 2006). Asimismo, en cumplimiento de la
disposicién adicional segunda del III ALEH se constituyeron en el seno de
la Comision Negociadora los grupos de trabajo para la adecuaciéon del
sistema de clasificacion profesional y para la actualizacion del régimen
disciplinario laboral, que elevaron a la Comisién Negociadora sus pro-
puestas, y que fueron aprobadas por ésta en Mijas (Malaga-Andalucia)
(BOE numero 132, de 2 de junio de 2007). Estas novedades y modificacio-
nes, aconsejan la redaccion de un texto refundido del III ALEH, en un
cuerpo unico y reordenado, que facilite su conocimiento y consulta, y que
finalmente resulta aprobado por la Comisién Negociadora en la Ciudad de
Oviedo (Asturias) el dia 15 de noviembre de 2007.

CAPITULO I

Disposiciones generales

Articulo 1. Partes firmantes.

Son partes firmantes del presente Acuerdo, de una parte, como repre-
sentacion sindical, la Federacion Estatal de Comercio, Hosteleria y
Turismo de Comisiones Obreras (FECOHT-CC.0O0.) y Federacion Estatal
de Trabajadores de Comercio, Hosteleria, Turismo y Juego de la Uni6n
General de Trabajadores (CHTJ-UGT), y de otra parte, como representa-
cién empresarial, la Confederacion Espanola de Hoteles y Alojamientos
Turisticos (CEHAT) y la Federacién Espaiiola de Hosteleria (FEHR).
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Ambas representaciones, sindical y empresarial, reiteran el reconoci-
miento mutuo de legitimacién y representatividad como interlocutores en
el ambito estatal de negociacién colectiva del sector de Hosteleria.

Articulo 2. Naturaleza juridica.

El presente Acuerdo es de eficacia general y ha sido negociado y pac-
tado, conforme a las facultades previstas en el titulo III del Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 3. Ambito personal.

El presente Acuerdo es de aplicacion a las relaciones laborales de las
empresas y trabajadores y trabajadoras, que prestan sus servicios en
aquéllas mediante contrato de trabajo, conforme dispone el articulo 1.1
del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 4. Ambito funcional.

El Acuerdo es de aplicacion a las empresas y trabajadores y trabajado-
ras del sector de Hosteleria, de manera que su ambito alcanza no solo las
actividades relacionadas con la Hosteleria clasica, sino también a los
servicios y formas de Hosteleria moderna, de Ocio y de Turismo.

Se incluyen en el sector de Hosteleria todas las empresas que, inde-
pendientemente de su titularidad y fines perseguidos, realicen en instala-
ciones fijas o moviles, y tanto de manera permanente como ocasional,
actividades de alojamiento en hoteles, hostales, residencias, apartamen-
tos que presten algun servicio hostelero, balnearios, albergues, pensio-
nes, moteles, alojamientos rurales, «campings» y todos aquellos estable-
cimientos que presten servicios de hospedaje en general; asimismo, se
incluyen las empresas que presten servicios de productos listos para su
consumo, tales como restaurantes, establecimientos de «catering», colec-
tividades, de comida rapida, pizzerias, hamburgueserias, bocadillerias,
creperias; cafés, bares, cafeterias, cervecerias, tabernas, freidurias, chi-
ringuitos de playa y similares, pubs, terrazas de veladores, quioscos,
croisanterias, heladerias, chocolaterias, degustaciones, salones de té,
ambigus y similares, ademas de las salas de baile o discotecas, cafés-tea-
tro, tablaos y similares, asi como los servicios de comidas o bebidas en
casinos, bingos; asimismo, billares, toda clase de salones recreativos y
«cybercafés» u otros servicios de ocio y esparcimiento.

La citada relacion no es exhaustiva, por lo que es susceptible de ser
ampliada o complementada con actividades no incluidas en ella que figu-
ren en la Clasificaciéon Nacional de Actividades Econémicas (CNAE)
actual o futura. La inclusion requerira pacto previo de la Comision Nego-
ciadora de este Acuerdo.

Articulo 5. Ambito territorial.

El presente Acuerdo sera de aplicacion en todo el ambito del territorio
espanol, aplicandose asimismo a los trabajadores y trabajadoras contra-
tados en Espafia por empresas espaiolas para prestar servicios en el
extranjero.

Articulo 6. Ambito temporal.

El presente Acuerdo se suscribe con vocacién de permanencia y esta-
bilidad normativa convencional. Las partes acuerdan una vigencia desde
el dia 1 de enero de 2005 y hasta el dia 31 de diciembre del aiio 2009.

Las partes se comprometen a integrar en el texto del presente Acuerdo
las regulaciones futuras, en materias que las partes acuerden en el pro-
ceso de negociaciéon continda, de este ambito estatal de Hosteleria.

Articulo 7.  Denuncia del Acuerdo.

Sin perjuicio de que las partes reiteran su compromiso de establecer
en este ambito estatal de Hosteleria una regulacién convencional de
caracter estable, acuerdan la posibilidad de denuncia por cualquiera de
las partes firmantes durante el ultimo trimestre de su vigencia, mediante
comunicacion escrita al resto de las partes y a la autoridad laboral.

Articulo 8. Vinculacion a la totalidad.

El presente Acuerdo forma un todo organico e indivisible, por lo que si
por sentencia firme de la jurisdicciéon competente se declarase nulo en
parte sustancial alguno de sus articulos, se considerara igualmente nulo
todo el Acuerdo, salvo que por alguna de las partes firmantes se solicitara
la intervencion de la Comision Negociadora y ésta, en el término maximo
de tres meses a contar desde la firmeza de la sentencia, diera solucion a
la cuestion planteada, alcanzando un nuevo acuerdo sobre el articulo o
materia afectada por la sentencia.

Articulo 9. Comision Paritaria.

1. Se designa una Comisién Paritaria de las partes firmantes, com-
puesta por representantes de las Organizaciones Empresariales y repre-
sentantes de las Organizaciones Sindicales.

2. Las atribuciones de la Comisién Paritaria seran:

a) Interpretacion del presente Acuerdo.

b) Seguimiento de su aplicacion.

c) Conocimiento y resolucion de los conflictos colectivos derivados
de la aplicacién e interpretacion del presente Acuerdo. En estos casos
sera preceptiva la intervencion de la Comisién Paritaria, con caracter
previo a acudir a la jurisdiccion competente.

d) Mediacién y arbitraje para la soluciéon de controversias colectivas
de la aplicacion e interpretacion del Acuerdo.

e) Desarrollo de aquellos preceptos que los negociadores de este
Acuerdo hayan atribuido a la Comision Paritaria, llevando a cabo las defi-
niciones o adaptaciones que resulten necesarias.

3. Reglamento de funcionamiento:

Para el ejercicio de sus funciones, la Comision Paritaria se reunira
siempre que sea requerida su intervencién por cualquiera de las organiza-
ciones firmantes, o por las asociaciones o sindicatos integrados en las
mismas, previa comunicacion escrita al efecto indicando los puntos a
tratar en el orden del dia.

Las reuniones de la Comision Paritaria se celebraran dentro del tér-
mino que las circunstancias aconsejen en funciéon de la importancia del
asunto, que en ningin caso excedera de los treinta dias siguientes a la
recepcion de la solicitud de intervencién o reunion. Si transcurrido dicho
plazo la Comisién no se ha reunido, se entendera agotada la intervencion
de la misma, pudiendo el solicitante ejercitar las acciones que considere
oportunas.

La Comision Paritaria se entendera validamente constituida cuando a
ella asista, presente o representada, la mayoria de cada representacion,
pudiendo las partes acudir asistidas de los asesores que estimen conve-
nientes.

Los acuerdos de la Comision Paritaria, para su validez, requeriran el
voto favorable de la mayoria absoluta de cada una de las dos representa-
ciones.

El domicilio de la Comision a efectos de notificaciones y convocato-
rias, queda fijado en cada una de las sedes de las organizaciones empresa-
riales y sindicales firmantes de este Acuerdo Laboral, las cuales se indi-
can a continuacién:

Confederacién Espanola de Hoteles y Alojamientos Turisticos
(CEHAT). Calle Orense, 32. 28020 Madrid. Correo electrénico:
cehat@cehat.com.

Federacion Espaiola de Hosteleria (FEHR). Camino de las Huertas,
namero 18-1.° 28223 Pozuelo de Alarcén (Madrid). Correo electrénico:
fehr@fehr.es.

Federacion Estatal de Comercio, Hosteleria y Turismo de Comisiones
Obreras (FECOHT-CC.00.). Plaza Cristino Martos, 4-3.° 28015 Madrid.
Correo electrénico: fecoht@fecoht.ccoo.es

Federacién Estatal de Trabajadores de Comercio, Hosteleria, Turismo
y Juego de la Union General de Trabajadores (CHTJ-UGT). Avenida de
América, 25-4.° 28002 Madrid. Correo electronico: estatal@fechtj.ugt.org

Podran dirigir comunicaciones y solicitudes a la Comisién Paritaria las
autoridades administrativas o judiciales, los 6rganos de solucion extraju-
dicial de conflictos, las organizaciones sindicales o empresariales, las
empresas y las representaciones unitarias o sindicales de los trabajadores
y trabajadoras en éstas.

A efectos de entender de las cuestiones atribuidas a la Comision Pari-
taria, la misma actuara como comision unica, compuesta por seis repre-
sentantes de la parte empresarial y seis representantes de la parte sindi-
cal, los cuales seran designados, respectivamente, por dichas partes
firmantes, con la composicién que seguidamente se detalla:

Por la parte empresarial:
CEHAT: Tres representantes.
FEHR: Tres representantes.
Por la parte sindical:

CHTJ-UGT: Tres representantes.
FECOHT-CC.OO.: Tres representantes.

Articulo 10. Estructura de la negociacion colectiva.

1. Las materias contenidas y reguladas en el presente Acuerdo no
podran ser negociadas en ambitos inferiores, quedando reservadas al
ambito estatal sectorial, salvo acuerdo expreso en contrario.

2. Cuando en el futuro se negocien y se incorporen al contenido del
ALEH nuevas materias, las partes determinaran, en cada caso, si las mis-
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mas quedan reservadas a este ambito estatal sectorial, sin que puedan
negociarse en ambitos inferiores, o su regulacion pueda resultar comple-
mentada por otras disposiciones convencionales en ambitos inferiores de
negociacion colectiva, en los términos que se establezca.

3. Las partes establecen la estructura de negociacion colectiva en el
sector en base al presente Acuerdo y a los convenios colectivos sectoria-
les de ambito de Comunidad Auténoma o de &mbito provincial, estable-
ciéndose en estos ambitos las materias objeto de negociaciéon en el
ambito inferior o de empresa.

CAPITULO II

Clasificacién profesional

Articulo 11.  Criterios generales.

El presente sistema de Clasificacion Profesional, que sustituy6 al esta-
blecido en la extinta Ordenanza Laboral para la Industria de Hosteleria
aprobada por la Orden del 28 de febrero de 1974, logra una méas razonable
acomodacion de la organizacién del trabajo a los cambios econémicos,
tecnolégicos, productivos y organizativos sin merma alguna de la digni-
dad, oportunidades de promocion y justa retribucion de los trabajadores.

Los trabajadores y trabajadoras que presten servicios en las empresas
incluidas en el ambito de aplicaciéon de este Acuerdo quedan clasificados
en Grupos Profesionales.

Los criterios de definicion de los Grupos y Categorias profesionales se
acomodan a reglas comunes para los trabajadores de uno y otro sexo.

Por acuerdo entre el trabajador o trabajadora y la empresa se estable-
cera el contenido de la prestacion laboral objeto del contrato de trabajo,
asi como su equiparacion al Grupo Profesional correspondiente segun lo
previsto en el presente Acuerdo. De igual modo, se asignara al trabajador
una de las Categorias profesionales que se recogen en este Acuerdo.

Articulo 12. Adaptacion de los antiguos sistemas de clasificacion pro-
fesional.

Se incorpora al presente Acuerdo, como anexo I, nueva edicion de la
tabla o cuadro de correspondencias aprobado con fecha 9 de abril de 1997,
de las antiguas categorias profesionales de la extinta Ordenanza a los
actuales Grupos Profesionales.

Articulo 13. Factores de encuadramiento profesional.

En la clasificacion de los trabajadores y trabajadoras incluidos en el
ambito de aplicacion del presente Acuerdo al Grupo Profesional y, por
consiguiente, la asignacion de una categoria profesional se han ponde-
rado los siguientes factores: autonomia, formacion, iniciativa, mando,
responsabilidad y complejidad.

En la valoracion de los factores anteriormente mencionados se han
tenido en cuenta:

a) La autonomia, entendida como la mayor o menor dependencia
jerarquica en el desempeno de las funciones ejecutadas.

b) Laformacién, concebida como los conocimientos basicos necesa-
rios para poder cumplir la prestacién laboral pactada, la formacién conti-
nua recibida, la experiencia obtenida y la dificultad en la adquisicion del
completo bagaje formativo y de las experiencias.

c) La iniciativa, referida al mayor o menor seguimiento o sujecién a
directrices, pautas o normas en la ejecucién de las funciones.

d) El mando, configurado como la facultad de supervision y ordena-
cién de tareas asi como la capacidad de interpelacion de las funciones
ejecutadas por el grupo de trabajadores sobre el que se ejerce mando y el
namero de integrantes del mismo.

e) La responsabilidad, apreciada en términos de la mayor o menor
autonomia en la ejecucion de las funciones, el nivel de influencia sobre
los resultados y la relevancia de la gestion sobre los recursos humanos,
técnicos y productivos.

f) La complejidad, entendida como la suma de los factores anterio-
res que inciden sobre las funciones desarrolladas o puesto de trabajo
desempenado.

Articulo 14. Sistema de clasificacion profesional.

Los trabajadores y trabajadoras afectados por este Acuerdo seran
clasificados en un Grupo Profesional, se les asignard una determinada
Categoria Profesional y se les encuadrara en una determinada Area Fun-
cional.

El desempeno de las funciones derivadas de la citada clasificacién
define el contenido basico de la prestacion laboral.

Los Grupos Profesionales y las categorias profesionales a los que se
refiere el presente Acuerdo son meramente enunciativos, sin que las

empresas vengan obligadas a establecer, en su estructura organizativa,
todos y cada uno de ellos.

A los efectos del ejercicio de la movilidad funcional, se entendera que
el Grupo Profesional y el Area Funcional del presente Acuerdo cumplen
las previsiones que los articulos 22.2 y concordantes del Estatuto de los
Trabajadores asignan al mismo.

Articulo 15.  Areas funcionales.

1. Las Areas Funcionales estan determinadas por el conjunto de acti-
vidades profesionales que tienen una base profesional homogénea, o que
corresponden a una funcién homogénea de la organizacion del trabajo.

_ Los trabajadores y trabajadoras seran encuadrados en las siguientes
Areas Funcionales:

Area primera: Recepcién-Conserjeria, Relaciones Piblicas, Adminis-
tracion y Gestion.

Area segunda: Cocina y Economato.

Area tercera: Restaurante, Sala, Bar y Similares.

Area cuarta: Pisos y Limpieza.

Area quinta: Mantenimiento y Servicios Auxiliares.

Area sexta: Servicios Complementarios

Las definiciones de las actividades de las Areas Funcionales descritas
a continuacion tienen un caracter meramente enunciativo.
2. Actividades de las areas funcionales:

Area funcional primera: Servicios de venta de alojamiento y derivados,
atencion, animacion, acceso-salida y transito de clientes, facturacion y
caja, telecomunicaciones, administracién y gestion en general.

Area funcional segunda: Servicios de preparacion y elaboracién de
alimentos para consumo, adquisicion, almacenamiento, conservacion-
administracion de viveres y mercancias, limpieza y conservacién de ti-
les, maquinarias y zonas de trabajo.

Area funcional tercera: Servicios de atencion al cliente para el con-
sumo de comida y bebida, almacenamiento y administracién de equipa-
miento y mercancias, preparacion de servicios y zonas de trabajo.

Area funcional cuarta: Servicios generales de conservacion y limpieza,
atencion al cliente en el uso de servicios, preparacion de zonas de trabajo,
servicios de lavanderia, lenceria, conservacion de mobiliario y decora-
cion.

Area funcional quinta: Servicios de conservacién y mantenimiento de
maquinaria e instalaciones, trabajos complementarios de la actividad
principal, reparaciones de ttiles y elementos de trabajo, conservacion de
zonas e inmuebles.

Area funcional sexta: Servicios de ocio, deporte, animacién, esparci-
miento y relax, asi como servicios termales, belleza, salud y similares,
prestados directamente por las empresas de hosteleria con caracter com-
plementario a la actividad principal hostelera.

Articulo 16. Categorias profesionales.

Los trabajadores y trabajadoras seran asignados a una determinada
Categoria Profesional, segin cual haya sido el contenido de la prestacion
laboral objeto del contrato establecido y el conjunto de funciones y espe-
cialidades profesionales que deban desempenar.

Las Categorias profesionales se establecen en relacion jerarquica en el
oficio o profesion, siendo el nivel retributivo que a cada una le corres-
ponde el determinado o que se determine en los convenios colectivos.

_ La relacién enunciativa de categorias profesionales dentro de cada
Area Funcional es la siguiente:

a) Area funcional primera.—Recepcién-conserjeria, relaciones publi-
cas, administracion y gestion:

Recepcion:

Jefe/a de recepcion.
2.%/2.* Jefe/a de recepcion.
Recepcionista.
Telefonista.

Conserjeria:

Primer/a conserje.

Conserje.

Ayudante de recepcion y/o conserjeria.
Auxiliar de recepcion y conserjeria.

Relaciones publicas:
Relaciones publicas.
Administracion y gestion:

Jefe/a de administracion.
Técnico/a de prevencion de riesgos laborales.
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Jefe/a comercial.
Comercial.
Administrativo/a.
Ayudante administrativo/a.

b) Area funcional segunda.—Cocina y economato:
Cocina:

Jefe/a de cocina.

2.° Jefe/a de cocina.
Jefe/a de «catering».
Jefe/a de partida.
Cocinero/a.
Repostero/a.
Ayudante de cocina.
Auxiliar de cocina.

Economato:

Encargado/a de economato.
Ayudante de economato.

c) Area funcional tercera.—Restaurante, sala, bar y similares; pista
para «catering»:

Restaurante y bar:

Jefe/a de restaurante o sala.
Segundo/a jefe/a de restaurante o sala.
Jefe/a de Sector.

Camarero/a.

Barman/Barwoman.

Sumiller/a.

Ayudante camarero/a.

Colectividades:

Supervisor de colectividades.
Monitor/a o cuidador/a de «colectividades».
Auxiliar de colectividades.

«Catering»:

Jefe/a de operaciones de «catering».

Jefe/a de sala de «catering».

Supervisor/a de «catering».

Conductor/a de equipo «catering».

Ayudante de equipo «catering».

Preparador/a montador/a «catering».

Auxiliar de preparador/a montador/a «catering».

Restauracion moderna:

Gerente de centro.

Supervisor/a de restauracion moderna.
Preparador/a de restauraciéon moderna.
Auxiliar de restauraciéon moderna.

d) Area funcional cuarta.—Servicio de pisos y limpieza:
Pisos y limpieza:

Encargado/a general.
Encargado/a de seccion.
Camarero/a de pisos.
Auxiliar de pisos y limpieza.

e) Area funcional quinta.—Servicio de mantenimiento y servicios
auxiliares:

«Catering», mantenimiento y servicios auxiliares:

Jefe/a de servicios de «catering».

Encargado/a de mantenimiento y servicios auxiliares.

Encargado/a de mantenimiento y servicios técnicos de «catering»; o
de flota; o de instalaciones y edificios.

Encargado/a de seccion.

Especialista de mantenimiento y servicios auxiliares.

Especialista de mantenimiento y servicios técnicos de «catering»; o de
flota; o de instalaciones y edificios.

Auxiliar de mantenimiento y servicios auxiliares.

f) Area funcional sexta.—Servicios complementarios:

Responsable de Servicio.

Técnico de Servicio (fisioterapeuta, dietista y otros titulados en Cien-
cias de la Salud).

Especialista de Servicio (socorrista o especialista de primeros auxi-
lios, animador/a turistico o de tiempo libre, monitor/a deportivo/a, pin-

chadiscos, masajista, quiromasajista, esteticista, especialista termal o de
balneario, hidroterapeuta y especialista de atencién al cliente).

Auxiliar de servicio (auxiliar de atencién al cliente y auxiliar de pis-
cina o balneario).

Articulo 17.  Grupos profesionales.

Los Grupos Profesionales estdn determinados por aquellas Categorias
que presentan una base profesional homogénea dentro de la organizacion
del trabajo, es decir, pertenecen a la misma area funcional, y al tiempo,
concurren sobre los mismos e idénticos factores de encuadramiento pro-
fesional, definidos en el articulo 13 del presente Acuerdo.

Se establecen en el presente Acuerdo, veintitrés Grupos Profesionales
distintos:

A) Grupos profesionales del Area funcional primera.—Recepcién-
Conserjeria, Relaciones Publicas, Administracion y Gestion:

Grupo Profesional 1:

Jefe/a recepcion.

2.%/2.* Jefe/a de recepcion.
Jefe/a comercial.

Jefe/a de administracion.
Primer/a conserje.

Grupo Profesional 2:

Recepcionista.

Conserje.

Administrativo/a.

Relaciones publicas.

Comercial.

Técnico/a de Prevencién de Riesgos Laborales.

Grupo Profesional 3:

Ayudante de recepcion y/o Conserjeria.
Telefonista.

Ayudante administrativo/a.

Grupo Profesional 4:.

Auxiliar de recepcién y conserjeria.

B) Grupos profesionales del Area funcional segunda.—Cocina y Eco-
nomato:

Grupo Profesional 5:

Jefe/a de cocina.
Segundo/a jefe/a de cocina.
Jefe/a de «catering».

Grupo Profesional 6:

Jefe/a de partida.
Cocinero/a.

Repostero/a.

Encargado/a de economato.

Grupo Profesional 7:

Ayudante de cocina.
Ayudante de economato.

Grupo Profesional 8:
Auxiliar de cocina.

C) Grupos profesionales del Area funcional tercera.—Restaurante,
Sala, Bar y Similares; Pista para «Catering»:

Grupo Profesional 9:

Jefe/a de restaurante o sala.
Segundo/a Jefe/a de restaurante o sala.
Jefe/a de operaciones de «catering».
Gerente de centro.

Grupo Profesional 10:

Jefe/a de sector.

Camarero/a.

Barman/Barwoman.

Sumiller/a.

Jefe/a de sala de «catering».
Supervisor/a de «catering».
Supervisor/a de colectividades.
Supervisor/a de restauracion moderna.
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Grupo Profesional 11:

Ayudante de camarero/a.

Preparador/a montador/a de «catering».
Conductor/a de equipo de «catering».
Ayudante de equipo de «catering».
Preparador/a de restauracion moderna.

Grupo Profesional 12:

Monitor/a o cuidador/a de colectividades.
Auxiliar de colectividades.

Auxiliar de preparador/montador de «catering».
Auxiliar de restauracion moderna.

d) Grupos profesionales del Area funcional cuarta.—Pisos y Lim-
pieza:

Grupo Profesional 13:

Encargado/a general.
Encargado/a de seccion.

Grupo Profesional 14:

Camarero/a de pisos.

Grupo Profesional 15:

Auxiliar de pisos y limpieza.

e) Grupos profesionales del Area funcional quinta.—Servicios de
Mantenimiento y Servicios Auxiliares:

Grupo Profesional 16:

Jefe/a de servicios de «catering».

Grupo Profesional 17:

Encargado/a de mantenimiento y servicios auxiliares.

Encargado/a de mantenimiento y servicios técnicos de «catering»; o
de flota; o de instalaciones y edificios.

Encargado/a de seccion.

Grupo Profesional 18:

Especialista de mantenimiento y servicios auxiliares.
Especialista de mantenimiento y servicios técnicos de «catering» (de
flota y de instalaciones y edificios).

Grupo Profesional 19:

Auxiliar de mantenimiento y servicios auxiliares.

f) Grupos profesionales del Area funcional sexta.—Servicios Comple-
mentarios:

Grupo Profesional 20:
Responsable de servicio.

Grupo Profesional 21:

Técnico de Servicio (fisioterapeuta, dietista y otros/as titulados/as en
Ciencias de la Salud).

Grupo Profesional 22:

Especialista de Servicio (socorrista o especialista de primeros auxi-
lios, animador/a turistico o de tiempo libre, monitor/a deportivo/a, pin-
chadiscos, masajista, quiromasajista, esteticista, especialista termal o de
balneario, hidroterapeuta y especialista de atencion al cliente).

Grupo Profesional 23:

Auxiliar de servicio (auxiliar de atencién al cliente y auxiliar de pis-
cina o balneario)

Articulo 18. Funciones bdsicas de la prestacion laboral.

Las categorias profesionales previstas en el presente Acuerdo tendran
la referencia de las tareas prevalentes que figuran en la relacion siguiente,
de acuerdo con el Area Funcional en la que estén encuadradas.

A) Actividades, trabajos y tareas de las categorias profesionales del
area primera:

a) Jefe/a de recepcion: Realizar de manera cualificada y responsable
la direccion, control y seguimiento del conjunto de tareas que se desarro-
llan en el departamento de recepcion.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a su cargo.
Dirigir, supervisar y planificar el conjunto de actividades del departa-
mento de recepcion.

Coordinar y participar con otros departamentos en la gestion del esta-
blecimiento.

Colaborar con la direccion del establecimiento y/o con otros departa-
mentos.

Colaborar en la instruccion del personal a su cargo.

b) Segundo/a jefe/a de recepcién: Realizar de manera cualificada y
responsable la direccién, control y seguimiento del conjunto de tareas
que se desarrollan en el departamento de recepcion.

Colaborar y sustituir al Jefe/a de recepcion de las tareas propias del
mismo.

c) Jefe/a comercial: Realizar de manera cualificada y responsable la
direccidn, planificacién y organizacion de las estrategias comerciales de
las empresas.

Elaborar las estrategias comerciales de la empresa.

Coordinar con los agentes y operadores turisticos para la concentra-
cion de campanas de venta de servicios y conciertos comerciales.

Dirigir la politica de promocion.

Colaborar en la instruccion del personal a su cargo.

d) Jefe/a de administracion: Realizar de manera cualificada, aut6-
noma y responsable, la direccién, control y seguimiento de las actividades
contables y administrativas.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a su cargo.

Planificar y organizar los departamentos de contabilidad y gestion
administrativa de las empresas.

Dirigir y supervisar los sistemas y procesos de trabajo de administra-
cion.

Colaborar en la instruccion del personal a su cargo.

e) Primer/a conserje: Realizar de manera cualificada, la direccion,
control y seguimiento del conjunto de tareas que se desarrollan en el
departamento de conserjeria de los establecimientos.

Dirigir, supervisar y planificar las tareas del departamento de conser-
jeria.

Colaborar y coordinar las tareas del departamento de conserjeria con
las de los demas departamentos.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a su cargo.

Colaborar en la instruccion del personal a su cargo.

f) Recepcionista: Realizar de manera cualificada, con iniciativa y
responsabilidad la recepcion de los clientes y todas las tareas relaciona-
das con ello.

Ejecutar las labores de atencion al cliente en la recepcion.

Realizar las gestiones relacionadas con la ocupacién y venta de las
habitaciones.

Custodiar los objetos de valor y el dinero depositados.

Realizar labores propias de la facturacion y cobro, asi como, el cambio
de moneda extranjera.

Recibir, tramitar y dirigir las reclamaciones de los clientes a los servi-
cios correspondientes.

g) Conserje: Realizar de manera cualificada, con iniciativa, autono-
mia y responsabilidad de la asistencia e informacion a los clientes y de los
trabajos administrativos correspondientes.

Atender al cliente en los servicios propios de conserjeria

Informar a los clientes sobre los servicios de los establecimientos.

Ejecutar las labores de atencion al cliente en los servicios solicitados.

Recibir, tramitar y dirigir las reclamaciones de los clientes a los servi-
cios correspondientes.

h) Administrativo/a: Realizar de manera cualificada, autonoma y
responsable las tareas administrativas, archivo y contabilidad correspon-
diente a su seccion.

Elaborar documentos de contabilidad.

Efectuar el registro, control y archivo de correspondencia y factura-
cion.

Realizar la gestion de la contabilidad de la empresa.

Cobrar facturas y efectuar pagos a proveedores.

Efectuar las operaciones de cambio de moneda extranjera.

i) Relaciones publicas: Realizar de manera cualificada, auténoma y
responsable de las relaciones con los clientes y organizar actividades
Iddicas o recreativas en los establecimientos.

Recibir y acompanar a aquellos clientes que la direccion indique.

Informar a los clientes de todos los servicios que estan a su disposi-
cién.

Prestar sus servicios tanto dentro como fuera del establecimiento.
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Gestionar las reservas de cualquier servicio que ofrezca la empresa.

j) Comercial: Realizar de manera cualificada, autonoma y responsa-
ble, el desarrollo de la planificacién de las estrategias comerciales de la
empresa.

Colaborar con el Jefe/a comercial en el desarrollo de la politica comer-
cial del establecimiento.

Coordinar con otros departamentos el desarrollo de la politica de pro-
mocion de la empresa.

Colaborar en las medidas y acciones publicitarias.

k) Técnico/a de prevencién de riesgos laborales: Realizar de manera
cualificada, autébnoma y responsable, el desarrollo y aplicacion de la pla-
nificacion y resto de obligaciones en materia de seguridad y salud laboral
en la empresa.

1) Ayudante de recepcion: Participar con alguna autonomia y respon-
sabilidad en las tareas de recepcion ayudando al jefe/a de recepcion y
recepcionistas.

Colaborar en las tareas propias del recepcionista.

Realizar la atencion al publico en las tareas auxiliares de recepcion.

Ejecutar labores sencillas de la recepcion.

En las empresas donde las tareas inherentes a este departamento sean
asumidas por el empresario, persona fisica, realizar las funciones del ser-
vicio en recepciéon bajo la supervision y directrices emanadas directa-
mente del mismo o persona en quién éste delegue.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupacion.

m) Ayudante de conserjeria: Participar con alguna autonomia y res-
ponsabilidad en las tareas de conserjeria ayudando al jefe de departa-
mento y a los conserjes.

Asistir, informar y aconsejar a los clientes.

Transmitir a los clientes las llamadas telefénicas, correspondencia o
mensajes.

Colaborar en las tareas de conserjeria.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupacion.

n) Telefonista: Realizar el servicio telefénico en conexién con el
departamento de recepcion.

Atender los servicios de telecomunicaciones.

Registrar y facturar las llamadas telefénicas.

Realizar las operaciones de fax, telex, correo electrénico y demas
servicios de atencion al cliente.

n) Ayudante administrativo/a: Encargarse con alguna autonomia y
responsabilidad de actividades administrativas.

Realizar labores de mecanografia, informaticas y archivo de documen-
tos de su Area.

Ayudar en la tramitacion y registro de correspondencia.

Colaborar en las anotaciones contables.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupacion.

0) Auxiliar de recepcién y conserjeria: Auxiliar en las tareas propias
de recepcién y conserjeria, asi como de la vigilancia de las instalaciones,
equipos y materiales de los establecimientos.

Realizar el control, almacenaje y transporte de los equipajes de los
clientes en las dependencias del hotel o a las puertas de acceso a éste.

Encargarse de la ejecucion de gestiones y encargos sencillos, tanto en
el interior, como en el exterior del establecimiento.

Colaborar en el mantenimiento del orden y de la limpieza en las zonas
de recepcién y conserjeria.

Vigilar las instalaciones y comunica las incidencias al departamento
correspondiente.

Controlar la entrada y salida de objetos, mercancias, proveedores y
personal.

Encargarse de conducir y estacionar los vehiculos de los clientes, a
peticiéon de éstos, asi como su vigilancia y custodia.

B) Actividades, trabajos y tareas de las categorias profesionales del
area segunda:

a) Jefe/a de cocina: Realizar de manera cualificada, funciones de
planificacion, organizacion y control de todas las tareas propias del
departamento de cocina y reposteria.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a su cargo.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su area.

Realizar inventarios y controles de materiales, mercancias, etc., de uso
en el departamento de su responsabilidad.

Disenar platos y participar en su elaboracion.

Realizar propuestas de pedidos de mercancias y materias primas y
gestionara su conservacion, almacenamiento y rendimiento.

Supervisar y controlar el mantenimiento y uso de maquinaria, materia-
les, utillaje, etc. del departamento, realizando los correspondientes inven-
tarios y propuestas de reposicion.

Colaborar en la instruccion del personal a su cargo.

b) Segundo/a jefe/a de cocina: Realizar de manera cualificada las
funciones de planificacion, organizacion y control de todas las tareas
propias del departamento de cocina y reposteria.

Colaborar y sustituir al Jefe/a de cocina en las tareas propias del
mismo.

c) Jefe/ade «catering»: Realizar de manera cualificada y responsable
de la direccion, control y seguimiento del proceso de elaboracién y distri-
bucién de comidas.

Organizar, controlar y coordinar todo el proceso de preparacion y
distribucién de la produccion a su cargo.

Cuidar de que la produccién reuna las condiciones exigidas, tanto
higiénicas como de montaje.

Organizar, instruir y evaluar al personal a su cargo.

d) Jefe/a de partida: Realizar de manera cualificada las funciones de
control y supervision de la partida y/o servicio que le sea asignado bajo la
direccion del jefe/a de cocina.

Las mismas del cocinero/a, y ademas:

Participar en el control de aprovisionamientos, conservacion y alma-
cenamiento de mercancias.

Elaborar informes sobre la gestion de los recursos y procesos de su
partida y/o servicio.

Colaborar en la instruccion del personal a su cargo.

e) Cocinero/a: Realizar de manera cualifica, autébnoma y responsa-
ble, la preparacion, aderezo y presentacion de platos utilizando las técni-
cas mas idoneas.

Colaborar en los pedidos y conservacion de materias primas y produc-
tos de uso en la cocina.

Preparar, cocinar y presentar los productos de uso culinario.

Colaborar en el montaje, servicio y desmontaje de bufetes.

Revisar y controlar el material de uso en la cocina, comunicando cual-
quier incidencia al respecto.

Colaborar en la planificacién de menis y cartas.

Colaborar en la gestién de costes e inventarios, asi como en las compras.

Controlar y cuidar de la conservacion y aprovechamiento de los pro-
ductos puestos a su disposicion.

f) Repostero/a: Realizar de manera cualifica y auténoma, la prepara-
cién y presentacién de postres y dulces en general, asi como bolleria y
masas.

Realizar elaboraciones a base de las materias primas.

Preparar las masas de uso en la cocina para la elaboraciéon de pastele-
ria, reposteria y bolleria.

Realizar pedidos y controlara la conservacion de materias primas de
uso en su trabajo.

Realizar el calculo de costes, relacionados con sus cometidos.

Preparar y disponer los productos para «bufets», banquetes, etc., cola-
borando en el arreglo y reparto.

Participar en el control de aprovisionamientos.

Organizar y controlar el personal a su cargo.

g) Encargado/a de economato: Realizar de forma cualificada la
direccidn, control y supervision del conjunto de tareas que se desarrollan
en su departamento.

Establecer las necesidades de mercancias y material de acuerdo con
las demandas de las diferentes dreas de la empresa.

Elaborar las peticiones de ofertas, evaluacion y recomendacion de las
adjudicaciones.

Controlar y planificar las existencias, en coordinacion con otras sec-
ciones del establecimiento.

Organizar, supervisar y realizar las labores propias de su area.

h) Ayudante de cocina: Participar con alguna autonomia y responsa-
bilidad en las elaboraciones de cocina bajo supervision.

Realizar las preparaciones basicas, asi como cualquier otra relacio-
nada con las elaboraciones culinarias que le sean encomendadas.

Preparar platos para los que haya recibido oportuno adiestramiento.

En las empresas donde las tareas inherentes a este departamento sean
asumidas por el empresario, persona fisica, realizar las funciones del ser-
vicio en elaboraciones de cocina bajo la supervision y directrices emana-
das directamente del mismo o persona en quién éste delegue.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupacion.
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i) Ayudante de economato: Realizar de manera cualificada, auto-
noma y responsable, la compra y gestion de mercancias y materiales.

Colaborar al establecimiento de las necesidades de mercancias y
material de acuerdo con las demandas de las diferentes areas del estable-
cimiento.

Colaborar con el encargado en el registro de proveedores y mercancias.

Recibir las mercancias y material pedidos y controlar las fechas de
caducidad de los productos, la calidad y cantidad asi como las facturas.

Vigilar y controlar las existencias de mercancias y material.

Encargarse del almacenamiento, manipulacién y ordenaciéon de los
materiales y productos.

Realizar las tareas derivadas del perfil de su ocupacion.

j) Auxiliar de cocina: Realizar sin cualificacion las tareas de limpieza
de utiles, maquinaria y menaje del restaurante y cocina, asi como de las
dependencias de cocina para lo cual no requiere una formacion especifica
y que trabaja bajo supervision.

Realizar las labores de limpieza de maquinaria, fogones y demas ele-
mentos de cocina.

Preparar e higienizar los alimentos.

Transportar pedidos y otros materiales, propios de su area.

Realizar trabajos auxiliares en la elaboraciéon de productos

Encargarse de las labores de limpieza del menaje, del comedor y la
cocina.

C) Actividades, trabajos y tareas de las categorias profesionales del
area tercera:

a) Jefe/a de restaurante o sala: Realizar de manera cualificada fun-
ciones de direccion, planificacion, organizacion y control del restaurante-
bar-cafeteria.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a su cargo.

Dirigir, planificar y realizar el conjunto de actividades de su Area.

Gestion y participacion en la facturacién, cobro, cuadre y liquidacion
de la recaudacion.

Realizar inventarios y controles de materiales, mercancias, etcétera,
de uso en el Departamento de su responsabilidad.

Hacer las propuestas de pedidos de mercancias y realizar los pedidos
si asf se le encomienda.

Realizar las tareas de atencion al cliente especificas del servicio.

Participar en la formacion del personal a su cargo.

b) Segundo/a jefe/a de restaurante o sala: Realizar de manera cualifi-
cada funciones de direccion, planificacién y control del restaurante-bar-
cafeteria.

Colaborar y sustituir al jefe/a de restaurante en las tareas propias del
mismo.

c) Jefe/a de operaciones de «catering»: Realizar de manera cualifi-
cada las funciones de direccion, planificacion, organizacién y control del
sector de su responsabilidad y las funciones de control y coordinacién de
los trabajos en pista con los de muelle y el resto del centro.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a su cargo.

Instruir y evaluar al personal a su cargo.

Impulsar la implantacion de sistemas de calidad total en la empresa.

Realizar inventarios y controles de materiales, mercancias, etc., de uso
en el sector de su responsabilidad.

Supervisar y controlar el mantenimiento y uso de maquinaria, materia-
les, utillaje, etc., del sector de su responsabilidad, realizando los corres-
pondientes inventarios y propuestas de reposicion.

Organizar, controlar y coordinar todo el proceso de distribucién de la
produccion a su cargo.

Cuidar de que la produccion reuna las condiciones exigidas, tanto
higiénicas como de montaje.

Elaborar las estadisticas e informes de su sector para la direccién de
la empresa y otros departamentos.

Elaborar las programaciones diarias para su distribucién, responsabi-
lizandose de su cumplimiento.

Recibir y transmitir las peticiones de servicios y sus modificaciones.

Implicarse activamente en los planes de Seguridad y Salud Laboral.

d) Gerente de centro: Realizar de manera cualificada las funciones
de direccion, planificacién, organizacion y control del sector de su res-
ponsabilidad y las funciones de control y coordinacién de los trabajos.

Organizar, dirigir y coordinar el trabajo del personal a su cargo.

Instruir y evaluar al personal a su cargo.

Impulsar la implantacion de sistemas de calidad total en la empresa.

Realizar inventarios y controles de materiales, mercancias, etc., de uso
en el centro de su responsabilidad.

Supervisar y controlar el mantenimiento y uso de maquinaria, materia-
les, utillaje, etc., del centro de su responsabilidad, realizando los corres-
pondientes inventarios y propuestas de reposicion.

Organizar, controlar y coordinar todo el proceso de distribucién de la
produccion a su cargo.

Cuidar de que la produccién retna las condiciones exigidas, tanto
higiénicas como de montaje.

Elaborar las estadisticas e informes de su centro para la direccién de
la empresa y otros departamentos.

Elaborar las programaciones diarias para su distribucién, responsabi-
lizandose de su cumplimiento.

Recibir y transmitir las peticiones de servicios y sus modificaciones.

Implicarse activamente en los planes de Seguridad y Salud Laboral.

e) Jefe/a de sector: Realizar de manera cualificada las funciones de
control y supervisién de su sector de responsabilidad y de las tareas a
realizar a la vista del cliente.

Las mismas del camarero/a, y ademas:

Ocuparse de preparar y decorar las salas y mesas del restaurante.

Colaborar en recibir, despedir, ubicar y aconsejar a los clientes sobre
los ments y las bebidas.

Realizar trabajos a la vista del cliente (flambear, cortar, trinchar, des-
espinar, etcétera).

Revisar los objetos de uso corriente.

Almacenar y controlar las mercancias y objetos de uso corriente en el
ambito del restaurante.

Facturacion y cobro al cliente, asi como cuadre y liquidacién de la
recaudacion en su seccion.

f) Camarero/a: Ejecutar de manera cualificada, autbnoma y respon-
sable, el servicio y venta de alimentos y bebidas.

Preparar las areas de trabajo para el servicio.

Realizar la atencion directa al cliente para el consumo de bebidas o
comidas.

Elaborar para consumo viandas sencillas.

Transportar ttiles y enseres necesarios para el servicio.

Controlar y revisar mercancias y objetos de uso de la seccién.

Colaborar en el montaje, servicio y desmontaje de bufetes.

Realizar trabajos a la vista del cliente tales como flambear, cortar,
trinchar, desespinar, etcétera.

Colaborar con el jefe de comedor en la preparacién y desarrollo de
acontecimientos especiales.

Podra coordinar y supervisar los cometidos propios de la actividad de
su Area.

Informar y aconsejar al cliente sobre la composicion y confeccion de
los distintos productos a su disposicion.

Podréa atender reclamaciones de clientes.

Facturacién y cobro al cliente

g) Barman/barwoman: Ejecutar de manera cualificada, auténoma y
responsable, la venta, distribucion y servicio de bebidas en el bar, asi
como la preparacion de cocteles

Preparar todo tipo de bebidas.

Recibir, despedir, ubicar y aconsejar a los clientes.

Preparar diferentes tipos de cocteles y bebidas combinadas.

Tomar los pedidos, distribuir y servir las bebidas con sus acompana-
mientos.

Examinar y controlar las existencias de mercancias.

Facturacién y cobro al cliente.

h) Sumiller/a: Realizar de forma cualificada el servicio a la clientela,
de manera auténoma y responsable, especialmente vino, asi como tam-
bién otro tipo de bebida.

Participar en el trabajo de la bodega: recepcion y revision de las entre-
gas, control del embotellado, encorchado y etiquetado de los vinos, asi
como la clasificacién, almacenamiento y vigilancia de los mismos.

Participar en la elaboracién de la carta de vinos y bebidas y en la pro-
mocion de ventas.

Aconsejar al cliente en la eleccion de las bebidas conforme a la comida
escogida.

Colaborar en el pedido y administracion de las reservas en vinos y en
el calculo de ventas.

Cuidar de la limpieza de los utensilios de la bodega (vasos, etcétera).

Planificar, organizar y controlar la bodega.

i) Jefe/a de sala de «catering»: Realizar de manera cualificada funcio-
nes de planificacion, organizacion y control de todas las tareas de empla-
tado y montaje previo a la distribucién de comidas.

Organizar y coordinar el trabajo del personal a su cargo.



11338 Lunes 25

febrero 2008

BOE num. 48

Instruir y evaluar al personal a su cargo.

Organizar, controlar y coordinar todo el proceso de emplatado y mon-
taje, tanto manual como automatico, de la produccién a su cargo, asi
como la preparacion para su posterior distribucion.

Realizar inventarios y controles de materiales, mercancias, etcétera,
que estén bajo su responsabilidad.

Realizar propuestas de pedidos de mercancias y materias primas y
gestionar su conservacion, almacenamiento y rendimiento.

Supervisar y controlar el uso de maquinaria, materiales, utillaje, etc.,
que estén bajo su responsabilidad, realizar los correspondientes inventa-
rios y propuestas de reposicion.

Cuidar de que la produccion redna las condiciones exigidas, tanto
higiénicas como de montaje.

Implicarse activamente en los planes de Seguridad y Salud Laboral.

(Requerimientos: Este personal debera, cuanto menos, estar en pose-
sion del carné de conducir de clase C1.)

j) Supervisor/a de «catering»: Realizar de manera cualificada, con
iniciativa y responsabilidad el seguimiento de las funciones relacionadas
con el proceso de preparacion y distribucion de las comidas.

Planificar, coordinar e instruir a los equipos de trabajo.

Organizar y controlar, bajo la supervisién de sus inmediatos superio-
res, los procesos de distribucién de comidas, servicios y equipos.

Supervisar y controlar la recepcién y entrega de los servicios y equipos
alos clientes, cumplimentando los formularios y comprobantes que fuesen
precisos, de acuerdo con los manuales de servicio o de las compaiias.

Facilitar a los clientes el albaran para su firma, controlando y entre-
gandolo posteriormente para su facturacion.

Atender en todo momento los aviones, trenes, etc., manteniendo con-
tacto con los mismos a través de receptores, teniendo especial atencién en
registrar los aumentos o disminuciones no programados con anterioridad.

(Requerimientos: Este personal debera, cuanto menos, estar en pose-
sion del carné de conducir de clase B1.)

k) Supervisor/a de colectividades: Realizar funciones de organiza-
cién verificacion y control de todas las tareas propias de los auxiliares de
colectividades y/o monitores/cuidadores de colectividades.

Organizar el trabajo del personal a su cargo y las actividades de
éstos.

Distribuir al personal a su cargo en el autoservicio, cocina y zona
emplatado, lavado y comedor.

Participar en la realizacién de tareas complementarias.

1) Supervisor/a de restauraciéon moderna: Realizar de manera cualifi-
cada, con iniciativa y responsabilidad el seguimiento de las funciones
relacionadas con el proceso de preparacion y distribucion de las comidas
en el centro correspondiente.

Organizar el trabajo del personal a su cargo y las actividades de
éstos.

Distribuir al personal a su cargo en el autoservicio, cocina y zona
emplatado, lavado y comedor.

Participar con alguna autonomia y responsabilidad en el servicio y
venta de alimentos y bebidas.

Participar en la realizacién de tareas complementarias.

Conservar adecuadamente su zona y utensilios de trabajo.

Preparar areas de trabajo para el servicio.

Colaborar en el servicio al cliente.

m) Ayudante de camarero/a: Participar con alguna autonomia y res-
ponsabilidad en el servicio y venta de alimentos y bebidas.

Realizar labores auxiliares.

Conservar adecuadamente su zona y utensilios de trabajo.

Preparar areas de trabajo para el servicio.

Colaborar en el servicio al cliente.

Preparar el montaje del servicio, mesa, tableros para banquetes o con-
venciones, sillas, aparadores o cualquier otro mobiliario o enseres de uso
comun en salones, restaurantes, cafeterias o bares.

En las empresas donde las tareas inherentes a este departamento sean
asumidas por el empresario, persona fisica, realizar las funciones del ser-
vicio en restaurante bajo la supervision y directrices emanadas directa-
mente del mismo o persona en quién éste delegue.

Realizar las tareas derivadas del perfil de la ocupacion.

Colaborar en la facturaciéon y cobro al cliente.

n) Preparador/a o montador/a de «catering»: Realizar con alguna
autonomia y responsabilidad las tareas relacionadas con el proceso de
manipulacion, montaje, preparacion y distribucion de comidas y produc-
tos relacionados.

Ejecutar los procesos de montaje de servicios y equipos, tanto manual
como automatico.

Ejecutar la entrega de servicios y equipos.

Colaborar y ejecutar los procesos de montaje y distribucién de cubier-
tos para los servicios y equipos, incluyendo productos para su venta a
bordo.

Colaborar y ejecutar los procesos de montaje y distribucion de lence-
ria para los servicios y equipos.

i) Conductor/a de equipo «catering»: Realizar de manera cualifi-
cada, con autonomia y responsabilidad el transporte, carga, descarga y
distribucion de comidas y equipos, bajo la dependencia directa del jefe/a
de equipo.

Transportar, distribuir, cargar y descargar los equipos y comidas.

Actuar de acuerdo a las normas y procedimientos en vigor.

Asegurar la buena utilizacion y optimizacion de los bienes de equipo
puestos a su disposicion para realizar las tareas encomendadas.

(Requerimientos: Este personal debera, cuanto menos, estar en pose-
sion del carné de conducir de clase C1.)

0) Ayudante de equipo de «catering»: Participar y colaborar con
alguna autonomia y responsabilidad en las tareas propias del conductor/a
de equipo y bajo la supervision directa del supervisor/a.

Conducir los vehiculos de apoyo propiedad de la empresa.
Cargar y descargar las comidas y equipos.

Distribuir y ubicar los servicios y equipos.

Cubrir las ausencias transitorias del conductor/a de equipo.

(Requerimientos: Este personal debera, cuanto menos, estar en pose-
si6n del carné de conducir de clase Bl1.)

p) Preparador/a de restauracion moderna: Realizar con alguna auto-
nomia y responsabilidad las tareas relacionadas con el proceso de mani-
pulacion, montaje, preparacion y distribucion de comidas y productos del
centro.

Ejecutar los trabajos de preparacion, distribucién y venta de comidas
y productos en el centro.

q) Monitor/a o cuidador/a de colectividades: El monitor/a o cuidador/a
de colectividades: Participara en los trabajos y tareas propias y necesarias
para el cuidado, atencion y entretenimiento de un colectivo de personas.

Su responsabilidad supone la presencia fisica durante el tiempo de
prestacion del servicio, con independencia del lugar de desempeino de su
puesto de trabajo: comedor escolar, autobus escolar o discrecional, cen-
tro de entretenimiento, parques recreativos e infantiles, etc.

Cumplir las normas generales y las instrucciones recibidas de la direc-
cion del centro, con sujecion a las normas y requisitos establecidos por la
autoridad educativa, Sanitaria o cualquier otra con competencia en la
materia, velando por el mantenimiento del orden en los lugares en que
desempeiie su trabajo

Informar inmediatamente de cualquier incidencia que se produzca a su
inmediato superior y al director del centro cuando asi se establezca.

Ademas de las hasta aqui expuestas con caracter general, las que a
continuacién se describen, segun el lugar de desempeiio del puesto de
trabajo.

De comedor o areas de entretenimiento:

Asistir y ayudar a los comensales a cortar y pelar los alimentos.

Tener conocimientos basicos de primeros auxilios, normativa técnico
sanitaria, condiciones higiénico-sanitarias de alimentos, bebidas y con-
servacion de los mismos.

Tener los conocimientos basicos para poder orientar en la educacion
para la salud, la adquisicion de habitos sociales, educacion para la convi-
vencia y educacion para el ocio y tiempo libre, asi como otras actividades
educativas.

Colaborar en el servicio de hosteleria.

En los supuestos que existan requisitos establecidos con la adminis-
tracion del centro y/o autonoémica y estos fuesen obligatorios, debera
estar en posesion de los mismos.

De autobus:

Ejercer la vigilancia sobre los pasajeros en el interior de los transpor-
tes escolares o de ocio durante el trayecto asi como en las operaciones de
acceso y abandono del vehiculo. Cuidandose de que se encuentren
correctamente ubicados y sentados en sus respectivas plazas; de que
hagan uso del cinturén en los supuestos que fuese obligatorio o aconseja-
ble; de atender las necesidades que pudiesen requerir, asi como, en su
caso, de la recogida y acompanamiento de los pasajeros desde y hasta el
interior de los lugares de destino.
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r) Auxiliar de colectividades: Participar en el servicio, distribucién y
venta de alimentos y bebidas en los puntos de consumo, colaborar en la
elaboracion y preparacion de productos basicos, asi como en el desarrollo
de las tareas de limpieza de ttiles, maquinaria, menaje y zona de trabajo.

Atencion directa al cliente para el consumo de comidas y bebidas en
los establecimientos de colectividades en la linea de autoservicio, come-
dor o sala.

Realizar el servicio y tratado de alimentos y su distribucion en plantas.

Cobrar y facturar en su area.

Preparar las areas de trabajo para el servicio.

Ayudar en la preparacion de desayunos, raciones, bocadillos, alimen-
tos en plancha y, en general, trabajos menores de cocina.

Realizar labores de limpieza en los utiles, maquinaria y menaje del
comedor y cocina y de sus zonas de trabajo.

Transportar géneros y mercancias del area a su departamento.

s) Auxiliar preparador/a o montador/a de «catering»: Colaborar de
manera no cualificada en las tareas relacionadas con el proceso de mani-
pulacion, montaje, preparacion y distribucion de las comidas.

Realizar trabajos auxiliares para la elaboracién y distribucion de pro-
ductos, bebidas, servicios, equipos y productos para su venta a bordo.
Llevar a cabo las labores de limpieza que le sean encomendadas.

t) Auxiliar de restauracién moderna: Participar en el servicio, distri-
bucién y venta de alimentos y bebidas en los puntos de consumo, colabo-
rar en la elaboracion y preparacién de productos basicos, asi como en el
desarrollo de las tareas de limpieza de utiles, maquinaria, menaje y zona
de trabajo.

Atencion directa al cliente para el consumo de comidas y bebidas.

Realizar el servicio y tratado de alimentos y su distribucion.

Preparar las areas de trabajo para el servicio.

Realizar labores de limpieza en los ttiles, maquinaria y menaje del
comedor y cocina y de sus zonas de trabajo.

D) Actividades, trabajos y tareas de las categorias profesionales de
la area cuarta:

a) Encargado/a general: Realizar de manera cualificada la direccion,
control y seguimiento del conjunto de tareas que componen el servicio de
pisos, areas publicas, areas internas, lavanderia y lenceria, controlando y
supervisando los servicios de lavanderia, planchado y costura, asimismo
es responsable de la organizacion del personal a su cargo.

Organizar, dirigir y coordinar el personal a su cargo.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su area.

Dirigir, supervisar y controlar las compras y existencias de ropa
blanca, productos de mantenimiento y limpieza.

Encargarse del control e inventario de mobiliario, enseres y materiales
de las habitaciones y organizacién del trabajo de servicio de pisos, areas
publicas, internas y lavanderia.

Elaborar las estadisticas e informes de su area a la direccién del hotel
y otros departamentos, asi como la direccién de la formacién del personal
a su cargo.

b) Encargado/a de seccion: Ejecutar de manera cualificada, auté-
noma y responsable, las tareas relativas a los pisos, areas publicas, areas
internas, lenceria y lavanderia.

Seleccionar los productos de mantenimiento y limpieza para el uso
diario.

Inspeccionar y participar en la limpieza de areas.

Llevar el control de las habitaciones y su ocupacion, asi como de las
salas.

Participar en estadisticas y elaborar informes en relacién con las
tareas propias de su area.

c) Camarero/a de pisos: Realizar de manera cualificada la limpieza y
arreglo de las habitaciones y pasillos, asi como del orden de los objetos de
los clientes.

Limpiar y ordenar las habitaciones, bafios y pasillos entre las habita-
ciones de clientes.

Controlar el material, productos de los clientes y comunicar a sus
responsables las anomalias en las instalaciones y los objetos perdidos.

Realizar la atencion directa al cliente en las funciones propias de su area.

Realizar las labores propias de lenceria y lavanderia.

d) Auxiliar de pisos y limpieza: Encargarse de manera no cualificada
de las tareas auxiliares de limpieza y arreglo de pisos y areas publicas.

Preparar, transportar y recoger los materiales y productos necesa-
rios para la limpieza y mantenimiento de habitaciones y areas publicas
e internas.

Preparar las salas para reuniones, convenciones, etcétera.

Limpiar las areas y realizar labores auxiliares.

E) Actividades, trabajos y tareas de las categorias profesionales del
area quinta:

a) Jefe/a de servicios de «catering»: Realizar de forma cualificada y
responsable la direccién, control y seguimiento de las tareas propias de
mantenimiento y servicios auxiliares.

Dirigir, organizar y coordinar el equipo de técnicos de mantenimiento
para que su aportacion sea eficaz y rentable, asi como al resto de personal
a su cargo.

Instruir a los trabajadores a su cargo.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su area.

Desarrollar los programas de mantenimiento preventivo y de reparacio-
nes, vigilando el perfecto funcionamiento de las maquinas e instalaciones.

Asistir a las reuniones de programacion, exponiendo mejoras de tra-
bajo. Facilitar informacién solicitada por la direccién. Entregar a admi-
nistracion el desglose de costos, producciéon y consumos.

b) Encargado/a de mantenimiento y servicios auxiliares: Realizar de
manera cualificada la direccion, control y seguimiento de las tareas auxi-
liares de las instalaciones.

Organizar, dirigir y coordinar el personal a su cargo.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su area.

Instruir a los trabajadores de su area.

Dirigir, supervisar, controlar y efectuar el calculo de costes de las repa-
raciones, modificaciones y mantenimiento de las instalaciones.

Proponer a la direccién las mejoras e innovaciones de equipos e insta-
laciones.

c) Encargado/a de mantenimiento y servicios técnicos de «catering»:
Realizar de manera cualificada el control y seguimiento de las tareas auxi-
liares de las instalaciones y edificios o vehiculos.

Tener al dia el programa de mantenimiento, asegurandose de su cum-
plimiento con la calidad requerida, y de acuerdo con el presupuesto.

Proponer las medidas pertinentes en orden a mejorar los rendimien-
tos, y aplicar al dia, en todo momento, el programa de mantenimiento
cuidando tanto de la vigilancia y seguridad del personal; como de su desa-
rrollo y formacion.

Prever las necesidades de piezas de recambio y maquinaria, contro-
lando las existencias en almacén (de acuerdo a los «stocks» maximos y
minimos establecidos).

Cursar los pedidos oportunos; y verificar la puntualidad y calidad del
material recibido.

Controlar los trabajos de mantenimiento encargados a terceros.

Implicarse activamente en los planes de Seguridad y Salud Laboral.

De flota:

Controlar las tareas de reparacion y mantenimiento de los vehiculos.

Supervisar, controlar y efectuar el calculo de costes de las reparacio-
nes, modificaciones y mantenimiento de los vehiculos.

Proponer a la direccién las mejoras e innovaciones de los vehiculos.

De instalaciones y edificios:

Controlar las tareas de reparacion y mantenimiento de instalaciones y
edificios.

Supervisar, controlar y efectuar el calculo de costes de las reparacio-
nes, modificaciones y mantenimiento de maquinaria e instalaciones.

Proponer a la direccion las mejoras e innovaciones de equipos e insta-
laciones.

d) Encargado/a de seccién: Encargarse de manera cualificada, auto-
noma y responsable, de la direccién, control y seguimiento de las tareas
auxiliares en las instalaciones.

Colaborar en el calculo de costes de las reparaciones, modificaciones
y mantenimiento de las instalaciones.

Controlar y supervisar las distintas actividades que se realizan en su
seccion.

Las mismas que el especialista.

e) Especialista de mantenimiento y servicios auxiliares: Realizar de
manera cualificada y responsable, con conocimientos y capacidad sufi-
ciente los trabajos especificos de profesiones de mantenimiento o auxilia-
res a la actividad de Hosteleria.

Llevar a cabo las pruebas necesarias para garantizar el funcionamiento
seguro y eficaz de las instalaciones.

Instalar y mantener los dispositivos especificos de proteccion de per-
sonas y bienes.

Cuidar y efectuar el mantenimiento de las instalaciones y maquinarias.
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Colaborar con los servicios externos de instalaciéon y mantenimiento
si fuera preciso.

f) Especialista de mantenimiento y servicios técnicos de «catering»:
De flota:

Efectuar el mantenimiento de los vehiculos de la empresa en los luga-
res donde presten servicio habitualmente.

Seleccionar y procurar el equipo necesario y verificar que cumpla las
especificaciones exigidas.

Registrar los datos sobre el desarrollo y los resultados del trabajo.

De instalaciones y edificios:

Llevar a cabo las pruebas necesarias para garantizar el funcionamiento
seguro y eficaz de las instalaciones y edificios.

Instalar y mantener los dispositivos especificos de proteccion de per-
sonas y bienes.

Cuidar y efectuar el mantenimiento de las instalaciones y maquinarias.

Seleccionar y procurar el equipo necesario y verificar que cumpla las
especificaciones exigidas.

Registrar los datos sobre el desarrollo y los resultados del trabajo.

g¢) Auxiliar de mantenimiento y servicios auxiliares: Auxiliar de
manera no cualificada en las labores sencillas de mantenimiento de las
instalaciones y zonas de recreo del establecimiento.

Realizar las funciones auxiliares que se le encomienden bajo la super-
vision del encargado de su area.

Realizar las funciones de reparto de comidas o bebidas u otros produc-
tos a domicilio.

Realizar funciones incluidas en la categoria de especialista de mante-
nimiento y servicios auxiliares sin poseer la titulacion o cualificacion
requerida.

F) Actividades, trabajos y tareas de las categorias profesionales del
area sexta:

a) Responsable de servicio: Realizara de manera cualificada la direc-
cién, control y seguimiento del servicio complementario correspon-
diente.

Organizar, dirigir y coordinar el personal a su cargo.

Participar en la gestion y planificacion administrativa, contable y eco-
némica del servicio complementario.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades del servicio.

Instruir a los trabajadores y trabajadoras del servicio complementario.

Dirigir, supervisar, controlar y efectuar el calculo de costes de las repara-
ciones, modificaciones y mantenimiento de las instalaciones y del servicio.

Proponer a la Direccién las mejoras e innovaciones de equipos e insta-
laciones del servicio complementario.

b) Técnico/a de servicio: Realizara de manera cualificada y responsa-
ble, con conocimientos y capacidad suficientes los trabajos especificos
de profesiones complementarias a la actividad de Hosteleria, como son
las de fisioterapeuta, dietista y otros titulados/as en Ciencias de la Salud;
pudiendo asumir funciones relacionadas con la venta y cobro de produc-
tos y servicios.

c) Especialista de servicio: Realizara las tareas relacionadas con las
actividades complementarias, como socorrista o especialista de primeros
auxilios, animador/a turistico/a o de tiempo libre, monitor/ deportivo/a,
pinchadiscos, masajista, quiromasajista, esteticista, especialista termal o
de Dbalneario, hidroterapeuta y especialista en atencion al cliente;
pudiendo asumir funciones relacionadas con la venta y cobro de produc-
tos y servicios.

El animador/a turistico/a o de tiempo libre, realizara de manera cuali-
ficada y responsable, con conocimientos y capacidad suficientes, los tra-
bajos de definicion, coordinacion y ejecucion de actividades de anima-
cion turistica o de tiempo libre.

Organizar, informar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de vela-
das, espectaculos, actividades deportivo-recreativas y culturales.

Organizar, tanto su propio trabajo como el equipo de personas que
pueda tener a su cargo.

Desarrollar, evaluar y promocionar planes, programas y actividades;
asi como elaborar y proponer presupuestos para su area de responsabi-
lidad.

Mantener comunicaciones efectivas en el desarrollo de su trabajo y, en
especial, en servicios que exijan un elevado grado de coordinacién con
otros departamentos de la empresa u otros establecimientos.

d) Auxiliar de servicio: Realizar de manera no cualificada las tareas
auxiliares del servicio; como el auxiliar de piscina o balneario y el auxiliar
de atencion al cliente.

Articulo 19. Mowilidad funcional.

El trabajador o la trabajadora debera cumplir las instrucciones de la
empresa 0 persona en quien ésta delegue, en el ejercicio habitual de sus
facultades organizativas y directivas, debiendo ejecutar los trabajos y
tareas que se le encomienden, dentro del contenido general de la presta-
cion laboral. En este sentido, podra llevarse a cabo una movilidad funcio-
nal en el seno de la empresa, ejerciendo como limite para la misma lo
dispuesto en los articulos 22 y 39 del Estatuto de los Trabajadores y con-
forme lo regulado en el articulo 14 del presente Acuerdo.

CAPITULO III

Periodo de prueba del contrato de trabajo

Articulo 20. Duracion del periodo de prueba.

El periodo de prueba que podra concertarse en los contratos de tra-
bajo sujetos a una relaciéon laboral comun, por tiempo indefinido, fija o
fija discontinua, o de duracion temporal o determinada, tendra que suscri-
birse siempre por escrito y con sujecion a los limites de duracion maxima
siguientes:

Grupos del sistema de clasificacion profesional del III ALEH (anexo I):
Grupos 1, 5,9, 13, 16, 17, 20:

Noventa dias (contratos por tiempo indefinido fijos o fijos disconti-
nuos).

Setenta y cinco dias (contratos por tiempo determinado superiores a
tres meses de duracion).

Sesenta dias (contratos por tiempo determinado hasta tres meses de
duracion).

Grupos 2, 3, 6,7, 10, 11, 14, 18, 21, 22:

Sesenta dias (contratos por tiempo indefinido fijos o fijos disconti-
nuos).

Cuarenta y cinco dias (contratos por tiempo determinado superiores a
tres meses de duracién).

Treinta dias (contratos por tiempo determinado hasta tres meses de
duracion).

Grupos 4, 8, 12, 15, 19, 23;

Cuarenta y cinco dias (contratos por tiempo indefinido fijos o fijos
discontinuos).

Treinta dias (contratos por tiempo determinado superiores a tres
meses de duracion).

Quince dias (contratos por tiempo determinado hasta tres meses de
duracion).

Los dias fijados se computaran siempre como naturales.

Articulo 21.  Periodo de prueba del personal directivo.

En los contratos laborales comunes celebrados para ocupar puestos
directivos, que no les corresponda uno de los grupos y categorias profe-
sionales de las referidos en el articulo 16 del IIl Acuerdo Laboral de
Ambito Estatal del Sector de Hosteleria, el periodo de prueba podra ser
de seis meses de duracion, siempre que se trate de contratos de duracion
indefinida, fija o fija discontinua, o de cuatro meses en los de duracion
determinada o temporal.

Articulo 22. Nulidad del pertodo de prueba.

Sera nulo el pacto que establezca un periodo de prueba cuando el tra-
bajador haya ya desempenado las mismas funciones con anterioridad en
la empresa, bajo cualquier modalidad de contratacion, siempre y cuando
lo hubiera superado.

Articulo 23. Contratos de trabajo celebrados a tiempo parcial.

En los contratos celebrados bajo la modalidad de a tiempo parcial, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 del Estatuto de los Trabajado-
res, se podra concertar un periodo de prueba con sujecién a los periodos
contemplados en los articulos anteriores.

No obstante, cuando estos contratos se celebren para la prestacion de
servicios que no se vayan a realizar todos los dias de la semana, el periodo
de prueba no podra superar treinta dias de trabajo efectivo, cuando sean
por tiempo indefinido, o veinte dias de trabajo efectivo cuando sean de
duracion determinada.



BOE num. 48

Lunes 25 febrero 2008 11341

Articulo 24. Contratos formativos.

A los contratos formativos les sera de aplicacién los periodos de
prueba establecidos en el capitulo IV de este Acuerdo, en concreto para el
contrato de trabajo en practicas lo dispuesto en el articulo 28.e) y para el
contrato para la formacién lo dispuesto en el articulo 29 h).

Articulo 25. Interrupcion del periodo de prueba.

Las situaciones de incapacidad temporal, maternidad, riesgo durante
el embarazo y adopcién o acogimiento, que afecten al trabajador durante
el periodo de prueba, no interrumpiran el computo del mismo, salvo que
se produzca acuerdo expreso y escrito entre ambas partes, bien al suscri-
birse el contrato de trabajo, bien en el momento de concurrir alguna de
las situaciones referidas en el presente articulo.

Articulo 26. Normas comunes.

Seran de aplicaciéon al periodo de prueba las normas comunes
siguientes:

a) Laempresay el trabajador o trabajadora estan, respectivamente,
obligados a realizar las experiencias que constituyan el objeto de la
prueba.

b) Durante el periodo de prueba, el trabajador o trabajadora tendra
los derechos y obligaciones correspondientes al puesto de trabajo que
desempefie como si fuera de plantilla, excepto los derivados de la resolu-
cién de la relacion laboral, que podra producirse a instancia de cualquiera
de las partes durante su transcurso, sin preaviso ni indemnizacion
alguna.

c¢) Transcurrido el periodo de prueba sin que se haya producido el
desistimiento por ninguna de las partes, el contrato de trabajo producira
plenos efectos, computandose el tiempo de servicios prestados en la anti-
gliedad del trabajador/a en la empresa.

CAPITULO IV

Contratos formativos

Articulo 27. Contratos formativos.

En esta materia se estara a lo dispuesto en el articulo 11 del Estatuto
de los Trabajadores, en el Real Decreto 488/1998, de 27 de marzo, por el
que se desarrolla el articulo anteriormente citado, y a lo especificamente
establecido en el presente Acuerdo.

Articulo 28. Contrato de trabajo en prdcticas.

Este contrato de trabajo podra concertarse con quienes estuvieren en
posesion de titulo universitario o de formacién profesional de grado
medio o superior o titulos oficialmente reconocidos como equivalentes,
que habiliten para el ejercicio profesional, dentro de los cuatro, o de seis
anos cuando el contrato se concierte con un trabajador o trabajadora
minusvalido, siguientes a la terminacién de los correspondientes estu-
dios, de acuerdo con las siguientes reglas:

a) El puesto de trabajo debera permitir la obtencion de la practica
profesional adecuada al nivel de estudios cursados, pudiendo ser objeto
del presente contrato en el ambito de este acuerdo las contrataciones
realizadas para ocupar puestos correspondientes a las Categorias profe-
sionales incluidas en los Grupos Profesionales siguientes:

Area funcional primera: Grupos profesionales: 1y 2.
Area funcional segunda: Grupos profesionales: 5y 6.
Area funcional tercera: Grupos profesionales: 9 y 10.
Area funcional cuarta: Grupos profesionales: 13y 14.
Area funcional quinta: Grupos profesionales: 16, 17y 18.
Area funcional sexta: Grupos profesionales: 20, 21 y 22.

b) Asimismo, podran ser objeto de este contrato los puestos de tra-
bajo de Direccion o Gerencia que no desempeiien funciones por las que
les corresponda alguna de las categorias profesionales recogidas en el
articulo 16 del presente Acuerdo.

c) El contrato en practicas debera formalizarse siempre por escrito,
haciéndose constar expresamente la titulacion del trabajador o trabaja-
dora, la duracién del contrato y el puesto o puestos de trabajo a desempe-
far durante las practicas.

d) La duracion minima inicial del contrato no sera inferior a seis
meses. Si el contrato en practicas se hubiera concertado por una duraciéon
inferior a la maxima legalmente establecida, las partes podran acordar
hasta tres prérrogas del mismo, sin que la duracion total del contrato
pueda exceder de la citada duracién maxima. En ningun caso la duracion

de cada prérroga podra ser inferior a la duracion minima del contrato
legalmente establecida.

La suspension de los contratos en virtud de las causas previstas en los
articulos 45 y 46 del Estatuto de los Trabajadores comportara la amplia-
cién de la duracion del contrato si asi se pacta expresamente.

e) El periodo de prueba de estos contratos no podra ser superior a
un mes para los contratos en practicas celebrados con trabajadores que
estén en posesion de titulo de grado medio, ni a dos meses para los con-
tratos en practicas que estén en posesion de titulo de grado superior. Si al
término del contrato en practicas el trabajador o la trabajadora conti-
nuase en la empresa, no podra concertarse un nuevo periodo de prueba,
computandose la duracion del contrato a efectos de antigiiedad.

f) Alaterminacién del contrato la empresa debera entregar al traba-
jador o trabajadora un certificado en el que conste la duracion de las
practicas, el puesto o puestos de trabajo desempenados y las principales
tareas realizadas en cada uno de ellos.

g) Las empresas asumen el compromiso de fomentar la contratacién
indefinida de los trabajadores y trabajadoras contratados al amparo de
esta modalidad de contrato formativo que hayan agotado la duracion
méaxima legalmente establecida.

A estos efectos, el periodo de practicas desarrollado se considerara
entre los méritos que la empresa ponderara en los procesos de cobertura
de vacantes y en la contratacion, en su caso, mediante la conversion de
los contratos en practicas en contratos indefinidos, incluidos los sujetos
al régimen juridico previsto en la disposicién adicional primera de la
Ley 12/2001, de 9 de julio, de Medidas Urgentes de Reforma del Mercado
de Trabajo para el Incremento del Empleo y la Mejora de su Calidad.

Articulo 29. Contrato para la formacion.

Este contrato de trabajo tendra por objeto la adquisicion de la forma-
cion tedrica y practica necesaria para el desempeio adecuado de un oficio
o de un puesto de trabajo, que requiera un determinado nivel de cualifica-
cion, y se podra celebrar con aquellos trabajadores y trabajadoras, tal como
esté establecido legalmente, y de acuerdo con los criterios siguientes:

a) En el ambito de aplicacién del presente Acuerdo podra celebrarse
esta modalidad contractual para el desempeno de las funciones y tareas
propias de las categorias profesionales siguientes: Recepcionista, Con-
serje, Administrativo/a, Relaciones publicas, Comercial, Cocinero/a,
Repostero/a, Camarero/a, Barman/Barwoman, Sumiller/a, Camarero/a de
pisos, Especialista de mantenimiento, Técnico y Especialista de Servicio,
salvo que su desempeiio requiera uno de los titulos habilitantes del con-
trato en practicas, en cuyo caso debera realizarse la contratacién forma-
tiva al amparo de esta modalidad. La categoria profesional de referencia
del trabajador o trabajadora, a todos los efectos, durante toda la vigencia
del contrato para la formacion sera una de las anteriormente relaciona-
das, a la que se anadira la expresion «en formacién».

b) La duracién maxima de estos contratos es la siguiente:

Area funcional primera: duracién méxima de 18 meses.
Area funcional segunda: duraciéon maxima de 24 meses.
Area funcional tercera: duraciéon maxima de 18 meses.
érea funcional cuarta: duracion maxima de 12 meses.
Area funcional quinta: duracion maxima de 18 meses.
Area funcional sexta: duracién méaxima de 18 meses.

c) Si el Contrato para la Formacion se hubiera concertado por una
duracién inferior a la maxima establecida en este Acuerdo, las partes
podran acordar hasta dos prorrogas, sin que la duracién total del contrato
pueda exceder de los referidos periodos maximos sefialados en el apar-
tado anterior. La duracién minima del contrato no sera inferior a seis
meses.

d) No regira el plazo maximo establecido en el apartado anterior
cuando el contrato se concierte con una persona minusvalida, en cuyo
caso dicha duracion maxima podra ser de hasta tres anos, teniendo en
cuenta el tipo o grado de minusvalia y las caracteristicas del proceso for-
mativo a realizar. En estos supuestos, se podran concertar hasta tres
proérrogas del contrato, sin que la duracion total del contrato pueda exce-
der de tres afios de duracién.

e) Laformacion tedrica del trabajador sera de caracter profesional y
se realizara preferentemente de forma presencial. La formacion tedrica
podra impartirse a distancia, cuando en la localidad donde radique el
centro de trabajo no existan centro de formacion adecuados y acredita-
dos por la Administracion Pudblica competente, en los mismos no se
imparta la formacién correspondiente al objeto de contrato, o no se
impartan en horario compatible con la jornada de trabajo. Junto ala copia
basica del contrato para la formacion se comunicara a la representacion
legal de los trabajadores en la empresa, los datos relativos a la formacién
y al centro de ensefianza que la imparta.
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Sera de aplicacion lo establecido legalmente cuando se trate de traba-
jadores o trabajadoras que no hubieren finalizado el ciclo educativo obli-
gatorio o de un trabajador o trabajadora con discapacidad psiquica.

f) El tiempo dedicado a formacion tedrica sera el establecido legal-
mente y su distribucién se fijara en el correspondiente contrato, en régi-
men de alternancia o concentrandolo en uno o varios periodos del con-
trato, incluso en el periodo final del mismo.

g¢) A la terminacién del Contrato para la Formacién, la empresa
debera entregar al trabajador o trabajadora un certificado en el que
conste la duracién de la formacién teérica y el nivel de formacion prac-
tica adquirido. Para ello debera mantener una adecuada coordinacion con
los centros que imparten la formacion teorica.

h) El periodo de prueba de estos contratos no podra ser superior a
un mes. Si al término del contrato para la formacion el trabajador o traba-
jadora continuase en la empresa, no podra concertarse un nuevo periodo
de prueba, computandose la duracion del contrato a efectos de antigiie-
dad en la empresa.

i) Al objeto de favorecer la vinculacion con caracter estable en la
empresa de los trabajadores con contratos para la formacion, se esta-
blece que por cada contrato para la formacién que se convierta en con-
trato indefinido o de los sujetos al régimen juridico previsto en la disposi-
cion adicional primera de la Ley 12/2001, de 9 de julio, de Medidas
Urgentes de Reforma del Mercado de Trabajo para el Incremento del
Empleo y la Mejora de su Calidad, el nimero maximo de trabajadores
para la formacion por centro de trabajo previsto en el articulo 7.2 del Real
Decreto 488/1998, de 27 de marzo, se incrementara en el afno siguiente con
otro contrato para la formacion.

CAPITULO V

Formacion profesional

Articulo 30. Formacion profesional.
Las partes tienen presente:

1. Laimportante significacion que tiene un adecuado nivel de cualifi-
cacion profesional de los trabajadores para lograr una mayor capacidad
competitiva de las empresas del sector en el marco econémico y juridico
de la Unién Europea; maxime, cuando en ese mismo sector es elemento
fundamental para dicha competitividad la calidad de los servicios perso-
nales a los clientes o usuarios.

2. Para conseguir la modernizaciéon y consolidacion del sector se
requiere la adaptacion del personal a la nueva situacién, mediante la
incentivacion y desarrollo de la Formacion Profesional a todos los nive-
les, a la que tengan acceso todos los trabajadores y trabajadoras. Ello
contribuira a la mejora de sus condiciones de vida y de trabajo, a la esta-
bilidad en el empleo y a su promocién profesional.

3. [Estos aspectos adquieren especial relevancia en el momento actual
en el que por decision de los interlocutores sociales se ha iniciado un pro-
ceso de analisis sobre el futuro marco de las relaciones laborales para la
hosteleria, en el contexto de la reestructuracion general del sector.

Se acuerda establecer un Plan de Formacién Profesional para el sec-
tor, a partir de las necesidades del mismo y bajo las premisas siguientes:

a) La presencia en la Union Europea plantea una necesidad de
equiparaciéon/homologacion de las cualificaciones profesionales. Por ello,
el desarrollo y estructuracion de la oferta formativa debera tener presente
esta perspectiva.

b) Se hace necesario un estudio permanente de las necesidades de
formacién para el sector, como asimismo la de evolucién de las acciones
que actualmente se estan desarrollando. Una vez que queden establecidas
las necesidades formativas, la oferta debera adecuarse a éstas.

c) Estas necesidades se estableceran bien conjuntamente con la
Administracion, tanto Central, como Autonémica o Local, suscribiendo a
tal fin los acuerdos tripartitos necesarios, si bien se podran establecer
también con caracter bipartito entre las Asociaciones Empresariales y
Sindicatos mas representativos.

d) Facilitar e incentivar la formacion de los trabajadores y trabajado-
ras y su actualizacion permanente.

e) Fomentar la participacién de los trabajadores en las acciones
formativas que se impartan en el &mbito de las empresas, sean financia-
das con fondos publicos o privados.

f) Facilitar el acceso al empleo de los alumnos y alumnas formados
en las Ensenanzas Profesionales y de los contratados y contratadas en
practicas y para la formacion.

g) Regular eficazmente las practicas en alternancia, para que éstas
tengan como principal objetivo la formacion.

h) Gestién de los fondos de la Formacién Profesional que correspon-
dan para su dedicacién a la citada Formacién, asi como de los Fondos
Sociales que, con los mismos objetivos, pudieran crearse.

Articulo 31. Plan de referencia para la formacion profesional en el
empleo.

Se acuerda en el ambito de la negociacion colectiva estatal de Hostele-
riay conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo,
la realizacién de un Plan de Referencia para la Formacion Profesional en
el Empleo en el sector de Hosteleria de ambito estatal que contenga:

a) Determinacion de los objetivos del plan de referidos a la satisfac-
cién de las necesidades del sector.

b) Establecimiento de las acciones formativas incluidas en el plan de
referencia y prioridades de las mismas.

c¢) Concrecion de las entidades solicitantes.

Se faculta la definicién de los contenidos y la concrecion de estos a la
Comisién Paritaria Sectorial Estatal de Hosteleria de Formacion Conti-
nua.

Articulo 32. Comision paritaria sectorial estatal de formacién con-
tinua.

Se da continuidad a la Comisién Paritaria Sectorial Estatal de Forma-
cién Continua, creada en anteriores Acuerdos, como instrumento dinami-
zador de los objetivos contenidos en este capitulo.

La Comision Paritaria Sectorial Estatal de Hosteleria de Formacion
Continua, queda compuesta por doce representantes de las organizacio-
nes sindicales y doce representantes de las organizaciones empresariales,
firmantes de este Acuerdo.

Las decisiones del voto de cada uno de los dos grupos de organizacio-
nes, empresariales y sindicales, de la Comisién se adoptaran segin se
detalla a continuacion:

a) La decision del voto en el seno del grupo empresarial se adoptara
por mayoria absoluta de sus representantes.

b) La decisién del voto en el seno del grupo sindical se adoptara por
mayoria de las tres cuartas partes de sus representantes.

c) Las decisiones de la Comision se adoptaran por acuerdo de los
dos grupos de organizaciones empresariales y sindicales.

La Comision tendra, entre otras, las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento del presente Acuerdo.

b) Establecer los criterios orientativos para la elaboracién de los
planes de formacion correspondientes a su ambito y que afectaran exclu-
sivamente a las siguientes materias:

Prioridades con respecto a las iniciativas de formacion profesional
para el empleo a desarrollar en el sector de Hosteleria.

Orientacion respecto a los colectivos de trabajadores destinatarios de
las acciones.

Enumeracion de los centros disponibles de imparticion de la forma-
cion. A tal efecto debera tenerse en cuenta el idéneo aprovechamiento de
los centros de formacién actualmente existentes (centros propios, cen-
tros publicos, centros privados o centros asociados, entendiendo por
tales aquellos promovidos conjuntamente por las correspondientes orga-
nizaciones empresariales y sindicales y con participacién de las distintas
Administraciones Publicas).

Criterios que faciliten la vinculacion de la formacion profesional para
el empleo en el sector de Hosteleria con el sistema de clasificacién profe-
sional y su conexion con el Sistema Nacional de Cualificaciones y Forma-
cion Profesional, a los efectos de determinar los niveles de formacion
profesional para el empleo del sector y su correspondencia con las moda-
lidades de certificacion que determine el Sistema Nacional de Cualifica-
ciones.

c) Proponer la realizacion de estudios de deteccién de necesidades
formativas y la elaboracion de herramientas y/o metodologias aplicables
a la formacién profesional para el empleo en el Sector de Hosteleria, a
efectos de su consideracién en al correspondiente convocatoria de Medi-
das Complementarias y de Acompanamiento a la Formacion.

d) Emitir informe sobre los Planes Agrupados Sectoriales de Forma-
cioén, asi como sobre las Medidas Complementarias y de Acompanamiento
que afecten a mas de una comunidad auténoma, en el ambito del presenta
acuerdo, elevandolos a la Fundacién Tripartita para la Formacién en el
Empleo que esta elabore su propuesta de resolucion.

e) Trasladar a la Fundacion Tripartita para la Formacion en el
Empleo para el Empleo informe sobre los contratos programa y acciones
complementarias en los plazos y condiciones establecidos en la corres-
pondiente convocatoria.

f) Atendery dar cumplimiento a las solicitudes y requerimientos que
le puedan ser trasladados por la Fundacién Tripartita para la Formacion
para en el Empleo.

g) Elaborar estudios e investigaciones. A tal efecto, se tendrd en
cuenta la informacién disponible tanto en el Ministerio de Trabajo y Asun-
tos Sociales como en el Ministerio de Educacion y Cultura y especial-
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mente los estudios sectoriales que sobre Formacion Profesional hayan
podido elaborarse.

h) Aprobar su reglamento de funcionamiento, que debera adecuarse
a lo dispuesto en este Acuerdo.

i) Formular propuestas en relacién con el establecimiento de niveles
de formacion profesional para el empleo Continua a efectos de su corres-
pondencia con las modalidades de certificacion que determine el Sistema
Nacional de Cualificaciones

j) Realizar una memoria anual de aplicacién del acuerdo, asi como
de evaluacion de las acciones formativas desarrolladas en su ambito
correspondiente.

k) Larealizacion de un Plan de Referencia para la Formacion Profe-
sional en el Empleo en el sector de Hosteleria de ambito estatal que con-
tenga la determinacion de los objetivos del plan de referidos a la satisfac-
cién de las necesidades del sector, el establecimiento de las acciones
formativas incluidas en el plan de referencia y prioridades de las mismas
y la concrecién de las entidades solicitantes; conforme a lo dispuesto en
el Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo.

Articulo 33.  Normativa supletoria en materia de formacion continua.

En lo no contemplado en el presente capitulo se estara a lo dispuesto
en el Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, y en las Ordenes del Ministe-
rio de Trabajo y Asuntos Sociales 2307/2007, de 27 de julio, y 2388/2007, de
12 de agosto, que desarrollan el citado Real Decreto; asi como a las nor-
mas legales, reglamentarias y convencionales que puedan dictarse en el
futuro en esta materia.

CAPITULO VI

Régimen disciplinario laboral

Articulo 34. Faltas y sanciones de los trabajadores y las trabajadoras.

La direccién de las empresas podra sancionar los incumplimientos
laborales en que incurran los trabajadores y las trabajadoras, de acuerdo
con la graduacion de faltas y sanciones que se establecen en el presente
texto.

Lavaloracién de las faltas y las correspondientes sanciones impuestas
por la direccién de las empresas seran siempre revisables ante la jurisdic-
cién competente, sin perjuicio de su posible sometimiento a los procedi-
mientos de mediacion o arbitraje establecidos o que pudieran estable-
cerse.

Articulo 35.  Graduacion de las faltas.

Toda falta cometida por un trabajador o por una trabajadora se califi-
cara como leve, grave o muy grave, atendiendo a su importancia, trascen-
dencia o intencionalidad, asi como al factor humano del trabajador o tra-
bajadora, las circunstancias concurrentes y la realidad social.

Articulo 36. Procedimiento sancionador.

La notificacion de las faltas requerira comunicacion escrita al trabaja-
dor o trabajadora haciendo constar la fecha y los hechos que la motivan,
quien debera acusar recibo o firmar el enterado de la comunicacién. Las
sanciones que en el orden laboral puedan imponerse, se entienden siem-
pre sin perjuicio de las posibles actuaciones en otros 6rdenes o instan-
cias. La representacion legal o sindical de los trabajadores y trabajadoras
en la empresa, si la hubiese, debera ser informada por la direccién de las
empresas de todas las sanciones impuestas por faltas graves y muy gra-
ves. Los delegados y delegadas sindicales en la empresa, si los hubiese,
deberan ser oidos por la direccion de las empresas con caracter previo a
la adopcion de un despido o sancién a un trabajador o trabajadora afi-
liado al Sindicato, siempre que tal circunstancia conste y esté en conoci-
miento de la empresa.

Articulo 37. Faltas leves.
Seran faltas leves:

1. Las de descuido, error o demora en la ejecucion de cualquier tra-
bajo que no produzca perturbacién importante en el servicio encomen-
dado, en cuyo caso sera calificada como falta grave.

2. De una a tres faltas de puntualidad injustificadas en la incorpora-
cién al trabajo, de hasta treinta minutos, durante el periodo de un treinta
dias, siempre que de estos retrasos no se deriven graves perjuicios para el
trabajo u obligaciones que la empresa le tenga encomendada, en cuyo
caso se calificara como falta grave.

3. No comunicar a la empresa con la mayor celeridad posible, el
hecho o motivo de la ausencia al trabajo cuando obedezca a razones de
incapacidad temporal u otro motivo justificado, a no ser que se pruebe la

imposibilidad de haberlo efectuado, sin perjuicio de presentar en tiempo
oportuno los justificantes de tal ausencia.

4. El abandono sin causa justificada del trabajo, aunque sea por
breve tiempo o terminar anticipadamente el mismo, con una antelaciéon
inferior a treinta minutos, siempre que de estas ausencias no se deriven
graves perjuicios para el trabajo, en cuyo caso se considerara falta grave.

5. Pequernios descuidos en la conservaciéon de los géneros o del
material.

6. No comunicar a la empresa cualquier cambio de domicilio.

7. Las discusiones con otros trabajadores o trabajadoras dentro de
las dependencias de la empresa, siempre que no sean en presencia del
publico.

8. Llevar la uniformidad o ropa de trabajo exigida por la empresa de
forma descuidada.

9. Lafalta de aseo ocasional durante el servicio.

10. Faltar un dia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justifi-
cada, siempre que de esta ausencia no se deriven graves perjuicios en la
prestacion del servicio.

Articulo 38. Faltas graves.
Seran faltas graves:

1. Mas de tres faltas injustificadas de puntualidad en la incorpora-
cion al trabajo, cometidas en el periodo de treinta dias. O bien, una sola
falta de puntualidad superior a treinta minutos, o aquella de la que se
deriven graves perjuicios o trastornos para el trabajo, considerandose
como tal, la que provoque retraso en el inicio de un servicio al publico.

2. Faltar dos dias al trabajo durante el periodo de treinta dias sin
autorizacion o causa justificada, siempre que de estas ausencias no se
deriven graves perjuicios en la prestacion del servicio.

3. El abandono del trabajo o terminacion anticipada, sin causa justi-
ficada, por tiempo superior a treinta minutos, entre una y tres ocasiones
en treinta dias.

4. No comunicar con la puntualidad debida las modificaciones de los
datos de los familiares a cargo, que puedan afectar a la empresa a efectos
de retenciones fiscales u otras obligaciones empresariales. La mala fe en
estos actos determinaria la calificacién como falta muy grave.

5. La simulacién de enfermedad o accidente alegada para justificar
un retraso, abandono o falta al trabajo.

6. Elincumplimiento de las 6rdenes e instrucciones de la empresa, o
personal delegado de la misma, en el ejercicio regular de sus facultades
directivas, incluyendo las relativas a la prevencion de riesgos laborales
segun la formacién e informacion recibidas. Si este incumplimiento fuese
reiterado, implicase quebranto manifiesto para el trabajo o del mismo se
derivase perjuicio notorio para la empresa u otros trabajadores, podria
ser calificada como falta muy grave.

7. Descuido importante en la conservacién de los géneros o articulos
y materiales del correspondiente establecimiento.

8. Simular la presencia de otro trabajador, fichando o firmando por €él.

9. Provocar y/o mantener discusiones con otros trabajadores en pre-
sencia del publico o que transcienda a éste.

10. Emplear para uso propio, articulos, enseres, y prendas de la
empresa, a no ser que exista autorizacion.

11. Asistir o permanecer en el trabajo bajo los efectos del alcohol o
de las drogas, o su consumo durante el horario de trabajo; o fuera del
mismo, vistiendo uniforme de la empresa. Si dichas circunstancias son
reiteradas, podra ser calificada de falta muy grave, siempre que haya
mediado advertencia o sancién. El trabajador que estando bajo los efec-
tos antes citados provoque en horas de trabajo o en las instalaciones de la
empresa algin altercado con clientes, empresario o directivos, u otros
trabajadores, la falta cometida en este supuesto sera calificada como muy
grave.

12. Lainobservancia durante el servicio de la uniformidad o ropa de
trabajo exigida por la empresa.

13. No atender al publico con la correccion y diligencia debidas,
siempre que de dicha conducta no se derive un especial perjuicio para la
empresa o trabajadores, en cuyo caso se calificara como falta muy grave.

14. No cumplir con las instrucciones de la empresa en materia de
servicio, forma de efectuarlo o no cumplimentar los partes de trabajo u
otros impresos requeridos. La reiteraciéon de esta conducta se considerara
falta muy grave siempre que haya mediado advertencia o sancién.

15. La inobservancia de las obligaciones derivadas de las normas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, manipulacion de alimentos u otras medi-
das administrativas que sean de aplicacion al trabajo que se realiza o a la
actividad de hosteleria, y, en particular, la falta de colaboracién con la
empresa en los términos que establece la normativa, para que ésta pueda
garantizar unas condiciones de trabajo que sean seguras y no entranen
riesgos para la seguridad y salud en el trabajo.

16. Laimprudencia durante el trabajo que pudiera implicar riesgo de
accidente para si, para otros trabajadores o terceras personas o riesgo de
averia o dafio material de las instalaciones de la empresa. La reiteracion
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en tales imprudencias se podra calificar como falta muy grave siempre
que haya mediado advertencia o sancién.

17. El uso de palabras irrespetuosas o injuriosas de forma habitual
durante el servicio.

18. La falta de aseo y limpieza, siempre que haya mediado adverten-
cia o sancion y sea de tal indole que produzca queja justificada de los
trabajadores o del publico.

19. La reincidencia en faltas leves, aunque sean de distinta natura-
leza, dentro de un trimestre y habiendo mediado advertencia o sancién.

20. La utilizacion por parte del trabajador o trabajadora, contravi-
niendo las instrucciones u érdenes empresariales en ésta materia, de los
medios informaticos, telematicos o de comunicacion facilitados por el
empresario, para uso privado o personal, ajeno a la actividad laboral y
profesional por la que esta contratado y para la que se le han proporcio-
nado dichas herramientas de trabajo. Cuando esta utilizacion resulte
ademas abusiva y contraria a la buena fe, podra ser calificada como falta
muy grave.

Articulo 39. Faltas muy graves.
Seran faltas muy graves:

1. Tres o mas faltas de asistencia al trabajo, sin justificar, en el
periodo de treinta dias, diez faltas de asistencia en el periodo de seis
meses o veinte durante un afo.

2. Fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones enco-
mendadas, asi como en el trato con los otros trabajadores o trabajadoras
o cualquiera otra persona al servicio de la empresa en relacion de trabajo
con ésta, o hacer, en las instalaciones de la empresa negociaciones de
comercio o industria por cuenta propia o de otra persona sin expresa
autorizacion de aquella.

3. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materiales,
utiles, herramientas, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y docu-
mentos de la empresa.

4. El robo, hurto o malversacion cometidos en el ambito de la
empresa

5. Violar el secreto de la correspondencia, documentos o datos reser-
vados de la empresa, o revelar, a personas extrafias a la misma, el conte-
nido de éstos.

6. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o falta
grave al respeto y consideracion al empresario, personas delegadas por
éste, asi como demas trabajadores y publico en general.

7. La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento de tra-
bajo normal o pactado.

8. Provocar u originar frecuentes rinas y pendencias con los demas
trabajadores o trabajadoras.

9. La simulacién de enfermedad o accidente alegada por el trabaja-
dor o la trabajadora para no asistir al trabajo, entendiéndose como tal
cuando el trabajador en la situacion de incapacidad temporal realice tra-
bajos de cualquier tipo por cuenta propia o ajena, asi como toda manipu-
lacién, engafio o conducta personal inconsecuente que conlleve una pro-
longacion de la situacion de baja.

10. Los daios o perjuicios causados a las personas, incluyendo al
propio trabajador, a la empresa o sus instalaciones, personas, por la inob-
servancia de las medidas sobre prevencion y proteccion de seguridad en
el trabajo facilitadas por la empresa.

11. Lareincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza,
siempre que se cometa dentro de un periodo de seis meses desde la pri-
mera y hubiese sido advertida o sancionada.

12. Todo comportamiento o conducta, en el ambito laboral, que
atente el respeto de la intimidad y dignidad de la mujer o el hombre
mediante la ofensa, fisica o verbal, de caracter sexual. Si tal conducta o
comportamiento se lleva a cabo prevaliéndose de una posicion jerarquica
supondra una circunstancia agravante.

13. El acoso moral, asi como el realizado por razén de origen racial o
étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual o
género, al empresario o las personas que trabajan en la empresa.

Articulo 40. Clases de sanciones.

1. La empresa podra aplicar por la comisién de faltas muy graves
cualquiera de las sanciones previstas en este articulo y a las graves las
previstas en los apartados A) y B).

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, en fun-
cién de la graduacion de la falta cometida, seran las siguientes:

a) Por faltas leves:

1. Amonestacién
2. Suspension de empleo y sueldo hasta dos dias

b) Por faltas graves:

Suspension de empleo y sueldo de tres a quince dias.

c) Por faltas muy graves:

1. Suspensién de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias.
2. Despido disciplinario.

2. El cumplimiento efectivo de las sanciones de suspension de
empleo y sueldo, al objeto de facilitar la intervencién de los 6rganos de
mediacion o concﬂlacmn preprocesales, debera llevarse a término dentro
de los plazos maximos siguientes:

Las de hasta 2 dias de suspensién de empleo y sueldo, dos meses a
contar desde el siguiente de la fecha de su imposicion.

Las de 3 a 15 dias de suspensién de empleo y sueldo, cuatro meses.

Las de 16 a 60 dias de suspension de empleo y sueldo, seis meses.

En la comunicacién escrita de estas sanciones la empresa debera fijar
las fechas de cumplimiento de la suspension de empleo y sueldo.

Las situaciones de suspension legal del contrato de trabajo y los perio-
dos de inactividad laboral de los trabajadores fijos discontinuos, suspen-
deran los plazos anteriormente establecidos.

Articulo 41. Prescripcion.

Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves a los veinte, y las
muy graves a los sesenta a partir de la fecha en que la empresa tuvo cono-
cimiento de su comisién, y en todo caso a los seis meses de haberse
cometido.

En los supuestos contemplados en las faltas tipificadas en este capi-
tulo, en las que se produce reiteraciéon en impuntualidad, ausencias o
abandonos injustificados en un periodo de treinta dias, el «dies a quo» de
la prescripcion regulada en este articulo se computara a partir de la fecha
de la comision de la ultima falta.

CAPITULO VII

Solucion extrajudicial de conflictos laborales

Articulo 42. Adhesion al acuerdo sobre solucion extrajudicial de con-
Slictos laborales (ASEC).

Las partes acuerdan su adhesion total e incondicionada al III Acuerdo
Interconfederal de Solucion Extrajudicial de Conflictos Laborales (ASEC
IIT); sujetandose integramente a los 6érganos de mediacién, y en su caso
arbitraje, establecidos por el Servicio Interconfederal de Mediacion y
Arbitraje (SIMA).

Sin perjuicio de que en los ambitos sectoriales inferiores las partes
negociadoras correspondientes puedan adherirse a los sistemas extraju-
diciales o de solucion alternativa de conflictos laborales, establecidos en
las Comunidades Auténomas; desde el ambito estatal, para la solucién de
conflictos colectivos derivados de la interpretacion y aplicaciéon del
ALEH, las partes se adhieren y someten a los mismos.

En todo caso, a los conflictos que afecten a mas de una Comunidad
Auténoma, sera de aplicacion el sistema extrajudicial de solucién de con-
flictos laborales de ambito estatal (SIMA).

CAPITULO VIII

Subrogacion convencional en el subsector de colectividades
0 restauracion social. Garantias por cambio de empresario

Articulo 43. Introduccion.

Laregulacion de las Sucesiones Empresariales, probablemente uno de
los problemas mas complejos de las relaciones laborales en la actualidad,
ha tenido tratamiento en el ambito de la Unién Europea, si bien sea con
un mero afan armonizador. Mediante la Directiva 2001/23/CE, de 12 de
marzo, sobre aproximacion de las legislaciones de los Estados miembros
relativas al mantenimiento de los derechos de los trabajadores en caso de
traspasos de empresas, de centros de actividad o de partes de centros de
actividad; se ha intentado una doble finalidad, evitar la incidencia nega-
tiva de la sucesion empresarial en el funcionamiento del mercado, asi
como establecer un minimo de proteccion respecto a ciertos derechos de
los trabajadores.

La doctrina legal del Tribunal Supremo, contenida en diversas senten-
cias de su Sala de lo Social, ha venido exigiendo como requisito que ha de
concurrir para que opere la subrogacion empresarial prevista en el arti-
culo 44 del Estatuto de los Trabajadores, que se produzca una simultanea
transmision efectiva de los elementos patrimoniales configuradores de la
infraestructura de la explotacién, de modo que la mera sucesion en una
actividad empresarial o de servicios no integra el supuesto de hecho del
articulo 44 antes referido, si no va acompanado de la transmisién de una
estructura o soporte patrimonial dotado de autonomia funcional.
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No obstante, es posible que mediante norma colectiva sectorial se
produzcan supuestos de subrogacién empresarial, ain cuando no se
transmita infraestructura patrimonial, tal como asimismo ha sentado la
doctrina legal del Tribunal Supremo en diversas Sentencias. En estos
casos al no aplicarse la norma legal, es necesario que la norma convencio-
nal establezca las concretas previsiones en relacion con las responsabili-
dades econémicas pendientes anteriores a la subrogacion.

En coherencia con dicha doctrina legal y, en base a lo contemplado en
dicha Directivas y la transposicion realizada a nuestro derecho interno,
articulos 44, complementado por lo que dispone el 51.1 y por el 49.1).g, asi
como también por el articulo 64 respecto de las competencias de los
representantes unitarios o electos, todos ellos del Estatuto de los Traba-
jadores, y el articulo 10.3 de la Ley Organica de Libertad Sindical; el pre-
sente Acuerdo pretende adaptar dicha normativa a las necesidades y
problematica especificas del subsector de Colectividades, para una mejor
y mas correcta aplicacion. De forma que las distintas situaciones que se
producen queden bajo la cobertura del acuerdo suscrito entre las partes
interesadas y sea de obligado cumplimiento en todo el territorio del
Estado, quedando cerrado en este ambito de negociacion y por tanto no dis-
ponible en ambitos inferiores, salvo el epigrafe referido a derechos de infor-
macion y consulta que constituye un minimo de derecho indisponible.

El presente capitulo del ALEH tiene por objeto garantizar la subroga-
cién empresarial, con sus efectos, en supuestos de sucesion o sustitucion
de empresas de Colectividades, en las que no concurra el requisito de la
transmision patrimonial.

La absorciéon del personal entre quienes se sucedan mediante cual-
quier titulo en las actividades que se relacionan en el presente capitulo, se
llevara a cabo en los términos y condiciones aqui indicados, de acuerdo
con lo siguiente:

a) Cuando resulte de aplicacion el articulo 44 del Estatuto de los
Trabajadores, se estara al régimen y efectos que le son propios.

b) Cuando el cambio de titularidad no se encuadre en el ambito de
aplicacién citado del articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores, los
efectos subrogatorios, en atencién a las peculiares caracteristicas de la
actividad definida en el ambito de aplicacion, vendran condicionados a
los supuestos y reglas validamente previstos en esta norma paccionada.

En todo caso, sera de aplicacion subsidiaria el articulo 44 del Estatuto
de los Trabajadores en todo lo no estipulado en el presente Acuerdo.

No obstante, en ambos casos, seran de aplicacion las obligaciones
formales y documentales que se establecen.

Articulo 44. Exclusion.

En la presente regulacion, y sin perjuicio de lo establecido en la Dispo-
sicién Transitoria Segunda de este Acuerdo, no sera de aplicacién a la
actividad de Alojamiento y Hospedaje, ni como empresa principal o
cliente, ni como empresa cedente o cesionaria, por lo que las empresas de
este subsector de actividad se regiran, exclusivamente en esta materia,
por lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y deméas normas lega-
les de aplicacion.

Articulo 45. Ambito de aplicacion.

1. Se entiende por servicio de Colectividades o Restauracion Social,
aquél que realizado por una empresa interpuesta entre la empresa princi-
pal (cliente) y el comensal, presta un servicio hostelero y procede a elabo-
rar y transformar los alimentos mediante un sistema y organizacion pro-
pios, en las instalaciones del mismo «cliente» o en las suyas propias,
sirviendo siempre con posterioridad, dichos alimentos en los espacios
habilitados al efecto por los clientes y percibiendo por ello una contra-
prestacion. Asimismo se incluyen dentro del ambito de aplicacién de este
capitulo los servicios hosteleros prestados en virtud de concesiones
administrativas por las empresas pertenecientes al subsector de Colecti-
vidades o Restauracion Social, por ejemplo en centros de ensefianza,
hospitales y aeropuertos, entre otros.

2. Alos efectos del presente Acuerdo, se entendera por:

a) Trabajadores y trabajadoras afectados o beneficiarios del conte-
nido del presente Acuerdo. Los trabajadores efectivamente empleados
por la empresa principal o cedente en el momento de producirse la trans-
misién, cuyo vinculo laboral este realizado al amparo del articulo 1 del
Estatuto de los Trabajadores. Sin que afecten las peculiaridades del vin-
culo contractual temporal o fijo, —ni las especificas del desarrollo de la
relacion laboral (respecto a jornada, categoria, etc.) —en los términos
senalados en el articulo 47 de este capitulo.

En definitiva, seran trabajadores y trabajadoras afectados por la
subrogacion, aquellos que estaban adscritos para desempenar su tarea
laboral en la empresa, centro de actividad o parte del mismo objeto de la
transmision.

b) En cuanto a las empresas afectadas, sera toda persona fisica o
juridica, sea cual sea su revestimiento juridico, por tanto, individual o

societaria, publica o privada, con o sin animo de lucro que desarrollen su
actividad en el sector de colectividades.

Empresa principal o cliente: Cualquier persona fisica o juridica (en los
términos expresados en el parrafo b) responsable directo de la toma de
decisién en cuanto a la dispensacion, o no, del servicio; con independen-
cia de que sea propietaria o no de las instalaciones o enseres necesarios
para la prestacion del mismo.

Empresa cedente: Cualquier persona fisica o juridica (en los términos
expresados en el parrafo b) que, por cualquiera de las causas previstas en
el presente capitulo, pierda la cualidad de empresario con respecto a la
empresa, el centro de actividad o la parte de estos, objeto del traspaso,
transmision, venta, arrendamiento o cesion.

Empresa Cesionaria: Lo sera cualquier persona fisica o juridica (en los
términos expresados en el parrafo b) que, por cualquiera de las causas
previstas en el presente capitulo, adquiera la cualidad de empresario con
respecto a la empresa, el centro de trabajo o la parte de estos, objeto del
traspaso, transmision, venta, arrendamiento, cesién o concesion.

Comensal: Sujeto al que van destinados los servicios de Hosteleria
objeto de la sucesion o sustitucion.

Articulo 46. Objeto y supuestos de la sucesion o sustitucion empre-
sarial.

Lo dispuesto en el presente capitulo, sera de aplicacion en todos los
supuestos de sucesion o sustituciéon de empresas, en los que no exista
transmision patrimonial, como consecuencia del cambio de titularidad de
una empresa, centro de trabajo, de una unidad productiva auténoma, de
una unidad de explotacion, comercializacion o produccién de las activi-
dades de colectividades, o partes de las mismas en virtud entre otros
supuestos de:

a) Transmision derivada de la existencia de una manifestacién con-
tractual expresamente suscrita al efecto entre la empresa principal o
cedente y cesionaria, entendiendo por tal, cualquier acto juridicamente
relevante que pueda entraiar una modificacién de la titularidad de la
empresa: contrato de arrendamiento o cualquier otro, ya sea mercantil 6
civil, resolucién administrativa o sentencia firme, incluso la cesion mortis
causa.

b) Sucesion de contratas, Concesion de la explotacion de servicios y
Concesiones Administrativas. En los supuestos de sucesion por concesio-
nes Administrativas operara el presente capitulo con independencia de lo
contemplado en el pliego de condiciones.

c) Fusion o aparicion de nueva personalidad juridica derivada de la
union de dos o mas empresas anteriormente existentes, que desaparecen
para dar paso a una nueva sociedad.

d) Absorcién empresarial en la que permanece la personalidad juri-
dica de la empresa absorbente, aunque desaparezca la de la absorbida.

e) Se incluyen asimismo:

e).l Supuestos de transmisién derivados de una intervencion judi-
cial, como puede ser una suspension de pagos, o restitucion de la empresa
a su primitivo propietario como consecuencia de una decisién judicial
que resuelve un contrato, ya sea mercantil o civil.

e).2 Supuestos de reversion, al término de contratos de arrenda-
miento o cualquier otro, mercantil o civil, por cualquier causa de extin-
cién.

Si por decisién de la empresa principal o pacto con terceros se
decidiese dejar de prestar los servicios subcontratados o alguno de
ellos, de forma provisional o definitiva, no habiendo continuador de la
actividad operara la reversion de la titularidad. Segun lo previsto en el
presente capitulo o, en su caso, lo dispuesto en el articulo 44 del Esta-
tuto de los Trabajadores. En estos supuestos, la empresa cedente que
venga prestando servicio no debera asumir el personal adscrito a
dicho servicio.

Igualmente operara la reversion de la titularidad cuando la empresa
principal o concesién contrate un servicio de comida transportada que no
requiera personal en el centro. No obstante, si este servicio requiriese
personal en el centro, si procedera la subrogacion, en la proporcion nece-
saria para garantizar la correcta dispensacion del servicio.

e).3 La asuncion de actividad por parte de la empresa principal, es
aquella en la que como consecuencia de su propia decision, se produzca
el cese total y definitivo de la actividad de la empresa que venia prestando
el servicio, siendo asumido éste por la empresa principal. Del mismo
modo, operara cuando la decisién se adopte por imposicion de terceros,
o una norma. Todo ello, sin necesidad de que exista transmisién patrimo-
nial de activos materiales.

Articulo 47. Adscripcion del personal.

1. Con la finalidad de garantizar el principio de estabilidad en el
empleo de los trabajadores del subsector de Colectividades y la subroga-
cién empresarial en las relaciones laborales del personal, por quien
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suceda a la empresa saliente en cualquiera de los supuestos previstos en
el articulo 46 de este capitulo, los trabajadores y trabajadoras de la
empresa cedente pasaran a adscribirse a la empresa cesionaria o entidad
publica que vaya a realizar el servicio, respetando ésta los derechos y
obligaciones econdmicas, sociales, sindicales y personales que se disfru-
tasen en la empresa cedente, siempre que se den algunos de los siguientes
supuestos:

a) Trabajadoresy trabajadoras en activo que presten sus servicios
en dicho centro de actividad con una antigiiedad minima de los cuatro
ultimos meses en el mismo, sea cual fuere la naturaleza o modalidad
de su contrato de trabajo. A efectos de este computo se entendera
como tiempo trabajado los periodos de vacaciones, incapacidad tem-
poral u otros supuestos de suspension de contrato por causa legal o
paccionada.

b) Trabajadores y trabajadoras que en el momento de cambio de
titularidad de la empresa, centro de trabajo, unidad productiva auténoma,
unidad de explotacién, comercializacion o producciéon de la actividad o
parte de la misma, se encuentren enfermos, accidentados, en maternidad,
en excedencia, en servicio militar o prestacion social sustitutoria o cual-
quier otra situacion en la que el contrato se encuentre suspendido en base
a cualquier norma que legal o convencionalmente lo establezca, siempre
y cuando hayan prestado sus servicios en el centro objeto de la subroga-
cion con anterioridad a la suspension de su contrato de trabajo y que
reunan la antigiiedad minima establecida en el apartado anterior.

c) Trabajadores y trabajadoras que, con contrato de interinidad, sus-
tituyan a alguno de los trabajadores mencionados en el apartado anterior,
y hasta que cese la causa de interinidad.

d) Trabajadores y trabajadoras fijos discontinuos, con antigiiedad
minima de cuatro meses en el centro de trabajo, y que hubieran prestado
servicio en el mismo.

2. No existira subrogacién alguna respecto del empresario o empre-
saria individual o los socios o socias accionistas con control efectivo de la
empresa, administradores o gerentes de la misma, cényuges de los cita-
dos anteriormente y trabajadores o trabajadoras contratados como fijos o
fijos discontinuos y que tengan relacién de parentesco hasta 2.° grado de
consanguinidad o afinidad con los anteriores, salvo pacto en contrario.

Los trabajadores y trabajadoras no afectados por la subrogaciéon empre-
sarial seguiran vinculados con la empresa cedente a todos los efectos.

Articulo 48. Aspectos formales de la subrogacion.

De no cumplir los requisitos siguientes, la empresa cesionaria automa-
ticamente y sin mas formalidades, se subrogara en todo el personal que
preste sus servicios en el centro de actividad objeto de la sucesién o sus-
titucién, en los términos contemplados en el presente Acuerdo.

1. Laempresa principal comunicara a la empresa cedente la designa-
cion de una nueva empresa cesionaria y la fecha en que se producira de
hecho la subrogacion.

2. En el transcurso de los cinco dias habiles inmediatos siguientes a
la fecha de la comunicacion del empresario principal, la empresa cedente
debera acreditar a la cesionaria, documentalmente y de forma fehaciente
todos los supuestos anteriormente contemplados mediante los documen-
tos y en los plazos que seguidamente se relacionan:

Certificacién negativa por descubiertos en la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

Certificacién negativa de la Administracion de Hacienda.

Fotocopia de las cuatro ultimas néminas mensuales de los trabajado-
res y trabajadoras afectados.

Fotocopia de los TC-1, TC-2 y TC-2/1 de cotizacion a la Seguridad
Social de los cuatro ultimos meses.

Relacion de personal en la que se especifique: Nombre y apellidos,
domicilio, nimero de afiliacion a la Seguridad Social, antigiiedad, salario
bruto anual, jornada, horario, modalidad de su contrataciéon, fecha del
disfrute de sus vacaciones y especificacion del periodo de mandato si el
trabajador o la trabajadora es representante sindical.

Trabajadores y trabajadoras que se encuentren en situacion de suspen-
sion de contrato de trabajo, indicando los datos a que se refiere el apar-
tado anterior.

Fotocopia de los contratos de trabajo escritos del personal afectado
por la subrogacion.

Pactos o clausulas firmadas con los trabajadores y trabajadoras, sean
de carécter individual o colectivo.

Justificante de haber liquidado a todos los trabajadores y trabajadoras
afectados por la subrogacioén, la parte proporcional de haberes hasta el
momento de la misma, no quedando pendiente cantidad alguna.

En el caso de vacaciones pendientes de disfrute, la empresa saliente
informara de esta situacién a la entrante, estableciéndose entre ambas la
forma de abono por cada empresa de la parte correspondiente.

La empresa saliente informara, en su caso, del estado exacto de los
procesos, pleitos, litigios y de cuantos asuntos laborales se hallen pen-
dientes o en curso ante la autoridad laboral competente o ante cuales
quiera organismos publicos, tanto respecto a los trabajadores y trabajado-
ras en activo como a los ya cesados.

En este mismo plazo, se cumplimentaran los derechos de informacion
y consulta de los trabajadores y trabajadoras previstos en el articulo 51 de
este capitulo.

3. En la fecha de la subrogacion prevista y una vez cumplidos los
requisitos establecidos en el presente acuerdo, la empresa cesionaria
procedera a la incorporacion de los trabajadores y trabajadoras.

Simultaneamente a su incorporacién, ambas partes procederan a la
firma del documento previsto en el anexo II de este Acuerdo, en el que
constara declaracion de aquellos trabajadores y trabajadoras que manten-
gan vinculo familiar o relacién de parentesco hasta segundo grado de
afinidad o consanguinidad, con el empresario cedente, si este es persona
fisica, o con los socios o socias accionistas, administradores o administra-
doras o gerentes de la empresa saliente si se tratase de una persona juri-
dica, asi como de los conyuges de éstos y éstas.

Articulo 49. Contenido de la proteccion.

1. Las disposiciones aqui contempladas son imperativas para las
partes a las que afecta, empresa principal, cedente, cesionaria y trabaja-
dor o trabajadora, sin que sea valida ninguna renuncia de derechos. No
desaparecera dicho caracter imperativo en el caso de que la empresa
cesionaria suspendiese total o parcialmente el servicio.

2. La empresa entrante quedara subrogada en los derechos y obliga-
ciones respecto de los trabajadores y trabajadoras.

3. Enlo que respecta al Convenio Colectivo de aplicacién, se tendran
en cuentas las siguientes previsiones:

a) En el supuesto de que la actividad de la empresa principal sea la
Hosteleria, con excepcion hecha de alojamiento y hospedaje, y ceda ser-
vicios, propios y caracteristicos de ésta, y por tanto, previstos dentro del
contenido de la prestacion laboral de las Categorias profesionales regula-
das en el III ALEH, el convenio de aplicacién para los trabajadores y tra-
bajadoras que desempeiien el servicio cedido, con independencia de cual
sea el objeto principal de la empresa cesionaria, sera el Convenio Colec-
tivo de Hosteleria del ambito correspondiente.

b) En los supuestos en que el objeto de la empresa principal no sea
la Hosteleria, pero se cedan servicios de comidas y bebidas, atin cuando
la comida no se elabore en la cocina del cliente sino en las instalaciones
propias de la empresa cesionaria, se mantendra a estos trabajadores el
contenido normativo del convenio colectivo que regia las relaciones labo-
rales de la empresa de procedencia, manteniendo las condiciones de tra-
bajo de que venian disfrutando en la empresa cedente durante un periodo
de doce meses, en el que se llevaran a cabo las oportunas negociaciones
con la representacion de los trabajadores y trabajadoras, al objeto de
efectuar el cambio al marco normativo de aplicacion general del Sector
contemplado en el apartado anterior. Si transcurrido dicho periodo no
existiese acuerdo, o durante el mismo a instancia de las partes, la Comi-
sion Paritaria establecera el Convenio Colectivo que resulte de aplica-
cion.

4. En cualquier caso, aquellos trabajadores o trabajadoras que no se
encuentren afectos por subrogacién, y sean de nueva incorporacion a la
empresa, les serd de aplicacion el Convenio de Hosteleria del ambito
correspondiente.

5. Las deudas salariales y extrasalariales que pudieran existir genera-
das por la empresa cedente seran satisfechas por la misma, respondiendo
la empresa principal solidariamente de las mismas.

6. En relaciéon con el ambito de las prestaciones de la Seguridad
Social.

a) Laempresa cesionaria ésta obligada a subrogarse en las obligacio-
nes empresariales relacionadas con los regimenes legales. En relacion
con los complementarios, ya estén regulados en norma legal o convencio-
nal, si procediera el pago de alguno de ellos (jubilacién, invalidez, pagos a
favor de supervivientes 6 cualesquiera otros) la empresa que asuma dicho
pago podra reclamar a las empresas anteriores el pago de la parte propor-
cional que les pudiera corresponder.

b) En el caso de existir deudas a la Seguridad Social por descubier-
tos o por diferencias salariales generadas por la empresa cedente, sera
ésta la que responda de las mismas, sin que exista responsabilidad alguna
por parte de la empresa cesionaria.
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Articulo 50. Garantias de los representantes de los trabajadores y tra-
bajadoras.

La nueva empresa debera respetar la garantia sindical de aquellos
delegados y delegadas de personal o miembros del comité de empresa y
delegados y delegadas sindicales afectados por la subrogacion hasta la
finalizacion del mandato para el que fueron elegidos.

Articulo 51.  Derechos de informacion y consulta.

Tanto la empresa cedente, como la empresa cesionaria, deberan de
informar, a los representantes legales de los trabajadores y trabajadoras
afectados por el traspaso, con anterioridad a la sucesién o sustitucion
empresarial, de las siguientes cuestiones:

La fecha cierta o prevista del traspaso.

Los motivos del mismo.

Las consecuencias juridicas, econémicas y sociales para los trabaja-
dores.

Las medidas previstas respecto de los trabajadores y trabajadoras.

La relacion nominal de la totalidad de trabajadores y trabajadoras,
incluidos aquellos en supuestos de suspension del contrato, afectados por
la subrogacion empresarial con detalle de la modalidad del contrato del
mismo.

La relacién nominal y motivada de trabajadores y trabajadoras exclui-
dos de la subrogacién empresarial.

TC2 de los 4 ultimos meses.

En los casos en los que no existan representantes legales de los traba-
jadores y trabajadoras, los afectados por el traspaso seran informados,
individualmente y con caracter previo a la sucesién o sustitucion empre-
sarial del contenido en los cuatro primeros puntos anteriores, ademas de
la situacién personal del trabajador o trabajadora afectado respecto a su
contrato individual.

Articulo 52. Readaptacion del niimero de trabajadores y trabajadoras.

Si por decision administrativa o norma legal, en virtud de la aplicacion
del nuevo sistema educativo, se produjese un traslado o reubicacién de
comensales, en nimero importante (méas del 75%), en centros distintos de
aquellos en los que originalmente recibia el servicio de colectividades, las
empresas podran readaptar el nimero de trabajadores y trabajadoras de
los centros afectados por la redistribucion, en los términos previstos en el
presente Acuerdo. De forma que la empresa de Colectividades beneficia-
ria del aumento de comensales debera incrementar su plantilla para dis-
pensar el servicio con el personal excedente de la otra empresa. Si como
consecuencia de lo anterior no se pudiera reubicar a todo el personal, los
excedentes permaneceran en la empresa originaria, al objeto de mantener
en todos los casos el numero total de trabajadores entre los dos centros
afectados, sin perjuicio de las medidas empresariales que puedan adop-
tarse en el marco legal vigente.

Disposicién adicional primera. Incorporacion de nuevas materias.

La consecucién de acuerdos en el proceso de negociacién continua en
este ambito estatal y en materias concretas no contempladas inicialmente
en el presente Acuerdo, se incorporaran al mismo conformando un texto
unico.

Disposicién adicional segunda. Concurrencia y entrada en vigor del
capttulo 111, «pertodo de prueba del contrato de trabajo».

De conformidad a lo dispuesto en el parrafo in fine del articulo 84 del
Estatuto de los Trabajadores, y en el articulo 10 del presente Acuerdo, la
materia regulada en el capitulo III «periodo de prueba del contrato de
trabajo» no podra ser negociada en ambitos inferiores, quedando reser-
vada al ambito sectorial estatal, de conformidad al Acuerdo alcanzado el
dia 9 de junio de 2006 (BOE 178, del 27 de julio).

El capitulo IIT entro6 en vigor el dia 27 de julio de 2006, fecha de publi-
cacion en el «Boletin Oficial del Estado», salvo para aquellos convenios
colectivos de hosteleria de ambito inferior que estuvieran vigentes en
dicha fecha, en cuyo caso la entrada en vigor se producira cuando finalice
la duracion inicial que tenga concertada.

Disposicién transitoria primera. Premios de jubilacion o denominacio-
nes similares.

Primero.-Las partes negociadoras del ALEH acuerdan modificar los
plazos recogidos en la disposicién transitoria primera pactada el dia 9 de
junio de 2006 (BOE de 27 de julio siguiente).

Asi, se acuerda lo siguiente:

1. Se mantiene el compromiso adquirido de impulsar la negociaciéon
de la sustitucion de las clausulas de los llamados «premios por jubila-
ciéon» en aquellos convenios colectivos sectoriales de hosteleria, a través
de las partes legitimadas en los correspondientes ambitos territoriales de
negociacion colectiva. Igualmente, adquieren el compromiso de impulsar
la negociacién en los ambitos inferiores correspondientes para adecuar o
sustituir los actuales pactos que se hubieren acordado en relacién con los
premios de jubilacion, siempre y cuando la Subdireccion General de Pla-
nes y Fondos de Pensiones u organismo competente hubiera estimado o
estimase que los mismos tienen que ser exteriorizados, por considerarlos
que tienen la naturaleza de compromiso por pensiones. Todo ello al
amparo de lo dispuesto en el apartado 4 «in fine» del articulo 86 del Esta-
tuto de los Trabajadores.

2. Laspartes legitimadas en los ambitos territoriales citados negocia-
ran al vencimiento del convenio en vigor, o durante la vigencia del mismo
si ésta va mas alla del 31 de diciembre de 2007, las alternativas de los lla-
mados premios de jubilacion y denominaciones similares. En este ultimo
supuesto, tratdndose de convenios colectivos en vigor, las partes legitima-
das seran aquellas que concertaron el pacto de que se trate, esto es, la
comision negociadora que otorgo y dio validez al texto articulado conven-
cional vigente.

3. Las partes legitimadas deberan alcanzar acuerdo en el trimestre
siguiente al término de la vigencia del convenio colectivo en cuestion, y
en todo caso antes del 30 de septiembre de 2007.

4. Elacuerdo alcanzado tendra vigencia y eficacia no mas alla del dia
de 31 de diciembre de 2007.

5. Para ello, las organizaciones firmantes de este Acuerdo instan a
las organizaciones sindicales y empresariales legitimadas y representati-
vas en el ambito territorial inferior al estatal, integradas en alguna de las
asociaciones otorgantes del mismo, a negociar la eventual sustitucion de
los citados premios de jubilacion y denominaciones similares, bajo los
siguientes principios:

a) Adecuar las vigentes clausulas establecidas en los convenios
colectivos sectoriales o supraempresariales de hosteleria, vinculados a la
permanencia del trabajador en la empresa hasta la jubilacion, consisten-
tes en prestaciones econémicas pagaderas en el momento del cese por
jubilacién.

b) Garantizar y compensar los derechos y las expectativas de dere-
cho de los trabajadores y trabajadoras afectados en cada ambito de nego-
ciacion.

c) Garantizar las compensaciones econémicas o sociales alternati-
vas que consideren oportunas, teniendo en cuenta sus antecedentes, en
algunos casos econémicos.

d) Determinar que en aquellos convenios colectivos en lo que se
haya negociado la sustitucién de anteriores premios de jubilacion, se han
configurado mejoras que no son compromisos por pensiones.

6. En el supuesto de que las partes negociadoras en los ambitos infe-
riores citados no alcanzaran acuerdo antes del 30 de septiembre de 2007,
las partes afectadas se someteran a la mediacion de la Comision Negocia-
dora del IIT ALEH, que tiene designada a tales efectos una Comision espe-
cifica, integrada en el Servicio Interconfederal de Mediacién y Arbitraje
(SIMA) al amparo de lo previsto en el III Acuerdo de Solucion Extrajudi-
cial de Conflictos (ASEC III).

7. Las partes legitimadas en los referidos ambitos que acordaran
mantener la actual regulacién de premios de jubilacién o denominaciones
similares por considerarlos compromisos por pensiones vinculados a la
jubilacién, y optaran expresamente por su aseguramiento y consiguiente
exteriorizacién con sujecion a lo previsto en la legislacion reguladora de
los Planes y Fondos de Pensiones, deberan notificarlo a la Comision
Negociadora del III ALEH antes del 30 de septiembre de 2007, indicando
la modalidad o instrumento de compromiso adquirido.

8. [En el marco de la mediacién, que se sometera a las reglas y proce-
dimientos previstos en el ASEC III, la Comisién ad hoc creada propondra
férmulas de renegociacion o sustitucion de los denominados premios de
jubilacién y de las denominaciones similares, asi como el arbitraje volun-
tario.

La aplicacion de los procedimientos pactados en esta disposicién en
los ambitos sectoriales de hosteleria afectados, se producira a partir del
momento en que las representaciones de los trabajadores y trabajadoras
o de las empresas, a través de sus organizaciones representativas integra-
das en alguna de las asociaciones firmantes del Acuerdo, que cuenten con
legitimidad suficiente para obligar en el correspondiente ambito, suscri-
ban el instrumento de ratificaciéon o adhesion, lo que podran hacer de
forma conjunta o por separado, mediante comunicaciéon escrita notifi-
cada fehacientemente a la Comision Negociadora del III ALEH.
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Segundo.-De conformidad a lo establecido en el nimero 5.d), del
apartado primero de esta disposicién, donde se determina que en aque-
llos convenios colectivos en los que se haya negociado la sustitucion de
anteriores premios de jubilacion o denominaciones similares, se han
configurado mejoras que no son compromisos por pensiones, y en com-
pensacion por tal supresion se ha fijado un régimen de ceses incentiva-
dos totalmente excluido del sistema de prevision social complementaria
vinculada a la jubilacion de los regulados en la disposicién adicional
primera del texto refundido de la Ley de Regulacién de los Planes y
Fondos de Pensiones, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2002, de
29 de noviembre, y por lo tanto sin la obligacion de exteriorizar ni ins-
trumentar contratos de seguro o planes de pensiones a partir del dia 1
de enero de 2007, la Comisién Paritaria del ALEH asume el compromiso
de registrar para su depoésito ante la Direccién General de Trabajo, del
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, de todas aquellas comunica-
ciones que desde las partes legitimadas en los ambitos inferiores
supraempresariales del sector de hosteleria les sean remitidas conjunta
y consensuadamente.

Disposicion transitoria segunda. Extension del capitulo VIII a la acti-
vidad de alojamiento y hospedage.

Las exclusiones contenidas en el capitulo VIII, Subrogacién Conven-
cional y Garantias por Cambio de Empresario, no seran de aplicacion a
las actividades de las empresas y centros de trabajo de Alojamiento y
Hospedaje mientras la Comision Negociadora del presente Acuerdo no
pacte o convenga expresamente lo contrario.

Disposicién transitoria tercera. Remisiones a la extinta Ordenanza
Laboral de hosteleria.

Las remisiones que en los Convenios Colectivos de ambito inferior atin
se vienen realizando a lo dispuesto en la extinta Ordenanza Laboral de
Hosteleria se entenderan realizadas, en relacion a las materias aqui nego-
ciadas, a lo dispuesto en el presente Acuerdo.

Disposicion transitoria cuarta.
pos profesionales.

Nueva ordenacion numérica de los gru-

La nueva ordenaciéon numérica de los Grupos Profesionales que con-
tiene el presente Acuerdo no tendra efecto alguno sobre la retribucion de
los trabajadores y trabajadoras ni sobre los niveles salariales o retributi-
vos fijados en los convenios colectivos o cualesquiera otros pactos colec-
tivos de ambito inferior, tal y como ya se establece en el segundo parrafo
del articulo 16 del presente Acuerdo.

En el supuesto de que las retribuciones o tablas salariales recojan
como referencia la anterior numeracién u ordenacion del sistema de Cla-
sificacién Profesional contenida en el III ALEH, tal remision o referencia
seguira siendo la aplicacion hasta que las partes negociadoras, en su caso,
la sustituyan.

Disposicién final tnica.
riores al ITII ALEH.

Sustitucion y derogacién de los acuerdos ante-

Los acuerdos o pactos alcanzados en el ambito estatal del sector de
hosteleria con anterioridad al presente Acuerdo quedan derogados y ente-
ramente sustituidos por el nuevo III ALEH.

Oviedo (Asturias), 15 de noviembre de 2007.

ANEXO I

Nueva edicion de la tabla o cuadro de correspondencias aprobado

en fecha 9 de abril de 1997 de las antiguas categorias profesiona-

les de la extinta Ordenanza a los actuales grupos profesionales del
IIT ALEH

1. El presente cuadro de correspondencia entre las categorias pre-
vistas en la extinta Ordenanza Laboral de Hosteleria y los Grupos Profe-
sionales recogidos en el III Acuerdo Laboral de ambito Estatal para el
sector de Hosteleria (IIl ALEH) tiene como objeto, segin expresa el pro-
pio Acuerdo en su articulo 12, facilitar a los empresarios y trabajadores la
adaptacion al sistema de clasificacion profesional.

2. Las correspondencias sefialadas responden unicamente a la pre-
tension de establecer asimilaciones al Area y Grupo Profesional, teniendo
por tanto alcance exclusivamente funcional.

Los Convenios Colectivos de ambito inferior afectados por el Il ALEH
habran de reconducir las antiguas categorias profesionales a las distintas
denominaciones de categorias del Acuerdo, cuya finalidad es homogenei-

zar las denominaciones que emplean las tablas y niveles salariales de los
distintos Convenios Colectivos de Hosteleria.

La adaptacion de aquellas denominaciones de categorias que pudieran
existir en los Convenios Colectivos de ambito inferior y que no responden
aninguna de las categorias de la extinta Ordenanza Laboral de Hosteleria,
se realizara directamente por los negociadores de aquéllos, valiéndose
para ello de la referencia que constituyen las tareas marcadas en el arti-
culo 18 y los factores de encuadramiento profesional sefialados en el
articulo 13 del III ALEH.

Mediante la negociacién colectiva de ambito inferior al ALEH se fija-
ran los salarios, pudiendo establecer cuantos niveles retributivos se
estime oportuno, de acuerdo a su estructura profesional y valoraciéon de

las distintas tareas.

Area funcional primera

Recepcion-Conserjerta, Relaciones Piblicas, Administracion

Yy Gestion
. Categorias profesionales del IIT
B Hosteloria " fAcuerdo Laboral de ambito estatal paralpo o7y
Jefe de Recepcion. Jefe/a de recepcion. 1
Segundo Jefe de Recepcién. |2.%2.* Jefe/a de recepcion. 1
Jefe/a comercial. 1
Contable General. Jefe/a de administracion. 1
Jefe de Primera.
Jefe de Segunda.
Primer Conserje de Dia. Primer/a conserje . 1
Segundo Conserje de Dia .
Recepcionista. Recepcionista. 2
Cajero (Secciones 1.7y 2.%).
Conserje de Noche. Conserje . 2
Conserje (Seccion 8.%).
Tenedor de Cuentas Clientes. | Administrativo/a. 2
Interventor.
Contable.
Oficial de 1.*
Oficial de 2.*
Facturista.
Cajero (Seccién 6.).
Relaciones publicas.
Comercial.
Técnico/a de Prevencién de
Riesgos Laborales. 2
Ayudante de Recepcion Ayudante de Recepcién y/o
Ayudante de Conserjeria Conserjeria. 3
Ayudante de Conserje
Intérprete.
Telefonista de 1.7 y 2.* Telefonista. 3
Oficial de Contabilidad. Ayudante administrativo/a. 3
Auxiliar de Oficina y Contabi-
lidad.
Auxiliar de Caja.
Portero. Auxiliar de recepcion y conser- 4
jeria.
Portero de coches.
Portero recibidor.
Portero de accesos.
Portero de servicios.
Vigilante de noche.
Ordenanza de salén.
Ascensorista.
Botones.
Cobrador.
Taquillero.
Aprendiz de Recepcion y
Contabilidad.
Mozo de Equipajes para el
interior.
Auxiliar de Oficina.
Aspirante.
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Area funcional segunda ) .
Bxtinta Ordenarza Laboral |y e e 28 DG S Caatar |, Gruo
Cocina Y Economato e Hosteleria para el sector de Hosteleria Profesional
Extinta Ordenanza Laboral Gategorfas profesionales del Il Grupo Ayudante de Dependiente.
de Hosteleria Acu;:;i; :ﬁzg{glr%i aﬁg‘;ﬁg eelitlatal Profesional Dependiente de segunda.
Dependiente.
Jefe de Cocina. Jefe/a de cocina. 5 Ayudan.te de Pisos.
2.° Jefe de Cocina. Segundo/a jefe/a de cocina. 5 Apr end}z.
Jefe/a de «catering». 5 Aprendiz de Camarero.
. . Preparadores. Preparador/a montador/a de 11
Jefe de Partida. Jefe/a de partida. 6 «catering».
Cocinero. Cocinero/a. 6 Conductor/a de equipo 11
Repostero. Repostero/a. 6 «catering».
Oficial Repostero. Ayudante de Equipo. Ayudante de equipo de 11
Encargado de Economato y |Encargado/a de economato. 6 «catering.
Bodega. Preparador/a de restaura- 11
Bodeguero. 3 cién moderna.
Encargado de Almacén. . Monitor/a o cuidador/a de 12
Ayudante de Cocinero. Ayudante de cocina. 7 colectividades.
Ayudante de Repostero Auxiliar de colectividades. 12
Cafetero. L. s
Ayudante de Economato y |Ayudante de economato. 7 Ayudante de Preparacion. Auxiliar de prepa.rador/mon- 12
Bodega. tadqr de «catering». »
Mozo de Almacén. Auxiliar de restauracion 12
Marmiton. Auxiliar de cocina. 8 moderna.
Pinche
Ayudante de Cafetero.
Fregador. A :
Encargado de Fregador. Area funcional cuarta
Personal de Plateria.
Aprendiz de Cocina. . R
Pisos y limpieza
< . Extinta Ordenanza Laboral Categorias profesiqnalgs del III Grupo
Area funcional tercera de Hosteleria Acuggfri;) éig%ii&%ea&zg gﬂ;etlatal Profes}i)ona.l
Restaurante, Sala, Bar y Similares; Pista para «Catering» Encargada General o Gober-| Encargado/a general. 13
nanta de Primera.
‘ i Gobernanta de Segunda. Encargado/a de seccion. 13
Exuntad(e)gg;}i?gg;abom Agféfgg’Eiiﬁﬁgfﬁsé%ﬁ?tsodgtg{al Pr(()}f’g‘;?gn al Encargada de Lengcen’a. ¢
para el sector de Hosteleria Encargada de Lenceria o Lava-
dero.
Jefe de Sala. Jefe/a de restaurante o sala. 9 Lencera. Camarero/a de pisos. 14
Jefe de Comedor o Maestre- Camarera de Pisos.
sala. Planchadora, Costurera, Lavan-
1.° Encargado de Mostrador. deray Zurcidora.
1.° Encargado. Personal de limpieza. Auxiliar de pisos y limpieza. 15
Primer Jefe de Sala. Limpiadora.
2.° Jefe de Comedor. Segundo/a Jefe/a de restau- 9 Mozo de Habitacion.
rante o sala. Mozos de Lavanderia.
2.° Encargado de Mostrador.
2.° Encargado.
Segundo Jefe de Comedor. 3
Segundo Jefe de Sala. Area funcional quinta
Mayordomo de Pisos.
Jefe de Operaciones. Jefe/a de operaciones de 9
«catering». Servicios de Mantenimiento y Servicios Auxiliares
Gerente de centro. 9
Jefe de Sector. Jefe/a de sector. 10 Extinta Ordenanza Laboral Categorias profesionales del I1I Grupo
Camarero. Camarero/a. 10 de Hosteleria Acu;)a;(ri;);asbe(g;zlrcgzeaﬁnot;t;ﬁ;atal Profes?onal
Dependiente de 1.*
Dependiente. Jefe/a de servicios de «cate- 16
Cajero de Comedor. ring».
Camar, €ro de Pisos. Encargado de Trabajos. Encargado/a de manteni- 17
Planchista. miento y servicios auxilia-
Barman. Barman/Barwoman. 10 res.
2.° Barman. Encargado de Trabajos. Encargado/a de manteni- 17
Sumiller. Sumiller/a. 10 miento y servicios técni-
Jefe de Sala de Catering. Jefe/a de sala de «catering». 10 cos de «catering»; o de
Supervisor. Supervisor/a de «catering». 10 flota; o de instalaciones y
Ayudante de Supervisor. edificios.
Supervisor de Colectividades. |Supervisor/a de colectivida- 10 Encargado de Sala. Encargado/a de seccion. 17
des. Mecanico o Calefactor. Especialista de manteni- 18
Supervisor/a de restaura- 10 Ebanista. miento y servicios auxilia-
cién moderna. res.
Ayudante de Camarero. Ayudante de camarero/a. 11 Carpintero.
Ayudante. Electricista.
Ayudante Planchista. Albanil.
Ayudante de Barman. Pintor.
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Conductor.
Fontanero.
Jardinero.
Especialista de manteni- 18
miento y servicios técni-
cos de «catering» (de flota
y de instalaciones y edifi-
cios).
Ayudante de Mecéanico o Cale- | Auxiliar de mantenimiento y 19
factor. servicios auxiliares.
Ayudante.
Ayudante de Ebanista, Carpin-
tero, Electricista, Albaiil y
Pintor.
Mozo de Billar o Salén de
recreo.
Guarda del Exterior.
Area funcional sexta
Servicios Complementarios
Extinta Ordenanza Laboral | oS80S DRSO SB A Tly | Grupo
de Hosteleria para el sector de Hosteleria Profesional
No existian. Responsable de Servicio. 20
Area de nueva creacion. Técnico de Servicio (fisiotera- 21
peuta, dietista y otros/as titu-
lados/as en Ciencias de la
Salud).
Especialista de Servicio (soco- 22

rrista o especialista de prime-
ros auxilios, animador/a
turistico o de tiempo libre,
monitor/a deportivo/a, pin-
chadiscos, masajista, quiro-
masajista, esteticista, espe-
cialista termal o de balneario,
hidroterapeuta y especialista
de atencion al cliente).
Auxiliar de servicio (auxiliar 23
de atencién al cliente y auxi-
liar de piscina o balneario).

ANEXO II
Subsector de colectividades-restauracion social

Documento de sucesion y subrogacion empresarial

En aplicacion de lo previsto en articulo 48.3 del Capitulo Octavo del III
Acuerdo Laboral de ambito Estatal del sector de Hosteleria (III ALEH),
sobre «Subrogacion convencional en el subsector de colectividades o
restauracion social. Garantias por cambio de empresario», la empresa
cedente, en el plazo de cinco dias habiles desde la fecha de la comunica-
cién de la empresa principal sobre la designacién de una nueva empresa
cesionaria, hara entrega del presente documento a la empresa cesionaria,
con copia a la empresa principal y a las representaciones unitaria y sindi-
cal de los trabajadores y trabajadoras de las empresas cedente y cesiona-
ria, con los siguientes datos y documentos que se relacionan:

Empresa principal o cliente: razén y domicilio social.
Empresa cedente: razén y domicilio social.
Empresa cesionaria: razén y domicilio social.
Fecha de la subrogacién empresarial: dia, mes y afo.
. Certificacion negativa por descubiertos en la Tesoreria General de
la Seguridad Social, que se adjunta como documento n.° 1.

6. Certificacion negativa de la Administracion de Hacienda, que se
adjunta como documento n.° 2.

7. Fotocopia de las cuatro ultimas néminas mensuales de los trabaja-
dores y trabajadoras afectados, que se adjuntan agrupadamente como
documento n.° 3.
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8. Fotocopia de los TC-1, TC-2 y TC-2/1 de cotizacion a la Seguridad
Social de los cuatro ultimos meses, que se adjuntan agrupadamente como
documento n.° 4.

9. Relacion de personal, en la que se especifique:

a) Nombre y apellidos, domicilio, nimero de afiliaciéon a la Seguri-
dad Social, antigiiedad, salario bruto anual, jornada, horario, modalidad
de su contratacion, fecha del disfrute de sus vacaciones y especificacion
del periodo de mandato si el trabajador o la trabajadora es representante
sindical.

b) Trabajadores y trabajadoras que se encuentren en situacién de
suspension de contrato de trabajo, indicando los datos a que se refiere el
apartado anterior.

10. Fotocopia de los contratos de trabajo escritos del personal afec-
tado por la subrogacion, que se adjuntan agrupadamente como docu-
mento n.° 5.

11. Pactos o clausulas firmadas con los trabajadores y trabajadoras,
sean de caracter individual o colectivo, que se adjuntan agrupadamente
como documento n.’ 6.

12. Justificante de haber liquidado a todos los trabajadores y trabaja-
doras afectados por la subrogacion, la parte proporcional de haberes
hasta el momento de la misma, no quedando pendiente cantidad alguna;
que se adjunta como documento n.° 7.

13. Periodos de vacaciones del personal pendientes de disfrute
(detallar por dias y por trabajador/a)

14. Estado exacto de los procesos, pleitos, litigios y de cuantos asun-
tos laborales se hallen pendientes o en curso ante la autoridad laboral
competente o ante cuales quiera organismos publicos, tanto respecto a
los trabajadores y trabajadoras en activo como a los ya cesados (detallar
nameros de expedientes, procedimientos y érgano judicial o administra-
tivo que conozca los asuntos).

15. Relacién de trabajadores y trabajadoras que mantengan vinculo
familiar o relacion de parentesco hasta segundo grado de afinidad o con-
sanguinidad, con el empresario o empresaria cedente, si este es persona
fisica, o con los socios o socias accionistas, administradores o administra-
doras o gerentes de la empresa saliente si se tratase de una persona juri-
dica, asi como de sus conyuges (detallar nombre, apellidos, n.” de DNI
o NIE y grado de parentesco).

Lugar, fecha y firma del representante de la empresa cedente.

Recibi del representante de la empresa principal o cliente.

Recibi del representante de la nueva empresa cesionaria.

Recibi de las representaciones unitaria y sindical de las empresas
cedente y cesionaria.

MINISTERIO DE INDUSTRIA,
TURISMOY COMERCIO

RESOLUCION de 8 de febrero de 2008, de la Secretaria
General de Energia, por la que se aprueban las reglas y el
contrato tipo de la cuarta subasta regulada en la Orden
ITC/400/2007, de 26 de febrero, por la que se regulan los
contratos bilaterales que firmen las empresas distribuido-
ras para el suministro a tarifa en el territorio peninsular.
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La Ley 54/1997, de 27 de noviembre, del Sector Eléctrico, tras la modi-
ficacion introducida por el Real Decreto-ley 5/2005, de 11 de marzo, de
reformas urgentes para el impulso a la productividad y para la mejora de
la contratacién publica, en su articulo 23, apartado 1, extiende a las
empresas distribuidoras la posibilidad de firmar contratos bilaterales de
energia eléctrica con entrega fisica.

Por su parte, el Real Decreto 2019/1997, de 26 de diciembre, por el que
se organiza y regula el mercado de produccion de energia eléctrica, modi-
ficado por el Real Decreto 1454/2005, de 2 de diciembre, por el que se
modifican determinadas disposiciones relativas al sector eléctrico, en su
articulo 8, habilita al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio a regu-
lar la participacion de las empresas distribuidoras en los sistemas de
contratacion bilateral con entrega fisica.

La Orden ITC/400/2007, de 26 de febrero, por la que se regulan los
contratos bilaterales que firmen las empresas distribuidoras para el sumi-
nistro a tarifa en territorio peninsular, establece la asignacion de la ener-



