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RESOLUCION de 3 de octubre de 2007, de la Direccion
General de Trabajo, por la que se registra y publica el Con-
venio colectivo de Crafol Outsourcing, S.L.

Visto el texto del Convenio colectivo de la empresa Crafol Outsour-
cing, S.L. (Cédigo de Convenio n.” 9016812) que fue suscrito con fecha 29
de junio de 2007 de una parte por los designados por la Direcciéon de la
empresa en su representacion y de otra por el Delegado de Personal en
representacion de los trabajadores y de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 90, apartado 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de
marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre
registro y depésito de Convenios colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Trabajo, resuelve:

Primero: Ordenar la inscripcion del citado Convenio colectivo en el
correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacion a la
Comisién Negociadora.

Segundo: Disponer su publicacién en el Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 3 de octubre de 2007.-El Director General de Trabajo, Raul
Riesco Roche.

CONVENIO COLECTIVO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS
«CRAFOL OUTOSOURCING, SOCIEDAD LIMITADA» Y SUS
TRABAJADORES

CAPITULO I

1. Ambito de aplicacion.~El presente Convenio establece las bases
para relaciones entre la empresa «Crafol Outsourcing, Sociedad Limi-
tada» y sus trabajadores.

2. Ambito territorial.—Las normas de este Convenio seran de aplica-
cién en todos los centros de trabajo que la empresa «Crafol Outsour-
cing, S.L.», tiene en territorio espafiol.

3. Ambito funcional y personal.—El presente Convenio sera de apli-
cacion a la empresa «Crafol Outsourcing sociedad limitada» y sus trabaja-
dores, dedicados conjuntamente a prestar servicios externos que se con-
templan o puedan contemplarse en su objeto social, asi como los propios
estructurales.

4. Ambito temporal.—El presente Convenio entrara en vigor el dia 1
de julio de 2007, y mantendra su vigencia hasta el dia 30 de junio de 2011,
hasta su sustitucion por otro del mismo ambito y eficacia, o por convenio
colectivo de empresa, en su caso. Con efectos del dia 1 de enero de 2008
el salario se revisara segun IPC del afio anterior.

Una vez firmado el periodo de vigencia del Convenio colectivo, éste se
entendera prorrogado por periodos de un afo, salvo denuncia expresa y
fehaciente de cualquiera de las partes con, al menos, treinta dias de ante-
lacion.

5. Compensacion, absorcion y garantia «ad-personam».—Las con-
diciones contenidas en este convenio son compensables y absorbibles
respecto a las que vinieran rigiendo anteriormente, estimadas en su con-
junto y cémputo anual, y por todos los conceptos y pluses que vinieran
percibiendo.

Por ser condiciones minimas las de este Convenio, se respetaran las
superiores implantadas con anterioridad, examinadas en su conjunto y en
cémputo anual.

6. Todas las condiciones econémicas pactadas anteriormente por
encima de las establecidas en el presente Convenio seran respetadas. A
estos efectos se implantara la estructura salarial del presente convenio,
considerandose la diferencia hasta las anteriores condiciones econémi-
cas como complemento personal «ad-personam», tanto en las percepcio-
nes salariales como las extrasalariales e indemnizaciones y suplidos.

CAPITULO I

Organizacion del trabajo

7. Direccion y control de la actividad laboral.—La organizacion prac-
tica del trabajo, con sujecion a este convenio es facultad de la direccion
de la empresa, pudiendo adoptar las medidas que estime mas oportunas
de vigilancia y control para verificar el cumplimiento por parte del traba-
jador de sus obligaciones y deberes laborales.

8. Derechos de los trabajadores.—Los trabajadores tienen derecho a
que se les dé un trabajo efectivo y de convenio con su categoria Profesio-
nal, con las excepciones previstas en el Estatuto de los Trabajadores; a la
formacién profesional en el trabajo; a no ser discriminados por razones
de sexo, estado civil, edad, condicién social, ideas religiosas o politicas,
afiliacion o no a un sindicato, a su integridad fisica y a una adecuada poli-

tica de seguridad, consideracién debida a su dignidad, a la percepcion
puntual de la remuneracion pactada y al ejercicio individual de las accio-
nes derivadas de su contrato de trabajo.

CAPITULO 1II

Clasificacion del personal

9. Clasificacion profesional.—Las categorias consignadas en este
convenio son meramente enunciativas y no suponen la obligacion de
tener cubiertos todos los cargos enumerados, si la necesidad y el volumen
de la empresa no lo requiere.

10. Categorias profesionales.

a) Las categorias profesionales en los centros de trabajo afectados
por el presente convenio seran los que a continuacién se indican como
integrantes de cada uno de los tres grupos profesionales en que estan
repartidos:

Grupo 1A.-Personal directivo y técnico: Dicho grupo esta compuesto
por todos aquellos trabajadores que realizan funciones de planificacion,
organizacion, direccion y coordinacion de las actividades propias del
desenvolvimiento de la empresa asi como todos aquellos trabajadores
que necesiten una titulacion especifica de grado medio o superior para la
realizacion de tareas técnicas y complejas.

Forman este grupo las siguientes categorias profesionales:

Personal directivo y técnico:

Director general.
Director administrativo.
Director de personal.
Titulado grado superior.

Grupo 1B:

Titulado grado medio.
Jefe de 1. * administrativo.
Jefe de 2. * administrativo

Grupo 2.-Forman este grupo todos aquellos trabajadores que realicen
tareas consistentes en la ejecucién de operaciones que requieran adecua-
dos conocimientos profesionales y aptitudes practicas y cuya responsabi-
lidad esta limitada por una supervision directa, asi como trabajos de eje-
cucion auténoma que exijan iniciativa por parte de los trabajadores en
cargados de su ejecucién. También estaran englobados en este grupo
todos los trabajadores que realicen funciones que suponen la integracion,
coordinacion y supervision de tareas homogéneas, realizadas por un con-
junto de colaboradores, en un estadio organizativo menor.

Las categorias profesionales que forman este grupo son:

Grupo 2A:

Jefe general de servicios.

Jefe de servicios.

Jefe de equipo.

Jefe de trafico.

Inspector.

Coordinador.

Administrativo oficial de primera.

Grupo 2B:

Administrativo oficial de segunda.
Grabador de datos.
Telefonista recepcionista.

Grupo 3.-Forman este grupo todos los trabajadores que realicen
tareas que se ejecuten segun instrucciones especificas claramente esta-
blecidas, con un alto grado de dependencia, que requieran preferente-
mente esfuerzo fisico y/o atencién y que no necesitan formacion especi-
fica, asi como todos los trabajadores que realicen tareas que consisten en
operaciones realizadas siguiendo un método de trabajo preciso con alto
grado de supervisién, que normalmente exigen conocimientos profesio-
nales de caracter elemental.

Las categorias profesionales que forman este grupo son:

Oficios varios servicios externos:

Oficial de primera oficios varios.
Oficial de segunda oficios varios.
Oficial de tercera oficios varios.
Ayudante/auxiliar oficios varios.
Auxiliar de mercancias.

Auxiliar de control o controlador.
Auxiliar de taller.
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Auxiliar de mantenimiento.
Administrativo auxiliar.
Ayudante de estampacion.
Mensajero.
Conductor/repartidor.
Chofer turismo.
Mozo-conductor-lavacoches.
Azafato/a/auxiliar.
Celador.

Conserje.

Portero.

Ordenanza.

Cobrador.

Subalterno.

Montador.

Pedn/operador.

Ayudante de cocina.
Ayudante de camarero.
Pinche.

Botones.

Camarero/a de piso.
Cajero.

Auxiliar de caja.
Dependiente/a.
Manipulador/reponedor.
Aprovisionador.
Envasador/empaquetador.
Promotor/demostrador.
Mozo de almacén.

Mozo carga y descarga.
Carretillero.

Limpiador/a.

Empleado/a servicio doméstico.
Auxiliar de farmacia.
Auxiliar de laboratorio.
Auxiliar sanitario.

Lector de contadores.
Jardinero.

Encuestador.

b) El trabajador que realice funciones de superior categoria durante
seis meses en un ano u ocho meses en dos anos, se le debera reconocer la
categoria que estaba supliendo con el consiguiente aumento de sueldo.

c) Para todo tipo de ascensos o promocién interna se tendran en
cuenta, por orden de importancia, los siguientes aspectos:

1. Las aptitudes para el puesto.

2. La antigiiedad a la empresa.

3. El comportamiento del trabajador y la ausencia o amonestaciones
en el dltimo afio.

CAPITULO IV

Contratos de trabajo. Duracion, prueba, finalizacién y traslados

11. Clasificacion segun la duracion del contrato.—En funcién de su
duracion, los contratos de trabajo podran concertarse por tiempo indefi-
nido, por duracién determinada y por cualquier otra modalidad de con-
trato de trabajo autorizada por la legislaciéon vigente.

a) Personal con contrato de duracion determinada:

1. Sera personal contratado por obra o servicio determinado aquel
cuya mision consista en atender a la realizacion de una obra o servicio
determinado dentro de la actividad normal de la empresa, al gozar de
autonomia y sustantividad propia, considerandose expresamente obra o
servicio determinado la contratacion realizada para cualquier servicio
concreto, en aplicaciéon de la autonomia de la voluntad de las partes que
consagra el articulo 15.1 A del Estatuto de los Trabajadores.

Este tipo de contrato quedara resuelto por las siguientes causas:

Cuando se finalice la obra servicio.

Cuando el cliente resuelve el contrato de arrendamiento de servicio,
cualquiera que sea la causa.

Cuando el contrato de arrendamiento de servicios se resuelva parcial-
mente por el cliente, se producira automaticamente una extincion parcial,
equivalente de los contratos de trabajo adscritos al servicio.

2. Sera personal eventual aquel que haya sido contratado por la
empresa con ocasion de prestar servicios para atender las exigencias cir-
cunstanciales del mercado, acumulacion de tareas o excesos de pedidos,
aun tratandose de la actividad normal de la empresa, dichos contratos

podran tener una duracién maxima de 6 meses dentro de un periodo de 12
meses, contados a partir del momento en que se produzcan dichas causas;
en caso de que se concierte por un plazo inferior a seis meses, podra ser
prorrogado mediante convenio de las partes, sin que la duracién del con-
trato pueda exceder del limite maximo.

3. Sera personal interino aquel que se contrate para sustituir a otro
de la empresa con derecho a reserva de puesto de trabajo, durante su
ausencia por incapacidad laboral transitoria, vacaciones, supuesto de
excedencia especial del articulo 25 de este Convenio, cumplimiento de
sanciones, etc. Ademas de las contrataciones que se efectien para la
seleccion de personal, al objeto de cubrir de forma definitiva un puesto de
trabajo

b) Contratos indefinidos:
Sera fijo en plantilla:

a) Elpersonal contratado por tiempo indefinido, una vez haya supe-
rado el periodo de prueba.

b) El personal eventual cuya relacién contractual supere los topes
de los distintos tipos de contratos temporales, de conformidad con lo
establecido en el presente Convenio colectivo.

c) Elpersonal que, contratado para servicios determinados, siguiera
prestando servicios en la empresa, terminados aquellos.

d) El personal interino que, una vez reincorporado al servicio el sus-
tituido, siga prestando servicios de caracter permanente no interino en la
empresay el personal interino contratado para la seleccion y que quedara
definitivamente en la empresa.

e) Todo el personal que sea contratado para funciones de caracter
habituales y permanentes que no haya sido contratado como eventual,
interino, para servicio determinado o temporal.

12.  Pertodo de prueba.—El ingreso se entendera provisional siempre
que se concierte por escrito, hasta que no se haya cumplido el periodo de
prueba, que para cada grupo de personal se detalla a continuacion:

Personal directivo y titulado: Seis meses.
Personal administrativo: Dos meses.
Mandos intermedios: Tres meses.
Personal operativo: Dos meses.

Oficios varios externos: Dos meses.

Durante este periodo tanto la empresa como los trabajadores podran
rescindir unilateralmente el contrato de trabajo sin preaviso ni indemni-
zacion.

En cualquier caso el trabajador durante el periodo de prueba percibira
como minimo la remuneracion correspondiente a la categoria profesional
para la que fue contratado.

13. Cese.—El cese de los trabajadores tendra lugar por cualquiera de
las causas previstas en el Estatuto de los Trabajadores y demas legisla-
cién vigente, y en particular por la terminacion del contrato de obra o
servicio previsto en el punto 13 de este Convenio.

El trabajador que desee cesar voluntariamente en el servicio de la
empresa vendra obligado a ponerlo en conocimiento de la misma cum-
pliendo el siguiente plazo previsto:

Grupo 1: Dos meses.
Grupo 2: Un mes.
Grupo 3: Quince dias.

La falta de cumplimiento del preaviso llevara consigo la perdida de los
salarios correspondientes al periodo dejado de preavisar, sin la cantidad
correspondiente a las partes proporcionales de pagas extras de dicho
periodo. El preaviso debera ejercitarse siempre por escrito y la empresa
vendra obligada a suscribir el acuse de recibo.

La falta de preaviso por parte de la empresa en casos de finalizacion
del contrato, de quince dias, segin prevé la legislacion vigente, dara lugar
a la indemnizaciéon correspondiente o a la parte proporcional si el prea-
viso se hubiera efectuado en periodo inferior al previsto.

En el momento de causar baja, el trabajador no hubiese devuelto a la
empresa los ttiles, prendas de trabajo, documentos, etc., que pueda tener
en su poder y sean propiedad de aquella, se condicionara a tal entrega el
abono de su liquidacion.

14. Lugar de trabajo.—La direccién de la empresa podra cambiar a
sus trabajadores de puesto de trabajo, dentro del mismo centro o trasla-
dandolos a otro distinto, dentro de la misma provincias, destinandolos a
efectuar las mismas o distintas funciones.

Igualmente podra efectuar los cambios de horario que estima necesa-
rios, con respecto a la jornada pactada en el presente convenio, con el
debido conocimiento de los representantes de los trabajadores, en su
caso. Cuando se trate de un cambio que tenga consideracion de modifica-
cién sustancial de condiciones de trabajo, el procedimiento a seguir sera
el establecido en el art. 41 del Estatuto de los Trabajadores. Se entendera
por localidad tanto el municipio de que se trate como las concentraciones
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urbanas o industriales que se agrupen alrededor del mismo y que formen
con aquel una macroconcentracion urbana o industrial, aunque adminis-
trativamente sean municipios distintos, siempre que estén comunicados
por medios de transporte colectivo. Los trabajos realizados dentro de la
zona definida como localidad no daran lugar a dietas para ninguno de los
productores de las empresa incluida en el ambito de aplicacion del pre-
sente Convenio.

15. Destacamentos.—Se entendera por destacamento el cambio tem-
poral de residencia de un trabajador a una poblacion situada fuera de la
provincia para atender trabajos encomendados por la empresa. El desta-
camento no podra durar mas de tres meses, procurandose escoger para el
mismo al personal que resulte menos perjudicado, prefiriéndose en pri-
mer lugar a los que hayan solicitado la realizacion del destacamento, si
reuniere la capacidad suficiente para desempenar las tareas del mismo. El
personal destacado tendra derecho al percibo de los salarios, dietas y
gastos de viaje que por su categoria le corresponda hasta su finalizacién o
conversion en traslado por necesidades del servicio.

16. Desplazamientos.—El personal que salga de su residencia por
causa del servicio desplazandose fuera de su localidad, tendra derecho a
que se le abone, ademas, el importe del billete en medio de transporte
idoneo. Si el desplazamiento se realizase en un vehiculo particular del
trabajador, se abonara 0,20 euros el kilémetro.

17. Importe de las dietas.—El importe de las dietas acordadas en este
convenio sera:

8,44 euros cuando el trabajador tenga que hacer una comida fuera de
su localidad.

16,88 euros cuando el trabajador tenga que hacer dos comidas fuera de
su localidad.

33,78 euros cuando el trabajador tenga que pernoctar y desayunar.

50,67 euros cuando el trabajador tenga que pernoctar fuera de su loca-
lidad y realizar dos comidas.

Estos conceptos seran revisados en la misma proporcion que las
tablas salariales.

18. Traslados.—Los traslados del personal seran aquellos desplaza-
mientos fuera de la provincia de origen que impliquen cambio de residen-
cia, y podran ser determinados por alguna de las siguientes causas:

1. Peticion del trabajador o permuta.

2. Mutuo convenio entre la empresa y el trabajador.

3. Por necesidades del servicio, previo informe de la representacion
de los trabajadores.

El traslado no dara derecho a dietas.

En los traslados por necesidades del servicio las empresas habran de
demostrar la urgencia de las necesidades y tendran en cuenta las circuns-
tancias personales, familiares y sociales de los trabajadores.

En caso de oposicién al traslado por parte del trabajador, el traslado
debera autorizarlo la jurisdiccién social. El traslado por tal motivo dara
derecho al abono de los gastos de viaje de traslado y de los familiares que
con él convivan, el transporte gratuito del mobiliario y enseres y a una
indemnizacion equivalente a dos mensualidades de salario real.

El destacamento que supere en duracion el periodo de tres meses, en
la misma poblacién, se considerara como traslado por necesidades del
servicio.

CAPITULO V

Jornada de trabajo

19. Jornada de trabajo.—La jornada de trabajo sera de mil ochocien-
tas nueve horas en cémputo anual, a razén de 164,5 por mes. No obstante,
en ambos casos, las empresas, de convenio con la representacion de los
trabajadores, podran establecer férmulas alternativas para el calculo de
la jornada mensual a realizar. Dicha jornada se realizara de lunes a
domingo con los descansos previstos legalmente.

Se entendera como trabajo nocturno el que se realice entre las veinti-
dos horas y las seis horas.

Entre la jornada terminada y el inicio de la siguiente debera mediar un
minimo de doce horas.

Dadas las especiales caracteristicas de la actividad que se desarrolla
en la empresa, esta podra en funcién de las necesidades del servicio y de
las exigencias del cliente, variar la jornada laboral, el régimen de trabajo
o turnos y el traslado a otros centros, sin méas requisitos que los estableci-
dos de forma imprescindible por Ley.

Siempre que la jornada diaria continuada exceda de seis horas, todo
trabajador tendra derecho a un descanso de quince minutos, este des-
canso aumentara proporcionalmente en proporcion a las horas continua-
das de trabajo efectivo que tenga por turno.

20. Horas extraordinarias.—Tendran la consideracion de horas
extraordinarias las que excedan de la jornada ordinaria establecida en
este Convenio.

El valor asignado a las horas extraordinarias, dependera del servicio
que se realice debiendo en todo caso tener un incremento del 10 % sobre
el precio de la hora normal y de un 15 % si la misma se realiza en festivo.

De conformidad con lo establecido en el articulo 35 del Estatuto de los
Trabajadores, ambas partes pactan que la empresa podra compensar las
horas extraordinarias por tiempos equivalentes de descanso retribuido.

Si bien la realizacién de horas extraordinarias es de libre aceptacion
del trabajador, cuando se inicie un servicio de control o de conduccion,
debera proseguir hasta su conclusién o lallegada del relevo. El periodo de
tiempo que exceda de la jornada ordinaria se abonara como horas
extraordinarias, o se compensara con las jornadas posteriores en un
plazo maximo de 15 dias.

21. Festivos.—Se computaran los correspondientes legalmente al
municipio en que se radique cada centro de prestacion de servicios y se
disfrutaran segin calendario de trabajo efectuado en la empresa, salvo
que, por razones excepcionales, sea necesario la prestacion de servicios,
en cuyo caso, se compensaran con descanso sustitutorio.

El descanso semanal sera de dia y medio ininterrumpido, y se disfru-
tara en el dia de la semana que por cuadrante o necesidades de la presta-
cion de servicios corresponda.

CAPITULO VI

Vacaciones, licencias y excedencias

22. Vacaciones.—Todos los trabajadores disfrutaran de unas vacacio-
nes retribuidas, con arreglo a las condiciones siguientes:

1. Tendran una duracion de treinta dias naturales para todo el perso-
nal de las empresas que lleve un afio al servicio de las mismas. El periodo
de computo sera del 1 de enero al 31 de diciembre, debiendo a esta fecha
estar disfrutadas, incluso en la parte proporcional que pudiera correspon-
der en caso de no constar con la antigiiedad en la empresa de un afio. En
el caso de antigiiedad inferior al afio, el tiempo de disfrute sera proporcio-
nal al periodo trabajado.

2. Se establecera un turno rotativo de disfrute de las vacaciones en
cada centro de trabajo, los trabajadores antes de 31 de marzo, haran una
propuesta de disfrute de las vacaciones a la empresa y ésta, sino existen
razones operativas que aconsejen su cambio, dara el visto bueno o, en su
caso, hara las objeciones que estime oportunas, en un plazo maximo de 15
dias. En lo referentes a los periodos de enfermedad comtn o accidente de
trabajo que coincidan, ya sea desde el inicio o no, con los periodos de
vacaciones ya establecidos, estos no interrumpiran ni suspenderan el
periodo vacacional acordado. Dicho calendario comprendera los doce
meses del ano, de enero a diciembre.

3. Cuando un trabajador cese en el transcurso del ano, tendra dere-
cho a la parte proporcional de la imputaciéon en metalico de las vacacio-
nes en razoén al tiempo trabajado.

La retribucion de vacaciones sera una mensualidad del salario total de
la tabla y por los mismos conceptos.

23. Licencias de representantes de los trabajadores.—Para quienes
ostenten cargos de representacion de los trabajadores, se estara a lo dis-
puesto en las leyes vigentes.

A peticion escrita de los Comités de Empresa o Delegados de Perso-
nal, podran acumularse las horas de los representantes de los trabajado-
res que asi lo deseen, en uno o varios de ellos, sin rebasar el tope legal.

24. En el ejercicio de sus funciones y dadas las especiales circuns-
tancias de la prestacién de los servicios en esta actividad y las dificultades
que comporta la sustitucion del personal en sus puestos de trabajo, los
representantes de los trabajadores para el ejercicio de sus funciones
como tales, debera notificar y justificar sus ausencias a sus superiores
con una antelacion minima de veinticuatro horas. Notificada la ausencia
cumpliendo los anteriores requisitos, las empresas, dentro de los limites
pactados en este Convenio, vendran obligadas a conceder el permiso
oportuno.

25.  Licencias.—Los trabajadores regidos por este Convenio Colectivo
tendran derecho al disfrute de licencias sin pérdida de la retribucién, en
los supuestos establecidos en el Art. 37 del Estatuto de los Trabajadores
y en concreto con la duracién que a continuacién se indica, en dias natu-
rales:

a) Matrimonio del trabajador: Quince dias.

b) Durante dos dias, que podran ampliarse hasta cuatro maximo
cuando el trabajador necesite realizar un desplazamiento al efecto, en los
casos de alumbramiento de esposa o de enfermedad grave o fallecimiento
del conyuge, hijo, padre, madre, nietos, abuelos o hermanos de uno u otro
conyuge.
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c¢) Durante un dia por traslado de domicilio.

d) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber
inexcusable de caracter publico y personal de convenio con la legislacion
que al efecto hubiere, incluyéndose en este tiempo el que corresponda al
invertido en denuncias derivadas del cumplimiento del servicio.

e) Por el tiempo establecido para disfrutar de los derechos educati-
vos generales y de la formacién profesional, en los supuestos y en la
forma regulados por el Estatuto de los Trabajadores.

f) Por el matrimonio de padres, hijos, hermanos y nietos de uno u
otro conyuge, y previa justificacion, tendran derecho a un dia de licencia
para asistir a la boda, ampliable a tres dias por desplazamiento.

g) Por bautizo de un hijo o nieto tendra derecho a un dia para asistir
al bautizo.

h) Durante un dia al ano por asuntos propios. Dicha licencia la ten-
dran todos aquellos trabajadores que, contando con una antigiiedad
minima de un ano en la empresa, lo notifiquen con una antelacién minima
de una semana, no pudiendo coincidir, salvo convenio expreso con la
empresa, en puentes o visperas de festivos.

i) Durante un total de ocho horas anuales para la asistencia de una
visita para médico especialista, con un maximo de dos horas diarias por
visita médica.

26. FExcedencias.

a) Forzosa.—En ésta se suspende el contrato de trabajo y se exonera
de las obligaciones reciprocas de trabajar y remunerar el trabajo, sin
embargo, dara derecho a la conservacion del puesto y al computo de la
antigiiedad de su vigencia (articulo 46.1 del Estatuto de la Trabajadores).

Se concedera por la designacion o leccién para un cargo publico que
imposibilite la asistencia al trabajo.

b) Voluntaria.—Tendra derecho a solicitarla cualquier trabajador con
una antigiiedad en la empresa de un afio. Se fija la duracion de las exce-
dencias voluntarias entre cuatro meses y cinco anos, dando asi cumpli-
miento a los establecido en la Ley Organica 3/2007, de 22 de Marzo, para
la igualdad efectiva entre hombre y mujeres.

Al nacimiento o adopcién de un hijo y por un periodo no superior a
tres anos para atender a su cuidado, los trabajadores tienen derecho a una
excedencia, conforme a lo preceptuado en el articulo 46.3 del Estatuto de
los Trabajadores, en redacciéon dada por la Ley 39/1999, Ley 40/2003 y
Ley 51/2003.

Los hijos sucesivos daran derecho a un nuevo periodo de excedencia
que, en su caso, pondra fin al que viniera disfrutando.

Cuando el padre y la madre trabajen en la empresa, por razones de
funcionamiento de la empresa, el empresario podra limitar su ejercicio
simultaneo.

c) Cargos sindicales o politicos.—A los trabajadores que accedan a
estos cargos y no puedan compatibilizar el ejercicio de los mismos con su
trabajo en la empresa, se les concedera excedencia forzosa, sin derecho a
percibir retribuciéon alguna, computandose a efectos de antigiiedad el
tiempo de duracién de la misma.

Cuando finalice la causa que originé la excedencia, el trabajador vol-
vera a ocupar su puesto de trabajo en la empresa, avisando con un mes de
antelacion su reincorporacién a la misma.

Quienes ostenten cargos electivos a nivel provincial, autonémico o
estatal, en las organizaciones sindicales mas representativas, tendran
derecho al disfrute de los permisos, excedencias etc. Previstos en el arti-
culo 9 de la Ley Organica de Libertad Sindical.

CAPITULO VII

Seguridad e higiene, ropa de trabajo

27.  Seguridad e higiene.—Se observaran las normas para seguridad e
higiene en el trabajo contenidas en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales, asi como las disposiciones que la desa-
rrollan.

28. Ropa de trabajo.—Las empresas facilitaran a sus trabajadores la
ropa de trabajo adecuada para el desempeno de su tarea, cuyo uso sera
obligatorio, excepto cuando no sea necesaria por las caracteristicas del
servicio, obligandose éstos a mantenerlo en perfecto estado de conser-
vacion, ya ofrecer una buena imagen tanto con éste como con la suya
propia.

Al ingreso en la empresa se entregara el equipo necesario para el des-
empeno de sus funciones, el que se renovara a medida que se vaya dete-
riorando.

29.  Medios de proteccion.—Las empresas quedan obligadas a facilitar
a los trabajadores los medios de proteccion personal de caracter precep-
tivo adecuados a los trabajos que realicen.

30. Reconocimiento médico.—El personal de la empresa vendra obli-
gado a someterse, si asi se lo exigiera la empresa, a la iniciacion de la
prestacion, a examen médico, asi como cuantas veces la empresa, Comité

de Seguridad y Salud o, en su defecto, los representantes de los trabajado-
res estimen oportuno, cuando circunstancias especiales y/o especificas
asi lo aconsejen, de convenio con el articulo 20.4 del Estatuto de los Tra-
bajadores.

En razon a los servicios a prestar, cuando se precien comportamientos
extranos de caracter psiquico y/o farmacolégico, de especial intensidad y
habitualidad, la empresa, por propia iniciativa, a instancias del interesado
o de la representacion de los trabajadores, pondra los medios necesarios
para que aquel sea sometido a reconocimiento médico especial y especi-
fico que contribuya a poder diagnosticar las causas y efectos y facilitar el
tratamiento adecuado, obligandose al trabajador a colaborar con el
equipo médico facultativo para cuantos reconocimientos, analisis y trata-
mientos sean necesarios.

Se entregara a todos los trabajadores una copia del reconocimiento
médico a que se hace referencia en el parrafo anterior.

CAPITULO VIII

Faltas y sanciones

31. Fualtas de personal.—Las acciones u omisiones punibles en que
incurran los trabajadores se clasificaran atendiendo a su importancia,
reincidencias e intenciones, en leves, graves y muy graves.

En la aplicacion de las sanciones se tendra en cuenta y valoraran las
circunstancias personales del trabajador, su nivel cultural, trascendencia
del dafio, grado de reiteracién o reincidencia.

32. Fualtas leves.

1. Hasta cuatro faltas de puntualidad, con retraso superior a cinco
minutos e inferior a quince, dentro del periodo de un mes, o hasta dos
faltas superiores a quince minutos cada una de ellas.

2. Abandonar el puesto de trabajo sin causa justificada o el servicio
breve tiempo durante la jornada. Si se causare, como consecuencia del
mismo abandono, perjuicio de consideracién a la empresa, compaieros
de trabajo, clientes o personal del mismo, o fuera causa de accidente, la
falta podria revestir la consideracién de grave o muy grave.

3. No notificar, con caracter previo, la ausencia al trabajo y no justi-
ficar, dentro de las veinticuatro horas siguientes, salvo que se pruebe la
imposibilidad de haberlo hecho, la razon que la motivo.

4. Los descuidos y distracciones en la realizacion de trabajo o en el
cuidado y conservacién de las maquinas, ttiles, herramientas e instalacio-
nes propias de los clientes. Cuando el incumplimiento de la anterior ori-
gine consecuencias de gravedad en la realizacion del servicio, la falta
podra reputarse de grave o muy grave.

5. La inobservancia de las érdenes de servicio, asi como de la des-
obediencia a los mandos, todo ello en materia leve.

6. Las faltas de respeto y consideracién en materia leve a los subor-
dinados, companeros, mandos, personal y publico, asi como la discusion
con los mismos dentro de la jornada de trabajo y usa palabras malsonan-
tes e indecorosas con los mismos.

7. La falta de aseo y limpieza personal y de los uniformes y equipos
de manera ocasional.

8. No comunicar a la empresa los cambios de residencia y domicilio
y demas circunstancias que afecten a su actividad laboral.

9. No atender al publico con la correccion y diligencia debidas.

10. Excederse en sus atribuciones o entrometerse en los servicios
peculiares de otro trabajador, cuando el caso no constituya falta grave.

33. Faltas graves.

1. El cometer dos faltas leves en el periodo de un trimestre, excepto
en la puntualidad, aunque sean de distinta naturaleza, siempre que
hubiera mediado sancién comunicada por escrito.

2. Mas de cuatro faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo en
el periodo de un mes, superior a los diez minutos, o hasta cuatro faltas
superiores a quince minutos cada una de ellas.

3. La falta de asistencia al trabajo de un dia en el periodo de un mes,
sin causa justificada. Serd muy grave si de resultas de la ausencia se cau-
sare grave perjuicio a la empresa.

4. Ladesobediencia grave a los superiores en materia de trabajo y la
réplica descortés a companeros, mandos o publico; si implicase que-
branto manifiesto a la disciplina o de ella se derivase perjuicio notorio
para la empresa, compaiieros de trabajo o publico, se reputara de muy
grave.

5. La suplantacion de la personalidad de un compaifiero al fichar o
firmar, sancionandose tanto al que ficha como otro, como a ese tltimo.

6. La voluntaria disminucion de la actividad habitual y la negligencia
y desidia en el trabajo que afecta a la buena marcha del servicio.

7. Lasimulacion de enfermedad o accidente y no entregar el parte de
baja oficial dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la emision del
mismo, salvo que se pruebe la imposibilidad de hacerlo.
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8. El empleo de tiempo, uniformes, materiales, ttiles o maquinas en
cuestiones ajenas al trabajo o en beneficio propio.

9. El hacer desaparecer uniformes y sellos, tanto de la empresa
como de los clientes de la misma, asi como causar accidentes por dolo,
negligencia o imprudencia inexcusable.

10. Llevar los registros, documentacién, cuadernos o cualquier clase
de anotaciones oficiales y escritos que reglamentariamente deben tener,
sin las formalidades debidas y cometiendo faltas que, por su gravedad o
trascendencia, merezcan especial correctivo. Y si tuvieran especial rele-
vancia, tendran consideracién de muy grave.

11. Retirada de carné de conducir por parte de la autoridad por un
plazo inferior a 6 meses.

34. Faltas muy graves.

1. La reincidencia en comision de falta grave en el periodo de seis
meses, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que hubiese mediado
sancion.

2. Mas de doce faltas no justificadas de puntualidad cometidas en el
periodo de seis meses o treinta en un afo, aunque hayan sido sancionadas
independientemente.

3. Tres o mas faltas injustificadas al trabajo en el periodo de un mes,
mas de seis en el periodo de cuatro meses o mas de doce en el periodo de
un afno, siempre que hayan sido sancionadas independientemente.

4. La falsedad, deslealtad, fraude, el abuso de confianza y el hurto o
robo tanto a compaferos de trabajo como de la empresa o a terceros
como de clientes de la misma, asi como causar accidentes por dolo, negli-
gencia o imprudencia inexcusable.

5. El hacer desaparecer, inutilizar, causar desperfectos en maquinas,
instalaciones, edificios, enseres, documentos, etc. Tanto de la empresa
como de clientes de la misma, asi como causar accidentes por dolo, negli-
gencia o imprudencia inexcusable.

6. Elrealizar trabajos por cuenta propia o ajena estando en situacion
de incapacidad laboral transitoria, asi como realizar manipulaciones o
falsedades para prolongar aquella situacion.

7. La continuada y habitual falta de aseo y limpieza de tal indole
que produzca quejas justificadas de mandos, companeros de trabajo o
terceros.

8. La embriaguez probada dentro de su jornada laboral.

9. Laviolacion del secreto de correspondencia o documentos de la
empresa o de las personas en cuyos locales e instalaciones se realice la
prestacion de los servicios, y no guardar la debida discrecion o el natural
sigilo de los asuntos y servicios en que, por la misiéon de su cometido,
hayan de estar enterados.

10. Los malos tratos de palabra o de obra, o falta grave de respeto y
consideracion a las personas de sus superiores, companeros, personal a su
cargo o familiares de los mismos, asi como a las personas en cuyos locales o
instalaciones realizara su actividad y a los empleados de éstas, si los hubiere,
ademas de seguir conductas de contenido xen6fobo, sexista y racista.

11. La participacién directa o indirecta en la comisién de un delito
calificado como tal en las leyes penales.

12. El abandono del trabajo en puestos de responsabilidad una vez
tomado posesion de los mismos y la inhibicién o pasividad en la presta-
cién del mismo.

13. La disminucion voluntaria y continuada del rendimiento.

14. Originar rifias y pendencias en sus compaiferos de trabajo o con
las personas o los empleados para los que presten sus servicios.

15. La comision de actos inmorales en el lugar de trabajo o en los
locales de la empresa, durante la jornada laboral.

16. El abuso de autoridad.

17. La competencia ilicita por dedicarse dentro o fuera de la jornada
laboral a desarrollar por cuenta propia idéntica actividad que la empresa
o dedicarse a ocupaciones particulares que estén en abierta pugna con el
servicio.

18. [Entregarse a juegos y distracciones graves, todo ello durante y
dentro de la jornada de trabajo.

19. Exigir o pedir por sus servicios remuneracion o premios de terceros,
cualquiera que sea la forma o pretexto que para la donacion se emplee.

20. Laimprudencia o negligencia inexcusable en acto de servicio. Si
implicase riesgo de accidente para si o para companeros o personal y
publico, o peligro de averias para las instalaciones, asi como el incumpli-
miento de las normas sobre prevencion de riesgos laborales, cuando sean
causantes de accidente laboral grave o produzcan dafos a la empresa.

21. La retirada del carné de conducir, por parte de la autoridad por
un periodo de tiempo superior a los 6 meses.

22. Estar dormido en el momento de prestacion del servicio.

35. Sanciones.
1. Por falta leve:

a) Amonestacion verbal
b) Amonestacion escrita.

2. Por falta grave:

a) Amonestacion publica.
b) Suspension de empleo y sueldo de uno a quince dias.
c) Inhabilitacion para el ascenso durante un ano.

3. Por falta muy grave:

a) Suspension de empleo y sueldo de dieciséis dias a dos meses.
b) Inhabilitacion para el ascenso durante tres anos.
c) Despido.

Para proceder a la imposicion de las anteriores sanciones se estara a
lo dispuesto en la legislacion vigente.

36. Prescripcion.—La facultad de la empresa para imponer sancio-
nes, que debera ejercitarse por escrito, salvo amonestacion verbal, de la
que debera acusar recibo y firmar el enterado el sancionado, en su lugar,
dos testigos, caso de negarse a ello, prescribira en las faltas leves a los
diez dias; en las graves, a los veinte dias, y en las muy graves, a los sesenta
dias, a partir de la fecha en que la empresa tuvo conocimiento de su comi-
sién y, en todo caso, a los seis meses de haberse producido.

37. Obligacion de no concurrencia y de permanencia.—El personal
se obliga a no efectuar, por cuenta propia o de otras empresas, los traba-
jos especificos que constituyen el objeto de la actividad de tales empre-
sas, considerandose concurrencia desleal y trasgresion de la buena fe
contractual el incumplimiento de este deber.

En el caso de que el trabajador haya recibido una especializacién pro-
fesional con cargo a la empresa, de convenio con lo establecido en el
articulo 21.4 del Estatuto de los Trabajadores, se pacta un periodo minimo
de permanencia no inferior a dos afnos; en caso de que se abandone la
empresa antes de ese plazo, ésta tendra derecho a una indemnizacién por
dafios y perjuicios, que se descontara directamente de la liquidacion de
haberes, si con ello se cubriese la citada indemnizacion.

CAPITULO IX

Salario

38. Retribuciones.—La retribucion se podra pactar por unidad de
obra o unidad de tiempo. El salario por unidad de obra podra ser
impuesto por la empresa sin que suponga merma de los derechos de los
trabajadores.

Las retribuciones por unidad de tiempo del personal comprendido en
el ambito de aplicacion de este convenio estaran constituidas por el sala-
rio base y los complementos del mismo, y corresponden a la jornada
normal a la que se refiere el articulo 22 del presente Convenio.

1. El pago de las retribuciones se efectuara por meses vencidos,
mediante cheque o ingreso en cuenta corriente dentro de los cinco dias
siguientes al mes natural.

2. En el supuesto de ingreso en cuenta, el resguardo de la transferen-
cia podra suplir la firma del trabajador en el recibo de salarios, si asi
interesa a la empresa.

La estructura salarial que pasaran a tener las retribuciones desde la
entrada en vigor del presente convenio sera la siguiente:

a) Sueldo base.

b) De vencimiento superior al mes: gratificacion de navidad y gratifi-
cacién de verano.

c) Indemnizaciones o suplidos: Plus de transporte y plus de ves-
tuario.

Se adjunta como Anexo I al presente Convenio, tabla salarial para el
presente afo.
39. Estructura.

1. Estructura salarial:

a) Sueldo base.—Se entendera por sueldo base la retribucién corres-
pondiente en cada una de las categorias profesionales a una actividad
normal, durante la jornada de trabajo fijada en este Convenio.

b) De vencimiento superior a un mes: Gratificaciéon de navidad y
gratificacion de verano. El personal al servicio de las empresas afectadas
por el presente convenio percibird dos gratificaciones extraordinarias
que se abonaran los dias 15 de julio y 15 de diciembre de cada ano. El
importe de cada una de estas gratificaciones sera de una mensualidad del
salario base correspondiente a cada categoria.

Las partes firmantes acuerdan, que dadas las especiales caracteristi-
cas de la empresa, las gratificaciones extraordinarias de verano y diciem-
bre seran abonadas mediante prorrateo mensual de las mismas. No obs-
tante lo expuesto las partes podran convenir el efectuar el pago de dichas
gratificaciones, en la medida y forma que las mismas decidan.
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2.

Indemnizaciones o suplidos: Plus transportes, se establece este

plus, se establece como compensacién a los gastos de desplazamiento y
medios de transporte dentro de la localidad, asi como desde el domicilio

a los centros de trabajo y su regreso.
3. Complementos:

a) Plus de trabajo nocturno.-Se fijara un plus de trabajo nocturno
por hora trabajada. Se entendera por trabajo nocturno el comprendido
entre las veintid6s y las seis horas del dia siguiente. El valor asignado a las
horas nocturnos, dependera del servicio que se realice debiendo en todo
caso tener un incremento del 15 % sobre el precio de la hora normal

b) Plus de no siniestralidad.—Para el personal de «Rent a Car» se
establece un plus de no siniestralidad de un importe de 30 euros mensua-
les que se devengara trimestralmente y se abonara a trimestre vencido,
atendiendo a posibles penalizaciones en base al siguiente criterio:

Ningun siniestro | S6lo 1 siniestro |Mas de 1 siniestro
Porcgntaje Porcgntaje Porcgntaje
Menos de 250 euros .. ... 100 66 33
Entre 250 y 600 euros 100 33 0
Mas de 600 euros  ....... 100 0 0

Entendiendo como siniestro todo aquel golpe, desperfecto, rotura,
accidente o averia ocasionada ya sea circulando o no en el vehiculo a
cargo del trabajador en ese momento y del cual deriven parte de acci-
dente al seguro del vehiculo o la empresa o bien facturas de talleres meca-
nicos. Asimismo los importes de los siniestros expresados en euros
atienden a los valores de las posibles facturas de los talleres a abonar por
la empresa o seguro en las cantidades finales de las mismas.

Debe entenderse asimismo que los porcentajes corresponden en
importe de euros a las siguientes cantidades:

100 % corresponde a 30 euros a percibir los tres meses siguientes a los

tres que originan el devengo.

66 % corresponde a 19,8 euros a percibir los tres meses siguientes a los
tres que originan el devengo.

33 % corresponde a 9,9 euros a percibir los tres meses siguientes a los
tres que originan el devengo.

0 % corresponde a la no percepcion del Plus de no siniestralidad en
ninguna cantidad en los tres meses siguientes a los tres que originan el
devengo.

40. Formacion.—El personal operativo de esta empresa vendra obli-
gado a asistir a los cursos, practicas de adiestramiento, entrenamientos y
demas actividades formativas de caracter profesional que estipule la
legislacion vigente o lo aconsejen las circunstancias del mercado, y ello
dentro de la jornada laboral.

Cuando se efectie actividad formativa obligatoria, fuera de la jor-
nada laboral, las horas empleadas en ella seran abonadas al trabajador
en la cuantia establecida en el referido IV Convenio de Formaciéon
Continua.

La empresa que, en virtud del referido Convenio se someta al procedi-
miento establecido, debera informar a los representantes de los trabaja-
dores de los planes de formaciéon profesional a realizar, bajo el objetivo
general de la mejor adaptacion de la empresa a las circunstancias de mer-
cado.

41. Retirada de carné de conducir.—En el caso de retirada del
carné de conducir a un trabajador de la empresa por una infraccién
realizada dentro de la jornada laboral y por un periodo de tiempo infe-
rior a 6 meses, la empresa, y por una sola vez, dentro de sus posibilida-
des y vacantes existentes, destinara al trabajador a otro servicio de
categoria similar, debiendo de abonar al trabajador el mismo salario
que venia percibiendo con anterioridad a la sancion. Una vez cumplida
la sanciéon de retirada de carné, el trabajador se reincorporara a su
anterior puesto de trabajo.

Caso de rehusar el trabajador el puesto ofertado, se considerara extin-
guida y resuelta la relacién laboral sin derecho, por ello, a indemnizaciéon
0 compensacién econémica alguna.

Lo anteriormente indicado es sin perjuicio de la posibilidad por parte
de la empresa de poder sancionar al trabajador si asi lo considera opor-
tuno.

ANEXO 1

Salarios Crafol para 2007

suariobase | | PO | transporte | Towames | Jomade | Pecioboa | preciohoms | Hora s | Homfetiva)
Grupo I A
Dtor. general ...................... 900 150 114,12 1.164,12 164,5 6,38 0,69 7,78 8,14
Dtor. administrativo ................ 900 150 114,12 1.164,12 164,5 6,38 0,69 7,78 8,14
Dtor. de personal ................... 900 150 114,12 1.164,12 164,5 6,38 0,69 7,78 8,14
Tit. gradosup. ...l 900 150 114,12 1.164,12 164,5 6,38 0,69 7,78 8,14
Grupo [ B
Tit. gradomedio ................... 827,32 137,89 114,12 1.079,33 164,5 5,87 0,69 7,22 7,55
Jefe 1.* administ. ................... 827,32 137,89 114,12 1.079,33 164,5 5,87 0,69 7,22 7,55
Jefe 2.* administ. ................... 827,32 137,89 114,12 1.079,33 164,5 5,87 0,69 7,22 7,55
Grupo II A
Jefe gral. servicios .................. 700 116,66 114,12 930,78 164,5 4,96 0,69 6,22 6,51
Jefe de servicios ................... 700 116,66 114,12 930,78 164,5 4,96 0,69 6,22 6,51
Jefe de trafico ............. ... ... 700 116,66 114,12 930,78 164,5 4,96 0,69 6,22 6,51
Inspector .............c.iiiiiaiaai. 700 116,66 114,12 930,78 164,5 4,96 0,69 6,22 6,51
Coordinador ....................... 700 116,66 114,12 930,78 164,5 4,96 0,69 6,22 6,51
Jefedeequipo ............. .l 700 116,66 114,12 930,78 164,5 4,96 0,69 6,22 6,51
Administ. ofic. 1.*  ......... ... ... 700 116,66 114,12 930,78 164,5 4,96 0,69 6,22 6,51
Grupo II B
Administ. ofic. 2 ......... ... ... 656,19 109,37 114,12 879,68 164,5 4,65 0,69 5,88 6,15
Grabadorde datos .................. 656,19 109,37 114,12 879,68 164,5 4,65 0,69 5,88 6,15
Telefonistarecep. .................. 656,19 109,37 114,12 879,68 164,5 4,65 0,69 5,88 6,15
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Grupo I11

Ofic. 1.* ofic. varios
Ofic. 2.* ofic. varios
Ofic. 3.* ofic. varios
Ayudante
Aux. mercancias
Controlador
Aux. de taller
Aux. mantenimiento
Ayudante estamp.
Mensajero
Repartidor
Chofer turismo
Mozo
Azafato/a
Celador
Conserje
Portero
Ordenanza
Cobrador
Subalterno
Montador
Peon/operador
Ayud. cocina
Ayud. camarero/a
Pinche
Botones
Camarero/a piso
Cajero
Aux. caja
Dependiente/a
Reponedor
Aprovisionador
Envasador
Promotor
Mozo almacén
Mozo carga/descarga
Carretillero
Limpiador/a
Empleado doméstico
Aux. farmacia
Aux. laboratorio
Aux. sanitario
Lector contador
Aux. administrativo
Jardinero
Encuestador

satrobase | | PO | transpore | Totames | Jomads | Preciotera | Breciobor | Horara | Horfesiva
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
570,6 95,1 114,12 779,82 | 1645 4,05 0,69 5,21 5,45
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