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todos los efectos, a lo indicado en el apartado 13 de la convocato-
ria precitada.

Tercero.—Contra la presente Resolucion, en lo que a los actos de la
Administracion educativa espanola se refiere, los interesados podran
interponer recurso de alzada ante el Sr. Subsecretario del Ministerio
de Educacion y Ciencia, en el plazo de un mes contado a partir del dia
siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial del Estado, tal
como se determina en los articulos 114 y 115 de la Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun, en la redaccién dada por la Ley 4/1999, de 13 de
enero.

Los candidatos que no hayan sido seleccionados podran solicitar
la devolucion de su documentacion a la Subdireccion General de
Cooperaciéon Internacional (Paseo del Prado, 28, 2.* planta. 28014
Madrid) hasta el 31 de octubre de 2004, en los términos previstos en
la base 13 de la convocatoria.

Madrid, 20 de julio de 2005.-El Secretario general técnico, Javier
Diaz Malledo.

Sr. Subdirector general de Cooperacién Internacional.

ANEXO 1

Baden-Wiirttemberg

Seleccionados:

Albarracin Gémez, Margarita.
Alfonso Matute, Nuria.

Caballero Alias, Pilar.

Corral Aliseda, Inmaculada.
Cuesta Moreno, Rufino.

Espuny Caubet, M. Cinta.
Fernandez Contreras, M. Angeles.
Galivan Hernandez, M. Dolores.
Ganchegui Madina, Ainara.
Gonzalez Guerrero, Aurora.
Gormaz Gormaz, Juana.

Hornero Muiioz, M. José.
Johnson Esteve, Frederic Josep.
Lujan Cazalilla, Raqdl.

Marcos Rivas, Inés M.

Martinez Martinez, Blas.

Monco Turrubias, Susana.
Mutioz Conde, M. Carmen.
Orellana Hernandez, José Carlos.
Sanchez Laguna, M. Angeles.

Baviera

Seleccionados:
Gonzalez Salgado, Cristébal.

Renania del Norte-Westfalia

Seleccionados:

Badiola Martinez, Patricia.

Comas Lépez, Moénica.

Prieto Dominguez, M. del Carmen.
Goémez Quintano, Anselmo Prieto.

Reservas:

Arocas Frigols, Bernardo Pasc.
Bernal Rios, José Maria.

Bocos Gonzalez, Juan Antonio.
Fernandez Gonzalez, J. Antonio.
Gallardo Gonzalez, Esperanza.
Gonzalez Blanco, M. Angeles.
Martinez Cramer, M. Teresa.
Martinez Rovira, Raquel.
Troutman Jones, Janine Renata.

MINISTERIO DETRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

RESOLUCION de 2 de agosto de 2005, de la Direccion
General de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion
en el registro y publicacion de los Acuerdos por los que se
modifica parcialmente el Convenio Colectivo de la
Empresa Fujitsu Espana Services, S.A. (antes Fujitsu
Customer Support, S.A.).

14318

Visto el texto de los Acuerdos por los que se modifica parcialmente el
Convenio Colectivo de la empresa Fujitsu Espana Services, S.A. (antes
Fujitsu Customer Support, S.A.), (publicado en el BOE. de 20-5-2004),
(Codigo de Convenio n.° 9008212), que fue suscrito con fecha 10 de mayo
de 2005, de una parte por los designados por la Direccién de la empresa
en representacion de la misma, y de otra por la seccién sindical de CC.OO.
en representacion de los trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 90, apartados 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de
24 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Esta-
tuto de los Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo,
sobre registro y deposito de Convenios Colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero: Ordenar la inscripcién de los citados Acuerdos en el corres-
pondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacién a la Comi-
sién Negociadora.

Segundo: Disponer su publicacién en el Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 2 de agosto de 2005.—El Director General, Esteban Rodriguez
Vera.

CONVENIO COLECTIVO DE FUJITSU ESPANA SERVICES, S.A.

1. Ambito Temporal.—Se acuerda que la vigencia del Convenio Colec-
tivo sera de un ano (01.04.04-31.03.05), si bien la aplicacion de sus nor-
mas se iniciara a partir del dia de su firma, salvo las particularidades que
se prevean en este preacuerdo para unas determinadas materias. Se
acuerda la inclusion de clausula de denuncia automatica para que la nego-
ciacion del periodo posterior a 01.04.05 sea inmediata.

2. Revision de Tablas (Salario Base): El preacuerdo sobre clasifica-
cién profesional de fecha 02.12.04 tom6 como sistema de partida el esta-
blecido en el Convenio Colectivo de Fujitsu Espana, S.A. Consecuente-
mente con ello, el Salario Base establecido en las Tablas del citado
Convenio, experimentara para el ejercicio 2004-2005 la siguiente subida:

Un incremento de un 3,0%, retroactivo a 01.04.04.
A la cantidad resultante, para cada grupo y nivel profesional, se le
anadira un importe lineal de 55,00 €, también retroactivo a 01.04.04.

Para aquellos trabajadores/as que por aplicacion del sistema de clasi-
ficacion profesional (tanto en el Convenio de FESA de procedencia como
en el preacuerdo de clasificacion profesional firmado el 02/12/2004)
tengan reconocido, como condicién mas beneficiosa, un salario base
superior «ad personam», el porcentaje de incremento pactado del 3% se
aplicara sobre dicho salario base y a la cantidad resultante se le anadiran
55 €, siendo este resultado el nuevo salario base «ad personam». Todo ello
de acuerdo con lo previsto en el Convenio Colectivo y en el preacuerdo de
clasificacion profesional.

Para tener derecho a la aplicacion retroactiva del nuevo salario base,
se exige que el trabajador continte vinculado laboralmente a la Compania
en el momento de la firma de este Convenio Colectivo.

Elresultado de la revision salarial pactada tiene su expresion concreta
en la siguiente:

Tabla salarial

Salario anual Salario anual
Grupo Nivel - Grupo Nivel -
Euros Euros

0 1 47.653,16 4 13 20.454,21
0 2 42.893,36 4 14 18.754,28
0 3 38.813,52 4 15 17.054,35
1 4 36.093,61 5 16 15.694,40
1 5 34.053,69 5 17 15.014,42
1 6 32.013,77 5 18 14.334,46
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Salario anual Salario anual
Grupo Nivel - Grupo Nivel -
Euros Euros

2 7 29.973,85 6 19 13.654,48
2 8 28.613,90 6 20 12.592,04
2 9 27.253,95 6 21 11.668,25
6 22 9.677,18

3 10 25.214,03

3 11 23.854,09

3 12 22.494,15

3. Pagade beneficios en funcién de los resultados de Compaiiia.—Los
trabajadores percibiran una Paga de Beneficios, no consolidable, cuya
cuantia serd variable, en la forma en que se recoge en el cuadro final de
este articulo. Para obtener el derecho pleno a la Paga de Beneficios, el
trabajador debe haber estado vinculado a la Empresa durante todo el
periodo al que se extiende el Ejercicio Econémico 2004/2005 (1 de abril
de 2004 al 31 de marzo de 2005). No obstante, si no prestase sus servicios
durante todo este periodo pero mantuviese su vinculacion laboral al tér-
mino del presente Ejercicio Econémico, tendrda derecho a percibir la
parte proporcional en funcién del nimero de dias trabajados. Para la
aplicacion de esta Paga de Beneficios se tendran en cuenta, ademas, los
siguientes criterios:

a) La cantidad resultante se abonara en el recibo de salarios del mes
de junio de 2005.

b) De la aplicacion de esta paga de beneficios estan excluidas las
personas que pertenezcan a los grupos profesionales 0 y 1, asi como los
empleados que hayan causado baja en la compaiiia con anterioridad al 31
de marzo de 2005.

c) Lavigenciay aplicacion de esta Paga de Beneficios queda expre-
samente excluida del efecto general de prorroga de la vigencia del conte-
nido normativo del Convenio Colectivo (art. 86.1 y 3 del E.T.).

El criterio de cuantificacion de esta paga vendra determinado por las
siguientes escalas:

Resultado final Xovonseeucion Yyloracion
X<=3.000 Y=0
3.000<X<=3.900 Y=275
3.900<X<=4.400 Y=350
4.400<X<=4.900 Y=450
4.900<X<=5.400 Y=550
5.400<X Y=695

4. Paga lineal.-Adicionalmente, y con caracter extraordinario, se
abonara a todos los trabajadores afectados por el ambito de aplicacion
del Convenio Colectivo la cantidad lineal de ciento cincuenta euros
(€ 150,00.-) brutos en cémputo anual a cada trabajador que en la fecha de
la firma del presente Convenio Colectivo forme parte de la plantilla de la
Compania y cumpla el requisito de permanencia, a los efectos del calculo
de la cuantia que corresponda en proporcién al periodo de prestacion de
servicios dentro del ejercicio econémico. Esta cantidad sera abonada en
el recibo de salarios del mes de la firma del Convenio.

Aquellos empleados que en sus condiciones econémicas tuvieran esta-
blecidos objetivos individuales, percibiran también esta paga de 150,00 €
brutos, si bien lo sera en concepto de pago a cuenta del especifico com-
plemento salarial que pueda corresponderles, una vez evaluado el cumpli-
miento de dichos objetivos.

De la aplicacion de esta paga quedan excluidos los empleados no afec-
tados por el ambito de aplicacion del Convenio Colectivo de Fujitsu
Espaia Services, S.A., en materia retributiva y de jornada (Grupos 0 y 1).

La vigencia y aplicacion de esta paga lineal queda exclusivamente
referida al Ejercicio 2004-2005, y por lo tanto excluida del efecto general
de prérroga del contenido normativo del Convenio (arts. 86.1y 3 del ET).

No obstante lo anterior, la Direccién de la Compaiifa asume el compro-
miso de que a partir del 1 de abril de 2005, extendera a toda la plantilla,
con independencia del Convenio de procedencia, el Plan de incentivos
que, en cada momento, sea de aplicacion.

5. Actualizacion de conceptos de contenido econémico. Los siguien-
tes conceptos del Convenio Colectivo de Fujitsu Espana Services, S.A.,
experimentaran para el ejercicio 2004/2005 las revisiones que a continua-
cién se indican:

Ayuda familiar.
Ayuda minusvalidos.
Plus transporte.

11,00 € | Importe bruto mensual.
57,00 € | Importe bruto mensual.
2,18 € | Importe bruto dia trabajado.

Seguro de vida.
Seguro de accidentes.

66.111,33 € | Prima asegurada.
66.111,33 € | Prima asegurada.

Dieta. 32,00 € | Importe bruto total diario.
(Desglose) 3,00 € | Importe bruto desayuno.
(En ningin caso se 12,00 € | Importe bruto comida.
debera devolver el tic- 17,00 € | Importe bruto cena.
ket comida)
Ayuda de comida por 9,00 € | Importe dia laborable.
extension de jornada. 12,00 € | Importe sabado o festivo.
Fondo Ayuda Estudios. | 28.500,00 € | Importe anual destinado al Fondo.

900,00 € | Ayuda maxima por empleado/ano.
240.000,00 € | Importe anual destinado al Fondo.

3.000,00 € | Préstamo maximo por empleado
6.000,00 € | Préstamo maximo especial.

Fondo de Préstamos.

La fecha de efectividad de la revision de todos estos conceptos se
entiende referida a uno de febrero de dos mil cinco.

6. Plan de Pensiones.—A efectos de encuadramiento en el Plan de
Pensiones, los empleados de Fujitsu Espana Services, S.A., se considera-
ran incluidos en uno de los siguientes grupos:

Grupo A: Personal que, con anterioridad al cambio de titularidad
empresarial, estaba afectado por el Convenio Colectivo de Fujitsu Costu-
mer Support, S.A., y con una antigiiedad anterior al 1 de abril de 1997.

Grupo B: Personal que, con anterioridad al cambio de titularidad
empresarial, estaba afectado por el Convenio Colectivo de Fujitsu Costu-
mer Support, S.A., con una antigiiedad posterior al 1 de abril de 1997 y
anterior al 1 de abril de 2004.

Grupo C: Personal proveniente de la Empresa Fujitsu Espana, S.A.,
con antigiiedad anterior a 1 de abril de 1997.

Grupo D: Personal proveniente de la Empresa Fujitsu Espafa, S.A.,
con antigiiedad posterior a 1 de abril de 1997, y aquel que se haya incorpo-
rado a Fujitsu Services, S.A., con posterioridad al 1 de abril de 2004, y ello
al margen del Convenio Colectivo que le era de aplicacion en funcion de
la empresa de procedencia.

El tratamiento econémico para cada uno de los referidos Grupos de
Empleados a efectos del Plan de Pensiones seran los siguientes:

Grupo A: La aportacion de la empresa al Fondo a favor de cada
empleado para el ejercicio 2005/2006 ascendera a 409,00 €.

Grupo B: Una vez superado el periodo de carencia que establece el
Reglamento del Plan de Pensiones, la aportacion de la empresa al Fondo a
favor de cada empleado para el ejercicio 2005/2006 ascendera a 204,50 €.

Grupo C: Los empleados pertenecientes a este grupo se incorporan al
Plan de Pensiones, quedando cancelado su derecho al devengo de nuevos
importes por cumplimento de trienios o cuatrienios en el Complemento
de Antigiiedad. Para ello, se les recalcularda dicho Complemento a
31.03.05, prorrateandose hasta el importe que corresponda las situacio-
nes de expectativa de devengo. Dicho importe quedara congelado y con-
solidado en su salario, convirtiéndose en un nuevo Complemento, lla-
mado Complemento Personal en el preacuerdo sobre Clasificacion
Profesional apartado 10.°, 3, no compensable ni absorbible. En la fecha
que corresponda, segun el Reglamento del Plan, la empresa ingresara en
el Fondo a su favor la cantidad de 409,00 €, en concepto de aportacién
para el ejercicio 2005/2006.

Grupo D: Los empleados pertenecientes a este grupo se incorporan al
Plan de Pensiones. La aportacién de la empresa al Fondo a favor de cada
empleado para el ejercicio 2005/2006 ascendera a 100,00 €, siempre y
cuando hayan superado el periodo de carencia que establece el Regla-
mento del Plan de Pensiones. La empresa asume el compromiso de que en
el siguiente ejercicio (2006/2007) la aportacion a favor de los empleados
de este grupo sea la misma que la que corresponda a los empleados
encuadrados en el Grupo B.

7. Plan de beneficios complementarios.—Se mantiene el llamado Plan
de beneficios complementarios previsto en el Convenio de FESA, exacta-
mente en los mismos términos alli fijados, como condiciéon mas benefi-
ciosa «ad personam» para el personal que ya lo venia disfrutando y que se
ha visto afectado por el cambio de titularidad empresarial.

8. Nuevo Plan menu de beneficios.—A partir del 01.04.05 se implan-
tara un denominado Plan menud de beneficios, para que, dentro de los
limites legalmente establecidos para la compensacion flexible, los
empleados afectados por el Convenio puedan destinar a los fines que
consideren oportunos las percepciones que tengan reconocidas como
beneficios sociales. Las especificaciones de este plan se encuentran ain
en proceso de disefio. Suimplantacion a partir de la fecha arriba apuntada
tendra caracter experimental, pudiendo revisarse el contenido por deci-
sion de la Compaiiia, por lo que, pasados doce meses, y a la vista de los
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resultados obtenidos de su aplicacion, la Compania podra revisar su
contenido, incluso, el propio mantenimiento de su vigencia.

9. Periodo de prueba.—Se incorpora un régimen juridico para el
periodo de prueba andlogo al previsto en el Convenio Colectivo de
Fujitsu Espana, S.A., estableciendo la duracion maxima de los periodos
de prueba en funcién del grupo profesional asignado:

a) Grupos profesionales 0, 1, 2 y 3: seis meses.
b) Resto de grupos: dos meses, a excepcion del grupo 6, que sera de
un mes.

10. Incorporacion del contenido recogido en los Preacuerdos sobre
Moédulos Horarios y Sistema de Clasificacion Profesional.—Pasa a formar
parte del contenido del presente Convenio Colectivo lo previsto en los
Preacuerdos sobre Médulos Horarios y Sistema de Clasificacion Profe-
sional, de 1 y 2 de diciembre de 2004, respectivamente. No obstante, se
procede a subsanar dos errores u omisiones detectados en el Preacuerdo
sobre médulos horarios, por lo que la regulacién recogida en los aparta-
dos de los articulos que se identifican a continuacion se entienden susti-
tuidos por el contenido derivado de dicha subsanacion:

1.°  Articulo 2.3:

«En el supuesto de que el trabajador, en funcién del médulo horario
asignado, realizase un nimero de horas efectivas de trabajo superior a la
jornada maxima fijada en este Convenio, se compensaran con horas de
libre disposicion, que podran imputarse por el trabajador a través de
modalidades distintas, tales como: dias de jornada intensiva durante la
temporada estival, descanso viernes por la tarde o lunes por la manana;
dias completos de descanso o cualquier otra formula analoga. La elec-
cién de la formula de compensacion asi como la fecha de disfrute,
correspondera al trabajador, siempre y cuando no afecte negativamente
a la actividad o servicio desempenados por el grupo, area o departa-
mento al que esté adscrito, por lo que debera notificarlo a su Jefe inme-
diato con una antelacién de, al menos, diez dias laborables. Si por nece-
sidades del Servicio, el trabajador no hubiese podido disfrutar del tiempo
de descanso compensatorio, los excesos de jornada se le compensaran
en metalico en la cuantia establecida en las normas especificas para los
casos de alargamiento de jornada.»

2. Articulo 2.12:

«Al personal que en la actualidad viniera percibiendo una cantidad
superior a la estipulada para el horario correspondiente (generalmente,
D yE), selerespetara dicha cantidad como condicién personal mas favo-
rable. Asimismo se mantendra la aplicacion de los importes vigentes con
anterioridad a este Acuerdo en los casos en los que el empleado cambie
de mo6dulo horario y por tanto de compensacion econémica.»

11. Prorroga de la regulacién convencional diferenciada de determi-
nadas condiciones de trabajo.—Con la clara finalidad de no extender en
exceso la negociacion de un marco comun de condiciones de trabajo y,
con ello, no retrasar injustificadamente la aplicacion inmediata de las
materias sobre las que ya existe un preacuerdo, las partes han decidido
que respecto a las materias no tratadas expresamente en esos preacuer-
dos se continuara aplicando el régimen juridico previsto para los emplea-
dos afectados por el cambio de titularidad empresarial provenientes de
Fujitsu Espana, S.A., y al personal que se haya incorporado con posterio-
ridad al 01.04.04 a los que se le haya aplicado con anterioridad como
Convenio Colectivo de referencia el de FESA y a los que se incorporen a
partir de la firma de este Convenio a aquellas unidades de negocio o gru-
pos de trabajo en los que se contintia aplicando el régimen juridico pre-
visto para esas materias en el convenio colectivo de procedencia. Todo
ello hasta que no se alcance un acuerdo de unificacion sobre dichas
materias; que, a titulo meramente informativo, se relacionan a continua-
cién:

Formacion y perfeccionamiento profesional.

Comision de formacion.

Sistema de cobertura de plazas.

Contratacion temporal.

Servicios de guardia.

Distribucién irregular de la jornada.

Horas extraordinarias.

Reduccion de la jornada por guarda legal o lactancia.

Movilidad funcional y geografica.

Permisos y licencias.

Vacaciones.

Suspension y extincion del contrato de trabajo.

12. Compromiso de transformacion de contratos de trabajo tempo-
rales en indefinidos.-La Direccion de FESA, dentro de los limites de su
capacidad de decision al respecto, asume el compromiso de fomentar la
transformacién de contratos temporales de larga duracion en indefini-
dos, tomando en consideracion las bajas de trabajadores con contrato

indefinido que por cualquier motivo (jubilacion, baja voluntaria, etc.) se
vayan produciendo.

Para el ejercicio 2004/2005 la Direccion asume el compromiso de
transformar en contratos indefinidos, un nimero no inferior a treinta y
cinco contratos temporales, de entre aquellos en lo que concurra dentro
del nivel y perfil funcional exigible para cada uno de esos puestos de
trabajo vacantes un mayor periodo de prestacion de servicios a la Com-
pafifa.

Acuerdo sobre régimen de cumplimiento de la jornada

La razon de la firma del presente Preacuerdo es permitir la puesta en
marcha del nuevo sistema de horarios y su correspondiente compensa-
cién econémica, a partir del 01.01.05.

Articulo 1. Duracion de la jornada laboral.

Durante la vigencia de este Convenio la jornada laboral sera de 1.740
horas efectivas de trabajo al ano, que podran distribuirse a lo largo de
todos los dias laborables posibles (de lunes a viernes), en funcién de los
diferentes modulos horarios y del Calendario Laboral de cada centro de
trabajo, aplicable en cada momento. El computo de esta jornada maxima
sera coincidente con el afio natural, independientemente de que la vigen-
cia temporal del Convenio esté referida al Ejercicio Fiscal de la Compa-
nia.

Articulo 2.  Horario de trabajo: Criterios generales de aplicacion.

1. Las especiales caracteristicas de las actividades y servicios pres-
tados por la Empresa justifican la implantacién en todos los centros de
trabajo de un sistema que incorpora una pluralidad de horarios que per-
miten cubrir como jornada ordinaria, de 8 a 22 horas, todos los dias
habiles del ano, excluyéndose de esta consideracion los sabados, domin-
gos y dias festivos.

2. Este objetivo de cobertura integral se llevara a cabo mediante la
implantaciéon de siete médulos horarios que se establecen en el presente
Convenio Colectivo.

3. En el supuesto de que el trabajador, en funcién del médulo hora-
rio asignado, realizase un nimero de horas efectivas de trabajo superior
a la jornada maxima fijada en este Convenio, se compensaran con horas
de libre disposicién, que podran imputarse por el trabajador a través de
modalidades distintas, tales como: dias de jornada intensiva durante la
temporada estival; descanso viernes por la tarde o lunes por la manana;
dias completos de descanso o cualquier otra férmula analoga. La elec-
cién de la formula de compensaciéon asi como la fecha de disfrute,
correspondera al trabajador, siempre y cuando no afecte negativamente
a la actividad o servicio desempenados por el grupo, area o departa-
mento al que esté adscrito, por lo que debera notificarlo a su Jefe inme-
diato con una antelacién de, al menos, diez dias laborables. Si por nece-
sidades del Servicio, el trabajador no hubiese podido disfrutar del tiempo
de descanso compensatorio, los excesos de jornada se le compensaran
en metalico en la cuantia establecida en las normas especificas para los
casos de alargamiento de jornada.

4. Debido a la incorporacién a este sistema de pluralidad de hora-
rios de los empleados que provienen de Fujitsu Espaia, en su gran mayo-
ria adscritos al horario de trabajo C (salvo los trabajadores con horarios
especiales), se establece para este médulo horario un sistema de distri-
bucién distinto de las horas de libre disposicion, estableciendo un sis-
tema de festivos denominados «preferentes», que sustituyen a los festi-
vos pactados. Por tanto todos los empleados adscritos a dicho médulo
horario disfrutaran de los mencionados festivos «preferentes», salvo
acuerdo con su Jefe inmediato, donde se recojan las razones por las que
no pueden disfrutarse en las fechas indicadas.

5. La configuracion de cada uno de los médulos horarios responden
estrictamente a las necesidades de la actividad o servicios que debe pres-
tar el trabajador o grupo de trabajadores en funcién de los requerimien-
tos del mercado, de los clientes o de la propia organizacion. Por lo que en
el supuesto de que el trabajador sea adscrito a un nuevo grupo, area,
departamento o centro de trabajo en los que rija un médulo horario dis-
tinto, dicho cambio implicara el cumplimiento de ese nuevo médulo
horario, no siéndole, por ello, de aplicacion las normas de modificacion
sustancial de condiciones de trabajo previstas legalmente (en la actuali-
dad en el articulo 41 del E.T.). Se utilizara como criterio de duracion de
la adscripcion a un concreto Modulo el afio natural.

6. La prestacion de servicios fuera de los médulos horarios se reali-
zara con sujecion al régimen de servicios especiales establecidos en este
Convenio Colectivo.

7. No obstante la vigencia establecida en el apartado quinto, y
teniendo en cuenta que cualquier cambio de Médulo debe realizarse para
dar respuesta a las necesidades del servicio, sera necesario el acuerdo
entre el Jefe inmediato y el empleado para realizar dicho cambio. En
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caso de desacuerdo se analizard y resolvera la situacién en primer lugar
entre la Representacion de la Compania y el Comité del Centro de Tra-
bajo del personal afectado, y en caso de permanecer el desacuerdo por la
Comision Paritaria del Convenio Colectivo.

8. Para facilitar la utilizacion de sistemas de distribucién irregular
de la jornada que incorpore la compensacion de los excesos de jornada
por tiempo de descanso equivalente, el nimero de horas de trabajo
podra ser superior a nueve diarias, respetandose, en ese caso, el des-
canso entre jornadas de, al menos, doce horas.

9. Cuando la contrataciéon de actividades o servicios lo requiera
podran pactarse individualmente con los trabajadores afectados hora-
rios de trabajo distintos a los establecidos en el Convenio Colectivo.
Estos horarios seran comunicados a la Representacion de los Trabajado-
res.
10. Cuando el trabajador deba cursar estudios que le permitan mejo-
rar su nivel profesional y los mismos se impartan en horario incompati-
ble, total o parcialmente, con el que tiene asignado en la Empresa, podra
proponer a la Direccién de Recursos Humanos adaptaciones de su hora-
rio de trabajo.

11. La compensacién por adscripcién a un médulo horario es la
cantidad anualizada reflejada en cada calendario, repartida en doce
pagas. Dicha cantidad es el resultado de multiplicar 6,20 € por dia de
jornada partida, y su pago mensual podra hacerse efectivo por némina o
mediante vales de comida. El citado importe engloba y sustituye a las
cantidades que se perciben en la fecha de la firma del presente acuerdo,
por los siguientes conceptos:

Procedentes del Convenio de F.C.S.S.A.

Compensacién econémica por implantacion y aplicaciéon del nuevo
sistema horario y supresion de la Ayuda de comida

Complemento de Adscripcion a Modulos horarios (Complemento de
Turno).

Procedente del convenio de F.E.S.A.

Ayuda de comida

12. Al personal que en la actualidad viniera percibiendo una canti-
dad de superior cuantia a la estipulada para el horario correspondiente
(generalmente, D y E), se le respetara dicha cantidad como condicién
personal méas favorable. Asimismo se le mantendra la aplicacion de los
importes vigentes con anterioridad a esta Acuerdo en los casos en los
que el empleado cambie de médulo horario y por tanto de compensacién
econdmica.

Articulo 3. Modulos horarios.

En funcién de las caracteristicas presentes en las actividades y servi-
cios desempenados por los distintos grupos, areas o departamentos de la
Empresa, se establecen los siguientes médulos horarios:

Modulo Horario A:

1. El trabajo se prestara durante todo el ano en régimen de jornada
partida, de lunes a viernes, de 08:00 h a 17:00 /17:30 h, con una interrup-
cién para la comida, entre las 13 y las 16 h, de duracion flexible, minima
de 1 hora y maxima de 1,30 horas, para permitir que quien pueda, y lo
desee, realice la comida en su domicilio.

2. En el supuesto de que por aplicacion de este horario a lo largo de
todo el afio se produjese un exceso de horas efectivas de trabajo sobre la
jornada maxima de 1.740 horas, el trabajador podra compensarlas
mediante descanso adicional en cuantia equivalente y en la forma pre-
vista en el articulo anterior.

3. En aquellos centros y grupos de trabajo que su actividad se lo
permita, podra establecerse una flexibilidad maxima de 1 hora a partir de
la hora de inicio del Médulo, debiendo efectuarse la recuperacion del
tiempo empleado dentro de la jornada diaria. Estara excluido del régi-
men de flexibilidad, entre otros, el personal técnico adscrito al servicio
de atencion al cliente y el que ocupe puestos de trabajo relacionados con
el horario de apertura y cierre de los Centros, asi como los trabajadores
cuya actividad sea imprescindible para la operatividad de aquéllas.

Moédulo Horario B:

1. Este régimen horario combina a lo largo del afio periodos de jor-
nada partida y de jornada continuada.

Jornada partida:

La prestacion de servicios se llevara a cabo de lunes a viernes, de
07:50 h a 17:00 / 17:30 h, con una interrupcién para la comida, entre las
13 h y las 16 h, de duracion flexible, minima de 1 hora y maxima de 1,30
horas, para permitir que quien pueda, y desee, realice la comida en su
domicilio.

Jornada continuada:

Durante el periodo comprendido entre el inicio de la segunda
quincena de junio y el final de la primera quincena de septiembre, la
prestacion de servicios se realizard en régimen de jornada continuada,
de 07:45 h a 14:45 h, de lunes a viernes.

2. De igual manera que en el Médulo anterior, el exceso de horas de
trabajo que por aplicacion de este horario pueda producirse se compen-
sara con tiempo de descanso en cuantia equivalente (horas de libre dispo-
sicion), en la forma prevista en el articulo anterior.

3. Enaquellos centros y grupos de trabajo que su actividad se lo per-
mita, podré establecerse una flexibilidad maxima de 1 hora a partir de la
hora de inicio del Médulo, debiendo efectuarse la recuperacion del
tiempo empleado dentro de la jornada diaria. Estara excluido del régimen
de flexibilidad, entre otros, el personal técnico adscrito al servicio de
atencion al cliente y el que ocupe puestos de trabajo relacionados con el
horario de apertura y cierre de los Centros, asi como los trabajadores
cuya actividad sea imprescindible para la operatividad de aquéllas.

Moédulo Horario C:

1. Este régimen horario combina a lo largo del aio periodos de jor-
nada partida y de jornada continuada.

Jornada partida:

La prestacion de servicios se llevara a cabo de lunes a jueves, de
08:30 h a 18:00 / 18:30 h, con una interrupcion para la comida, entre las
13:00 h y las 16:00 h, de duracion flexible, minima de 1 hora y maxima de
1:30 horas, para permitir que quien pueda, y desee, realice la comida en su
domicilio.

Jornada continuada:

Todos los viernes del aio, y durante el periodo comprendido entre el
inicio de la segunda quincena de junio y el final de la primera quincena de
septiembre, la prestacion de servicios se realizara en régimen de jornada
continuada, de 08:30 h a 15:00 h

2. Enningun caso el trabajador debera realizar una jornada superior
a la que corresponde cuantitativamente a su régimen horario normal, y
que de manera general se traduce en 223 dias de trabajo. De igual manera
que en los Médulos anteriores, el exceso de horas de trabajo que por apli-
cacion de este horario pueda producirse se compensara con tiempo de
descanso en cuantia equivalente (horas de libre disposicion), en la forma
prevista en los articulos anteriores.

3. Podra establecerse una flexibilidad mixima de media hora de
adelanto o de retraso a partir de la hora de inicio del Médulo, debiendo
efectuarse la compensacion de dicha flexibilidad dentro de la jornada
diaria.

Modulo Horario C2:

1. Este régimen horario combina a lo largo del afio dias de jornada
partida y de jornada continuada.

Jornada partida:

La prestacion de servicios se llevara a cabo dos dias a la semana, entre
el lunes y el jueves, de 08:30 h a 18:30, con una interrupcion para la
comida, entre las 13:00 h y las 15:00 h, de duracion flexible, minima de 1
hora y maxima de 1,30 horas, para permitir que quien pueda, y desee,
realice la comida en su domicilio.

Jornada continuada:

Los dos dias entre el lunes y el jueves que no tengan sefialada jornada
partida, y todos los viernes del afio, la prestacion de servicios se realizara
en régimen de jornada continuada, de 08:30 h a 15:30 h

2. Deigual manera que en los Médulos anteriores, el exceso de horas
de trabajo que por aplicacion de este horario pueda producirse se com-
pensara con tiempo de descanso en cuantia equivalente (horas de libre
disposicién), en la forma prevista en los articulos anteriores.

3. En aquellos centros y grupos de trabajo que su actividad se lo per-
mita, podra establecerse una flexibilidad maxima de media hora de ade-
lanto o de retraso a partir de la hora de inicio del M6dulo, debiendo efec-
tuarse la compensacion de dicha flexibilidad dentro de la jornada diaria.
Estara excluido del régimen de flexibilidad, entre otros, el personal téc-
nico adscrito al servicio de atencién al cliente y el que ocupe puestos de
trabajo relacionados con el horario de aperturay cierre de los Centros, asi
como los trabajadores cuya actividad sea imprescindible para la operati-
vidad de aquéllas.

Médulo Horario D:

1. Los trabajadores adscritos a este horario prestaran sus servicios a lo
largo de todo el afio en régimen de jornada continuada, de 8,00 h a 15,00 h,
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mas una tarde a la semana de 16 h a 20 h. La asignacion concreta a cada
trabajador de dicha jornada ampliada de tarde se realizara mediante un
sistema rotatorio elaborado y aprobado por la Direccion de la Empresa y
que debera ser notificado previamente a los trabajadores afectados.

2. La Direccién de la Empresa podra encomendar al trabajador ads-
crito a este Médulo Horario, si estuviese interesado, que, ademas, preste
sus servicios hasta un maximo de cinco tardes adicionales (de 4 horas de
duracioén), o tres mananas de sabado (de 5 horas de duracién), por cada
semestre. Este alargamiento de la jornada sera compensado por horas de
libre disposicién que podran imputarse a tres dias de descanso o a la parte
proporcional si no alcanzase el limite maximo de esa ampliacion de jor-
nada. La eleccién de la férmula de compensacion, asi como la fecha de
disfrute, correspondera al trabajador, siempre y cuando no afecte negati-
vamente a la actividad o servicios desempefiados por el grupo, area o
Departamento al que esté adscrito, por lo que debera notificarlo a su Jefe
inmediato con una antelacion de, al menos, diez dias laborables.

Moédulo Horario D2:

1. Este régimen horario combina a lo largo del afio dias de jornada
partida y de jornada continuada.

Jornada partida:

La prestacion de servicios se llevara a cabo dos dias a la semana, entre
el lunes y el jueves, de 08:00 h a 18:00, con una interrupcion para la
comida, entre las 15:00 h y las 16:00 h, de 1 hora de duracion.

Jornada continuada:

Los dos dias entre el lunes y el jueves que no tengan sefialada jornada
partida, y todos los viernes del afo, la prestacion de servicios se realizara
en régimen de jornada continuada, de 08:00 h a 15:00 h.

2. Deigual manera que en los Médulos anteriores, el exceso de horas
de trabajo que por aplicacion de este horario pueda producirse se com-
pensara con tiempo de descanso en cuantia equivalente (horas de libre
disposicion), en la forma prevista en los articulos anteriores.

Médulo Horario E:

1. Laprestacion de servicios se realizara a lo largo de todo el afio en
régimen de jornada continuada y horario de tarde, de 15 h a 22 h, todos los
dias de la semana, mds una manana a la semana de 10 h a 14 h. La asigna-
cién a cada trabajador de esa concreta jornada ampliada de una manana
se hara mediante un sistema rotatorio elaborado y aprobado por la Direc-
cién de la Empresa, que sera comunicado previamente a los trabajadores
afectados y a sus Representantes.

2. Se aplicara igual criterio que en los Médulos precedentes para la
compensacion de los excesos de jornada por tiempo de descanso equiva-
lente.

3. La Direccién de la Empresa podra encomendar al trabajador ads-
crito a este Médulo Horario, si estuviese interesado, que, ademas, preste
sus servicios hasta un maximo de cinco mafnanas adicionales al semestre
(de 4 horas de duracién), o tres mananas de sabado (de 5 horas de dura-
cién), por cada semestre. Este alargamiento de la jornada sera compen-
sado por horas de libre disposicién que podran imputarse a tres dias de
descanso o a la parte proporcional si no alcanzase el limite maximo de esa
ampliacion de jornada. La eleccion de la férmula de compensacion, asi
como la fecha de disfrute, correspondera al trabajador, siempre y cuando
no afecte negativamente a la actividad o servicios desempenados por el
grupo, area o Departamento al que esté adscrito, por lo que debera notifi-
carlo a su Jefe inmediato con una antelacion de, al menos, diez dias labo-
rables.

4. La adscripcion a este Médulo Horario tiene caracter voluntario.
En el supuesto de que no existiesen trabajadores voluntarios en nimero
suficiente para cubrir estos puestos, correspondera a la Direccion de la
Empresa designar a los empleados que deberan ser adscritos a este
Moédulo, si bien, con la finalidad de reducir el periodo de permanencia de
cada empleado, se establecera un sistema rotatorio entre todos los traba-
jadores pertenecientes al mismo area de actividad; la duracion de la ads-
cripcién sera proporcional al nimero de trabajadores existentes y al
periodo de cobertura del servicio, dentro de cada fase de doce meses. No
obstante, el trabajador podra optar por adscribirse con caracter perma-
nente, en cuyo caso el sistema rotatorio se aplicara respecto a los puestos
no ocupados de manera permanente.

5. La vinculacién voluntaria del trabajador a este Servicio —a excep-
cién de los trabajadores de nuevo ingreso contratados para este médulo
horario- tendra una duracion no inferior a un ano. Transcurrido dicho
periodo el trabajador podra solicitar su desvinculacion, que debera ser
aceptada por la Direccién del Departamento o Area en el plazo no supe-
rior a seis meses. Para su sustitucion se utilizara el régimen de adscrip-
cién voluntaria o, en su caso, forzosa prevista en este precepto.

6. El trabajador, actualmente en la Empresa o de nuevo ingreso, que
habiendo sido adscrito a alguno de los Médulos Horarios A, B, C o D, por
decision de la Empresa, fuese cambiado al Médulo Horario E tendra dere-
cho a percibir, durante el tiempo que permanezca en dicho Médulo, un
complemento de puesto de cuarenta y dos euros con siete céntimos bru-
tos a la semana. Esto supone que no tendran derecho a percibir este
complemento los trabajadores que a su iniciativa soliciten ser adscritos a
este Médulo, ni los de nuevo ingreso en la Empresa contratados para
prestar sus servicios en dicho Médulo Horario.

Acuerdo sobre clasificacion profesional

Larazon de la firma del presente Acuerdo es permitir la comunicacién
a todos los trabajadores del nuevo sistema de clasificacion profesional,
asi como la comunicacién individualizada a cada uno de ellos de su
Grupo, Nivel y Puesto de Trabajo. Debe entenderse que este texto for-
mara parte del articulado final del Convenio, y que su aplicacion y ratifi-
cacion definitiva se producird en el momento de la firma del mismo.

Clasificacion Profesional

1.° Principios Generales de Ordenacion.

El sistema de clasificacion profesional se articula en base a una serie
de elementos esenciales:

1. Cada trabajador sera adscrito a un grupo profesional teniendo en
cuenta la valoracion de los factores de encuadramiento del puesto de
trabajo que ocupa o pase a ocupar. Este encuadramiento profesional se
realizard por aplicacion de los criterios generales que definen los grupos
profesionales en relacion a las tareas esenciales que desempeiie o pase a
desempenar el trabajador.

2. Cada grupo profesional integra unitariamente a determinados
colectivos de trabajadores de acuerdo con sus aptitudes profesionales,
titulaciones y contenido general de la prestacion. Se crean siete grupos
profesionales.

3. En la identificaciéon de los grupos profesionales se tienen en
cuenta diferentes factores de medicion: conocimientos, experiencia pro-
fesional, iniciativa, responsabilidad en la gestion de concretas areas de
actividad o grupos de trabajadores mando, complejidad y grado de auto-
nomia en la realizacion de las funciones o tareas encomendadas.

4. La configuracién de los grupos profesionales viene relacionada
con las peculiaridades de cada una de las cuatro areas funcionales en las
que se encuadra la actividad de la Compania: Administrativa, Técnica,
Comercial y Marketing.

5. De acuerdo con el principio de fomento de la polivalencia funcio-
nal al que responde este sistema de clasificacion profesional, a cada
grupo profesional corresponde una pluralidad de puestos que pueden ser
ocupados por el trabajador por decision de la Direccion de la Compaiiia,
en el ejercicio regular del poder de direccién y conforme al perfil y aptitu-
des profesionales del trabajador.

6. A efectos de retribucion y promocion profesional, cada grupo
profesional se subdivide en 3 niveles, a excepcion del grupo profesional 6
que se subdivide en 4. Cada nivel tendra asignado un determinado salario,
denominado salario base.

7. En el supuesto de que un trabajador sea adscrito a un area funcio-
nal distinta, si las funciones que debe desempefiar corresponden a un
grupo profesional diferente, sera adscrito al nuevo grupo, que no podra
ser inferior al que tenga reconocido hasta ese momento.

2.° Factores de encuadramiento.

El encuadramiento de los trabajadores incluidos en el ambito de apli-
cacion del presente Convenio Colectivo dentro de la estructura profesio-
nal pactada, y por consiguiente, la asignacion de cada trabajador a un
grupo profesional, sera el resultado de la conjunta ponderacion de los
siguientes factores:

Competencia: Conocimientos, experiencia, complejidad y mando.
Solucion de problemas: Iniciativa.
Responsabilidad: Autonomia y responsabilidad.

Conocimientos y experiencia: Factor para cuya valoracion se tendra
en cuenta, ademas de la formacion basica necesaria para cumplir correc-
tamente los cometidos, la experiencia adquirida y la dificultad para la
adquisicién de dichos conocimientos y experiencia.

Complejidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta la
amplitud de la gestién con la que el puesto se enfrenta para integrar y
armonizar recursos, actividades, funciones, grupos y objetivos distintos.

Mando: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de
supervision y ordenacion de las funciones y tareas, la capacidad de inter-
relacion, las caracteristicas del colectivo y el nimero de personas sobre
las que se ejerce el mando.
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Iniciativa: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de
seguimiento a normas o directrices para la ejecucién de tareas o funcio-
nes.

Autonomia: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado
de dependencia jerarquica en el desemperfio de las tareas o funciones que
se desarrollen.

Responsabilidad: Factor para cuya valoracién se tendra en cuenta el
grado de autonomia de accion del titular de la funcién, el nivel de influen-
cia sobre los resultados y la relevancia de la gestion sobre los recursos
humanos, técnicos o productivos.

3.° Criterios de equivalencia. Categoria — Grupo Profesional.

La aplicacién del nuevo sistema de clasificacion profesional exige el
establecimiento de una Tabla de Equivalencias entre el régimen de cate-
gorias profesionales del Convenio de Fujitsu Customer Support, S.A., y el
nuevo sistema de encuadramiento por Grupos Profesionales. Sin
embargo, el encuadramiento funcional por Categorias Profesionales ha
venido siendo completado en el Convenio Colectivo con la incorporacion
de puestos de trabajo como criterio de delimitacion profesional. Esto
explica que existan trabajadores con igual categoria pero que su salario
tablas viene determinado por el puesto de trabajo que ocupan. A partir de
la existencia de esta disparidad funcional se justifica que en la Tabla de
Equivalencias aparezcan categorias profesionales idénticas en su origen
que se encuadran en Grupos Profesionales distintos.

Tabla de equivalencias

Antigua categoria profesional Grupo profesional

Aprendiz (se elimina).

TraineeI .................. 6 |TraineeIl ................. 6
TraineeIII ................. 6 |TraineeIV ................. 6
Due .......... ... ... ..., 3 |Operador .................. 5
Técnico SistemasI .......... 4 | Técnico SistemasIl ......... 3
Técnico SistemasIII ........ 2 | Ayudante de Almacén ....... 6
Técnico Logistical ......... 5 | Técnico Logisticall ......... 4
Técnico LogisticaIll ........ 4 | Técnico LogisticalV ........ 3
Coordinador de Logistica .... 3 |Técnico Comerciall ........ 5
Técnico Comercial II ........ 3 | Técnico Comercial IIT ....... 2
Técnico MarketingI ........ 5 | Técnico Marketing IT ........ 4
Técnico Marketing IIT ....... 3 | Técnico Administrativo I 5
Técnico Administrativo Il .... 4 |Técnico Administrativo III 4
Técnico Administrativo IV 3 | Coordinador Administrativo 2
Controlador de Llamadas 1 ... 5 |Controlador de Llamadas II 5
Técnico de MantenimientoI .. 5 |Técnico de Mantenimiento IT. 4
Técnico de Mantenimiento III. 4 | Técnico de Mantenimiento IV. 3
Técnico de Mantenimiento V. 3 |Técnico SoporteI .......... 3
Técnico Soporte IT .......... 2 | Coordinador Mantenimiento . 2
Coordinador Soporte ....... 2

La adscripcion a los grupos 0 y 1 es de libre designacion por parte de
la Direccion de la Compania.

4.°  Areas Funcionales.

Son agrupaciones organizativas realizadas teniendo en cuenta, tanto el
contenido de los puestos que las componen, como los objetivos esencia-
les que las definen. Delimitan, asimismo, la trayectoria natural de una
carrera profesional.

Se establecen cuatro areas funcionales: Administrativa, Técnica,
Comercial y Marketing:

Area Administrativa: Quedan encuadrados en este area todos los pues-
tos que tienen como funciones primordiales labores de control interno de
la compania de tipo administrativo y/o logistico, dando soporte al resto de
las dreas de la empresa.

Area Técnica: Quedan encuadrados en este area todos aquellos pues-
tos cuyas funciones vienen marcadas por el objetivo general de realiza-
cién de desarrollos y/o soportes de software y sistemas informaticos, asi
como instalacion, reparacion y/o mantenimiento de equipos informaticos
orientados, tanto al cliente externo, como al interno.

Area Comercial: Quedan encuadrados en esta drea todos los puestos
cuyo objetivo primordial es el mantenimiento y ampliacién de la cartera
de clientes. Para ello realizan trabajos de promocion y venta de los pro-
ductos de la compaiiia.

Area de Marketing: Quedan encuadrados en esta area todos los pues-
tos cuyo objetivo es el disefio, lanzamiento y soporte a la venta de los
productos de la empresa. A tales efectos realizan las especificaciones de
los mismos, las campanas de promocion, los calculos de tarifas y marge-
nes, el disefio de la estrategia de ventas y el control sobre las mismas.

5.° Grupos Profesionales.

De acuerdo a los principios generales de ordenacién, son agrupacio-
nes organizativas y generales realizadas de acuerdo al nivel de capacita-
cién y cualificacién necesarias para desarrollar unas determinadas fun-
ciones, teniendo en cuenta, ademas, el impacto en los resultados de la
organizacion. Se crean 7 Grupos Profesionales.

a) Grupo profesional 0.

1. Criterios generales: Pertenecen a este grupo profesional aquellos
puestos que dependiendo de la Direccion de la Empresa, participan en la
elaboracion de las politicas y directrices de la misma, siendo responsabi-
lidad suya la correcta aplicacion de dichas politicas en sus respectivos
ambitos de actuacion.

2. Definicion especifica por area funcional:

Administracion: Definir y proponer las politicas funcionales y criterios
generales de actuacion, asi como dirigir las actividades relativas al area
de su incumbencia, de acuerdo con las politicas de la compaiia y el
marco externo, con el fin de garantizar la prestacion de un soporte eficaz
al resto de la organizacion, contribuyendo asi al correcto funcionamiento
de la mismay a la consecucion de sus resultados.

Técnica: Dirigir el desarrollo de nuevos productos, servicios o solucio-
nes, de acuerdo con la politica de la compania y las necesidades especificas
de los clientes, con el fin de aportar a los clientes herramientas, sistemas,
soluciones informaéticas o productos que satisfagan sus necesidades, asegu-
rando su consecucién dentro de los plazos, costes y calidad previstos.

Marketing: Dirigir la elaboracion e implantacion del plan de marketing
correspondiente a la linea de productos a su cargo, organizando y asig-
nando recursos humanos y materiales, de acuerdo con las politicas y
estrategias de marketing de la compaifiia, con el fin de establecer un
marco de actuacion que contribuya a la consolidaciéon de las lineas de
negocio existentes y al desarrollo de nuevas oportunidades de negocio,
prestando un soporte adecuado a las necesidades de la red comercial.

Comercial: Dirigir y motivar al equipo comercial a su cargo, colaborar
en el disefio, planificacion e implantacién de las estrategias de ventas e
impulsar y mantener relaciones de caracter técnico-comercial con gran-
des clientes, de acuerdo con las politicas comerciales de la compaiiia y las
directrices de volumen y margen de ventas previstos, asi como la presta-
cién de un 6ptimo servicio a los clientes que potencie la imagen externa
de la compaiiia.

Este grupo profesional se encuentra dividido en tres niveles.

b) Grupo profesional 1.

1. Criterios generales: Se adscriben a este grupo aquellos trabajado-
res que, por su formacion y experiencia, pueden desempenar funciones
que suponen la integracion y coordinacion de trabajos diversos realizados
por un conjunto de colaboradores. Se incluyen en este grupo aquellos
trabajadores que realizan funciones de alto nivel de especializacion y/o
soporte a Direccion.

2. Definicion especifica por area funcional:

Administracién: Se incluyen en este grupo aquellos puestos cuya
mision es coordinar, desarrollar y planificar las actividades de un equipo,
siendo responsable de un area critica de caracter administrativo o logis-
tico. Tienen la capacidad para la gestion de un departamento o seccion. El
ocupante esta considerado como experto en su especialidad, mante-
niendo estrechas relaciones con otros departamentos.

Técnica: Para el desempeno de estos puestos se requiere un alto cono-
cimiento técnico de Hardware y Software, y ademas, realizar funciones de
jefatura de departamento o seccion, bien de sistemas informaticos inter-
nos, bien de soporte a clientes en ambitos amplios de productos y/o servi-
cios.

Asimismo, se encuadran en este grupo aquellas funciones de jefatura
de proyecto que, por su volumen econémico o de recursos involucrados,
son de especial importancia para la compaiiia o aquellos que por su alto
nivel técnico, tienen especial incidencia en los resultados globales de una
Direccion o Departamento.

Marketing: Realizan la gestion de un departamento o seccién. Para ello
coordina las actividades de su equipo en orden a realizar la estrategia y
normativa comerciales, el control de las ventas y el disefio y lanzamiento
de una determinada gama de productos y/o servicios de la empresa, reali-
zando, a veces, la integracion de los mismos.

Comercial: Son puestos que se responsabilizan de un equipo comercial
delimitado, bien geograficamente, bien por el sector de negocio. Para ello
supervisan y gestionan las funciones de dicho equipo, en orden a alcanzar
los objetivos propuestos. Igualmente se incluyen aquellos puestos que
actian como gerentes de cuenta en determinados clientes estratégicos.

Este grupo profesional se encuentra dividido en tres niveles.

c¢) Grupo profesional 2.
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1. Criterios generales: Se integran en este grupo profesional aquellos
empleados que por su aptitud profesional pueden realizar labores de
coordinacion y supervision de tareas homogéneas realizadas por un con-
junto de colaboradores.

Asimismo, pueden estar adscritos aquellos trabajadores que, aun sin
tener corresponsabilidad de mando, desempefian funciones que poseen
un contenido medio de actividad intelectual e interrelacién humana, den-
tro de un marco de instrucciones precisas de complejidad técnica media,
pero con autonomia suficiente dentro del proceso establecido.

2. Definicion especifica por area funcional:

Administracion: Se integran en este grupo aquellos puestos que orga-
nizan y supervisan un equipo de trabajo reducido dentro del marco de un
area de actividad concreta de caracter administrativo y/o logistico.

Se asimilan a este grupo aquellos puestos que requieren un notable
grado de cualificacién y especializacion en las materias en las que tiene
competencia, siendo responsables tnicos de dicha funcién.

Técnica: Son puestos de responsabilidad de un equipo de trabajo, de
proyecto o de soporte, en el ambito de la informatica interna de la compa-
nia o en el trabajo para clientes en productos y/o servicios. Estan capaci-
tados para dirigir proyectos en sus aspectos técnicos, econémicos y de
relacién con clientes, asi como, para realizar consultoria de tipo general
y/o estratégica de sistemas y/o de instalaciones informaticas.

Marketing: Se encuadran en este grupo aquellos puestos que realizan
funciones de coordinacion de labores de definicion de productos, tarifas,
etc., centrados en productos concretos o soluciones con un volumen limi-
tado de recursos asociados.

Comercial: Son puestos que requieren para su desempeno altos cono-
cimientos de productos y/o servicios, y unas habilidades comerciales
destacadas. Los ocupantes de los mismos se responsabilizan de grandes
cuentas actuando como gerentes de cuenta en las mismas. Para el mante-
nimiento o consecucion de nuevos contratos tienen contactos al mas alto
nivel.

Este grupo profesional se encuentra dividido en tres niveles.

d) Grupo profesional 3.

1. Criterios generales: Los trabajos que desempenan los empleados
adscritos a este grupo poseen un grado de ejecucién auténoma que exige,
habitualmente, iniciativa por parte del empleado y amplios conocimien-
tos de un area concreta de actividad de la que, generalmente, son respon-
sables.

2. Definicion especifica por area funcional:

Administracion: Son puestos de responsabilidad de una funcion espe-
cifica de caracter administrativo o logistico. Los empleados que ocupan
estos puestos ofrecen, por su formacion y/o experiencia, un soporte espe-
cializado a la operativa diaria de la empresa en dicha funcion.

Técnica: Los ocupantes de estos puestos tienen capacitacion técnica
de programacién de sistemas y/o instalacién y reparacion de equipos,
localizacion de defectos de sistemas y/o equipos, asi como de clasifica-
cién de causas de averias y su resolucion, dando consultoria especiali-
zada en el area de soporte técnico a clientes. Igualmente, ordenan las
exigencias del cliente y crean el disefio del sistema bajo instrucciones del
responsable del proyecto.

Marketing: Se adscriben a este grupo profesional aquellos puestos
cuyas funciones requieren una alta especializacién en ambitos en los que
se integran distintos productos y/o servicios, definiendo caracteristicas y
especificaciones de los productos, asi como canales de comercializa-
cion.

Comercial: Son puestos que se responsabilizan de la venta e introduc-
cién de productos y/o servicios en las cuentas en las que actian, depen-
diendo de un gerente o puesto comercial de ambito superior.

Este grupo profesional se encuentra dividido en tres niveles.

e) Grupo profesional 4.

1. Criterios generales: Los empleados adscritos a este grupo profe-
sional realizan tareas consistentes en la ejecucion de operaciones que,
aun cuando se realizan bajo instrucciones precisas, requieren adecuados
conocimientos profesionales y aptitudes practicas, y cuya responsabili-
dad esta limitada por una supervision sistematica.

2. Definicion especifica por area funcional:

Administracién: Se encuadran en este grupo aquellos trabajadores que
realizan tareas de caracter administrativo o logistico que requieren unos
conocimientos especificos adquiridos, normalmente, a través de una for-
macion interna en el puesto.

Técnica: Se encuadran en este grupo aquellos puestos que, bajo super-
vision, pueden generar disenos y pruebas de sistemas, asi como desarro-
llos de programa, o bien que, pueden realizar instalaciones de equipos,
clasificacién y resolucion de averias.

Marketing: Se adscriben a este grupo aquellos puestos que tienen la
capacitacion profesional para perfilar las caracteristicas técnicas de los
productos, asi como dar apoyo para el calculo de tarifas, margenes, etc.,
a otros puestos de ambito superior.

Comercial: Tienen la capacidad para realizar labores de preventa o
promocion, asi como actividades de caracter comercial poco especializa-
das.

Este grupo profesional se encuentra dividido en tres niveles.

f) Grupo profesional 5.

1. Criterios generales: Se incluyen en este grupo profesional aquellos
empleados que desempenan tareas que se realizan siguiendo un método
de trabajo preciso, con alto grado de supervisiéon, y que normalmente
exigen conocimientos profesionales de caracter elemental.

2. Definicién especifica por area funcional:

Administracion: Desempenan tareas administrativas y/o logisticas
poco especializadas siendo, con caracter general, puestos de apoyo a
otros puestos administrativos o logisticos de ambito superior.

Técnica: Realizan codificacién de programas bajo la supervision de un
puesto técnico de ambito superior o labores técnico-operativas poco
complejas en clientes o en taller. Asimismo, en el ambito de la informatica
interna, se adscriben aquellos puestos que se encargan de labores poco
complejas, como, por ejemplo, instalacion de software estandar.

Comercial: Realizan tareas comerciales poco especializadas y/o labo-
res de televenta.

Este grupo profesional se encuentra dividido en tres niveles.

g) Grupo profesional 6.

Criterios generales: Se encuadran en este Grupo Profesional dos
subgrupos de caracteristicas distintas, que se identifican a continuacion:

1) Las personas que en el momento de su contratacion carezcan de
una adecuada experiencia en el area de la empresa a la que van a ser asig-
nados, por lo que sera necesario que superen un periodo de actividad
minimo que les permita desarrollar y/o mejorar la formacion adquirida
previamente. Se encuadra en este primer subgrupo la categoria de Trai-
nee, distribuidos en cuatro niveles (I, I, III, IV), que corresponden a la
duracion del periodo de desemperio de las funciones encomendadas, con
reflejo en el salario base de las Tablas (niveles 22, 21, 20 y 19, respectiva-
mente), fijandose en un ano el periodo maximo de permanencia en cada
uno de esos Niveles. La Direccion de la Empresa podra asignarle directa-
mente a un trabajador de nuevo ingreso un nivel superior al minimo de
entrada en razén a los conocimientos y experiencia que pudieran haber
adquirido con anterioridad a su contratacion.

2) Lostrabajadores que desempefian puestos operativos que realizan
tareas poco especializadas como recepcién de materiales y almacena-
miento de los mismos, distribucion fisica de los materiales en el almacén
para optimizar los espacios, y labores de apoyo y de servicio al resto de
las areas (p.e. administracion de correo o materiales para otros departa-
mentos, conduccion de vehiculos, etc.), asi como tareas técnicas poco
especializadas, tales como grabacién de datos, sustitucion de teclados,
pantallas, ratones y placas de PC, etc.

En este subgrupo se establece un periodo maximo de permanencia en
cada nivel de dos anos. No obstante lo anterior y debido a las caracteris-
ticas de las funciones o del proyecto al que se encuentran asignados los
trabajadores encuadrados en este subgrupo, se podria extender la perma-
nencia en el nivel previa consulta y justificacion ante los representantes
de los trabajadores afectados.

6. Nivel.

Dentro del nuevo sistema de Clasificacién Profesional el Nivel sirve
para valorar la calidad del trabajo desempefiado por el empleado y permi-
tir la promocién dentro de los grupos profesionales.

Se establecen tres niveles por grupo profesional excepto para el grupo
profesional 6, para el que se establecen 4 niveles.

La adscripcion inicial al grupo profesional se realizara al nivel inferior
del mismo, excepto en el Grupo Profesional 6 en el que al trabajador de
nuevo ingreso podra serle reconocido por la Empresa cualquiera de los
niveles, y salvo lo establecido en las Disposiciones Transitorias para el
personal que proviene de Fujitsu Customer Support, S.A.

7.° Puestos de trabajo previstos en el organigrama oficial de la Com-
pania.

Son agrupaciones especificas que se realizan valorando las funciones,
el nivel de responsabilidad y las necesidades estructurales de la Empresa.
Se definen 10 puestos.

Los puestos que implican Direccién o Jefatura se corresponderan con
el organigrama oficial aprobado en cada momento por la Direccién de la
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compaiia. Este tipo de puestos inciden de forma directa en los resultados
globales de la organizacion.

Los puestos de coordinador o responsable, se caracterizan, bien por
una labor de coordinacién de otros puestos, bien porque soportan en
solitario, o en pequeno grupo, una actividad especifica. Los resultados de
estos puestos tienen un fuerte impacto en los objetivos de su Direccion.

En funcién de las necesidades organizativas, podran introducirse cam-
bios en la tipologia de los puestos existentes.

Definicién de los puestos de trabajo:

Director de Direccién: Es el responsable maximo de una Direccion,
bien de negocio o servicio, bien de caracter administrativo. Para ello
define la estrategia y planifica los recursos asignados, reportando los
resultados de su trabajo al Consejero Delegado.

Director de Area: Coordina las labores de un equipo humano dentro de
un area organizativa de cara a contribuir en gran medida a los resultados de
una Direccién. También puede realizar funciones de asesoramiento y
soporte a un Director de Direccidn, sustituyendo al mismo en su ausencia.

Director de Departamento: Planifica, organiza y desarrolla las tareas a
realizar en un departamento, gestionando un amplio volumen de recur-
sos, tanto humanos como materiales. Conlleva un alto grado de autono-
mia aunque tienen que reportar sus decisiones a un Director de Direccién
o de Area.

Jefe de Grupo 1: Es el responsable maximo del desarrollo técnico y de
la gestion de los recursos necesarios para llevar a cabo proyectos infor-
maticos, siempre de cara al cliente externo y de caracter estratégico para
los intereses de la empresa. Conllevan, generalmente a una facturacion de
gran volumen y gran repercusion externa de la imagen de la empresa.

Jefe de Departamento: Planifica y organiza el trabajo de un conjunto
de colaboradores dentro de un marco definido por unos objetivos concre-
tos de caracter homogéneo, cara a obtener la consecucion de objetivos
parciales de una Direccion. Reportan, tanto en sus resultados como en
sus decisiones a un Director.

Jefe de Seccion: Conlleva la responsabilidad de supervision y organi-
zacion de una seccién dentro de una Direccién o Departamento. Su supe-
rior inmediato puede ser un Director o un Jefe de Departamento.

Jefe de Grupo 2: Es el responsable de la coordinacion técnica y de la
gestion cara al cliente de grandes proyectos que conllevan importantes
ingresos para la compania. Para ello manejan un amplio volumen de
recursos, tanto humanos como materiales, siempre inferiores a los asig-
nados a un Jefe de Grupo 1.

Coordinador: Organiza un conjunto de recursos, tanto materiales
como humanos, de cara a la obtencién de resultados parciales de una
Seccién o Departamento, con un alto grado de autonomia e iniciativa. Su
superior inmediato suele ser un Jefe de Departamento o Seccion.

Jefe de Grupo 3: Es el responsable del desarrollo de proyectos de volu-
men medio. Para ello planifica y organiza el trabajo de un conjunto de
técnicos. La complejidad del proyecto del que son responsables es infe-
rior a la asignada a un Jefe de Grupo 2.

Responsable: Desempeiia en solitario, o supervisando un equipo redu-
cido, una funcién concreta de actividad, de alto contenido técnico, lo que
les da la consideraciéon de expertos en dicha materia.

Los anteriores principios generales de ordenacion y elementos de cla-
sificacion, pueden modificarse de acuerdo con la situacion de entorno de
negocio, estructura y organizacién en que la Empresa se encuentre en el
futuro.

8.2 Correspondencia Grupo Profesional — Puesto de Trabajo.

El trabajador que tenga reconocida un determinado Grupo Profesional
podra ser adscrito a un puesto de trabajo previsto en el organigrama de la
Compania en funcién de lo estipulado en el Apartado 9.° 3, y de acuerdo
con el sistema de correspondencia que se indica a continuacion:

Puesto Grupo profesional
Director de Direccién .............. Grupo 0.
Directorde Area .................. Grupo 0.
Director de Departamento .......... Grupo 0.
Jefede Grupol ................... Superior o igual a Grupo 1.
Jefe de Departamento .............. Superior o igual a Grupo 1.

Jefe de Secciéon . ......... ...l

Jefede Grupo2 ................... Superior o igual a Grupo 2.
Coordinador ...................... Superior o igual a Grupo 3.
Jefede Grupo3 ................... Superior o igual a Grupo 3.
Responsable ...................... Superior o igual a Grupo 3.

Superior o igual a Grupo 2.

9.° Sistema de promocién profesional.

Se establece un sistema doble de promocién de los empleados. Por una
parte, verticalmente, mediante niveles y, por otra, horizontalmente, por
adscripcion a puestos. Al término de cada proceso de promocion profesio-
nal la Direccién de Recursos Humanos informara a los Representantes de
los Trabajadores de los datos esenciales y resultado de dicho proceso, con
exclusion de aquellos de naturaleza personal de los trabajadores afectados,
debiendo incluirse el presupuesto econémico destinado por la Empresa a
tal fin, nimero de promociones propuestas y llevadas a cabo en cada Area
o Departamento.

1) Promocién por nivel: La revision general de niveles se realizara de
forma anual, con el fin de facilitar la promocién regular de los empleados
de la compaiiia. El proceso de revision comenzara normalmente en el mes
de septiembre y finalizara en el mes de noviembre. Este sistema de promo-
cion vendra condicionado en su aplicacion periddica por las necesidades
de la actividad empresarial con influencia en su estructura organizativa-
funcional y, en todo caso, estara condicionado por su incidencia econé-
mico-presupuestaria.

Previamente al proceso se informara a la representacion legal de los
trabajadores del inicio del mismo, excepto para los grupos 0 y 1 que son de
libre designacion.

Se crea un Comité de Evaluacién integrado por:

a) Para la evaluacion de la propuesta de promocién de empleados
pertenecientes a los grupos profesionales 2 a 6, el Comité de evaluacion
estara compuesto por los Directores de Direccion y el Director de Recursos
Humanos.

b) Para la evaluacion de la propuesta de promocion de empleados
pertenecientes a los Grupos Profesionales 0 y 1, el Comité de Evaluacion
estara compuesto por el Director de Recursos Humanos, el Director de
Administracién y el Consejero Delegado.

La Direccion de Recursos Humanos solicitara una propuesta de revision
de niveles a los Directores de Direccion. Tomando como base dichas pro-
puestas, realizara un informe valorando los siguientes criterios:

Situacion econémica de la Empresa.

Resultados alcanzados por el empleado en sus objetivos individuales.
Evaluacion de desempefio.

Nivel de aprovechamiento de cursos de formacién realizados.
Historial profesional.

El informe sera remitido al Comité de Evaluacion para su analisis. Una
vez que el Comité de Evaluacién elabore la propuesta final, ésta sera
enviada a la Direccién de Recursos Humanos quien la sometera a la aproba-
cion definitiva del Consejero Delegado. Dicha aprobacion se comunicara a
los trabajadores afectados con el conocimiento del Director correspon-
diente en un plazo no superior a 30 dias laborables desde el momento de la
firma.

La modificacién salarial correspondiente a dicha promocién sera apli-
cada con efectos del primer dia del mes siguiente en que haya sido confir-
mada por el Consejero Delegado.

Cuando, por resultado de una promocién, el salario base del nuevo nivel
fuese inferior al que el empleado tiene reconocido como condiciéon mas
beneficiosa, el incremento salarial de dicha promocion se reflejara a través
del concepto de complemento individual.

2) Criterios para la promocion por nivel.

Los criterios descritos anteriormente se evaluaran de conformidad con
las siguientes tablas de puntuacion que vienen referidas al Grupo Profesio-
nal que el empleado tiene reconocido en el momento del proceso de promo-
cion profesional.

I. Tabla de puntuacién grupos profesionales 2 al 4.

a) Resultados alcanzados (% Consecucién objetivos individuales).

Puntos
>=100% durante dos ejercicios fiscales consecutivos ..... 5
>=100% en el ejercicio fiscal anterior ................... 4
>=90% durante tres ejercicios fiscales consecutivos ...... 4
>=90% durante dos ejercicios fiscales consecutivos ...... 3

b) Nivel de desempefio.

Puntos
Alto en el ejercicio anterior ............... ... ... . ... 4
Normal-Alto durante dos ejercicios fiscales consecutivos . . 4
Normal-Alto en el ejercicio anterior .................... 3
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Puntos
Normal durante tres ejercicios fiscales consecutivos . . . ... 3
Normal durante dos ejercicios fiscales consecutivos . ..... 2

c) Valoracion individual.

Se realizara una valoracién de la trayectoria, habilidades, adaptabili-
dad, responsabilidad, formacién, etc profesionales del empleado. Dicha
evaluacion sera realizada por miembros designados por el Consejero
Delegado a tal fin. Dicha evaluacion tendra una puntuacién de 1 a 3 pun-
tos.

d) Puntuaciéon minima necesaria para promocionar al siguiente
nivel: 10 puntos

II. Tabla de puntuacioén grupo profesional 5.
a) Permanencia en el nivel.

Sera requisito necesario para promocionar al siguiente nivel acreditar
una permanencia de 2 afos en el nivel de procedencia.

b) Nivel de desempefio.

Puntos
Alto dos ejercicios fiscales ................. ... .. ...... 5
Alto un ejerciciofiscal ............. ... .. ., 4
Normal-Alto dos ejercicios fiscales ..................... 4
Normal-Alto un ejerciciofiscal ......................... 3
Normal dos ejercicios fiscales ......................... 3

c¢) Valoracién individual

Se realizara una valoraciéon de la trayectoria, habilidades, adaptabili-
dad, responsabilidad, formacion, etc., profesionales del empleado. Dicha
evaluacion sera realizada por miembros designados por el Consejero
Delegado a tal fin. Dicha evaluacion tendra una puntuacién de 1 a 3 pun-
tos.

d) Puntuaciéon minima necesaria para promocionar al siguiente
nivel: 6 puntos.

III. Tabla de puntuacién grupo profesional 6.
Subgrupo primero (Trainees).
a) Permanencia en el grupo.

Sera requisito para promocionar a grupo profesional superior acredi-
tar una permanencia de, al menos, 1 afio en el grupo de procedencia. Los
trabajadores que se encuentren en el nivel 19, deberan ser promociona-
dos a grupo superior cuando alcancen un afio de antigiiedad en dicho
nivel, y le sera comunicado al trabajador por la Direccion de Recursos
Humanos con 15 dias de antelacion, cual sera el nuevo puesto de trabajo
a ocupar, asi como el grupo y nivel asignado.

b) Permanencia en el nivel.

En este Grupo Profesional se establece un periodo maximo de perma-
nencia en cada nivel de un ano, transcurrido este periodo el trabajador
promocionara de manera automatica al nivel superior.

Subgrupo segundo.

En este subgrupo no sera de aplicacion el sistema de promocion pre-
visto en el subgrupo primero.

3) Promociéon por asignacion de puesto de trabajo previsto en el
organigrama de la Compaiia.

La asignacion de puestos se realizara de forma anual, comenzando,
normalmente, en el mes de marzo y finalizando en el mes de abril. La
Direccién de Recursos Humanos realizard una primera propuesta de
organigrama teniendo como base para la misma los siguientes criterios:

Presupuesto anual en elaboracion.

Estrategia para el ejercicio fiscal siguiente.

Nueva estructura organizativa requerida para la consecuciéon de los
objetivos de la compaiiia.

La Direccion de Recursos Humanos sometera dicha propuesta de
organigrama a la aprobacion del Consejero Delegado.

Para la asignacion de los puestos que se hayan generado, la Direccion
de Recursos Humanos examinarda con cada uno de los Directores de
Direccién, los candidatos que puedan, potencialmente, ocupar dichos

puestos. Las candidaturas se valoraran teniendo en cuenta la capacidad,
conocimientos, experiencia e historial profesional que la posicion
requiera, asi como las competencias profesionales necesarias para su
correcto desemperfio.

La Direcciéon de Recursos Humanos consolidara una propuesta global
de nuevos puestos y candidatos a su ocupacion, que sometera a la aproba-
cién del Consejero Delegado.

Una vez obtenida la aprobacién final, se comunicara a los empleados
y Directores implicados, y se publicara el organigrama oficial de la com-
pania con los cambios realizados al inicio de cada ejercicio fiscal.

La asignacion del complemento de puesto, y en el caso de cambio de
grupo profesional, nuevo salario base, correspondientes a dicha promo-
cion, sera efectiva desde el dia 1 del mes de abril. En este tultimo caso, la
adscripcién al nuevo grupo se realizara en el nivel inferior.

10.° Estructura salarial.

La estructura salarial que se propone es de caracter mixto; esta for-
mada por un salario fijo establecido para cada uno de los Grupos Profe-
sionales y Niveles (Salario Base), y un salario variable que sirva como
compensacion de las especificas funciones de cada puesto de trabajo
previsto en el organigrama de la Compania (Complemento de Puesto) y,
en su caso, complemento individual.

1. Salario Base.—Retribuye con caracter minimo y general la activi-
dad del trabajador en funcién, exclusivamente, de su grupo profesional y
nivel. Su cuantia se revisara periodicamente a través de la negociacion
colectiva.

2. Complemento de puesto.—Cada uno de los puestos de trabajo pre-
vistos en el organigrama de la compaiiia tiene asignado un complemento de
puesto que debe servir para retribuir las funciones o tareas concretas enco-
mendadas al trabajador y especificas para cada uno de los puestos. Este
complemento tiene caracter funcional y, por tanto, no consolidable. La
cuantia atribuida al complemento de puesto se mantendra inalterable salvo
que la Direccion de la Compaiiia, previo analisis, considere que se ha pro-
ducido un desfase de dichas cuantias en relacién al mercado laboral.

3. Complemento Personal.-Incorpora las cantidades garantizadas,
para parte de la plantilla procedente como complemento por Sustitucion
de la Antigiiedad y no es compensable ni absorbible.

4. Complemento individual.-Estara formada por todas aquellas can-
tidades reconocidas al trabajador que sean superiores a las fijadas con
caracter general en funcion del grupo, nivel y complemento personal, si
correspondiese.

11.° Tablas salariales.

1. Salarios Base por Grupo Profesional y nivel.

Importe
Grupo Profesional Nivel -
Euros

1 46.211,81

0 2 41.590,64
3 37.629,63

4 34.988,94

1 5 33.008,44
6 31.027,93

7 29.047,43

2 8 27.727,09
9 26.406,75

10 24.426,24

3 11 23.105,91
12 21.785,58

13 19.805,06

4 14 18.154,64
15 16.504,22

16 15.183,88

5 17 14.523,71
18 13.863,55

19 13.203,38

6 20 12.171,88
21 11.275,00

22 9.341,92
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2. Complementos de Puesto.

Importe
Puesto -
Euros
Director de Direccién ...................... 15.025,30
Directorde Area ............... ... ... . ... 12.020,24
Director de Departamento .................. 9.015,18
Jefede Grupol ......... ... ... .. ... .. ... 7.512,65
Jefe de Departamento ...................... 7.212,15
Jefede Seccion .......... ... 5.409,11
Jefede Grupo2 ....... ... ... ... 4.507,59
Coordinador ...............c0i i, 2.704,55
Jefede Grupo3 .......... ... .. 2.103,54
Responsable ............... ... ... ... ... 1.502,53
12.° Procedimiento de reclamacién y control de la aplicacion del

sistema de clasificacion profesional.

1. En el supuesto de que el trabajador, en su caso particular, estu-
viere disconforme con la aplicacion del nuevo sistema, —referido a cual-
quiera de las materias previstas en este Documento— podré, directamente
o através de sus Representantes, presentar reclamacion ante la Direccion
de Recursos Humanos de la Compaiia quien, en un plazo no superior a
treinta dias laborables, emitira resolucion motivada que debera ser notifi-
cada al empleado reclamante y, en su caso, a los Representantes de los

Trabajadores.

2. A los efectos de este procedimiento, se entendera por Represen-
tantes del trabajador los que correspondan al centro de trabajo al que esté

adscrito (Comité de Empresa o Delegados de Personal) y, en su defecto,
los existentes en el Centro del que dependa administrativamente.

El informe que, en su caso, pueda emitir la representacion de los tra-
bajadores, tendra validez a los efectos del procedimiento de reclamacion
judicial conforme a la norma procesal vigente.

3. La Direccion de Recursos Humanos informara a los Representan-
tes de los Trabajadores de los resultados en materia de promocién que
hagan referencia al nimero total de cambios por grupos y niveles, exclu-
yéndose las promociones que se realicen en el personal adscrito a los
grupos 0y 1.

13.° Disposiciones transitorias. Criterios de aplicacion a los emplea-
dos que forman parte de la plantilla de la compaiiia.

Al objeto de que la transicion del anterior sistema de categorias profe-
sionales al nuevo sistema de grupos profesionales no produzca efectos
perjudiciales a los empleados que formen parte de la plantilla en el
momento de entrada en vigor del nuevo sistema, se establecen las siguien-
tes garantias individuales. Se aplica a los trabajadores que en el momento
del proceso de integracion empresarial formaban parte de la plantilla de
la empresa FCSSA los mecanismos de garantia individual reconocidos a
los empleados provenientes de FESA con ocasién de la entrada en vigor
del nuevo Sistema de Clasificacion Profesional, por lo que en todas las
materias comunes a ambos grupos de trabajadores se les aplicara analoga
respuesta:

1. Se establece la siguiente tabla de adscripcién automatica que, de
forma extraordinaria, permitira el acceso directo de los trabajadores que,
procedentes del sistema de clasificacion por categorias profesionales de
FCSSA, se incorporen a niveles intermedios de la nueva clasificacion por
grupos profesionales atendiendo a razones propias de su categoria profe-
sional y nivel salarial correspondiente.

Tabla de Adscripcion Automdtica

Categoria Convenio FCSSA Sal. Base FCSSA Grupo Nivel Sal. Base FESSA Sal. Base «ad personam»

Aprendiz (seelimina) .............. ... ... . L

Trainee I ... ... 9,341.92 6 22 9,341.92

Trainee IT .. ... ... 10,691.30 6 21 11,275.00

Trainee IIT ... ... .. 11,447.30 6 21 11,275.00 11,447.30
Trainee IV ... 12,289.08 6 20 12,171.88 12,289.08
DU . 19,942.77 3 12 21,785.58

OPErador ... ...ttt s 14,188.08 5 18 13,863.55 14,188.08
Técnico Sistemas T ........ ... ... ... i 17,923.89 4 14 18,154.64

Técnico SistemasIT ........ ... ... ... 22,602.75 3 12 21,785.58 22,602.75
Técnico SistemasIII ........... ... ... iiiiiiiainn.. 25,923.15 2 9 26,406.75

Ayudante de Almacén .............. ...l 10,691.30 6 21 11,275.00

Técnico Logistical ........ ... .. ... .. .. 14,188.08 5 18 13,863.55 14,188.08
Técnico LogisticaIl ............ .. ... ... .. 16,003.51 4 15 16,504.22

Técnico LogisticaIll .......... ... ... ... iiiiiiiie. 17,923.89 4 14 18,154.64

Técnico LogisticalV ...... ... .. ... i 19,942.77 3 12 21,785.58

Coordinador Logistica ................ . oo, 22,459.31 3 11 23,105.91

Técnico Comercial I ....... ... ... ... ... .. 14,188.08 5 18 13,863.55 14,188.08
Técnico de Marketing I ........ ... ... . ... . ... ... 14,188.08 5 18 13,863.55 14,188.08
Técnico Comercial IT ............. ... ... ..o iiiinn.. 17,923.89 3 12 21,785.58

Técnico de Marketing IT ....................... . ...... 17,923.89 4 14 18,154.64

Técnico Comercial TIT ............ ... ... ...oioinn.. 22,602.75 2 9 26,406.75

Técnico de Marketing IIT .............. . ... ... ...... 22,602.75 3 12 21,785.58 22,602.75
Técnico Administrativol ....... ... ... . ... . ... ... 14,188.08 5 18 13,863.55 14,188.08
Técnico Administrativo Il ............................. 16,003.51 4 15 16,504.22

Técnico Administrativo IIT ............ ... ... . ... ... 17,923.89 4 14 18,154.64

Técnico Administrativo IV ............................. 19,942.77 3 12 21,785.58

Coordinador Administrativo ........................... 22,459.31 2 9 26,406.75

Controlador de llamadas I ............................. 14,188.08 5 18 13,863.55 14,188.08
Controlador de lamadas IT ............................ 15,163.49 5 16 15,183.88

Técnico MantenimientoI ........ .. ... ... ... ... ...... 14,188.08 5 18 13,863.55 14,188.08
Técnico Mantenimiento IT ............................. 17,923.15 4 14 18,154.64

Técnico Mantenimiento IIT ............................ 18,761.31 4 14 18,154.64 18,761.31
Técnico Mantenimiento IV ............................ 21,742.24 3 12 21,785.58

Técnico Mantenimiento V- .......... ... . ... .. ... 23,287.03 3 11 23,105.91 23,287.03
Técnico Soporte I ... ... ... i 23,287.03 3 11 23,105.91 23,287.03
Técnico Soporte IT . ... ... ... 25,923.15 2 9 26,406.75

Coordinador Mantenimiento .......................... 25,923.15 2 9 26,406.75

Coordinador Soporte ..............ouiiiiieiinennaann. 25,923.15 2 9 26,406.75
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2. Salario Base: En el caso de que, por adscripcion del trabajador a
un determinado grupo y nivel, el salario base correspondiente fuese infe-
rior al salario tablas reconocido al trabajador conforme al anterior sis-
tema se garantizara este ultimo como condicién mas beneficiosa (garan-
tia «ad personam»). Esto implica que en aquellos casos que por
negociacion colectiva se acuerde la revision del salario que figura en las
Tablas, igual porcentaje o, en su caso, cantidad lineal, sera aplicable al
salario base garantizado al trabajador como condicién mas beneficiosa al
que se refiere este apartado.

3. Salario Real: Se garantiza la retribucion fija bruta anual que cada
empleado tenga en el momento de entrada en vigor del presente sistema.
Ello implica que, en el caso de que por la aplicaciéon de la nueva estructura
salarial, la suma del Salario Base, complemento sustitucion de la antigiie-
dad y Complemento de Puesto fuese inferior a dicha retribucion fija bruta
anual, la diferencia sera reconocida en el denominado Complemento Indi-
vidual.

Alos efectos de la garantia del salario fijo del trabajador vinculado a la
compaiiia en el momento de entrada en vigor del nuevo sistema, se consi-
dera retribucion fija anual, la cantidad que tenga reconocida por los con-
ceptos de Salario Base, Complemento de Empresa y, en su caso, Comple-
mento de Antigiiedad, y para el colectivo procedente de FCSSA, en los
casos que corresponda el Complemento Personal, siendo éste no com-
pensable ni absorbible.

En el supuesto de que un trabajador, como consecuencia de la movili-
dad funcional, fuese adscrito a un puesto que tuviese asignado un comple-
mento de cuantia inferior al que venia percibiendo hasta ese momento, la
diferencia existente en relacién al salario fijo garantizado se le seguira
respetando como condicion mas beneficiosa.

4. A aquellos trabajadores que, por su encuadramiento inicial a
grupo profesional, correspondiera un grupo de cotizacién inferior, se les
mantendra el que tengan reconocido al momento de entrada en vigor del
nuevo sistema.

14.° Entrada en vigor.

El presente sistema de Clasificacion Profesional entrara en vigor una
vez se hallan resuelto los problemas técnicos que plantea el cambio de
sistema. Se fija como fecha indicativa el préximo 1 de abril de 2005, si
bien sus efectos econémicos se aplicaran a partir de la firma del Convenio
Colectivo.
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RESOLUCION de 2 de junio de 2005, de la Secretaria de
Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad,
por la que se convoca la concesion de subvenciones, en el
drea de atencion a personas con discapacidad, durante el
ano 2005.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 2 de la Orden TAS/893/2005
de 17 de marzo (Boletin Oficial del Estado del 8 de abril), modificada por
Orden TAS/1556/2005, de 25 de mayo (B.O.E. del 31), por la que se estable-
cen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones sometidas al
régimen general de subvenciones de la Secretaria de Estado de Servicios
Sociales, Familias y Discapacidad del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales y del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, y de conformidad
con el procedimiento establecido en el articulo 23 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, procede efectuar la correspon-
diente convocatoria y la determinacién de los programas que, en el area de
personas con discapacidad, podran ser objeto de financiacion, sus pres-
cripciones, requisitos y prioridades, asi como el crédito presupuestario al
que debe imputarse las correspondientes subvenciones.

En su virtud, esta Secretaria de Estado ha dispuesto:

Primero.—Convocar la concesion de subvenciones en el area de perso-
nas con discapacidad, que se regiran por lo dispuesto en la Orden TAS/893/
2005 de 17 de marzo, modificada por Orden TAS/1556/2005, de 25 de mayo,
por la que se establecen las bases reguladoras para la concesién de subven-
ciones sometidas al régimen general de subvenciones de la Secretaria de
Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales y por lo establecido en la presente Resolucién.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 22.1 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, la presente convocatoria se efec-
tia en régimen de concurrencia competitiva.

Segundo.-La Comisién de Evaluacion, como organo instructor, a la
vista del expediente y del informe del 6rgano colegiado a que se refiere el
citado articulo formulara la propuesta de resolucion a la Secretaria de
Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad, 6rgano competente
para la resolucion.

El 6rgano colegiado antes mencionado, estard compuesto por tres
funcionarios/as de la Direccién General de Coordinacién de Politicas Sec-
toriales sobre la Discapacidad, uno de los cuales lo presidira.

La Comision de Evaluacién estara presidida por el/la Subdirector/a
General de Ordenacién y Planificacion y formaran parte de la misma dos
vocales designados por el/la Presidente/a y un vocal designado por la Secre-
taria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad. Actuara
como Secretario/a un funcionario/a de la Direccion General de Coordina-
cion de Politicas Sectoriales sobre la Discapacidad, nombrado por el/la
Presidente/a.

Cuando su Presidente/a lo estime necesario, podran incorporarse a la
Comisioén, con voz pero sin voto, funcionarios/as de las Unidades del Departa-
mento con competencia en las areas a las que afecte la evaluacion.

Corresponde a la Comisién de Evaluacion, de acuerdo con lo estable-
cido en el articulo 24 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, realizar de oficio cuantas actuaciones estime necesarias
parala determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos en virtud
de los cuales debe adoptarse la propuesta de resolucion.

Tercero.—Establecer los programas que pueden ser subvencionados,
que figuran relacionados en el anexo I de la presente convocatoria, y que se
financiaran con cargo al crédito presupuestario 19.04.231F.482, consignado
en el presupuesto de la Direccién General de Coordinacién de Politicas
Sectoriales sobre la Discapacidad, por una cuantia disponible de 3.984,22
miles de euros.

Cuarto.—Aprobar el modelo de logotipo que identifica el origen de la
subvencion, que debera incorporarse de forma visible en el material que se
utilice para los programas subvencionados. Dicho modelo es el que figura
en el anexo II de la presente convocatoria.

Quinto.—Ademas de los requisitos de caracter general establecidos en el
articulo 3 de la mencionada Orden, las entidades u organizaciones que con-
curran a la presente convocatoria con programas para personas con disca-
pacidad deberan, en concordancia con sus normas estatutarias, dedicarse
con caracter exclusivo y habitual a la realizacién de programas y activida-
des en favor de las personas con discapacidad.

Sexto.—En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 5.1.2 de la Orden
de bases reguladoras, las solicitudes para participar en la presente convo-
catoria deberan presentarse en el plazo de treinta dias naturales, contados
a partir del siguiente al de la publicacién de la presente Resolucion en el
«Boletin Oficial del Estado», en la sede central del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, ¢/ Agustin de Bethencourt, n.® 4, 28003 Madrid, asi como
en los registros y oficinas a que se refiere el articulo 38.4 de la Ley de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

Cualquier informacién sobre esta convocatoria podra ser obtenida en la
Subdirecciéon General de Ordenacion y Planificacion a través de los siguien-
tes medios:

Teléfonos 91 363 87 86 y 91 363 90 32
Correo electronico: sgordenacionp@mtas.es

Séptimo.—De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 7.2 de la citada
Orden de bases reguladoras, se establecen a continuacion los criterios que
han de ser tenidos en consideracion para la valoracién de los programas:

a) Determinacion de los objetivos: Se valoraran los objetivos que se
pretenden alcanzar, la poblacién a la que van dirigidos y el niumero de bene-
ficiarios.

b) Contenido del programa: Se valorara que el contenido del programa
sea adecuado a los objetivos propuestos, el calendario de realizacion, la
descripcion de las actividades concretas que se pretenden realizar y los
medios técnicos y materiales con que se cuenta. En todo caso, tanto para el
disefio como para la ejecucién de los programas, se habra de contar con
personal técnico debidamente cualificado.

Se valorara especialmente la implantacién de un sistema de control y
evaluacion de las actividades propio de la entidad, mediante el estableci-
miento de indicadores que permitan medir el grado de cumplimiento de los
objetivos.

c) Presupuesto del programa: Se valorara el presupuesto presentado
por la entidad para la realizacion del programa.

d) Corresponsabilizacion en la financiacion del programa: Se tendra
en cuenta que el programa haya obtenido o prevea la posibilidad de obtener
cofinanciacion publica o privada, valorandose especialmente los progra-
mas que se presenten cofinanciados por la propia entidad.

e) Voluntariado: Se valorara especialmente la participacion de perso-
nal voluntario en el desarrollo del programa, en el mayor grado posible, asi
como que la formacién del mismo esté en consonancia con el tipo de acti-
vidades en las que participa.

f) Programas de continuidad: Se valoraran aquellos programas que,
persistiendo la necesidad real y habiendo recibido subvenciones en afios
anteriores del IMSERSO, hayan obtenido una valoracién satisfactoria de
sus resultados.



