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fesional en la Republica de México, Republica Argentina, Republica de
Chile, Republica del Peru y Republica de Cuba.

Los interesados en participar en la prueba convocada formularan soli-
citud al efecto segin el modelo del Anexo, y la presentaran en la Direccion
General de la Marina Mercante, en cualquier Capitania Maritima, o bien
en los lugares indicados en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y de
Procedimiento Administrativo Comun.

Segundo.—A esta solicitud se acompanara:

a) Titulacion profesional expedida por la Administracion Maritima,
en la que figure el refrendo internacional de conformidad con el Convenio
STCW 78/95.

b) Liquidacion de haber pagado los derechos de examen correspon-
dientes, cuya cuantia asciende a 38,27 euros, de acuerdo con la Ley 66/1997,
de 30 de diciembre, de medidas Fiscales, Administrativas y del Orden
Social, en su articulo 18, parrafo siete, tarifa sexta. La solicitud no sera
aceptada por los d6rganos citados en el punto primero si no consta la
validacion de la entidad colaboradora en la recaudacion tributaria.

c) Una fotocopia compulsada del Documento Nacional de Identidad
o del pasaporte, vigentes, que preferiblemente incluira, en una sola cara,
el anverso y reverso del mismo.

Tercero.—La prueba se realizara en el mes de diciembre del ano 2004,
a partir del dia 13 de diciembre. El plazo de presentacion de solicitudes
se iniciara el 30 de octubre de 2004 y finalizara el dia 25 de noviembre
de 2004.

Cuarto.—Con anterioridad a la finalizaciéon del mes de noviembre, la
Direccion General de la Marina Mercante publicara la lista provisional
de los solicitantes admitidos y de los excluidos, y, en su caso, las causas
de la exclusion, concediéndose a los solicitantes un periodo de diez dias
naturales para subsanacion de errores existentes, al término de los cuales
se publicara la lista definitiva de excluidos. Las citadas listas se publicaran
en los tablones de anuncios de la Direcciéon General de la Marina Mercante
y en las Capitanias Maritimas de primera categoria, junto con el lugar,
fecha y hora sefalada para la realizacion de la prueba, a realizar en Madrid.

Quinto.—El Tribunal juzgador de esta prueba tendra la composicion
siguiente:

Titulares:

Presidente: Don Manuel Nogueira Romero.
Vocal: Don José Hernandez Gutiérrez.
Vocal: Don Julian Abril Garcia.

Vocal: Don Joaquin Buelga Garcia.
Secretario: Don Antonio Molinero Gutiérrez.

Suplentes:

Presidente: Don Francisco Ramos Corona.
Vocal: Don Francisco Sanchez Farina.
Vocal: Don Manuel Foyaca Garcia-Robles.
Vocal: Don José Luis Gabaldén Garcia.
Secretario: Don José Pinero Fernandez.

Sexto.—El Presidente del Tribunal emitira los certificados correspon-
dientes a quienes superen las pruebas.

Séptimo.—La presente Resolucion y cuantos actos administrativos deri-
ven de ella podrian ser impugnados en los casos y forma previstos en
la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun.

Madrid, 5 de octubre de 2004.—El Director General, Felipe Martinez
Martinez.

ANEXO

Solicitud para presentarse a la prueba sobre conocimiento de la legis-
lacion maritima espaiiola

Apellidos ...vvvi ,Nombre .......................
Fecha de nacimiento: . .., Nacionalidad: ....
Domicilio: ...............

Desea examinarse de la prueba sobre conocimiento de la legislacion
maritima espafola, en cumplimiento de lo dispuesto en el Real Decreto
2062/1999, de 30 de diciembre, y en la Orden FOM/2285/2004, de 28 de
junio (B.O.E. n.° 166, de 10 de julio de 2004).

Por lo que solicita se le permita participar en el examen, de acuerdo
con la Resolucién de la Direccion General de la Marina Mercante de 5
de octubre de 2004.

En ... ;A . de ...l de 2004

(Firma del solicitante)

Documentacion aportada:

Fotocopia del D.N.I. Pasaporte vigentes.
Resguardo de ingresos de derechos de examen.

Sr. Presidente del Tribunal de examenes de conocimiento de legislacion
maritima espanola.

MINISTERIO
DE EDUCACION Y CIENCIA

18149 RESOLUCION de 21 de septiembre de 2004, de la Real Aca-
demia de Bellas Artes de San Fernando, por la que se anun-
cia para su provision, una plaza de Académico Numerario
Profesional.

La Real Academia Nacional de Bellas Artes de San Fernando anuncia
para su provision, una plaza de Académico Numerario Profesional en la
Seccion de Escultura.

De conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto 1.101/1987, sobre
reforma parcial de los Estatutos de la Corporacién, se requiere para optar
a dicha plaza:

1. Ser espanol.

2. Artista reputado en su profesion, habiéndose destacado por sus
creaciones y actuaciones personales en aquella.

3. Propuesto exclusivamente por tres Académicos Numerarios.

4. Acompanar a las propuestas, con la claridad conveniente, la com-
pleta relacion de los méritos y demas circunstancias en que se fundamentan
aquellas.

5. Presentar, dentro del plazo improrrogable de un mes, a partir de
la publicacién de esta convocatoria en el Boletin Oficial del Estado, los
antedichos documentos, que seran recibidos en la Secretaria General de
la Real Academia de Bellas Artes, todos los dias laborales, de diez a catorce
horas.

Madrid, 21 de septiembre de 2004.—El Académico-Secretario General,
Antonio Iglesias Alvarez.

MINISTERIO DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

18150 RESOLUCION de 4 de octubre de 2004, de la Direccion Gene-
ral de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion en
el registro y publicacion del IV Convenio Colectivo de la
empresa Telefonica Data Espafia, S. A.

Visto el texto del IV Convenio Colectivo de la empresa Telefénica Data
Espana, S.A. (Cédigo de Convenio n.° 9012552), que fue suscrito con
fecha 13 de julio de 2004 de una parte por los designados por la Direccion
de la empresa en su representacion y de otra por el Comité de empresa en
representacion de los trabajadores y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 90, apartado 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24
de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
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de los Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre
registro y depésito de Convenios Colectivos de trabajo,
Esta Direccién General de Trabajo resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcién del citado Convenio Colectivo en el
correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacion a la
Comision Negociadora.

Segundo.—Disponer su publicaciéon en el Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 4 de octubre de 2004.—El Director general, Esteban Rodriguez
Vera.

IV CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA TELEFONICA
DATA ESPANA S. A.

PREAMBULO

El presente Convenio Colectivo de Empresa, se suscribe, de una parte
por la Empresa Telefénica Data Espana S.A., con domicilio en la calle
de Beatriz de Bobadilla n.° 18 de Madrid, a través de su Direccion, y
de otra parte por el Comité de Empresa de la misma, como representantes
legales de los trabajadores de su plantilla, estando compuesto del presente
preambulo y XXXIV clausulas.

CLAUSULA I

Ambito funcional y territorial

Las normas contenidas en el presente Convenio Colectivo seran de
aplicacion en todos los centros de trabajo de Telefénica Data Espana S. A.
constituidos o que puedan constituirse en el futuro durante el periodo
de vigencia del mismo.

CLAUSULA II

Ambito personal

El presente Convenio Colectivo afecta a los trabajadores que prestan
sus servicios en la empresa, sin perjuicio de la continuidad de las con-
diciones pactadas con aquellos que, por sus funciones o su relaciéon directa
con clientes, requieren un trato diferenciado.

A los trabajadores contratados con caracter temporal al amparo del
articulo 15 del Estatuto de los Trabajadores les sera de aplicacion este
Convenio, salvo en aquellos supuestos en los que la naturaleza y tiempo
de su respectiva relacion laboral impidan su aplicacion, respetando las
condiciones especificas de sus contratos y lo establecido en las dispo-
siciones legales que les afecten.

Quedan excluidos del presente Convenio:

a) Los de Alta Direccién comprendidos en el Articulo 1.3 ¢) del Texto
Refundido del Estatuto de los Trabajadores.

b) Los que desempenan cargo de Director, Subdirector y aquellos
con el mismo nivel de contribuciéon en la empresa (Lider de proyecto
y Experto).

CLAUSULA 111
Vigencia

El presente Convenio iniciarda su vigencia el dia 1 de enero de 2004
hasta el 31 de diciembre del 2005, con excepciéon de aquellas materias
para las que se establezcan plazos distintos, siendo prorrogable tacitamente
de aino en ano, si no mediara denuncia previa de una de las partes, efectuada
con un plazo minimo de un mes respecto de la fecha de su vencimiento
o de cualquiera de sus prorrogas.

CLAUSULA IV

Vinculacion del Convenio

El presente convenio serd nulo y no surtira efecto alguno en el supuesto
de que la autoridad o jurisdiccion competente, en el ejercicio de las facul-
tades que le sean propias, objetase alguna de sus clausulas ya que su
contenido debe ser uno e indivisible en su aplicacién, debiendo las partes
acordar las modificaciones necesarias para ajustar a la legalidad el texto.

CLAUSULA V

Compensacion y absorcion

Las condiciones pactadas compensan y sustituyen a la totalidad de
las que anteriormente rigieran, cualquiera que sea su naturaleza o el origen
de su existencia.

Las mejoras econémicas y de otra indole que pudieran establecerse
por disposiciones legales seran absorbidas o compensadas por las esta-
blecidas en conjunto y en coémputo anual por este Convenio.

CLAUSULA VI
Comision de Interpretacion y Vigilancia

Se constituira, en un plazo maximo de 20 dias con posterioridad a
la firma del convenio, una Comisién Paritaria compuesta por 2 miembros
designados por la Direccion de la Empresa y 2 miembros designados por
el Comité de Empresa, para la vigilancia y el control del cumplimiento
del Convenio Colectivo de Telefénica Data Espana S. A.

La Comisién se reunird cuando lo solicite cualquiera de las partes
y sera competencia de la misma regular su propio funcionamiento de con-
formidad con lo establecido en las presentes normas. A las reuniones
de esta Comision podra asistir también un miembro mas por cada una
de las dos partes, como asesor, con voz pero sin voto.

La comparecencia sera obligatoria por ambas partes.

Esta Comision dara respuesta a los planteamientos de discrepancia
que surjan entre empleados y sus jefes a lo largo de los procesos de Desem-
peio 2004 y 2005.

Las funciones encomendadas a la Comisién se ejerceran necesaria-
mente con caracter previo y sin merma de la competencia que a la Juris-
dicciéon Laboral o a la Administracion corresponda en cada caso.

CLAUSULA VII
Arbitraje y mediacion

Las partes firmantes hacen suyo el II Acuerdo sobre Soluciéon Extra-
judicial de Conflictos Laborales (ASEC) y acuerdan en su totalidad dicho
acuerdo asi como su reglamento de aplicacion. En consecuencia las partes
acuerdan sujetarse integramente a los 6rganos de mediacion y arbitraje esta-
blecidos por el Servicio Interconfederal de Mediacion y Arbitraje (SIMA).

CLAUSULA VIII

Prelacion de normas laborales

La prestacion del trabajo entre Telefonica Data Espana S.A. y sus tra-
bajadores, se regira por lo establecido en el presente Convenio y en todo
lo no estipulado expresamente en el mismo, se estara a lo dispuesto en
la normativa laboral vigente y demds disposiciones legales de ambito
general.

CLAUSULA IX

Grupos laborales

Los trabajadores se encuadran en los siguientes grupos laborales con
sus correspondientes salarios minimos fijos anuales:

Auxiliares y Administrativos: 15.000 €.
Técnicos Especializados: 18.000 €.
Técnicos y Titulados: 19.000 €.

El nivel salarial correspondiente a cada trabajador dentro de su grupo
profesional se determinara en el momento de la contratacién en su docu-
mento, de acuerdo con la experiencia y valoracién profesional del tra-
bajador contratado. A falta de pacto expreso en el contrato, se entiende
como «nivel de entrada» el mas bajo del grupo profesional al que pertenezca
el trabajador contratado.

Todas las figuras contenidas dentro de la denominaciéon de jefe de
equipo, que en cada momento se necesiten y se vayan definiendo en la
organizacion, tendran un salario minimo de entrada de 24.000 €.
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CLAUSULA X

Naturaleza y distribucion del salario

Los conceptos salariales son los siguientes:

Tabla salarial Convenio. Se considerara Tabla salarial garantizada por
el Convenio la que se refleja en la Clausula anterior para cada grupo
laboral.

Salario fijo. Es el salario base que figura en la né6mina mas los com-
plementos personales que se perciban. El salario que cada trabajador tenga
senalado como fijo se percibira dividido en catorce pagas, dos de las cuales
seran extraordinarias.

El periodo de devengo de las pagas no extraordinarias es mensual
y se abonara antes del dia 28 de cada mes.

El periodo de devengo de las pagas extraordinarias es semestral,
del 1 de enero al 30 de junio y del 1 de julio al 31 de diciembre.

El personal que ingrese o cese a lo largo del ano tendra derecho a
la percepcion de las partes proporcionales de las pagas extraordinarias
en funcion del tiempo trabajado.

Revision salarial. Los salarios fijos determinados individualmente para
cada trabajador seran revisados anualmente con efecto de uno de enero,
teniendo en cuenta los acuerdos entre la Empresa y el Comité de Empresa
sobre los minimos y en funcion de los siguientes criterios (nivel de desem-
peio, mercado, calidad, productividad,...)

Incremento salarial 2004 y 2005:

Afo 2004: Con efectos desde 1 de Enero de 2004 se incrementara
el salario fijo en un 2,8% de media distribuido conforme a una tabla acor-
dada, que serd abonado inmediatamente a la firma del acuerdo.

Complemento de Eficacia del 0,5% o 0,75% conforme a lo establecido
en el III Convenio, con efectividad de la subida desde 1 de enero de 2004,
que sera abonado inmediatamente a la firma del IV Convenio. Por acuerdo
alcanzado en este convenio colectivo, el complemento de eficacia quedara
sin efecto una vez se haya percibido dicho ingreso.

Subida lineal con efectividad del 1 de diciembre de 2004 del 0,5%
respecto al salario a 30 de noviembre de 2004.

Adicionalmente a la subida del punto anterior, si el IPC interanual
del mes de noviembre de 2004 excede del 3,3%, se aplicara una revision
salarial que compense la desviacion producida. Se aplicara con efectivi-
dad 1 de diciembre de 2004 respecto al salario a 30 de noviembre de
2004. Dicha desviacion la distribuira la Empresa con las siguientes con-
sideraciones:

Subida lineal para todos los empleados que percibirdn como minimo
la mitad de la desviacion.

Ningin empleado podra percibir mas del doble de la desviacién con-
siderada.

La diferencia entre el minimo y el maximo resultante no podra exceder
a un punto porcentual.

Se garantiza que el porcentaje de subida media de salarios después
de aplicar estas consideraciones serd igual a la desviacion sobre el IPC
referido.

Ano 2005: En la némina de enero de 2005 se aplicarda una subida
sobre el salario fijo del 2,8% de media distribuido conforme a una tabla
acordada con efectividad de 1 de enero de 2005.

Subida lineal con efectividad del 1 de diciembre de 2005 del 0,5%
respecto al salario a 30 de noviembre de 2005.

Adicionalmente a la subida del punto anterior, si el IPC interanual
del mes de noviembre de 2005 excede del 3,3%, se aplicard una revision
salarial que compense la desviacion producida. Se aplicara con efectivi-
dad 1 de diciembre de 2005 respecto al salario a 30 de noviembre de
2005. Dicha desviacion la distribuira la Empresa con las siguientes con-
sideraciones:

Subida lineal para todos los empleados que percibiran como minimo
la mitad de la desviacién

Ningin empleado podra percibir mas del doble de la desviacién con-
siderada.

La diferencia entre el minimo y el maximo resultante no podra exceder
a un punto porcentual.

Se garantiza que el porcentaje de subida media de salarios después
de aplicar estas consideraciones serd igual a la desviacion sobre el IPC
referido.

Tablas de Revision Salarial para el 2004 y 2005:

Para distribuir la subida salarial media previa de 2,8% se acuerda
fijar como criterios: a) Desviacion de la retribucién total sobre la media
interna de referencia de los puestos tipo y b) Salario fijo a 31 de diciembre
de 2003 para revision 2004 y salario fijo a 31 de diciembre de 2004 para
revision de 2005.

2004 < 23.000 € > 23.000 € < 48.000 € > 48.000 €
< 4,13% 3,38% 2,63%
> 3,38% 3,13% 2,38%
> 2,38% 2,13% 1,63%

2005 < 24.000 € > 24.000 € < 49.000 € > 49.000 €
< 80% e 4,13% 3,38% 2,63%
> 80< 120%...c.......... 3,38% 3,13% 2,38%
2 120% .. 2,38% 2,13% 1,63%

Salario variable. Ademads del salario fijo, los trabajadores afectados
por este Convenio podran percibir determinadas cantidades en concepto
de salario variable por cumplimiento de objetivos, con caracter anual y
no consolidable. A principio de cada afo se dara a conocer la estructura
de retribucion variable.

El pago de los salarios variables se realizara una vez efectuada la eva-
luacion de los resultados, a lo largo del primer cuatrimestre del aio siguien-
te, excepto al colectivo de empleados afectados por el Plan de Incentivos
anual.

En la «Guia de Desempeiio» que se publica anualmente se regularan
los criterios de incorporacion al programa, percepciéon del bonus y casuis-
tica a aplicar.

Estructura de Retribucién Variable en los afios 2004 y 2005:

En el supuesto de cumplimiento de objetivos individuales y de Com-
painia a nivel de Plan, el salario variable fijado para estos dos ejercicios
sera:

12% para los empleados asignados en los niveles de contribucion Junior,
Avanzado y Especialista.

15% para los empleados asignados en los niveles de contribucién Senior,
Responsable de Grupo y Jefe de Proyecto.

CLAUSULA XI

Complementos salariales

Todos los complementos se retribuirdn a mes vencido y de acuerdo
con la normativa vigente.

La actualizacion de los complementos tendra lugar con efecto de 1
de julio de 2004.

Complemento de eficacia: Por acuerdo alcanzado en este convenio colec-
tivo, en sustituciéon del complemento de eficacia se producirda una subida
lineal de un 0,5% del salario 30-11-04 con efectividad 1-12-04 y en el ejercicio
2005, una subida lineal de un 0,5% del salario 30-11-05 con efectividad
1-12-05.

El complemento de eficacia quedara sin efecto una vez se haya percibido
el ingreso en 2004. Por tanto con fecha 1-1-2004 en funcién de los resultados
obtenidos en el cumplimiento de los objetivos en anos anteriores, se per-
cibira el complemento de eficacia, como tal, por ultima vez.

Complementos por localizacion:

1. Localizacién es aquella situacion en la que una persona, a través
de un movil u otro medio, se encuentra permanentemente en disposicion
de recibir y atender llamadas, fuera de su jornada laboral, que permitan
resolver cualquier incidencia del servicio al que esté asignado. Estas lla-
madas deben de ser atendidas en un periodo de tiempo inferior a 1 hora.
Esto supone no estar en lugares sin cobertura por periodos superiores
a dicho tiempo.

En caso de que el teléfono moévil, o cualquier otro medio que la empresa
proporcione, deje de estar operativo por cualquier causa, el trabajador
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debera buscar un medio alternativo para su localizacion, salvo causa de
fuerza mayor, hasta el siguiente dia laborable en el que la empresa debera
facilitarle su reparacion o sustitucion.

Este complemento afecta exclusivamente a las unidades que gestionan
servicios que requieren un mantenimiento u operacién permanente.

2. Las actuaciones que requieran un trabajo por parte de la persona
en estado de localizacién, deberan iniciarse lo antes posible y en cualquier
caso en no mas de dos horas. En el supuesto de desplazamiento a las
dependencias de la compania / cliente, se abonaran los gastos justificados
por utilizacién de transporte publico (autobus, metro, taxi...)

3. La situacién de localizacion sera pactada con caracter voluntario
por parte del empleado en consonancia al puesto de trabajo que ocupa.

4. La localizaciéon se aplicara con caricter rotatorio, de modo que
ningin empleado pueda estar localizable mas de dos semanas consecutivas,
salvo excepciones (bajas por enfermedad, vacaciones, etc.) que deberan
ser justificadas y que nunca podra exceder mas de dos meses.

5. Antes de iniciarse un periodo de localizacién este deberd ser comu-
nicado por escrito con la maxima antelacion posible antes de su inicio,
y debera especificarse si es localizacion telefonica o localizaciéon con pre-
sencia.

Localizacion con presencia: Las incidencias se resolveran en las depen-
dencias de la compania/cliente o mediante otros medios proporcionados
por la empresa (RDSI, ADSL, etc.).

Localizacion telefonica: Las incidencias se resolveran sin necesidad
de presencia en las dependencias de la compania/cliente, es decir, en
esta modalidad sé6lo se podra ofrecer soporte telefénico.

Localiz. Con presencia Localiz. Telefénica

Dia laborable . 82 € 41 €
Dia festivo................. 130 € 65 €
Fin de semana............ 170 € 80 €
Semana Completa ....... 390 € 180 €
2Semanas................. 555 € 250 €

En los casos de excepciones justificadas se aplicara la siguiente tabla:

Localiz. Con presencia Localiz. Telefénica

625 € 300 €
725 € 347 €

Estos complementos no son acumulativos.

Este complemento es susceptible de ser revisado durante el periodo
de vigencia del presente convenio por acuerdo entre el Comité de Empresa
y la Empresa.

Complemento especifico para personal sujeto al régimen de turnos:

1. Se percibira por los trabajadores contratados a turnos, de acuerdo
con la siguiente tabla:

Sabados, Domingos y Festivos, la manana y la tarde: 4,50 €/h.
Noches de Sabado, Domingo y Festivo: 9,00 €/h.

Resto de noches: 4,50 €/h.

Navidad: 24 de Diciembre noche, manana y tarde: 69,00 €.

25 de Diciembre noche, manana y tarde: 69,00 €.

31 de Diciembre noches, manana y tarde: 69,00 €.

1 de Enero noche, manana y tarde: 69,00 €.

Y dos dias libres.

Estos complementos son acumulativos.
Complemento de trabajos especiales:

1. Se considera trabajo especial, todo aquel que es esporadico y limi-
tado en el tiempo. Debera realizarse fuera de la jornada laboral y sera
determinado por el responsable de la unidad correspondiente, respetando
la voluntariedad por parte del trabajador. Estos trabajos especiales seran
considerados como horas estructurales.

2. Desde la finalizacion de un trabajo especial hasta el comienzo de
la siguiente jornada ordinaria debera mediar el descanso minimo legal
de 12 horas. Si el trabajo especial se realizase en la noche del viernes,
sabado o vispera de festivo, las horas realizadas durante el periodo noc-

turno (de 23:00 a 7:00) se compensaran, ademas de econémicamente, con
el mismo nimero de horas de descanso en la semana inmediata a la fecha
de su realizacion.

3. Suretribuciéon monetaria se determinara segin los casos siguientes:

Laborables No laborables
Dia (De 7:00 2 23:00h) ............... 13 €/hora 26 €/hora
Noche (De 23:00 a 7:00 h) 19 €/hora 39 €/hora

4. Este complemento incluird el coste del desplazamiento siempre
que la actuacion sea dentro del municipio del centro de trabajo, en los
demads casos, se abonara previa justificacion del gasto realizado.

Complemento de jornada: Este complemento compensa el exceso de
horas anuales que realizan las personas en régimen de turnos respecto
al resto del personal no sujeto a turnos.

Este complemento sera percibido en la némina de Diciembre y sera
proporcional al tiempo trabajado de enero a diciembre. La cuantia es
de 528 €/ano completo. Para poder percibir este complemento se requerira
el haber trabajado al menos tres meses naturales completos en régimen
de turnos en el ano natural.

Complemento plus de transporte: Este complemento serda percibido
por los trabajadores que se encuentren desplazados temporalmente fuera
del municipio en el que se encuentra el centro de trabajo para el que
fueron contratados, pero dentro de la misma provincia. La cuantia de
este complemento es de 36 €/mes

Este complemento no se aplicara a los trabajadores que se encuentren
desplazados por viajes profesionales.

CLAUSULA XII

Calendario laboral y jornada

El calendario laboral de aplicacion sera el publicado oficialmente y
el computo de horas resultara conforme a los horarios que se establecen
en esta clausula. Se dard la publicidad necesaria para su conocimiento
por todo el personal.

Personal no sujeto a turnos. Se establece un horario de 39,5 horas
semanales, de lunes a viernes durante todo el afo excepto en los meses
de Julio y Agosto, en los que se aplicara jornada intensiva, con una duracion
de 35 horas semanales.

Jornada de invierno (39,5 horas semanales):

De lunes a jueves: Entrada: 7:30 a 9:30. Salida: 17 a 19. El periodo
de comida sera de una horay cuarto.

Viernes: Entrada: 7:30 a 9:30. Salida: 14 a 16.

El computo de horas es semanal, siendo la hora limite de entrada
las 9:30 y la salida a partir de las 17 de lunes a jueves, y las 14 los
viernes.

Jornada de verano (35 horas semanales):

La jornada de verano se disfrutara en julio y agosto.

De lunes a viernes: Entrada: 7:30 a 9:00. Salida: 14:30 a 16:00.

El computo de horas es semanal, siendo la hora limite de entrada
las 9 y a partir de las 14:30 la salida.

En el periodo de jornada intensiva, una persona no podra realizar
la jornada partida mas de 4 dias al mes y percibira los cheques de comida.

Si ademas la jornada partida excede las 7 horas diarias, se pagara
la hora de exceso segtin el complemento de trabajos especiales.

Personal sujeto a turnos. La jornada se distribuye en 5 dias a la semana
con una duracion de 8 horas diarias y se realizard mediante un sistema
de turnos rotativos cada 4 semanas, al objeto de posibilitar la cobertura
del servicio las 24 horas del dia/365 dias al afio.

Este personal recibira el correspondiente «Complemento de jornadar.
Este complemento compensa el exceso de horas anuales respecto del per-
sonal no sujeto a turnos.

CLAUSULA XIII

Vacaciones

Las vacaciones se tomaran de acuerdo con el jefe inmediato.

Los trabajadores tendran derecho a un periodo de vacaciones anuales
de 26 dias laborables (de lunes a viernes) De ellos deberan disfrutarse
al menos 14 dias laborables, salvo necesidades del servicio, durante el
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periodo de jornada de verano y es obligatorio que al menos 10 de ellos
sean consecutivos..

Las vacaciones deberan disfrutarse a lo largo del ano, pudiendo prorro-
garse como maximo hasta el 31 de enero del siguiente afno. Los dias no
disfrutados en este periodo, se perdera el derecho a su disfrute.

Las vacaciones no son sustituibles por compensacién monetaria alguna,
excepto en caso de cese en la Empresa antes de su disfrute.

En los casos de baja por enfermedad, la Comisién de Seguridad y Salud
estudiara si se interrumpe el disfrute de vacaciones.

CLAUSULA XIV

Permisos retribuidos

Los trabajadores, previo aviso y justificacion, tendran derecho a obtener
permisos retribuidos en los casos siguientes y con la duracién indicada
para cada uno:

15 dias naturales en caso de matrimonio o constitucion de pareja de
hecho.

Este permiso no tiene caracter retroactivo.

El disfrute del permiso en caso de constitucion de pareja de hecho
es incompatible con un posterior permiso por matrimonio con la misma
pareja.

Para la aplicacion de lo estipulado en esta clausula se entendera por
«pareja de hecho» la unién estable de dos personas que convivan en una
relacion de afectividad analoga a la conyugal, con independencia de su
opcién sexual, y que conste inscrita en el correspondiente Registro Oficial.

La condicion de pareja de hecho debera acreditarse por los siguientes
medios:

1. Certificacion de inscripcion en el Registro de Parejas de Hecho
de la Comunidad Auténoma o del Municipio de residencia del empleado.
2. En su defecto y previa acreditacion de la inexistencia de los ante-
riores Registros mediante la oportuna certificacion administrativa, sera
suficiente la presentacion de escritura publica otorgada por ambos miem-
bros de la pareja declarativa de su constitucion como pareja de hecho.

3 dias naturales en caso de nacimiento de un hijo.

3 dias naturales por adopcién o acogimiento, tanto preadoptivo como
permanente, de menores de hasta seis anos o menores discapacitados
o minusvalidos contados, a elecciéon del trabajador, bien a partir de la
resoluciéon administrativa o judicial de acogimiento o bien a partir de
la resolucion judicial de adopcién, y siempre y cuando el trabajador no
disfrute del permiso establecido en la legislacion vigente por este motivo,
ni total ni parcialmente.

3 dias naturales en caso de enfermedad grave o fallecimiento de parien-
tes de hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad, ya sea por matri-
monio o en el supuesto de pareja de hecho. Cuando por tal motivo, el
trabajador necesite hacer un desplazamiento al efecto, al plazo se afiadiran
dos dias mas.

1 dia en caso de fallecimiento de pariente de 3er grado de consan-
guinidad o afinidad por matrimonio o pareja de hecho constituida.

1 dia por traslado del domicilio habitual o 2 dias si es fuera de la
residencia por iniciativa de la Empresa.

2 dias por asuntos personales al afio.

Para los anos 2004 y 2005, con caracter excepcional, se dispondra
de 1 dia de asuntos propios adicional para cada afo.

Para el cumplimiento de deberes publicos de caracter inexcusable y
personal, el tiempo que establezcan las disposiciones legales de aplicacion
y, en su defecto, por el tiempo indispensable.

Las/los trabajadoras/es, por lactancia de un hijo menor de doce meses,
ya sea natural o adoptado, tendran derecho a una reduccion de la jornada
normal, realizando una jornada de 30 horas semanales, hasta que el hijo
cumpla doce meses, sin reducciéon de salario. Durante este periodo no
tendran derecho a la ayuda de comida. Este permiso se concedera siempre
y cuando se justifique que ambos padres trabajan y solo uno de ellos
disfruta de este permiso.

Se concedera licencia con efecto de ocho horas antes, en caso de exa-
menes finales y pruebas parciales liberatorias para la obtenciéon de un
titulo académico o profesional, siempre y cuando apruebe dicho examen
0 no exceda de 3 suspensos/ano. En caso contrario se considerara permiso
no retribuido.

Se consideran como dias no laborables el 24 y 31 de Diciembre. A
efectos de turnos son dias festivos.

El miércoles de Semana Santa se aplicara el horario de viernes:

Entrada: 7:30 a 9:30. Salida: 14 a 16.

CLAUSULA XV

Permisos no retribuidos

El personal de la Empresa podra solicitar permiso no retribuido cada
afo hasta cinco dias, no pudiendo en ningin caso, acumular dicho tiempo
a las vacaciones anuales. La peticion tendra que realizarla con al menos
15 dias de antelacion, y su ausencia no coincidira con la de otro trabajador
de su misma area de trabajo, por el mismo motivo.

El personal que lleve al menos dos anos en la empresa, podra solicitar
en caso de necesidad justificada, licencia sin sueldo, por plazo no inferior
a un mes ni superior a seis meses. Estas licencias garantizaran la rein-
corporacién al mismo puesto y centro de trabajo, no pudiendo solicitarse
nuevamente hasta que hayan transcurrido tres anos desde la anterior.
El tiempo de permiso no computara a ningin efecto.

En caso de traslado de municipio del lugar donde se encontraba el
puesto de trabajo tendra derecho a percibir en el momento de la rein-
corporacién, las mismas compensaciones recibidas por los trabajadores
que se trasladaron de municipio.

CLAUSULA XVI

Reduccion de jornada

Quienes por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo a un
menor de hasta nueve anos o disminuido fisico o psiquico que no desem-
pene otra actividad retribuida tendra derecho a una reduccién de la jornada
de trabajo con la disminuciéon proporcional del salario entre, al menos,
una hora y un maximo de la mitad de la duracién de aquella.

Las reducciones de 1 o 2 horas implican jornada intensiva, sin ayuda
de comida.

CLAUSULA XVII

Excedencias voluntarias

Excedencia voluntaria: Los trabajadores fijos con un aio de antigiiedad
en la empresa, tendran derecho a solicitar su pase a la situacién de exce-
dencia voluntaria por un periodo no inferior a un ano y no superior a
cinco. El trabajador excedente conserva el derecho preferente al reingreso,
una vez finalizado el periodo solicitado, en las vacantes de igual o similar
categoria a la suya que hubieran o se produjeran en la Empresa.

Excedencia voluntaria especial: Los trabajadores/as tendran derecho
a un periodo de excedencia de duraciéon no superior a un afio para atender
al cuidado de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valer-
se por si mismo, y no desempeiie actividad retribuida. El periodo maximo
sera de hasta tres afnos de duracion en el caso de que la asistencia sea
prestada a un familiar en primer grado de consanguinidad que hubiera
sido declarado minusvalido con necesidad de recibir cuidados permanen-
tes, o situacion de gran invalidez por la Seguridad Social.

En caso de maternidad/paternidad, los trabajadores/as tendran dere-
cho pasar a la situaciéon de excedencia especial por un periodo minimo
de un mes y maximo de tres anos, para atender la crianza y educacion
inicial de cada hijo, a contar desde la fecha de terminaciéon del periodo
de descanso obligatorio, hasta una edad no superior a tres anos.

Terminados los periodos de excedencia voluntaria especial, senalados
en el presente apartado, los trabajadores excedentes, que deseen rein-
corporarse, deberan solicitar su reingreso con un mes de antelacion. Trans-
currido ese mes se reincorporaran automaticamente al puesto de trabajo.
En caso de traslado de municipio del lugar donde se encontraba el puesto
de trabajo tendra derecho a percibir en el momento de la reincorporacion,
las mismas compensaciones recibidas por los trabajadores que se tras-
ladaron de municipio.

La utilizacion de estas situaciones de excedencia con una finalidad
distinta a la que motiv6 su concesion, determinara la pérdida del derecho
de reingreso.

Los puestos vacantes por las excedencias voluntarias especiales, si
tuvieran que ser cubiertos, s6lo podran serlo bajo contratos de interinidad.

CLAUSULA XVIII

Viajes y desplazamientos

En los viajes en avion se utilizaran billetes de clase turista para vuelos
nacionales.

En los vuelos internacionales se utilizaran billetes de clase turista,
excepto en los vuelos de duracion superior a seis horas en los que dis-
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pondran de billete de avion de ida y vuelta en clase preferente. De no
ser posible disponer de billetes de esta clase y para un determinado dia
se procurara adaptar el plan de viaje y de no ser esto posible, se viajara
en clase turista.

En los viajes en tren se utilizaran billetes en clase turista en los des-
plazamientos diurnos y billetes de coche cama para los desplazamientos
nocturnos. Si el viaje se realiza en un tren de tipo Alta Velocidad, se
utilizaran billetes en clase turista.

Parala utilizacion del automévil particular en los desplazamientos fuera
de la localidad de trabajo, se requerira la autorizacion de la empresa,
que abonara 0,24 €/Km.

CLAUSULA XIX

Alojamiento y manutencion

Las condiciones siguientes afectan exclusivamente a los desplazamien-
tos por motivos de trabajo (se exceptian los viajes motivados por acciones
formativas).

Desplazamientos nacionales: En desplazamientos nacionales todo el
personal viajara bajo el mismo régimen de alojamiento y dietas.

La empresa gestionard y abonara el alojamiento de los trabajadores
desplazados en hoteles de tres estrellas, segin la normativa vigente esta-
blecida para el Grupo Telefénica.

Los desplazamientos se realizaran siempre que sea posible dentro del
horario laboral de 7,30 a 19,00 horas. Cuando sean realizados fuera de
dicho horario, se respetara en todo caso el descanso minimo legal de 12
horas hasta el comienzo de la actividad al dia siguiente.

Los trabajadores tendran derecho a renunciar al hotel reservado por
la empresa, debiendo compensar ésta ultima al desplazado con la cantidad
adicional por noche acordada.

La dieta diaria de viaje se fija en 33,66 €. La compensacién por renuncia
al hotel facilitado por la empresa se fija en 27,65 € y la dieta de alojamiento
y manutencién para estancias superiores a un mes es de 52,29 € diarias.

Las dietas seran percibidas en su integridad desde el primer dia del
desplazamiento siempre que se pernocte fuera de la residencia de trabajo.

Se percibira media dieta, 16,83 € siempre y cuando la comida se haga
fuera de la residencia de trabajo y no se pernocte fuera de la residencia.

Los viajes de retorno de fin de semana del trabajador desplazado seran
a cuenta de la empresa.

Desplazamientos internacionales: La empresa gestionara y abonara el
alojamiento de los trabajadores desplazados en hoteles de cuatro estrellas,
segun la normativa vigente establecida para el Grupo Telefénica.

Los viajes de duracién inferior o igual a 15 dias se haran, con caracter
general, en régimen de gastos justificados.

Si el viaje tiene una duracién superior a 15 dias, se ofrecerd la opcion
de viajar en el régimen de dietas o de gastos justificados.

En el computo del total a percibir, se realizara por dias naturales y
se incluiran en el mismo los dias de viaje de ida y vuelta.

Con cardacter general, y en el régimen de gastos justificados, adicio-
nalmente a esos gastos, se admitird una cuantia diaria de 18 € sin necesidad
de justificacion, en concepto de pequefos gastos y propinas varias. Esta
cantidad se devengara todos los dias que dure el viaje.

En el régimen de dietas se aplicara lo siguiente:

Durante el primer mes los trabajadores percibiran 150 € diarios y el
alojamiento por cuenta de la empresa.

Durante el segundo mes los trabajadores percibiran 125 € diarios y
el alojamiento por cuenta de la empresa.

Durante el tercer mes los trabajadores percibiran 100 € diarios y el
alojamiento por cuenta de la empresa.

Para estancias superiores a tres meses tendran unas condiciones espe-
ciales que se pactaran previamente y constaran por escrito.

En todos los casos se consideraran las condiciones tributarias que
correspondan segun ley.

CLAUSULA XX

Traslados

Se entiende por traslado el cambio permanente de la residencia que
el trabajador tuviera establecida, a otra provincia diferente y por iniciativa
de la Empresa.

Cuando vaya a producirse un traslado, la Empresa y el trabajador
negociaran la compensacion: el viaje de la unidad familiar (en igual con-

diciones que existan para un desplazamiento nacional de trabajo), la
mudanza (oferta media) y dos dias libres de traslado.

En los casos de desacuerdos, el trabajador podra dirigirse al Comité
de Empresa que actuara como mediador en la negociacion para facilitar
el acuerdo en las condiciones de la compensacion.

CLAUSULA XXI

Ayuda de comida

Se establece una ayuda de comida de 7,81 € para aquellos trabajadores
que realicen jornada partida (exceptuando los meses de jornada intensiva)
y por dia efectivo de trabajo. Esta ayuda sera efectiva a partir del primero
de mes correspondiente al dia de la firma del Convenio.

Las partes firmantes de este convenio acuerdan negociar la posibilidad
de incrementar la cuantia percibida por este concepto si la legislacion
fiscal modificase al alza la cantidad actualmente estipulada para su con-
sideracion como retribucion en especie.

CLAUSULA XXII

Anticipos de haberes

El personal de la empresa podré, sin necesidad de alegar motivo alguno,
solicitar de ésta un anticipo cuya cuantia no podra exceder las cantidades
devengadas de la mensualidad en curso asi como de la paga extraordinaria
correspondiente (paga extraordinaria de verano en el primer semestre
del ano y paga extraordinaria de Navidad en el segundo semestre del
ano).

CLAUSULA XXIII

Otros anticipos

Los trabajadores podran solicitar anticipos de hasta 9.000 €, no pudien-
do superar en ningin caso tres mensualidades brutas de salario fijo, a
devolver en un maximo de 12 meses a partir de la concesion, sin intereses,
o en todo caso, en el plazo que reste hasta el vencimiento del contrato
en el supuesto de que la relacion de trabajo no sea de caracter indefinido.
En este ultimo caso la cantidad maxima del anticipo nunca podra superar
a los haberes pendientes de pago.

Tendran derecho a percibir este anticipo, los trabajadores que hayan
superado el periodo de prueba. En el caso de no existir periodo de prueba
en el contrato, sera necesario como minimo una permanencia en la Empresa
de tres meses.

No podran solicitarse estos anticipos de manera consecutiva por un
mismo empleado. Para poder solicitar este anticipo es necesario que hayan
transcurrido seis meses desde la amortizacion del anterior si hubiera sido
un anticipo de esta naturaleza.

En caso de cese en la Empresa, las cantidades pendientes de amor-
tizacion podran deducirse de la liquidacién o finiquito.

Se consideraran las condiciones tributarias que correspondan segin
ley.

El niimero maximo de anticipos a conceder por la Empresa sera fijado
anualmente y comunicado al Comité de Empresa.

CLAUSULA XXIV

Prestaciones por enfermedad, maternidad o accidente

La empresa complementara los subsidios legalmente establecidos para
las situaciones de I.T. hasta el 100% del salario real fijo correspondiente
que se haya percibido en el dltimo mes, a partir del primer dia de la
baja.

En todos los supuestos y para la percepcion del complemento en las
cuantias establecidas serda necesaria la justificacion oportuna, parte de
baja o de asistencia médica extendido por el facultativo de la Seguridad
Social asignado al trabajador.

Asi mismo, la Empresa aplicard en toda su extension las facultades
de control que le otorgan las disposiciones legales vigentes en la materia
y en sus respectivas normas de desarrollo en relaciéon con la suspension
del complemento en situaciéon de I. T. como de las demas prestaciones
establecidas. En funcién de estas facultades la Empresa determinara aque-
1los casos en los que no se abonara el complemento.
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CLAUSULA XXV

Beneficios sociales

Plan de pensiones: Existe un plan de pensiones de adhesion voluntaria
encuadrado en la modalidad de Empleo, de aportacion definida, con apor-
taciones obligatorias de promotor del 6,87% y de los participes del 2,2%
del salario bruto anual respectivamente, cuyas condiciones quedan refle-
jadas en el <Reglamento del Plan de Pensiones de Telefénica Data Espana»

Seguro de Vida e Invalidez: La empresa tiene contratado un seguro
de vida, actualizado permanentemente, con la cobertura de los riesgos
que a continuacién se indican:

Fallecimiento.

Invalidez absoluta y permanente.

Fallecimiento por accidente.

Invalidez absoluta y permanente por accidente o invalidez permanente
parcial por accidente.

El capital asegurado en cada una de estas coberturas es el importe
equivalente a tres salarios fijos anuales. La prestacion por la cobertura
de invalidez permanente parcial vendra determinada en funcién del grado
de invalidez de acuerdo con el cuadro que figura en la pdéliza.

Seguro médico: Se establece un seguro de asistencia médica privada
cuyo coste sera soportado por la Empresa y que cubrira al asegurado,
conyuge o pareja de hecho e hijos.

A estos efectos se entendera por pareja de hecho las uniones de hecho
definidas para los efectos de los permisos retribuidos en este Convenio.

En caso de que fuera necesario realizar un cambio sustancial de las
prestaciones actuales de la cobertura de este seguro, la empresa informara
con anterioridad de dichas modificaciones a los representantes de los tra-
bajadores, estudiando de forma conjunta las alternativas posibles.

Playa de Madrid: Los trabajadores que lo deseen se podrian dar de
alta en las instalaciones con las condiciones especiales ofrecidas por la
empresa Playa de Madrid (Instalacion Deportiva «El1 Pardo» de Madrid
y Club Deportivo «El Cervell6» de Barcelona) Las cuotas de mantenimiento
se cargaran en la némina a mes vencido.

CLAUSULA XXVI

Otros beneficios sociales

Ademas de los beneficios sociales ya mencionados habra un fondo
social con la cantidad que se acuerde anualmente. Este fondo sera admi-
nistrado por una representacion paritaria de los Fondos Sociales, cons-
tituida al efecto, por dos miembros designados por el Comité de Empresa
y dos por la Direccion.

Se ofrece asimismo, con caracter voluntario a titulo individual para
cada empleado la contratacion de los servicios de la compania MasVidaRed,
programa de servicios orientados a mejorar el equilibrio entre trabajo
y vida privada.

CLAUSULA XXVII

Otras compensaciones

Telefonica Data Espafiia compensara econémicamente a sus empleados
la contratacion del servicio Imagenio de Telefonica de Espana en las mismas
condiciones que este servicio opera para los empleados de la empresa
proveedora del mismo (Telefénica de Espana).

Asi mismo, se compensara la contratacion del servicio ADSL de Tele-
fonica de Espana en las mismas condiciones que este servicio opera para
los empleados de la empresa proveedora del mismo (excepto la opcion
ADSL RDSI).

CLAUSULA XXVIII

A.T.A.M.

Telefénica Data Espana procederia a abonar mensualmente a ATAM
las siguientes aportaciones:

Aportacion del trabajador: 0,2% de la retribucion fija bruta anual.
Aportacion de la Empresa: 0,4% de la retribucion fija bruta anual.

La adhesion de los trabajadores a esta Asociacion se efectuara por
defecto.

Al ser voluntaria, se requerira la peticion expresa de no adhesion para
aquellos que no lo deseen.

CLAUSULA XXIX

Integracion de minusvalidos

La Empresa se compromete a poner de su parte todas las medidas
necesarias para cumplir con lo previsto en la Ley de Integracion Social
de Minusvalidos, en lo que a oportunidades de empleo se refiere y dentro
de las posibilidades de Telefénica Data Espana S. A.

CLAUSULA XXX
Salud laboral

Con el fin de vigilar y desarrollar las funciones propias que confiere
la normativa legal sobre esta materia, se crea el Comité de Seguridad
y Salud Laboral. Este Comité estara formado por cinco miembros desig-
nados por la Direccién de la Empresa y cinco designados por el Comité
de Empresa y se regira por lo dispuesto por la Ley 31/95, de 28 de noviem-
bre, de Prevencion de Riesgos Laborales y demds normativa existente sobre
la materia.

El Comité de Seguridad y Salud, velara por la aplicacién de las dis-
posiciones vigentes relativas a la seguridad y salud en el trabajo y su
objetivo principal sera la defensa de la salud y el logro del bienestar de
los trabajadores.

CLAUSULA XXXI

Acoso sexual y moral

Partiendo del principio de que todas las personas tienen derecho al
respeto y a la debida consideracion de su dignidad, la Direccion de la
Empresa y la Representacion de los Trabajadores comparten la preocu-
pacién y el compromiso para que en el seno de la Empresa no se produzcan
fenémenos de acoso sexual o moral de los trabajadores. En ese sentido,
se comprometen a realizar las actuaciones que resulten precisas y nece-
sarias para detectar las posibles situaciones que pudieran producirse en
el seno de la Empresa y que contribuyan a evitar las conductas de acoso
en cualquiera de sus modalidades.

A estos efectos, se entendera por acoso sexual cualquier conducta,
proposiciéon o requerimiento de naturaleza sexual que tenga lugar en el
ambito de organizacion y direccion de la Empresa, respecto de las que
el sujeto activo sepa que sus actos, gestos o palabras resultan indeseadas,
ofensivas y no toleradas por la persona que las padece. También se incluyen
entre estas conductas, el denominado acoso sexual medioambiental, enten-
diendo por tal los comportamientos o actitudes de companeros de trabajo
de naturaleza sexual no deseadas ni toleradas por la persona destinataria,
creando en el entorno laboral un ambiente de trabajo ofensivo, humillante,
intimidatorio y hostil.

En este sentido, la Empresa velara por la consecucién de un ambiente
adecuado en el trabajo, libre de comportamientos indeseados de caracter
o connotacién sexual, y adoptara las medidas oportunas al efecto, inclu-
yendo la oportuna apertura de expediente disciplinario interno, sin per-
juicio de las posibles acciones legales que pudieran interponerse al res-
pecto.

Igualmente la Empresa se compromete a velar para que en el seno
de la misma no se produzcan situaciones de acoso moral a los trabajadores,
iniciando las actuaciones oportunas tan pronto como tenga conocimiento
de que pudieran estarse cometiendo actuaciones de este tipo, que podran
dar lugar a la aplicacién del régimen disciplinario.

También a estos efectos, se define el acoso moral, también conocido
como «mobbing», como la situacion de hostigamiento que sufre un tra-
bajador, en el &mbito laboral, sobre el que se ejercen conductas de violencia
psicolégica de forma sistemdtica, recurrente y durante un tiempo pro-
longado y que conducen al trabajador al aislamiento y extranamiento social
en el marco laboral, pudiendo causarle enfermedades psicosomaticas y
estados de ansiedad y depresion, con el fin de provocar que la persona
afectada abandone el puesto de trabajo.

Se promovera una cultura ética en la Empresa que favorezca la moti-
vacion del empleado en su puesto de trabajo y sobre todo evite casos
de abuso que conduzcan a una limitacién efectiva de las posibilidades
de desarrollo, formacion, promocién y remuneracion del trabajador.

CLAUSULA XXXII

Derechos sindicales

La Empresa se compromete a reconocer a las Secciones Sindicales
y a respetar la libertad de opinion de sus trabajadores y a su libre sin-
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dicacion, todo ello en los términos previstos por la Ley Organica de Libertad
Sindical. A peticiéon de los interesados, la Empresa procedera al descuento
en némina de la cuota sindical, entregandose posteriormente a la Seccién
Sindical.

Con independencia de las asambleas, que deberan convocarse siguiendo
el procedimiento y plazos previstos en la legislacion vigente, los repre-
sentantes del Comité podran difundir sus comunicados entre los traba-
jadores sin afectar al proceso productivo de la Empresa.

Los miembros del Comité tendran un crédito horario de acuerdo con
la ley.

Los miembros del Comité de una misma candidatura podran cederse
entre si las horas sindicales que no hubieran utilizado, dentro del cémputo
mensual.

La Empresa acuerda conceder hasta la cantidad anual de 1.000 €, en
concepto de gastos de desplazamiento que pudieran ser necesarios para
el desempeio por parte de los miembros del Comité de Empresa en el
ejercicio de sus funciones como tales.

La Empresa facilitard un espacio dedicado al Comité de Empresa en
la Intranet donde publicar las comunicaciones e informaciones que con-
sideren.

CLAUSULA XXXIII

Empleo

En aquellos casos en que por necesidades de indole técnica, econémica
u organizativa, ya no sean necesarios algunos trabajadores en las funciones
que venian realizando, se facilitara su incorporacion en vacantes disponibles
a cubrir en otros puestos y se fomentara mediante un Plan de Formacién,
que estos trabajadores adquieran la capacidad de realizar las funciones de
otros puestos, adaptandose hacia otras necesidades de la Empresa.

CLAUSULA XXXIV

Seleccion, promocion y formacion

La empresa tiene el compromiso de favorecer el desarrollo profesional
de sus trabajadores, a través de los sistemas de descripcion, evaluacion
y mejora de aquellas areas del perfil de sus trabajadores que contribuyan
a alcanzar con éxito los objetivos planteados. A través del sistema de
evaluacion del desempenio, cada trabajador podra trazar su Plan de Mejora
para el ano siguiente, de manera que, progresivamente, vaya mejorando
su perfil profesional.

Las vacantes que se produzcan en la Empresa, incluyendo las plazas
de nueva creacion, y que no formen parte del desarrollo profesional de
algun trabajador, se cubrirdn mediante la siguiente prelacion:

1. Cobertura con los excedentes de plantilla que pudiera haber en
otras areas de la empresa siempre que encajen en el perfil.

2. Publicacion interna de las vacantes: la Empresa seleccionara de
entre las solicitudes recibidas, aquella que se considere mas idénea para
la vacante, en funcion del historial profesional, competencias, valoraciones
del desempeino y en su caso, pruebas de conocimiento y baremos de pun-
tuaciéon que se pudieran establecer, informando al Comité de Empresa
de la resolucion.

3. Atencion a solicitudes de reingreso de personal excedente de igual
o similar categoria.

4. Reclutamiento externo.

Se revisaran los puestos de trabajo segin el puesto tipo y el nivel
de contribucién asignado a cada uno de los trabajadores, actualizandolo
para adecuarse al que le corresponda segin su nivel de contribucion al
puesto, basandose en la experiencia en el puesto y en las aptitudes y
actitudes del trabajador, asi como en las competencias y niveles de capa-
cidad y rendimiento. Los mecanismos para articular este reconocimiento
se definiran durante la vigencia de este Convenio.

Se revisaran las carreras profesionales, de modo que en el cambio
de un puesto tipo se aproveche la experiencia del trabajador, facilitando
los saltos tanto horizontales como de promociéon a otro nivel de contri-
bucién superior, atin en puestos tipo diferentes.

Se estableceran medidas encaminadas a favorecer la transmision inter-
na del conocimiento fomentando ventajas para aquellos trabajadores, que
por su experiencia y capacidad, estén en condiciones de impartir cursos
internos, reconociéndose la realizacion de estos cursos de cara al desarrollo
y promocion profesional de dichos trabajadores.

Se fomentara el reconocimiento individualizado de los méritos y logros
de los empleados que contribuyan a alcanzar los objetivos de la Empresa.

Se estudiaran medidas que contribuyan a premiar y dar publicidad a estos
logros.

Teniendo en cuenta el papel que la formacion juega en la Calidad del
Servicio y en la motivacién individual de los trabajadores, durante la vigen-
cia de este Convenio, se impulsara la formacién con acciones tendentes
a posibilitar, en un plazo de tiempo razonable, el acceso de todos los
trabajadores a la formacion para ejercer las funciones del grupo laboral
al que pertenecen.

Se actualizara la normativa de Formacion y se publicara en la Intranet,
animando a todos los trabajadores a realizar cuantas acciones formativas
estén previstas en su Plan de mejora.

Se procurarda que la Formacion se realice en horario laboral cuando
se trate de cursos necesarios para el puesto de trabajo. En el resto de
cursos se podra utilizar hasta el 50% del tiempo requerido para su rea-
lizacion dentro del horario laboral.

Se fomentara la formacion necesaria para la reorientacion profesional
entre distintas carreras.

El compromiso de la Empresa con la Formaciéon Continua de todos
los trabajadores supone un esfuerzo y una inversiéon que termina bene-
ficiando no sé6lo a la Empresa, sino también al propio trabajador, por
lo que los cursos organizados por la Compaiia seran abonados en su
totalidad por ésta. (Inscripcion, viaje y gastos).

Los cursos que realicen los trabajadores por su cuenta y que sean
de utilidad para la Empresa seran subvencionados parcialmente por ésta.

Recursos Humanos informara trimestralmente al Comité de Empresa
sobre el cumplimiento del Plan de Formacion y resolvera las posibles inci-
dencias en la aplicacion del mismo.
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RESOLUCION de 5 de octubre de 2004, de la Direccion Gene-
ral de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion en
el registro y publicacion del Convenio Colectivo de la empre-
sa Getronics Espafnia Solutions, S.L.

Visto el texto del Convenio Colectivo de la empresa Getronics Espana
Solutions, S.L., (Cédigo de Convenio n.° 9012312), que fue suscrito con
fecha 23 de junio de 2004 de una parte por los designados por la Direccion
de la Empresa en representacion de la misma y de otra por los Comités
de Empresa en representacion de los trabajadores y de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 90, apartado 2 y 3, del Real Decreto Legis-
lativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981,
de 22 de mayo, sobre registro y depoésito de Convenios Colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo, resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcién del citado Convenio Colectivo en el
correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacién a la
Comision Negociadora.

Segundo.—Disponer su publicaciéon en el Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 5 de octubre de 2004.—El Director General de Trabajo, Esteban
Rodriguez Vera.

CONVENIO 2004 GETRONICS ESPANA SOLUTIONS, S. L.

SECCION 1.2 DISPOSICIONES GENERALES

1.1 Ambito Territorial.

El Convenio afectara a todos los Centros de Trabajo de Getronics Espa-
na Solutions, S.L. existentes en el territorio nacional.

1.2 Ambito personal.

Alcanza a todo el personal que trabaja en los Centros de Trabajo indi-
cados en el punto anterior, el dia de la firma del Convenio, salvo el personal
que se considera Direccion General. En concreto los siguientes: Presidente,
Vicepresidente y Consejero Delegado.

El personal de nuevo ingreso, que no sea Direccion General, disfrutara
de los beneficios resultantes del presente Convenio.

1.3 Plazo de vigencia y prorrogas.

Entrara en vigor el dia de la fecha de su firma surtiendo, no obstante,
efectos desde el 1 de enero de 2004, excepto en las clausulas que expre-
samente se especifique otra fecha, y finalizando el dia 31 de diciembre
de 2004.

El Convenio se prorrogara hasta que sea sustituido por otro de eficacia
general.



