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b) Falta de asistencia de al menos dos dias sucesivos o alternos duran-
te el periodo de un mes sin causa justificada.

c¢) La desobediencia a las 6rdenes e instrucciones del empresario en
cualquier materia de trabajo, incluido el control de asistencia, asi como
no dar cumplimiento a los tramites administrativos que sean presupuesto
o consecuencia de la actividad que ha de realizar el trabajador.

El incumplimiento voluntario y culpable, exclusivamente imputable al
trabajador de las Instrucciones técnicas de carga, transporte y descarga
(IT-002), las instrucciones técnicas de seguridad, puesto de trabajo del
conductor (IT-004) y las instrucciones técnicas de incidencias, acciden-
tes/incidentes (IT-005), todas ellas incorporadas al Manual de Calidad y
Seguridad de la empresa que obra, por copia entregada, en poder de todos
los trabajadores y del Comité de Empresa de Disa Andalucia, S.L.

Igualmente, se considera desobediencia grave no comunicar a la Direc-
cion de la Empresa por escrito, a través del parte de incidencias, cualquier
hecho que en relacion con el transporte, la carga o la descarga, pudiese
haber afectado a la seguridad del trafico o de las personas por causa
de los productos transportados por Disa Andalucia, S.L., o de cualquier
otra incidencia de las senaladas en las instrucciones técnicas de carga,
transporte y descarga (IT-002), de seguridad (IT-004), y de Accidentes/in-
cidentes (IT-005), las cuales tienen obligacion de conocer todos los tra-
bajadores de la empresa.

d) Laalegacion de causas falsas para las licencias.

e) Las imprudencias o negligencias en acto de servicio. Se califica
de imprudencia en acto de servicio el no uso de las prendas y equipos
de seguridad de caracter obligatorio.

f) Realizar sin permiso trabajos particulares durante la jornada, asi
como el empleo para usos propios del material de la empresa.

g) La reiteracion o reincidencia en falta, aunque sea de distinta natu-
raleza, dentro de un trimestre y habiendo mediado sancién que no sea
la de amonestacion verbal.

h) Laimprudencia o negligencia en acto de servicio si implicase riesgo
de accidente, puesta en peligro de la seguridad del trafico o de las personas.

C) Son faltas muy graves:

a) Mas de 10 faltas no justificadas de puntualidad cometidas en un
periodo de seis meses o 20 durante un ano.

b) Las faltas injustificadas al trabajo durante tres dias consecutivos
o 5 alternos en un periodo de seis meses, o 10 dias alternos durante
un ano.

c¢) La indisciplina o desobediencia en el trabajo de las 6rdenes e ins-
trucciones de la empresa. Se calificara en todo caso como falta muy grave
cuando implique quebranto de la disciplina, puesta en peligro de la segu-
ridad del trafico, de las instalaciones de la empresa o sus clientes o de
las personas o companeros de trabajo.

d) Las ofensas verbales o fisicas al empresario o a las personas que
trabajan en la empresa o a los familiares que convivan con ellos.

e) La transgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de
confianza en el desempeiio del trabajo, considerandose como tales el fraude
o la deslealtad en las gestiones encomendadas; el hurto o robo, tanto a
sus compaferos de trabajo como a la empresa o a cualquier persona,
realizado dentro de las dependencias o vehiculos de la misma, o en cual-
quier lugar si es en acto de servicio.

f) La disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento del tra-
bajo normal.

g¢) La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente
en el trabajo.

h) El abandono del trabajo, aunque sea por breve tiempo, si fuera
causa de accidente.

i) Lareincidencia en faltas graves, aunque sean de distinta naturaleza,
siempre que se cometan dentro de un trimestre y hayan sido sancionadas;
y cualquier otra de naturaleza aniloga a las precedentes.

D) Sanciones.—Las sanciones que podran imponerse por la comision
de faltas disciplinarias seran las siguientes:

a) Por faltas leves: amonestacion verbal o por escrito.

b) Por faltas graves: suspension de empleo y sueldo de 1 a 14 dias.

c) Por faltas muy graves: suspension de empleo y sueldo de 15 a
45 dias; despido disciplinario.

E) Procedimiento.—En cuanto al procedimiento legal para la impo-
sicion y resolucion de las sanciones graves y muy graves establecidas en
el presente convenio, se estard a lo dispuesto en la Ley General Laboral,
no obstante se establece que con caracter previo a la imposiciéon de cual-
quier sancion, la empresa esta obligada a otorgar al trabajador un plazo
de 7 dias para formular alegaciones en su defensa frente a la propuesta
de sancion, el cual empezara a computarse desde el mismo momento de

notificacion de la propuesta de sancion. La empresa resolvera en un igual
plazo de 7 dias haciendo firme la propuesta de sancién notificada, y dicha
resolucion se entenderda a los efectos legales como carta de sancién o
como sobreseimiento.

En los demdas casos, y en los que afecten a representantes sindicales
o delegados de personal o miembros del Comité de Empresa, se estara
a lo dispuesto en la Ley, sin que sea obligatorio instar otro expediente
que el que viene regulado en la normativa con caracter contradictorio
y como garantia especifica de los representantes de los trabajadores.

Art. 26.°

Como garantia para la seguridad personal y familiar de las/los tra-
bajadoras/es de esta Empresa, en el supuesto de que fueran victimas de
maltrato familiar o violencia domestica, se establece su derecho a solicitar
excedencia con reserva de su puesto de trabajo, durante el periodo en
que por dicha causa se prolongue el proceso legal.

ANEXO 1
Tabla salarial 2004 (en euros)

Categorfa Salario Plus ) Plus Plus Deter.

base Convenio D.y Com. Tptes. ropa
Jefe Admén. ........ 936,94 | 242,92 | 138,81 | 47,59 | 285,76
Jefe Area ............ 832,82 242,92 138,81 46,69 285,76
Oficial. 1.°adm. ....| 694,03 | 242,92 | 138,81 | 4548 | 285,76
Aux. Adm. ........... 694,03 242,92 138,81 45,48 285,76
Conductor .......... 694,03 | 24292 | 13881 | 4548 | 285,76
Oficial 1.° taller .....| 694,03 242,92 138,81 45,48 285,76
Oficial 3.° taller ..... 694,03 | 24292 | 138,81 | 4548 | 285,76
Peon ................. 659,32 242,92 138,81 45,19 285,76
Guarda .............. 659,32 242,92 138,81 45,19 285,76

17297 RESOLUCION de 21 de septiembre de 2004, de la Direccion
General de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion
en el registro y publicacion del III Convenio Colectivo de
la empresa Euroservice Asistencia Técnica, S.A.

Visto el texto del III Convenio Colectivo de la empresa Euroservice
Asistencia Técnica, S.A., (Cédigo de Convenio n.° 9013802), que fue suscrito
con fecha 25 de mayo de 2004, de una parte por los designados por la
Direccion de la empresa en representacion de la misma y de otra por
los Delegados de personal en representaciéon de los trabajadores, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartado 2 y 3, del Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y en el Real Decreto
1040/1981, de 22 de mayo, sobre registro y depésito de Convenios Colec-
tivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo, resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcién del citado Convenio Colectivo en el
correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacién a la
Comision Negociadora.

Segundo.—Disponer su publicacion en el Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 21 de septiembre de 2004.—El Director General, Esteban Rodri-
guez Vera.

III CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA EUROSERVICE
ASISTENCIA TECNICA, S. A.
CAPITULO I
Disposiciones Generales

Articulo 1. Ambito territorial.

Las normas contenidas en el presente Convenio son aplicables a todos
los actuales centros de trabajo de Euroservice Asistencia Técnica, S.A.
en el territorio del estado espaiol.

Articulo 2. Ambito personal.

Las condiciones de trabajo reguladas en este Convenio afectan a todo
el personal que actualmente o en el futuro estén empleados en EuroService
Asistencia Técnica, S.A.
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Articulo 3. Vigencia, duracion y denuncia.

1. El presente Convenio entrara en vigor el dia de su firma y finalizara
su vigencia el 31 de Diciembre de 2005.

2. No obstante lo anterior, las condiciones econémicas que aqui se
recogen se aplicaran con efectos 1 de Enero de 2004.

3. La denuncia del Convenio debera realizarse por una de las partes
con una antelacion minima de tres meses antes del fin de su vigencia.
De no existir este preaviso el Convenio se entendera prorrogado por perio-
dos de doce meses.

Articulo 4. Comision Paritaria.

1. Se crea una Comisiéon Paritaria como 6rgano de interpretacion,
conciliacion y vigilancia de los pactos alcanzados en este Convenio.

2. La Comision Paritaria estara formada por dos miembros de los
Trabajadores y dos miembros de la Direccion.

Por parte de la Direccién seran miembros:

D. Juan Daniel Vivas Pérez.
D. Ignacio Blanco Ovejero.

Por parte de los Trabajadores seran miembros:

D. Felipe Garcia Simal.
D. Domingo Meseguer Merino.

Suplente:
D. Miguel Lagos Rodriguez.

3. Las funciones de la Comisiéon Paritaria seran:

a) Interpretacion del Convenio.

b) Analisis y valoraciéon de los problemas sometidos a su conside-
racion por ambas partes.

c) Analisis de las reclamaciones de valoraciéon de puestos de trabajo
del personal con antigiiedad anterior a 1.1.1999

d) Mediacion en conflictos derivados de la aplicacion del presente
Convenio.

e) Vigilar el cumplimiento de lo pactado.

Articulo 5. Comité Intercentros.

1. Se constituye un Comité Intercentros conforme a lo regulado en
el articulo 63 del Estatuto de los Trabajadores compuesto por un delegado
de cada centro de trabajo que haya en la empresa con representacion
sindical.

2. Este Comité tendra las Competencias que el Estatuto de los Tra-
bajadores recoge en los puntos 1.1, 1.2 y 1.5 de su articulo 64., asi como
para negociar el marco laboral de la empresa.

Articulo 6. Garantia ad personam.

Se respetaran a titulo individual para todo el personal las condiciones
econdémicas y laborales que fueran superiores a las establecidas en el pre-
sente Convenio, consideradas en su conjunto y en computo anual.

Para el colectivo de trabajadores transferidos de Philips Electrénica
de Consumo, S.A., a EuroService Asistencia Técnica, S.A., relacionados
en documento privado de fecha 31/12/1998, se respetaran las condiciones
tanto econémicas como sociales pactadas en el XIX Convenio Colectivo
de Philips Electronica de Consumo, S.A. publicado en el BOE nimero
220 de fecha 13/9/1997. Estas condiciones no seran compensables ni absor-
bibles salvo mutuo acuerdo entre las partes.

CAPITULO II

Ingresos y clasificacion de personal
Articulo 7.  Grupos Profesionales.

Grupo I: Obrero.

Oficial 1.*

Oficial 2.*

Oficial 3.2
Especialista.
Mozo de almacén.

Grupo II: Subalternos.

Almacenero.
Telefonista.

Grupo III: Administrativos.

Jefe de 1.2
Jefe de 2.2
Oficial 1.2
Oficial 2.*
Auxiliar.
Comercial.

Grupo IV: Organizacién del trabajo.

Jefe Organizacion 1.2

Jefe Organizacion 2.2
Técnico de Organizacion 1.2
Técnico de Organizacion 2.2
Auxiliar de Organizacion.

Grupo V: Técnicos no titulados.

Jefe de Taller.

Grupo VI: Técnicos titulados.

Ingeniero y licenciado.
Ingeniero Técnico, Perito y Diplomado.

Articulo 8. Periodo de prueba.

Los ingresos del nuevo personal se consideraran hechos a titulo de
prueba, cuyo periodo sera de quince dias para el personal no cualificado,
seis meses para el personal técnico titulado y dos meses para el resto.

Articulo 9. Publicacion de vacantes.

Con la finalidad de dar opciones de promocion a los empleados, la
empresa publicara en los tablones de anuncios de los distintos Centros
de Trabajo aquellos puestos que se prevean cubrir con personal externo
ala Compaiia.

El documento publicado incluird el siguiente contenido:

Denominacién del puesto.

Breve descripcion de las funciones a realizar.
Ubicacién geografica.

Requisitos minimos de acceso.

La persona interesada debera presentar su Curriculum Vitae al Depar-
tamento de Recursos Humanos en el plazo de 5 dias habiles desde la
fecha de publicacion.

La empresa comunicara oficialmente al interesado el resultado del pro-
ceso de seleccion en el plazo maximo de tres meses a contar desde la
fecha de la publicacion.

Articulo 10. Contratacion.

Contratos en practicas: Se establece una retribucién que sera del 75%
del Salario Inicial Convenio de la categoria correspondiente durante el
primer afio de permanencia en la empresa y el 85% durante el segundo
ano.

Resto de contratos: Se estara a lo que disponga la normativa vigente
en materia de contratacion.

Articulo 11. Formacion.

La empresa fomentara la formacion del personal tanto en aquellas
materias especificas de su puesto de trabajo como en otras propias de
su entorno profesional.

La empresa informara anualmente a los Representantes de los Tra-
bajadores del contenido de los Planes de Formacion en los que se participe.

Asimismo los Representantes de los Trabajadores participaran en la
elaboracion de los Planes que se pudieran presentar a FORCEM u orga-
nismos similares que lo sustituyan.

CAPITULO III

Jornada, horarios y vacaciones
Articulo 12. Jornada.

La jornada de trabajo en computo anual es de mil setecientas cincuenta
y cinco horas efectivas.
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La distribucién de la jornada a lo largo del ano serd, con caracter
general, de ocho horas y treinta minutos diarios en el periodo comprendido
entre el 1 de Septiembre y el 30 de Junio y seis horas diarias en el periodo
comprendido entre el 1 de Julio y el 31 de Agosto. Se exceptia a esta
distribucién el personal de atencién al cliente, en mostrador y telefonica,
que adecuara la distribucién de la jornada a las necesidades del servicio
en cada Centro de Trabajo.

Articulo 13. Horarios.

La empresa determinara en cada momento el horario mas adecuado
atendiendo a las circunstancias del servicio y a los limites de jornada
maxima diaria y anual regulados en este Convenio. Se acordaran con la
Representacion de los Trabajadores de cada Centro de Trabajo los cambios
horarios que se pretendan realizar.

A los efectos de determinacion horaria se distinguiran tres colectivos
de empleados:

a) Personal técnico y administrativo.
b) Personal de atencion telefénica.
c) Personal de atencién al cliente en mostrador (tiendas).

En el Anexo I quedan establecidos los horarios de cada colectivo en
cada Centro de Trabajo durante la vigencia de este Convenio.

Articulo 14. Calendario laboral.

La Representacion de la Direccion y de los Trabajadores fijaran el
calendario laboral anual que quedara establecido antes del 31 de Diciembre
de cada ano.

Se realizara un calendario especifico por colectivo y por centro de
trabajo de manera que quede adecuado el horario de cada grupo a las
mil setecientas cincuenta y cinco horas de jornada anual.

Aquellos empleados que realicen, en computo anual, una jornada supe-
rior a la establecida, serdn compensados con mas tiempo libre a razén
de un dia de descanso por cada ocho horas de exceso de jornada.

Articulo 15. Vacaciones.

1. Se establece un periodo de veindidés dias laborables de vacaciones
anuales, de los cuales al menos quince se disfrutaran de manera con-
secutiva entre el 1 de Julio y el 31 de Agosto. Los siete restantes se dis-
frutaran entre el 15 de Febrero y el 30 de Junio.

2. La fecha de disfrute de vacaciones deberd determinarse antes del
31 de Enero para los dias a disfrutar entre el 15/2 y el 30/6 y antes
del 30 de Abril para el resto de dias, de muituo acuerdo entre el empleado
y su jefe inmediato y siempre teniendo en cuenta las necesidades del
trabajo.

3. El devengo de vacaciones se produce por afos naturales y su dis-
frute se realizara dentro del aio natural de forma proporcional al tiempo
trabajado.

4. A efectos de computo/ano se consideraran disfrutados como vaca-
ciones del colectivo, dieciocho dias en jornada reducida y cuatro dias
en jornada normal.

CAPITULO IV

Régimen retributivo
Articulo 16. Conceptos salariales.

1. Elsalario bruto anual estara compuesto por tres conceptos:

Salario Inicial Convenio.—Es el que se recoge por categorias en el
articulo 17.

Plus complementario.—Es la cantidad resultante de la diferencia entre
el salario total y el salario inicial convenio.

El Plus de Asistencia y Puntualidad quedé incorporado al concepto
de Plus Complementario, tal y como se acordé en el I Convenio EATSA.

Plus de Antigliedad.—Su cuantia y devengo se regula en el articulo 21.

Articulo 17.  Salario Inicial Convenio a 31/12/2003.

Grupo I: Obrero.

Oficial de 1.%: 12784.32.
Oficial de 2.%: 12472.56.
Oficial de 3.%: 12050.60.
Especialista: 11957.24.
Mozo almacén: 11525.47.

Grupo II: Subalternos.

Almacenero: 12158.38.
Telefonista: 12063.34.

Grupo III: Administrativos.

Jefe de 1.%: 15550.28.
Jefe de 2.7: 14830.83.
Oficial de 1.*: 13653.58.
Oficial de 2.*: 12951.47.
Auxiliar: 12145.47.

Grupo IV: Organizacion del trabajo.

Jefe de Organizacion de 1.%: 15134.74.
Jefe de Organizacion de 2.%: 14813.44.
Técnico de Organizacion de 1.%: 13694.18.
Técnico de Organizacion de 2.%: 12765.50.
Auxiliar de organizacion: 12207.62.

Grupo V: Técnicos no titulados.
Jefe de Taller: 15755.63.

Grupo VI: Técnicos titulados.

Ingeniero y licenciado: 19059.21.
Ingeniero técnico, perito y diplomado: 17939.21.

Articulo 18. Retribuciones y revision salarial.

1. Para el afio 2004 las retribuciones en vigor el 31 de Diciembre
de 2003 seran incrementadas en el 2% con caracter retroactivo 1/1/04.
2. Para el ano 2005 las retribuciones en vigor el 31 de Diciembre
de 2004 seran incrementadas en el IPC real, adelantando en Enero el
IPC previsto por el Gobierno para ese ejercicio, actualizandose al principio
del 2006 en el IPC real del ano 2005 con caracter retroactivo 1/1/05.

Los incrementos se aplicaran a todos los conceptos econémicos inclui-
dos en este Convenio en los capitulos 4 y 5, a excepcion de los gastos
de viaje y compensaciéon comida, que permanecen como hasta la fecha.
Tendran efectos retroactivos a 1 de Enero del afio en curso.

Articulo 19. Paga de productividad.

1. Se establece una paga de productividad de base 324.38 Euros
brutos.

2. El personal afectado por esta paga son todos aquellos empleados
de alta en la Sociedad en el momento del abono que no tengan pactado
individualmente premios de venta/gestion, garantizindose, no obstante,
que lo percibido por este concepto serd, como minimo, igual a la paga
de productividad percibida.

3. El ambito de calculo serd la Sociedad. No obstante, en funcién
de diferentes actividades/lineas de negocio podran establecerse diferentes
indices de actividad.

4. El devengo de la paga serd proporcional al tiempo trabajado para
la Sociedad.

5. El abono se realizara en febrero o marzo.

6. La férmula de calculo es:

A =Productividad real = Actividad real/n.° de personas ano reales.

B=Productividad prevista= Actividad presupuestada/n.° personas ano ppta-
das.

C = Indice de productividad = A/B.

7. Escalado de la cantidad a pagar:

Si C es < 95 entonces el 0% de la base, es decir, 0 Euros.

Si C es 2 95 entonces el 80% de la base, es decir, 259.50 Euros.

Si C es > 100 entonces el 100% de la base, es decir, 324.38 Euros.
Si C es > 110 entonces el 115% de la base, es decir, 373.03 Euros.
Si C es > 120 entonces el 130% de la base, es decir, 421.70 Euros.

Articulo 20. Paga de Beneficios.

1. Se establece una paga de beneficios que sera efectiva a partir de
que la Compania alcance los 648.765,28 Euros brutos de beneficios, exclui-
dos ingresos extraordinarios.

2. Laférmula de calculo de esta paga sera:

Primer tramo: De 648.765,28 a 1.167.777,51 Euros. Se repartira el 3%
de la cantidad que exceda a 648.765,25 y hasta 1.167.777,51 Euros entre
todos los empleados en activo el ano anterior y que permanezcan en la
empresa en el momento del reparto.

Segundo tramo: De 1.167.777,561 Euros en adelante. Se repartira el
8% de la cantidad que exceda a 1.167.777,51 Euros entre todos los emplea-
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dos en activo el ano anterior y que permanezcan en la empresa en el
momento del reparto.

3. La cantidad a repartir sera proporcional al tiempo trabajado en
el afio anterior.

4. El ambito de calculo de esta paga sera el centro de trabajo.

5. El abono se realizara en febrero o marzo del afio siguiente al de
su devengo, siempre que estén disponibles los datos econémicos del cierre
del ejercicio anterior.

Articulo 21. Premio de antigiiedad.

1. Sefija el cobro de un plus de antigiiedad por cada trienio cumplido.

2. Los trienios se consideraran devengados a partir del 1 de Enero
del ano en que se cumpla el mismo si la fecha es anterior al 30 de Junio
y el 1 de Enero del aio siguiente si la fecha es posterior.

3. Sedetermina una base anual de 216.13 Euros sujetos a actualizacion
conforme lo previsto en el art. 18 del presente Convenio.

Articulo 22. Devengo y abono de salarios.

El salario bruto anual, entendiendo por tal los conceptos de Salario
Inicial Convenio, Plus Complementario y Antigiiedad, se abonara en catorce
pagas iguales, una al final de cada uno de los doce meses naturales y
dos pagas extraordinarias, una en el mes de junio y otra en diciembre.

La paga extraordinaria de junio se devengara el primer semestre del
ano a razon de un sexto por cada mes de alta de enero a junio.

La paga extraordinaria de diciembre se devengara en el segundo semes-
tre del ano a razon de un sexto por cada mes de alta de julio a diciembre.

CAPITULO V

Otras prestaciones
Articulo 23. Compensacion comida.

1. En todos los centros de trabajo, se facilitara el servicio de comida.
La participacion de los empleados en el precio del cubierto sera de 1,237

Euros (cantidad correspondiente al 31/12/2003), cuantia que, una vez
actualizada con el 2% para el 2004 (tal y como se prevé en el art. 18
del presente Convenio), queda fijada en 1,262 Euros. Esta compensacién
sera aplicable a partir de la firma del Convenio. Este servicio sera de
aplicacion en jornadas de 8 horas.

2. Las diferencias de indole econémica que hubieran podido surgir
a raiz de la interpretacion de este articulo en su redaccién del I Convenio
EATSA, se consideran compensadas desde la firma del presente Convenio.

Articulo 24. Condiciones de viaje.

1. En el caso de viajes dentro del territorio nacional, la cuantia de
la dieta para el personal que viaje dia completo y tenga que pernoctar
sera de 40.70 Euros. Cuando el viaje no implique pernoctar la dieta sera
de 23.43 Euros.

2. En el caso de viajes al extranjero, la cuantia de la dieta cuando
se pernocte sera de 61.66 Euros y 35.77 Euros si no se pernocta.

3. Los gastos de hotel y desayuno seran compensados en su totalidad
previa presentacion de factura a nombre de EuroService Asistencia Téc-
nica, S.A.

4. Cuando los empleados utilicen su vehiculo particular al servicio
de la empresa se abonara por caja la cantidad de 0,17 Euros por kilémetro
realizado previa presentacion de la liquidacion correspondiente.

CAPITULO VI
Disposicion final
Articulo 25. Derecho supletorio.
Para todas aquellas materias que no hubieran sido objeto de regulacion
especifica en este Convenio, se estard a lo que sobre las mismas establezca

el Estatuto de los Trabajadores y demds disposiciones de caracter general
que resulten aplicables.

ANEXO1

Horarios por centro de trabajo y colectivo profesional

Centro de trabajo de Madrid

15/9 a 14/6 15 a 30/6 1a31/7 1a31/8 1a14/9

Tecos/Adm ... 7:45-17:15 *** 8-14 8-14 8-14 8-14
Tienda ... 9:30-19 *** 9-17* 9-17* 9-15 9-17*
Teléfono ... 8-19** 8-19** 8-19** 8-19** 8-19**

*  Excepto Viernes de 9 a 15.

**  Turnos semanales:

De 8 a 17 (1 hora comida).

De 9 a 19 (2 horas comida).

De 10 a 19 (1 hora comida).

***  Se ha modificado horario de entrada, adelantandolo 15 minutos para facilitar el horario de comida en los periodos sefialados, pasando de 45 minutos a 1 hora.

Centro de trabajo de Barcelona
15/9 a 14/6 15 a30/6 1a31/7 1a31/8 1a14/9
Tcos/Adm ......oooviiiiiiiiiiiiin 9-14y 15-18:30 8-14 8-14 8-14 8-14
Tienda ........... 10-14 y 15:45-20 10-14 y 15:45-20 8-14 8-14 10-14 y 15:45-20
Teléfono 9:30-13:30 y 16-20 9:30-13:30 y 16-20 8-14 8-14 9:30-13:30 y 16-20
Centro de trabajo de Valencia
15/9 a 14/6 15 a30/6 1a31/7 1a31/8 1a14/9

Tcos/Adm ...l 9-14 y 15-18:30 8-14 8-14 8-14 8-14
Tienda ........... 10-14 y 15:45-20 10-14 y 15:45-20 8-14 8-14 10-14 y 15:45-20
Teléfono 9:30-13:30 y 16-20 9:30-13:30 y 16-20 8-14 8-14 9:30-13:30 y 16-20
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Centro de trabajo de Las Palmas

15/9 a 14/6 152 30/6 1a31/7 1a31/8 1a14/9
Tcos/Adm ..........oiiiiiiiiiii 8:15-14 y 15:15-18:00 814 814 814 814
Tienda ........ccooviiiiiiiiiiiii 8:30-14y 16-19 8:15-14 y 15:15-18 814 8-14 8:15-14 y 15:15-18
Teléfono ..........evviiiiiiiiiiiiiann... 8:30-14y 16-19 8:15-14 y 15:15-18 814 814 8:15-14y 15:15-18
Centro de trabajo de Sevilla
15/9 a 14/6 152 30/6 1a31/7 1a31/8 1a14/9
Tcos/Adm 9-14y 15-18:30 8-14 814 814 814
Tienda ........... 9-13:30 y 16-19:30 9-13:30 y 16-19:30 814 814 9-13:30 y 16-19:30
Teléfono ..........evviiiiiiiiiiiian... 9-14 y 15-18:30 814 814 814 814
Centro de trabajo de Bilbao
15/9 a 14/6 152 30/6 1a31/7 1a31/8 1a14/9
Tcos/Adm ..., 8:30-13:30 y 16:30-19:30 8:30-13:30 y 16:30-19:30 8:30-14:30 8:30-14:30 8:30-13:30 y 16:30-19:30
Tienda ........ooviiiiiiiiiiiiiiii 9-13:30 y 16-19:30 9-13:30 y 16-19:30 8:30-14:30 8:30-14:30 9-13:30 y 16-19:30
Teléfono .........coevuiiiiiiiiiiiiin.... 9-13:30 y 16:30-19:30 9-13:30 y 16:30-19:30 8:30-14:30 8:30-14:30 9-13:30 y 16:30-19:30

ANEXO II

Comision negociadora

Han negociado y concertado el III Convenio Colectivo de EuroService
Asistencia Técnica, S.A.:

Por la Direccién:

Don Juan Daniel Vivas Pérez.
Don Ignacio Blanco Ovejero.

Por los Trabajadores:

Don Mariano Garcia Perucha.
Don Felipe Garcia Simal.

ANEXO III

En Madrid, a 31 de diciembre de 1998.
Reunidos:

De una parte: Don Alvaro Paya Arregui, don Mario Herndndez Ruigémez
y don Alejandro Pérez Roman, en representacion de la Direccion de Philips
Electrénica de Consumo, S. A.

De otra: Don Juan Manuel Rey Beltran, en representaciéon de Euro-
service Asistencia Técnica, S. A.

Y de otra: Don Julian Redondo Jiménez, doha Modesta Garcia Garcia
y don Joaquin Barbancho Gonzdlez, en Representacion de los Trabajadores
de Philips Electrénica de Consumo, S. A.

Exponen:

I) Que Philips Electréonica de Consumo, S. A. cede con efectos desde
el dia de hoy a Euroservice Asistencia Técnica, S. A., la actividad deno-
minada «Servicio de Asistencia Técnica Postventa».

II) Que tal cesion supone que Euroservice Asistencia Técnica, S. A.
se constituye en nuevo empleador de los trabajadores adscritos al dia
de hoy a la actividad cedida y que se relacionan en el documento que
se adjunta como anexo n.o 1. Y ello en aplicacion del articulo 44 del Estatuto
de los Trabajadores.

III) Que las partes han venido negociando una serie de aspectos de
la cesion, como complemento de la aplicacion estricta del mencionado
articulo 44, al objeto de mantener la paz social, como consecuencia de
la cesion, en el colectivo de los trabajadores afectados.

IV) Las partes, reconociéndose reciprocamente la capacidad legal y
representacién con que actian.

Acuerdan:

Primero.—Abonar a todos y cada uno de los trabajadores que figuran
en el anexo n.° 1, la suma de 1.000.000 de ptas. brutas, que corresponden
a los siguientes conceptos:

1. 800.000 ptas., en concepto de bonificacion especial.
2. 200.000 ptas., en concepto de compensaciéon por la congelacion
salarial que tendra lugar durante los anos 1999 y 2000.

Segundo.—Las compensaciones mencionadas en los anteriores Acuer-
dos Primero y Segundo, no seran de aplicacion a aquellos trabajadores
que hayan suscrito con Philips Electronica de Consumo, S. A., Acuerdos
de distinta naturaleza, a ser desarrollados en el afio 1999.

Tercero.—Euroservice Asistencia Técnica, S. A. garantiza a los traba-
jadores mencionados en el anexo n.° 1, los siguientes derechos:

1. Un puesto en el Consejo de Administracion de la Compaiia, a
ser cubierto por un trabajador designado por sus companeros en la forma
que libremente establezcan.

2. La entrega, sin contrapartida, a cada trabajador, de acciones sin
derecho de voto, por un importe nominal de 50.000 ptas. Estas acciones
llevaran aparejado el derecho al cobro de un 5 % de dividendo anual,
fijo, mas el que, en su caso, se pague a las acciones ordinarias.

3. La constituciéon de un Comité Intercentros con competencia para
negociar el marco laboral en la empresa.

4. La apertura de negociaciéon de un Convenio de Empresa, a partir
del mes de septiembre de 1999, en el que se respetarian siempre, como
condiciones «ad personam», las condiciones laborales que actualmente tie-
nen los trabajadores a que se refiere el presente Acuerdo. Estos derechos
se garantizan por tiempo indefinido.

Cuarto.—Euroservice Asistencia Técnica, S. A. se compromete a no adop-
tar, tras la cesion, decisiones sobre modificacion o disminucién del volumen
de la plantilla de trabajadores sin que, previamente, exista Acuerdo expreso
en tal sentido por parte de Philips Electronica de Consumo, S. A. Este
derecho se garantiza por el tiempo en el que Philips Electréonica de Con-
sumo, S. A. permanezca como accionista de Euroservice Asistencia Técnica,
S. A. y, en todo caso, por un periodo minimo de cinco anos, es decir,
hasta el dia 31 de diciembre del afio 2003. Durante dicho periodo se garan-
tiza a los trabajadores transferidos que, en el supuesto de que se invoquen
causas econdomicas, técnicas u organizativas para la extincion de la relacion
laboral, la indemnizaciéon que debera pagar Euroservice Asistencia Técnica,
S. A., sera de 45 dias/afo, con un maximo de 42 mensualidades.

Quinto.—Philips Electréonica de Consumo, S. A. y Euroservice Asistencia
Técnica, S. A., han suscrito un Acuerdo de colaboracion, en fecha 29 de
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diciembre de 1998, en virtud del cual la segunda prestara a la primera
los servicios de asistencia técnica post-venta y otros que se detallan en
dicho Acuerdo. Copia del mismo se incorpora al presente como Anexo
numero 2.

Sexto.—Como se ha indicado en el Expositivo III) de este documento,
los compromisos establecidos en el mismo a favor de los Trabajadores
tienen como contrapartida el mantenimiento de la paz social en Euroservice
Asistencia Técnica, S. A., a partir del 1 de enero de 1999.

Las partes acuerdan, por tanto, que no se dard lugar en dicha Compainia
a situaciones de huelga, cualquiera que sea su modalidad, por razones
derivadas directamente de la cesion de actividad efectuada por Philips
Electrénica de Consumo, S. A., salvo incumplimiento de alguno de los
presentes Acuerdos por parte de las Empresas firmantes del mismo. En
caso de que se incumpliera este compromiso por los Trabajadores, las
otras partes tendran el derecho de dejar sin efecto los compromisos esta-
blecidos en los anteriores Acuerdos Tercero 1, Tercero 3, Tercero 4 y
Cuarto.

Quedan a salvo, naturalmente, cualesquiera acciones legales que pue-
dan entablar los trabajadores por razones distintas de las indicadas en
el parrafo segundo de este Acuerdo.

Y en senal de conformidad, suscriben el presente documento en el
lugar y fecha indicados en su encabezamiento.

MINISTERIO DE INDUSTRIA,
TURISMO Y COMERCIO

1 7298 RESOLUCION de 10 de septiembre de 2004, de la Oficina
FEspafiola de Patentes y Marcas, por la que se da publicidad
al Convenio de Colaboracion —protocolo general— suscrito
con la Comunidad Autonoma del Principado de Asturias,
para establecer el marco de cooperacion y prestacion de
servicios en materia de sistemas de patentes e informacion
tecnolégica.

Suscrito con fecha 26 de julio de 2004, Convenio de Colaboracién —pro-
tocolo general— entre el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, a
través de la Oficina Espafnola de Patentes y Marcas, y el Principado de
Asturias, para establecer el marco de cooperacion y prestacion de servicios
en materia de sistemas de patentes e informacién tecnolégica, y en cum-
plimiento de lo dispuesto en el apartado dos del articulo 8 de la Ley
30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y el Acuerdo del Con-
sejo de Ministros de 2 de marzo de 1990, procede la publicacion en el
Boletin Oficial del Estado de dicho Convenio, que figura como anexo de
esta Resolucion.

Lo que se hace publico a los efectos oportunos.
Madrid, 10 de septiembre de 2004.—La Directora General, Teresa Mogin
Barquin.

ANEXO

Convenio de Cooperacion —Protocolo General— entre el Ministerio de

Industria, Turismo y Comercio, a través de la Oficina Espaiiola de Paten-

tes y Marcas y el Principado de Asturias, para establecer el marco de

cooperacion y prestacion de servicios en materia de sistemas de patentes
e informacion tecnologica

En Madrid, a 26 de julio de 2004,

REUNIDOS

De una parte, la Ilma. Sra. D.* M.* Teresa Gémez Condado, Presidenta
de la Oficina Espanola de Patentes y Marcas, cargo que le corresponde
con arreglo al Art.5.2 del Real Decreto 1270/1997, de 24 de julio, por
el que se regula este Organismo, y en virtud de su nombramiento como
Subsecretaria de Industria, Turismo y Comercio por Real Decreto 670/2004,
de 19 de abril de 2004.

De otra parte, el Ilmo. Sr. D. Graciano Torre Gonzilez, actuando en
representacion del Instituto de Desarrollo Econémico del Principado de
Asturias, en su condicion de Presidente, en ejercicio de las funciones con-
feridas en virtud de lo dispuesto en la Ley 2/2002, de 12 de abril del
IDEPA, y del nombramiento como Consejero de Industria y Empleo,
mediante Decreto 10/2003, de 7 de julio.

MANIFIESTAN

Que la Oficina Espaifiola de Patentes y Marcas —Organismo que tiene
atribuida, en virtud del Art. 2 del Real Decreto 1270/1997, antes men-
cionado, la actividad administrativa que corresponde al Estado en materia
de propiedad industrial y que es el instrumento de politica tecnolégica
en este campo— que, constituyendo uno de sus fines la difusion de la
informacién tecnolégica contenida en los documentos de patentes, esta
en condiciones de ofrecer servicios de informacion.

Que la Consejeria de Industria y Empleo del Principado de Asturias
tiene competencia e interés en facilitar a través del Instituto de Desarrollo
Econoémico del Principado de Asturias, una informacién integral a las indus-
trias y centros de investigacion de su ambito territorial, asi como impulsar
su desarrollo tecnolégico.

En virtud de lo cual, acuerdan:

Primera.—La Oficina Espainola de Patentes y Marcas se compromete
a suministrar de forma gratuita al Principado de Asturias, la documen-
tacion siguiente:

Una copia en soporte CD-R de los documentos de patentes que se
publiquen.

Una copia en soporte CD-R de los modelos de utilidad que se publiquen.

Una suscripciéon en soporte CD-ROM a los Boletines de Propiedad Indus-
trial, Tomos I, IT y III.

Una copia de todos los folletos y catalogos de Informaciéon que se publi-
quen por parte de la Oficina Espaiola de Patentes y Marcas.

Una coleccién completa de la Clasificacion Internacional de Patentes
junto con el Indice de Palabras Clave.

Un ejemplar de las Clasificaciones Internacionales de Marcas.

Un ejemplar de los Indices Anuales de Invenciones y de Marcas y Mode-
los y Dibujos Industriales que se publiquen.

Un ejemplar de las Estadisticas de Propiedad Industrial que se publi-
quen.

Segunda.—La Oficina Espaiola de Patentes y Marcas otorgara al Prin-
cipado de Asturias una palabra de paso de uso gratuito para el acceso
a las bases de datos CIBEPAT, MODINDU y SITADEX, y otra palabra de
uso no gratuito para el acceso a las bases de datos CIBEPAT, MODINDU,
SITADEX e INPAMAR.

La Oficina Espanola de Patentes y Marcas suministrara de modo gra-
tuito una copia de los manuales de las bases de datos de la Oficina Espanola
de Patentes y Marcas.

Asimismo la Oficina Espanola de Patentes y Marcas suministrara al
Principado de Asturias, si éste asi lo requiere la base de datos CIBEPAT
en CD-ROM, asi como cualquier otra base de datos que se edite en CD-ROM
en el futuro.

Tercera.—El Principado de Asturias se compromete a:

Divulgar la utilidad de la informacion de patentes dentro de sus pro-
gramas de actividad.

Favorecer el uso de la informacién de patentes de que se disponga.

Enviar a la Oficina Espafola de Patentes y Marcas copia de todos
los materiales didacticos o de divulgacion que realice para su utilizacion
en las actividades de promocion y difusion de la informacion de patentes.

Cuarta.—Anualmente el Principado de Asturias enviara a la Oficina
Espaiola de Patentes y Marcas un informe de las actividades que impliquen
la utilizacion de los medios suministrados por la Oficina Espafiola de Paten-
tes y Marcas.

Quinta.—La utilizacion de los medios suministrados por la Oficina Espa-
fola de Patentes y Marcas al Principado de Asturias tendra caracter gra-
tuito para éste, cuando dicha utilizacion sea para fines internos o pro-
gramas de educacion o divulgacion.

Sexta.—El Principado de Asturias podra siempre, de conformidad con
su propia regulacion legal, prestar a terceros los siguientes tipos de ser-
vicios relacionados con la informacion de patentes y de otros titulos de
propiedad industrial:

Copias de documentos de patentes espafiolas.

Copias de documentos de modelos de utilidad espafioles.

Busquedas en las bases de datos de la Oficina Espanola de Patentes
y Marcas.



