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1 08 53 RESOLUCION de 24 de mayo de 2004, de la Direccion Gene-
ral de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion en
el registro y publicacion del Convenio Colectivo del Grupo
Santander Consumer Finance (Espania).

Visto el texto del Convenio Colectivo del Grupo Santander Consumer
Finance (Espana) (Cédigo de Convenio n.° 9015023), que fue suscrito con
fecha 30 de abril de 2004 de una parte por los designados por la Direccién
del citado Grupo de empresas en representacion de las mismas y de otra
por las Secciones Sindicales de UGT y CCOO en representacion del colectivo
laboral afectado y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apar-
tado 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores
y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre registro y deposito
de Convenios Colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Trabajo, resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcion del citado Convenio Colectivo corres-
pondiente Registro de este Centro Directivo, con notificaciéon a la Comision
Negociadora.

Segundo.—Disponer su publicacién en el Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 24 de mayo de 2004.—El Director General, Esteban Rodriguez
Vera.

CONVENIO COLECTIVO GRUPO SANTANDER CONSUMER
FINANCE (ESPANA) 2004-2005-2006

CAPITULO I

Disposiciones generales. Extension
Articulo 1. Ambito funcional. Personal. Territorial.

1) Elpresente Convenio afecta a todas Empresas del Grupo Santander
Consumer Finance (Espana) con excepcion de Bansander de Financia-
ciones, E.F.C., S. A. (BANSAFINA) y Santander Consumer Finance Corre-
duria de Seguros, S. A. mientras permanezca su actual estructura de gestion
diferenciada.

2) Igualmente, afecta a todas las personas que presten sus servicios
en las citadas empresas, manteniendo relacion laboral con alguna de ellas.
Se exceptuan las personas comprendidas en el articulo 2 nimero 1.a)
del Estatuto de los Trabajadores o disposicién que lo sustituya.

3) El presente Convenio sera de aplicacion en todo el territorio del
Estado Espanol.

Articulo 2. Ambito temporal.

El presente Convenio tendrd una vigencia de tres anos, extendiéndose
desde el dia 1.° de Enero de 2004 hasta el 31 de Diciembre de 2006.

Articulo 3. Sustitucion y remision.

1) El presente Convenio sustituye integramente, en las materias regu-
ladas por él, a todo lo contenido en anteriores Convenios Colectivos y
ala Ordenanza Laboral de Oficinas y Despachos.

2) En todas las materias no reguladas por el presente Convenio Colec-
tivo se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y, en
general, a la legislacion de rango superior vigente en cada momento, que-
dando derogados los anteriores Convenios Colectivos y sustituida la men-
cionada Ordenanza Laboral.

Articulo 4. Condiciones mds beneficiosas. compensacion y absorcion.

1) Las condiciones pactadas en el presente Convenio Colectivo, esti-
madas en su conjunto, se establecen con caracter de minimos, por lo que
los pactos, clausulas y situaciones a titulo individual o colectivo implan-
tados en la Empresa, que impliquen condiciones mas beneficiosas y que
estén definidas como no absorbibles ni compensables en el Convenio ante-
rior o en otros documentos de caracter individual o colectivo, quedaran
subsistentes, no pudiendo ser absorbidas ni compensadas por las mejoras
establecidas en el presente Convenio.

2) Se exceptian las mejoras econémicas que se deriven de la apli-
cacion de las tablas salariales que se fijan en el presente Convenio, que
podran compensar y absorber las que en el futuro puedan establecerse
por disposicion legal, y las que con caracter voluntario vengan abonando
las empresas a la entrada en vigor de este Convenio. Igualmente, se excep-
taa el Plus de Transporte previsto en el presente Convenio.

3) Se hace manifestacion expresa de que las condiciones mas bene-
ficiosas en materia de pensiones que tuvieran, a la entrada en vigor de
este Convenio, empleados que hasta el 31 de Diciembre de 1998, tenian
reconocido este derecho, se mantendran en los propios términos recogidos
en el Convenio Colectivo de Banca Privada, sin ser absorbidos ni com-
pensados por mejoras de otra naturaleza contenidas en este Convenio.

Articulo 5. Denuncia.

El presente Convenio se considerara denunciado automaticamente para
su revision el dia 30 de Septiembre de 2006, salvo acuerdo en contrario
de las partes firmantes que, explicitamente, se pronuncien por su con-
tinuacion o rescision.

CAPITULO II

Del personal
Articulo 6. Clasificacion del personal.

El personal afectado por el presente Convenio Colectivo quedara inte-
grado en los siguientes Niveles Profesionales:

Niveles:

1: Oficiales de entrada, Operarios y Subalternos.

2: Oficiales Cualificados.

2 A: Oficiales Cualificados. Efectos desde 1 de enero de 2004, con
los requisitos que se fijan en la definicién del Nivel.

3: Especialistas, Técnicos intermedios y Comerciales de entrada.

3 A: Especialistas, Técnicos intermedios. Su aplicaciéon y entrada en
vigor sera a partir del 1 de Enero de 2006, con los requisitos que se
fijan en la definicion del Nivel.

4: Técnicos y Comerciales.

5: Jefes de Departamento, Directores de Oficina (B y C) y Técnicos
Especialistas.

6: Directores de Departamento.

Definicién de los niveles:

Nivel 1: Oficiales de entrada, Operarios y Subalternos.

Para su desempeio se requiere la preparaciéon correspondiente a los
niveles de ensefnanza obligatoria, con tendencia a formacién tipo bachi-
llerato o similar. Tiene formaciéon amplia, dentro de su caracter basico,
pero no profunda. Suficiente para comprender a su entorno, trabajar en
equipo y en circulos de calidad. Requieren de una formacion y adaptacion
al puesto y, en madurez, adquieren un nivel de semicualificacion.

Realizan tareas y acciones simples y repetitivas, que pueden implicar
el uso de maquinas de aprendizaje y utilizacion sencillos. Su autonomia
estd muy limitada y sujeta a normas de actuacion concretas y detalladas
tanto en el tiempo de ejecucion como en el modo operativo.

Operan en los procesos sin necesidad de interpretar y sujetos a super-
vision estrecha.

A titulo orientativo a continuacion se enuncian algunos puestos que
integran este nivel:

«Oficiales administrativos de nueva entrada, Subalternos, ...,.»

Nivel 2:

Oficiales Cualificados: Para su desempeiio se requiere normalmente
la preparacion correspondiente o equivalente a una educacion obligatoria,
mas un ciclo de formaciéon profesional especifica, tipo FP2, lo que les
da una cierta autonomia profesional en las técnicas que son inherentes
a su profesion, mas la formacion especifica, normalmente experiencial,
de su puesto de trabajo, lo que se traduce en un buen conocimiento y
experiencia de las técnicas a utilizar.

En general requiere la preparacion y el paso por el nivel anterior.

Realizan tareas diversas y repetitivas, que pueden implicar el uso de
maquinas que requieren cierta habilidad en su manejo, con una iniciativa
limitada y sujeta a normas de ejecucion concretas y detalladas en el tiempo
y que implican la eleccién del modo operativo adecuado.

Operan en los procesos interpretando las alternativas, sujetos a super-
vision y a veces con el apoyo de empleados de Nivel 1.

A titulo orientativo a continuacion se enuncian algunos puestos que
integran este nivel:

«Oficiales de Administraciéon, Comerciales internos, Auxiliar de Ase-
soria Juridica,...,.»
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Nivel 2 A:

Oficiales Cualificados: Con los mismos requerimientos enunciados en
el Nivel 2 y para los puestos administrativos de Red y Servicios Centrales.

La aplicacion de este nivel entrara en vigor a partir de 1 de enero
de 2004. El acceso a este nivel se llevara a efectos de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 8.1.B.

Nivel 3:

Especialistas, Técnicos intermedios y Comerciales de entrada: Para
su desempeno se requiere la preparacion correspondiente o equivalente
a una formacion superior no universitaria, es decir, formacion de Bachi-
llerato mas uno o dos anos, sin llegar a la diplomatura o titulo de grado
medio, junto con la suficiente experiencia de puesta en practica de estas
técnicas.

Esto implica grandes conocimientos y experiencia de las técnicas de
su especialidad.

Realizan tareas diversas y/o complejas que pueden implicar el uso
de medios técnicos complejos o que exigen habilidad, o la supervision
de grupos de trabajo en los que los aspectos de experiencia para guiarlos
y la obtencion de resultados a través de otros empiezan a ser significativos;
dentro de una iniciativa sujeta a normas y en la que la decision de alter-
nativas es significativa para el proceso de trabajo.

A titulo orientativo a continuacién se enuncian algunos puestos que
integran este nivel:

«Especialistas de administracion, Secretarias de direccion, Comerciales
de nueva entrada (B), Programador de ordenador, Apoderados con facul-
tades de riesgo en la Red Comercial, Operador de Sala del Centro de
Proceso de Datos, Oficial de Asesoria Juridica,...,.»

Nivel 3 A:

Especialistas y Técnicos intermedios: Con los mismos requerimientos
enunciados en el Nivel 3 y para los puestos administrativos de Red y
Servicios Centrales.

La aplicacion de este nivel entrara en vigor a partir de 1 de enero
de 2006. El acceso a este nivel se llevara a efectos de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 8.1.C.

Nivel 4:

Técnicos y Comerciales: Para su desempeno se requiere una Titulacion
Universitaria de Grado Medio (Diplomatura o equivalente) o conocimientos
equivalentes equiparados por la Empresa, completados con una experien-
cia dilatada en su sector profesional y en el puesto a desempenar.

Esto implica dominio de las técnicas a utilizar junto con bastante habi-
lidad y experiencia.

Realizan o supervisan tareas complejas y diversas, en grupos en los
que el titular forma parte y en los que la complejidad funcional se suma
a la habilidad y experiencia necesarias para el desarrollo y orientacion
de la accion; con cierto margen de iniciativa limitado por la eleccién entre
alternativas directamente aplicables al proceso de trabajo y con autonomia
y decision definida por la interpretacion de los modos de accion operativos.

A titulo orientativo a continuacion se enuncian algunos puestos que
integran este nivel:

«Técnicos de las distintas Areas, Comerciales A, Gestores de Cuentas,
Analista, Analista-Programador, ...,»

Nivel 5:

Jefes de Departamento, Directores de Oficina (B y C) y Técnicos Espe-
cialistas: Para su desempeino se requiere una Titulacion Universitaria de
Grado Superior (Licenciatura o Equivalente) o conocimientos equivalentes
equiparados por la Empresa, completados por una experiencia dilatada
en su sector profesional y en el puesto a desempenar.

El desempeno exige dominio de las técnicas utilizadas y/o de sus fun-
damentos cientificos, junto con bastante habilidad y experiencia. Realizan
y supervisan acciones bastante complejas, que exigen una gran habilidad
y experiencia, o con menor complejidad pero con supervision y coordi-
naciéon de un grupo en el que el titular asume la responsabilidad de un
resultado operacional concreto, con una iniciativa limitada por la defi-
nicion de alternativas de aplicacion al proceso de trabajo.

A titulo orientativo a continuacion se enuncian algunos puestos que
integran este nivel:

«Jefes de Departamento, Directores de Oficina (B y C), Técnicos-Es-
pecialistas, Analistas de la Unidad de Riesgos, Auditores, Letrado de Ser-
vicios Juridicos, Gestores de Grandes Cuentas, ...,.»

Nivel 6:

Directores de Departamento: Tienen caracteristicas de formacion y
experiencia requeridos del tipo de las definidas para el Nivel 5 pero con
mayor complejidad técnica y/o gerencial.

Supervisan y controlan la operativa de parte de areas funcionales con-
cretas, de complejidad funcional alta, con objetivos definidos y que suponen
un grado importante de motivacion de personas, sujeto a unos niveles
importantes de iniciativa y autonomia, previo andlisis de las situaciones
que se presentan y con una responsabilidad directa sobre los resultados
funcionales o de incorporaciéon inmediata en resultados generales de la
Empresa a través de otros puestos.

A titulo orientativo a continuaciéon se enuncian algunos puestos que
integran este nivel:

«Director de Asesoria Juridica, Directores de Sucursales A, Directores
de Delegados, ...,.»

En todos los casos, los puestos enunciados son a efectos tinicamente
orientativos y de referencia, existiendo o pudiendo existir otros no citados
que por la descripcién de sus contenidos y requerimientos similares a
los citados se enmarcaran, por tanto, en los niveles establecidos.

Asimismo puede haber puestos de los enunciados no cubiertos, y cuya
cobertura, de requerirse, se haria conforme a lo estipulado en el articulo 8.2

Artlculo 7. Ingresos y periodo de prueba.

La admision de personal se sujetara a lo legalmente dispuesto sobre
colocacion, considerandose provisional durante un periodo de prueba que
no podra exceder del sefialado en la siguiente escala:

a) Niveles 4,5y 6: 6 meses.
b) Niveles 2y 3: 3 meses.
c¢) Nivel 1: 15 dias.

Durante este periodo, tanto la empresa como el empleado podran, res-
pectivamente, proceder a la resolucion del contrato o desistir de la prueba,
sin necesidad de previo aviso y sin que ninguna de las partes tengan
derecho a indemnizacion. En todo caso, el trabajador percibira durante
el periodo de prueba la remuneracion correspondiente a la labor realizada.
Transcurrido el plazo de prueba quedara formalizada la admision, siéndole
contado al empleado, a efectos de antigiiedad y aumentos periédicos, el
tiempo invertido en el citado periodo.

Es potestativo de la Empresa renunciar a este periodo en la admisiéon
y también reducir la duracién maxima que para el mismo se senala, en
su caso.

Artlculo 8.  Promociones Y provision de vacantes.

8.1 Promociones:

A. Los empleados del Nivel 1 podran, a partir del momento en que
tengan cumplidos 2 anos de antigiiedad en la empresa, optar a ser cla-
sificados en el Nivel 2, con todos los efectos, siempre y cuando hayan
tenido durante los dos anos inmediatamente anteriores a ejercer esta
opcion una valoracion del desempeno satisfactoria y hayan adquirido la
formacion necesaria para acceder al nuevo nivel, participando con apro-
vechamiento en los programas de formaciéon que se disefien al efecto por
acuerdo de la Comisién Paritaria de este Convenio.

En caso de que el acceso al nuevo nivel no suponga cobertura de vacante,
el empleado promovido vendra obligado a seguir desempefnando las mismas
funciones que venia realizando hasta ese momento.

B. Los empleados del Nivel 2 que realicen trabajos administrativos
en Red y Servicios Centrales accederdn, a partir del momento en que
tengan cumplidos 2 anos de antigiiedad en dicho Nivel 2, al Nivel 2 A
con todos los efectos, siempre y cuando hayan tenido durante los dos
afos inmediatamente anteriores una valoraciéon del desempeio y conse-
cucion de objetivos del 100%.

C. Los empleados del Nivel 3 que realicen trabajos administrativos
en Red y Servicios Centrales accederan, a partir del momento en que
tengan cumplidos 2 anos de antigliedad en dicho Nivel 3, al Nivel 3 A,
con todos los efectos, siempre y cuando hayan tenido durante los dos
afos inmediatamente anteriores una valoraciéon del desempeio y conse-
cucion de objetivos del 100%. La aplicacion de este apartado entrara en
vigor a partir de 1/1/2006.

D. Los Comerciales de nueva entrada (Nivel 3) seran promovidos a
Nivel 4 transcurridos, como maximo, dos afos en el desempefo de sus
funciones, siempre y cuando cumplan los siguientes requisitos:

a) Formacion requerida segin la definicién del nivel.
b) Cumplimiento de objetivos en ese periodo del 100%, como minimo.
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c¢) Valoracion del desempeiio, en el mismo periodo, minima de 3 sobre
una escala del 1 al 5.

E. Los niveles 5y 6 seran de libre designacion por la Empresa.

8.2 Provision de vacantes: Las provisiones de vacantes que pudieran
generarse en los Niveles 2 al 3, ambos inclusive, se cubririn mediante
la féormula del concurso-oposicion, al que podran acceder todos los emplea-
dos de los Niveles inferiores y equivalentes.

Se constituira a tal fin una Comisién Paritaria Empresa-Representantes
Legales de los Trabajadores, que tendran las facultades de admitir soli-
citudes, elaborar el contenido de las pruebas, vigilar su desarrollo y evaluar
las mismas.

Concluidas las pruebas, determinaran los aprobados y el Nivel que
ostentaran con efectos desde que se produjo la vacante.

En caso de igualdad de puntuacion en la valoracion total de las pruebas,
tendra preferencia el empleado de mayor antigiiedad reconocida en la
empresa.

Para la provision de vacantes en los Niveles 4 la formula serd la de
concurso-oposicion y, culminadas las pruebas, la Comision Paritaria pre-
sentara los candidatos aprobados a la Direccion de la Empresa, quien
efectuara la seleccion final.

En todos los casos, en el supuesto de que no aprobara ningin candidato
a algunas de las plazas convocadas, la empresa cubrira dichas plazas a
su conveniencia.

CAPITULO III
Politica salarial
Articulo 9. Tablas salariales.
Los sueldos a percibir con caracter anual, es decir, valorados en las

catorce pagas que se establecen en el presente Convenio Colectivo, son
los siguientes:

Importe 2004 Importe 2005 Importe 2006 (*)
Niveles — — —
Euros Euros Euros
Nivel 1 ..., 12.428,75 12.739,47 13.057,96
Nivel 2 ... 14.573,21 14.937,564 15.310,98
Nivel 2A ... 15.497,25 15.884,68 16.281,80
Nivel 3 ... 16.421,30 16.831,83 17.252,63
Nivel 3A ... — — 18.388,12
Nivel 4 ........................ 18.582,84 19.047,41 19.523,60
Nivel 5 ... 20.957,02 21.480,95 22.017,97
Nivel 6 ..., 23.285,81 23.867,96 24.464,66

(*) Estos valores seran los de referencia para la negociacién del convenio 2007.

Los sueldos especificados en este articulo podran, a peticion del emplea-
do, percibirse en doce mensualidades iguales, que comprenderan la prorra-
ta de las pagas extraordinarias correspondientes al primer o segundo
semestre natural al que correspondan los meses de percepcion del salario
(articulo 11 de este Convenio Colectivo).

Los empleados que por la aplicacion del régimen de niveles fueran
adscritos a un nivel cuyo salario base sea menor que el que venian per-
cibiendo, se les respetara este ultimo «ad personam», incrementado en
el 2,75% para 2004 y en el 2,5% para cada uno de los aios que restan
de vigencia del Convenio Colectivo.

Se establece una clausula de regularizacion:

Afo 2004: Si el IPC al 31/12/2004 1lega al 3,025% se abonara un 0,10%
sobre los valores del afio 2004, en concepto de regularizacion. Si el referido
IPC llega al 3,30% se abonara un 0,20%, en lugar del 0,10% indicado ante-
riormente, en concepto de regularizacion sobre los valores del ano 2004.

Ano 2005: Los valores enunciados se incrementaran en el 2,5% sobre
los valores del afno 2004, sin la adicién, en su caso de lo abonado como
regularizacion. Si al finalizar el ano 2005 el IPC alcanza el 2,75%, se abonara
un 0,10% sobre los valores del ano 2005, en concepto de regularizacion.
Si el referido IPC alcanza el 3% se abonara un 0,20% en lugar del 0,10%
indicado anteriormente.

Ano 2006: Los valores enunciados se incrementaran en el 2,5% sobre
los valores del afo 2005, sin la adicién, en su caso, de lo abonado como
regularizacion. Si al finalizar el aino 2006 el IPC alcanza el 2,75%, se abonara
un 0,10% sobre los valores del ano 2006, en concepto de regularizacion.

Si el referido IPC alcanza el 3% se abonara un 0,20% en lugar del 0,10%
indicado anteriormente.

En el supuesto que en algunos de los anos 2004, 2005 6 2006, hubiera
una disminucion del L.P.C. y ésta fuera del 10% (IPC: 2,475% en 2004
e IPC 2,25% en 2005 y 2006) se deduciria a los empleados un 0,10% de
los valores referidos del ano anterior, y si ésta fuera del 20% (IPC: 2,20%
para 2004 y 2% para 2005 y 2006) la deduccion seria del 0,20% de los
valores referidos del ano anterior.

El IPC de referencia sera el acumulado del 1 de Enero al 31 de Diciembre.

Articulo 10. Antigiiedad.

1) EIl Complemento de Antigliiedad para todos los trabajadores afec-
tados por el presente Convenio Colectivo consistira en trienios.

Cada uno de los trienios a percibir, en coémputo anual, se abonaran
segun la siguiente tabla:

Importe 2004 Importe 2005 Importe 2006 (*)
Niveles — - —
Euros Euros Euros
Nivel 1 ... 497,15 509,68 522,32
Nivel 2 .......... 582,93 597,50 612,44
Nivel 2 A e 619,89 635,39 651,27
Nivel 3 ............... el 656,85 673,27 690,10
Nivel 3 A - - 735,62
Nivel4 ... 743,31 761,90 780,94
Nivel 5 ... 838,28 859,23 880,71
Nivel 6 .......ooooiiiiiiiiii 931,43 954,71 978,68

(*) Estos valores seran los de referencia para la negociaciéon del convenio 2007.

2) Los empleados que por aplicacion del presente Convenio Colectivo
fueran adscritos a un nivel de convenio cuyo valor sea inferior al que
venia percibiendo con anterioridad, se le respetara a titulo personal el
valor anterior incrementado en el porcentaje acordado para cada uno de
los tres anos de vigencia del Convenio Colectivo.

3) Los empleados que vinieran percibiendo el Complemento de Anti-
gliiedad 96, lo seguiran devengando en las mismas condiciones, actuali-
zandose su valor con el incremento del porcentaje acordado para cada
uno de los tres anos de vigencia del Convenio Colectivo.

4) A partir de enero de 2001 sélo los nuevos trienios que se generen
se abonaran al valor establecido para el Nivel en la fecha en que se cumplen,
los anteriores se abonaran a los valores establecidos en las tablas de los
anos 2004, 2005 y 2006 para el Nivel que tuviera el empleado a 31/12/2000.

5) Para este articulo operara la clausula de regularizacion de la misma
forma que esta descrita en el articulo 9.

Articulo 11. Pagas extraordinarias.

La Empresa afectada por el presente Convenio Colectivo abonara a
sus empleados las siguientes pagas extraordinarias:

a) Extraordinaria del primer semestre: se abonara conjuntamente con
la némina del mes de Junio y se fijara su importe en una mensualidad
completa mas el Complemento de Antigiiedad y también, en su caso, el
Complemento de Antigiiedad 96 y todas las percepciones salariales que
puedan corresponder a los trabajadores mensualmente. Su devengo sera
del 1 de Enero al 30 de Junio.

b) Extraordinaria del segundo semestre: se aplicaran los mismos cri-
terios que en la anterior y se hara efectiva conjuntamente con la némina
del mes de Noviembre. Su devengo sera del 1 de Julio al 31 de Diciembre.

El personal que lo solicite podra percibir las pagas extraordinarias
prorrateadas en los meses de devengo de las mismas, junto con el salario
base.

CAPITULO IV

Jornada. Horas extraordinarias, vacaciones, licencias y excedencias
Articulo 12. Jornada laboral y horarios.

Todos los empleados afectados por el presente Convenio, con inde-
pendencia de su nivel profesional, tendran una jornada maxima en cémputo
anual de mil setecientas una horas para los anos de vigencia del presente
Convenio, que se entenderan cumplidas con los horarios, vacaciones, fies-
tas locales y permisos que se regulan en el presente Capitulo IV.
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1. Horario Genérico para el personal de la Red Operativa y Aveas
de Negocio de Servicios Centrales:

Del 1.° de Enero al 31 de Mayo y del 1.° de Octubre al 31 de Diciembre
De Lunes a Viernes:

3 dias de 8:30 a 14:30 y de 16 a 19:00.
2 dias de 8:30 a 14:30.

Se estableceran turnos rotativos para el cumplimiento semanal de la
jornada establecida.

Del 1.° de Junio al 30 de Septiembre.
Se podra optar por alguna de las siguientes alternativas:

Opcién A:
De Lunes a Jueves, de forma rotativa:

1 dia de 8:30 a 14:15 y de 16 a 19.
3 dias de 8:30 a 14:30.
Viernes de 8:30 a 14:30.

Para esta opcion se establece una compensaciéon econémica de 109,11
Euros mensuales para 2004; 111,84 Euros mensuales para 2005 y 114,63
Euros mensuales para 2006; por los meses efectivamente trabajados y
proporcional al tiempo trabajado, recuperandose tres horas, repartidas
equitativamente en las cinco jornadas de manana.

Opcién B:
De Lunes a Jueves, de forma rotativa:

2 dias de 8:30a 14:15yde 16 a 19
2 dias de 8:30 a 14:30
Viernes de 8:30 a 14:30

Para esta opcion se establece una compensaciéon econémica de 200,03
euros mensuales para 2004; 205,03 euros mensuales para 2005 y 210,16
euros mensuales para 2006; por los meses efectivamente trabajados y pro-
porcional al tiempo trabajado.

La Opcion A, la podran tomar los empleados que se puedan comple-
mentar en el cuadrante laboral con algin compafiero que opte volunta-
riamente por la siguiente opcion:

Opcién C:

De Lunes a Jueves, de forma rotativa:

3 dias de 8:30a 14:15yde 16 a 19
1 dia de 8:30 a 14:30
Viernes de 8:30 a 14:30

La compensacion econémica de esta opcion, sera de 290,96 euros men-
suales para 2004; 298,23 euros mensuales para 2005 y 305,69 euros men-
suales para 2006; por los meses efectivamente trabajados y proporcional
al tiempo trabajado, teniendo que reducir tres horas su horario semanal,
repartidas equitativamente en las cinco jornadas de manana.

De no ser posible el cuadre entre peticiones de la Opcién A con personal
voluntario de la Opcion C, los empleados que solicitaron las Opciones
A 6 C, vendran obligados a adoptar la Opcion B.

Para estas cantidades a las que se refieren las compensaciones eco-
némicas operara la clausula de regularizacion de la misma forma que
estd descrita en el articulo 9 del presente Convenio Colectivo.

2. Horario Genérico de Servicios Centrales.

Del 1.° de Enero al 31 de Mayo y del 1.° de Octubre al 31 de Diciembre
De Lunes a Viernes rotativamente:

4 dias de 8:00 a 15:00.
1 dia de 8:00 a 15:00 y de 16:00 a 19:00.

Del 1.° de Junio al 30 de Septiembre:
De Lunes a Jueves, rotativamente:

3 dias de 8:00 a 15:00.
1 dia de 8:00 a 15:00 y de 16:00 a 19:00.
Viernes, de 8:00 a 15:00.

Para los apartados 1 y 2 de este articulo 12, se establece un sistema
de «puentes» que disfrutara alternativamente el 50% de la plantilla sujeta
a estos horarios, garantizandose, como minimo, dos por empleado y afo.
En el supuesto de que no los hubiere, podra sustituirse por lunes o viernes,
de comun acuerdo entre el empleado y la Direccion del Centro.

Se establece el derecho al disfrute de tres dias de licencia par cada
uno de los afos de vigencia del presente Convenio. Seran de libre dis-
posicién, salvando siempre las necesidades del servicio.

Con el disfrute de estos descansos, incluidos en los dos parrafos ante-
riores, se dara por cumplido el horario en cémputo anual.

Los horarios generales, especificados en los apartados 1 y 2 de este
Articulo, se podran aplicar con la conveniente flexibilidad de media hora,
tanto a la entrada al trabajo al inicio de la jornada, como a la incorporaciéon
tras el almuerzo, debiendo compensarse en la misma proporcion al término
de la jornada, retrasando la hora de salida.

El control de estos horarios genéricos, estard basado en los cuadrantes
que se realizaran por Centros de Trabajo y Dependencias Funcionales.

Estos cuadrantes seran de publico conocimiento del personal afectado
y deberan ser firmados por el Responsable del Centro de Trabajo y con
el recibi de los Representantes de los Trabajadores y seran controlados
por la Direccién de Recursos Humanos.

Con caricter general, los quince minutos de interrupcion del desayuno,
se computaran como de trabajo efectivo.

Articulo 13. Horas extraordinarias.

1. Conscientes las partes de la grave situaciéon de paro existente y
con el objeto de favorecer la creacion de empleo, convienen en reducir
al minimo indispensable las horas extraordinarias con arreglo a los siguien-
tes criterios:

a) Horas extraordinarias habituales: Supresion.
b) Horas extraordinarias que vengan exigidas por la necesidad de
reparar siniestros u otros dafos extraordinarios y urgentes: Realizacion.

2. El ndimero de horas extraordinarias por empleado no podra ser
superior a ochenta al ano, salvo las trabajadas para prevenir o reparar
siniestros u otros danos extraordinarios y urgentes.

3. La prestacion en horas extraordinarias serda voluntaria y sin dis-
criminacion personal alguna, siendo realizada de forma proporcional por
el personal que lo solicite.

4. La Direccion de la empresa informara por escrito mensualmente,
al Comité de Empresa o a los Delegados de Personal sobre el nimero
de horas extraordinarias realizadas, y en su caso, la distribuciéon por
departamentos.

5. Las horas extraordinarias se cotizaran atendiendo a su motivacion
y distinguiéndose las habituales de aquellas otras derivadas de fuerza
mayor.

6. También en relacion al objetivo de estimular la creacion de empleo
através de la reduccion de horas extraordinarias, las partes han coincidido
en la importancia del estricto cumplimiento del articulo 35 del Estatuto
de los Trabajadores.

7. Parala determinacion del valor de la hora extraordinaria se partira
de un valor tipo para la hora ordinaria, obtenido computando como divi-
dendo el equivalente a 14 pagas (a estos efectos se entiende por paga
la integrada por las tablas salariales mas el complemento de antigiiedad,
articulos 9 y 10 del presente Convenio Colectivo). El divisor sera la cifra
de 1701 para cada uno de los anos de vigencia del presente Convenio
Colectivo.

Sobre el valor asi establecido se aplicara un incremento que, en ningan
caso, sera inferior al 75%.

Articulo 14. Vacaciones.

1. Todo el personal, sin excepcion, tendra derecho anualmente a trein-
ta dias naturales de vacaciones.

2. Las vacaciones habran de disfrutarse en el periodo comprendido
entre el 1 de Junio y el 30 de Septiembre de cada afno, salvo opciéon en
contra del interesado contemplada en el apartado 4 de este articulo.

3. El personal podra partir las vacaciones hasta un maximo de tres
periodos.

4. El personal que opte por disfrutar las vacaciones fuera del periodo
establecido en el apartado 2 del presente articulo, tendra derecho a optar
entre seis dias naturales mas de vacaciones o media paga extraordinaria
mas (entendiéndose esto como la vigésima cuarta parte del sueldo anual
para su categoria).

En el caso de que el personal disfrutara parte de sus vacaciones fuera
del periodo establecido en el apartado 2 del presente articulo tendra dere-
cho, en la parte proporcional correspondiente, a los beneficios que se
senalan en el parrafo anterior.

Los trabajadores que disfruten sus vacaciones en varios periodos, no
tendran preferencia para elegir el segundo hasta que no haya elegido el
primero el resto del personal afectado por el cuadro, de igual manera
se procedera en el tercero con relacion al segundo.

En caso de fraccionamiento de las vacaciones, s6lo un periodo podra
ser inferior a 7 dias.
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La comunicacion de la opcion elegida debera realizarse al hacer la
correspondiente solicitud.

5. No podran disfrutar de las vacaciones en el periodo que se sefala
en el segundo parrafo del apartado anterior, mas de un 30% de la plantilla,
ni hacerlo simultaneamente mas de un 5% de la misma.

6. Los cuadros de vacaciones, establecidos de acuerdo con el con-
tenido de los anteriores apartados, donde se especifique el periodo o perio-
dos de disfrute de vacaciones de los trabajadores deberan estar confec-
cionados y hacerse publicos para todos los interesados antes del 30 de
Marzo de cada ano.

Articulo 15. Permisos sin sueldo y licencias.

1) Permisos sin sueldos: Los trabajadores que lleven como minimo
un afo en la empresa, tendran derecho a solicitar permisos sin sueldo
hasta un total de 15 dias maximo al ano y habra de otorgarselos la empresa,
salvo que no resulte factible por notorias y justificadas necesidades del
servicio.

2) Licencias: El trabajador, previo aviso y justificacion, podra ausen-
tarse del trabajo, con derecho a remuneracién, por alguno de los motivos
y por el tiempo siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio.

b) Dos dias en los casos de nacimiento de hijo o enfermedad grave
o fallecimiento de parientes hasta segundo grado de consanguinidad o
afinidad. Cuando con tal motivo, el trabajador necesite hacer un despla-
zamiento al efecto, el plazo sera de cuatro dias.

c¢) Un dia por traslado del domicilio habitual.

d) Las/os trabajadoras/es, por lactancia de un hijo menor de 9 meses,
podran optar por lo descrito en el art. 37.4 del vigente Estatuto de los
Trabajadores o disfrutar de un permiso adicional, al descanso maternal,
de dos semanas. Este permiso podra ser disfrutado indistintamente por
la madre o el padre en caso de que ambos trabajen.

Articulo 16. Fiestas locales.

Durante la semana de celebracion de las fiestas locales del lugar en
que se halle el centro de trabajo, la jornada serd reducida en tres horas
de trabajo efectivo diarias. En los dias en que el empleado deba realizar
jornada partida, la reduccion se hara en el horario de tarde. Esta reduccion
de jornada tan sélo podra hacerse una semana al afio.

Articulo 17. Excedencias.

1. La excedencia podra ser voluntaria o forzosa. La forzosa que dara
derecho a la conservacion del puesto y al computo de la antigiiedad durante
su vigencia, se concedera por la designacion o eleccion para un cargo
publico que imposibilite la asistencia al trabajo. El reingreso debera ser
solicitado dentro del mes siguiente al cese en el cargo publico.

2. Asimismo, podran obtener su paso a la situacion de excedencia
forzosa en la Empresa los trabajadores que ejerzan funciones sindicales
de ambito provincial o superior mientras dure el ejercicio de su cargo
representativo.

3. El trabajador con al menos una antigiiedad en la empresa de un
afo, tiene derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse con
excedencia voluntaria por un plazo no menor a dos afos y no mayor
a cinco. Este derecho sé6lo podra ser ejercitado otra vez por el mismo
trabajador si han transcurrido cuatro anos desde el final de la anterior
excedencia.

4. Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia, no
superior a tres anos, para atender al cuidado de cada hijo, a contar desde
la fecha del nacimiento de éste. Los sucesivos hijos daran derecho a un
nuevo periodo de excedencia que, en su caso, pondra fin al que se viniera
disfrutando. No obstante, cuando dos o mdas trabajadores de la misma
empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la empresa
podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcio-
namiento de la empresa.

5. El trabajador excedente conserva s6lo un derecho preferente al
reingreso en las vacantes de igual o similar puesto al suyo que hubiera
o se produjeran en la empresa.

6. La situacion de excedencia podra extenderse a otros supuestos
colectivamente acordados, con el régimen y los efectos que alli se prevean.

CAPITULO V

Disposiciones varias
Articulo 18. Traslados.

En el caso de que se produzcan vacantes, y de acuerdo con el Arti-
culo 8.°, en las Oficinas de la Empresa, tendra preferencia para el traslado

el mas antiguo en la solicitud, siempre que exista mas de un empleado
que haya obtenido la misma puntuacién en el resultado de las pruebas
establecidas al efecto.

Se exceptian de estos requisitos al personal de nivel 4 y superiores.

En otros supuestos de traslado y siempre que no exista personal ade-
cuado dispuesto a efectuarlo, se estara a lo contemplado en la legislacion
laboral vigente.

Permutas.—Los trabajadores de una misma empresa podran concertar
la permuta de sus respectivos puestos de trabajo a reserva de lo que la
empresa libremente decida en cada caso teniendo en cuenta las necesidades
del servicio.

Articulo 19. Seguridad social.

Ambas representaciones acuerdan establecer un complemento a las
prestaciones econémicas de la Seguridad Social o del seguro de Accidentes
de Trabajo, para las situaciones de incapacidad transitoria, cualquiera
que fuerala duracion y la causa de la misma (enfermedad comin, accidente
laboral o no laboral, enfermedad profesional y maternidad).

La cuantia del complemento sera la necesaria para que junto a la pres-
tacion economica de la Seguridad Social se alcance el 100 por 100 de
la base de calculo aplicable por la propia Seguridad Social.

Articulo 20. Seguro de vida.

La Empresa se compromete a suscribir un Seguro de Vida, dentro del
mes siguiente a la publicacion en el BOE del presente Convenio, a favor
de cada uno de sus trabajadores por los siguientes capitales:

a) En caso de fallecimiento, cualquiera que sea la edad del asegu-
rado: 18.000 Euros.

b) En caso de fallecimiento en accidente producido antes de los sesen-
tay cinco anos de edad, un capital adicional al expresado en el apartado a)
de: 17.000 Euros.

c¢) Por fallecimiento en accidente de circulaciéon antes de los sesenta
y cinco afos, un capital adicional a los expresados en los apartados a)
y b) de: 17.000 Euros.

d) Por invalidez total permanente y absoluta antes de los sesenta
y cinco afnos: 18.000 Euros.

e) Porincapacidad profesional total y permanente antes de los sesenta
y cinco afnos: 18.000 Euros.

f) En caso de orfandad o viudedad: 6.000 Euros.

g) En caso de fallecimiento en activo, sea cual sea la causa y la edad,
por gastos de primeros auxilios: 1.000 Euros.

Por otra parte se abonara al conyuge del trabajador fallecido, la cantidad
de 80 Euros mensuales, por cada hijo menor de dieciocho afios en concepto
de ayuda familiar. El limite de edad se podrd ampliar hasta los 21 afos
de edad siempre que se acredite que no realizan trabajo lucrativo, por
cuenta propia o ajena, o realizandolo los ingresos en computo anual no
superen el 75% del Salario Minimo Interprofesional, también en computo
anual.

Esta ayuda sera controlada en todo momento por la Empresa, que
podra retirar la misma o aplicarla como tenga por conveniente, en los
supuestos siguientes:

a) Que el conyuge perceptor contraiga nuevo matrimonio.

b) Que no preste, a juicio de la Empresa, la debida atenciéon a sus
hijos.

La presente ayuda familiar sera objeto de revision anual. Concreta-
mente para los afios 2005 y 2006 se incrementara en el 2,5%.

Articulo 21. Reconocimiento médico anual.

La Empresa dispondrd las medidas oportunas para que, con cargo
a la misma, todos los trabajadores puedan someterse a un reconocimiento
médico anual consistente en las pruebas necesarias para determinar la
aptitud del empleado para desarrollar su trabajo y prever posibles pato-
logias.

1. Estudio clinico en general.
2. Analisis de orina.

3. Analisis de sangre.

4. Vistay oido.

Articulo 22.  Anticipos y otras operaciones financieras.

1. Anticipos:

1.1 El empleado tendra derecho a la concesiéon de anticipo con el
limite maximo de media anualidad, entendida por tal el 50% del sumatorio
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del salario base y los conceptos por antigliedad, para atender peticiones
formuladas por las siguientes causas:

a) Matrimonio.

b) Traslado fuera de plaza.

c) Fallecimiento del conyuge o hijos.

d) Tramitacién de divorcio, separaciéon o nulidad matrimonial.

e) Nacimiento y adopcion de hijos.

f) Obras o reformas en el domicilio del empleado.

g) Adquisicién de mobiliario, enseres domésticos y electrodomésticos.

h) Compra de vehiculo a nombre del empleado (esta denominaciéon
incluye la usualmente denominada «caravanan).

i) Asistencia médica o internamiento hospitalario.

j) Pago de su IRPF, escritura, registro, IVA, y plusvalia por adquisicion
de su vivienda habitual.

k) Impuesto de Transmisiones Patrimoniales.

1) Reparaciéon de averias en el vehiculo a nombre del empleado, y
siempre que se utilice habitualmente al servicio de la empresa.

1.2 El empleado habra de justificar que el préstamo concedido se
ha utilizado para el fin solicitado.

1.3 El plazo maximo de amortizacion serd de 48 mensualidades, no
teniendo derecho a la concesion de un nuevo préstamo de estas carac-
teristicas, en tanto hubiera otro en vigor.

Las amortizaciones seran deducidas de los recibos de salarios del
empleado.

1.4 El anticipo a que se refiere este punto no devenga interés.

1.5 Para tener derecho a este anticipo, el trabajador debera tener
una antigiiedad en la Empresa de un aino como minimo.

2. Préstamos para vivienda:

2.1 Estos préstamos tendran como finalidad el acceso a la propiedad
de inmueble que tenga la calificaciéon de vivienda, asi como la construccion
de vivienda nueva, adquirida a nombre del empleado solicitante.

2.2 Forma de instrumentacién: En todos los casos se formalizaran
en poliza de préstamo que suscribird el empleado, asi como su cényuge
si fuera casado y con independencia del régimen econémico del matri-
monio, salvo que elija la opcién de hipoteca, en cuyo caso se formalizara
en escritura publica debidamente inscrita en el Registro de la Propiedad.

2.3 Limite del préstamo: Hasta cuatro anualidades del importe que
alcancen, en el momento de la peticion, los conceptos retributivos previstos
en los articulos 9 y 10 del Convenio Colectivo, fijandose un limite como
minimo para las cuatro anualidades de 102.000 euros.

2.4 Comision de apertura: Exencion.

2.5 Tipo de interés nominal: E1 EURIBOR a un aio, menos el 35%.

Estas condiciones se veran modificadas si se produjera la baja en el
servicio activo del empleado en la Empresa por causa distinta a jubilacion
o prejubilacion, fallecimiento, invalidez permanente, excedencia forzosa
o excedencia para atender al cuidado de hijo (durante su primer ano
de vigencia), momento desde el que se calcularian los intereses en las
condiciones generales de cliente para la cantidad pendiente de amortizar.

2.6 Plazo de amortizacién: Hasta un maximo de 20 afios.

Excepcionalmente podran estudiarse y autorizarse plazos de amorti-
zacion de hasta 25 anos en aquellos supuestos en los que, por concurrir
circunstancias y presupuestos analogos, se vinieran concediendo esos pla-
zos a clientes de la linea comercial.

Las amortizaciones se realizardn en cuotas mensuales iguales y ven-
cidas, comprensivas de capital e interés.

2.7 Garantias:

a) Hasta 60.101 Euros: A opcién del solicitante, suscribira a su cargo
un seguro de vida o formalizara hipoteca sobre el inmueble objeto de
compra con el préstamo solicitado.

b) Mas de 60.101 Euros: La opcién correspondera a Santander Con-
sumer Finance.

Cuando se opte por la garantia hipotecaria, ya sea por decision del
solicitante en los casos asi previsto o, en los restantes, por el organismo
autorizante de Santander Consumer Finance, habra de tratarse necesa-
riamente de primera hipoteca sobre vivienda libre de toda carga o gra-
vamen.

El coste de la tasacion de la vivienda serd a cargo del solicitante, asi
como los demas gastos de notaria, inscripcion, etc., que genere la operacion.

La entrega de fondos en los préstamos con garantia hipotecaria estara
supeditada a la previa justificacion de la inscripcion de la escritura hipo-
tecaria en el Registro de la Propiedad, salvo instrucciones en contra del
organismo autorizante.

Cuando se opte por la garantia de seguro de vida, ya sea por decision
del solicitante en los casos asi previstos o, en los restantes, por el organismo

autorizante de Santander Consumer Finance, el peticionario debera sus-
cribir la correspondiente solicitud de seguro.

En los supuestos de construccion de viviendas la entrega de fondos
esta en todo caso supeditada a la presentacion de certificaciones de obra,
emitidas por el constructor y firmadas por el arquitecto.

2.8 Préstamos para vivienda puente:

Podran concederse, sin amortizacion del capital hasta su vencimiento,
y por plazo de un aio, prorrogable excepcionalmente hasta dos en los
casos de dificultad de venta de la vivienda anterior, para cubrir desfases
entre compra de vivienda y venta de la anterior.

En este supuesto el tipo de interés sera el EURIBOR a un ano y, salvo,
naturalmente, las relativas a plazo, tipo de interés y garantias, resultaran
igualmente de aplicacion el resto de condiciones generales precedente-
mente senaladas para Préstamos Vivienda.

Garantia: Resultaran igualmente de aplicacion el resto de condiciones
generales precedentemente senhaladas para el préstamo de vivienda.

3. Préstamos de consumo:

Los empleados para la adquisicion de bienes y servicios podran solicitar
préstamos personales en las siguientes condiciones:

3.1 Estos Préstamos tendran como finalidad la adquisiciéon de cual-
quier elemento de caracter consuntivo, con exclusion de los que se puedan
considerar objeto de inversion o negocio.

3.2 Forma de instrumentacién: En todos los casos se formalizaran
en poéliza de préstamo, sin intervencion de fedatario publico, que suscribira
el empleado solicitante, asi como su cényuge si fuera casado y con inde-
pendencia del régimen econémico del matrimonio.

3.3 Limite del préstamo: Hasta una y media anualidades del importe
que alcance, en el momento de la peticién, el sueldo base anual incre-
mentado en los aumentos por antigiiedad del empleado solicitante,
computado sobre el total de pagas que correspondan en virtud del Convenio
Colectivo.

En el supuesto de préstamo para reforma de vivienda habitual, el limite
anterior sera de dos anualidades.

3.4 Comision de apertura. Exencion.

3.5 Tipo de interés nominal: E1 EURIBOR a un aio, menos el 35%.

Estas condiciones se veran modificadas si se produjera la baja en el
servicio activo del empleado solicitante por causa distinta a jubilacion
o prejubilacion, fallecimiento, invalidez permanente, excedencia forzosa
o excedencia para atender al cuidado de hijo (durante su primer afo
de vigencia), momento desde el que se calcularian los intereses en las
condiciones generales de cliente para la cantidad pendiente de amortizar.

3.6 Plazo de amortizacion: Hasta un maximo de 5 anos. Se exceptian
los préstamos concedido para reforma de vivienda habitual, que pueden
alcanzar hasta un maximo de 10 anos.

Las amortizaciones se realizaran por cuotas mensuales iguales y ven-
cidas, comprensivas de capital e interés

3.7 Garantia: En garantia de estos préstamos, el empleado suscribira,
a su cargo, un seguro de vida.

3.8 Las condiciones de los préstamos de estas caracteristicas que ten-
gan en vigor los empleados a la fecha de la firma de este convenio seran
revisadas a las nuevas condiciones, con efectos 1/1/2004, sin esperar a
la fecha estipulada en el contrato, tan pronto lo permita la operativa
necesaria.

4. Consideraciones generales a préstamos para vivienda y de con-
sumo:

El endeudamiento maximo por acumulaciéon de toda clase de créditos
y préstamos, no podra suponer una amortizaciéon anual mayor del 30%
de la suma del salario bruto del empleado en la Sociedad mas los ingresos,
debidamente acreditados, por renta del trabajo del conyuge. Cuando se
trate de parejas con convivencia satisfactoriamente acreditada, se com-
putaran igualmente los ingresos por renta del trabajo del otro componente,
si bien en este caso, la operacion habra de formalizarse a nombre de
ambos titulares solidariamente.

En la resolucion de estas operaciones, por lo que a niveles de decision
se refiere, se estara a lo que determine el Departamento de Riesgos de
Santander Consumer Finance, en funcion de los criterios generales de
asuncion de riesgos establecidos, atendiendo a la capacidad de pago de
la unidad familiar.

5. Medios de pago: tarjeta mastercard:

Esta tarjeta, cuando se facilite a empleados de la Sociedad, se concedera
en las siguientes condiciones:
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Limites de crédito:

Nivel 6: 3.005 Euros.
Nivel 5: 2.400 Euros.
Resto del personal: 1.800 Euros.

El incremento de los limites actuales, en caso de ser inferiores, habra
de solicitarse de forma expresa por los empleados.

Tipo de interés mensual sobre saldo dispuesto: 1/12 del EURIBOR a
un ano.

Cuota anual por emision o renovacion: Exenta.

Adicionalmente se podra solicitar otra tarjeta a favor del conyuge del
empleado.

En la resolucion de limites y concesion de tarjeta Mastercard, por lo
que a niveles de decision se refiere, se hard atendiendo a criterios generales
de asuncion de riesgos.

6. Revision tipos de interés:

Los tipos de interés se actualizaran con efectos 1 de enero de cada
ano segin las formulas acordadas, y con la referencia del Euribor a un
afio para los préstamos hipotecarios, publicados en Diciembre del ano
anterior por el B.O.E.

Articulo 23.  Premio por 30 aiios de antigiiedad reconocida.

A los empleados que acrediten 30 anos de servicio reconocidos en
la empresa, y por una sola vez, se les hara efectiva una gratificacion
de 751,27 Euros nominales. Este importe, que serda el mismo durante la
vigencia de este convenio, se abonara en la némina del mes en que se
cumplan los 30 afnos de antigiiedad reconocida.

Articulo 24. Ayuda para estudios.

1. La Empresa, en funcién del desarrollo humano y profesional de
sus empleados, les concederd, para cursar estudios de materias directa-
mente relacionadas con el sector en centros que expida titulos oficiales,
siempre y cuando esta formacién o similar no esté incluida dentro de
los planes de formacion que la Empresa establezca cada ano al efecto,
el 100 por 100 de gastos de matricula y honorarios de los centros de
ensenanza.

En el supuesto de que dichos estudios sean impartidos en centros
publicos y privados, las anteriormente citadas obligaciones de la empresa,
no se extenderan mas alld de las que sean propias del centro publico
correspondiente.

2. El derecho a esta ayuda lo perderd en el curso sucesivo, si no
aprobase mas del 50 por 100 de las asignaturas en que estuviese matri-
culado.

3. Se concederda permiso por el tiempo indispensable para la rea-
lizacion de examenes necesarios para la obtencion del titulo.

Articulo 25. Plus de transporte.

A fin de coadyuvar a los gastos de transporte de personal, se establece
un plus de transporte de 1,68 Euros por dia de trabajo en 2004. Dicho
plus se dejara de percibir por el empleado los Domingos, festivos, dias
de vacaciones y los dias de inasistencia al trabajo por cualquier motivo
justificado o injustificado.

El importe diario sera revisado para los ainos 2005 y 2006 en el mismo
porcentaje que lo sean las tablas salariales indicadas en el articulo 9,
siendo asimismo de aplicacién la clausula de regularizaciéon que figura
en el citado articulo.

Articulo 26. Quebranto de moneda.

Los cajeros, con o sin firma, responsables de la caja de cobros y pagos
de operaciones en las oficinas o dependencias funcionales de la empresa
y los colaboradores percibiran por este concepto la cantidad de 32,53
Euros mensuales en 2004.

Este importe serd revisado para los afios 2005 y 2006 en el mismo
porcentaje que lo sean las tablas salariales indicadas en el articulo 9,
siendo asimismo de aplicacién la clausula de regularizacién que figura
en el citado articulo.

Articulo 27. Gastos de locomocion.

Cuando en los viajes o desplazamientos originados por necesidades
de la empresa los trabajadores utilizasen su automévil particular, se les

abonara a razon de 0,17 Euros por kilometro, a partir de la fecha de
la firma de este Convenio.

Articulo 28. Compensacion economica de determinados beneficios sociales.

Se establecen, en sustitucion de determinados beneficios sociales reco-
gidos en anteriores convenios y acuerdos extraconvenio, a saber: Becas
o Ayudas, Bolsa de Navidad/Reyes, los siguientes importes:

1) Por empleado:

2004: 300 euros nominales/anuales.
2005: 385 euros nominales/anuales.

2006: 394,63 Euros nominales/anuales.

2) Por hijo menor de 26 anos al 30 de Septiembre de cada ano, siempre
que conviva con el empleado, esté soltero y no trabaje ni perciba rentas
por trabajo. El limite de edad no operara si el hijo presenta disCapacidad
fisica o psiquica debidamente acreditada:

2004: 240,4 euros nominales/anuales.
2005: 246,41 euros nominales/anuales.

2006: 252,57 Euros nominales/anuales.

3) Se abonara en la némina del mes de Septiembre de cada ano bajo
el concepto «Compensacion Beneficios Sociales».

4) Los empleados que tengan algin hijo discapacitado fisica o psi-
quicamente percibiran una ayuda econémica del 100 por 100 del coste
de la educacion especial. En el supuesto de que dicha educacion sea impar-
tida en Centros Publicos o Privados, la obligacion de la Empresa no se
extendera mas alla de la que supondria en el Centro Publico mas préximo
a su residencia.

Articulo 29. Asistencia sanitaria.

Los empleados, conyuges, parejas de hecho inscritas como tales en
el Registro Oficial al efecto, hijos del empleado y los familiares directos
que, conviviendo con €, estén a su cargo, tendran derecho, previa solicitud,
a la adscripcién a poéliza colectiva de asistencia sanitaria suscrita o a
suscribir al efecto por la empresa.

La inclusion en la péliza colectiva de Asistencia Sanitaria de los hijos
de los empleados sera mientras estén a su cargo y en cualquier caso hasta
los 25 afnos de edad, inclusive, como maximo. Dicho limite de edad no
operara si el hijo presenta una disCapacidad fisica o psiquica debidamente
acreditada.

Se entendera por hijo a cargo aquél que conviva con el empleado,
esté soltero y no trabaje ni perciba rentas de trabajo.

En el supuesto de empleados contratados a tiempo parcial, la empresa
asumira unicamente el coste de la péliza proporcional a la jornada rea-
lizada.

Articulo 30. Nupcialidad.

Aquellos empleados que pertenecieran a la plantilla de alguna de las
Empresas del Grupo Santander Consumer Finance (Espana) afectadas por
el presente convenio colectivo, al 31 de Diciembre de 1996, tendran derecho
a percibir la cantidad de 811,37 Euros nominales, por una sola vez, con
motivo de las nupcias o inscripcion en el Registro Oficial de Parejas de
Hecho, que se celebren con posterioridad a esa fecha, siempre que no
hayan percibido por estos motivos, cantidad alguna con anterioridad.

Articulo 31. Seguridad y salud laboral.

En cumplimiento de la legislacion vigente (Ley 31/95), las partes fir-
mantes de este convenio, acuerdan constituir un Comité de Seguridad
y Salud, con representacion a nivel nacional, compuesto paritariamente
por los Delegados de Prevencion, de una parte, y por la Empresa o sus
representantes, de otra.

Se acuerda, por operatividad y eficacia, que dicho Comité esté com-
puesto por no mas de cinco personas por cada parte.

Este Organo asumira las competencias generales respecto del conjunto
de los centros de trabajo incluidos en el &mbito de aplicacion del presente
convenio.
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CAPITULO VI

Derechos sindicales
Articulo 32. Derechos sindicales.

En materia de derechos sindicales se estara a lo dispuesto en la legis-
lacion vigente en cada momento.

Articulo 33. Comités de empresa y Delegados de Personal.

En el caso de los miembros de los Comités de Empresa o cuando sean
varios los Delegados de Personal en el centro de trabajo, se podra acumular
en uno o varios de los mismos la reserva legal de horas que a la totalidad
le corresponde.

Cuando en el centro de trabajo existiera un solo Delegado de personal,
se entendera que el crédito de horas de reserva es trimestral y por un
total de 45 horas.

Articulo 34. De los sindicatos.

1. La Empresa debera respetar el derecho de todos sus trabajadores
a sindicarse libremente, sin que puedan sujetar su empleo a la condicion
de que no se afilien o renuncien a su afiliacion.

Consecuentemente, tampoco podra la Empresa despedir o de otra forma
perjudicar a sus trabajadores a causa de las actividades sindicales que
les vengan reconocidas.

2. Los representantes sindicales que participen en las Comisiones
negociadoras de Convenios Colectivos, manteniendo vinculacién como tra-
bajador en activo en la Empresa, tendran derecho a la concesion de los
permisos retribuidos que sean necesarios para el adecuado ejercicio de
su labor como negociadores, siempre que la empresa esté afectada por
la negociacion.

Disposicion adicional.

1. Comisién Paritaria.

1. Para todas aquellas cuestiones que se deriven de la aplicacion del
presente Convenio Colectivo se constituye una Comision Paritaria com-
puesta por tres miembros designados por la Empresa y otros tres miembros
elegidos entre los Representantes de los Trabajadores.

En el Anexo, primera Entidad subvencionada, donde dice:

2. Solicitada la convocatoria por cualquiera de las dos partes de dicha
Comision, ésta debera reunirse en el plazo maximo de quince dias.
3. Seran funciones de esta Comision Paritaria:

a) Informar a la Autoridad Laboral sobre cuantas cuestiones se sus-
citen acerca de la interpretaciéon de este Convenio.

b) Ejercer funciones de arbitraje y mediacion en las cuestiones some-
tidas por las partes a su consideracion.

c¢) Vigilar el cumplimiento de lo pactado en el presente Convenio
Colectivo.

4. Dentro de la Comisiéon Paritaria, los acuerdos se adoptaran por
unanimidad o en su defecto, por mayoria simple, y quedaran reflejados
en un acta sucinta que habran de suscribir todos los asistentes a la reunion.

5. Para la validez de los acuerdos se requerira la presencia de la
totalidad de los miembros de la Comision.

MINISTERIO DE INDUSTRIA,
TURISMO Y COMERCIO

1 0854 CORRECCION de erratas de la Resolucion de 14 de mayo
de 2004, de la Direccion General para el Desarrollo de
la Sociedad de la Informacion, por la que se publican las
ayudas concedidas en el primer trimestre del ano 2004,
con cargo al Programa Innovacion Tecnologica de las Tele-
comunicaciones.

Advertida errata en el Anexo de la Resolucién de 14 de mayo de 2004,
de la Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion,
por la que se publican las ayudas concedidas en el primer trimestre del
ano 2004, con cargo al Programa Innovacién Tecnolégica de las Teleco-
municaciones, publicada en el «Boletin Oficial del Estado» nimero 134,
de 3 de junio de 2004, a continuaciéon se transcribe a fin de proceder
a su rectificacion:

ASOC. NACIONAL DE ALMACENISTAS DE PAPELERIA Y OBJETOS | 125.842,24 | ANALISIS USO NUEVAS TECNOLOGIAS SECTOR ALMACEN Y DIS-

DE ESCRITORIO.

TRIBUCION DE PAPEL.

Debe decir:

ASOC. NACIONAL DE ALMACENISTAS DE PAPELERIA Y OBJETOS
DE ESCRITORIO.

25.842,24 | ANALISIS USO NUEVAS TECNOLOGIAS SECTOR ALMACEN Y DIS-

TRIBUCION DE PAPEL.

10855 RESOLUCION de 21 de mayo de 2004, de la Direccion Gene-
ral de Politica Energética y Minas, por la que se certifica
un colector solar, marca Wagner & Co. Solartechnik, mode-
lo Euro C20 AR, fabricado por Wagner & Co. Solartechnik
GMBH.

Recibida en la Direccién General de Politica Energética y Minas la
solicitud presentada por Wagner Solar, S.L. con domicilio social en P.°de
la Florida, 29, 28008 Madrid, para la certificacion de un colector solar,
fabricado por Wagner & Co. Solartechnik GMBH, en su instalacion indus-
trial ubicada en Alemania.

Resultando que por el interesado se ha presentado la documentacion
exigida por la legislacion vigente que afecta al producto cuya certificacion
se solicita, y que el laboratorio Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial,
mediante dictamen técnico con clave CA/RPT/4451/004/INTA/04, y la enti-
dad colaboradora Eurocontrol, por certificado de clave
n.° 17-NHAU-WAG-013/03, han hecho constar respectivamente que el tipo
o modelo presentado cumple todas las especificaciones actualmente esta-
blecidas por Orden de 28 de julio de 1980 sobre exigencias técnicas de
los paneles solares.

Esta Direcciéon General, de acuerdo con lo establecido en la referida
disposicion ha resuelto certificar el citado producto, con la contrasena



