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Nivel 3.

Oficial 2.a Administrativo.
Técnico de Microinformática.

Nivel 4.

A. Dependiente de Almacén.
B. Auxiliar Administrativo.
C. Telefonista/Recepcionista.
C. Ayudante de Patrones.
C. Auxiliar de Control.

GRUPO PROFESIONAL 4

Personal Obrero

Nivel 1. Oficial 1.a

Cortador de piel.
Chiflador.
Montador de artículos de viaje y c. de documentos.
Maquinista.
Montador en Marroquinería y Cinturones.
Preparador.

Nivel 2. Oficial 2.a

Cortador de piel.
Chiflador.
Montador en Artículos de viaje y c. de documentos.
Maquinista.
Montador en Marroquinería y Cinturones.
Preparador.

Nivel 3. Oficial 3.a

Nivel 4.

Especialista.
Peón.

Nivel 5. Aprendiz de Tercer año.
Nivel 6. Aprendices de 2.o y 1.o años.

GRUPO PROFESIONAL 5

Personal Subalterno

Nivel 1. Conductor.
Nivel 2.

Almacenero/Mozo de Almacén.
Vigilante.
Ordenanza.
Personal de limpieza.

Nivel 3. Operario de servicios varios.

ANEXO IV

Tabla salarial con vigencia desde el 1 de enero

hasta el 31 de diciembre de 2003

Incentivo
ConvenioSalario mensual

GRUPO PROFESIONAL 1

Personal Técnico titulado

Nivel 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.157,94 192,99
Nivel 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.066,52 177,75

GRUPO PROFESIONAL 2

Personal Técnico no titulado

Nivel 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.005,57 167,60
Nivel 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 853,21 142,21
Nivel 3 (A) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 822,74 137,12
Nivel 3 (B) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 797,32 122,15

Incentivo
ConvenioSalario mensual

GRUPO PROFESIONAL 3

Personal Administrativo/Mercantil

Nivel 1 (A) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.005,57 167,60
Nivel 1 (B) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 853,21 142,21
Nivel 1 (C) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 694,75 115,79
Nivel 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 792,25 132,04
Nivel 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 694,75 115,79
Nivel 4 (A) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 647,51 107,92
Nivel 4 (B) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 639,92 106,65
Nivel 4 (C) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 624,68 104,11

GRUPO PROFESIONAL 4

Personal Obrero

Nivel 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 746,56 124,42
Nivel 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 688,66 114,78
Nivel 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 639,89 106,65
Nivel 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 609,42 101,56
Nivel 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 434,21 72,37
Nivel 6 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 402,79 67,13

GRUPO PROFESIONAL 5

Personal subalterno

Nivel 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 731,30 121,89
Nivel 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 624,68 104,11
Nivel 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 609,42 101,56

15876 RESOLUCIÓN de 22 de julio de 2003, de la Dirección General
de Trabajo, por la que se dispone la inscripción en el regis-
tro y publicación del Convenio Colectivo de la empresa
«Plus Supermercados, S.A.».

Visto el texto del Convenio Colectivo de la empresa «Plus Supermer-
cados, S.A.» (Código de Convenio n.o 9010992), que fue suscrito con fecha
2 de junio de 2003 de una parte por los designados por la Dirección de
la Empresa en su representación y de otra por el Comité Intercentros
en representación de los trabajadores y de conformidad con lo dispuesto
en el artículo 90, apartado 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995,
de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de
mayo, sobre registro y depósito de Convenios Colectivos de trabajo, esta
Dirección General de Trabajo resuelve:

Primero: Ordenar la inscripción del citado Convenio Colectivo en el
correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificación a la
Comisión Negociadora.

Segundo: Disponer su publicación en el Boletín Oficial del Estado.

Madrid, 22 de julio de 2003.—La Directora general, Soledad Córdova
Garrido.

III CONVENIO COLECTIVO DE EMPRESA «PLUS SUPERMERCADOS, S.A.»

CAPÍTULO I

Disposiciones generales

Artículo 1. Ámbito de aplicación.

El presente Convenio Colectivo regula las relaciones entre la empresa
«Plus Supermercados, S.A.» y los trabajadores que se especifican en sus
ámbitos personales y territoriales.

Artículo 2. Ámbito territorial.

El presente Convenio afectará a todos los centros de trabajo de la
empresa «Plus Supermercados, S.A.» existentes en la actualidad o que pudie-
ran crearse durante su vigencia en todo el territorio Nacional.

Artículo 3. Ámbito personal.

Afecta el presente convenio a todos los trabajadores en plantilla cuyas
categorías profesionales se relacionan en el Anexo I.
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Artículo 4. Ámbito Temporal.

La vigencia del presente Convenio se iniciará a partir del día 1 de
enero de 2003, y finalizará el 31 de diciembre de 2005.

Artículo 5. Denuncia y revisión.

La denuncia del Convenio Colectivo deberá realizarse por cualquiera
de las partes legitimadas para ello conforme al artículo 87 del Estatuto
de los Trabajadores, debiendo efectuarse por escrito e informando del
alcance de la revisión pretendida.

La denuncia deberá efectuarse con una antelación mínima de 90 días
antes de la fecha de su vencimiento, debiendo comenzar las negociaciones
del nuevo Convenio dentro de los 20 días siguientes a la notificación de
la denuncia a las partes implicadas.

Las condiciones pactadas en el presente Convenio estarán vigentes
hasta su nueva revisión.

Artículo 6. Compensación y absorción.

Todas las condiciones económicas que se establecen en el presente
Convenio, compensan y absorben aquellas que con cualquier carácter y
sea cual fuere la naturaleza de las mismas, vinieran disfrutando hasta
la fecha los trabajadores.

Igualmente, servirán las condiciones establecidas para absorber y com-
pensar aquellas que pudieran existir en un futuro por cualquier tipo de
norma legal, convencional o jurisprudencial, siempre que las contenidas
en el presente Convenio sean consideradas superiores en su conjunto y
cómputo anual.

Artículo 7. Vinculación a la totalidad.

Las condiciones y acuerdos contenidos en el presente Convenio Colec-
tivo forman un todo orgánico, indivisible y por lo tanto no separable.

En el supuesto que la Jurisdicción Laboral o la Autoridad Laboral
correspondiente, de oficio o a instancia de parte, declarara contrario a
derecho o nulo alguno o algunos de los artículos, preceptos o condiciones
aquí contenidos, el presente Convenio quedará nulo y sin efecto en su
totalidad.

En este caso, la Comisión Negociadora del presente Convenio se reunirá
en el plazo máximo de quince días hábiles contados a partir de la decisión
judicial o administrativa, y negociará el texto definitivo del Convenio Colec-
tivo en el plazo no superior a tres meses computados desde la finalización
del plazo anterior.

Sin perjuicio de lo anterior, y con el fin de evitar la inseguridad jurídica
que tal vacío produciría, hasta la obtención del nuevo Convenio Colectivo,
se seguirá aplicando el antiguo el cual tenía vigor hasta el 31 de diciembre
de 2002.

Artículo 8. Garantías Personales.

Aquellos trabajadores, que a la entrada en vigor del presente Convenio,
vinieran percibiendo una retribución superior a la fijada en el mismo,
estimada en cómputo anual, continuarán percibiendo aquélla, si bien y
a fin de adaptar sus percepciones a una nueva estructura salarial, la dife-
rencia, en caso de existir, entre lo que venían percibiendo y la nueva
retribución, se reflejará en el recibo de salarios con un complemento varia-
ble, denominado «Complemento Personal».

Artículo 9. Derecho Supletorio.

En todo lo previsto en el presente Convenio se estará a lo dispuesto
en la legislación general vigente.

Artículo 10. Comisión Paritaria.

Dentro de los sesenta días siguientes a la firma de este Convenio se
procederá a la constitución de la Comisión Paritaria a que se refiere el
artículo 85.2 e) del Estatuto de los Trabajadores, integrada por cuatro
representantes legales de los trabajadores designados por el Comité Inter-
centros entre los componentes de la mesa negociadora del presente Con-
venio y cuatro representantes de la empresa, designados por ésta al efecto,
cualquiera de los cuales podrá ser sustituido en cualquier momento por
la parte que le hubiese designado, bien por cualquier otro de los com-
ponentes de la Comisión Negociadora del convenio, o, en su defecto, otro
representante legal de los trabajadores y otro representante de la empresa
que ésta designe al efecto, según de quien se trate.

Antes de iniciar cualquier tipo de acción judicial o administrativa se
someterá el conflicto o supuesto concreto de que se trate a la Comisión
paritaria, la cual se reunirá en el plazo máximo de quince días, a instancia
de cualquiera de las partes. En dicha reunión se levantará acta de acuerdo
o desacuerdo.

Las funciones de la Comisión Paritaria serán:

Interpretación y seguimiento del Convenio.
Vigilancia del cumplimiento de lo pactado en este Convenio.
Arbitraje de las cuestiones o problemas sometidos a su consideración.
Cualquier otra gestión que la Comisión acepte someter a su delibe-

ración.

CAPÍTULO II

Condiciones económicas

Artículo 11. Estructura salarial.

Las retribuciones de los trabajadores incluidos en el presente Convenio
estarán integradas por el salario base, pagas extraordinarias y comple-
mentos salariales.

Artículo 12. Salario Base.

El salario base se aplicará en función de la categoría profesional que
ostente el trabajador, y será el que figura en el anexo II del presente
Convenio Colectivo.

Los importes reflejados en la tabla de salarios, se entienden a jornada
completa, es decir a 40 horas semanales de trabajo efectivo, reduciéndose
proporcionalmente los mismos para los casos de jornada parcial en relación
a la jornada completa habitual.

Artículo 13. Pagas Extraordinarias.

El salario anual se distribuirá en quince pagas al año, siendo doce
de carácter ordinario y mensual y tres de carácter extraordinario, con
fechas de cobro estas últimas, los días 15 de abril, 15 de agosto y 15
de diciembre, denominadas respectivamente Paga Extra de Abril, Paga
Extra de Agosto y Paga Extra de Navidad.

Los trabajadores de las categorías de cajero, mozo de almacén y jefe
de grupo recibirán el importe de las pagas extras prorrateadas en doce
mensualidades.

El importe de las pagas extraordinarias será el equivalente a treinta
días de salario base más complemento personal, y para establecer el cálculo
de su cuantía se tendrán en cuenta los distintos salarios que hubieran
venido percibiendo los trabajadores en el curso del devengo de cada paga
extra, ya lo sea por variación de jornada, distinta categoría u otras con-
tingencias, afectando por tanto aquellas variaciones al importe final que
corresponda por cada una de las citadas pagas extraordinarias.

El devengo de las pagas extraordinarias será por cuatrimestre natural,
devengándose diariamente y entre las siguientes fechas:

Paga Extra de Abril: desde el 1 de Enero al 30 de Abril.
Paga Extra de Agosto: desde el 1 de Mayo al 31 de Agosto.
Paga Extra de Navidad: desde el 1 de Septiembre al 31 de Diciembre.

El trabajador que ingrese o cese en la empresa, percibirá la paga que
se encuentre en devengo en la parte proporcional al tiempo trabajado
durante el cuatrimestre.

Artículo 14. Salarios Especiales.

a) Los trabajadores con categoría laboral de Jefe de Tienda, recibirán
un incremento salarial de 2.500,00 E brutos anuales distribuidos entre
las quince pagas, al acreditar el primer año de antigüedad en dicha cate-
goría. Dicha cuantía será revisada anualmente, experimentando, por tanto,
el incremento anual que corresponda según el artículo 15.

b) Aquellos trabajadores con categoría de Cajero que realicen de mane-
ra temporal y ocasional funciones de 2.o Jefe de Tienda, recibirán, por
día completo de trabajo en el desempeño de las misiones y funciones
de esta categoría, la cantidad de 7E en concepto de plus de responsabilidad.
Si la sustitución se produjera, en las mismas circunstancias anteriores,
a funciones de Jefe de Tienda, el trabajador con categoría de cajero que
ejerza las mismas, percibirá por plus de responsabilidad la cantidad de
14 E por día de sustitución.
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En el supuesto de que las sustituciones se extiendan a media jornada,
el abono de las cantidades señaladas anteriormente se producirá en su
mitad.

Artículo 15. Revisiones Salariales.

En el año 2003 el salario base de cada grupo será el establecido en
el Anexo II, que ya lleva incorporado el incremento de IPC previsto por
el Gobierno para el año 2003 en la elaboración de los Presupuestos Gene-
rales del Estado. El complemento de empresa será incrementado también
en el IPC previsto para el año 2003.

En el caso de que el IPC real anual de 2003, una vez publicado por
el Instituto Nacional de Estadística, registrase un incremento superior
al previsto se procederá a regularizar la diferencia entre ambos índices
sobre el salario base de convenio y el complemento de empresa del tra-
bajador.

Para el año 2004 las tablas salariales así como el complemento de
empresa vigentes a 31 de diciembre de 2003, se incrementarán con efectos
1 de enero de 2004 con el porcentaje del IPC previsto por el Gobierno
para el año 2004. Si el IPC real del año 2004, una vez publicado por
el Instituto Nacional de Estadística, registrase un incremento superior
al previsto inicialmente, se procederá a regularizar la diferencia entre
ambos índices sobre el salario base de convenio y el complemento de
empresa.

Para el año 2005 se procederá a la revisión de los salarios conforme
a la fórmula establecida en el párrafo anterior para el año 2004.

Artículo 16. Incentivos para el personal de tiendas.

Todo el personal de tiendas que preste sus servicios en cada una de
las tiendas de la empresa, y según su categoría, percibirán un complemento
salarial variable por Calidad y Cantidad de trabajo denominado «Pres-
tación», y en función de los siguientes parámetros:

A) Categorías afectadas:

Jefe de Tienda.
2.o Jefe de Tienda.
Cajero.

B) Parámetros de cálculo: Los parámetros de cálculo se basarán tanto
en el volumen de ventas como en la «Prestación». Se entiende por prestación
el cociente de dividir el importe total de las ventas mensuales obtenidas
por cada tienda, entre el número de horas totales trabajadas por todo
el personal de dicha tienda.

A los efectos de determinar el divisor de la operación anterior, el Jefe
de Tienda o persona delegada por él, anotará diariamente las horas rea-
lizadas por todo el personal de la tienda. Mensualmente el Jefe de Tienda
sumará el número total de horas y entregará el documento de control
para su conformidad al Jefe de Zona, quién deberá remitirlo a su vez
al Departamento de Recursos Humanos.

C) Tabla de Incentivos: Los porcentajes a aplicar sobre los parámetros
de cálculo serán los siguientes:

Jefe de Tienda: 100% Prestación + 0,02% s/ventas.
2.o Jefe de Tienda: 50% Prestación + 0,02% s/ventas.
Cajero: 50% Prestación.

D) Abono de Incentivos: Los incentivos se abonarán en la nómina
mensual del mes siguiente al que corresponda el cálculo de los mismos.

El abono de incentivos será proporcional al número de horas realizadas
según el contrato de trabajo para los casos de contrataciones a tiempo
parcial, en relación a la jornada completa habitual, es decir de 40 horas
semanales.

Al personal que durante el mes se sitúe en Incapacidad Temporal deri-
vada de cualquier contingencia, o falte al trabajo por cualquier causa,
le será deducido del incentivo la parte proporcional de los días de ausencia
al trabajo.

Con independencia de lo expuesto anteriormente el personal que dis-
frute de vacaciones o se ausente por permisos retribuidos de los definidos
conforme a las normas del art. 27, recibirá sin merma proporcional alguna,
el importe de los incentivos.

Artículo 17. Realización de inventarios.

Con el fin de que la empresa conozca la posible pérdida de artículos
y el volumen de la misma, se realizarán inventarios periódicamente, los

cuales serán realizados por los propios trabajadores de cada tienda o por
el personal que a tal efecto designe la empresa.

Para el caso de que quienes realicen el inventario fueran los propios
trabajadores de la tienda, estos trabajos se llevarán a efecto fuera del
horario de apertura al público y se abonará por todos los conceptos a
cada trabajador afectado la cantidad de 20 E, por un máximo en la dedi-
cación a esta tarea de tres horas desde el fin de cierre de cajas. El exceso
sobre dicho tiempo, si lo hubiere, será compensado con el disfrute de
períodos de descanso equivalentes al exceso de las tres horas.

El abono de la cantidad antes indicada no procederá si el trabajador
optase por la compensación del tiempo utilizado en la realización del inven-
tario con horas de descanso.

El personal que realice los inventarios generales en los almacenes de
la empresa, que se efectúen fuera del horario de trabajo, y dado que la
ejecución de los mismos es de mayor duración, recibirá la cantidad de
30 E por todos los conceptos y por un tiempo máximo para la realización
del mismo de cinco horas; el exceso sobre dicho tiempo, si lo hubiere,
será abonado como horas extras o compensado con el disfrute de periodos
de descanso equivalentes al exceso de las cinco horas a elección de la
empresa. En caso de que el inventario se hiciera en domingo o festivo
la cantidad a percibir por todos los conceptos será de 40E por una duración
máxima de cinco horas.

Artículo 18. Incentivos del personal de almacén.

Los trabajadores con categoría de mozos de almacén percibirán, con
independencia del salario base establecido en las tablas del anexo II del
presente Convenio, un complemento salarial de carácter variable por cali-
dad/cantidad de trabajo denominado « Plus de productividad almacén»,
que se regulará por los siguientes parámetros:

a) El sistema de incentivos atenderá a las actividades que se hacen
constar en las tablas que figuran en el Anexo III.

b) Para cada una de esas tareas se asigna una columna de produc-
tividad, estableciendo los euros/mes teóricos a recibir y los euros/hora
trabajada en función de ciento sesenta y cuatro horas de trabajo mensuales.

c) El objetivo final es conseguir medir mensualmente la productividad
de cada mozo de almacén en cada una de las tareas descritas anteriormente,
y así obtener los euros/hora que corresponden. Se operará multiplicando
dichos euros/hora por el número de horas trabajadas por cada mozo de
almacén, obteniéndose de esta forma la parte variable del salario a percibir.

Para las tareas de recepción y repaso se hallará la productividad total
de cada tarea en el almacén. Los euros/hora resultantes del total se mul-
tiplicarán por el número de horas trabajadas por cada mozo de almacén
en particular.

Los trabajadores con la categoría de Jefe de Grupo y 2.o Jefe de Almacén
percibirán un complemento salarial de carácter personal por calidad de
trabajo denominado «Plus Productividad».

Los parámetros de cálculo de este «Plus de Productividad» para las
categorías de Jefe de Grupo y 2.o Jefe de Almacén se basarán en la «pro-
ductividad total del almacén». Se entiende por productividad total del alma-
cén el cociente de dividir el importe total mensual de mercancías facturadas
a tiendas a precio de venta sin IVA, entre el número de horas totales
trabajadas por todo el personal del almacén.

El porcentaje a aplicar por cada categoría será:

a) 2.o Jefe de Almacén: 12% de la productividad mensual.
b) Jefe de Grupo: 10% de la productividad mensual.

La parte variable obtenida conforme a los cálculos expuestos en los
párrafos anteriores se percibirá en la nómina correspondiente al mes
siguiente a aquél en que se produce y obtiene dicha variable.

Al personal que durante el mes se sitúe en incapacidad temporal deri-
vada de cualquier contingencia, o falte al trabajo por cualquier causa jus-
tificada o no, le será deducido del incentivo la parte proporcional de los
días de ausencia al trabajo.

Con independencia de los expuesto anteriormente el personal que dis-
frute de vacaciones o se ausente por permisos retribuidos de los definidos
conforme a las normas del art. 27, recibirá sin merma proporcional alguna,
el importe de los incentivos.

Artículo 19. Gratificación por detección de sustracciones.

El trabajador que detecte una sustracción de mercancía, productos
o metálico en el recinto de la tienda, lo comunicará al Jefe de Tienda
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de manera inmediata. Una vez comprobado que el hecho es verídico, se
devengará a favor del trabajador un incentivo de 15 E por cada detección
realizada.

Para hacer efectivo el pago de dicha cantidad deberá acreditarse,
mediante informe firmado por el Jefe de Tienda y el Jefe de Zona, la
existencia de la sustracción. Una misma sustracción generará el derecho
a la percepción del incentivo únicamente a una persona.

Artículo 20. Trabajo nocturno.

Los trabajadores que presten sus servicios en la empresa y realicen
un horario comprendido entre las veintidós y las seis horas, salvo aquellos
cuyo contrato ya contemple en su salario el trabajo nocturno así como
los realizados con motivo de inventario, tendrán un incremento sobre el
salario base del 25 por ciento en proporción al período de tiempo de
prestación de servicios producido en dicho espacio temporal.

Artículo 21. Trabajo en cámara de congelados.

Los trabajadores del almacén que presten sus servicios en la cámara
de congelados, percibirán un incentivo denominado «plus de congelado»
consistente en el 25 por ciento del salario base, calculado en proporción
al periodo de tiempo de prestación efectiva de trabajo en dicho lugar.

Artículo 22. Horas extraordinarias.

Las partes firmantes coinciden en considerar positivos los efectos que
pueden derivarse de una política social solidaria conducente a la reducción
al mínimo de las horas extraordinarias y complementarias.

Sólo se consideran horas extraordinarias aquellas que excedan de la
jornada laboral ordinaria trimestral, si bien existirá una limitación máxima
mensual del 20 por 100 de las horas extraordinarias sobre la jornada
habitual del trabajador, procediéndose al abono o compensación con tiem-
po de descanso, parcial o totalmente, según decisión de la empresa, al
mes siguiente en que se produjera la superación del citado límite máximo,
a fin de reducir ese exceso y situarlo por debajo del 20 por 100.

En la hipótesis de que se produzcan horas extraordinarias, se acordará
con cada trabajador si las mismas son compensadas con descansos en
otras jornadas, acumulable en vacaciones o bien abonadas en la nómina
con un incremento del 20 por 100 sobre el valor de la hora ordinaria.

La fórmula para el cálculo de las horas extraordinarias y complemen-
tarias que se devenguen será la siguiente:

(Salario base+Compl. Personal) × 12+Paga extra×3
Valor horas extras

=
y complementarias

× 120%
1.808

Artículo 23. Dietas y viajes.

Los trabajadores que por necesidades de la empresa hubieran de efec-
tuar viajes o desplazamientos ocasionales a poblaciones distintas del centro
de trabajo al que están adscritos tendrán derecho a una dieta de manu-
tención que se fija en 25 E y que suplirá el desayuno, almuerzo y la cena
cuando el trabajador se vea obligado a pernoctar fuera de su domicilio
y de 12 E si pudiera pernoctar en su domicilio; si el desplazamiento fuera
al extranjero, el importe de la dieta será de 46,50 E y si pudiera pernoctar
en su domicilio devengará media dieta por importe de 22 E.

Se establece una cantidad fija por desayuno de 1,50 E para viajes
en el territorio nacional y 2,50 E para viajes en el extranjero. Cuando
el alojamiento en el hotel incluya el desayuno, se deducirán de la dieta
dichos importes, según corresponda.

Los trabajadores que ocasionalmente necesiten utilizar su propio vehí-
culo para viajes relacionados con la empresa recibirán el pago de 0,18 E
por Kilómetro recorrido.

La empresa abonará los gastos de dietas y desplazamientos ocasionados
a los representantes de los trabajadores que formen parte de la Comisión
Negociadora del Convenio Colectivo, siempre que los mismos se produzcan
con ocasión de la celebración de las reuniones necesarias para el desarrollo
de sus funciones de negociación colectiva, así como los gastos de dietas
y desplazamientos producidos para la única reunión previa a la negociación
del Convenio Colectivo y sólo a los miembros que formen parte de la
Mesa Negociadora.

Igual abono se producirá a los miembros de la Comisión Paritaria del
Convenio respecto de los gastos que por dietas y desplazamiento se pro-
duzcan con ocasión del desempeño de sus funciones de consulta, vigilancia
e interpretación del Convenio.

CAPÍTULO III

Cuestiones sociales

Artículo 24. Jornada de trabajo.

La jornada de trabajo será de 40 horas semanales de trabajo efectivo,
respetando los descansos establecidos por la ley.

Lo anterior sin perjuicio de las contrataciones realizadas a tiempo
parcial, en las que se establecerán las jornadas, horarios y turnos con-
tratados.

Para todo el personal de la empresa, los días 24 y 31 de diciembre
de cada año, la jornada de trabajo finalizará a las quince horas; para
el personal que trabaje según sistema de turnos, el día 24 de diciembre
prestarán servicio los que estuvieran adscritos al turno de mañana, y el
día 31 de diciembre los que estuvieran adscritos al turno de tarde y con
el límite máximo de hasta las quince horas en ambos casos.

Los trabajadores que presten sus servicios en las administraciones
regionales, y cuyo horario dependa de los almacenes, tendrán una jornada
semanal de treinta y nueve horas de trabajo efectivo.

Artículo 25. Horario de trabajo.

Los horarios de trabajo serán prefijados por la empresa conforme a
los turnos establecidos y según las necesidades del servicio.

Los trabajadores de la categoría de cajero tendrán un turno de trabajo
estable de mañana, tarde o turno partido. Dicho turno sólo podrá ser
modificado previo acuerdo entre trabajador y el Jefe de Tienda. Sema-
nalmente, el Jefe de Tienda elaborará un «plan de trabajo» para la semana
siguiente donde se planificarán las libranzas y ajustes de horario que como
consecuencia de los incrementos de ventas o necesidades de reposición
se pudieran producir, respetando en todo caso el turno del trabajador.

En los días festivos y domingos que autorice la normativa Nacional,
Autonomica o Local la apertura de los establecimientos al Comercio, se
podrán abrir las tiendas en función de las necesidades de la empresa,
estableciéndose un turno especial para cubrir estos días de ventas. Los
trabajadores que realicen este turno especial percibirán como compen-
sación por todos los conceptos relativos al trabajo en festivo o domingo,
la cantidad correspondiente a las siguientes tablas:

A) Tabla para apertura únicamente en el turno de mañana (media
jornada cinco horas en horario de 09:30 a 14:30 horas):

Importe
—

Euros
Categoría

Jefe de Tienda y Segundo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64
Cajero . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35

B) Tabla para apertura durante todo el día (jornada completa ocho
horas):

Importe
—

Euros
Categoría

Jefe de Tienda y Segundo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 102,4
Cajero . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56

En estos turnos especiales nunca podrán coincidir un Jefe de Tienda
y un Segundo Jefe de Tienda, ni dos Segundos Jefes de Tienda.

Los trabajadores que estén realizando estudios, y siempre previa auto-
rización y posterior justificación, tendrán derecho a modificar su turno
de trabajo a fin de poder acudir a la realización de los correspondientes
exámenes. Cuando el trabajador no esté sujeto al régimen de turnos, deberá
recuperar el tiempo que haya necesitado para tal fin.

Todos los trabajadores que presten sus servicios en las oficinas de
la empresa tendrán un horario general, durante todo el año, de lunes
a jueves de nueve a catorce horas y de dieciséis a diecinueve horas y
los viernes de ocho a quince horas, salvo acuerdo colectivo o individual
entre trabajador y empresa que establezca otro diferente. Quedan excep-
tuados de este horario general los trabajadores cuya categoría laboral per-
tenezca al grupo I, así como los Adjuntos de Expansión, los Técnicos de
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Mantenimiento, y el personal que pertenezca a las administraciones regio-
nales y cuyo horario dependa de los turnos de los almacenes.

Artículo 26. Vacaciones.

Todo el personal de tiendas y almacén tendrá derecho al disfrute de
treinta y un días naturales de vacaciones al año y el resto del personal
disfrutará de veintitrés días hábiles al año, en proporción al tiempo tra-
bajado durante el año de devengo.

El cómputo de las vacaciones de los trabajadores de tiendas y almacén,
que disfrutan de treinta y un días naturales, se realizará contando todos
los días naturales desde el primero hábil de disfrute hasta el natural inme-
diatamente anterior a su incorporación al puesto de trabajo; de esta regla
se excluyen los periodos iguales o inferiores a tres días de vacaciones
solicitados, concedidos y disfrutados, en los que sólo se contabilizarán
como de vacaciones los días hábiles correspondientes.

Se elaborarán dos calendarios de vacaciones, uno invernal, que com-
prenderá desde el 1 de octubre al 31 de mayo, y otro veraniego, del 1
de junio al 30 de septiembre; en todo caso la empresa comunicará con
una antelación de, al menos, dos meses las vacaciones a cada trabajador.

Las fechas de disfrute de vacaciones se establecerán por mutuo acuerdo
entre el trabajador y la empresa. Prevalecerá la condición de antigüedad
para elegir período de disfrute, aunque entre los trabajadores con más
de un año de antigüedad la preferencia en la elección será rotativa año
a año.

El devengo de las vacaciones se iniciará el día 1 de enero y finalizará
el 31 de diciembre, y cada trabajador disfrutará, al menos, de dos semanas
de vacaciones a las que tenga derecho entre los meses de junio a septiembre,
y el resto, a lo largo del año. No obstante lo anterior, en las tiendas que
estén situadas en zonas de marcada afluencia turística por causa del vera-
neo estival, en cuyas fechas se incrementa notablemente la clientela, el
personal deberá disfrutar las vacaciones, salvo 10 días, en periodo distinto
al comprendido entre junio y septiembre.

El disfrute de las vacaciones se producirá en tantos periodos como
se acuerde entre empresa y trabajador, previa petición de este y con informe
favorable de su inmediato superior.

Las vacaciones no se interrumpirán por causa de enfermedad durante
su disfrute.

Artículo 27. Permisos y licencias.

Los trabajadores afectados por el presente Convenio tendrán derecho
a las siguientes licencias retribuidas:

a) Tres días naturales en caso de enfermedad grave o fallecimiento
de familiar hasta el segundo grado por consanguinidad o afinidad, siendo
de cinco días en caso de que exista desplazamiento fuera de la provincia.

Grados de parentesco según Anexo IV.
b) Cinco días naturales en caso de fallecimiento de cónyuge o hijo.
c) Un día natural por fallecimiento de familiar de tercer grado por

consanguinidad.
d) Tres días naturales en caso de nacimiento de hijo; si existiese

desplazamiento fuera de la provincia o intervención quirúrgica, se ampliará
por dos días más.

e) Dos días naturales por traslado del domicilio habitual.
f) Un día por matrimonio de padres, hijos y hermanos de ambos

cónyuges.
g) Quince días en caso de matrimonio.
h) Por el tiempo necesario para visitar al médico en caso de enfer-

medad, sin perjuicio de advertir previamente, si las circunstancias lo per-
miten, a la empresa a efectos de conocimiento y autorización, y en todo
caso, su posterior justificación.

i) En caso de maternidad, dieciséis semanas ininterrumpidas, amplia-
bles por parto múltiple a dieciocho semanas. La trabajadora distribuirá
el permiso a su conveniencia, siempre que al menos seis semanas sean
inmediatamente posteriores al parto.

j) Los trabajadores por lactancia de un hijo menor de nueve meses
tendrán derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podrán dividir
en dos fracciones. La mujer, por su voluntad, podrá sustituir este derecho
por una reducción de la jornada normal en media hora con la misma
finalidad. Este permiso podrá ser disfrutado indistintamente por la madre
o el padre en caso de que ambos trabajen.

k) Quienes por razones de guarda legal tengan a su cuidado directo
algún menor de seis años o a un disminuido físico o psíquico que no
desempeñe otra actividad retribuida tendrán derecho a una reducción
de la jornada de trabajo, con la disminución proporcional del salario entre,
al menos, un tercio y un máximo de la mitad de la duración de aquélla.

Para la obtención del permiso o licencia el trabajador lo solicitará
con el máximo de antelación posible, especialmente en aquellos permisos
cuya duración exceda de 5 días naturales.

Los disfrutes de los permisos expuestos en los apartados a), b), c),
d), e), f), y g) se computarán a partir del día del hecho causante e incluido
el mismo, contándose como días de los citados permisos todos los días,
es decir, incluyendo como tales los días festivos y los de descanso semanal.

Artículo 28. Complemento por enfermedad o accidente.

La empresa se obliga a garantizar el 100% del salario base y com-
plemento de empresa para los trabajadores que se encuentren en situación
de incapacidad temporal derivada de enfermedad común y accidente no
laboral, durante un período máximo de doce meses, ampliándose a die-
ciocho meses para el caso de accidente de trabajo y enfermedad profesional.

El trabajador está obligado a presentar los partes de baja, confirmación
y alta médica correspondientes, inmediatamente a la obtención de los mis-
mos, con un límite máximo de cuarenta y ocho horas desde su emisión,
teniendo la consideración de falta grave, a efectos del régimen disciplinario,
el incumplimiento de esta obligación.

Artículo 29. Seguros voluntarios de vida o accidentes.

El personal afectado por el presente Convenio tendrá, con cargo a
la empresa, la cobertura de un seguro con las siguientes características:

Contingencias cubiertas: Muerte e invalidez permanente total o abso-
luta, incluido el infarto laboral.

Importes asegurados: 30.050,60 E.
Las garantías reseñadas tendrán validez durante las horas de trabajo

e «in itinere».
Igualmente la empresa suscribirá un seguro de vida a favor de todos

los trabajadores con un capital de 3.005,06 E que cubra el riesgo de falle-
cimiento por muerte no debida a contingencias profesionales, del que dis-
frutará el trabajador mientras siga prestando servicios para la empresa,
o finalice la vigencia del presente Convenio Colectivo.

De ambas pólizas contratadas se entregará una copia a cada centro
de trabajo, para que sea expuesto en el tablón de anuncios, a fin de que
todos los trabajadores conozcan los alcances y limitaciones del seguro
contratado.

Artículo 30. Seguro Médico.

Los trabajadores y los familiares que ellos designen podrán acogerse
voluntariamente al seguro médico negociado por la Compañía. El importe
de la totalidad de la cuota que cubra el coste del seguro será deducido
del recibo de salarios, mensualmente.

Las solicitudes tanto de alta como de baja deberán presentarse con
una antelación mínima de dos meses a la fecha en la que comience la
cobertura.

Artículo 31. Ayuda por jubilación.

Al producirse la jubilación de cualquier trabajador que venga prestando
sus servicios para la empresa, recibirá en concepto de ayuda por jubilación
el importe íntegro de una mensualidad.

Artículo 32. Anticipo de remuneraciones.

Todo trabajador que ostente una antigüedad mínima de un año podrá
solicitar el anticipo del importe neto de la paga extraordinaria, en el caso
de percibir la misma sin prorratear.

Para aquellos trabajadores que tengan prorrateada la paga extra en
doce mensualidades el anticipo se limitará a la cantidad mensual que
lleven devengada hasta la fecha de la solicitud.

La solicitud del anticipo se efectuará al inmediato superior por escrito,
siendo necesaria en cualquier caso la autorización de dicho superior. Todas
las solicitudes serán revisadas por el Departamento de Recursos Humanos.

Si el trabajador causase baja laboral antes de la fecha establecida para
el cobro de la paga extraordinaria a cargo de la cual se efectuó el anticipo
o antes de producirse el descuento del anticipo en la nómina del mes
de que se trate, para los trabajadores que tienen prorrateada la paga extra,
la diferencia del exceso resultante en su contra se saldará en el corres-
pondiente recibo de saldo y finiquito.



BOE núm. 188 Jueves 7 agosto 2003 30639

CAPÍTULO IV

Contratación

Artículo 33. Contratación.

La contratación de los trabajadores se ajustará a las normas en esta
materia vigentes en cada momento, comprometiéndose la empresa a la
utilización de las distintas modalidades de contratación de acuerdo con
la finalidad y naturaleza de aquéllas, si bien habrán de tenerse en cuenta
las siguientes reglas:

Primera.—Las contrataciones a tiempo parcial, en cualquiera de sus
modalidades, serán retribuidas conforme a los salarios para cada categoría
previstos en el presente Convenio, si bien su importe será proporcional
a la jornada reducida en la que descanse su parcialidad.

Segunda.—En el caso de que la empresa necesitara contratar a un tra-
bajador y en el mismo centro existiera otro con contrato de menos horas,
dándose la necesaria igualdad de condiciones, éste podrá optar a cubrir
el puesto de mayor horas y la empresa contratará otro por menos horas.

Tercera.—Cualquier causa de suspensión del contrato de trabajo, entre
las que se encuentran la incapacidad temporal, maternidad, riesgo durante
el embarazo, adopción o acogimiento no interrumpirá el cómputo de la
duración del contrato.

Cuarta.—Cuando se trate de contratación temporal, eventual por cir-
cunstancias de la producción, la duración máxima de los contratos y el
período dentro del cual puedan realizarse los mismos, será el que esté
fijado en el convenio colectivo del sector provincial o autonómico en que
se encuentre ubicado dicho centro de trabajo y sea conforme con la nor-
mativa legal vigente.

Para el cumplimiento de la obligación por parte de la empresa de faci-
litar a los representantes de los trabajadores la copia básica de los con-
tratos, según previsión legal, y con el fin de cumplir los plazos marcados
por la normativa laboral, bastará la revisión y visado de cualquier tra-
bajador que ostente la cualidad de representante legal de los trabajadores,
ya lo sea con carácter unipersonal (Delegado de Personal), o de carácter
colectivo (por pertenecer al Comité de empresa).

Artículo 34. Periodos de prueba.

En el momento de la contratación, se establecerá un periodo de prueba,
durante el cual cualquiera de las dos partes podrá resolver el contrato
de trabajo sin preaviso, ni indemnización alguna.

Los periodos de prueba según las distintas categorías tendrán una
duración conforme a la siguiente relación:

Grupo I: Seis meses.
Grupo II: Cuatro meses.
Grupo III: Tres meses.
Grupo IV: Sesenta días naturales.

La situación de incapacidad temporal, maternidad, riesgo durante el
embarazo, adopción, acogimiento y cualquier otra causa de suspensión
legal del contrato de trabajo, no interrumpirá el cómputo de la duración
del periodo de prueba.

Artículo 35. Suspensiones del contrato de trabajo.

a) Excedencia voluntaria: El trabajador con una antigüedad en la
empresa, de al menos un año, tendrá derecho a que se le reconozca la
situación de excedencia voluntaria por un periodo mínimo de dos años
y máximo de cinco años, con el alcance e incompatibilidades previstas
en el Estatuto de los Trabajadores.

Aquellos trabajadores que ostenten una antigüedad superior a cinco
años podrán solicitar un periodo de excedencia desde un mínimo de seis
meses hasta un máximo de cinco años.

El trabajador que haya disfrutado de alguna de las excedencias seña-
ladas anteriormente no tendrá derecho a una nueva mientras no trans-
curran cuatro años desde la finalización de la anterior.

b) Excedencia por cuidado de hijo: Los trabajadores tendrán derecho
a un periodo de excedencia no superior a tres años para atender al cuidado
de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza como por adopción, a
contar desde la fecha de nacimiento de este.

Los sucesivos hijos darán derecho a un nuevo periodo de excedencia
que, en su caso, pondrá fin al que viniera disfrutando. Cuando el padre
y la madre trabajen, solo uno de ellos podrá ejercitar este derecho.

El periodo en que el trabajador permanezca en situación de excedencia
conforme a lo dispuesto en este punto será computable a efectos de anti-
güedad y el trabajador tendrá derecho a la asistencia a cursos de formación

profesional, especialmente con ocasión de su reincorporación. Durante
el primer año tendrá derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Trans-
currido dicho plazo, la reserva quedará referida a un puesto de trabajo
del mismo grupo profesional o categoría equivalente.

Artículo 36. Ceses en la empresa y finiquitos.

Los trabajadores que deseen causar baja voluntaria en la empresa ven-
drán obligados a preavisar por escrito con una antelación mínima de quince
días naturales.

En el caso de incumplimiento del plazo de preaviso establecido ante-
riormente, dará derecho a la empresa a descontar de la liquidación de
finiquito el equivalente a tantos días de salario como días de falta de
preaviso se hayan incumplido.

Cuando exista denuncia por cualquiera de las partes, sobre la fina-
lización de un contrato de carácter temporal, quien efectuara dicha denun-
cia deberá realizarla con un plazo mínimo de quince días naturales, estando
en caso de incumplimiento a lo dispuesto en el párrafo anterior. La obli-
gación contenida anteriormente sólo se producirá si el contrato de trabajo
tuviera una duración superior a seis meses.

Dadas las especiales características de devengo de las pagas extraor-
dinarias y las vacaciones, los trabajadores deberán proceder a la devolución
de las cantidades negativas que eventualmente pudieran producirse en
el momento del saldo y finiquito.

En el caso de baja laboral en la empresa causada por el personal de
tiendas y almacén para el cálculo del finiquito de haberes correspondiente,
se tendrá en cuenta para determinar el importe de la prestación el de
aquella última concretada al momento de producirse dicha baja, y exten-
diéndose su pago, en su caso, y para fracciones inferiores al mes, a la
parte proporcional de los días trabajados y no percibidos al momento
de aquella baja.

Si el trabajador que causa baja tuviera algún tipo de anticipo concedido
y no amortizado, el importe pendiente de devengo le será deducido de
la liquidación final de haberes.

El personal al causar baja en la empresa por cualquier causa, deberá
entregar a la firma del finiquito el vestuario que obre en su poder.

CAPÍTULO V

Otras cuestiones sociales

Artículo 37. Igualdad en el trabajo.

Se respetará el principio de igualdad en el trabajo en todas sus áreas,
no aceptándose discriminación alguna por razones de sexo, estado civil,
edad dentro de los límites marcados por el ordenamiento jurídico, raza,
condición social, ideas religiosas o políticas, afiliación o no a un sindicato, etc.

Tampoco podrá haber discriminación por razón de disminuciones psí-
quicas, físicas o sensoriales.

Artículo 38. Formación.

La empresa se compromete a proporcionar cursos de régimen interno,
elaborados e impartidos por los propios responsables de la empresa, con
o sin auxilio exterior, que garanticen el conocimiento a fondo del puesto
de trabajo que desempeña cada trabajador, y sirvan para mejorar la pro-
ductividad general en la empresa.

Artículo 39. Movilidad geográfica.

La empresa podrá efectuar traslados a cualquier centro de trabajo
que no requiera cambio de residencia. No se consideran supuestos de
cambio de residencia los efectuados en una distancia inferior a 50 kiló-
metros del anterior centro de trabajo.

Producido el traslado, la empresa abonará, siempre y cuando se acredite
la existencia de perjuicio económico para el trabajador, el importe del
que sufra el trabajador en el coste del transporte, tomando como referencia
los transportes públicos más habituales y convenientes.

Lo expuesto en el párrafo anterior no afectará a los trabajadores que
sean trasladados a un centro de trabajo distinto para el que fueron con-
tratados cuando esta medida tenga su fundamento en una promoción o
acuerdo con el trabajador.

Cuando el trabajador sea promocionado o desplazado a solicitud de
la empresa, y esto implique cambio de domicilio, la empresa pondrá a
disposición del trabajador, en concepto de indemnización por traslado,
alojamiento gratuito así como el pago de las dietas correspondientes y
ambos conceptos por un máximo de quince días, corriendo el resto de
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los gastos por tales conceptos a cargo del trabajador, si superan dicho
periodo de quince días.

Artículo 40. Ropa de trabajo.

Todo el personal de tiendas recibirá tres prendas (batas azules) por
año para el desempeño de sus funciones.

Asimismo el personal de almacén recibirá dos vestuarios (pantalón,
camisa, chaqueta y zapatos), al año para utilizar en su trabajo.

El personal de tiendas y almacenes, durante el periodo de gestación
recibirá un vestuario adecuado a sus circunstancias, previa solicitud a
su inmediato superior.

El personal de tiendas y almacén está obligado a utilizar, para desem-
peñar su puesto, las prendas de trabajo que les facilita la empresa, siendo
objeto de sanción disciplinaria el incumplimiento de esta obligación.

CAPÍTULO VI

Salud laboral

Artículo 41. Marco de desarrollo de la salud laboral.

La protección de la salud de los trabajadores constituye un objetivo
básico y prioritario de las partes firmantes y consideran que para alcanzarlo
se requiere el establecimiento y la planificación de una acción preventiva
en los centros de trabajo que tenga por fin la eliminación o control y
la reducción de los riesgos a partir de su evaluación, adoptando las medidas
preventivas necesarias tanto en la corrección de la situación existente
como en la evolución técnica y organizativa de la empresa, para adaptar
el trabajo a la persona y proteger su salud.

En cuantas materias afecten a la seguridad y salud de los trabajadores,
serán de aplicación para la empresa y todos los trabajadores de la misma
las disposiciones contenidas en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de
Prevención de Riesgos Laborales, y los Reglamentos que la desarrollan.

Artículo 42. Trabajadores encargados de la seguridad y salud.

Los Jefes de Tienda y Almacén serán las personas encargadas de velar
por la seguridad y salud de los trabajadores en las tiendas y almacenes
respectivamente, mediante las competencias siguientes:

1. Promover y fomentar la realización de trabajos y tareas seguras.
2. Velar por el correcto mantenimiento de equipos, instalaciones y

máquinas.
3. Ejercer una labor de vigilancia y control sobre las medidas y reco-

mendaciones que en materia de prevención defina la empresa.
4. Informar y formar adecuadamente al personal para que se realice

el trabajo en condiciones de seguridad.

Artículo 43. Vigilancia de la salud.

La empresa asume el compromiso de garantizar a los trabajadores
de la misma la vigilancia periódica de su estado de salud en función de
los riesgos inherentes al trabajo.

Las funciones de vigilancia y control de la salud de los trabajadores
de la empresa se llevará a cabo por el personal sanitario de competencia
técnica, formación y capacidad acreditada del Servicio de Prevención ajeno
con el cual se concierta la disciplina de Medicina del Trabajo.

La Vigilancia de la salud consistirá en:

1. Un reconocimiento médico inicial obligatorio e inmediatamente pos-
terior a la incorporación del trabajador a su puesto de trabajo.

2. Un reconocimiento médico periódico a petición, del médico o de
la propia empresa. Los trabajadores que no deseen realizar el recono-
cimiento médico periódico solicitado por la empresa deberán renunciar
al mismo por escrito.

El resultado del reconocimiento médico será facilitado al trabajador.

Artículo 44. Obligaciones en materia de salud laboral.

Será obligación de todos los trabajadores velar, según sus posibilidades
y mediante el cumplimiento de las medidas de prevención que en cada
caso sean adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo y
la de aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad pro-
fesional.

Obligaciones específicas:

1. Usar de acuerdo con su naturaleza y los riesgos previsibles las
máquinas, aparatos, herramienta, equipos de transporte y, en general, cual-
quier otro medio con el que desarrollen su actividad.

2. Utilizar correctamente los medios y equipos de protección faci-
litados por la empresa, de acuerdo a las instrucciones recibidas de ésta.

3. No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dis-
positivos existentes o que se instalen en los equipos de trabajo en los
centros de trabajo.

4. Informar de inmediato a su superior jerárquico directo y al Servicio
de Prevención acerca de cualquier situación que a su juicio, entrañe por
motivos razonables, un riesgo para la seguridad y la salud de los tra-
bajadores.

5. Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por
la autoridad competente con el fin de proteger la seguridad y la salud
de los trabajadores.

6. Cooperar con la empresa para que ésta pueda garantizar unas con-
diciones de trabajo que sean seguras y no entrañen riesgos.

El incumplimiento de los trabajadores de las obligaciones en materia
de prevención de riesgos laborales a que se refieren los apartados ante-
riores, tendrán la consideración de incumplimiento laboral a los efectos
previstos en el artículo 58.1 del Estatuto de los Trabajadores.

Artículo 45. Comité Intercentros de Seguridad y Salud.

1. El Comité Intercentros de Seguridad y Salud es el órgano paritario
y colegiado de participación destinado a la consulta regular y periódica
de las actuaciones de la empresa en materia de prevención de riesgos.

2. Composición.
Estará formado por diez miembros, 5 Delegados de Prevención desig-

nados por el Comité Intercentros entre los representantes de los traba-
jadores según criterios de proporcionalidad en base a los resultados elec-
torales considerados globalmente, y 5 representantes de la empresa.

3. Funcionamiento.
El Comité Intercentros de Seguridad y Salud se reunirá trimestralmente

y siempre que lo solicite alguna de las representaciones del mismo. El
Comité adoptará sus propias normas de funcionamiento.

4. Competencias.

a) Participar en la elaboración, puesta en práctica y evaluación de
los planes y programas de prevención de riesgos en la empresa. A tal
efecto, en su seno se debatirán, antes de su puesta en práctica y en lo
referente a su incidencia en la prevención de riesgos, los proyectos en
materia de planificación, organización del trabajo e introducción de nuevas
tecnologías, organización y desarrollo de las actividades de protección
y prevención y proyecto y organización de la formación en materia pre-
ventiva.

b) Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efec-
tiva prevención de los riesgos, proponiendo a la empresa la mejora de
las condiciones o la corrección de las deficiencias existentes.

5. Facultades.

En el ejercicio de sus competencias, el Comité Intercentros de Seguridad
y Salud estará facultado para:

a) Conocer la situación relativa a la prevención de riesgos en los
centros de trabajos.

b) Conocer cuantos informes relativos a las condiciones de trabajo
sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, así como los pro-
cedentes de la actividad del servicio de prevención, en su caso.

c) Conocer y analizar los datos producidos en la salud o en la inte-
gridad física de los trabajadores, al objeto de valorar sus causas y proponer
las medidas preventivas oportunas.

d) Conocer e informar la memoria y programación anual de los ser-
vicios de prevención.

CAPÍTULO VII

Régimen disciplinario

Artículo 46. Faltas de los trabajadores.

Los trabajadores podrán ser sancionados por la empresa conforme
a la graduación de las faltas establecidas a continuación:

Faltas leves:

Se consideran faltas leves las siguientes:

Dos faltas de puntualidad sin justificación en la entrada al trabajo
superiores a quince minutos y en el transcurso de un mes.

El abandono del puesto de trabajo por un periodo breve de tiempo
y sin justificación.

La falta de aseo y limpieza personal cuando afecte a la buena imagen
de la empresa.

No atender al público con la debido corrección y diligencia.
El descuadre en caja superior a 9 E.
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Faltas graves:

Se consideran faltas graves las siguientes:

La acumulación de tres o más faltas leves en el periodo de dos meses.
No entregar a la empresa los correspondientes partes de baja, con-

firmación y alta de incapacidad temporal en el plazo señalado en este
Convenio Colectivo, salvo causa que lo justifique.

La falta de asistencia al trabajo sin justificación durante un día al
mes.

Divulgar o entregar información reservada de la empresa a personas
ajenas a esta sin autorización expresa, tales como ventas, resultados de
inventarios, planes de expansión o condiciones de negociación con pro-
veedores.

No cumplir con la debida diligencia las instrucciones de operativa
expuestas en el manual de procedimiento de la empresa; cuando de esta
falta se derivase perjuicio grave para la empresa, esta falta será considerada
como muy grave.

La desobediencia a las instrucciones recibidas por su superior; en caso
de que de esta desobediencia se derivase perjuicio grave para la empresa,
ésta será considerada como falta muy grave.

Realizar trabajos particulares o para terceros durante la jornada laboral
sin el correspondiente permiso por parte de la empresa.

El descuadre en caja en cuantía superior a 30 E; también se incurrirá
en esta falta cuando, de producirse diversos descuadres a lo largo del
mes estos superen unitariamente la cifra de 3 E y totalicen más de 30 E
al mes.

Faltas muy graves:

Se consideran faltas muy graves las siguientes:

La reiteración de dos faltas graves en un periodo de seis meses.
El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las misiones enco-

mendadas, así como el robo, el hurto a la empresa, a los compañeros
de trabajo o a terceras personas dentro del centro de trabajo.

La simulación de enfermedad o accidente.
Falta notoria de respeto o consideración al público.
Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materias, útiles,

herramientas, maquinarias, aparatos, archivos informáticos, instalaciones,
edificios, enseres y documentos de la empresa, siempre y cuando lo anterior
no sea consecuencia de un hecho accidental.

Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de
la empresa, y revelar a elementos extraños a la misma datos de reserva
obligada.

Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad, falta de respeto
y consideración a los jefes o a sus familiares, así como a compañeros
de trabajo y al público en general.

La embriaguez y drogodependencia manifestada en jornada laboral y
en su puesto de trabajo.

Acoso sexual en el trabajo.
Disminución continuada y voluntaria en el rendimiento habitual de

su trabajo.
Aceptar comisiones, regalos, premios o dinero derivados de las rela-

ciones con proveedores, propietarios, intermediarios o cualquier persona
vinculada a la empresa.

Transgresión de la buena fe contractual así como el abuso de confianza
en el desempeño del trabajo.

El descuadre en caja en cuantía superior a 60 E; también se incurrirá
en esta falta cuando, de producirse diversos descuadres a lo largo del
mes, éstos superen unitariamente la cifra de 3 E y totalicen más de 60 E
al mes.

Corresponde a la Dirección de la empresa la facultad de imponer san-
ciones en los términos de lo estipulado en el presente Convenio. Las faltas
y las sanciones serán comunicadas siempre por escrito y se conservarán
en el expediente del trabajador.

Artículo 47. Sanciones.

Las sanciones máximas que podrán imponerse en cada caso, atendiendo
a la gravedad de la falta cometida, serán las siguientes:

Por faltas leves:

Amonestación por escrito.
Suspensión de empleo y sueldo de uno a tres días.

Por faltas graves:

Suspensión de empleo y sueldo de cuatro a quince días.

Por faltas muy graves:

Suspensión de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta días.
Despido del trabajador.

Las faltas leves prescribirán a los diez días, las graves a los veinte
y las muy graves a los sesenta días, de la fecha en que la empresa tuviera
conocimiento de su comisión, y en cualquier caso a los seis meses de
haberse cometido.

En el caso de imputación a representantes legales de los trabajadores
de posible comisión de faltas de carácter grave o muy grave, con inde-
pendencia de la apertura de expediente contradictorio, durante la tra-
mitación del mismo, se producirá la suspensión cautelar de empleo, que
no de sueldo. La duración máxima de la suspensión cautelar no podrá
rebasar el periodo de duración de la tramitación de expediente contra-
dictorio.

CAPÍTULO VIII

Representación de los trabajadores y acción sindical

Artículo 48. Comité Intercentros.

1. La empresa reconoce la existencia del Comité Intercentros com-
puesto por nueve miembros designados de entre los componentes de los
distintos Comités o Delegados de Personal según criterios de proporcio-
nalidad sobre los resultados electorales de la empresa considerados glo-
balmente.

2. El Comité Intercentros se constituirá dentro de los 60 días siguien-
tes a la publicación del presente Convenio.

3. El Comité Intercentros se dotará de un Reglamento interno de fun-
cionamiento, que será puesto en conocimiento de la representación de
los trabajadores.

4. Las competencias de dicho Comité serán las siguientes:

A. Denunciar, iniciar, negociar y concluir los Convenios Colectivos
que afecten a sus representados, como único órgano representativo de
todos los trabajadores de la compañía afectados por el ámbito de aplicación
del presente Convenio.

B. Recibir información sobre la evolución general del sector econó-
mico al que pertenece la empresa, sobre la situación de la producción
y ventas de la entidad, sobre los programas de producción y evolución
probable del empleo en la empresa.

C. Recibir información con carácter previo a la ejecución por parte
de la empresa de las decisiones adoptadas por ésta sobre las cuestiones
siguientes:

a) Reestructuración de plantilla y ceses totales o parciales, definitivos
o temporales de aquélla.

b) Reducción de jornada, así como traslado total o parcial de las
instalaciones a poblaciones distintas.

c) Planes de formación profesional de la empresa.
d) Implantación o revisión de sistemas de control de trabajo.
e) Cualquier otra competencia o deber establecido en la ley.

Artículo 49. Solución extrajudicial de conflictos laborales.

Las partes firmantes del presente Convenio Colectivo, al objeto de esta-
blecer un procedimiento de solución de los conflictos colectivos que puedan
generarse, acuerdan la adhesión al Acuerdo sobre Solución Extrajudicial
de Conflictos Laborales así como a su Reglamento de aplicación, vinculando
en consecuencia, a la totalidad de los trabajadores y a la empresa en
el ámbito territorial y funcional que representan.

Disposición adicional primera.

El presente Convenio será de aplicación a partir del día de su publi-
cación en el Boletín Oficial del Estado. No obstante lo anterior, las subidas
salariales contenidas en el artículo 15 apartado primero se aplicarán con
efectos retroactivos desde el 1 de enero de 2003, procediendo a abonar
la empresa en un pago único dicho incremento salarial.

ANEXO I

Clasificación grupos y categorías profesionales

Definición de grupos y categorías:

Grupo I: Se encuadran en este grupo las personas que toman decisiones
y acciones con nivel de autonomía y bajo la política marcada por la empresa,
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encaminando su trabajo a la obtención de objetivos y resultados prefijados.
Pueden dirigir y coordinar un grupo más o menos amplio de personas.

Categorías:

1. Jefe de Departamento (Administración, Informática, etc.):Es la per-
sona que gestiona los medios que pone a su disposición la empresa para
alcanzar los resultados previstos para su departamento.

2. Jefe de Area (Expansión, Compras, Obras, etc.): Es la persona que
teniendo los mismos objetivos que el Jefe de Departamento es responsable
de un área geográfica, operacional o funcional determinada dentro del
mismo departamento.

3. Jefe de Almacén: Es el responsable al frente de un almacén siendo
su cometido la organización, gestión y correcta aplicación de la política
establecida para su buen funcionamiento.

4. Jefe de Zona: Es el responsable de un grupo de tiendas, encar-
gándose de su gestión según las normas establecidas para alcanzar las
ventas y resultados operativos marcados por la empresa.

Grupo II: Pertenecen a este grupo las personas que necesitan de una
competencia técnica media, habilidad y/o experiencia necesarias para eje-
cutar adecuadamente su trabajo mediante procesos más o menos estan-
darizados. Pueden necesitar y dirigir un grupo de personas para alcanzar
sus objetivos:

Categorías:

1. Jefe de Sección (Administración, Compras, Expansión, Obras, etc.):
Es la persona al frente de una sección comercial, administrativa, técnica
o de servicios teniendo como misión garantizar la correcta ejecución de
los procedimientos establecidos para conseguir el resultado esperado por
la empresa.

2. Segundo Jefe de Almacén: Es la persona que, estando bajo las órde-
nes del Jefe de Almacén, se responsabiliza de las tareas encomendadas
para conseguir el funcionamiento adecuado del almacén.

3. Jefe de Tienda: Es la persona responsable de un tienda, encargado
de asegurar que se ejecuten correctamente todos los procedimientos y
normativas establecidas, así como conseguir los objetivos comerciales,
administrativos y operacionales que se marquen en cada caso. Es res-
ponsable de coordinar, dirigir y organizar el equipo de personas que trabaja
en su tienda.

4. Técnico de mantenimiento: Es el responsable de asegurar el correc-
to funcionamiento de las instalaciones mediante el cumplimiento de los
programas establecidos tanto en mantenimiento correctivo como en pre-
ventivo; se encargará de la negociación y trato con los proveedores; será
responsable del control de las reparaciones y todo el acopio de repuestos
consecuencia de aquéllas; se encargará del visado de las facturas y cargos
que se originen con ocasión de su labor.

5. Adjunto de Expansión: Es la persona encargada del estudio y pros-
pección del mercado inmobiliario, con un área geográfica de trabajo defi-
nida por la empresa, cuyo objetivo es encontrar ubicaciones e instalaciones
que se adapten a las necesidades prefijadas por la empresa con el fin
de efectuar la apertura de nuevas tiendas, locales, superficies, instalaciones
y almacenes.

6. Secretaria o Secretario de Dirección: Es la persona que posee los
conocimientos teóricos y prácticos necesarios, tanto de carácter adminis-
trativo como en materia de ofimática y software, para desempeñar el puesto
y dar asistencia a un Consejero o Director de ámbito regional o nacional.

7. Técnico de Informática: Es la persona que ejecuta de forma habitual
las funciones propias de gestión, supervisión, control y mantenimiento
de sistemas y desarrollos informáticos, reuniendo la cualificación adecuada
para ello, y siendo responsable de su correcto funcionamiento.

Grupo III: Se encuadran en este grupo las personas a las que se les
establecen prácticas y procedimientos estandarizados y en el que el titular
debe interpretar y aplicar la solución más adecuada para cada situación.

Categorías:

1. Oficial Administrativo: Es la persona que posee conocimientos téc-
nicos y prácticos suficientes para desarrollar funciones administrativas
mediante la aplicación razonada de las mismas y con la iniciativa para
determinar algunos aspectos del proceso de trabajo.

2. Jefe de Grupo: Es la persona que, estando bajo las órdenes de
su inmediato superior, controla, organiza y vigila los trabajos de un área
funcional del almacén.

3. Conductor: Es la persona que conduce vehículos industriales y que
transporta y descarga mercancías del almacén a tiendas y viceversa.

4. Segundo Jefe de Tienda: Es la persona que, estando bajo las órdenes
del Jefe de Tienda, es responsable de las tareas encomendadas en cada
momento para conseguir el funcionamiento adecuado de la tienda, asiste
y apoya al Jefe de Tienda en sus funciones.

5. Secretaria o Secretario de Departamento: Es la persona que posee
los conocimientos generales, tanto de carácter administrativo como en
materia de ofimática y software, para desempeñar el puesto dentro de
un departamento determinado.

6. Técnico de Mantenimiento de Almacén: Es el responsable de ase-
gurar el correcto funcionamiento de las instalaciones, maquinaria y equipos
del almacén mediante el cumplimiento de los programas establecidos tanto
en mantenimiento correctivo como en preventivo; será responsable de las
reparaciones y de todo el acopio de repuestos consecuencia de aquéllas;
se encargará del visado de las facturas y cargos que se originen con ocasión
de su labor.

Grupo IV: Están comprendidos en este grupo todos los puestos a los
que se le indica cómo efectuar su trabajo y su responsabilidad se limita
al estricto cumplimiento de las instrucciones recibidas.

Categorías:

1. Auxiliar Administrativo: Es la persona que posee conocimientos
generales administrativos y auxilia a los oficiales y jefes en la ejecución
de trabajos diversos relacionados con la labor desarrollada en los distintos
departamentos.

2. Recepcionista: Es la persona que recibe llamadas, visitas, correo
y distribuye éstos a los distintos departamentos.

3. Vigilante: Es aquel que tiene a su cargo el servicio de vigilancia
diurno o nocturno de las dependencias propias de la empresa.

4. Mozo de Almacén: Es la persona que mediante esfuerzo muscular
o ayudado de máquinas prepara pedidos, transporta y clasifica mercancías
o realiza cualquier otro trabajo relacionado con los productos en el ámbito
del almacén. Igualmente se ocupa del mantenimiento y limpieza de los
locales.

5. Chófer: Es aquel operario que se dedica fundamentalmente al trans-
porte de personas, realizando los encargos que se le requieren, y ocu-
pándose del correcto estado de conservación y limpieza del vehículo que
conduce.

6. Cajero: Es la persona que dentro de las tiendas ejecuta las ins-
trucciones recibidas por su superior para desempeñar las siguientes fun-
ciones:

Marcar los productos en caja y cobrar a los clientes.
Abrir, cerrar y hacer arqueo de caja.
Realizar la limpieza de todo el establecimiento.
Reponer artículos en estanterías o palets.
Atención amable y diligente hacía los clientes.
Realización de inventarios.
Mantenimiento de la cartelización.
Cualquier otra misión encomendada por su superior y relacionada con

las mercancías.

ANEXO II

Tablas salariales

Retribuciones según grupos y categorías

Salario
base
anual

año 2003

Grupo Administrativos
y Técnicos Almacén Tiendas

I Jefe Departamento.
Jefe de Area.

Jefe de Almacén. Jefe de Zona. 18.300,00

II Jefe de Sección.
Técnico Mantenimien-

to.
Adjunto Expansión.
Secretaria o Secretario

Dirección.
Técnico Informática.

S e g u n d o J e f e
Almacén.

Jefe de Tienda. 14.640,00

III Oficial Administrativo.
Secretaria o Secretario

Departamento.

Jefe de Grupo.
Conductor.
Técnico Manteni-

miento Alma-
cén.

Segundo Jefe Tien-
da.

10.248,00

IV Auxiliar Administrati-
vo.

Recepcionista.
Vigilante.
Chófer.

Mozo. Cajero. 9.383,00
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ANEXO III

Tabla de incentivos de almacén

Productividad

E/HoraPreparación,
cámara y congelad.

—
(Btos./hora)

Fruta
—

(Btos./hora

Palets y recepción
—

(Pal./hora)

Repaso
—

(Bultos/hora)

120 100 23 550 0,00
130 108 25 585 0,49
140 117 27 620 0,56
150 125 29 655 0,63
160 133 31 690 0,75
170 142 33 725 0,88
180 150 35 760 0,99
190 158 37 795 1,11
200 166 39 830 1,24
210 175 41 865 1,36
220 183 43 900 1,48
230 191 45 935 1,59
240 200 47 970 1,72
250 208 49 1.005 1,78
260 216 51 1.040 1,85
270 225 53 1.075 1,92
280 233 55 1.110 1,98
290 241 57 1.145 2,05
300 249 59 1.180 2,12
310 258 61 1.215 2,15

Productividad

E/HoraPreparación,
cámara y congelad.

—
(Btos./hora)

Fruta
—

(Btos./hora

Palets y recepción
—

(Pal./hora)

Repaso
—

(Bultos/hora)

320 266 63 1.250 2,18
330 274 65 1.285 2,21
340 283 67 1.320 2,24
350 291 69 1.355 2,28

Penalizaciones: El incentivo total por mozo será corregido en función
del número de líneas falladas entre el número de bultos preparados.

Porcentaje error Penalización

Entre 0,1% y 0,15% . . . . . . . . . . . . . . . . . . = incentivo base.
Entre 0,15% y 0,25% . . . . . . . . . . . . . . . . . - 10% del incentivo base
Entre 0,25% y 0,35% . . . . . . . . . . . . . . . . . - 20% del incentivo base
Más de 0,35% . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . - 50% del incentivo base.

El incentivo total por mozo que realice repaso será corregido en función
del número de líneas preparadas.

Porcentaje error Penalización

Más de 0,50 % . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . - 30 % del incentivo base.
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