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ANEXO IIT

Permisos y licencias

Conceptos a devengar
Motivo de licencia Tiempo maximo Justificante
Salario | Pagas | Comp. | Incen. | Comp. | Comp. | Comp.
base extras | antig. n Conv. | P.Tra. | nosal.
Fallecimiento de padres, abuelos, | Tres dias naturales, ampliables| Si Si Si Si Si Si No | Documento que acredite el hecho.
hijos, nietos, cényuges, herma- hasta cinco naturales en caso
nos y suegros. de desplazamiento superior a
150 kilémetros.
Enfermedad grave de padres, sue- | Tres dias naturales, ampliables | Si Si Si Si Si Si Si | Justificante médico que acredite el
gros, hijos, nietos, conyuge, her- hasta cinco naturales en caso hecho.
manos y abuelos. de desplazamiento superior a
150 kilémetros. Estos dias se
haran efectivos ininterrumpi-
damente dentro de los diez pri-
meros dias a partir de la fecha
del justificante médico que
acredite el hecho.
Fallecimiento de nueras, yernos, | Dos dias naturales, ampliables| Si Si Si Si Si Si No | Documento en que se acredite el
cunados y abuelos politicos. hasta cuatro naturales en caso hecho.
de desplazamiento superior a
150 kilémetros.
Enfermedad grave de nueras, yer- | Dos dias naturales, ampliables | Si Si Si Si Si Si No [ Justificante médico que acredite el
nos, cunados y abuelos politicos. hasta cuatro naturales en caso hecho.
de desplazamiento superior a
150 kilémetros. Estos dias se
haran efectivos ininterrumpi-
damente dentro de los diez pri-
meros dias a partir de la fecha
del justificante médico que
acredite el hecho.
Nacimiento de hijo o adopcion. Tres dias naturales, ampliados| Si Si Si Si Si Si No | Libro de Familia o certificado del
hasta cinco naturales en caso Juzgado.
de desplazamiento superior a
150 kilémetros.
Matrimonio del trabajador. Quince dias naturales. Si Si Si Si Si No No | Libro de Familia o certificado del
Juzgado.
Cambio domicilio habitual. Un dia laborable. Si Si Si Si Si Si No | Documento que acredite el hecho.
Deberes inexcusables de caracter | El indispensable o el que marque | Si Si Si Si Si Si No | Justificante de la asistencia.
publico o personal. la norma.
Lactancia hasta nueve meses. Ausencia de una hora o fracciones | Si Si Si Si Si Si Si | Libro de Familia o certificado de
de media hora; reduccion de la adopcion.
jornada en media hora.
Traslado (articulo 40 ET). Tres dias laborables. Si Si Si Si Si Si No
Matrimonio de hijos. El dia natural. Si Si Si Si Si Si No |Documento en que se acredite el
hecho.
Matrimonio de padres. El dia natural. Si Si Si Si Si Si No |Documento en que se acredite el
hecho.
Funciones sindicales o de repre- | El establecido en la norma. Si Si Si Si Si Si Si | El que proceda.
sentacion de trabajadores.

(1) Media percibida en el mes anterior.
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RESOLUCION de 4 de septiembre de 2002, de la Direccion

General de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion
en el registro y publicacion del IX Convenio Colectivo de
la Asociacion Telefonica de Asistencia a Minusvdlidos.

Visto el texto del IX Convenio Colectivo de la Asociacion Telefénica

de Asistencia a Minusvalidos (c6digo de Convenio nimero 9006481) que
fue suscrito con fecha 17 de julio de 2002 de una parte por los designados
por la Direccién de la Empresa en representacion de la misma y de otra
por el Comité de Empresa y Delegado de Personal en representacion de
los trabajadores y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apar-

tado 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores
y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre registro y depésito
de Convenios Colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo, resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcion del citado Convenio Colectivo en el
correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacion a la
Comision Negociadora.

Segundo.—Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 4 de septiembre de 2002.—La Directora general, Soledad Cor-
dova Garrido.
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ANEXOI

IX Convenio Colectivo

I

Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito territorial.

El presente Convenio Colectivo tendra fuerza normativa y obligara
a la empresa ATAM y a los empleados que prestan sus servicios en cual-
quiera de los centros de trabajo destinados a actividades sociales, habi-
litadoras, (prestacion de servicios educativos, asistenciales, de integracion
laboral y social) asi como los servicios asociativos y de apoyo a las referidas
actividades de la citada empresa en todo el Estado espaiol, cualquiera
que sea la modalidad de contratacion, al amparo del articulo 15 del texto
refundido del Estatuto de los Trabajadores, con las excepciones que se
establecen en el articulo siguiente.

Articulo 2. Ambito personal.

Quedan expresamente excluidos de la aplicacién de este Convenio:

1. Lostrabajadores con discapacidad contratados en los Centros Espe-
ciales de Empleo, y todos los trabajadores que, sin tener reconocida tal
circunstancia se contraten para realizar funciones en esos centros y en
nuevas actividades.

2. Las personas que por motivos filantrépicos, voluntariado social
o similares, realizan funciones de ayuda o cooperacion altruista, asi como
el personal en practicas o becados.

En ningun caso las prestaciones voluntarias o en practicas, realizadas
por estas personas a que se refiere el parrafo anterior, sustituirdn puestos
de trabajo.

La Direccion de la Empresa informard anualmente a la representacion
de los trabajadores sobre los acuerdos de colaboracién que se suscriban
para la realizacion de practicas profesionales indicando los titulos aca-
démicos que se trate en cada caso, el nimero de alumnos y las unidades
de acoplamiento de los mismos y de los que se realicen en forma de prac-
ticas profesionales o becas, actualizandose esta informacién cuando se
produzca alguna variacion al respecto dentro del afio.

3. Los trabajadores que ocupen cargos de direccion, de coordinaciéon
o asesoramiento, a partir de coordinador de proceso y/o de similar o
superior orden jerarquico.

Los coordinadores de proceso o denominacién equivalente que lo soli-
citen por escrito podran acogerse al ambito de este Convenio.

Para acceder al puesto de coordinador de proceso sera condiciéon indis-
pensable la presentacion por parte de cada aspirante de un proyecto de
desarrollo de la unidad de que se trate que sera facilitado a la repre-
sentacion de los trabajadores con el fin de que pueda aportar las suge-
rencias que estime oportunas.

La empresa facilitara anualmente a la representacion de los traba-
jadores relacion nominal del personal excluido asi como el sistema retri-
butivo aplicable a los mismos.

En el supuesto de que algin trabajador afectado por esta exclusion
dejara de ocupar el puesto de trabajo que motivé la misma y fuera con
anterioridad fijo de plantilla, volverda a quedar incluido en el ambito del
Convenio con la categoria profesional que ostentaba y condiciones eco-
noémicas correspondientes a la misma.

Articulo 3. Vigencia.

El presente Convenio extiende su vigencia desde el 1 de enero de 2002
hasta el 31 de diciembre de 2003 con excepcion de aquellos aspectos para
los que expresamente se fije otra fecha de entrada en vigor.

Sera prorrogable de ano en afo, salvo que alguna de las partes formule
la denuncia del mismo con una antelaciéon minima de un mes a la fecha
del vencimiento o de cualquiera de sus prérrogas.

Articulo 4. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones pactadas forman un todo organico e indivisible y a
efectos de su aplicacion practica seran consideradas globalmente.

En el supuesto que la autoridad laboral administrativa o judicial, en
uso de sus facultades, considere que alguno de los acuerdos contenidos
en este Convenio se oponen a la legalidad vigente, se deberd proceder

a la reconsideracion de las clausulas afectadas, respetandose el contenido
esencial del mismo, en cumplimiento del parrafo anterior.

El presente Convenio Colectivo sustituye, deroga y deja sin efecto las
normas contenidas en los anteriores Convenios Sectoriales, asi como en
el VIII Convenio Colectivo de ATAM y cuantas normas internas de la propia
empresa se contradigan con el mismo.

Articulo 5. Comision de Interpretacion y Vigilancia.

Se constituye una Comision paritaria formada por tres miembros de
la Direccién y tres miembros de los representantes de los trabajadores
para resolver las cuestiones que se deriven de la interpretacion y aplicacion
de lo acordado en el presente Convenio, asi como para la aprobacion
y ratificacion de los acuerdos en los términos previstos en el mismo.

Dicha Comisiéon se reunira cuando lo solicite cualquiera de las dos
partes, no debiendo mediar entre la peticion de la convocatoria y la cele-
bracion de la reuniéon un plazo superior a quince dias.

Ambas partes acuerdan que las discrepancias que puedan surgir en
el seno de la Comisién Paritaria de Interpretacion y Vigilancia, asi como
la solucion de los conflictos colectivos de aplicacion de este Convenio
se efectuard conforme a los procedimientos regulados en el Segundo Acuer-
do sobre Solucion Extrajudicial de Conflictos Laborales de 31 de enero
de 2001 (ASEC).

1I

Clasificacion profesional

Articulo 6.  Grupos y categorias laborales.

Los trabajadores incluidos en el ambito del presente Convenio se cla-
sificard en grupos laborales y dentro de cada uno de ellos por categorias
laborales.

Las categorias laborales contempladas en el presente Convenio, se agru-
pan del siguiente modo:

Grupo I: Titulados Superiores.—Esta constituido este grupo por los pro-
fesionales que, estando en posesion de Titulo Universitario de Grado Supe-
rior, han sido contratados por ATAM en consideracion al mismo y ejercen
con plena responsabilidad las funciones para las que les habilita dicha
titulacion.

Médico especialista (mas de tres afos).
Médico especialista (NI).

Titulado superior (mas de tres anos).
Titulado superior (NI).

Grupo II: Titulados Medios.—Esta constituido este grupo por los pro-
fesionales que, estando en posesion de titulo universitario de Grado Medio,
han sido contratados por ATAM en consideracion al mismo y ejercen con
plena responsabilidad las funciones para las que les habilita dicha titu-
lacion.

Jefe de Taller (mas de tres anos).

Jefe de Taller (NI).

Ingeniero Técnico Industrial (mas de tres afos).

Ingeniero Técnico Industrial (NI).

Diplomado en Ciencias Empresariales (mas de tres afos).
Diplomado en Ciencias Empresariales (NI).

Profesor Diplomado en Educacion Especial (mas de tres afos).
Profesor Diplomado en Educaciéon Especial (NI).

Profesor Diplomado en Educacion Fisica (mas de tres anos).
Profesor Diplomado en Educacion Fisica (NI).
Fisioterapeuta/Diplomado en Fisioterapia (mas de tres anos).
Fisioterapeuta/Diplomado en Fisioterapia (NI).
ATS/Diplomado en Enfermeria (mas de tres anos).
ATS/Diplomado en Enfermeria (NI).

Trabajador Social (mas de tres anos).

Trabajador Social (NI).

Terapeuta Ocupacional (mas de tres afnos).

Terapeuta Ocupacional (NI).

Logopeda (mas de tres anos).

Logopeda (NI).

Titulado de Grado Medio (mas de tres anos).

Titulado de Grado Medio (NI).

Grupo III: Oficiales y Técnicos Especialistas.—Esta constituido este gru-
po por los profesionales que, estando en posesion de titulo de FP de grado
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superior o conocimientos equivalentes, han sido contratados por ATAM
en consideracion al mismo y ejercen con plena responsabilidad las fun-
ciones para las que les habilita dicha titulacién.

Técnico en Estimulacién Precoz (mas de tres anos).
Técnico en Estimulacién Precoz (NI).
Monitor/Maestro Taller (mas de tres anos).
Monitor/Maestro Taller (NI).

Oficial Administrativo (mas de tres anos).

Oficial Administrativo (NI).

Oficial de Oficios varios (mas de tres anos).

Oficial de Oficios varios (NI).

Grupo IV: Personal Auxiliar.—Esta constituido este grupo por los pro-
fesionales que, estando en posesion de titulo de FP de grado medio o
conocimientos equivalentes, han sido contratados por ATAM en conside-
racion al mismo y ejercen con plena responsabilidad las funciones para
las que les habilita dicha titulacion.

Auxiliar Clinico (mas de tres anos).

Auxiliar Clinico (NI).

Cuidador (mads de tres anos).

Cuidador (NI).

Auxiliar Administrativo (mas de tres afos).
Auxiliar Administrativo (NI).

Auxiliar de Oficios varios (mas de tres afos).
Auxiliar de Oficios varios (NI).

Grupo V: Personal Subalterno y otros.—Este grupo laboral estd integrado
por aquellos empleados que, con la formacion precisa, que no exige especial
cualificacion profesional, ejercen, con plena responsabilidad, las funciones
para las que se les ha contratado.

Telefonista (mas de tres anos).
Telefonista (NI).

Ordenanza (mas de tres anos).
Ordenanza (NI).

Peén (mas de tres anos).

Peén (NI).

La permanencia ininterrumpida durante mas de tres afos en la cate-
goria de nuevo ingreso supondra el ascenso a la categoria de mas de tres
afnos, siendo en consecuencia tal ascenso una compensacion a la dedicacion
continuada en la empresa en cuanto al mayor conocimiento de la orga-
nizacién y una mejor identificacion con los fines sociales de la misma.

Articulo 7. Trabajos de superior o inferior categoria laboral.

Para la realizacion de funciones de categoria superior se exigira, con
caracter general, estar en posesion de la titulacion académica requerida
en su definicion.

Ningin trabajador podra, por el hecho de realizar funciones corres-
pondientes a categoria superior, consolidar el derecho a que le sea reco-
nocida dicha categoria sin haber superado la oportuna convocatoria.

El Comité de Empresa o Delegados de Personal deberan ser informados,
previamente, de la designacién de un trabajador para la realizacion de
funciones de categoria profesional distinta, salvo en casos de necesidad
perentoria o urgente, en cuyo caso sera informado a la mayor brevedad
posible. La citada comunicacion debera expresar la causa que la motive,
el tiempo previsto para esta situacion y el nombre del trabajador designado
para realizar las funciones.

Articulo 8. Grupo de trabajo de clasificacion profesional.

Ambas partes acuerdan la constitucion de una Comisiéon Paritaria for-
mada por tres miembros de la Direccion de la Empresa e igual nimero
por la representacion de los trabajadores con el fin de elaborar dentro
del ambito temporal del presente Convenio un nuevo sistema de clasi-
ficacion profesional que responda a la realidad de la organizacion del
trabajo en la empresa, definiendo genéricamente en cada caso los rasgos
de cada ocupacion o categoria.

Los acuerdos adoptados en el seno de dicha Comision seran ratificados
por la Comision de Interpretacion y Vigilancia incorporandose al texto
del presente Convenio siguiendo los requisitos de registro y publicacion.

III

Contratacion, movilidad y cese

Articulo 9. Provision de puestos de trabajo.

Cuando se produzca una vacante o se cree un nuevo puesto de trabajo,
la empresa procederd a su convocatoria de acuerdo con los mecanismos
y orden de prelacion que se enumera a continuacion:

a) Reingreso de trabajadores de excedencia voluntaria que hayan soli-
citado su reingreso y de acuerdo con lo previsto en este Convenio.

b) Se resolvera sobre las solicitudes de cambio de acoplamiento pre-
sentadas para el puesto a cubrir de igual categoria y residencia.

c¢) Concurso de traslado de ambito nacional entre personal fijo de
la categoria laboral del puesto a cubrir.

d) Convocatoria de seleccion interna para promocién, de ambito
nacional, entre personal fijo de plantilla de inferior o igual grupo laboral
del puesto que se trate y dentro de la misma residencia.

e) Convocatoria de seleccion interna de ambito nacional entre per-
sonal fijo de plantilla de inferior o igual grupo laboral del puesto que
se trate.

f) Convocatoria de seleccion restringida entre personas con disca-
pacidad siempre que cumplan los requisitos especificados en el perfil del
puesto a cubrir siendo preferentes en caso de igualdad los censados bene-
ficiarios de la Asociacién o trabajadores minusvalidos de Centros Espe-
ciales de Empleo de ATAM.

g) Proceso de seleccion externa.—Con caracter previo se concedera
un derecho preferente a los trabajadores contratados temporalmente
durante al menos seis meses en los dltimos tres anos y que habiendo
sido seleccionados y calificados previamente por el Tribunal de Seleccion
hayan quedado en lista de reserva.

En todo caso serd necesario superar el reconocimiento médico previo
ala incorporacion al puesto de trabajo.

Articulo 10. Tribunales de Seleccion.

En el momento en que se produzca una vacante o se cree un nuevo
puesto de trabajo que haya que cubrir, se constituira un Tribunal de Selec-
cion que estara formado por dos miembros de la Direcciéon y dos repre-
sentantes de los trabajadores que tendra como mision realizar el proceso
de seleccion de los candidatos. En caso de falta de acuerdo, la empresa
gozara de voto de calidad para resolver las diferencias.

En determinados supuestos de promocion interna, el tribunal creado
a tal efecto podra acordar la sustitucion de la titulacion por otros requisitos
técnicos minimos, siempre que sea legalmente posible.

Articulo 11. Cambios de acoplamiento.

Sin perjuicio de las facultades que el articulo 39 del texto refundido
del Estatuto de los Trabajadores reconoce a la Direccion de la Empresa,
como norma general los cambios de acoplamiento dentro de la misma
localidad se efectuaran de acuerdo con el siguiente sistema:

Los cambios de acoplamiento se iran efectuando a lo largo del ano
segun las necesidades de la organizacion. En estos casos, la Direccion
de la Empresa procedera a publicar los requisitos del puesto para su cober-
tura entre aquellas personas que, teniendo la misma categoria profesional
deseen optar a los mismos y cuyo perfil profesional se adecie al puesto
a cubrir.

A este respecto ambas partes se comprometen a desarrollar dentro
del ambito del grupo de trabajo de clasificacion profesional las compe-
tencias profesionales en cuanto a titulacion, actitudes y habilidades que
han de incluirse dentro del perfil.

Entretanto, en aquellos casos en que coincidan varias solicitudes para
un mismo acoplamiento, se aplicaran las siguientes preferencias:

Antigliedad en el area de procedencia.
Antigliedad en la categoria.
Antigliedad en la empresa.

Mayor edad.

W

Una vez concedido un cambio de acoplamiento a peticion del empleado
sera necesario que transcurra al menos un afio antes de poder solicitar
un nuevo cambio de acoplamiento salvo que este tltimo sea para la cober-
tura definitiva de un puesto de trabajo.
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En el caso de cambios de acoplamiento forzosos, dentro de la misma
localidad, que deban llevarse a cabo por cualquier causa de reorganizacion
se seguiran los siguientes criterios:

Menor antigliedad en la empresa.
Menor antigiiedad en la categoria.
Menor antigiiedad en el drea.
Menor edad.

L .

En estos casos, los trabajadores trasladados forzosamente tendran prio-
ridad para volver al servicio de procedencia cuando se produzca una vacan-
te en el mismo, siempre que manifieste su interés por ello, conservando
hasta el primer cambio de acoplamiento que se produzca la antigiiedad
en el area de procedencia a los efectos de este articulo.

Articulo 12.  Periodo de prueba.

El personal de nuevo ingreso o que cambie de categoria laboral, estara
sometido a los periodos de prueba de trabajo efectivo que se indican a
continuacion:

Grupo I: Seis meses.
Grupo II: Tres mes.
Grupo III: Dos meses.
Grupo IV: Un mes.
Grupo V: Quince dias.

En el caso de cambio de categoria laboral, si no se superase el periodo
de prueba, se volvera a la categoria de origen.

Cuando se proceda a la resolucién de un contrato de trabajo en periodo
de prueba, se pondra en conocimiento por parte de la Direccion de Recursos
Humanos a la representacion de los trabajadores tal circunstancia con
caracter previo informando por escrito de los motivos que justifican la
decision empresarial.

Articulo 13. Cese por voluntad del trabajador.

El trabajador que se proponga cesar en el empresa voluntariamente,
debera preavisar con un periodo de antelaciéon minimo de quince dias.
El incumplimiento del plazo de preaviso dara lugar a una deduccion en
su liquidacion equivalente al salario de los dias que haya omitido de
preaviso.

v

Ordenacion del tiempo de trabajo

Articulo 14. Jornada.

Con cardacter general, la jornada laboral sera de 1.615 horas equivalentes
a 1.600 horas de trabajo efectivo mas el disfrute de dos puentes.

Lajornada para el personal adscrito al Centro Ocupacional serd de 1.594
horas, equivalentes a 1.579 horas de trabajo efectivo mas el disfrute de
dos puentes.

El personal docente del Centro Educativo realizara 1.376 horas efectivas
al afio mientras se mantenga el actual concierto con la Consejeria de Edu-
cacién u organismo que lo sustituya. Dicho personal contara con la jornada,
horario y horas lectivas y complementarias establecidas por dicho orga-
nismo oficial para el referido personal.

Articulo 15. Horario.

Con caracter general, la jornada sera de siete horas y media en invierno
y siete horas en verano.

La jornada de invierno se realizara con una hora de interrupcion para
comer que no se computara como tiempo de trabajo. Dicha jornada se
considerara como continuada.

La jornada de verano tendra caracter continuado y una duraciéon de
siete horas diarias.

Los trabajadores del Centro Ocupacional que presten sus servicios con
los usuarios computaran su tiempo de comida como de trabajo efectivo
al simultanear dicho tiempo con la colaboracién a los usuarios a tal menester.

Los trabajadores adscritos a las unidades asociativas y de apoyo podran
solicitar la realizacion de su jornada laboral de forma continuada sin pausa
para la comida siempre que con ello no se perjudique el adecuado fun-
cionamiento del resto de servicios de la Asociacion.

Articulo 16. Normas para la elaboracion de los calendarios laborales.

En el ambito de cada servicio se llevara a cabo la elaboracion del
calendario laboral.

Se negociara con la representacion de los trabajadores (Comité de
Empresa o Delegado de Personal en su caso) la distribucién de la jornada
laboral para los diferentes servicios teniendo en cuenta lo dispuesto ante-
riormente asi como los requerimientos de prestacion de servicio de la
unidad que se trate.

Si como consecuencia de la distribucién de la jornada y horario resul-
taran horas de exceso, se compensaran estas mediante libranzas. Si por
razones de imperiosa necesidad del servicio no se hubieran podido dis-
frutar al finalizar el ano se compensaran mediante el abono del importe
que corresponda.

Cuando sea necesario llevar a cabo una organizacién del trabajo segin
la cual los trabajadores ocupen sucesivamente los mismos puestos de tra-
bajo, segliin un ritmo, continuo o discontinuo, implicando para el trabajador
la necesidad de prestar sus servicios en horas diferentes en un periodo
determinado de dias o de semanas, se estableceran los correspondientes
turnos de trabajo teniendo en cuenta ademas de la duracién maxima de
la jornada anual las limitaciones legales en cuanto a descanso semanal
y vacaciones.

Si no se llegase a un acuerdo en un plazo de treinta dias desde el
inicio de las negociaciones del calendario laboral la Comision de Inter-
pretacion y Vigilancia recabara para si esta competencia negociadora, resol-
viendo el conflicto generado.

Articulo 17. Descanso intermedio durante la jornada de trabajo.

En aquellos supuestos en que la jornada diaria de trabajo supere las
seis horas, se disfrutara de un periodo de descanso durante la jornada
de quince minutos de duracién. Este periodo se computara como tiempo
de trabajo efectivo.

Articulo 18. Vacaciones.

Las vacaciones anuales tendran una duracion de treinta y un dias
naturales en verano, ocho dias naturales en las fechas coincidentes con
la Semana Santa y ocho dias en los coincidentes con Navidad.

La fijacion del calendario de vacaciones se realizara atendiendo a los
requerimientos de apertura del servicio de que se trate durante cada uno
de los periodos vacacionales individualmente considerados.

De este modo, y en funcion de la necesidad organizativa de cada uno
de los servicios si se considerara el cierre de alguno de ellos durante
los referidos periodos, bien considerados totalmente, bien respecto de una
gran parte de ellos, los trabajadores adscritos a estos servicios disfrutaran
sus vacaciones en los referidos periodos, todo ello dentro del marco del
calendario laboral anual.

En aquellos servicios de apertura y prestacion continuada se llevara
a cabo junto con la representacion de los trabajadores la formalizacion
del oportuno cuadro de vacaciones, con tres meses de antelacién en cada
uno de los periodos.

En estos casos, y una vez fijadas las necesidades de cobertura, de
las que se dard cuenta a la representacion de los trabajadores se procedera
ala cobertura de los mismos, segin los siguientes criterios:

1. Setendran en cuenta las peticiones formuladas por los trabajadores
adscritos al servicio.

2. En caso de resultar insuficientes para la cobertura del servicio
se estableceran mecanismos alternativos en los que se contaran con las
siguientes preferencias:

Rotatividad de cada uno de los periodos vacacionales individualmente
considerados.

Antigiiedad en la empresa.

Antigiiedad en la categoria.

Articulo 19. Interrupcion de las vacaciones.

Si al inicio o durante el disfrute de alguno de los periodos vacacionales
el trabajador se encontrara en situacion de incapacidad temporal, no se
computaran, a efectos de duracién de las vacaciones los dias que hubiera
durado esta situacion.

El trabajador debera incorporarse a su puesto de trabajo en la fecha
prevista como fin de sus vacaciones, de no continuar en situacién de IT,
salvo que acuerde con su responsable inmediato su disfrute a continuacion
del alta médica.
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Los dias que hubiera durado la Incapacidad Temporal se disfrutaran
en la fecha que, de comuin acuerdo establezcan empresa y trabajador,
en cualquier caso dentro del ano natural. No obstante, si la situacion
de incapacidad temporal se produce durante las vacaciones de Navidad
podran disfrutarse los dias correspondientes a dicho periodo antes del
inicio del periodo estival.

El mismo tratamiento se dara a aquellos supuestos de descanso mater-
nal en actividades con cierre de actividad en cuyo caso las vacaciones
se disfrutaran una vez finalizado el descanso o en la fecha que se acuerde
con la Direccion de la Empresa.

Permisos y licencias

Articulo 20. Permisos retribuidos

El trabajador, previo aviso y justificacion posterior cuando no sea posi-
ble su justificacion previa, podra ausentarse del trabajo con derecho a
remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) Quince dias naturales continuados en caso de matrimonio.

b) Cinco dias naturales continuados por nacimiento de hijo o adopcién
a contar desde la fecha del nacimiento incluida o a partir de la resolucion
judicial por la que se constituya la adopcién en su caso.

c) De dos a cinco dias naturales dependiendo de la gravedad del
caso por accidente, enfermedad grave u hospitalizaciéon de parientes hasta
el segundo grado de consanguinidad o afinidad (cényuge, hijos, padres
o hermanos de uno y otro céonyuge). Este permiso se vera incrementado
en dos dias si el trabajador tuviera que desplazarse fuera del lugar de
su residencia habitual.

d) Dos dias naturales por accidente, enfermedad grave u hospitali-
zacion, de nietos o abuelos de uno u otro cényuge. Este permiso se vera
incrementado en dos dias si el trabajador tuviera que desplazarse fuera
del lugar de su residencia habitual.

e) Cinco dias naturales en caso de fallecimiento del conyuge o hijos,
tres dias naturales en caso de padres o hermanos con consaguinidad o
afinidad y dos dias naturales en caso de nietos o abuelos de uno u otro
conyuge. Este permiso se vera incrementado en dos dias si el trabajador
tuviera que desplazarse fuera del lugar de su residencia habitual.

f) Un dia natural en caso de matrimonio de padres, hijos o hermanos
de uno u otro conyuge que habra de coincidir con la fecha de celebracion
de la ceremonia.

g) Por el tiempo necesario en los casos de asistencia a consulta médica
por prestaciones cubiertas por la Seguridad Social del propio empleado.
El trabajador tendra que aportar el justificante de consulta extendido por
el facultativo de la Seguridad Social o justificante de asistencia del médico
particular en su caso.

h) Dos dias naturales por traslado de domicilio habitual.

i) Los trabajadores que estén matriculados en cursos organizados en
centros oficiales o reconocidos por el Ministerio de Educacién y Ciencia
u organismo oficial correspondiente tendran permiso por el tiempo nece-
sario para que puedan concurrir a los examenes, debidamente justificados.

j) Cinco dias naturales para traslado de domicilio por traslado supe-
rior a seis meses a puesto de trabajo de ATAM en otra provincia.

k) Tres dias al afio para asuntos personales, previa notificacion a
su responsable directo con la suficiente antelacion.

1) Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes pre-
natales y técnicas de preparacion al parto que deban realizarse dentro
de la jornada de trabajo.

A todos los efectos se considerara al compafiero o compainera que
conviva con el empleado o empleada como cényuge cuando este hecho
se acredite con el certificado oficial de convivencia habitual.

Articulo 21. Reduccion de jornada.

a) Lactancia.—Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de
nueve meses, tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo que
podran dividir en dos fracciones. La mujer, por su voluntad, podra sustituir
este derecho por una reduccién de su jornada en una hora con la misma
finalidad. Este permiso podra ser disfrutado indistintamente por la madre
o el padre en caso que ambos trabajen.

En los casos de nacimientos de hijos prematuros o que, por cualquier
causa, deban permanecer hospitalizados a continuacién del parto, la madre
o el padre tendran derecho a ausentarse del trabajo durante una hora.
Asimismo, tendran derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un maxi-
mo de dos horas, con la disminuciéon proporcional del salario.

La concrecién horaria y la determinacion del periodo de disfrute del
permiso de lactancia y de la reduccion de jornada anteriormente previstos
correspondera al trabajador dentro de su jornada ordinaria.

b) Guarda legal.—Quien por razones de guarda legal, tenga a su cui-
dado directo algin menor de seis afios o minusvalido fisico, psiquico o
sensorial que no desempefie otra actividad retribuida, tendra derecho a
una reduccion, de al menos un tercio y hasta la mitad, de la duracién
de su jornada laboral, con la correlativa reduccién del salario.

Igual derecho tienen quienes precisen encargarse del cuidado directo
de un familiar hasta el segundo grado de consaguinidad o afinidad que
por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si
mismo y que no desempernie actividad retribuida.

¢) Jornada reducida.—Los trabajadores podran solicitar jornada redu-
cida en un 50 por 100, 66 por 100 y 75 por 100 de la jornada ordinaria
pactada en el presente Convenio Colectivo siempre que lo permita las
necesidades del servicio con la disminucién proporcional del salario corres-
pondiente.

Articulo 22. Excedencias.

a) Excedencias voluntarias.—El personal sujeto a este Convenio con
mas de un ano de antigiiedad en la empresa, tendra derecho a que se
le conceda la situacion de excedencia voluntaria por un plazo no inferior
aun ano ni superior a cinco anos.

La peticion de excedencia sera formulada por escrito haciendo constar
en el mismo el plazo para el que se solicita.

La empresa resolverd, en el plazo de quince dias, sobre su concesion
y fecha de inicio.

El trabajador con excedencia voluntaria conserva el derecho preferente
al reingreso en la empresa en las vacantes de igual categoria que se pro-
duzcan, siempre que haya manifestado por escrito, con un mes de ante-
lacion a la fecha de finalizacion de la excedencia, su deseo de reincor-
porarse.

b) Excedencia voluntaria con derecho a reserva de puesto de trabajo.

1. Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia de
duracién no superior a tres anos para atender al cuidado de cada hijo,
tanto cuando lo sea por naturaleza, como por adopcion, o en los supuestos
de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo, a contar desde la
fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucion judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracion
no superior a un ano, los trabajadores para atender al cuidado de un
familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por
razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo,
y no desempene actividad retribuida.

En ambos casos tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo.
El periodo en que el trabajador permanezca en situacion de excedencia
por estas causas serd computable a efectos de antigiedad.

2. Sila concesion de la excedencia fuese motivada por participacion
en cursillos de perfeccionamiento profesional de acuerdo con la Direccién,
se le computara el tiempo de excedencia como periodo de servicio a efectos
de antigliedad. En este tipo de excedencia el trabajador tendra derecho
a reincorporarse automaticamente a su puesto de trabajo siempre que
hubiera notificado con un mes de antelacion la fecha de finalizacion de
la situacion que justificaba la excedencia.

3. Asimismo, el trabajador podré disfrutar, con reincorporacién inme-
diata a su puesto de trabajo, de un afno de excedencia, a partir de cinco
anos trabajados y, de dos afnos, a partir de los siete trabajados. Una vez
disfrutada esta excedencia volvera a iniciarse el computo de plazo para
solicitarla nuevamente.

La Direccion valorara, segin el nimero de peticiones de excedencias,
la concesion de dicha solicitud en el caso de que el nimero de peticiones
ocasione perjuicios organizativos en la adecuada prestacion de los ser-
vicios. Si se produjesen discrepancias en este sentido, se resolvera con
la representacion de los trabajadores.

El trabajador podra pedir su incorporacion al trabajo antes de finalizar
la excedencia, previa notificacion a la empresa con un mes de antelacion.

v

Estructura salarial

Articulo 23. Salario base.

El personal de ATAM tendra asignados los sueldos base que se fijan
en las respectivas Tablas Salariales, correspondiendo estos sueldos a la
jornada completa anual.
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El personal de nuevo ingreso (NI) percibira el sueldo base especificado
como tal en las tablas salariales.

El sueldo base, en su proporcién mensual y los complementos salariales
de devengo mensual, se abonaran por meses vencidos en los ultimos dias
de cada mes. La orden se enviara al Banco antes del 25 de cada mes
para pagas ordinarias y el 10 para las pagas extras de junio y diciembre.

Se abonara a todos los empleados una paga extraordinaria en el mes
de junio y otra en el mes de diciembre. Dichas pagas se percibirdn en
proporciéon al tiempo de servicios efectivamente prestados durante el pri-
mer o segundo semestre natural respectivamente y a la duraciéon de la
jornada realizada en los casos de jornada reducida o similar e incluira
los conceptos establecidos en este Convenio para su abono en 14 pagas.

El pago se realizara por transferencia bancaria, o cualquier otro medio
de pago admitido en derecho. El trabajador podra solicitar el pago mediante
cheque bancario.

Articulo 24. Complementos salariales.

a) Complemento de antigiiedad.—El personal acogido a este Convenio
tendra derecho a percibir un complemento salarial en razén al tiempo
de servicio prestado en la empresa por cada dos anos de servicio en la
empresa hasta un maximo de trece bienios. La fecha inicial del cémputo
de antigliedad sera la del ingreso del trabajador, descontandose los perio-
dos de excedencia (excepto en aquellos casos en que el referido tiempo
de excedencia sea computable a efectos de antigliedad) o permiso sin
sueldo, y el importe de cada bienio comenzara a devengarse desde el dia
primero del mes de su cumplimiento.

La cantidad de este importe sera de 311,32 euros brutos anuales para
todas las categorias por cada bienio y distribuidas en doce pagas ordinarias
y dos extraordinarias en la proporcion devengada correspondiente en estas
dltimas.

b) Gratificacion de secretarias.—El complemento denominado de gra-
tificacion de secretarias se continuara abonando a quienes lo vienen per-
cibiendo en tanto continden en la realizaciéon de las funciones por las
que se les reconoci6. El importe de este complemento serd de 448,56 euros
brutos anuales pagaderos en catorce pagas.

c¢) Horas extraordinarias.—El nimero maximo de horas extraordina-
rias efectuadas por un solo trabajador sera el establecido en el texto refun-
dido del Estatuto de los Trabajadores, refiriéndose a este respecto con
caracter general por lo dispuesto en el referido texto legal.

Excepcionalmente, y dentro de los limites legales, cuando se realicen
horas extraordinarias para la cobertura de ausencias imprevistas de tra-
bajadores, falta de relevo en cambios de turnos u otras circunstancias
extraordinarias derivadas de la naturaleza del trabajo que se trate y no
sea posible proceder a su cobertura con otro trabajador del modo habitual
su abono se realizara a razén del doble previsto respecto de la hora
ordinaria.

Se notificara a la representacion de los trabajadores bimensualmente
el namero de horas realizadas y los puestos en los que se hayan efectuado.

Cuando por razones de servicio el trabajador deba desplazarse al centro
de trabajo en dia no laborable para él y con ocasion de hacer horas extraor-
dinarias a aquellas que deba realizar por su actividad, se le aumentaran
dos en funcién de su desplazamiento.

d) Horas nocturnas.—Se consideran horas nocturnas las comprendi-
das entre las veintidés horas y las seis horas del dia inmediato siguiente.

Las horas realizadas en régimen de nocturnidad tendran un incremento
del 25 por 100 sobre el valor de la hora ordinaria de trabajo.

e) Complemento por trabajo en sabados domingos y festivos.—El
empleado que realice su jornada completa en sabado, domingo o festivo
percibira las siguientes compensaciones econémicas:

a) Por cada sabado: 6 euros
b) Por cada domingo o festivo: 15 euros.

Si no trabajase la jornada completa tendra derecho a la parte pro-
porcional que corresponda en funcién del tiempo realmente trabajado.

f) Complemento Navidad/Afo Nuevo.—El empleado que realice turnos
de trabajo los dias 1 de enero y 25 de diciembre percibira un plus de 60
euros.

Si no se trabajase la jornada completa tendra derecho a la parte pro-
porcional que corresponda en funcién del tiempo realmente trabajado.

¢) Plus de turnos.—Todos aquellos empleados que trabajen en régimen
de turnos percibiran un complemento de 36,06 euros brutos mensuales.

Este complemento no se abonard en ningin caso en las pagas extras
o situaciones de no prestacion de trabajo.

h) Actividades extraordinarias.—Cuando por la realizacion de acti-
vidades extraordinarias fuera del Centro con usuarios deba prolongarse

la jornada de trabajo habitual mas de una hora y sin superar las seis
horas se abonara un plus de 30 euros. En el supuesto de que las actividades
se prolonguen mas de seis horas este plus serd de 60 euros.

Si las actividades extraordinarias se realizan en el dia de descanso
del personal, este tendra derecho, ademas de lo dispuesto en el parrafo
anterior, a un dia de descanso compensatorio. Se incrementara el tiempo
de descanso en un dia adicional si la actividad implicase pernoctar con
los usuarios. El disfrute de dicho descanso se realizara, previo acuerdo
con el responsable inmediato, cuando las necesidades del servicio lo per-
mitan.

En estos supuestos no sera de aplicacion lo dispuesto en este Convenio
respecto a horas extraordinarias ni sobre dietas y viajes.

Articulo 25. Compensaciones no salariales.

a) Gratificacion de conductor.—Aquellos empleados que voluntaria-
mente y por su cometido laboral utilicen con habitualidad el vehiculo
para las gestiones que tienen encomendadas, percibiran una compensacion
econémica de 396,67 euros anuales que se abonaran en la parte propor-
cional en doce mensualidades, sin perjuicio y con independencia del abono
del kilometraje, segtin lo dispuesto en el presente Convenio.

No se considerara que la utilizaciéon revista el caracter de habitual
cuando no supere los diez dias mensuales.

b) Quebranto de moneda.—Los trabajadores cuya mision sea realizar,
de forma habitual, pagos o cobros en metalico de cuya exactitud deban
responder percibiran la compensaciéon que corresponda en concepto de
quebranto de moneda.

El importe de este complemento serd una cantidad anual a abonar
en 12 pagas, que se calculara en funcién de la suma anual que previ-
siblemente deba manipular en metalico el empleado en su puesto de trabajo
bajo su exclusiva responsabilidad, segin la siguiente escala:

Moneda que debe manipular al ano Gratificacién anual

De 6.010,12 a 36.060,73 euros ..............
De 36.060,73 a 72.121,45 euros .............
Mas de 72.121,45 €Uros .........cceeevunnnn..

143,04 euros/ano
210,35 euros/ano
471,19 euros/ano

No recibiran esta compensacion los empleados que tengan reconocido
el cargo, ya que su gratificacion compensa, entre otras, esta funciéon de
control, custodia y distribucién de fondos.

c¢) Plus de locomocién.—Se establece un plus de ayuda al transporte
de 34,94 euros mensuales a satisfacer durante once meses al ano.

Si se produce una ausencia del trabajo de méas de cinco dias laborables
en el mes, se descontara la cuantia proporcional a los dias de no asistencia,
exceptuando las ausencias por guardias, turnos, colonias, trabajos deven-
gados o cursos de formacién fuera del Centro de Trabajo.

d) Ayuda infantil y escolar—Se abonara ayuda infantil y escolar a
todos los empleados de ATAM, por cada uno de los hijos que figuren
inscritos en su libro de familia, desde la fecha de su nacimiento hasta
los seis afos inclusive. Su importe sera de 147,72 euros brutos anuales
en doce pagas.

Se abonara ayuda escolar a todos los empleados de ATAM, por cada
uno de los hijos que figuren inscritos en su libro de familia, con edades
comprendidas entre los siete y los veinticinco anos inclusive.

Sélo se consideraran los hijos solteros que no realicen trabajos remu-
nerados.

A partir de los dieciocho afios para cobrar ayuda escolar sera necesario
justificar documentalmente cada afio la realizacion de estudios oficialmente
reconocidos por el MEC, por cada uno de los hijos perceptores de esta
ayuda.

El importe de la ayuda escolar sera:

De siete a catorce anos: 257,67 euros anuales.
De quince a dieciocho anos: 398,33 euros anuales.
De diecinueve a veinticinco anos: 459,56 euros anuales.

El abono de estas ayudas se hara efectivo en doceavas partes mensuales.

Articulo 26. Dietas y viajes.

Los trabajadores que por su actividad laboral tengan que desplazarse
fuera del término municipal de su centro de trabajo tendran las siguientes
compensaciones econémicas:
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a) El trabajador que por su actividad laboral tuviera que pernoctar
fuera de su domicilio, percibird una dieta diaria de 42,07 euros. En el
caso de que el desplazamiento fuera inferior a cuatro dias, dicho importe
se incrementaria en un 20 por 100.

b) Si el trabajador no pernoctase esa noche fuera de su domicilio
pero volviera a él dentro de las cinco horas siguientes a su jornada ordi-
naria, percibird un plus comida de 12,02 euros. Cuando el regreso deba
producirse después de las cinco horas siguientes a la finalizacion de su
jornada percibira dos pluses de comida.

c) Los gastos de transporte correran a cargo de la empresa y se efec-
tuaran en primera clase cuando se realice el viaje en ferrocarril y en
clase turista cuando se realice en avion.

Si el trabajador utiliza el vehiculo propio, previa autorizacién al res-
pecto, éste percibira una compensacion de 0,17 euros por kilémetro recorri-
do ademas de los gastos de peaje y aparcamiento si los hubiere.

En ningin caso devengaran dieta ni plus comida los desplazamientos
de los trabajadores del Centro de Pozuelo de Alarcon a Madrid o Boadilla
y viceversa, ni los del Centro de Torrent a Valencia, ni los del Centro
de Valldoreix a Barcelona, ni los del Centro de Mairena de Aljarafe a
Sevilla, ni los del Centro de El Tablero a La Laguna.

VI

Formacion profesional

Articulo 27. Formacion.

La formacion es un valor estratégico que permite que los perfiles pro-
fesionales dentro de la organizacion sean el soporte humano adecuado
para el desarrollo de los planes y objetivos que se marca la institucion
para alcanzar los niveles de calidad propuestos en cada caso.

A este respecto, es un deber de la empresa y especialmente de quienes
desempenan funciones de mando dedicar una constante atencion a la for-
maciéon y el perfeccionamiento profesional en el puesto de trabajo de los
colaboradores que se encuentren bajo su dependencia con el fin de desarro-
llar y completar los conocimientos tedricos y practicos exigidos por el
trabajo.

Junto a ello, los trabajadores tienen la obligacion de actualizar y adecuar
sus conocimientos a las especificaciones requeridas en sus puestos de
trabajo, aprovechando los medios y facilidades que la empresa ponga a
su disposicién con esta finalidad.

Para dar respuesta, pues al conjunto de necesidades que se plantean
en este ambito, se elaborara anualmente un plan de formacién en el que,
una vez detectadas y analizadas las necesidades formativas y con el fin
de dar respuesta a las mismas la empresa facilitara los siguientes medios:

Formacion en el puesto de trabajo.

Cursos de asistencia personal.

Cursos de ensefnianza asistida por ordenador.

Cualquier otro que se considere necesario en orden a la finalidad per-
seguida en cada caso.

Para la realizacion de las diferentes acciones formativas ambas partes
se compromete a analizar la posibilidad de contar con profesores, emplea-
dos de la Asociacién con caracter de colaborador dentro del ambito del
presente Convenio, retribuyendo en su caso dicha circunstancia.

Articulo 28. Comité de Formacion.

Dado que el desarrollo de una politica de formaciéon en la empresa
afecta tanto a la Direccién como a los trabajadores y a sus 6rganos de
representacion se constituye en este contexto el Comité de Formacion.
Dicho Comité estara constituido por tres representantes de la Direccion
de la empresa y el mismo nimero por la representacion de los trabajadores.

Este organo se reunird como minimo con caracter trimestral, siendo
su cometido el conocer la politica de formacién de la empresa, colaborar
en su desarrollo y seguimiento y analizar las acciones formativas llevadas
a cabo.

VII

Aspectos sociales

Articulo 29. Complemento por incapacidad temporal.

Durante la permanencia de los trabajadores en situacién de incapacidad
temporal la empresa complementara las prestaciones de la Seguridad Social

hasta el 100 por 100 de las percepciones que les corresponderia por sus
retribuciones fijas en situacion de alta durante dicho periodo de inca-
pacidad.

Segun establece el articulo 24 del texto refundido del Estatuto de los
Trabajadores, la empresa podra verificar el estado de enfermedad o acci-
dente del trabajador que sea alegado por éste para justificar sus faltas
de asistencia al trabajo, mediante reconocimiento a cargo de personal médi-
co. La negativa del trabajador a dichos reconocimientos determinara la
supresion automatica de la prestacion complementaria a las prestaciones
de la Seguridad Social que la empresa satisface.

Articulo 30. Comedor.

Aquellos empleados que realicen jornada laboral ordinaria en la que
se encuentre comprendido la totalidad del periodo horario de doce a die-
ciséis horas, o bien, de diecinueve a veinticuatro horas, tendran derecho
a comida o cena, segin corresponda, con cargo a la empresa.

Articulo 31. Participacion como beneficiarios de ATAM.

La Direccion de la Empresa se compromete a elevar a los Organos
Rectores de la Asociaciéon en un plazo de tres meses desde la firma del
presente Convenio, la solicitud formulada por la representacion de los
trabajadores de adhesion del colectivo de trabajadores de este Convenio
a ATAM como Socios.

A este respecto, y por parte de la representacion de los trabajadores
se hace constar que de resultar positiva la referida adhesion se detraera
de la masa salarial la aportaciéon correspondiente al 0,4 por 100 de la
retribucién fija del modo que en su momento se acuerde en la Comision
de Negociacion Permanente.

Articulo 32. Seguros.

La empresa tiene concertado, con cargo a sus presupuestos generales,
un seguro de responsabilidad civil para sus empleados como cobertura
de los riesgos que implique el trabajo con los usuarios y sus instalaciones.
Anualmente se informard a la representacion de los trabajadores sobre
el contenido de la péliza suscrita.

Articulo 33.  Anticipos.

Anticipo de una a tres mensualidades.—Los empleados incluidos en
este Convenio tendran derecho a percibir un anticipo de hasta tres men-
sualidades de su salario bruto, a devolver en un maximo de veinticuatro
mensualidades sin interés.

No podra solicitarse un nuevo anticipo sin haber cancelado y abonado
a ATAM el anterior. Asimismo, podra cancelarse antes de su vencimiento.

El saldo maximo vivo del total de estos anticipos durante la vigencia
del presente Convenio sera del 7,5 por 100 sobre el total de la masa salarial
resultante.

Aunque el anticipo no devengue intereses, a efectos fiscales se enten-
derd que el interés legal de dicho anticipo constituye salario en especie
y ATAM realizara con cargo al empleado los ingresos a cuenta que deban
realizarse en concepto de Renta de las Personas Fisicas sobre dicho salario
en especie, pudiendo descontarle dichas cantidades de la némina que deba
abonarle.

El personal contratado temporalmente tendra derecho a anticipos en
proporcién al tiempo de su contrato.

Articulo 34. Awales para compra de vivienda.

ATAM, a peticion de los trabajadores fijos y con destino a compra
de vivienda habitual, avalara ante la entidad bancaria o de crédito que
designe el interesado, hasta un maximo de 18.030,36 euros por aval/tra-
bajador.

La empresa podra exigir los elementos de garantia que considere opor-
tunos para asegurar el pago de las cantidades avaladas y los gastos que
el incumplimiento de las obligaciones pudieran ocasionar.

Los gastos e impuestos a que diera lugar la operacion seran de cuenta
del beneficiario.

Articulo 35. Ropa de trabajo.

La Direccion de la Empresa facilitara anualmente ropa de trabajo ade-
cuada en cada caso para el desempeno de las labores profesionales cuando
sea necesario.
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VIII

Seguridad y salud en la empresa

Articulo 36. Prevencion de riesgos laborales.

La politica de ATAM en materia de prevencién tendra por objeto la
promocion de la mejora de las condiciones de trabajo, dirigida a elevar
el nivel de proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores en
el trabajo.

El trabajador tiene derecho a una proteccion eficaz de su integridad
fisica y a una adecuada politica de Seguridad y Salud Laboral, prestando
especial atencion al derecho a la dignidad, intimidad y no discriminacion
laboral, asi como el deber de observar y poner en practica las medidas
de prevencion de riesgos que se adopten legal y reglamentariamente. Tiene,
asimismo, el derecho de participar en la elaboraciéon de la politica de
prevencion de su centro de trabajo y en el control de las medidas adoptadas
en el desarrollo de la misma a través de sus representantes legales y
de los 6rganos internos y especificos de participacion en esta materia.

Durante la vigencia del presente Convenio Colectivo, las partes poten-
ciaran una adecuada politica de prevencion en funciéon de la naturaleza
de las actividades desarrolladas por la Asociacion.

Con el fin de contar con el apoyo y asesoramiento necesario para la
realizacion de las actividades preventivas, ATAM estard integrada en el
Servicio Mancomunado de Prevencion de Riesgos Laborales del Grupo
Telefénica, mediante acuerdo de colaboraciéon con el mismo sin perjuicio
que, a criterio de la Direccién de la Empresa y con la debida consulta
preceptiva a la representacion de los trabajadores puedan acordarse otras
funciones con otros Servicios de Prevencion debidamente acreditados.

Al objeto de asegurar el que todos los empleados de la empresa cuenten
con la formacion necesaria en materia de Prevencion de Riesgos Laborales,
en relacion con las actividades a desarrollar, los citados Servicios de Pre-
vencién en coordinaciéon con los de Formacion de la Asociacion desarro-
llaran e impartiran la formacién necesaria en orden a limitar la acciden-
talidad laboral.

Articulo 37. Participacion de los trabajadores en materia de prevencion
de riesgos laborales.

Los trabajadores tienen derecho a participar en la empresa en las cues-
tiones relacionadas con la prevencion de riesgos en el trabajo. Esta par-
ticipacion se canalizard a través de sus representantes.

1. Delegados de Prevencién.—Los Delegados de Prevenciéon son los
representantes de los trabajadores con funciones especificas en materia
de Prevencion de Riesgos en el Trabajo.

Los Delegados de Prevencion seran designados por y entre los miembros
del Comité de Empresa o Delegados de Personal segin proceda en cada
caso y en el nimero y con las competencias previstas en la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

La empresa proporcionara a los Delegados de Prevencion los medios
y la formacién en materia preventiva que resulten necesarias para el ejer-
cicio de sus funciones.

2. Comité de Seguridad y Salud.—En el Centro de Pozuelo se constituye
el Comité de Seguridad y Salud con la composiciéon y competencias defi-
nidas en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales y deméas normas complementarias y de desarrollo.

Articulo 38. Reconocimientos médicos de empresa.

Todo el personal de nueva incorporaciéon a la empresa sera objeto
de un reconocimiento médico de entrada, el cual podra realizarse antes
de su incorporaciéon o en un plazo maximo de quince dias a partir de
la misma.

A todos los trabajadores de la empresa, independientemente de la natu-
raleza de su contratacion, se les proporcionara un reconocimiento médico
anual. Este reconocimiento tendra caracter obligatorio en los casos pre-
vistos en el articulo 22.1 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

El reconocimiento médico periddico se realizard mediante un disefio
basado en el andlisis de riesgos del puesto de trabajo, bien sean éstos
laborales o genéricos (edad, sexo, antecedentes, herencia genética, etc.),
para una mejor proteccion de la salud y prevencion de la enfermedad
de todos los trabajadores y en atenciéon a una vigilancia de salud per-
sonalizada y adecuada a cada trabajador.

IX

Representacion colectiva y derechos sindicales

Articulo 39. Locales sindicales.

Se dotara al Comité de Empresa y a las Secciones Sindicales con repre-
sentaciéon en dicho Comité, de un local con el equipamiento y mobiliario
necesario y adecuado para el correcto desarrollo y desempertio de las tareas
y funciones que le son propias.

Articulo 40. Secciones sindicales.

Seran reconocidas las Secciones Sindicales de todos aquellos Sindicatos
que las constituyan en el seno de la empresa con arreglo a la Ley con
los deberes, derechos y garantias que establece la Ley Organica de Libertad
Sindical, y en particular los siguientes:

a) Disponer de un tablon de anuncios en cada Centro de trabajo para
la difusién de la informacion, al que tengan el adecuado acceso todos
los trabajadores.

b) Celebrar reuniones, previa notificaciéon a la Direccién, fuera de
las horas de trabajo y en los descansos reglamentarios, en locales facilitados
por la empresa.

c) Solicitar, previa conformidad del trabajador por escrito, el des-
cuento de la cuota sindical en némina, estando obligada la empresa a
realizar la correspondiente transferencia.

d) Derecho a una bolsa de 180 horas/ano distribuidas proporcional-
mente seguin el resultado electoral (nimero de delegados obtenidos) entre
las secciones sindicales que administraran éstas segin su conveniencia.

e) Cada una de las Secciones Sindicales tendra la posibilidad de acu-
mular el crédito de horas de sus representantes en uno o varios de ellos.

Articulo 41. Secciones sindicales mas representativas.

Se entiende por Seccién Sindical mas representativa la que haya obte-
nido mas de 10 por 100 de los Delegados de Personal o miembros del
Comité de Empresa de ATAM a nivel estatal, tal como regula la Ley.

Estas Secciones, junto con los anteriores derechos y los reconocidos
por la Ley, tendran los siguientes:

a) Las secciones sindicales tendran derecho a reunirse con sus afi-
liados en horas de trabajo con un maximo de quince al aio y en periodos
que no excedan de sesenta minutos, armonizando su desarrollo con la
adecuada prestacion del servicio, previa notificacion del representante
legal del Sindicato en la empresa, a la Direccion de la misma.

Un tercio del monto total anual de estas horas conformara una bolsa
que serd administrada por los 6rganos de la Direccion del Sindicato y
cuyo uso y destino debera ser notificado a la Direccién con una antelaciéon
de dos meses. A estos efectos se tendra en cuenta el nimero de afiliados
a 31 de diciembre del afio anterior.

b) A elegir tres Delegados Sindicales estatales con reserva de veinte
horas mensuales, y que se designaran, en razén proporcional al nimero
de miembros del Comité y Delegados del Personal obtenidos por cada
Sindicato. En caso de coincidencia de la condicién de Delegado Sindical
con la de miembro del Comité de Empresa o Delegado de Personal, el
crédito adicional se vera reducido a diez horas mensuales.

Los Delegados Sindicales estatales tendran derecho al percibo de dietas,
gastos de locomocion y viajes, cuando se desplacen por el resto del territorio
del ambito de la empresa, durante dos dias como maximo por viaje y
un total de cuatro viajes como méaximo al afo.

Articulo 42. Garantias de los Delegados Sindicales.

Los Delegados Sindicales, asi como un representante legal de los 6rga-
nos de Direccion por cada Seccién mas representativa, a nivel estatal,
en la empresa, tendran derecho a que se les reconozcan todas y cada
una de las garantias contempladas en el articulo 40, apartado 5 del texto
refundido del Estatuto de los Trabajadores, y con caracter singular las
siguientes:

Representar y defender los intereses de su Sindicato y los afiliados
al mismo en la empresa.

Servir de instrumento de comunicacién entre dicho Sindicato y la Direc-
cion de la misma.

Asistir a las reuniones del Comité de Empresa, asi como a las de Segu-
ridad y Salud.
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Tendra derecho a la misma informacion que la empresa ponga a dis-
posicion del Comité de Empresa, estando obligado a guardar sigilo pro-
fesional en las materias que legalmente proceda.

Difundir como responsable, en nombre de su Sindicato, comunicados
relativos a la actividad sindical, y exponerlos en los tablones de anuncio
que existan a tal efecto en cada dependencia laboral.

Emitir informes previos a los expedientes disciplinarios que se tras-
miten a los afiliados a su Sindicato.

Obtener permisos sin sueldo de hasta diez dias como maximo al ano
para poder atender asuntos sindicales.

Emitir informes a la Direccién relativos a la organizacién del trabajo.

Acceso a los edificios y dependencias laborales dentro del ambito de
la empresa, previa autorizacion, asi como, servir de enlace entre los Dele-
gados de Personal de Provincias y el Comité de Empresa.

Disfrute de las mismas garantias que reconoce a los miembros del
Comité de Empresa el Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 43. Garantias del Comité de Empresa.

Ademas de las reflejadas en el Estatuto de los Trabajadores, tendra
derecho a las siguientes:

Exposicion en los tablones de anuncios, destinados al efecto, de notas
informativas y comunicados del Comité, siempre que éstos vayan firmados
por el Secretario y con el visto bueno del Presidente.

Recepcion de los boletines de cotizacion a la Seguridad Social que
se formulen por parte de la Direccién, previa solicitud.

Recepcion de los modelos de los contratos de trabajo y otros docu-
mentos relativos a la terminacion de la relacioén laboral.

Informacion detallada de las horas extraordinarias mensualmente, con
especificacion de las causas que las motivan.

Designar a los miembros que formaran parte, representando a los tra-
bajadores, en el Comité de Seguridad y Salud, uno de los cuales, cuando
sean varios, podra no ser miembro del Comité de Empresa, siempre que
retina la formacién especifica adecuada, asi como nombrar a los miembros
de Comisiones paritarias, etc.

El Comité de Empresa y los Delegados de Personal de los Centros
de fuera de Madrid, mantendran reuniones trimestrales en Madrid, previa
notificacion a la Direccion. En casos extraordinarios, se solicitara a la
Direccion el permiso correspondiente.

Emitir informes previos a la sancién en los supuestos de despido.

X

Negociacion permanente

Articulo 44. Comision de Negociacion Permanente.

Con el fin de conseguir una participacion efectiva de los trabajadores
en los procesos e cambio se constituye un foro de negociacién permanente
que permita anticiparse a las necesidades de la Institucion y dar soluciones
oportunas a los problemas que se planten.

Dicha Comisién sera paritaria en su composiciéon con tres represen-
tantes de los trabajadores y tres de la Direccién de la Empresa.

Particularmente, y durante la vigencia del presente Convenio, se abor-
daran entre otros trabajos, el referido al diseno e implantacion de un
sistema de clasificacién profesional.

Las soluciones propuestas o los acuerdos alcanzados, una vez rati-
ficados por la Comisiéon de Interpretacion y Vigilancia se incorporaran
al Convenio Colectivo, siguiendo los mismos requisitos de registro y publi-
cacion.

XI

Representacion colectiva y derechos sindical

Articulo 45. Garantia de empleo.

Durante el plazo de vigencia de este Convenio la empresa se com-
promete a no hacer uso de la facultad concedida en el articulo 49, apar-
tado i) del texto refundido del Estatuto de los Trabajadores.

Igualmente, y desde la firma del presente Convenio y hasta la fina-
lizaciéon de su plazo de vigencia la empresa se compromete a no hacer
uso de las facultades del articulo 52.c) del refundido texto legal salvo
acuerdo con la representacion de los trabajadores a través de la Comisién
de Negociacion Permanente.

Articulo 46. Empleo.

Durante la vigencia del presente Convenio la Direccion de la Empresa
se compromete a analizar y poner en comun con la representacion de
los trabajadores aquellas situaciones relativas a la contratacién temporal
en aquellos casos donde existan elementos constatables y argumentos para
definir su cobertura en funcién de necesidades estables, con el fin de
valorar su conversion en contrataciones indefinidas.

XII

Aspectos econémicos

Articulo 47. Aspectos economicos.

Ano 2002: Las tablas salariales para el ano 2002 son las que figuran
en el anexo I de este Convenio.

Si al finalizar el ejercicio econémico el IPC real fuera superior al IPC
previsto (2 por 100) se procedera a la revision de los salarios base en
idéntico porcentaje a la diferencia entre ambos indices. En el primer tri-
mestre del afo 2003 se abonarad la diferencia, si existiese, de una sola
vez.

Afo 2003: Para el segundo aio de vigencia del presente Convenio se
garantiza un incremento de la masa salarial igual al IPC real, cuya dis-
tribucion se acordara en su momento oportuno.

Para su aplicacion con efectos desde el 1 de enero, se partira del IPC
previsto para el referido ejercicio econémico, ajustandose en cualquier
caso al 31 de diciembre en funciéon del IPC que realmente se hubiera
producido , satisfaciéndose igualmente la diferencia, si la hubiese, de una
sola vez en el primer trimestre del ano 2004.

Prima de calidad: Para el ano 2003 y coincidiendo con la fase final
del Plan Estratégico se establece un plus de 231 euros/anuales de media
por trabajador por implantacién de un sistema de mejora continua que
se desglosara en los siguientes aspectos relevantes de valoracion:

1. Identificacion, diseno clasificacion e implantacion de los procesos
del servicio.

2. Elaboracion del material asociado a los procesos del servicio: Pla-
nes, programas, protocolos, procedimientos, etc.

3. Implantacion de un sistema de evaluacién de la calidad.

A fin de constatar el nivel de implantacién en cada uno de los servicios,
la Direccion de la Empresa informara a la representacion de los traba-
jadores de la evolucion en la implantacién con caracter semestral.

Por lo que se refiere a la forma de pago, se abonara trimestralmente
a cuenta la cantidad de 46 euros coincidiendo con el ultimo mes de cada
trimestre natural

Al finalizar el ejercicio econémico se distribuira la cantidad restante
hasta completar la media de 231 euros fijados por trabajador, en funcion
de los niveles de implantacion de la calidad en cada uno de los servicios.
Dicha cantidad se repartirda linealmente entre todos los empleados ads-
critos a cada uno de los servicios.

En aquellas areas o unidades donde no esté prevista la implantacion
del sistema durante el referido ejercicio econémico, se aplicard a los tra-
bajadores adscritos a la misma la media del resto de las unidades o servicios.

Si se produjesen circunstancias excepcionales y ajenas a la propia ges-
tion de la calidad que afectaran sustancialmente al abono del presente
plus, la Comision de Interpretacion y Vigilancia analizara la situacién con
el fin de buscar una férmula compensatoria.

ANEXO I
Tabla salarial 2002
Mas de tres afios NI
Grupo I 29.057,47 23.246,03
Grupo II 25.180,06 20.179,32
Grupo III 21.895,75 17.547,19
GrupoIV .................. 19.039,83 15.258,41
GrupoV ... 16.556,27 13.368,20




