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Subvencién Subvencién
Referencia Organizacion/Grupo - -
Pesetas Euros
895S-0A-IT-7456-ES-01 Ayuntamiento de Manilva-Area de JUVENTUA .................ouieieieieiei i 214.638 1.290,00
896S-0-FR-7248-ES-01 Excma. Diputacién Provincial de Huelva 210.643 1.265,99
897S-1-IT-7467-ES-01 Asociacion Alcor 189.680 1.140,00
898S-1-FR-7362-ES-01 Asociacion Alcor 203.074 1.220,50
900S-98-DE-36-ES-01 Asociacion Malaguena de Emigrantes Retornados ................ooooiiiiiiiiiiiiiii 195.670 1.176,00
901S-98-FR-59-ES-01 Barcelona VOIUNTATIa ..........oiiiiii e e et 169.798 1.020,51
Accion 3.1
ES-31-104-2001-R5 ASOCIACION ASTETIX ..ottt ittt 482.519 2.900,00
ES-31-106-2001-R5 Fundacion 2001 Global Nature .........oouuuuuuniii e 1.247.895 7.500,00
ES-31-109-2001-R5 Asociacion Juvenil El CaracoldelaVera ... 1.663.860 10.000,00
ES-31-110-2001-R5 Grupo Juvenil Recreativo «La Fortalezar ..............o.iiiiiiiiiiiiiiiii it eii e 1.247.895 7.500,00
ES-31-111-2001-R5 Jordi Prunes VIZ0 ... 831.930 5.000,00
ES-31-112-2001-R5 Aleix Sans MaUTrl ....oooiiiiiiiiii 1.247.895 7.500,00
ES-31-113-2001-R5 Laboratorio de Investigacion ATtiStica .............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 831.930 5.000,00
ES-31-114-2001-R5 As0ciacion DAIZUA .....oooiiiiii 500.000 3.005,06
ES-31-115-2001-R5 Jessica Motos/Blue Angels 658.800 3.959,47
ES-31-116-2001-R5 Edith Garcia SOLANES .. ......u.ii ittt ettt e et 800.000 4.808,10
ES-31-119-2001-R5 Asociacion Colectivo Juvenil JUILISCA ........o.uuiiiiii e 1.247.895 7.500,00
ES-31-120-2001-R5 Asociacion Xuvenil Raiceiros ........... 1.200.000 7.212,15
ES-31-128-2001-R5 Asociacion Juvenil Magna Lux .......... 784.447 4.714,62
ES-31-130-2001-R5 Asociacion Proyecto San Fermin 1.247.860 7.499,79
ES-31-132-2001-R5 Mana/Ignacio ALCALAE ..........ooiiiiiiii e 831.930 5.000,00
ES-31-136-2001-R5 AIMA NATUTA .« .ottt et e et 1.247.895 7.500,00
ES-31-139-2001-R5 Asociacion Juvenil Tfitos . ......ooo. i 831.930 5.000,00
ES-31-141-2001-R5 Asociacion Scout Montes de Toledo ........coouuiii it 831.930 5.000,00
ES-31-143-2001-R5 Asociacion Juvenil Gitana AMATa ..........oooouuti it 950.000 5.709,61
Accion 3.2
A3CF-78-ES-01 Isabel Pérez Bambo .........oooiiiiiiiiii 829.000 4.982,39
A3CF-80-ES-01 Cristina Nifiez Lamagrande .............oooiiiiiiiiiiiiiiiii il 826.107 4.965,00
A3CF-83-ES-01 Ignacio Torija RIVAAULLA .. ... ..o e et 831.930 5.000,00
A3CF-84-ES-01 Rocio Gonzalez del Moral ................ 831.930 5.000,00
A3CF-85-ES-01 Eva Maria Mathilde Monique Schell .... 831.930 5.000,00
A3CF-86-ES-01 Miriam Cejudo NAVATTO . ......ii e e ettt 831.930 5.000,00
A3CF-87-ES-01 CeCILE ATEIIAS ...ttt ettt ettt e e e e 750.000 4.507,59
A3CF-88-ES-01 Montserrat de Haro ... 235.120 1.413,10
A3CF-89-ES-01 Alejandro Ibanez Gavilan 500.000 3.005,06
A3CF-90-ES-01 Laura Serafind ... 831.930 5.000,00
A3CF-91-ES-01 Bl LOPEZ ...t 831.930 5.000,00
A3CF-92-ES-01 Leyla Aristir ... 831.930 5.000,00
A3-CF-93-ES-01 Maria Girabal Rovira 623.947 3.750,00
A3-CF-94-ES-01 Sandra Palomina ......................... 623.947 3.750,00
A3-CF-95-ES-01 Alessandro Argiolas 415.000 2.494,20
A3-CF-96-ES-01 Ana Maria Gallardo de 1a TOTTe .........oiiuiiiiiit et 831.930 5.000,00
A3-CF97-ES-01 Catherine Beswick ....................... 831.930 5.000,00
A3-CF-98-ES-01 César de la Torre Castillo 831.930 5.000,00
A3-CF-99-ES-01 ANa ROSAO DUTAN ...ttt e 831.930 5.000,00
Accion 5
ES-513-47-2001-R5 Direccion General de Juventud de la Region de Murcia 1.792.000 10.770,14
ES-513-48-2001-R5 Direccion General de Juventud de la Regién de Murcia 1.872.500 11.253,95
ES-513-49-2001-R5 Instituto Andaluz de la Juventud-TAJ ... ...t 789.180 4.743,07
ES-513-50-2001-R5 Direccion General de Juventud. Comunidad de Madrid 1.581.500 9.505,01
ES-513-51-2001-R5 Direccion Xeral de XUventude . ..........oooiiiiiitittiint et 657.058 3.949,00
ES-513-52-2001-R5 Asociacion Aragonesa para la Cooperacion Cultural ...............cooiiiiiiiiiiiiiiiiiniinen.. 1.226.620 7.372,13
ES-513-53-2001-R5 Casa de la Juventud de Ceuta ..........oouiiuiiiiniii e 954.405 5.736,09

3873

Visto el texto del Convenio Colectivo de la empresa «DHL Internacional
Espana, Sociedad Anénima» (c6digo de Convenio nimero 9006092), que
fue suscrito con fecha 8 de enero de 2002, de una parte, por los designados
por la Direccién de la empresa, en representacion de la misma y, de otra,
por los Comités de Empresa y Delegados de Personal, en representacion
de los trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90,

RESOLUCION de 7 de febrero de 2002, de la Direccion Gene-
ral de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion en
el Registro y publicacion del Convenio Colectivo de la
empresa «DHL Internacional Espaiia, Sociedad Anonima».

Esta Direccion General de Trabajo, resuelve:

Comision Negociadora.

Garrido.

apartados 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre Registro
y Depésito de Convenios Colectivos de Trabajo,

Primero.—Ordenar la inscripcion del citado Convenio Colectivo en el
correspondiente Registro de este centro directivo, con notificacion a la

Segundo.—Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 7 de febrero de 2002.—La Directora general, Soledad Cérdova
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CONVENIO COLECTIVO INTERPROVINCIAL 2001-2002
DE LA EMPRESA «DHL INTERNACIONAL ESPANA, S. A.»

TITULO I
Objeto y ambito
Articulo 1. Objeto.

El presente Convenio Colectivo tiene por objeto regular las condiciones
de trabajo y productividad de la empresa «DHL Internacional Espana, Socie-
dad An6énima» (en adelante DHL), y obliga tanto a los trabajadores incluidos
en su ambito personal como a la direccién de la compaiia.

Articulo 2.  Ambito territorial.

El presente Convenio serd de aplicacién en todos los centros de trabajo
de DHL en Espana, excluidos los de la Comunidad de Madrid. Afectara
a los centros que existen en la actualidad, asi como a los que se puedan
crear durante su vigencia.

Articulo 3.  Ambito personal.

La aplicacion de las condiciones laborales y econémicas que se pactan
en este Convenio afectaran a todo el personal de DHL excepto:

Quienes a la fecha de la firma del Convenio hubieran causado baja
en la empresa.

Quienes ejerzan funciones de alta direccion y Consejo y, en general,
los que fueran excluidos en virtud de precepto o disposicion obligatoria.

Quienes, por ejercer funciones de direccion, coordinacion, ordenacion
o priorizacién de tareas, o por ocupar puestos de especial confianza o
responsabilidad, rijan su relacion laboral mediante acuerdo individual de
exclusion de Convenio.

Articulo 4. Ambito temporal.

El presente Convenio entrard en vigor al dia siguiente de su firma,
extendiéndose su vigencia hasta el 31 de diciembre del 2002.

No obstante lo anterior, las condiciones econémicas tendran retroac-
tividad al 1 de enero de 2001, salvo aquellas en las que expresamente
se disponga un periodo de vigencia diferente.

Articulo 5.  Denuncia del Convenio.

El presente Convenio quedara tacitamente prorrogado por anos natu-
rales al finalizar el periodo de vigencia previsto en el articulo anterior,
si no mediara denuncia expresa de una u otra parte que, en caso de pro-
ducirse, debera ejercitarse con una antelacion no inferior a dos meses
respecto a la fecha de vencimiento del periodo de vigencia inicial o del
de cualquiera de sus prorrogas.

Si el Convenio fuera denunciado las partes procuraran alcanzar un
acuerdo sobre el nuevo Convenio dentro del periodo de vigencia que reste
del denunciado. Si ello no fuese posible, éste continuara aplicindose inte-
gramente hasta que se alcance un nuevo acuerdo.

Articulo 6. Absorcion de mejoras futuras.

Todas aquellas condiciones econémicas pactadas en el presente Con-
venio Colectivo, consideradas en su conjunto y en computo anual, absor-
beran o compensaran hasta donde alcancen los aumentos de cualquier
orden o bajo cualquier denominacion que en el futuro las autoridades
de la Administracion acuerden, asi como cuantas otras se hubieran venido
disfrutando con anterioridad.

En caso de fijarse, durante la vigencia de este Convenio, a través de
disposiciones legales obligatorias, condiciones econémicas que en su con-
junto y en computo anual fuesen superiores a las pactadas en el presente
Convenio, seran de aplicacion aquellas, manteniéndose en vigor el con-
tenido normativo.

Articulo 7. Comision Paritaria.

Uno. Al objeto de conocer y resolver cuantas cuestiones se susciten
la aplicacién e interpretacion del presente Convenio, se constituird una
Comision Paritaria formado por seis Vocales, tres de ellos designados por
la Direcci6n de la empresa y tres por la representacion social que negocio

el presente Convenio. Dicha Comision se constituird en el plazo de un
mes desde la firma del presente Convenio.

Dos. La Comisién Paritaria se reunira en los veinte dias siguientes
a instancias de cualquiera de las representaciones que negociaron el Con-
venio, en el lugar y fecha fijados de comin acuerdo.

Tres. Son funciones especificas de la Comision Paritaria:

La interpretacion del Convenio.

La vigilancia del cumplimiento de lo pactado en el mismo.

Todas aquellas cuestiones que de mutuo acuerdo le sean conferidas
por las partes.

Este organo intervendra preceptivamente en estas materias dejando
a salvo la libertad de las partes para, agotado este tramite, acudir ante
la autoridad o jurisdiccién competente.

Asimismo, la comisién podra interesar los servicios de asesores oca-
sionales o permanente en todas las materias que sean de su competencia,
que seran libremente designadas por las partes.

Articulo 8. Vinculacion a la totalidad.

El conjunto de derechos y obligaciones pactados en este Convenio Colec-
tivo constituyen un todo indivisible y, por consiguiente, si las autoridades
competentes, en el ejercicio de las facultades que le son propias, anularan
alguna de las condiciones establecidas, el Convenio quedara invalidado
en su totalidad.

Articulo 9. Exclusion de otros Convenios y derecho supletorio.

El presente Convenio Colectivo anula, deroga y sustituye a todos los
acuerdos, pactos y convenios concertados anteriormente entre los repre-
sentantes de la direccién de DHL y su personal. Durante su vigencia no
sera aplicable en DHL ningtn otro Convenio, cualquiera que sea su ambito,
que pudiera afectar o referirse a las actividades o trabajos desarrollados
en las dependencias o por el personal de DHL.

En todo lo no previsto en esta Convenio sera de aplicacion el Estatuto
de los Trabajadores y cuantas demas normas legales pudieran resultar
de aplicacion.

TITULO II
Clasificacion profesional

Articulo 10. Clasificacion profesional y promocion economica.

Se constituye una comision de trabajo y redacciéon en materia de cla-
sificacion profesional y promociéon econémica con el fin de, con indepen-
dencia de la firma del Convenio Interprovincial para los anos 2001-2002,
integrar en el texto del Convenio un nuevo marco de desarrollo profesional
y econémico.

Articulo 11. Movwilidad funcional.

Uno. La movilidad funcional en el seno de la compania, que se efec-
tuara sin perjuicio de los derechos econémicos del trabajador, no tendra
otras limitaciones que las exigidas por las titulaciones académicas o pro-
fesionales precisas para ejercer la prestacion laboral y la pertenencia al
grupo profesional.

Dos. Sin perjuicio de los derechos econémicos reconocidos en el Esta-
tuto de los Trabajadores, y dentro de la jornada laboral, cuando sea nece-
saria la realizacién simultanea o sucesiva de funciones correspondientes
a varios puestos de trabajo, podra encomendarse al trabajador el desem-
peino de las mismas.

Tres. En caso de necesidad, la Direccion podra destinar a los tra-
bajadores a puestos de trabajo de superior o inferior categoria, dentro
de los limites y condiciones establecidos por la ley.

TITULO III

Ingresos, periodos de prueba, ascensos y bajas

Articulo 12. Ingresos.

El ingreso de los trabajadores se ajustara a lo establecido en las normas
legales sobre colocacion.
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Las pruebas selectivas a realizar para el ingreso en la compania seran
determinadas por la direccion de la compania, asi como la documentacion
que hubiesen de aportar los candidatos.

Articulo 13. Periodos de prueba.

Uno. Con caracter general, y sin perjuicio de las distintas modalidades
de contratacion que la empresa concierte para cada caso, se establecen
los siguientes periodos de prueba para el personal de nuevo ingreso:

Jefaturas, Personal Técnico y Titulados: Seis meses.
Vendedores y Televendedores: Seis meses.
Resto del personal: Tres meses.

Dos. En caso de promocién interna o modificaciéon de puesto de tra-
bajo, el periodo de prueba para el nuevo puesto serd de tres meses para
todo el personal.

Articulo 14. Ascensos y cobertura de vacantes.

Uno. La promocion profesional dentro de DHL se realizara mediante
la realizaciéon del oportuno proceso de seleccion, el cual tomara como
referencia, entre otras, las siguientes circunstancias: Antigiiedad en la com-
pania, titulaciéon adecuada, y expediente académico, conocimiento del pues-
to de trabajo, adecuacion al perfil del mismo, expediente laboral, haber
desempenado satisfactoriamente las funciones con anterioridad, nivel de
desempenio anterior, participacion y cualificacion en los cursos de for-
macién y superar satisfactoriamente las pruebas que a tal efecto pueda
establecer la Direccion. En parejas condiciones de idoneidad se atribuira
el ascenso al mds antiguo.

Dos. El Departamento de Seleccion tendra la responsabilidad de con-
ducir los referidos procesos que comenzaran con la publicacion de la opor-
tuna vacante, preseleccion de candidatos segliin curriculum y continuaran
con la realizacion de las pruebas y/o entrevistas que a tal efecto se estimen
como necesarias para cada puesto a cubrir, proponiendo los candidatos
finalistas, en su caso, a las direcciones o jefaturas correspondientes.

Tres. Al objeto de asegurar la debida informacién de los represen-
tantes de los trabajadores, en los procedimientos de cobertura de las vacan-
tes publicadas por el Departamento de Seleccion, los mismos deberan ser
informados, en todo proceso, de los siguientes aspectos:

Vacante publicada, mediante envio de copia de la misma.

A fin de salvaguardar sus derechos personales, se informara al can-
didato de que su concurrencia en el proceso de cobertura de vacante
debera ser notificada a los representantes legales de los trabajadores.

Informaci6n de los candidatos finalistas.

Trabajador elegido, en su caso, para la cobertura de la vacante.

Se llevara un seguimiento mensual de los procesos abiertos de cobertura
de vacantes, mediante un fichero que serd puesto a disposicién de los
representantes de los trabajadores.

Asimismo, la representacion de los trabajadores debera ser igualmente
informada de aquellas vacantes que queden desiertas o sean cubiertas
con personal externo de la compania.

Articulo 15. Bajas voluntarias.

En los casos de baja voluntaria en la compania éstas deberan ser noti-
ficadas a la empresa con una antelacion minima de quince dias naturales
ala fecha de efectividad de la baja.

En los casos de solicitud de excedencia voluntaria deberan respetarse
los mismos plazos establecidos para las bajas voluntarias.

TITULO IV
Organizacion
Articulo 16. Facultades de organizacion.

La organizacion del trabajo es facultad y responsabilidad de la Direccion
de la empresa. Esta podra determinar, modificar o suprimir los trabajos,
adoptar nuevos métodos, establecer puestos de trabajo y ordenar éstos
alas necesidades de la empresa en todo momento.

Son facultades exclusivas de la Direccién, entre otras, las siguientes:

La determinacion y exigencia de los rendimientos minimos.

La adjudicacion de tareas, rutas, horarios, turnos y centros necesarios
en cada momento.

La eleccion de los medios de trabajo.

La fijacion de las normas de trabajo que garantizan la regularidad
y continuidad del mismo.

El establecimiento de planes de formacion, la elaboracién de los pro-
gramas y manuales correspondientes, asi como el desarrollo e imparticion
de los cursos.

Determinar la forma de prestacion del trabajo en todos sus aspectos:
Uniformes, relaciones con la clientela, procedimientos, etc.

El establecimiento de los puestos de trabajo necesarios para llevar
a cabo sus fines, la amortizacion de los innecesarios, y la fijacion de los
requisitos necesarios para la provision de los puestos de trabajo.

TITULO V
Régimen econémico
CAPITULO I
Salario

Articulo 17.  Salario Convenio.

Uno. Tienen la consideracion de salarios de Convenio las cantidades
que figuran en los niveles establecidos en las tablas contenidas en el anexo [
del presente Convenio Colectivo, una vez actualizadas con el incremento
salarial establecido en el articulo siguiente.

Dos. Todos los trabajadores que cumplan un ano de permanencia
ininterrumpida en la empresa, y desde el mes natural inmediatamente
posterior a dicho cumplimiento, accederan de forma automatica al salario
establecido en la columna A2 de dichas tablas; en compensacion a la anti-
gliedad alcanzada, y sin perjuicio de lo establecido en el articulo 24, periodo
estimado como minimo compensatorio de la mayor inversién en costes
sociales necesarios durante la primera etapa de la relaciéon laboral, tanto
en formacion general de la empresa como en la tedrico-practica especifica
para cada puesto de trabajo.

Tres. Todos los trabajadores que cumplan el segundo ano de per-
manencia ininterrumpida en la empresa, y desde el mes natural inme-
diatamente posterior a dicho cumplimiento, accederan de forma automa-
tica al salario establecido en la columna B de dichas tablas; en compen-
sacion a la antigiiedad alcanzada, y sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 24, periodo estimado como minimo compensatorio de la mayor
inversion en costes sociales necesarios durante la primera etapa de la
relacion laboral, tanto en formacion general de la empresa como en la
tedrico-practica especifica para cada puesto de trabajo.

Cuatro. 1. Excepcionalmente, el personal que esté a la firma del
convenio en la columna A de las tablas, si ha ingresado en la compania
antes del 1 de julio de 2001, accedera automaticamente a la tabla B trans-
currido un ano de permanencia sin interrupciéon en la empresa. Asimismo,
los empleados que ingresaron en la empresa durante el primer semestre
del ano 2001, percibiran una tunica paga compensatoria, no consolidable,
equivalente al 4 por 100 de su salario base de la tabla A, de seis men-
sualidades ordinarias.

2. Excepcionalmente, el personal que esté en la columna A de las
tablas, si han entrado en la compania del 1 de julio en adelante, pasara
automaticamente a la columna A2 de las tablas el 1 de enero del 2002.

3. En ambos supuestos de este punto (1 y 2) el personal afectado
no percibira el incremento salarial del 4 por 100 pactado para el presente
convenio.

Quinto. El valor del resto de conceptos salariales contenidos en las
tablas (articulos 23 y siguientes, de los capitulos I, II y III del Titulo V
y articulo 37.3) se adaptara con caracter general de acuerdo con los valores
que correspondan en cada tabla y nivel de banda retributiva, de confor-
midad con lo contenido en las diferentes tablas de los anexos.

Articulo 18. Incremento salarial.

Se establece para los afios 2001 y 2002 un incremento salarial tinico
para los dos anos del 4 por 100 sobre la tabla salarial B del ano 2000,
quedando las nuevas tablas vigentes en este Convenio reflejadas en el
anexo I, con efectos 1 de enero de 2001. Dicho incremento salarial se
aplica sobre todos los conceptos salariales a excepcion de la antigiiedad,
las horas extraordinarias y el plus de nocturnidad.

Asimismo, la nueva tabla A2, que también queda recogida en el propio
anexo I, entrara en vigor al dia siguiente de la firma de este Convenio,
para el personal contratado a partir de esa fecha, salvo las excepciones
contempladas en el articulo 17 del presente Convenio.

Articulo 19. Progresion economica.

Se entiende por progresién econémica el escalamiento en la asignacion
de niveles retributivos superiores dentro del mismo puesto de trabajo,
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en funciéon del mérito y buen desempeno del mismo, sin que para ello
sea necesario la incorporacién de nuevas funciones o responsabilidades.

De esta forma, para cada puesto de trabajo existiran tres niveles de
asignacion retributiva: el basico, el regular y el superior, o de progresion.

I. El nivel basico, o de contratacion, es el establecido en la tabla
de equivalencias entre puestos y niveles salariales que figura en el anexo VII
del presente Convenio.

II. El nivel regular sera el inmediatamente superior al asignado al
basico en la tabla de equivalencias.

Tendran asignado dicho nivel:

a) Los trabajadores que puedan obtener la progresiéon econémica al
mismo segun los requisitos establecidos en el articulo siguiente.

b) Como derecho adquirido, los trabajadores que desempenaran las
funciones de courier, ops local/GTW, vendedor, agente de atencion al clien-
te y agente de televentas con anterioridad a la firma del Conve-
nio 1995-1996.

c) Igualmente como derecho adquirido aquellos trabajadores que ven-
gan desempenando sus funciones en cualquiera de los puestos no com-
prendidos en el anterior apartado b) a la firma del presente Convenio.

III. El nivel superior o de progresion corresponde a dos niveles por
encima del basico en la tabla de equivalencias del anexo VII.
Tendran asignado dicho nivel:

a) Los trabajadores que se hagan acreedores de la progresion eco-
némica al mismo en virtud de los requisitos establecidos en el articulo
siguiente.

b) Aquellos trabajadores ya progresados a dicho nivel durante la
vigencia del anterior Convenio.

Articulo 20. Condiciones para la progresion economica.

Constituyen requisitos necesarios para la progresion econémica desde
el nivel basico al regular y desde el nivel regular al superior, los siguientes:

Permanencia minima de tres afos en el nivel inferior.

Informe favorable y motivado del Jefe del Departamento y aprobacién
de la direccién correspondiente, acreditativo de los requisitos objetivos
de mérito.

Comunicacion a Comité de Empresa. Este 6rgano podra evacuar infor-
me o recomendaciones, no vinculantes, con caracter previo a la asignacion
de niveles.

Aprobacién de la Direccion de Recursos Humanos.

Ademas de dichos requisitos, el porcentaje maximo de plantilla en
cada uno de los niveles sera del 15 por 100 en el nivel superior, 35 por 100
en el nivel regular y 50 por 100 en el nivel basico (sobre datos consolidados
de plantilla del aio inmediatamente anterior, consolidados a 31 de diciem-
bre).

Igualmente, el nimero de empleados promocionados a nivel superior
no podra exceder el 90 por 100 de empleados contratados en el afio para
el mismo puesto en nivel basico (computados en empleados ocho horas
o FTE,S).

La decision de la empresa sobre la progresion econémica de nivel,
tendra en cuenta los siguientes factores:

Antigliedad en el puesto.

Nivel de formacion adquirido dentro de la empresa (cursos efectuados
y su aprovechamiento).

Formacion adquirida fuera de la empresa.

Nivel de experiencia y pericia profesional.

Valoracion del desempeio: A estos efectos, se tendran en cuenta las
evaluaciones (appraisals) efectuados por los jefes, objetivos alcanzados
en anos anteriores, o en su defecto, informe favorable sobre este particular
por la jefatura correspondiente.

Valoracion de competencias, o aptitudinal.

Haber sido acreedor de premios o reconocimiento expreso e indivi-
dualizado por el comportamiento o desempefio.

Ausencia de anotaciones disciplinarias.

Articulo 21. Reglas aplicables a la progresion economica.

Se establecen como reglas general aplicables a la incorporacién interna
a un puesto, que la misma se efectuara a través del nivel basico. Se excep-
tian de esta regla los siguientes casos:

Las promociones a puestos de mando (Jefe de Equipo o Supervisor)
se realizaran en el nivel regular.

Los cambios de puesto dentro del mismo Departamento o dentro de
funciones afines (televentas y ventas y «customer service» y televentas)
respetaran el nivel regular que pudiera tener el empleado en su anterior
puesto.

Articulo 22. Aplicacion de los cupos anuales de progresion.

El célculo de los contingentes que por cada puesto correspondan anual-
mente para la progresion econémica se hara dentro del ambito personal
y territorial del presente Convenio.

De este modo, los porcentajes referidos al total plantilla y a las incor-
poraciones se calcularan respecto de dicho ambito en su conjunto.

Articulo 23. Pagas extraordinarias.

Uno. Los trabajadores vinculados por este Convenio percibiran tres
pagas extraordinarias, con los coeficientes oportunos, equivalentes a la
suma de los doce meses de devengo, correspondientes a cada una de ellas
(segun se detalla mas abajo), sobre los siguientes conceptos salariales:
Salario base, antigliedad y retribucién voluntaria en su caso.

El devengo y pago de dichas pagas se efectuara del modo siguiente:

Paga de verano: Se devengara desde el 1 de julio del ano anterior
hasta el 30 de junio, abonandose a lo largo del mes de junio.

Paga de Navidad: Se devengard desde el 1 de enero hasta el 30 de
diciembre, abonandose a lo largo del mes de diciembre.

Paga de septiembre: Se devengara desde el 1 de enero hasta el 30
de diciembre, abonandose a lo largo del mes de septiembre.

Dichas pagas se abonaran a prorrata del tiempo efectivamente tra-
bajado.

Dos. Las personas que cesen o ingresen en la compaiia a partir de
la entrada en vigor del presente Convenio percibiran la parte proporcional
que de cada paga extraordinaria les corresponda, en funciéon del tiempo
de permanencia.

Tres. Los trabajadores que sean promovidos a un nivel retributivo
superior percibiran las pagas extraordinarias por el importe que corres-
ponda, en funcion del tiempo de permanencia en cada nivel retributivo.

Articulo 24. Antigiiedad.

Los trabajadores afectados por el presente Convenio disfrutara de un
complemento por antigiiedad, cuyo valor por trienio serd el que figura
en el anexo VI.

Dichos trienios se computaran en razon al tiempo realmente trabajado
comenzando a devengarse a partir del 1 de enero del ano en que se cumple
el trienio.

CAPITULO II

Complementos

Articulo 25. Complemento de nocturnidad.

Los trabajadores que presten servicio entre las veintidés y las seis
horas percibiran un complemento de nocturnidad, cuyo importe, por hora
efectivamente trabajada en dicho horario, sera el establecido en el anexo IV
del presente Convenio.

CAPITULO III

Horas extraordinarias

Articulo 26. Horas extraordinarias.

Las horas extraordinarias se retribuiran por el importe establecido
en la tabla establecida en el anexo V para cada nivel retributivo.

A efectos del computo de horas extraordinarias, no se consideran como
tales aquellas respecto de las que se acuerde optar, en lugar de su cobro,
por el disfrute de un descanso compensatorio equivalente a las horas
realizadas.

Articulo 27. Coémputo horas extraordinarias.

Con la finalidad de permitir la distribuciéon irregular de la jornada
pactada en funcién de los ritmos de la actividad productiva, la duraciéon
de la jornada se computara trimestralmente, de modo que las horas de
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exceso diario puedan compensarse en tiempo equivalente de descanso,
o reducciéon de jornada, dentro de ese periodo. Esto supone que las horas
de exceso de trabajo solo tendran el caracter de extraordinarias si en
su proyeccion trimestral, el trabajador hubiera realizado un nimero de
horas efectivas de trabajo superior a la jornada maxima ordinaria corres-
pondiente a este periodo. En este dltimo caso, el saldo de horas extraor-
dinarias resultante se abonara en el mes inmediatamente posterior a la
finalizacién del trimestre.

CAPITULO IV

Retribucion variable

Articulo 28. Retribucion variable global.

Con el fin de adaptar la estructura de costes a la de ingresos, y vincular
a los empleados en la marcha del negocio, se acuerda establecer un sistema
de retribuciéon variable global, vigente tinicamente durante el presente
Convenio.

El esquema de retribucion variable global vendra dado en funcién de
que se alcancen las cifras de objetivos, que a tal efecto se establezcan.

Dichos objetivos constituyen el diferencial entre la facturacion total
de la compania a final del ejercicio y la totalidad de los gastos de explotacion
imputables a «<DHL Espana», durante el mismo. (En términos internos de
contabilidad «Gross Notional Result Management» o GNR Management).

Para el ano 2001 la escala de retribucion variable global establecida
sera presentada por la empresa antes de 31 de diciembre de 2001.

En dicha escala se establecen unas correspondencias entre diferentes
cifras crecientes de objetivos de negocio a alcanzar (GNR Management),
y porcentajes de incremento de retribuciéon o incentivo, a devengar por
los empleados por cada tramo o grado de cumplimiento de dichos objetivos
alcanzado.

Para el afno 2002 la escala de objetivos sera propuesta por la Direccién
de la compania y sera incorporada como anexo, previa aprobacion de
las partes, antes del 30 de junio del 2002.

Para que se produzca el devengo fijado en cada tramo, es imprescindible
alcanzar la correspondiente cifra de GNR Management. Si ésta, al cierre
del ejercicio, resultare intermedia entre las fijadas como objetivos en dos
tramos, se tomara para el calculo la del tramo inferior.

La escala de retribuciéon variable global constara a su vez de dos tablas:
Una, aplicable para los colectivos que no son acreedores de otro sistema
de incentivos, y otra, para aquellos a los que se les viene aplicando otro
sistema de incentivos individual o de grupo.

La cuantia final de incentivo variable global a abonar a cada empleado
se calcularda mediante la suma de devengos habidos a lo largo del afo
natural correspondiente bajo los conceptos de salario base, retribucion
voluntaria, ampliaciones de jornada (horas complementarias) y pagas
extraordinarias; la cantidad resultante serda deflactada en el mismo por-
centaje en que se haya incrementado en Convenio el salario base en ese
afio, y a la cuantia final resultante se le aplicaran los porcentajes corres-
pondientes alcanzados en las tablas.

El pago del importe que resulte de la retribucién variable global se
efectuara en el mes de marzo siguiente al cierre del ejercicio econémico,
una vez aprobada la auditoria anual de cuentas. Si para dicha fecha no
se hubiera producido dicha aprobacién, se abonara a cuenta, pendiente
de dicho tramite.

Articulo 29. Otros sistemas de incentivos.

Al margen del sistema de retribucién variable global que se establece
en el articulo anterior, mantendran su vigencia aquellos otros sistemas
de incentivos, individuales o de grupo, ya existentes al dia de la fecha,
con independencia de las revisiones que procedan sobre los mismos, asi
como aquellos que puedan establecerse en el futuro para otros colectivos
o estaciones.

CAPITULO V

Gastos, indemnizaciones y suplidos

Articulo 30. Plus de disponibilidad.

En compensacion por su disponibilidad para efectuar los horarios en
todo momento sean necesarios para la buena organizaciéon de la empresa,
conforme a la flexibilidad horaria establecida en el articulo 34, los tra-
bajadores percibiran, desde la fecha de firma del Convenio, en concepto

de plus de disponibilidad horaria, la cantidad de 40,21 euros (6.691 pesetas)
brutos mensuales (o prorrata en caso de estar vinculados por contrato
a tiempo parcial), durante cada uno de los once meses de trabajo efectivo,
o la parte proporcional en periodos de trabajo inferiores al mes.

El mencionado plus se abonara en proporcion a la jornada de trabajo
con independencia de la duracion del contrato.

Articulo 31. Subvencion por comidas.

Se establece una subvencion por comida, como forma alternativa sus-
titutoria de un servicio de comedor, por importe de 6,16 euros brutos
(1.025 pesetas brutas), con efectos de 1 de enero de 2002, por cada dia
efectivamente trabajado en las condiciones que mdas abajo se detallan.

Seran requisitos imprescindibles para la percepcion de dicha subven-
cion los siguientes:

Desempenar una jornada igual o superior a seis horas diarias de trabajo.

Que dicha jornada se desempeiie en régimen de jornada partida.

Que la interrupcion que se produzca en la jornada de trabajo sea igual
o superior a una hora.

Asimismo, aquellos trabajadores que asi lo deseen, podran optar por
percibir, en lugar de la subvencién de comida a que se refiere este articulo,
vales de comida por importe de 5,56 euros (925 pesetas) por cada dia
de trabajo efectivo en las mismas condiciones y requisitos de devengo
establecidos en este articulo.

A tal efecto, los interesados en percibir la subvenciéon de comida en
la modalidad de vales de comida deberan notificarlo por escrito a la Divi-
sion de Recursos Humanos, dentro de los plazos y requisitos senalados
por ésta.

Articulo 32. Plus de quebranto de moneda.

Constituye el objeto de este plus el indemnizar a aquellos empleados
que, con caracter habitual en su puesto de trabajo, realicen manejo de
fondos en metalico, sin experimentar pérdidas o extravios.

El importe de este plus se establece en 210,35 euros brutos (35.000
pesetas brutas) para los afnos 2001 y 2002, percibiéndose en la parte pro-
porcional que corresponda, caso de no haberse permanecido en las fun-
ciones o en la empresa en la totalidad del ano laboral.

La pérdida o extravio de cantidades que unitaria o globalmente superen
las 210,35 euros (35.000 pesetas) dara lugar a la obligacion del declarante
a reintregar dicho exceso, excluyéndose dicho ano del derecho a percibir
la indemnizacién aqui establecida.

La empresa, en cualquier caso, se reserva el derecho a exigir las res-
ponsabilidades legales que pudieran corresponder.

Seran condiciones de ineludible cumplimiento para ostentar derecho
a percibir el quebranto de moneda las siguientes:

Que el manejo de fondos econémicos constituya funcién habitual diaria
integrante del puesto de trabajo, siendo la responsabilidad de dichos fondos
privativa del perceptor.

Que los fondos manejados de manera habitual constituyan dinero en
efectivo.

En caso de responsabilidad sobre la custodia o manejo de los fondos
compartida entre varios empleados, se percibird un tunico plus, prorra-
teandose entre los mismos.

No tendran derecho a percibir el quebranto de moneda:

Las personas que de manera ocasional y no habitual en su puesto
de trabajo, aunque lo hagan periédicamente, efectien pagos, cobros o mane-
jo, en general, de dinero.

Las personas que manejen talones o cualquier otra forma de dinero
no metalico.

Articulo 33. Bolsa de vacaciones.

El periodo habitual de vacaciones se establece entre el 1 de junio y
el 30 de septiembre.

Aquellos trabajadores, que por exigencias del servicio, y no siendo
su voluntad, disfruten sus vacaciones fuera del periodo comprendido entre
el 1 de junio y el 30 de septiembre, percibiran, con cardcter compensatorio,
una bolsa de vacaciones por importe de 216,36 euros brutos (36.000 pesetas
brutas).

En caso de que la vacacion sea disfrutada solapadamente entre el perio-
do habitual de disfrute de las vacaciones y el periodo que da derecho
a la percepcion de la bolsa, ésta se percibira a prorrata del tiempo efec-
tivamente trabajado en este periodo.
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Seran requisitos imprescindibles para tener derecho a la percepcion
de la bolsa de vacaciones:

Que el trabajador haya procedido a cumplimentar correctamente el
impreso de solicitud de vacaciones, completando la totalidad de opciones
de vacaciones en el mismo contenidas por orden de preferencia.

Que las vacaciones asignadas al trabajador no coincidan con las tres
primeras preferencias de su impreso de solicitud.

No seran acreedores de la bolsa de vacaciones:

Quienes no cumplimenten, dentro del plazo concedido, el impreso de
solicitud de vacaciones o haciéndolo, no completen la totalidad de opciones
de vacaciones o lo hagan indicando tan solo una tnica preferencia.

Quienes se incorporen a la empresa con posterioridad a las fechas
de solicitud de vacaciones, si bien ten tal caso solo durante el ano corres-
pondiente a su ingreso en la compaiia.

Articulo 34. Dietas y otros.

En materia de dietas y gastos de viaje se estara a lo dispuesto en
la normativa interna de la compaiia.

La cantidad que por kilometraje vienen percibiendo los vendedores
que utilizan vehiculo propio en el cumplimiento de sus funciones sera
de 0,20 euros brutos (33,5 pesetas brutas) por kilémetro, con efectos de 1
de enero de 2002.

Articulo 35. Exclusiones.

En el caso de trabajadores cuyas retribuciones econémicas se encuen-
tran por encima del nivel maximo de tablas salariales de Convenio, se
entenderda que las mismas incluyen, absorben y compensan la totalidad
de complementos y pluses establecidos en el presente Convenio, excep-
tuandose unicamente la subvencion por comidas y el complemento de
antigiiedad.

TITULO VI

Jornada, horarios y descansos

Articulo 36. Jornada.

Durante la vigencia del presente Convenio la jornada maxima anual
queda fijada en mil setecientas cuarenta y dos horas de trabajo efectivo,
distribuidas del modo siguiente:

1 de enero a 14 de junio y 16 de septiembre a 31 de diciembre: Cuarenta
horas semanales de trabajo efectivo.

15 de junio al 15 de septiembre: Treinta y cinco horas semanales de
trabajo efectivo.

El computo se efectuara de tal modo que, tanto al comienzo como
al final de la jornada diaria el trabajador se encuentre en su puesto de
trabajo.

En aquellas semanas en que coinciden dos tipos de jornada, el computo
semanal efectivo sera el que corresponda proporcionalmente.

No obstante lo anterior, aquellos Departamentos que, por razones ope-
rativas o de servicio consideren necesario mantener durante los meses
de verano la jornada de cuarenta horas semanales, podran hacerlo con
las siguientes condiciones y requisitos:

Debera informarse por escrito a los trabajadores del departamento
afectado antes del 31 de marzo del ano correspondiente.

Las horas de exceso realizadas como consecuencia de la no reduccion
de jornada de verano deberan compensarse, Gnica y exclusivamente, por
dias completos de vacaciones.

Los trabajadores contratados a tiempo parcial desempenaran durante
la duracion de su contrato la jornada estipulada en el mismo.

Aquellos trabajadores contratados temporalmente por tiempo no supe-
rior a seis meses desempenaran, en cualquier caso, la jornada de cuarenta
horas semanales, o la parte proporcional correspondiente, si hubieran
sido contratados a tiempo parcial.

Articulo 37. Ampliaciones de jornada. (Horas complementarias).

Uno. El personal cuya jornada habitual de trabajo no exceda de la
jornada maxima legal existente en cada momento podra ser objeto, a peti-
cion de la empresa, y con el consentimiento del trabajador, de ampliaciones

ordinarias de su jornada habitual de trabajo. En todo caso, la realizacion
de las mismas se adaptara a los limites establecidos en la legislacion espa-
nola vigente en la actualidad o normativa posterior que lo modifique o
sustituya.

Dos. Las ampliaciones de jornada podran tener caracter temporal
o definitivo.

Tres. Las ampliaciones de jornada de caracter temporal se abonaran
de acuerdo a las horas efectivas de ampliacion y segin los precios que
se establecen en el anexo II del presente Convenio para cada nivel salarial
(dichos precios incluyen la parte proporcional de las pagas extraordinarias,
descanso semanal y vacaciones).

Cuatro. En el caso de ampliaciones temporales de jornada en puestos
diferentes al desempenado habitualmente por el trabajador ampliado, las
mismas seran abonadas de acuerdo al nivel basico del puesto objeto de
ampliacion.

Quinto. Lasampliaciones de jornada de cardcter definitivo supondran
el pase del trabajador al salario correspondiente a la nueva jornada de
trabajo y deberan documentarse por escrito mediante anexo al contrato
de trabajo.

Sexto. En todo caso, tendran siempre la consideracion de amplia-
ciones de jornada las horas de exceso efectuadas por cualquier trabajador
a tiempo parcial, considerada en términos diarios, hasta alcanzar el limite
de la jornada ordinaria de un trabajador a tiempo completo.

Séptimo. Constituyen limites y requisitos para la realizacion de las
horas de ampliacién, los siguientes:

Su realizacién tendra caracter voluntario para el trabajador.

El niimero de horas de ampliacién efectuadas por cada trabajador no
podra superar el limite del 30 por 100 de su jornada ordinaria de trabajo,
computada la misma por trimestres naturales. A los efectos del coémputo
y realizacion de horas de ampliacion, la jornada ordinaria de cada tra-
bajador se computara de manera trimestral.

Articulo 38. Horarios.

Los horarios de trabajo seran los que se establezcan en cada Depar-
tamento, debiendo constar por escrito el horario que cada trabajador deba
desempenar en cada momento.

Dada la naturaleza del servicio a prestar por DHL, las partes firmantes
de este Convenio reconocen la necesidad de que exista una flexibilidad
horaria que permita adaptarse a cualquier incidencia ajena a la compaiia
o propia del negocio, asi como a las modificaciones organizativas que se
hagan necesarias.

En base a lo expuesto, los responsables de cada Delegacion o Depar-
tamento, una vez ponderadas las causas que aconsejen el cambio, podran,
previo informe al Comité de Empresa o Delegados de Personal, modificar
el horario establecido teniendo en cuenta lo dispuesto en la legislacion
vigente sobre jornada maxima y descanso entre jornadas y con sujecion
alos siguientes requisitos y limitaciones:

1. Modificaciones horarias no coyunturales: Si la modificacion del
horario de trabajo es superior a dos horas respecto al horario anterior,
deberda mediar un preaviso minimo por escrito de diez dias naturales.

Si la modificacion horaria es inferior a dos horas respecto al horario
anterior, debera mediar un preaviso minimo por escrito de cinco dias
naturales.

2. Modificaciones horarias coyunturales, considerandose como tales
aquellas que tengan una duracion inferior a una semana: deberan comu-
nicarse al trabajador o trabajadores afectados desde el mismo momento
en que la empresa tengan conocimiento de la necesidad de modificar los
horarios de trabajo.

En el caso de que con posterioridad a su ingreso en DHL, algin tra-
bajador a tiempo parcial acreditase fehacientemente (mediante copia del
contrato, alta en Seguridad Social y justificante de horario desempenado)
la obtencion y desempefio de otro trabajo (excepto en empresas compe-
tencia de DHL), fuera de los horarios desempenados en DHL, la empresa
se compromete a realizar modificaciones horarias que no invadan el horario
desempenado en otro trabajo. El mismo criterio se aplicara igualmente
a las personas que cursen estudios oficiales.

A fin de compensar la movilidad horaria establecida en el presente
articulo, los trabajadores percibirdn el plus de disponibilidad regulado
en el articulo 30 del presente Convenio.

Cada dos anos, cada estacion publicard en enero el cuadro resumen
de horarios vigentes.
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Articulo 39. Trabajo en dias festivos.

Uno. Habida cuenta de la no coincidencia de las festividades nacio-
nales, autonémicas o locales con las de los paises de procedenciay destinos
de los vuelos que transportan la mercancia objeto de la actividad de DHL,
en aquellos Departamentos en que resulte necesario prestar servicio los
dias festivos se estableceran turnos rotatorios de trabajo. A tal fin, el
responsable del Departamento debera comunicar con la debida antelacion
el nimero de trabajadores necesarios para cada festivo.

Caso de no existir trabajadores voluntarios para trabajar el dia festivo,
el responsable del Departamento designara la/s persona/s necesarias que
deberan trabajar en dicha fecha.

En tal caso, y para sucesivas ocasiones, iran siendo designados los
trabajadores que no prestaron servicio en festivos anteriores, todo ello
por riguroso orden de rotacién, y para el caso de que no existan tra-
bajadores voluntarios.

Dos. En todo caso, el trabajador afectado tendra derecho a un dia
compensatorio de vacaciones por cada dia festivo trabajado, ademas de
compensarse las horas trabajadas en festivo por horas equivalentes de
descanso dentro del trimestre, o bien a su abono equivalente a la tabla
del anexo V seguin nivel, si no hubiera sido posible la compensacién por
descanso dicho trimestre.

Articulo 40. Tiempo de presencia.

Uno. Se denomina tiempo de presencia del trabajador aquel en que
el mismo, atin encontrandose en su puesto de trabajo y en condiciones
de prestar servicio, no puede desarrollar su trabajo habitual por alguna
de las siguientes razones:

Retraso en la salida y/o llegada del vuelo.

Caida de lineas telefonicas, informaticas, o de energia eléctrica.

Averias de vehiculos o parque informatico.

Cualquier caso de analogas caracteristicas que impida la prestacion
efectiva de trabajo.

Dicho tiempo no sera computado como trabajo efectivo y, por ello,
no se tendra en cuenta a la hora de determinar la jornada semanal de
trabajo efectivo, ni a efectos del limite de horas extraordinarias.

Dos. Remuneracion: La remuneracion de la hora de presencia sera
igual a la de la hora ordinaria de trabajo (anexo III).

Tres. Limites: En cualquier caso, el limite de horas de presencia efec-
tuadas no podra ser superior a dos horas diarias. Asimismo, no se com-
putara ningin tiempo por debajo de los treinta minutos diarios como tiem-
po de presencia.

Articulo 41. Vacaciones.

Uno. El periodo anual de vacaciones retribuidas se establece en vein-
ticinco dias habiles, excluyéndose los descansos semanales de dicho c6m-
puto, y podra dividirse hasta en tres periodos, de comun acuerdo. A los
exclusivos efectos del computo de la vacaciéon, y con independencia de
los casos especiales de distribucion de la jornada semanal de trabajo, se
considerara que la jornada semanal tiene cinco dias de trabajo y dos de
descanso.

Dos. En aquellos Departamentos en que sea necesario establecer
anualmente turnos y/o fechas concretas para el disfrute de las vacaciones,
debera publicarse con la antelacion necesaria de dos meses un cuadrante
en el que se establezcan los diversos turnos y fechas de vacaciones y
numero de trabajadores que puedan tomar vacaciones en cada turno.

Tres. El exceso de vacaciones pendientes de disfrute para completar
los veinticinco dias laborables establecidos en este Convenio se conside-
raran como vacaciones residuales o no principales, y seran objeto de soli-
citud y asignaciéon simultanea al mismo tiempo que las vacaciones prin-
cipales.

Cuatro. Las vacaciones se devengaran por anos naturales vencidos,
disfrutandose a prorrata del tiempo efectivamente trabajado.

Articulo 42. Normas sobre solicitud y asignacion de vacaciones.

Una vez publicadas por cada Departamento las fechas y cupos posibles
de vacaciones (principales y residuales), la Division de Recursos Humanos
concedera un plazo para que los trabajadores procedan a efectuar sus
solicitudes en el modelo oficial correspondiente (anexo IX).

La solicitud y concesion de vacaciones se regira por las siguientes
normas:

1. Las solicitudes deberan necesariamente realizarse en el modelo
oficial que publique la Division de Recursos Humanos, cumplimentando
la totalidad de datos requeridos en dicho impreso, debiendo cumplimen-
tarse por orden de preferencia todas las opciones, tanto de vacaciones
principales como residuales.

2. Una vez cumplimentados los impresos, y dentro del plazo al efecto
concedido, los mismos deberan ser entregados al responsable del Depar-
tamento correspondiente, quien firmara una copia en senal de recepcion,
que sera entregada al trabajador.

3. Finalizado el plazo para la solicitud de vacaciones, los originales
de todas las peticiones seran enviados al Jefe de Gestion de Recursos
Humanos, conservando cada Departamento copia de las solicitudes, para
poder proceder a la asignacion de vacaciones.

4. Las personas que dentro del plazo establecido al efecto no com-
pleten la hoja de solicitud de vacaciones se entendera que renuncian a
su derecho de peticién, quedando la empresa en libertad para su fijacion
individual.

5. Finalizado el plazo de solicitudes, los responsables de cada Depar-
tamento procederan a la asignacion de las vacaciones, de acuerdo a las
peticiones recibidas y cupos existentes, teniendo en cuenta que tendra
preferencia para la asignacion de vacaciones las siguientes personas:

Trabajadores con hijos escolarizados con edades comprendidas entre
los tres y los dieciséis anos.

En igualdad de condiciones se atenderan las solicitudes por orden
de antigiiedad en la empresa del trabajador.

6. Una vez asignadas y publicadas las vacaciones de cada Departa-
mento se abrird un plazo de cinco dias para formular reclamaciones, que
deberan dirigirse por escrito a la Jefatura de Gestion de Recursos Humanos.
Transcurrido dicho plazo, o en su caso, resueltas las reclamaciones inter-
puestas durante el mismo, la vacacion asignada adquirira firmeza.

7. Las personas que después de la asignacion y publicacion del cuadro
de vacaciones cambien voluntariamente de puesto de trabajo conservaran,
solo si ello es posible, la asignacion efectuada en su anterior puesto, salvo
que dicha asignacion resulte incompatible con la actividad normal del
servicio. En este dltimo caso, se procedera a la fijacion de uno o unos
nuevos periodos vacacionales, acordes con el puesto.

8. A las personas incorporadas a la empresa con posterioridad a la
publicacién de los cuadros de vacaciones, se les asignara el periodo de
disfrute de sus vacaciones seguin las necesidades de cada Departamento.

Articulo 43. Fiestas locales.

En relacién con las fiestas locales a que hace referencia el articu-
lo 37.2 del Estatuto de los Trabajadores, aquellos centros de trabajo ubi-
cados en términos municipales distintos de la capital de la provincia dis-
frutaran de las fiestas locales que cada afio se fijen en dicha capital, en
lugar de las correspondientes a las del municipio donde el centro se halle
radicado.

Como excepcion a lo anterior, solo seran de aplicaciones las fiestas
locales correspondientes al municipio de ubicacién en aquellos centros
situados en ciudades, distintas de la capital de provincia, con entidad
econ6émica suficiente, siempre que la actividad operativa del centro se
desempeiie mayoritariamente en dicho municipio.

TITULO VII

Permisos, licencias y excedencias

Articulo 44. Licencias.

1. La empresa, previo aviso y justificacion, concedera las licencias
recogidas en el cuadro que se incluye en el presente articulo, de con-
formidad con lo establecido en la vigente normativa laboral.

2. El trabajador debera avisar con la posible antelacién a su mando
inmediato, al objeto de adoptar las medidas necesarias y facilitarle la opor-
tuna licencia o permiso.

3. El trabajador debera presentar justificacion suficiente del motivo
alegado para el disfrute de la licencia o permiso (segin cuadro).

4. Cuando por razén de enfermedad el trabajador precise la asistencia
a consultorio médico en horas coincidentes con las de la jornada laboral,
la Direcciéon concederd, sin pérdida de retribucién y por un maximo de
tres horas/dia, hasta treinta y cuatro horas/ano, debiendo justificar el
mismo con la presentacion del correspondiente volante médico. Si llegara
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a producirse un exceso sobre el limite anterior (treinta y cuatro horas/ano),
el tiempo tomado para dicho permiso sera recuperable.

No se computara dentro del limite anterior la asistencia médica cuando
el trabajador acuda a los servicios médicos que tiene la empresa, asi como
aquellos casos que por su especial relevancia, a juicio del servicio médico
de la empresa, requieran una especial consideracion y dedicacion. A estos
efectos el servicio médico facilitara justificacion que acredite tales cir-
cunstancias.

5. El engano o fraude del trabajador en los motivos alegados con-
siderado como falta muy grave y, en cualquier caso, se estara dispuesto
en el Estatuto de los Trabajadores.

Cuadro sobre licencias y permisos

Motivo Duracién Justificante

Matrimonio del trabajador o |Veinte dias naturales.
parejas de hecho (*).
Nacimiento hijos o adopcion |Cuatro dias natura-|Libro de familia o certi-
legal. les. ficado del Registro.
Enfermedad grave, hospitali-|Dos dias naturales. |Justificacion de parentes-
zacion por enfermedad o co y enferm.
por operacion quirirgica o
fallecimiento de parientes
hasta segundo grado de
consanguinidad o afini-
dad.
Fallecimiento de conyuge, |Cinco dias naturales.|Justificacion de parentes-
padres, hijos o hermanos. co y fallecimiento.
Traslado de domicilio habi-|Dos dias naturales. |Justificante de nuevo
tual. empadronamiento y/o
factura de mudanza.
Funciones sindicales o de |El establecido. El que proceda legal-
representacion del perso- mente.
nal.
Cumplimiento de un deber
de caracter publico:
Elecciones y votaciones. El tiempo necesario.|Certificado mesa electo-
ral.

Tribunales ordinario. El tiempo necesario.|Citacion.

Juzgados de los Social:

Demandante (si prospera). |El tiempo necesario.|Citacion.
Demandante (si no prospe-|No.
ra).

Demandado o testigo. El tiempo necesario.|Citacion.

H) Derechos educativos|El tiempo necesario, |Justificante acadécmico
generales y de forma-| en laforma regula-| profesional.
cion. da por la Ley.
) Examenes. El tiempo necesario, |Justificante acreditativo.
en la forma regula-
da por la Ley.

(*) Paralas parejas de hecho, ver regulacion al efecto en la disposicién adicional
segunda.

En los supuestos comprendidos en los apartados a), b), ¢), d) y e)
se concedera un dia natural mas cuando el desplazamiento deba efectuarse
a una provincia limitrofe, dos dias naturales en el resto de provincias
y tres dias naturales cuando sea fuera del pais.

Articulo 45. Horas de asuntos propios.

Todos los trabajadores afectados por el presente Convenio dispondran
de ocho horas anuales para la resolucion de asuntos de caracter particular.

Dichas horas seran utilizables unica y exclusivamente en los casos
que existan asuntos de caracter particular que deban necesariamente resol-
verse en horas de trabajo. Para el disfrute de dichas horas debera prea-
visarse con la antelacion necesaria y contar con la autorizaciéon del superior
inmediato.

De las mencionadas ocho horas para asuntos particulares, las cuatro
primeras que se utilicen tendran caracter no recuperables, mientras que

las horas quinta a octava deberan ser recuperadas de acuerdo a las nece-
sidades del servicio.

Articulo 46. Otros permisos.

Uno. Para la atencién de enfermedad de hijos de hasta cuatro anos
de edad se dispondra, previo aviso y justificacion posterior, del tiempo
necesario, que no podra exceder de una jornada de trabajo, a condicién
de recuperar posteriormente el tiempo de ausencia.

Dos. Por el motivo anterior se podra conceder hasta una jornada
adicional mas de permiso sin retribucion.

Tres. En caso de fallecimiento de conyuge o hijos del trabajador, éste
podré, sin perjuicio de lo establecido en el cuadro de licencias establecido
en el articulo 38 del presente Convenio, solicitar permiso sin retribucion
con derecho a reserva del puesto de trabajo, por un periodo no superior
a tres meses a contar desde la fecha en que se produjo el 6bito.

Aquellos trabajadores que hubiesen disfrutado de dichos tres meses
de permiso sin retribuciéon deberan comunicar su reincorporacion al
servicio al menos cinco dias antes de expirar dicho periodo.

Articulo 47. Excedencia.

Respecto a la solicitud, duracién y concesion de excedencias se estara
alo dispuesto en la legislacion vigente.

La excedencia voluntaria no tendra otras limitaciones, al margen de
las legalmente establecidas en cada momento, que el trabajador en situacion
de excedencia voluntaria no preste durante la misma servicios laborales
o mercantiles para cualquier otra empresa del sector o actividad de DHL,
en cuyo caso, y con caracter automatico, el trabajador perdera su derecho
preferencial de reingreso en la empresa.

En dicho sentido la empresa podra solicitar del trabajador en exce-
dencia voluntaria que solicite su ingreso los documentos que estime nece-
sarios para acreditar las actividades realizadas durante el periodo de
excedencia.

TITULO VIII

Formacion

Articulo 48. Planes de formacion.

Es facultad de la Direccion establecer politicas, planes y acciones for-
mativas al objeto de desarrollar la adaptacion del personal de nuevo ingre-
S0, ascensos, promociones, reconversion, nuevos productos, procedimiento
y/o tecnologias, adaptacion de personal fisicamente disminuido y de cual-
quier otro tipo que, guardando relaciéon con las exigencias del puesto de
trabajo y en general con las actividades de la empresa, supongan un mejora
de capacidades y conocimientos de los trabajadores.

Aquellos trabajadores que cursen estudios con regularidad en centros
oficialmente reconocidos tendran preferencia para la elecciéon de turnos
de trabajo.

Articulo 49. Dietas de formacion.

La asistencia efectiva a cursos de formacion fuera de la jornada de
trabajo, de reciclaje o sobre conocimientos inherentes al puesto de trabajo
e indispensables para su correcto desempeiio, siempre que tengan caracter
interno, dara lugar al devengo de una dieta de formacién interna, cuyo
importe sera de 7,99 euros brutos (1.330 pesetas brutas) por cada hora
de formacion.

No se devengaran dietas de formacion en los casos siguientes:

Cursos de induccion.

Formacion externa.

Formacion, cualquiera que sea la fuente, impartida dentro de la jornada
laboral.

Formacién para la promocion.

Formacion en aptitudes técnicas o habilidades no directamente nece-
sarias para el puesto de trabajo que se desempena.

Cursos de idiomas.

Cursos solicitados por el empleado a la empresa.

Articulo 50. Ayudas de estudios.

La Direccién de la compania podra otorgar becas econémicas a los
empleados que cursen estudios en centros exteriores a la misma, rela-
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cionados con el trabajo que realizan o que puedan contribuir a mejorar
su rendimiento laboral. El importe de estas becas no superara el 60 por 100
del importe de los cursos y su percepcion quedara condicionada a la asis-
tencia regular a los mismos y a la permanencia del beneficiario.

Asimismo, la empresa posibilitara el estudio del idioma inglés a aquellos
trabajadores que demuestren aprovechamiento y regular asistencia a las
clases que con este fin se organizan.

TITULO IX

Prevision social

Articulo 51. Incapacidad temporal (IT).

En los casos de incapacidad temporal del trabajador, debida a enfer-
medad comun o accidente no laboral, la empresa complementara los por-
centajes que mas abajo se indican sobre los siguientes conceptos salariales:
salario base, antigiiedad, pagas extraordinarias y retribucién voluntaria
(en su caso):

Primer dia de baja: Hasta el 50 por 100 de los conceptos salariales
senalados.

Segundo a vigésimo dia de baja: hasta el 65 por 100 de los conceptos
salariales senalados.

Vigésimo primer dia de baja en adelante: 85 por 100 de los conceptos
salariales sefialados.

No obstante lo anterior, la empresa cubrira la diferencia entre las pres-
taciones otorgadas por la Seguridad Social y el salario correspondiente
a los conceptos salariales antes resenados hasta un total de cuatro dias
de baja al ano. Asimismo, en los casos de accidentes de trabajo, operacién
quirdrgica y maternidad la empresa garantizara igualmente la percepcion
del 100 por 100 de los mencionados conceptos salariales.

Con la intencion de reducir el absentismo, la empresa establecerd un
incentivo econémico que se empezara a devengar a partir del afio 2002,
en el caso de no superar una tasa del 3 por 100 de absentismo en cémputo
anual, de acuerdo con los criterios de cdlculo habituales vigentes en la
compainia.

Articulo 52. Seguro de vida y accidentes.

Todos los trabajadores afectados por el presente Convenio disfrutan
de un Seguro de vida y accidentes, a cargo de la empresa, por las siguientes
cuantias:

21.035,42 euros (3.500.000 pesetas) para los casos de muerte natural,
por accidente o invalidez permanente absoluta.

30.050,61 euros (5.000.000 de pesetas) para cuando la invalidez per-
manente absoluta se deba a causa de accidente.

Articulo 53.  Anticipos de plazo.

Los empleados con mas de un ano de servicio en la compania podran
solicitar la concesion de anticipos especiales, por un importe maximo de
cuatro mensualidades de su retribucion anual, con amortizacion, sin inte-
reses, en doce mensualidades.

La Division de Recursos Humanos, que canalizara estos anticipos velara
por una distribuciéon equitativa de su montante total entre los distintos
centros de trabajo, asi como a la asignacion en funcién del grado de nece-
sidad y urgencia demostrado por los peticionarios.

Tendran preferencia para la concesion de los anticipos regulados el
presente articulo los solicitados por alguno de los siguientes motivos:

Reparacion de incendios, inundaciones y siniestros en general pro-
ducidos en la vivienda habitual.

Adquisicion de primera vivienda o reforma de la misma.

Adquisicion y/o reparacion de vehiculo, en el caso de los vendedores.

Gastos médicos por enfermedad grave o intervencion quirirgica propia
o de padres, hijos, hermanos o cényuge, cuando los mismos no sean sufra-
gados por la Seguridad Social.

Para acceder al derecho de preferencia establecido en el apartado ante-
rior, la empresa podra solicitar del peticionario del préstamo los justi-
ficantes que estime oportunos.

Concedido un anticipo de los regulados en el presente articulo a un
trabajador, este no podra volver a ser beneficiario de una nueva concesion
en tanto no transcurran los siguientes plazos:

Casos de segundo anticipo: Un ano desde la amortizacion total del
anterior.

Casos de tercer anticipo: Dos anos desde la amortizacién total del
anterior.

No se consideraran para el computo anteriormente establecido los anti-
cipos concedidos por razones de necesidad grave acreditada.

Articulo 54. Multas de las normas de trdfico, circulacion y segquridad
vial.

La Direccion de la empresa se hara cargo y abonard tinicamente las
multas producidas por incorrecto aparcamiento del vehiculo de la com-
paiiia o aquellos vehiculos usados con caracter oficial.

Las demds infracciones a las normas sobre trafico, circulaciéon de vehi-
culos a motor y seguridad vial correran por cuenta del interesado, debiendo
asimismo responder de posibles acciones disciplinarias que se pudieran
derivar de las mismas.

Articulo 55.  Servicio militar.

Aquellos trabajadores que se incorporen al servicio militar, incluyendo
los servicios sociales sustitutorios prestados por los objetores de concien-
cia, percibiran dos pagas extraordinarias durante sus permanencia en filas,
o la prorrata correspondiente en funcién de su permanencia en la empresa.

Articulo 56. Retirada del carné de conducir.

Cuando las funciones a desempenar exijan la posesion del carnet de
conducir y éste fuese retirado por la autoridad competente por un periodo
no superior a tres meses, la Direccion podra trasladar al trabajador afec-
tado a un nuevo puesto de trabajo en tanto dicho carné le fuese restituido.

En caso de que el carné de conducir fuese retirado por un periodo
de entre tres y seis meses, se podrd proceder a su sustitucion siempre
que otro empleado asi lo acuerde con el interesado, causando baja si no
se diese esta circunstancia o no existiese vacante apropiada en plantilla.

Si la retirada del carné de conducir se estableciese por plazo superior
a seis meses y no existiese vacante adecuada en plantilla para su aco-
modacion, el trabajador tendria preferencia de incorporacion cuando exis-
tiere un puesto disponible y cubriese los requisitos del mismo.

Articulo 57. Capacidad disminuida.

Si, como consecuencia de accidente o enfermedad, algin trabajador
afecto a este Convenio sufriera disminucién de capacidad para el desem-
pefo de su trabajo habitual a juicio del Tribunal Médico competente, podra
ser acomodado en otro puesto de trabajo mas adecuado a sus capacidades
en caso de que existiese alguna vacante en plantilla.

Articulo 58. Envios gratuitos.

Cada empleado podra usar gratuitamente los Servicios de DHL, hasta
un maximo de cuatro documentos y dos paquetes al ano, con un limite
maximo para cada uno de los envios de 25 kilogramos.

Dicho limite podra ser superado, con el visto bueno y aprobacién de
la Division de Recursos Humanos, en el caso de envio humanitarios.

Articulo 59. Trabajo con pantalla.

Todos aquellos empleados que utilicen de modo continuado pantallas
de ordenador tendran derecho a un descanso de diez minutos cada tres
horas de trabajo efectivo.

Teniendo en cuenta la organizaciéon del trabajo, los superiores fun-
cionales distribuiran la forma en que hayan de disfrutarse estos descansos.

Articulo 60. Uniformes.

Uno. Para desarrollar el trabajo encomendado en las mejores con-
diciones de higiene, seguridad y comodidad, asi como por razones de ima-
gen de la empresa, ésta facilitara gratuitamente las prendas necesarias
a todo aquel personal para el que se disponga el uso obligatorio de las
mismas.

Dos. Sera responsabilidad de cada trabajador la conservacion y lim-
pieza de las mismas.

Tres. La empresa comunicara a los trabajadores afectados, mediante
la oportuna publicaciéon, un cuadro en el que se detallen las prendas que
componen la dotaciéon de cada puesto, nimero de prendas entregadas
a cada trabajador y plazo de reposicion.
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TITULO X

Premios, faltas y sanciones

Articulo 61. Premio de iniciativas.

Uno. Todos los trabajadores que presenten iniciativas o sugerencias
para la mejora del trabajo recibiran un premio en caso de que la iniciativa
o sugerencia sea adoptada por la empresa, de acuerdo con las reglas que
se desarrollan en los parrafos y articulos siguientes.

Dos. Lasiniciativas adoptadas por la empresa que supongan un ahorro
econémico neto cuantificable daran lugar, una vez determinado éste que
el titular de la sugerencia reciba un premio equivalente al importe de
una mensualidad de la economia que se produce con su adopcién.

Tres. Cuando las iniciativas adoptadas por la empresa supongan un
ahorro no cuantificable, el valor del premio se establecera teniendo en
cuenta la mayor o menor importancia de la sugerencia, ponderandose
entre otros, los siguientes factores:

Influencia que tiene la iniciativa en la calidad del servicio.

Originalidad de la idea.

Facilidad que introduce en el trabajo.

Campo de aplicacion.

Trabajo realizado por el empleado para la presentacion de la iniciativa.

Cuatro. Tanto en el caso de iniciativas de ahorro cuantificable, como
en las que no sea posible esta cuantificacion, el importe minimo de los
premios sera de 300,51 euros (50.000 pesetas).

Articulo 62. Iniciativas que no devengan premio.

Quedan excluidos del régimen de premios establecidos en el articulo
anterior los siguientes casos:

Sugerencia cuya puesta en practica reduzca la calidad del servicio.

La que estan en estudio o en curso de aplicaciéon en cualquiera de
los sectores de actividad de la empresa, o ya adaptadas en DHL de otros
paises.

Aquellas cuyo planteamiento forme parte de las atribuciones normales
del trabajador.

Las cuestiones relativas a la Administracion de Personal.

Los temas que por decision de la empresa queden fuera de estos
premios.

Articulo 63. Procedimiento.

La iniciativa o sugerencia se planteara por escrito a la Direccion de
Recursos Humanos, que la registrara, acusando recibo de la misma.

Tras analizar si se trata de sugerencias excluidas en el articulo anterior
y comprobar si no existe otra anterior sobre el mismo tema, se procedera
a su tramite o rechazo, notificandolo al interesado.

De tramitarse, la sugerencia se enviara a la Direccién funcional que
corresponda, por razén de la materia, para que proceda a hacer el estudio
de su aplicabilidad y rentabilidad econémica si la hubiese.

Una vez efectuados los estudios pertinentes se dara contestacion al
titular, concediendo, si procede, el premio establecido en el articulo.

Articulo 64. Faltas y sanciones.

Se entiende por falta laboral toda accién u omision que suponga que-
branto de los deberes de cualquier indole impuestos por las disposiciones
laborales vigentes y, en particular, las que figuran en el presente Convenio
Colectivo.

Toda falta cometida se clasificara, atendiendo a su importancia, tras-
cendencia e intencion, en leve, grave o muy grave.

El catdlogo de faltas establecido en los apartados siguientes tiene carac-
ter enunciativo.

1. Faltas leves:

De una a tres faltas de puntualidad sin justificaciéon en el periodo
de un mes que no suponga retraso de mas de quince minutos cada uno.

A efectos de puntualidad se entiende que al inicio y al final de la
jornada debe el trabajador estar en su puesto de trabajo en condiciones
de realizar el mismo.

Pequeiios descuidos en la conservacion del material.

Falta de limpieza o higiene, tanto personal como en las dependencias,
servicio y ttiles de la empresa, siempre que sea ocasionalmente.

No comunicar a la empresa los cambios de residencia o de domicilio.

Discusiones con los compaieros de trabajo dentro de las dependencias
de la empresa, siempre que no sea en presencia del personal ajeno a
la misma.

Falta de diligencia en el trabajo, con escasa repercusion en el servicio.

Retraso de hasta dos dias sobre el plazo legal en la presentacion de
la baja correspondiente, cuando se falta al trabajo por motivo justificado
de enfermedad o accidente a menos que se pruebe la imposibilidad de
hacerlo.

No notificar con caracter previo o, en su caso, dentro de las veinticuatro
horas siguientes de la ausencia al trabajo y su causa, salvo que se pruebe
la imposibilidad de haberlo hecho.

No atender al publico con la correccién y diligencia debidos.

Cualquier falta de andloga naturaleza a las anteriores.

II. Faltas graves:

Mas de tres faltas no justificadas de puntualidad cometidas dentro
del mes.

Ausencia injustificada al trabajo.

Descuido importante en la conservacion de los ttiles, materiales, vehicu-
los o herramientas de la empresa.

Falta notoria de respeto o consideracion a los clientes.

Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jor-
nada de trabajo, asi como emplear para su propio, dentro de la misma,
maquinas o materiales de la empresa.

Reincidencia o reiteracion en falta leve, en el periodo de un trimestre,
siempre que haya mediado sancién que no sea de amonestacion verbal.

La desobediencia a los superiores en cualquier materia, incluida al
resistencia u obstrucciéon a nuevos métodos de racionalizaciéon del mismo.

Si implicase quebranto manifiesto de la disciplina, o de ella se derivase
perjuicio notorio para la empresa, podra ser considerada como falta muy
grave.

Simulacién de presencia de otro trabajador fichando por él.

El abandono de servicio.

Entregarse a juegos o actividades ajenas a la empresa durante la jor-
nada.

La negligencia o desidia en el trabajo con repercusién importante en
el servicio.

La imprudencia en acto de servicio. Si implicase riesgo de accidente
para si o para los companeros o para los bienes de la empresa, podra
ser considerada como falta muy grave.

III. Faltas muy graves:

Mas de 10 faltas no justificadas de puntualidad cometidas en un periodo
de seis meses o veinte en un ano.

Las faltas injustificadas al trabajo durante dos dias consecutivos o
cuatro alternadas en el ano.

El engaio o fraude en los motivos alegados para la concesién de bene-
ficios, licencias o permisos. Asi como el falseamiento de partes o de cual-
quier otro medio de informaciéon o control establecido por la empresa.

La transgresion del deber de confidencialidad divulgando informacién
reservada a la que se tenga acceso por razén de cargo, asi como violar
el secreto de correspondencia o de documentacion reservadas de la empresa.

Dedicarse a actividades que impliquen competencia hacia la empresa.

La continuada y habitual falta de aseo y limpieza del tal indole que
produzca quejas justificadas de los compaieros de trabajo, o de la clientela.

Embriaguez o uso de drogas durante la jornada de trabajo, o fuera
de ella siempre que en este caso repercutiera negativamente en el trabajo.

Malos tratos de palabra u obra, abusos de autoridad o la falta grave
de respeto y consideracion a los jefes o sus familiares, compaferos y subor-
dinados, asi como a clientes.

Disminucién no justificada en el rendimiento del trabajo o incumpli-
miento de los rendimientos minimos exigibles.

Provocar tres o mas accidentes de trafico en el ejercicio de las funciones
de conductor durante el transcurso de un afo natural, siempre que dicho
accidente sea imputable al trabajador.

Abandono del trabajo en puestos de responsabilidad.

Reincidencia o reiteracion en faltas graves.

Hacer desaparecer los envios confiados por los clientes a la empresa.

Fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas
y el hurto, robo o apropiacién indebida, tanto a los compaiferos de trabajo
como a la empresa o cualquier persona, realizado dentro de las depen-
dencias de la misma o durante acto de servicio en cualquier lugar.
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Simulaciéon de enfermedad o accidente. Se entendera siempre que existe
falta cuando un trabajador en baja realice trabajos de cualquier clase por
cuenta propia o ajena. También se comprendera en este apartado mani-
pulacién hecha para prolongar la baja por accidente o enfermedad.

Cualquiera otra de las establecidas como tales en el articulo 54 del
Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 65. Instruccion de las faltas.

Uno. Las sanciones por falta graves y muy graves seran impuestas
por la Direccion, previa incoacion de expediente disciplinario en el que
el Instructor debera dar preceptiva audiencia al interesado a fin de que
formule los descargos y proponga los medios de prueba que a su deter-
minacién convengan.

Dos. La instruccion de los referidos expedientes interrumpird, en
caso, los plazos de prescripcion que para las faltas y sanciones se esta-
blezcan legalmente.

Articulo 66. Régimen de sanciones.

Uno. Lassanciones maximas que podran imponerse alos que incurran
en las faltas tipificadas en el articulo 64 seran las siguientes:

a) Por faltas leves:

Amonestacion verbal.
Amonestacion por escrito.

b) Faltas graves: Suspension de empleo y sueldo de uno a veinte dias.
c) Faltas muy graves:

Suspension de empleo y sueldo hasta cuarenta dias.
Traslado de puesto de trabajo.

Inhabilitacién temporal por periodo no superior a veinticuatro meses
para ascender de categoria.

Despido.

Dos. En ningin caso se podran imponer sanciones que consistan en
la reduccion de las vacaciones u otra minoracion de los derechos de des-
canso del trabajador o multa de haber.

Articulo 67. Cancelacion de otras desfavorables.

La anulaciéon de notas desfavorables en los expedientes personales
por faltas leves, graves y muy graves tendra lugar a los seis meses, al
afio y a los dos afnos, respectivamente, de la notificaciéon de la sanciéon
al interesado.

Articulo 68. Derechos y garantias de la representacion de los traba-
jadores.

Se estara a lo dispuesto en la normativa laboral vigente en cada momento.

Los miembros de los Comités de Empresa y Delegados de Personal
podran acumular cada uno de ellos hasta un maximo de cinco horas en
garantia mensual de otros miembros del Comité o Delegados de personal
que no las hubieran utilizado.

Dicha posibilidad de acumulacién de horas mensuales serda de 10 en
el caso de que se produzcan vacantes en los miembros del Comité de
Empresa o Delegados de Personal y en tanto se produzca la cobertura
de las mismas.

Disposicion adicional primera. Solucion extrajudicial de conflictos.

Las partes firmantes del presente Convenio pactan expresamente el
sometimiento a los procedimientos de Conciliacion y Mediacién del Tri-
bunal Laboral de la Comunidad Auténoma correspondiente (donde exis-
tiera), para la resoluciéon de los conflictos de indole colectivo o plural
que pudieran suscitarse, asi como los de caracter individual no excluidos
expresamente de las competencias de dicho Tribunal, como tramite pro-
cesal previo obligatorio a la via judicial, a los efectos de lo establecido
en los articulos 63 y 154 del TRLPL.

Disposicion adicional segunda. Politica de igualdad y no discrimina-
cion.

Las partes firmantes del presente Convenio se comprometen a que
la edad, origen, nacionalidad, sexo, pertenencia étnica, discapacidad, orien-
tacion sexual, o cualquier otra circunstancia personal o social, no seran
elementos excluyentes para el acceso al trabajo y a la promocién interna,
reconociendo de esta forma el principio de igualdad.

Las parejas de hecho tendran los mismos derechos, respecto a licencias
y permisos, que los matrimonios, con los siguientes requisitos para su
acreditacion:

Encontrarse inscritos en cualquier registro oficial de parejas de hecho.

Para acreditar esa situacién se presentara certificaciéon del registro
correspondiente (en el caso de no haberse emitido atin el correspondiente
certificado, se presentara la peticion ante el registro que, como minimo
debera haber sido cursada con al menos tres meses de antelacién) mas
el certificado de empadronamiento con al menos dos aios de antigiiedad,
y un certificado de convivencia que acredite superior o similar periodo
de tiempo.

Acreditar dos afios de convivencia en comin mediante certificado de
empadronamiento.

Disposicion adicional tercera. Condiciones de sequridad y salud en el
trabajo.

La empresa proporcionara al personal afectado por este convenio una
revision médica de riesgos anual realizada por especialistas médicos. Se
prestard especial atencion a los reconocimientos especificos de la mujer,

en caso de maternidad. Los resultados se comunicaran al trabajador para
su conocimiento.

ANEXO1I
Tablas salariales 2001/2002
SALARIO BASE

Valores anuales

Pesetas Euros
Al A2 (™) B Al A2 B
1 |2.867.964 | 3.227.408 | 4.195.630 | 16,236,81 | 19.397,11 | 25.216,25
2 12.699.232 | 3.037.667 | 3.948.967 | 16.222,71 | 18.256,75 | 23.733,77
3 |2.540.472 | 2.859.057 | 3.716.774 | 15.268,54 | 17.183,28 | 22.333,20
4 |2.391.000 | 2.690.877 | 3.498.140 | 14.370,20 | 16.172,50 | 21.024,24
5 [2.250.348 | 2.532.5653 | 3.292.319 | 13.524,86 | 15.220,95 | 19.787,22
6 | 2.118.000 | 2.383.598 | 3.098.678 | 12.729,44 | 14.325,71 | 18.623,48
7 11.992.937 | 2.243.351 | 2.916.357 | 11.977,79 | 13.482,81 | 17.527,66
8 | 1.876.128 | 2.111.410 | 2.744.834 | 11.275,76 | 12.689,83 | 16.496,78
9 | 1.765.740 | 1.987.190 | 2.583.346 | 10.612,31 | 11.943,25 | 15.526,23
10 | 1.661.952 | 1.870.352 | 2.431.458 | 9.988,53 | 11.241,04 | 14.613,35

(*) Vigentes a partir de la firma del Convenio.

Valores mensuales

Pesetas Euros
Al A2 B Al A2 B
1| 191.198 215.161 279.709 | 1.149,12 | 1.293,14 | 1.681,08
2 | 179.949 202.511 263.264 | 1.081,61 | 1.217,12 | 1.5682,25
3 | 169.365 190.604 | 247.785 | 1.017,90 | 1.145,565 | 1.489,22
4 | 159.400 179.392 | 233.209 958,01 | 1.078,17 | 1.401,62
5 | 150.023 168.837 | 219.488 901,66 | 1.014,73 | 1.319,15
6 | 141.200 158.907 | 206.579 848,63 955,05 | 1.241,56
7| 132.862 149.557 194.424 798,562 898,85 | 1.168,51
8 | 125.075 140.761 182.989 751,72 845,99 | 1.099,79
9 | 117.716 132.479 172.223 707,49 796,22 | 1.035,08
10 | 110.797 124.690 162.097 665,90 749,40 974,22
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ANEXO II

Ampliaciones de jornada (*) (**)

ANEXO V

Horas extraordinarias (*)

Pesetas Euros
Pesetas Euros
Al A2 B Al A2 B
Al A2 B Al A2 B
1 3.203 3.332 3.460 19,25 20,03 20,80
1 1.646 1.853 2.409 9,89 11,14 14,48 2 3.013 3.135 3.256 18,11 18,84 19,57
3 1.458 1.641 2.134 8,76 9,86 12,83 4 2.670 2.778 2.886 16,05 16,70 17,35
4 1.373 1.545 2.008 8,25 9,29 12,07 5 2.512 2.614 2.715 15,10 15,71 16,32
5 1.292 1454 1.890 777 874 1136 6 2.364 2.460 2.5655 14,21 14,78 15,36
’ ’ ’ 7 2.225 2.315 2.405 13,37 13,91 14,45
6| 1216 1.368 1779 7,31 8,22 10,69 8 | 2.094 2.179 2.264 12,59 13,10 13,61
7 Ll4d 1.288 1.674 6,88 7,74 10,06 9| 1971 2.051 2.131 11,85 12,33 12,81
8| 1077 1.212 1.576 6,47 7,28 9,47 10 | 1.855 1.931 2.006 11,15 11,61 12,06
9 1.014 1.141 1.483 6,09 6,86 8,91
10 954 1.074 1.396 5,73 6,45 8,39
(*) Aplicables desde la fecha de la firma del Convenio.
(*) Incluye parte proporcional de pagas extraordinarias. ANEXO VI
(**) Aplicables desde la fecha de la firma del Convenio. Tablas de antigiiedad 2001-2002
Nivel salarial Valor/mes Valor/ano
ANEXO III
Horas ordinarias (*) ; gggé 222;2
3 6.316 79.740
4 5.004 75.060
Pesetas Euros 5 4.709 70.635
AL A2 B AL A2 B 6 4.432 66.480
7 4.171 62.565
8 3.926 58.890
1 1.317 1.482 1.927 7,92 891 11,58 9 3.695 55.425
2 1.240 1.395 1.814 7,45 8,39 10,90 10 3.478 52.170
3 1.167 1.313 1.707 7,01 7,89 10,26
4 1.098 1.236 1.607 6,60 7,43 9,66
5 1.033 1.163 1.512 6,21 6,99 9,09 ANEXO VII
6 973 1.094 1.423 5,85 6,568 8,565 . . . .
7 915 1.030 1.340 5,50 6,19 8,05 Tabla de eqmvalenc1a§ basicas en‘tre puestos de trabajos
8 862 970 1.260 5,18 5,83 7,58 y niveles salariales
9 811 913 1.187 4,87 5,49 7,13
10 763 859 1.117 4,59 5,16 6,71 Nivgl Puestos de trabajo asociados
salarial
1
(*) Aplicables desde la fecha de la firma del Convenio. 2 | Supervisor Customer Service.
3 | Supervisor OPS, Supervisor Aduanas, Supervisor Tesoreria, Super-
visor Contabilidad, Supervisor Créditos, Supervisor Facturacion,
Vendedor.
ANEXO IV 4 | Secretaria Ejecutiva I, Jefe de Equipo Customer Service.
A 5 | Secretaria Ejecutiva II, Agente de Televentas, Programador, Coor-
Nocturnidad (*) dinador, Coordinador de Trafico (Dispatcher).
6 | Jefe de Equipo OPS, Agente Customer Service (Front y Post Venta),
Agente Help Desk, .
Pesetas Euros 7 | Gestor de Cobros, Administrativo Aduanas, Secretaria Departa-
mento, Administrativo I, Polivalentes.
Al A2 B Al A2 B 8 | Courier, OPS Local, Operador de Ordenador, Agente Operativo,
Administrativo II.
1 707 736 765 4,25 4,42 4,60 9 | Recepcionista/Telefonista, Agente Servicios Generales, Adminis-
2 666 692 719 4,00 4,16 4,32 trativo III.
3 626 652 678 3,76 3,92 4,07 10 | Auxiliar Administrativo.
4 590 613 637 3,565 3,69 3,83
5 5564 577 600 3,33 3,47 3,61
6| 523 543 564 3,14 3,27 3,39 ANEXO VIII
7 492 512 531 2,96 3,08 3,19 Criterios aplicacion ERE
8 462 481 501 2,78 2,89 3,01 . . )
9 436 453 471 2,62 2,72 2,83 En el caso de que l‘a empresa procefiler.a, dural}te la vigencia Qel pre-
10 409 496 443 946 256 266 sente convenio, a tramitar un ERE, el criterio de salida de los trabajadores
’ ’ ’ afectados seria:

(*) Aplicables desde la fecha de la firma del Convenio.

90 por 100 por orden de antigiiedad (saldran primero los menos anti-

guos).

10 por 100 segun criterios de la empresa.
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ANEXO IX: .. | , | '
IMPRESQO DE SOLICITUD DE VACACIONES ANG 2002

| Trabajador:

Puesto:

Estacion:

Departamento:

|ANTIGUEDAD [EN LA EMPRESA: __ |EN EL PUESTO: R

L4

_OPCION 12 IDESDE __|HASTA | DIAS | [OPCION 2* |DESDE |HASTA | DIAS )

| |
TOTAL  DIAS - TOTAL DIAS !

|OPCION 3 |[DESDE __ |HASTA |DIAS K - -
. _ _ 1

TOTAL DIAS

- Circunstancias familiares:

Nombre hijos: : Edad:
EL TRABAJADOR —_[EL SUPERIOR: - )
FIRMA: FIRMA: !

[FECHA: - T | FECHA:
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ANEXO X

Comision Negociadora Convenio Colectivo Interprovincial 2001-2002

Por la representacién de la empresa:

Dona Cristina Zarza.
Dofia Adriana Ferrer.
Don Carlos de Benito.
Don Ignacio de Gispert.
Don César Liafo.

Don Regino Polo.

Don Jesus M. Pérez.

Por la representacion de los trabajadores:

Dofia M.? José Peris.
Dona Neus Oliver.
Dona Itziar Arrieta.
Dona Elisa Albertos.
Don Jestis Manuel Rubio.
Don Ferran Rodriguez.
Don Enrique Milla.
Don Emilio Martin.
Don Sergio Millan.
Don Juan Sanchez.
Don Isaac Jiménez.
Don Enrique Pardo.

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

3874

ORDEN PRE/389/2002, de 22 febrero de 2002, por la que
se dispone la publicacion del Acuerdo de la Comision Dele-
gada del Gobierno para Asuntos Econémicos, de 17 de enero
de 2002, por el que se deniega la autorizacion de la pro-
puesta de «Telefonica de Espainia, Sociedad Anonima Uni-
personal», de un nuevo plan de precios para el servicio
teléfonico fijo disponible al publico denominado «Plan Pro-
vincia 15».

La Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos, a pro-
puesta del Vicepresidente Segundo del Gobierno y Ministro de Economia
y de la Ministra de Ciencia y Tecnologia, adopté6 un Acuerdo el 17 de
enero de 2002, por el que se deniega la autorizacion de la propuesta de
«Telefénica de Espana, Sociedad Anénima Unipersonal», de un nuevo plan
de precios para el servicio telefénico fijo disponible al piblico denominado
«Plan Provincia 15».

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 25.e)
de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, se dispone la publi-
cacion de dicho Acuerdo como anexo de la presente Orden.

Madrid, 22 de febrero de 2002.

LUCAS GIMENEZ

Excmo. Sr. Vicepresidente Segundo del Gobierno y Ministro de Economia
y Excma. Sra. Ministra de Ciencia y Tecnologia.

ANEXO

Acuerdo por el que se deniega la autorizacion de la propuesta de «Te-

lefénica de Espana, Sociedad Anénima Unipersonal», de un nuevo plan

de precios para el servicio teleféonico fijo disponible al piblico deno-
minado «Plan Provincia 15»

«Telefénica de Espana, S.A.U.», present6 ante el Ministerio de Fomento
una propuesta de un nuevo plan de precios denominado «Plan Provin-
cia 15», aplicable al servicio telefénico fijo disponible al publico. Dicha

propuesta contempla un plan dirigido a los titulares de lineas individuales
y Accesos Basicos de la Red Digital de Servicios Integrados (RDSI), que
no se dediquen a la actividad de explotacion de terminales de uso publico,
que por el precio de 4,2071 euros (700 pesetas), daria derecho al consumo
de los 15 primeros minutos diarios (incluido el precio del establecimiento
de la comunicacién), en los horarios que a continuaciéon se indican, en
llamadas del servicio automatico provincial originadas en la linea adscrita:

De lunes a sdbado, de las cero a las ocho horas y entre las veinte
y las veinticuatro horas.

Domingos y festivos de ambito nacional, durante todo el dia.

El Real Decreto 557/2000, de 27 de abril, de reestructuraciéon de Depar-
tamentos Ministeriales, atribuye al Ministerio de Economia (articulo 4.2)
das competencias hasta ahora atribuidas al Ministerio de Fomento, en
relacion con la regulacion, establecimiento y control de las tarifas de los
servicios de telecomunicacion».

El Real Decreto-Ley 16/1999, de 15 de octubre, por el que se adoptan
medidas para combatir la inflacién y facilitar un mayor grado de com-
petencia en las telecomunicaciones, insta a establecer, con vigencia desde
el 1 de agosto del aiio 2000, un nuevo marco regulatorio de precios para
los servicios telefonico fijo y de lineas susceptibles de arrendamiento, pres-
tados por «Telefonica de Espana, Sociedad Anénima Unipersonal». La Comi-
sion Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos, en su reunion de
27 de julio de 2000, dio cumplimiento a dicho mandato estableciendo un
nuevo marco regulatorio de precios para los servicios prestados por «Te-
lefénica de Espana, Sociedad Anénima Unipersonal». Posteriormente,
dicho Acuerdo, de 27 de julio de 2000, ha sido modificado por otro Acuerdo
de la misma Comisién, de 19 de abril de 2001, publicado por la Orden
del Ministerio de la Presidencia de 10 de mayo de 2001.

De acuerdo con la legislacion aplicable, la presente propuesta debera
aprobarse segun el procedimiento establecido en la disposicion transitoria
cuarta de la Ley 11/1998, de 24 de abril, General de Telecomunicaciones.
Dicha disposicion transitoria establece que «da Comision Delegada del
Gobierno para Asuntos Econémicos, previo informe de la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, podra fijar, transitoriamente, precios
fijos, maximos y minimos o los criterios para su fijacion y los mecanismos
para su control, en funcién de los costes reales de la prestacion del servicio
y del grado de concurrencia de operadores en el mercado.»

Por otra parte, conforme lo establecido en el articulo 1.Dos.2 h) de
la Ley 12/1997, de 24 de abril, de Liberalizacion de las Telecomunicaciones,
la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones ha informado la pre-
sente propuesta, recomendando que no sea aprobada, por su incidencia
desfavorable en el proceso de competencia, pues su aprobacion «supondria
un perjuicio sobre la situacién competitiva del mercado afectado, ya que
el disefio de la oferta propuesta por “Telefénica de Espafa, S.A.U.”, resul-
taria dificil de replicar por el resto de las operadoras establecidas en
las actuales condiciones de interconexion por tiempo recogidas en la Oferta
de Interconexion de Referenciar. Asimismo, se ha consultado al Consejo
de Consumidores y Usuarios, de conformidad con lo establecido en el
articulo 22 de la Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la Defensa
de los Consumidores y Usuarios.

A la luz del informe de la Comisién del Mercado de las Telecomu-
nicaciones, la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos
considera que el plan de precios propuesto tendria efectos perniciosos
sobre la competencia, por lo que resuelve no aprobar dicho plan. Esta
decision no menoscaba las posibilidades de «Telefonica de Espana, S.A.U.»,
para seguir reduciendo sus tarifas de acuerdo con lo establecido en el
marco regulatorio de precios establecido por la Orden Ministerial de 10
de mayo de 2001; lo que permitira seguir generando beneficios para los
usuarios en términos de menores precios al tiempo que se garantiza la
competencia efectiva en el mercado.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Economia y de la Ministra
de Ciencia y Tecnologia, la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos
Econdémicos, en su reunion del dia 17 de enero de 2002 ha adoptado el
siguiente Acuerdo:

Primero.—No autorizar el nuevo plan de precios denominado «Plan Pro-
vincia 15», propuesto por «Telefénica de Espana, Sociedad Anénima Uni-
personal».

Segundo.—El presente Acuerdo sera notificado a «Telefénica de Espana,
Sociedad Anénima Unipersonal».



