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3135 RESOLUCIO 3/2002, de 6 de febrer, de la
Direccié General de I’Agéncia Estatal d’Admi-
nistracio tributaria, per la qual es dicten ins-
truccions sobre procediment de devolucio

d’ingressos. («<BOE» 41, de 16-2-2002.)

L'article 103 de la Llei 31/1990, de 27 de desembire,
de pressupostos generals de I'Estat per a 1991 («Butlleti
Oficial de I'Estat» del 28), modificat per la disposici
addicional 17 de la Llei 18/1991, de 6 de juny («Butlleti
Oficial de I'Estat» del 7), que va crear I'’Agéncia Estatal
d’Administracié Tributaria (d'ara endavant AEAT o Agen-
cia Tributaria), va establir, entre les seves atribucions,
el reconeixement d’'obligacions i propostes de pagament
de les devolucions d'ingressos indeguts i de les derivades
de les normes especifiques dels diferents tributs i altres
recursos que gestiona.

L'Ordre de 27 de desembre de 1991, de desplega-
ment parcial del regim economicofinancer de I'AEAT
(«Butlleti Oficial de I'Estat» de 31 de desembre), disposa,
en el seu article segon a), que els organs competents
d’aquesta fan el pagament de les devolucions de natu-
ralesa tributaria reconegudes per organs de la mateixa
Agencia Tributaria o per altres organs de I’Administracio
de I'Estat quan, en aquest ultim cas, el pagament no
el faci la Direccié General del Tresor i Politica Financera.

A fi de poder efectuar les devolucions esmentades
i ja que la recaptacid tributaria ha de ser ingressada
en el compte del Tresor Public, I'Ordre estableix un meca-
nisme de provisid dels fons necessaris per atendre-les,
mitjancant avancaments a I’Agéncia Tributaria efectuats
pel Tresor Public.

Per a aix0, el president de I’Agéencia Tributaria ha
d’aprovar anualment un programa mensualitzat dels
recursos que necessita per atendre el pagament de devo-
lucions, i I'ha de comunicar abans de |I'1 de gener de
cada any a la Direccio General del Tresor i Politica Finan-
cera.

Els fons previstos per a cada mes, si s'escau deduits
en els imports no disposats del mes anterior, son situats
periodicament per la Direccié General del Tresor i Politica
Financera en un compte corrent en el Banc d’Espanya
la titularitat del qual correspon a I’Agéncia Tributaria.
Els fons situats en aquest compte tenen el caracter de
fons publics | formen part integrant del compte corrent
del Tresor Public.

Aixi mateix s’estableix, per una part, el mecanisme
de comunicacié mensual a la Direccio General del Tresor
i Politica Financera dels moviments de tresoreria per
I'execucio de devolucions i, per l'altra, el de tramesa
a la Intervencioé General de I'’Administracié de I'Estat de
la informacié de les devolucions acordades i de les orde-
nades per a la seva oportuna comptabilitzacid pressu-
postaria.

El desplegament de les normes que conté I'Ordre
de 27 de desembre de 1991 es va fer per la Resolucié
1/1992, de 2 de gener, de la Direccié General de I'A-
geéncia Tributaria («Butlleti Oficial de I'Estat» del 30), que
va establir un procediment uniforme, adaptant a un
model uUnic les diverses practiques de gestid existents
segons el tipus de devolucié i I'drgan competent per
acordar-la, suportat en les aplicacions informatiques ade-
quades.

Les disposicions de la Resolucié esmentada responien
a les necessitats derivades del marc normatiu vigent i
els sistemes informatics implantats a I’/Agéncia Tributaria
en el moment de la seva promulgacié, i posteriorment
s’ha produit I'entrada en funcionament de nous sistemes
informatics que aconsellen introduir-hi canvis:

a) S’ha considerat necessari modificar la regulacié
que la Resolucié 1/1992 feia respecte dels procedi-
ments comptables de les fases de reconeixement de

I'obligacid i ordenacié del pagament per adaptar-los als
processos informatics vigents, d’acord amb el que dis-
posen les regles 8 i 14 de la Instruccidé de comptabilitat
dels tributs, aprovada per la Resolucié de la Intervencio
General de I’Administracié de I'Estat de 30 de desembre
de 1991 («Butlleti Oficial de I'Estat» de 14 de gener
de 1992).

b) D’acord amb els processos de centralitzacio infor-
matica i comptable en via de realitzacié a I’Ageéncia Tri-
butaria, s'estableix un procediment centralitzat d'orde-
nacidé i pagament de les devolucions tributaries, sobre
un cens de devolucions en lI'ambit nacional suportat
sobre una base de dades Unica, amb els objectius
seglients:

Optimitzar la gestié dels recursos economics posats
a disposicio de I'AEAT per la Direccié General del Tresor
i Politica Financera i minimitzar el saldo mitja en el comp-
te corrent de I'Agencia Tributaria per a devolucions tri-
butaries.

Eliminar la necessitat de mantenir comptes (subcomp-
tes) de devolucions tributaries a escala de delegacio de
I’AEAT, els processos de distribucié de fons entre aquests
i 'obligacié d’abonar les retrocessions en els subcomptes
esmentats, aixi com mantenir I'actual particié del saldo
d’aquests per la necessitat de reservar imports indepen-
dents per a devolucions gestionades per les delegacions
mateixes o per I'Oficina Nacional d’Inspeccié.

Facilitar el compliment del programa de devolucions,
ja que permet la separacio dels actes de gestié tendents
al reconeixement de les devolucions, del seu pagament
material.

L'ordenacié i el pagament centralitzat exigeixen con-
ferir el caracter d'ordenador de pagaments Unic per a
devolucions tributaries al director del Departament de
Recursos Humans i Administracié Economica de I'AEAT.
L'ordenacié es fa centralitzadament, d’acord amb els cri-
teris que estableix el Pla de devolucions de I'AEAT i
amb el limit de I'import total que constitueix el saldo
del compte corrent per al pagament de devolucions.

c) Igualment, la regulacié relativa als canvis en el
perceptor de la devolucio o el desdoblament en diverses
devolucions s’han d'adequar als procediments informa-
tics actuals. En el mateix sentit, s’Tha de modificar en
termes d'una flexibilitat més gran el tractament donat
a les devolucions no abonades, i permetre que puguin
ser objecte d'una nova ordenacié i pagament, instru-
mentant-se aquest per mitja de xec o transferéncia, amb
independeéncia de quin sigui el mitja de pagament ori-
ginal.

d) Finalment, d’acord amb les directrius marcades
per l'article 45 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre,
de régim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu («Butlleti Oficial de I'Es-
tat» del 27), s’estableix, amb caracter general, el man-
teniment de les relacions de devolucions en suport infor-
matic.

D’altra part, les modificacions en la regulacié deri-
vades de normes posteriors, i molt significativament les
lleis 66/1997, de 30 de desembre, de mesures fiscals,
administratives i de I'ordre social («Butlleti Oficial de I'Es-
tatr del 31)i 1/1998, de 26 de febrer, de drets i garanties
dels contribuents («Butlleti Oficial de I'Estat» del 27),
aixi com les normes reguladores dels diferents tributs,
exigeixen l'adaptacié del procediment de devolucions
vigent:

a) La profunda transformacié dels impostos espe-
cials produida amb motiu de I'entrada en vigor de la
Llei 38/1992, de 28 de desembre («Butlleti Oficial de
I'Estat» del 29) ha suposat que els procediments espe-
cifics referents a devolucié de lI'impost pel consum del
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gasoil B en vaixells que realitzen cabotatge a les Balears
i devolucié centralitzada de lI'impost d’hidrocarburs al
gasoil agricola, hagin deixat de tenir contingut alhora
que s'amplien els casos de devolucié a altres tipus d'o-
peracions.

b) L'article 12 delaLlei 1/1998 estableix I'obligacio
de I'Administracié tributaria de reemborsar el cost de
les garanties aportades per suspendre I'execucio dels
deutes tributaris impugnats, quan aquests siguin decla-
rats improcedents i la declaracié esmentada esdevingui
ferma.

La modificacié de I'article 58 del text refos de la Llei
general pressupostaria aprovada per Reial decret legis-
latiu 1091/1988, de 23 de setembre («Butlleti Oficial
de I'Estat» del 29), efectuada per I'article 135 de la Llei
13/1996, de 30 de desembre, de mesures fiscals, admi-
nistratives i de I'ordre social («Butlleti Oficial de I'Estat»
del 31), exceptua del principi general establert en el
paragraf primer de I'esmentat article, junt amb les devo-
lucions d’ingressos, el reemborsament del cost dels avals
aportats pels contribuents com a garantia per obtenir
la suspensié cautelar del pagament dels deutes tributaris
impugnats, la qual cosa permet que els reemborsaments
esmentats figurin com una minoracié dels ingressos de
la hisenda publica.

c) Amb referéncia a les devolucions de gestié que
I’Administracio tributaria ha d'efectuar per disposicié de
la normativa especifica dels diferents impostos, l'article
85 de la Llei 40/1998, de 9 de desembre, de I'impost
sobre la renda de les persones fisiques («Butlleti Oficial
de I'Estat» del 10) (en endavant IRPF); I'article 145 de
la Llei 43/1995, de 27 de desembre, de I'impost sobre
societats («Butlleti Oficial de I'Estat» del 28); I'article 115
de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'impost
sobre el valor afegit («Butlleti Oficial de I'Estat» del 29)
(en endavant IVA) i I'article 18 de la Llei 41/1998, de
9 de desembre, de I'impost sobre la renda de no residents
(«Butlleti Oficial de I'Estat» del 10) (en endavant IRNR),
disposen que una vegada transcorregut el termini fixat
en les normes reguladores de cada tribut i, en tot cas,
el termini de sis mesos, sense que s’hagi ordenat el
pagament de la devolucié per una causa imputable a
I’Administracié tributaria, el contribuent té dret a I'abo-
nament de l'interés de demora que correspongui, sense
necessitat d'efectuar requeriment a aquest efecte.
Aqguest interés es merita des de I'endema de I'acabament
del termini que disposa I’Administracié tributaria per
practicar liquidacié provisional fins a la data en qué s'or-
deni el pagament de la devolucié corresponent.

d) Analogament, pero amb referéncia a les devo-
lucions d’ingressos indeguts, el Reial decret 136/2000,
de 4 de febrer («Butlleti Oficial de I'Estat» del 16), ha
modificat I'article 2n del Reial decret 1163/1990, de
21 de setembre («Butlleti Oficial de I'Estat» del 25), i
ha establert que forma part de la quantitat per retornar,
entre altres, I'interés de demora que regula l'article 58.2.c
de la Llei general tributaria, aplicat a les quantitats inde-
gudament ingressades pel temps transcorregut des de
la data del seu ingrés al Tresor fins a la de I'ordenacié
del pagament, llevat que I'import per retornar sigui objec-
te de compensacié amb deutes tributaris, cas en que
s'abonen interessos de demora fins a la data en qué
s’acordi la compensacio.

Aquestes modificacions normatives, que en el primer
cas ja havien estat avancades per la Llei 66/1997, de
mesures fiscals, administratives i de l'ordre social, en
els articles u, quatre i sis, impliquen que, amb indepen-
déncia que el reconeixement de la procedéncia de I'a-
bonament dels interessos de demora a favor de l'inte-
ressat |'efectui I'organ competent per acordar la devo-
lucié, la quantificacié de lI'import total d'aquests inte-
ressos s’ha de fer en el moment de I'ordenacidé del paga-
ment del principal.

e) L'article 15 de I'Ordre de 4 de juny de 1998
(«Butlleti Oficial de I'Estat» del b), per la qual es regulen
determinats aspectes de la gestid recaptadora de les
taxes que constitueixen drets de la hisenda publica, esta-
bleix que: «una vegada reconegut el dret a la devolucid
d’ingressos indeguts de taxes de conformitat amb el que
disposa el Reial decret 1163/1990, competeix als
organs de I'’Agencia Tributaria ordenar el pagament de
devolucions d’ingressos indeguts de taxes gestionades
pels departaments ministerials, aixi com les gestionades
per organismes autonoms quan la recaptacié s’hagi d'a-
plicar al pressupost de I'Estat, qualsevol que hagi estat
el mitja de pagament emprat per satisfer la taxa objecte
de devolucion.

Aquesta Resolucié es divideix en set apartats. El pri-
mer esta destinat a fixar I'ambit d’aplicacié de la norma,
que s’estén a les devolucions en les quals I'’AEAT tingui
la competéencia perqué es tracta de credits tributaris i
altres ingressos de dret public la gestio recaptadora dels
quals I'hagin de fer organs de I'AEAT. Dins d'aquests
credits i ingressos de dret public s’hi inclouen les devo-
lucions derivades de la gestié propia dels tributs i les
d’'ingressos indeguts. S’aplica igualment a les devolu-
cions de taxes, i a les d’ingressos realitzats a la Direccio
General del Tresor i Politica Financera i delegacions d'E-
conomia i Hisenda, aixi com el reemborsament de les
garanties aportades pels contribuents per obtenir la sus-
pensido cautelar del pagament dels deutes tributaris
objecte de recurs.

L'apartat segon «Programa de devolucions» recull els
principis als quals s’ha d’ajustar I'elaboracié i I'execucio
del programa anual de devolucions que preveu |I'Ordre
de 27 de desembre de 1991 («Butlleti Oficial de I'Estat»
del 31). S’estableix el procediment de quantificacié de
les previsions mensuals de devolucions, la tramitacio de
'avancament que s’ha de rebre del Tresor i la gestid
de la Tresoreria mitjancant el Banc d’Espanya.

L'apartat tercer esta destinat a la «Tramitacié de I'ex-
pedient de devolucié d’ingressos» i distingeix segons es
tracti de devolucions d'ingressos indeguts, bé sigui d’ofici
o a instancia de l'interessat, de les devolucions derivades
de la gestié dels tributs. Aixi mateix es fa una mencié
a les peculiaritats de les devolucions d’'Impostos espe-
cials de fabricacié i de lI'impost especial sobre deter-
minats mitjans de transport.

Es recullen els passos fonamentals del procediment
de tramitacio: iniciacio, registre, instruccio de I'expedient,
tramit d’audiencia i resolucio.

L'apartat quart «Reconeixement del dret a la devo-
lucidé» estableix els drgans competents per acordar la
devolucid, aixi com el procediment per adoptar lI'acord
i el seu registre en el sistema informatic.

L'apartat cinqué «Ordenacié del pagament» recull els
criteris de seleccié de les devolucions per ordenar, els
processos informatics que s’han de fer en el procediment
d’ordenacié del pagament i les anotacions que es pro-
dueixen en el sistema informatic de devolucions com
a consequiencia de l'ordenacié. Es recull aixi mateix la
competéncia per ordenar el pagament dels acords de
devolucid, que correspon al director del Departament
de Recursos Humans i Administracié Econdmica.

L'apartat sise «Pagament material» regula les formes
de pagament de les devolucions, que sén mitjancant
transferéncia bancaria o xec nominatiu i barrat i, excep-
cionalment, nominatiu no barrat. Es determinen les
comunicacions a remetre al contribuent, el procés de
tramitacié del pagament, la justificacié de I'avancament
mensual davant de la Direccié General del Tresor i Poli-
tica Financera, el procés d’anullacié de xecs en casos
de perdua o sostraccio, la gestié de les retrocessions
de devolucions i el control de la Tresoreria mitjancant
la conciliacié dels comptes bancaris i les anotacions
comptables.
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Finalment, I'apartat seté «Entrada en vigor» conté la
data de comencament de la vigéncia d'aquesta Instruccio
amb l'excepcidé del que fa referéncia a la competéncia
per a l'adopcio dels acords de devolucido per I'Oficina
Nacional de Gestioé Tributaria, I'entrada en vigor del qual
es difereix al que disposi la resolucié del director del
Departament de Gestio Tributaria.

Per tot aix0, aquesta Direccié General ha cregut con-
venient dictar les instruccions segients:

I.  Ambit d’aplicacié6

I.1 El procediment de devolucié d’'ingressos que es
regula en aquesta Resolucid és aplicable a les devolu-
cions en les quals I’AEAT tingui la competéncia perquée
es tracta de credits tributaris i altres ingressos de dret
public la gestié recaptadora dels quals I'han de fer els
organs de I'’Agencia Tributaria esmentada, és a dir:

I.1.1 Al reconeixement del dret a la devolucié i I'exe-
cucié del pagament de les devolucions de crédits tri-
butaris derivades de la gestié propia dels tributs que
s’hagin de practicar mitjancant expedients collectius o
no collectius, en virtut del que preveuen les normes regu-
ladores dels corresponents impostos (article 85 de la
Llei 40/1998, de I'|RPF i altres normes tributaries; article
145 de la Llei 43/1995, de I'impost sobre societats;
article 18 de la Llei 41/1998, de I'IRNR, i article 115
i seglients de la Llei 37/1992, de I'lVA, aixi com la dis-
posicié addicional Unica de la Llei 9/1998, de 21 d’abril
(«Butlleti Oficial de I'Estat» del 22).

[.1.2 S’aplica igualment al reconeixement del dret
a la devolucié i I'execucié del pagament de les devo-
lucions d’'ingressos indeguts segients:

a) Devolucions d’ingressos indeguts de credits tri-
butaris gestionats per I'AEAT.

b) Devolucions d’ingressos de dret public no ges-
tionats per I’AEAT, pero la recaptacio dels quals hauria
correspost a I'AEAT, bé en periode voluntari o bé en
periode executiu quan l'ingrés indegut procedeixi d'una
duplicitat o excés en el pagament, del pagament de deu-
tes prescrits o d'errors de fet o de dret en la gestio
recaptadora que no afectin la liquidacié o I'acte admi-
nistratiu que va originar I'obligacié d’ingressar.

c) Devolucions d’'ingressos de dret public no ges-
tionats per I’AEAT, pero la recaptacio dels quals hauria
correspost a I’AEAT en periode executiu, quan l'ingrés
indegut procedeixi d’'una causa que afecti la liquidacié
determinant de I'obligacié d'ingressar.

Quan el reconeixement del dret a les devolucions enu-
merades en aquest nimero |.1.2 procedeixi d'una liqui-
dacio tributaria, incloses les derivades d’actes de la Ins-
peccid dels Tributs, qualsevol que en sigui la naturalesa,
de la resolucié d'un recurs o reclamacié administrativa,
de sentencia o resolucié judicial o de qualsevol altre
acord o resolucié que anulli o revisi les liquidacions o
altres actes administratius que van originar l'obligacié
d'ingressar, i una vegada declarat el dret a la devolucio
per I'0rgan competent, el procediment es limita a com-
provar la realitat i I'efectivitat de l'ingrés, la instrumen-
tacié de I'acord i la seva execucio.

Les devolucions d’'ingressos indeguts realitzades mit-
jancant I'Gs d’efectes timbrats es continuen regint per
les disposicions de I'Ordre d'11 de gener de 1983 («But-
lleti Oficial de I'Estat» de 8 de febrer), sense perjudici
del que estableix I'apartat I.3. d'aquesta Resolucid.

Aixd no obstant, s'aplica el que disposa aquesta Reso-
lucié a les devolucions d’ingressos indeguts de I'impost
de transmissions patrimonials i actes juridics documen-
tats efectuats mitjancant efectes timbrats a que es refe-
reix el punt e) de l'apartat tercer-bis de I'Ordre de 27
de desembre de 1991 per la qual es dicten instruccions

sobre el regim economicofinancer de I'AEAT, en la redac-
cié que en fa l'article segon de I'Ordre de 14 d’octubre
de 1998 («Butlleti Oficial de I'Estat» del 24).

Les devolucions a les entitats collaboradores en la
recaptacio, dels ingressos realitzats en excés al Tresor
Public a qué es refereix I'apartat V.2 de I'Ordre de 15
de juny de 1995 («Butlleti Oficial de I'Estat» del 22),
es regeixen pel que disposa la Instruccié de 25 de marc
de 1997 («Butlleti Oficial de I'Estat» de 22 d’abril), de
la Direccio General de I'AEAT, per la qual es dicten nor-
mes en relacid amb les entitats de diposit que presten
el servei de collaboracié en la gestié recaptadora.

.2 Aixi mateix és competéncia de I'AEAT, pel pro-
cediment que es descriu a continuacio, el reconeixement
del dret i I'execucié de les devolucions d’ingressos tri-
butaris quan I'ingrés s'hagi efectuat a la Direccié General
del Tresor i Politica Financera, bé a través del Servei
de Caixa o bé en formalitzacid, o a les delegacions d’E-
conomia i Hisenda.

No s’aplica a les devolucions tributaries que regula
el Reial decret 1285/1991, de 2 d’agost («Butlleti Oficial
de I'Estat» del 9), pel qual s’estableix el procediment
de pagament d'interessos del deute de I'Estat en ano-
tacions als no residents que inverteixin a Espanya sense
mediacio d'establiment permanent, que es tramiten de
conformitat amb el que estableixen aquesta disposicid
reglamentaria i la seva Ordre de desplegament de 16
de setembre de 1991 («Butlleti Oficial de I'Estat» del 21).

.3 El procediment de devolucié dingressos que
regula aquesta Resolucio6 és aplicable a la instrumentacié
de l'acord, I'ordenacid i I'execucié del pagament de les
devolucions d’ingressos indeguts de taxes gestionades
pels departaments ministerials i organismes autonoms
quan la recaptacié d'aquestes taxes s’hagi d’aplicar al
pressupost de I'Estat, a qué es refereix l'article 15 de
I'Ordre de 4 de juny de 1998, qualsevol que hagi estat
el mitja de pagament emprat per satisfer la taxa, una
vegada reconegut el dret a la devolucié per I'd6rgan com-
petent.

.4 Correspon a I'AEAT l'aplicacié del procediment
que regula aquesta Resolucié a I'execucié de lI'acord de
reemborsament del cost de les garanties aportades pels
contribuents per obtenir la suspensié cautelar del paga-
ment dels deutes tributaris objecte de recurs, declarats
improcedents per resolucié ferma, una vegada declarat
el dret de l'interessat a ser indemnitzat i acordada la
seva execucid segons el que estableix la Llei 1/1998,
de drets i garanties dels contribuents.

II. Programa de devolucions

.1 Programa anual de devolucions

Les previsions de necessitats financeres per al paga-
ment de les devolucions pressupostaries i no pressu-
postaries son les que conté el programa anual aprovat
pel president de I’Agéncia Tributaria abans del primer
de gener de cada any i comunicat a la Direccié General
del Tresor i Politica Financera. L'elaboracié del projecte
del programa de devolucions correspon al Servei d'Au-
ditoria Interna, en collaboracio amb els altres departa-
ments de I’Agéncia Tributaria.

L'import total del programa figura dividit en periodes
mensuals, i cada xifra mensual és el limit maxim dels
pagaments a efectuar durant aquell periode per al con-
junt de I’Agéncia Tributaria i per la totalitat dels con-
ceptes.

D’acord amb el que disposa I'Ordre de 27 de desem-
bre de 1991, sobre régim economicofinancer de I'AEAT,
el programa inicial pot ser modificat pel president de
I’Agéncia Tributaria o pel director del Departament de
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Recursos Humans i Administracié Economica de I'’Agen-
cia quan, en aquest ultim cas, pel grau d'execucié del
programa establert, no suposi incrementar el seu import
total.

1.2 Objectiu mensual de devolucions

Juntament amb el programa financer i en correspon-
dencia amb les magnituds contingudes, el Servei d’ Au-
ditoria Interna en coordinacié amb els altres departa-
ments de I’Agencia Tributaria ha d’elaborar un document
en que, amb efectes indicatius, figurin els objectius de
devolucions per pagar mensualment desglossats per
conceptes tributaris i oficines gestores, al qual aquestes
han de procurar ajustar-se tenint disposats, com a minim,
acords de devolucié per Iimport que s’hi indica. A
aquests efectes s’entenen per oficines gestores les dele-
gacions territorials, les unitats regionals de Gestié de
Grans Empreses, la Unitat Central de Gestié de Grans
Empreses i I'Oficina Nacional de Gestio Tributaria.

En coordinaci6 amb el Servei d'Auditoria Interna i
amb subjecci6 a les disponibilitats financeres, correspon
al Departament de Gestié Tributaria la planificacié de
la campanya anual de devolucions de I'impost sobre la
renda de les persones fisiques, aixi com la corresponent
a I'impost sobre el valor afegit dels contribuents adscrits
a les dependencies de Gestio Tributaria.

1.3 Quantificacio de les previsions mensuals

Les delegacions especials de ’Agéncia Tributaria han
de remetre, el dia 27 de cada mes o I'immediatament
habil posterior, un formulari del correu electronic que
contingui la previsié agregada i dividida per conceptes
i quinzenes, corresponent a la Unitat Regional de Gestid
de Grans Empreses, relativa als acords de devolucié que
es creu que poden alliberar durant el mes segiient.

De la mateixa manera i amb el mateix detall, la Unitat
Central de Gestio de Grans Empreses de I'Oficina Nacio-
nal d'Inspeccid i I'Oficina Nacional de Gestié Tributaria
han de remetre en el mateix termini el formulari que
contingui la seva previsié d'acords de devolucié a alli-
berar per al mes seguent.

Els destinataris dels formularis anteriors sén els depar-
taments d’Inspeccié Financera i Tributaria, de Gestio Tri-
butaria, de Recursos Humans i Administraciéo Econdmica
i el Servei d"Auditoria Interna.

.4 Avancaments de fons de la Direccio General
del Tresor i Politica Financera

En funcid de les dades anteriors, la Direccié Adjunta
d’Administracié Econdmica procedeix a comunicar a la
Direccié General del Tresor i Politica Financera I'import
total de la bestreta per atendre el pagament de les devo-
lucions tributaries per fer durant el mes seglent. Aixi
mateix, s’hi inclou una estimacié desglossada almenys
per quinzenes dels imports en els quals es prevegi frac-
cionar la bestreta total.

Per tal de minorar el saldo mitja disponible en el comp-
te de devolucions tributaries al Banc d’Espanya descrit
a l'apartat 1.5 seglient, els pagaments de les diferents
emissions de devolucions es distribueixen al llarg del
mes segons es consideri oportu. Les sollicituds de fons
a la Direccié General del Tresor i Politica Financera les
efectua la Direccié Adjunta d’Administracié6 Economica
almenys amb dos dies habils d'anticipacié a la data del
seu abonament en el compte corrent esmentat.

1.5  Gestié de la tresoreria per devolucions

Per a la gestié dels pagaments de devolucions tri-
butaries I’Agéncia Tributaria disposa d'un compte corrent
al Banc d’Espanya denominat «Agencia Estatal d’Admi-
nistracié Tributaria. Pagament de devolucions tributa-
riesn. Aquest compte només pot admetre com a ingres-
sos les quantitats lliurades per la Direccié General del
Tresor i Politica Financera per atendre els pagaments
de devolucions tributaries, aixi com els abonaments
corresponents a les transferéncies emeses que no hagin
pogut ser pagades als destinataris i I'import dels xecs
expedits i anullats o caducats pel transcurs del seu ter-
mini de validesa. Només pot ser objecte de carrec pels
imports destinats als pagaments indicats, o pels rein-
tegraments que siguin procedents a favor del Tresor
Public.

Els fons situats en aquest compte tenen el caracter
de fons publics i formen part integrant del compte
corrent del Tresor Public.

Juntament amb el compte anterior, n'hi ha un altre
al Banc d’Espanya denominat «<AEAT. Xecs de devolucid
d'impostos pendents de pagament». El seu saldo reflec-
teix en cada moment I'import dels xecs de devolucions
tributaries pendents de pagament i no caducats ni anul-
lats.

Al Modul d’Informacié Comptable de I'Agencia Tri-
butaria (MIC) es registren tots els moviments que es
produeixin en el compte corrent de devolucions del Banc
d’Espanya.

Els pagaments amb carrec a aquest compte s'efec-
tuen mitjancant xecs nominatius o transferencies ban-
caries, autoritzats amb les signatures mancomunades
de dos funcionaris de I'’Agencia Tributaria.

Hi ha dos funcionaris habilitats aixi com dos més de
substituts autoritzats pel director general de I'’Agéncia
Tributaria, que a més pot acordar I'habilitacié d’altres
funcionaris amb els seus corresponents substituts per
disposar dels fons del compte, quan l'estructura orga-
nitzativa ho faci aconsellable. Les habilitacions anteriors
han de ser comunicades al Banc d’Espanya.

Per a la disposicié dels fons en cap cas no pot actuar
simultaniament una mateixa persona com a habilitat i
substitut.

Amb caracter excepcional els xecs que s'emetin des-
tinats a la realitzacié de devolucions tributaries que s'ha-
gin d’efectuar a favor de comunitats autonomes del Pais
Basc o Foral de Navarra, com a conseqiiéncia d’ajustos
en la recaptaciéo d'IVA o d’IE de fabricacié, poden ser
autoritzats només amb la signatura del delegat especial
de I’AEAT en el corresponent ambit territorial.

lll.  Tramitaci6 de I’'expedient de devolucio
d’ingressos

.1 Iniciacidé de I'expedient

La iniciacié de l'expedient de devolucié és diferent
segons l'origen i la naturalesa de la devolucié que es
tramita i de si s'inicia d'ofici 0 a instancia de l'interessat:

1.1.1 Devolucié d’ingressos indeguts.—D’acord
amb el Reial decret 1163/1990, que regula el proce-
diment per a la realitzacié de devolucions d'ingressos
indeguts de naturalesa tributaria, i 'Ordre de 22 de marg¢
de 1991 («Butlleti Oficial de I'Estat» de 13 d’abril) que
el desplega, els expedients de devolucié d'ingressos inde-
guts poden tenir per objecte:

El reconeixement del dret a la devolucid i la restitucié
del que s’ha ingressat indegudament.
Només I'execucid de la devolucid.
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Els expedients de devolucié d’ingressos indeguts es
poden iniciar d’ofici o a instancia de l'interessat.

l.1.1.1 Iniciacié a instancia de linteressat.—Les
sollicituds de devolucid, que es poden ajustar al model
de I'annex |, s'adrecen als organs de I'’Agencia Tributaria
competents per a la tramitacido de I'expedient que es
detallen a I'apartat 111.3.1.

En el cas que la competéncia per reconeixer el dret
a la devolucié no correspongui a organs de I’Agencia
Tributaria, I'drgan receptor de la sollicitud ha de remetre
aquesta sollicitud a I’Administracié o I'ens public com-
petent.

La sollicitud ha de contenir les dades segtients:

Numero d’identificacio fiscal, cognoms i nom, o deno-
minacid social si es tracta de persona juridica, domicili
de l'interessat i, si s'escau, de la persona que el repre-
senti, aixi com la identificacid del mitja preferent o del
lloc que s’assenyali a efectes de notificacions.

Fets, raons i petici6 en qué es concreti, amb tota
claredat, la sollicitud.

Justificacié de lI'ingrés indegut.

Declaracio que expressi el mitja elegit pel qual s'ha
de fer la devolucid, i poden optar entre:

Transferencia bancaria, indicant les dades identifica-
tives del compte i I'entitat bancaria codificats d'acord
amb el que estableix el sistema financer de
codi-compte-client (CCC).

Xec nominatiu barrat contra el compte de I'’Agencia
Tributaria al Banc d’Espanya. A sollicitud de l'interessat,
en els casos en que sigui procedent segons la normativa
propia de cada tribut i amb la conformitat prévia de
I'organ competent que ha d’apreciar les circumstancies
que ho justifiquin, es pot efectuar mitjancant xec nomi-
natiu no barrat.

Compensacio, en els termes que preveu el Reglament
general de recaptacié (RGR), aprovat pel Reial decret
1684/1990, de 20 de desembre («Butlleti Oficial de
I'Estat» de 3 de gener de 1991).

Lloc, data i signatura o acreditacié de l'autenticitat
de la seva voluntat expressa per qualsevol mitja.
Organ al qual s’adreca la peticio.

Si I'escrit d’iniciacié no compleix aquests requisits,
s’ha de requerir I'interessat perque en un termini de deu
dies solucioni la falta o adjunti els documents preceptius,
amb indicacid que si no ho fa aixi es té per desistit
de la seva peticio, amb la resolucié previa en els termes
que estableix I'article 71.1 de la Llei 30/1992, segons
la redaccié que en fa l'article primer de la Llei 4/1999,
de 13 de gener («Butlleti Oficial de I'Estat» del 14).

S’han d’'adjuntar a la solicitud els documents que
demostrin el dret a la devolucié, aixi com tots els ele-
ments de prova que l'interessat consideri oportuns a
aquest efecte. També s’han d’adjuntar els justificants
de l'ingrés realitzat que, segons els casos, poden ser:
carta de pagament, certificacié de I'ingrés al Tresor, actes
de la Inspeccio dels Tributs en les quals constin les quan-
titats ingressades o documents de valor similar. En el
cas d’ingressos recaptats a través de I'’Agéncia Tributaria,
els justificants esmentats es poden substituir per la men-
ci6 exacta de les dades identificatives de I'ingrés realitzat.

[11.1.1.2 Iniciacié d'ofici.—Es procedent iniciar d’ofici
un expedient de devolucio:

a) En els casos en qué s’hagi reconegut el dret a
la devolucié en la resolucié d'un recurs o reclamacié
administrativa, en una senténcia o resolucio judicial o
en qualsevol acord o resolucid que suposi la revisido o
anullacié d'actes administratius que hagin donat lloc
a l'ingrés d'un deute tributari en una quantia superior
a la que legalment sigui procedent.

b) Quan el dret a la devolucio procedeixi d'una liqui-
dacié tributaria.

c¢) Quan s’hagi acordat la condonacié graciable d'u-
na sancidé pecuniaria ja ingressada o es produeixi, res-
pecte a hereus o drethavents, I'extincié de responsabilitat
derivada de les sancions ingressades, per mort de l'in-
fractor, abans d’esdevenir ferm l'acte d'imposicié d'a-
quelles.

d) Quan I’Administracio tingui constancia del carac-
ter indegut d’un ingrés per duplicitat o excés en el paga-
ment d'un deute, per I'ingrés de deutes prescrits o a
causa d’un error material, de fet o aritmeétic en una liqui-
dacié o acte de gestid, sempre que no hagi prescrit el
dret a la devolucio.

ll.1.2 Devolucié dingressos derivats de la gestio
dels tributs.—Quan es tracti de devolucions derivades
de la gestid propia de I'IRPF, impost sobre societats,
IRNR, IVA o qualsevol altre tribut, que s’hagin de practicar
mitjancant expedients collectius o no collectius en virtut
del que preveuen les seves normes reguladores, la ini-
ciacié del procediment s’ha de continuar realitzant d’'a-
cord amb les seves normes especifiques.

l1.1.3 Devolucié d'impostos especials de fabricacio.

1.1.3.1 Devolucié d'impostos especials a exporta-
dors.—En els casos de devolucié per exportacié o expe-
dicié que estableixen els paragrafs a i b de l'apartat 1
de l'article 10 de la Llei 38/1992, d'impostos especials,
d’acord amb l'article 7 del Reglament d'impostos espe-
cials, aprovat pel Reial decret 1165/1995, de 7 de juliol
(«Butlleti Oficial de I'Estat» del 28), I'expedient de devo-
lucié de les quantitats satisfetes s’inicia a instancia de
I'interessat, mitjancant sollicitud ajustada al model 590
que estableix I'Ordre de 4 de marc de 1998 («Butlleti
Oficial de I'Estat» del 18), per la qual s'introdueixen modi-
ficacions en les ordres de 12 de juliol de 1993 («Butlleti
Oficial de I'Estat» del 22), i 8 d'abril de 1997 («Butlleti
Oficial de I'Estat» del 10), que s’ha de presentar con-
juntament amb el document de despatx duaner, a la
duana de despatx.

Efectuades per la duana les comprovacions relatives
a la classe i la quantitat de mercaderies exportades i
revisat 'emplenament correcte de les sollicituds de devo-
lucid, es remeten a I'oficina gestora d'impostos especials
corresponent a la delegacié del domicili fiscal de I'ex-
portador, la qual tramita I'expedient de devolucié i deter-
mina, si s'escau, la quota per retornar que correspongui.

En els casos de devolucié per expedicions des de
la Peninsula i llles Balears a les Canaries, o expedicions
des de Canaries a un altre Estat membre de la Unid
Europea, que estableixen els paragrafs a i b de I'apartat
10 de l'article 23 de la Llei 38/1992, d’acord amb [l'a-
partat 4 de l'article 57 del Reglament d'impostos espe-
cials, I'expedient de devolucié de les quantitats satisfetes
s’inicia a instancia de l'interessat, mitjancant sollicitud
a l'oficina gestora corresponent al punt de sortida, d'a-
cord amb el procediment establert per a la devolucid
dels impostos especials en els casos d’exportacio.

l1.1.3.2 Devolucions d'impostos especials per ope-
racions diferents de I'exportacié subjectes a model.— En
els casos de devolucié per operacions diferents de I'ex-
portacié que estableix la Llei d'impostos especials, I'ex-
pedient de devolucié de les quantitats satisfetes s'inicia
a instancia de l'interessat, mitjancant sollicitud, que s’ha
de presentar conjuntament amb el document acreditatiu
de I'operacié que doni dret a la devolucié i s'ha d'ajustar
al model que correspongui segons I'Ordre de 4 de marg¢
esmentada:

Casos que preveu el paragraf c) de l'apartat 1 de
I'article 10 de la Llei 38/1992: Model 506 «Impostos
especials de fabricacié. Sollicitud de devolucié per intro-
duccid en diposit fiscal».
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Casos que preveu el paragraf d) de l'apartat 1 de
I'article 10 de la Llei 38/1992: model 507 «Impostos
especials de fabricacié. Sollicitud de devolucié pel sis-
tema de trameses garantides».

Casos que preveu el paragraf e) de l'apartat 1 de
I'article 10 de la Llei 38/1992: model 508 «Impostos
especials de fabricacid. Sollicitud de devolucié pel sis-
tema de vendes a distancia».

Casos que preveuen els paragrafs a) i b) de I'article 22
i I'article 43 de la Llei 38/1992: model 524 «Impostos
especials de fabricacié. Sollicitud de devolucié dels
impostos especials sobre l'alcohol i les begudes alco-
holiques».

Casos que preveuen els paragrafs a) i c) de l'article 52
de la Llei 38/1992: model 572 «Impostos especials de
fabricacid. Solicitud de devolucié de l'impost sobre
hidrocarburs».

La sollicitud de devolucié es presenta a l'oficina ges-
tora que normativament correspongui, la qual tramita
I'expedient de devolucio i determina, si s'escau, les quo-
tes per retornar, una vegada efectuades les comprova-
cions pertinents.

[11.1.3.3 Devolucions d'impostos especials per ope-
racions diferents de |'exportacidé no subjectes a
model.—En els casos de devolucid que estableix |'articulat
de la Llei d'impostos especials no subjectes a un model
determinat, I'expedient de devolucié de les quantitats
satisfetes s’inicia a instancia de l'interessat, mitjancant
un escrit de sollicitud, que ha de contenir les dades que
reglamentariament s’estableixen per a cada un dels
casos seguents:

Casos que preveu l'apartat b de l'article 17 de la
Llei 38/1992: «Irregularitats en la circulacié intracomu-
nitaria».

Casos que preveu el paragraf c) de l'article 22 de
la Llei 38/1992: «Devolucié o destruccié de begudes
alcoholiques que hagin deixat de ser adequades per al
consum human.

Casos que preveu l'apartat 3 de l'article 40 de la
Llei 38/1992: «Devolucions en el regim de destillacions
artesanals i cultivadors».

Casos que preveu el paragraf d) de l'article 52 de
la Llei 38/1992: «Devolucio d’hidrocarburs que acciden-
talment hagin resultat barrejats amb altres o contami-
nats».

Casos que preveu larticle 62 de la Llei 38/1992:
«Devolucions per destruccioé de labors de tabac i Devo-
lucions de labors de tabac a fabrica per al reciclatge».

L'escrit s'adreca a l'oficina gestora que reglamenta-
riament correspongui, la qual, una vegada efectuades
les comprovacions pertinents, tramita |'expedient de
devolucié i determina, si s'escau, les quotes per retornar.
1.1.3.4 Sollicituds de devolucions d'impostos espe-
cials mitjancant suport magneétic.—En els casos de devo-
lucié que preveuen els paragrafs a), b), ¢) i d) de I'apartat
1 de l'article 9, Subministraments de carburants en el
marc de les relacions internacionals, i paragraf b) de
I'article 52: «Avituallament de gasoil a embarcacions»
de la Llei d'impostos especials, I'expedient de devolucié
de les quantitats satisfetes s'inicia a instancia de [l'in-
teressat, mitjancant la presentacié de suports magneétics
ajustats al disseny que estableixen la Circular 6/1994,
de 12 de juliol, del Departament de Duanes i Impostos
Especials de I'’Agéncia Tributaria («Butlleti Oficial de I'Es-
tat» del 20), per al primer cas i la Resolucié de 12 de
juny de 1996 («Butlleti Oficial de I'Estat» del 19), en
el segon.

La sollicitud es presenta a l'oficina gestora corres-
ponent a I'emplacament del punt de subministrament,
que tramita I'expedient de devolucié i determina, si s'es-
cau, les quotes per retornar.

1.1.4 Devolucié de I'impost especial sobre deter-
minats mitjans de transport.—En els casos de devolucié
de I'impost especial sobre determinats mitjans de trans-
port que estableix I'apartat 3 de l'article 66 de la Llei
38/1992, d'impostos especials, introduit per l'article 20
de la Llei 42/1994, de 30 de desembre, de mesures
fiscals, administratives i de I'ordre social («Butlleti Oficial
de I'Estat» del 31), I'expedient de devolucié de les quan-
titats satisfetes s‘inicia a instancia de l'interessat, mit-
jancant I'emplenament del model 568 «Impost especial
sobre determinats mitjans de transport. Sollicitud de
devolucio per revenda i tramesa de mitjans de transport
fora del territori», al qual s’ha d’adjuntar la documentacié
justificativa a qué es refereixen les seves instruccions.

La sollicitud s’adreca a la dependéncia o secci6 de
gestio tributaria corresponent al domicili fiscal del peti-
cionari, que és l'encarregada de tramitar I'expedient de
devolucio i determinar, si s’escau, la quota per retornar
que correspongui.

En el cas que els interessats optin per presentar la
sollicitud de devolucié mitjancant suport magneétic,
aquest s’ha d’ajustar a les especificacions que estableix
I'Ordre de 8 de gener de 1997 («Butlleti Oficial de I'Estat»
del 15).

Tal com estableix aquesta Ordre, la presentacié del
suport es fa a la dependéncia o seccidé de gestio tributaria
corresponent al domicili fiscal del peticionari, que és I'en-
carregada de tramitar I'expedient de devolucié i deter-
minar, si s'escau, la quota per retornar.

.2 Registre dels expedients de devolucio

a) Els expedients de devolucid d'ingressos indeguts
i les altres sollicituds de devolucié no instrumentades
mitjancant model, tant si procedeixen d'una soHicitud
de l'interessat com si s’han iniciat d’ofici, es registren
en el sistema d’'informacié de I'’Agencia Tributaria.

Igualment es registren en el sistema d’informacié de
I’Agencia Tributaria els expedients en els quals ja hagi
estat declarat el dret a la devolucié pels organs com-
petents de I'’AEAT o externs a aquesta, quan I'esmentat
dret s’origini en una liquidacio tributaria, incloses les deri-
vades d’actes de la inspeccid dels tributs sigui quina
sigui la seva naturalesa, en la resolucié d'un recurs o
reclamacio administrativa, en sentéencia o resolucié judi-
cial o de qualsevol altre acord o resolucié que anulli
o revisi les liquidacions o altres actes administratius que
van originar I'obligacié d'ingressar.

En el cas de sollicituds de devolucié efectuades pels
interessats, I'Organ competent per instruir I'expedient
incorpora les dades de la sollicitud. Si I'expedient de
devolucié s’inicia d’ofici, I'0rgan competent emplena la
informacié de la devolucié que es tramita i incorpora
a l'expedient les dades de la senténcia o resolucid, si
s’escau.

En tot cas, s’enregistren en el sistema informatic
almenys les dades seglients:

Organ competent per acordar la devolucié.

Numero d’expedient, que és generat pel sistema infor-
matic mateix en el moment d’incorporar la sollicitud o
I'expedient. Aquest nimero s’ha de transcriure a I'impres
de sollicitud de devolucidé o a I'expedient en cas d’'ini-
ciacié d'ofici.

Del solicitant i la persona o l'entitat a la qual es
reconegui el dret a la devolucié: nom o raé social, NIF
i domicili, aixi com la identificacié del mitja preferent
o del lloc que s’assenyali a efectes de notificacions.

De I'ingrés indegut, si s'escau: data en qué es va
realitzar I'ingrés la devolucié del qual es tramita, I'import,
I'exercici fiscal i el periode, el model de I'ingrés i el nGme-
ro de justificant.
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De la devolucid: import sollicitat o que s’ha de reco-
neixer que s’ha de retornar segons els casos.

De la forma de pagament sollicitada: xec, compen-
sacié o transferencia bancaria i, si s'escau, les dades
del compte al qual s’ha de fer la transferéncia. Si el
beneficiari de la devolucié no ha assenyalat cap mitja
de pagament, la devolucié s’efectua mitjancant xec.

En el cas de devolucions derivades d’actes de la ins-
peccié dels tributs, I'enregistrament en el sistema de
devolucions es produeix automaticament per traspas de
la informacié que consta en el Sistema Centralitzat de
Gestid d’'Actes.

b) Les peticions de devolucié derivades de la gestid
propia dels tributs que s’hagin de practicar mitjancant
expedients collectius o no collectius, en virtut del que
preveuen les seves normes reguladores, s’han de con-
tinuar registrant en els seus sistemes especifics de con-
trol de declaracions liquidacions.

.3 Instruccio de I'expedient

Les actuacions encaminades al reconeixement del
dret a la devolucidé son diferents segons l'origen i la natu-
ralesa de la devolucié que es tramita.

l1.3.1 Devolucions d’ingressos indeguts.—La ins-
truccié de I'expedient correspon:

a) A l'organ que correspongui d'acord amb les nor-
mes sobre atribucié de competencies als organs de I'A-
gencia Tributaria en materia de recaptacid, quan l'ingrés
indegut esmentat procedeixi d'una duplicitat o excés en
el pagament, del pagament de deutes prescrits o d’errors
de fet o de dret en la gestié recaptadora que no afectin
la liquidacié o l'acte administratiu que va originar |'o-
bligacié d'ingressar i, aixi mateix, quan s'hagi acordat
la condonacié graciable d'una sancidé pecuniaria ja
ingressada o es produeixi I'extincié de responsabilitat
derivada de les sancions ingressades, per mort de l'in-
fractor, abans d’haver esdevingut ferm I'acte d'imposicié
d’aquelles.

Igualment correspon a l'organ recaptador la trami-
tacié de devolucions d'ingressos indeguts de dret public,
recaptats en periode executiu per I’Agencia Tributaria
i la recaptacié dels quals en periode voluntari correspon
a les delegacions d’Economia i Hisenda o als departa-
ments ministerials, quan l'ingrés indegut procedeixi d'u-
na duplicitat o excés en el pagament, del pagament de
deutes prescrits o d’errors de fet o de dret en la gestid
recaptadora que no afectin la liquidacié o I'acte admi-
nistratiu que va originar I'obligacié d’ingressar.

b) A Il'organ liquidador competent en funcié del
domicili fiscal del contribuent o de I'adscripcié d'aquest
a una dependeéencia regional d’inspeccié o a I'Oficina
Nacional d'Inspeccid, quan I'ingrés indegut tingui I'origen
en una declaracio liquidacié o autoliquidacié o per una
altra causa que afecti la liquidacié o I'acte administratiu
gue va originar I'obligacié d'ingressar.

c) A I'organ extern a I'AEAT al qual competeixi la
liquidacié en els casos de devolucions d’ingressos inde-
guts de taxes gestionades pels departaments ministerials
i organismes autonoms, quan la recaptacié de les taxes
s’hagi d’aplicar al pressupost de I'Estat, a qué es refereix
I'article 15 de I'Ordre de 4 de juny de 1998, qualsevol
que hagi estat el mitja de pagament emprat per satisfer
la taxa.

d) A l'organ extern a I’AEAT al qual competeixi la
liquidacié o hagi de rectificar I'acte de gestié que va
donar lloc a I'ingrés indegut en els casos de devolucions
d’ingressos indeguts de dret public la recaptacié dels
quals hauria correspost a 'AEAT, en periode executiu,
en virtut de llei o conveni amb altres administracions
publiques i ens publics.

e) A la unitat competent de I’Administracié duanera
quan l'ingrés s’hagi produit a les caixes de les duanes
esmentades, sense perjudici del que disposa aquesta
Resolucié en materia de devolucions d’'Impostos espe-
cials de fabricacio.

l1.3.1.1 Devolucions d'ingressos indeguts gestio-
nades per I’Agencia Tributaria.

a) Comprovacions.—En la tramitacio d'un expedient
de devoluci6 d'ingressos indeguts, I'dorgan competent de
I’Agencia Tributaria comprova els aspectes segiients:

Circumstancies de fet que han produit I'ingrés inde-
gut.
Dret aplicable.

Realitat de I'ingrés i la seva no devolucié o deduccié
anterior. En el cas de retencions i quotes repercutides
es comprova igualment la no devolucié o la deduccid
pel subjecte que va suportar la retencié o repercussio.

Titular i quantia del dret.

Totes les altres qliestions que es plantegin en relacié
amb el dret a la devolucio.

Es verifica igualment que, per a I'exercici i el concepte,
la Inspeccio dels Tributs no ha iniciat actuacions de com-
provacio i investigacidé, o que ha estat objecte de regu-
laritzacié per acta.

La comprovacié que limport sollicitat per retornar
ha estat ingressat, no s’ha retornat anteriorment i no
ha prescrit el dret a la seva devolucié es fa informa-
ticament acudint als sistemes on esta registrat I'ingrés
(NPGT, SIR i BUDA), sense perjudici de preveure l'exis-
tencia d’altres circumstancies que interrompen la pres-
cripcié que no figurin en els sistemes esmentats. Una
vegada localitzat I'ingrés, aquest queda marcat en el sis-
tema informatic amb la indicacié que s'esta tramitant
una devolucid.

En el cas que no es pugui localitzar informaticament
I'ingrés per qualsevol circumstancia, I'instructor de I'ex-
pedient ha de sollicitar a I'6rgan competent per certificar
I'ingrés els antecedents necessaris que li permetin con-
cloure sobre la realitat i la situacié de l'ingrés.

b) Informes.—Es poden sollicitar als 6rgans compe-
tents els informes que es considerin necessaris per a
la finalitat perseguida. Aquests informes s’han de reme-
tre en el termini de deu dies.

c) Sollicitud d’informe a la Inspeccio dels Tributs.
Si es requereix informe a la Inspeccié dels Tributs, a
I'empara del que preveu l'apartat 5.3 de I'Ordre de 22
de marc de 1991, el termini per emetre’l és d'un mes
i les devolucions afectades es marquen en el sistema
informatic per reflectir-hi aquesta circumstancia.

En la sollicitud d'informe a la Inspeccid dels Tributs
s'entén que, en tot cas, aquesta es fa a I'empara dels
articles 9.d) i 48.1.b) del Reglament general de la Ins-
peccié dels Tributs aprovat pel Reial decret 939/1986,
de 25 d’abril («Butlleti Oficial de I'Estat» de 14 de maig).

Llevat que la Inspeccié dels Tributs acordi iniciar un
procediment de comprovacio i investigacio, en l'informe
que hagi evacuat s’ha de fer constar que es fa a I'empara
dels articles 9.d) i 48.1.b) esmentats i que no suposa
en cap cas la realitzacié d'actuacions de comprovacio
i investigacio.

Si la Inspeccié dels Tributs inicia un procediment de
comprovacié i investigacié d’abast parcial, aquest s'ha
d’iniciar amb la corresponent citacié reglamentaria i s'hi
ha d’esmentar expressament |'abast parcial de les actua-
cions, delimitant escrupolosament I'objecte de I'actuacio,
amb especificacio de la partida o partides concretes en
que l'interessat basa la seva sollicitud, Unica o Uniques
a les quals la Inspeccié ha estés la seva activitat com-
provadora.

Si com a conseqiéncia de I'esmentat procediment
la Inspeccid dels Tributs incoa una acta que declari la
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improcedéncia de la devolucié o modifica el seu import,
la sollicitud inicial queda marcada en el sistema infor-
matic a efectes de la seva paralitzacié definitiva, i es
tramita, si s'escau, la devolucié derivada de la liquidacio
que conté l'acta.

d) Tramit d'audiéncia.—Instruits els expedients, i
immediatament abans de redactar la proposta de reso-
lucié, es posen de manifest als interessats perqué, en
un termini de deu dies, alleguin i presentin els documents
i els justificants que considerin pertinents.

Es pot prescindir d'aquest tramit quan no figurin en
I'expedient ni siguin tinguts en compte en la resolucié
altres fets ni altres allegacions i proves que els adduits
per l'interessat. Ilgualment quan el dret a la devolucié
que es tramita hagi estat préviament declarat per altres
organs administratius o judicials.

e) Resolucié.—Finalitzades les actuacions, |'organ
instructor formula la proposta de resolucié i I'eleva a
I'organ competent per acordar. Amb caracter excepcio-
nal, es poden formular propostes collectives que com-
prenguin grups d’expedients, quan ho disposi I'd0rgan
instructor.

En un termini no superior a tres mesos des de la
iniciacido de l'expedient, I'd0rgan competent dicta reso-
lucié, en qué acorda el dret o no a la devolucié. L'organ
competent per resoldre, en casos excepcionals, pot acor-
dar I'ampliacié del termini esmentat en els termes que
preveu l'article 42.2 de la Llei 30/1992 amb la redaccié
que en fa l'article primer de la Llei 4/1999.

Quan se solliciti la devolucié d'un ingrés indegut
davant de I’Administracio tributaria i aquesta no notifiqui
la seva decisié en el termini de tres mesos, |'obligat tri-
butari pot esperar la resolucié expressa de la seva peticio
0, sense necessitat de denunciar la mora, considerar-la
desestimada a I'efecte de deduir, davant d’aquesta dene-
gacié presumpta, el corresponent recurs o reclamacio.

Els acords han de ser motivats quan siguin dene-
gatoris o quan l'import reconegut no coincideixi amb
el sollicitat pel contribuent i, en tot cas, amb expressio
dels recursos procedents en contra. La resolucié que
posi fi a I'expedient s’ha de notificar a l'interessat en
un termini no superior a deu dies.

Si s'acorda el dret a la devolucié, aquest s’estén a:

El principal de I'ingrés indegudament efectuat.

Si s’escau, el recarrec, les costes i els interessos satis-
fets durant el procediment, quan I'ingrés s’hagi realitzat
per via de constrenyiment.

L'interes de demora que correspongui des de la data
de lI'ingrés indegut fins a la d'ordenacié del pagament,
sense perjudici que I'import dels interessos meritats des
de la data de lI'acord a la de I'ordenacié del pagament
es determini en aquell moment. Aixd no obstant, en el
cas que l'import per retornar sigui objecte de compen-
saci6 amb deutes tributaris, s'abonen interessos de
demora fins a la data en la qual s’acordi la compensacio.
El tipus d’interes aplicable és:

Per als ingressos indeguts realitzats anteriorment al
19 de marc de 1998, I'interes legal dels diners, de con-
formitat amb el que disposa I'article 2.2.b del Reial decret
1163/1990. Igualment s'aplica l'interés legal dels diners
a les devolucions produides per la condonacioé graciable
de sancions o I'extincié de responsabilitat derivada d’in-
fraccions tributaries per mort del subjecte infractor, quan
els ingressos s’hagin produit posteriorment a la condo-
nacid o a lI'extincié de la responsabilitat.

Per als ingressos indeguts realitzats posteriorment al
19 de mar¢c de 1998, l'interés de demora que preveu
I'article 58.2.c de la Llei 230/1963, de 28 de desembre,
general tributaria («Butlleti Oficial de I'Estat» del 31) (en
endavant LGT), d’acord amb el que disposa l'article 10
de la Llei 1/1998, de drets i garanties dels contribuents.

Aixi mateix, I'acord decideix el titular del dret a la
devolucid, que és la persona que va fer I'ingrés declarat
indegut, aixi com la que, segons les normes, sigui bene-
ficiaria del dret esmentat.

l1.3.1.2 Devolucions d’ingressos indeguts realitzats
a la Direccidé General del Tresor i Politica Financera o
a les delegacions d'Economia i Hisenda.—Les devolu-
cions d’ingressos de naturalesa tributaria, quan l'ingrés
s’ha realitzat a la Direccid General del Tresor i Politica
Financera o a les delegacions d'Economia i Hisenda, les
tramiten les delegacions de I'’Ageéncia Tributaria.

Per a la instruccié de I'expedient se sollicita a la Direc-
cio General del Tresor i Politica Financera o a la delegacio
d’Economia i Hisenda corresponent un informe sobre
si I'import sollicitat per retornar ha estat ingressat amb
indicacié de la data d'ingrés, aixi com la no constancia
d’haver estat retornat anteriorment. Rebut aquest infor-
me es procedeix a tramitar la devolucié d'acord amb
el que estableix I'apartat I11.3.1.1.

Si es reconeix el dret a la devolucid, es comunica
a la Direccidé General del Tresor i Politica Financera o
a la delegacié d’Economia i Hisenda corresponent, amb
indicacié de I'import acordat, a fi que tingui constancia
que s’ha fet la devolucié esmentada.

l1.3.2 Devolucions reconegudes en liquidacions tri-
butaries, resolucié de recursos o reclamacions i altres
devolucions.—Quan s’hagi declarat el dret a la devolucid
en una liquidacié tributaria, en la resolucié d'un recurs
o reclamacié administrativa, en senténcia o resolucid
judicial o en qualsevol altre acord o resolucié que anulli
o revisi liguidacions o altres actes administratius, I'drgan
competent de I’Agéncia Tributaria ha de procedir a:

Practicar, si escau, una nova liquidacié o rectificar
les liquidacions o els actes afectats segons derivi dels
acords.

Efectuar la instruccié de I'expedient de devolucié que
en resulti.

En el cas de devolucions reconegudes en una liqui-
dacié tributaria, incloent-hi les derivades d’actes de la
Inspeccio dels Tributs, en els de condonacié de sancions
i en els que no sigui necessari practicar cap acte liqui-
datori, aixi com quan es reconegui el dret al reembor-
sament del cost de les garanties aportades per suspendre
I'execucié de deutes tributaris impugnats, només s'ha
de tramitar I'expedient de devolucid.

La tramitacio de I'expedient de devolucié s'efectua
d’acord amb el que estableix I'apartat I11.3.1.1, pero es
limita a la comprovacioé de la realitat de lI'ingrés i la seva
no devolucié o deduccié anterior, aixi com a comprovar
que no ha prescrit el dret a la seva devolucio.

11.3.3 Devolucié dingressos derivats de la gestid
dels tributs.—Com s’indica a lI'apartat 11l.1.2, quan es tracti
de devolucions derivades de la gestid propia de I'IRPF,
impost sobre societats, IRNR i IVA o qualsevol altre tribut
en que les seves normes reguladores estableixin un pro-
cediment de devolucié mitjancant expedients collectius
o no collectius, el reconeixement del dret a la devolucid
i, si s'’escau, dels interessos de demora, s’ha de fer segons
les instruccions i els procediments vigents en cada cas.

Si durant el curs del procediment se sollicita informe
a la Inspeccio dels Tributs, aquesta soMicitud s'ha de
fer amb el procediment i abast que estableix I'epigraf c)
de l'apartat 111.3.1.1 anterior.

Les devolucions d'IVA a no residents es gestionen
d'acord amb el procediment que estableix I'Ordre de
22 ge)desembre de 1995 («Butlleti Oficial de I'Estat»
del 27).

111.3.4 Devolucions d'impostos especials de fabrica-
cio.—Els expedients de devolucié d'impostos especials
de fabricacié a exportadors a que es refereix |'apar-
tat 111.1.3.1, els tramita I'oficina gestora corresponent a
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la delegacid del domicili fiscal de I'exportador. Aixi
mateix, en els casos de devolucié per trameses a les
Canaries, les oficines gestores competents per a la tra-
mitacio sén les corresponents al domicili fiscal de I'in-
teressat.

La tramitacié dels expedients de devolucié d’'impostos
especials a qué es refereixen els subapartats 2, 3 i 4
de l'apartat 111.1.3, la fan les oficines gestores que regla-
mentariament correspongui.

La instrucci6 de I'expedient es fa d’acord amb el que
estableix I'apartat l11.3.1.1.

La resolucio que reconeix el dret a la devolucié indica:

Ndmero d’expedient.

Identificacio del sollicitant i beneficiari de la devolucid.

Import reconegut, que pot ser diferent del sollicitat.

Sis’escau, periode a qué es refereix la soHicitud, I'exer-
cici i el trimestre.

IV. Reconeixement del dret a la devolucio

IV.1 Organs competents per acordar la devolucid

En els casos en qué la competéncia per reconeixer
el dret a la devolucid estigui atribuida a I'’Agéncia Tri-
butaria, '0rgan competent per acordar la devolucié i pro-
posar-ne el pagament és:

a) El cap de la Unitat Central de Gestio de Grans
Empreses, quan es tracti de devolucions a favor de sub-
jectes passius adscrits a I'Oficina Nacional d’Inspeccié
i en I'ambit dels tributs la competéncia dels quals incum-
beix a 'esmentada oficina, derivades de la gesti6 propia
dels tributs que s’hagin de practicar mitjancant expe-
dients collectius o no collectius, d’acord amb la nor-
mativa dels impostos corresponents (IRPF, impost sobre
societats i IVA), excepte en els casos en qué la sollicitud
de devolucié hagi determinat l'inici d'una actuacié de
comprovacié i investigacid inspectora. Aixi mateix,
correspon al cap de la Unitat Central de Gestio de Grans
Empreses acordar les devolucions que tinguin l'origen
en qualsevol altra causa que afecti la liquidacié en qué
es va reconeixer la quantitat retornada inicialment.

b) El cap d'Oficina Nacional de Gestid Tributaria,
quan es tracti de devolucions a favor de subjectes passius
que hi estan adscrits i en I'ambit dels tributs la com-
peténcia dels quals incumbeix a I'Oficina esmentada,
derivades de la gestidé propia dels tributs que s’hagin
de practicar mitjancant expedients collectius o no collec-
tius d'acord amb la normativa dels corresponents impos-
tos (IRNR, IVA de no establerts, relacions diplomatiques
i consulars, OTAN i impost sobre successions de no
residents).

c) El cap de la Unitat Central de Gestio de Grans
Empreses, quan es tracti de devolucions a favor de sub-
jectes passius adscrits a I'Oficina Nacional d’'Inspeccid,
com a consequeéncia d'ingressos indeguts de crédits tri-
butaris gestionats per I’Agéncia Tributaria, la competen-
cia de les quals incumbeixi al Departament d’Inspeccié
Financera i Tributaria, originades en una declaracio liqui-
dacié o per una altra causa que afecti la liquidacié que
va determinar l'obligacié d’ingressar, excepte en els
casos en que la sokicitud de devolucié hagi determinat
I'inici d'una actuacié de comprovacié i investigacio ins-
pectora.

d) El cap de I'Oficina Nacional d’Inspeccid o els seus
inspectors en cap adjunts, en els casos de devolucions
d’ingressos indeguts o derivats de la gestid propia dels
tributs a favor de subjectes passius que hi estan adscrits,
proposats en actes d'inspeccid, sigui quina sigui la seva
naturalesa, o que tinguin I'origen en qualsevol altra causa
que afecti la liquidacid, dictada per aquells, que va deter-
minar I'obligacié d'ingressar o en la qual es va reconeixer
la quantitat inicialment tornada.

e) El cap d'Oficina Nacional d'Inspeccié de Duanes
i Impostos Especials, quan es tracti de devolucions a
favor de subjectes passius que hi estan adscrits, com
a consequiéncia d’ingressos indeguts o derivats d'actes
d’inspeccid, sigui quina sigui la seva naturalesa, de cre-
dits tributaris i no tributaris gestionats per I'AEAT, la
competéncia de les quals incumbeixi al Departament de
Duanes i Impostos Especials originades per qualsevol
causa que afecti la liquidacié determinant de I'obligacio
d’'ingressar.

f) El cap de I'Oficina Nacional de Recaptacid, quan
es tracti de devolucions a favor de subjectes passius
que hi estan adscrits, com a conseqiiéncia d'ingressos
indeguts de crédits tributaris o d’'ingressos de dret public
no tributaris, la recaptacidé dels quals hauria correspost
a I’Agéncia Tributaria, bé en periode voluntari o bé en
periode executiu quan l'ingrés indegut procedeixi d'una
duplicitat o excés en el pagament, del pagament de deu-
tes prescrits o derrors de fet o de dret en la gestid
recaptadora que no afectin la liquidacié o I'acte admi-
nistratiu que va originar l'obligacié d’ingressar i aixi
mateix quan s’hagi acordat la condonacidé graciable d'una
sancid pecuniaria ja ingressada o es produeixi I'extincid
de responsabilitat derivada de les sancions ingressades,
per mort de l'infractor, abans d’haver esdevingut ferm
I'acte d'imposicié d'aquelles.

g) El cap de la Dependéncia Regional d’Inspeccid
de la Delegacié Especial o l'inspector regional adjunt,
si s‘escau, quan es tracti de devolucions a favor de sub-
jectes passius que hi estan adscrits i en I'ambit dels
tributs la competencia dels quals li incumbeix, derivades
de la gestio propia dels tributs que s’hagin de practicar
mitjancant expedients collectius o no collectius d'acord
amb la normativa de cada un d'aquests. Aixi mateix,
els correspon acordar les devolucions que tinguin I'origen
en qualsevol altra causa que afecti la liquidacié en qué
es va reconeixer la quantitat retornada inicialment.

h) El cap de la Dependéncia Regional d’Inspeccid
o l'inspector regional adjunt, si s’escau, de la Delegacio
Especial de I'Agéncia Tributaria en I'ambit de la qual
s’hagi de dictar la liquidacié provisional o definitiva
corresponent, o hagi de rectificar I'acte de gestid que
va donar lloc a l'ingrés indegut, quan es tracti de devo-
lucions d’ingressos indeguts de credits tributaris gestio-
nats per I’Agencia Tributaria, a favor de subjectes passius
adscrits a aquesta dependéncia, originades en una decla-
racié liquidacié o per una altra causa que afecti la liqui-
dacié que va originar lI'obligacié d’'ingressar, excepte en
els casos en que la sollicitud de devolucié hagi deter-
minat lI'inici d’'una actuacié de comprovacié i investigacio
inspectora.

i) El cap de la Dependéencia Regional d’Inspeccié
de la Delegacid Especial de I'’Agéencia Tributaria o l'ins-
pector regional adjunt, si s’escau, en els casos de devo-
lucions d'ingressos indeguts o derivats de la gestid propia
dels tributs a favor de subjectes passius que hi estan
adscrits, proposats en actes d'inspeccid, sigui quina sigui
la seva naturalesa, o que tinguin l'origen en qualsevol
altra causa que afecti la liquidacid, dictada per aquells,
que va determinar l'obligacié d’ingressar o en que es
va reconeixer la quantitat inicialment retornada.

i) El cap de la Dependéncia Regional de Duanes
i Impostos Especials de la Delegacié Especial de I'A-
gencia Tributaria en I'ambit de la qual s’hagi de dictar
la corresponent liquidacié provisional o definitiva, si s'es-
cau, o hagi de rectificar I'acte de gestid que va donar
lloc a I'ingrés indegut, quan es tracti de devolucions d'in-
gressos indeguts o derivats d'actes d'inspeccid, sigui qui-
na sigui la seva naturalesa, de crédits tributaris gestionats
per I'’Agéncia Tributaria, a favor de subjectes passius
adscrits a aquesta dependéncia i originades per una cau-
sa que afecti la liquidacido determinant de l'obligacid
d’ingressar.
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k) El cap de la Dependéncia Regional de Recaptacio
de la Delegacidé Especial de I'Agéncia Tributaria, quan
es tracti de devolucions d’ingressos indeguts de credits
tributaris o d’ingressos de dret public no tributaris, a
favor de subjectes passius adscrits a la Dependéncia
Regional d’Inspeccié corresponent, la recaptacié dels
quals hauria correspost a I'Agencia Tributaria, bé en
periode voluntari o bé en periode executiu, quan l'ingrés
indegut procedeixi d'una duplicitat o excés en el paga-
ment, del pagament de deutes prescrits o d'errors de
fet o de dret en la gestié recaptadora que no afectin
la liquidacié o l'acte administratiu que va originar |'o-
bligacié d'ingressar i, aixi mateix, quan s’hagi acordat
la condonacié graciable d'una sancidé pecuniaria ja
ingressada o es produeixi I'extincié de responsabilitat
derivada de les sancions ingressades, per mort de l'in-
fractor, abans d’haver esdevingut ferm I'acte d'imposicié
d’aquelles.

I) El cap de la Dependéncia de Gestio Tributaria de
la delegacié o lI'administrador de I'Agencia Tributaria,
quan es tracti de devolucions a favor de subjectes passius
no inclosos en els punts anteriors amb domicili fiscal
en el corresponent ambit territorial, derivades de la gestio
propia dels tributs que s’hagin de practicar mitjancant
expedients collectius o no collectius, d'acord amb la nor-
mativa de cada un d’ells, excepte en els casos en qué
la sollicitud de devolucié hagi determinat l'inici d'una
actuacié de comprovacio i investigacio inspectora. Aixi
mateix, els correspon acordar les devolucions que tinguin
I'origen en qualsevol altra causa que afecti la liquidacié
en que es va reconeixer la quantitat retornada inicial-
ment.

m) El cap de la Dependéncia de Gestio Tributaria
de la delegacio, I'administrador de I'’Agencia Tributaria
o de duanes competent per dictar la corresponent liqui-
dacid provisional o definitiva, si s’escau, o rectificar I'acte
de gestid que va donar lloc a I'ingrés indegut, quan es
tracti de devolucions d’ingressos indeguts de crédits tri-
butaris gestionats per I'Agencia Tributaria, a favor de
subjectes passius no inclosos en els apartats restants,
amb domicili fiscal en I'ambit territorial corresponent,
originades en una declaracio liquidacié o per una altra
causa que afecti la liquidacié que va originar 'obligacié
d’ingressar, excepte en els casos en qué la sollicitud
de devolucié hagi determinat l'inici d'una actuacié de
comprovacié i investigacioé inspectora.

En el cas de devolucions que hagin d'acordar les
dependeéncies o les administracions de duanes, s’ha de
tenir en compte el lloc de presentacié de la declaracid
duanera o de l'expedient del qual derivi la devolucié.

n) L'inspector en cap de delegacid i els seus adjunts,
en els casos de devolucions d’ingressos indeguts o deri-
vats de la gestio propia dels tributs a favor de subjectes
passius amb domicili fiscal en el corresponent ambit terri-
torial, proposats en actes d’inspeccio per a la liquidacio
dels quals siguin competents, i devolucions que tinguin
I'origen en qualsevol altra causa que afecti la liquidacid,
dictada per aquells, que va determinar l'obligacié d’in-
gressar o en que es va reconeixer la quantitat inicialment
retornada.

o) El cap de la Dependéncia de Recaptacio de la
delegacio o I'administrador de I'’Agéncia Tributaria que
tingui adscrita la gesti6 recaptadora del subjecte passiu,
quan es tracti de devolucions d'ingressos indeguts de
crédits tributaris o d'ingressos de dret public no tributaris,
a favor de subjectes passius amb domicili fiscal en el
corresponent ambit territorial, la recaptacié dels quals
hauria correspost a I’Agéncia Tributaria, bé en periode
voluntari o bé en periode executiu quan l'ingrés indegut
procedeixi d'una duplicitat o excés en el pagament, del
pagament de deutes prescrits o d'errors de fet o de dret
en la gestié recaptadora que no afectin la liquidacié o

I'acte administratiu que va originar I'obligacié d'ingressar
i, aixi mateix, quan s’hagi acordat la condonacié graciable
d’una sancid pecuniaria ja ingressada o es produeixi |'ex-
tincié de responsabilitat derivada de les sancions ingres-
sades, per mort de l'infractor, abans d’haver esdevingut
ferm lI'acte d'imposicié d’aquelles.

p) Elcap de I'oficina gestora competent per tramitar
I'expedient de devolucid, quan es tracti de devolucions
d'impostos especials de fabricacié descrits a l'apartat
l.3.4.

IV.2 Adopcié de I'acord de devolucio

Les devolucions de l'acord de les quals s’ha de fer
anotacié comptable, s'anoten individualment en el cens
de devolucions. Les devolucions derivades de la gestio
propia de tributs en que les seves normes reguladores
estableixen un procediment de tramitacié mitjancant
expedients collectius o no collectius, s'instrumenten mit-
jancant la seva incorporacié a un acord collectiu de devo-
lucié generat pel sistema d’informacié de I'’Agéencia Tri-
butaria.

Les relacions de propostes de devolucié pendents
d’'acord les genera el sistema i son accessibles per a
consultes per pantalla. Les relacions esmentades indi-
quen per a cada una d'aquelles si és procedent reco-
neixer o denegar el dret a la devolucid, aixi com I'import
reconegut i el sollicitat si sén diferents i les dades del
titular i beneficiari o beneficiaris, d'acord amb les corres-
ponents propostes de resolucio.

Una vegada revisades les relacions esmentades, i
efectuades, si s’escau, les correccions pertinents sobre
aquestes, I'dorgan competent procedeix a dictar I'acord
de devolucié. Aquesta operacié es fa sobre el suport
informatic mateix, per mitjans electronics que garan-
teixin la identificacié i I'exercici de la competéncia per
I'drgan que la tingui atribuida.

Els acords de devolucié sén objecte de notificacio
als contribuents en els termes seglients:

Els corresponents a devolucions d’'ingressos indeguts
es notifiquen expressament, en tot cas.

Els acords de devolucié derivats de la gestid propia
dels tributs que en les seves normes reguladores esta-
bleixin un procediment de tramitacid mitjancant expe-
dients collectius o no collectius, es notifiquen en el cas
que l'import reconegut no coincideixi amb el sollicitat,
i sense perjudici que la notificacié esmentada es pugui
fer conjuntament amb la comunicacié del pagament.

Els acords derivats de la gestid propia dels tributs
que en les seves normes reguladores estableixin un pro-
cediment de tramitacié mitjancant expedients collectius
o no collectius, quan lI'import reconegut coincideixi amb
el sollicitat pel contribuent, s’/han d’entendre notificats
per la recepcid de 'avis de transferencia bancaria o del
xec, si s'escau.

Amb caracter general, el pagament es realitza a favor
del subjecte titular del dret a la devolucié. Aixd no obs-
tant, en els casos de transmissio del dret a qué es refereix
I'article 1 del Reial decret 1163/1990, la Dependéncia
de Recaptacid, una vegada efectuades les comprova-
cions pertinents, anota al fitxer de devolucions pendents
de pagament les dades del beneficiari com a perceptor
diferent del titular a fi que el pagament s'expedeixi a
favor seu.

Totes les devolucions acordades queden recollides
en el sistema d'informacié de I’Agencia Tributaria, en
situacié de devolucions pendents d'ordenacié del paga-
ment. Simultaniament a I'acord de devolucié se’'n pro-
posa el pagament.
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IV.3 Registres informatics

El sistema informatic de devolucions actualitza auto-
maticament el Modul d'Informacié per a la comptabilitat
de I'Agencia Tributaria, i obté els resums comptables
corresponents als acords de devolucio registrats.

Els acords de devolucié, en suport informatic, s’han
de conservar almenys durant el periode que estableix
la Instruccié de 31 de marc de 2000, del director general
de I'AEAT, per la qual s’estableix el procediment d’arxi-
vament i conservacido de la documentacid comptable,
en condicions que garanteixin la seva autenticitat, inte-
gritat i conservacio. Les certificacions que s‘'emetin com
a copies d'aquests suports tenen la mateixa validesa que
els documents originals.

V. Ordenacié del pagament

V.1 Criteris de seleccio de les devolucions per ordenar

La seleccio de les devolucions per satisfer en cada
procés de pagament correspon a la Subdireccido General
de Comptabilitat, d'acord amb els criteris segiients:

a) L'ordenacié de les devolucions s’ha d’ajustar a
la distribucié mensual per conceptes tributaris i oficines
gestores que conté el document del Servei d’Auditoria
Interna, indicat a l'apartat 1.2, i a les instruccions del
director del Departament de Gestié Tributaria en relacié
amb les devolucions de la campanya anual de I'impost
sobre la renda de les persones fisiques i de l'impost
sobre el valor afegit dels contribuents adscrits a les
dependencies de gestié tributaria. Als efectes anteriors,
es considera oficina gestora el conjunt de delegacions
territorials incloses en I'ambit d'una d’especial, cada una
de les unitats regionals de Gestié de Grans Empreses,
la Unitat Central de Gesti6 de Grans Empreses i I'Oficina
Nacional de Gestio Tributaria.

b) Determinat I'import per retornar per a cada con-
cepte tributari i oficina gestora, la seleccié dels acords
a ordenar ha d’atendre I'antiguitat d’aquests. Sense per-
judici del que s’ha exposat, en els casos en que I'import
d'un determinat acord superi la quantitat disponible per
a un procés d'ordenacid, en pot ser exclos i substituit
per altres de posteriors de menys quantia.

c) Amb caracter excepcional, en el cas que el retard
en el pagament d'una devolucidé pugui suposar per al
contribuent un greu trencament, perque afecta el man-
teniment de la seva capacitat productiva i del nivell d'o-
cupacié de la seva activitat economica, i amb les com-
provacions oportunes previes, es pot anticipar la inclusié
de lI'acord de devolucié a altres amb una antiguitat més
gran en un procés d'ordenacié del pagament. L'auto-
ritzacido d'aquesta inclusido és competéncia del director
general de I'Agéncia Tributaria, a proposta del delegat
especial que correspongui o dels directors dels depar-
taments d’Inspeccié Financera i Tributaria, Duanes i
Impostos Especials i Gestié Tributaria, en el cas de con-
tribuents adscrits a les corresponents oficines nacionals
d’Inspeccié i de Gestid Tributaria.

També amb caracter excepcional, i a proposta del
director del Departament de Recursos Humans i Admi-
nistracid Econdmica, el director general de I'AEAT pot
prescindir del criteri d’antiguitat per raons pressupos-
taries.

d) A la campanya anual de devolucions de I'impost
sobre la renda de les persones fisiques els processos
d'ordenacié del pagament han de tractar d’aconseguir
una execucié homogenia en termes percentuals per dele-
gacions territorials.

e) Si per qualsevol circumstancia no es poden asso-
lir les quantitats mensuals assignades per conceptes tri-

butaris i oficines gestores, es pot emprar el sobrant pro-
duit en un grup concepte-oficina dels que indica I'apartat
a) anterior a fer devolucions en un altre de diferent, per
tal de complir I'objectiu mensual que fixa el programa
financer.

V.2 Procés d’ordenacio del pagament

El procés d'ordenacié del pagament de les devolu-
cions I'execucié de les quals correspon a I’Agéencia Tri-
butaria és comu per a totes aquestes, amb independén-
cia de l'origen i la naturalesa de l'acord de devolucid
que s’hagi de satisfer. Aquest procés es fa en funcid
de les dades contingudes en un fitxer Unic de devolucions
pendents de pagament, al qual s'incorporen automati-
cament les devolucions acordades pels diferents organs
amb competéncia per fer-ho.

V.2.1 Actuacions previes.—Préviament a cada pro-
cés d'ordenacié es fa un encreuament informatic dels
acords per pagar amb el Sistema Integrat de Recaptacid
(SIR), per tal de localitzar contribuents amb devolucions
acordades al seu favor i que al seu torn estiguin en
alguna de les circumstancies seglients:

Ser deutors de la hisenda publica o per qualsevol
altre ingrés de dret public la gestié del qual correspongui
a I'’Agéncia Tributaria, en periode executiu.

Ser deutors declarats fallits, els deutes dels quals no
han prescrit.

Haver-se iniciat un procediment de compensacio a
instancia de l'interessat.

Tenir expedient d’ajornament resolt, amb venciments
actius marcats amb clausula d'afectacié de devolucions.

Tenir deutes paralitzats en procés concursal.

Ser responsable subsidiari o solidari.

Tenir deutes del segon titular. En el cas de devolucions
corresponents a I'|RPF en la seva modalitat de declaracid
conjunta, tractant-se de membres de la mateixa unitat
familiar, es comprova si tots els titulars de la devolucié
sén deutors de deutes la gestié dels quals correspon
a 'AEAT.

Tenir amb la hisenda publica deutes liquidats en perio-
de voluntari o deutes meritats pendents de liquidar, i
I’Administracid tributaria pot exercir el dret a adoptar
les mesures cautelars de caracter provisional a que es
refereix l'article 128 de la Llei general tributaria, segons
la redaccié que en fa l'article 28.5 de la Llei 66/1997,
de 30 de desembre, de mesures fiscals, administratives
i de I'ordre social.

Aixi mateix, es fa un encreuament de les dades de
cada perceptor amb la base de dades corresponent, a
fi de detectar contribuents amb incidéncies que impe-
deixin el pagament de la devolucié o afectin I'import
liquid per satisfer, perque el perceptor de la devolucio
té deutes pendents de descomptar amb tercers (jutjats
i tribunals, Seguretat Social i altres administracions i ens
publics) o per deutes de societats vinculades.

De tots aquests encreuaments s'obtenen relacions
en suport informatic, accessibles per a consultes per
pantalla des de les corresponents oficines gestores com-
petents de I'Agencia Tributaria, segons els diferents
motius de retencio.

La comprovacio i la resolucié de les incidencies que
conté la relacié de devolucions retingudes per inciden-
cies que impedeixin el seu pagament correspon a l|'o-
ficina gestora competent per acordar la devolucid. La
resolucié de les situacions restants correspon a les uni-
tats de recaptacio.

En funcid de les dades que conté la relacié de devo-
lucions retingudes per sollicitud de compensacid, els
organs de recaptacid competents procedeixen a com-
pensar les devolucions en I'import concurrent amb els
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corresponents deutes. Si la devolucid és més gran que
el deute, es tramita el pagament per la quantitat restant.

Les devolucions retingudes per deutes en executiva
les revisen els drgans de recaptacio, i es poden presentar
les situacions seglents:

Deutes que estan en periode executiu i no s’hagi noti-
ficat la provisié de constrenyiment, o deutes que estan
en el termini d'ingrés al qual es refereix l'article 108
del RGR. En aquest cas es procedeix a compensar d’ofici
la quantitat relativa al principal, recarrec de constrenyi-
ment del 10 per 100 o 20 per 100 que correspongui,
i els interessos de demora, si s’escau, i concurrent amb
I'import de la devolucid. Si la devolucié és més gran
que el deute, es tramita el pagament per la quantitat
restant.

Deutes que no han estat ingressats en el termini de
I'article 108 del RGR. En aquests casos es procedeix
a compensar el deute en la quantitat corresponent al
principal, recarrec de constrenyiment i interessos de
demora, concurrent amb la devolucié. Si la devolucié
és més gran que el deute, es tramita el pagament per
la quantitat restant.

Deutes que van ser datats com a incobrables per
haver-se declarat la insolvéncia provisional del deutor.
En aquests casos la devolucié queda retinguda fins que
es facin els tramits necessaris per rehabilitar els credits
declarats incobrables, sempre que no hagi transcorregut
el termini de prescripcid de l'article 64.b de la LGT, i
es procedeix, en aquell moment, al seu embargament
o compensacio en les quantitats concurrents.

En els deutes la gestio dels quals correspongui a I'A-
gencia Tributaria i que no siguin de titularitat de la hisen-
da publica, es procedeix a embargar-los.

Els embargaments o les compensacions practicats
acordats per I'drgan competent els incorpora I'organ de
recaptacié com a minoracié de I'import efectiu per satis-
fer i es notifiquen a l'interessat d'acord amb les normes
del RGR. Igualment es notifiquen les retencions cautelars
totals o parcials.

V.2.2 Execucié del procés d'ordenacié del paga-
ment.—La competencia per ordenar el pagament dels
acords de devolucié, sigui quina sigui la seva naturalesa,
correspon al director del Departament de Recursos
Humans i Administracié Economica.

Revisada la relacié de devolucions a ordenar i efec-
tuades, si s'escau, les correccions necessaries es pro-
cedeix a executar el procés d’'ordenacié de pagaments.
L'ordenacié es fa sobre el sistema informatic mateix,
per mitjans electronics que garanteixin la identificacié
adequada i I'exercici de la competéncia per I'organ que
la tingui atribuida.

El sistema calcula I'import total dels interessos de
demora que correspongui incorporar al principal. Amb
aquesta finalitat, la data d’inici del comput és la que
estableix la normativa de cada impost, si es tracta de
devolucions derivades de la gestio dels tributs, o la data
de lI'ingrés en el cas de devolucié d'ingressos indeguts.

El sistema obté la relaci6 de pagaments a ordenar
en suport informatic, i distingeix:

Pagaments per fer mitjancant xec.
Pagaments per fer mitjancant transferéncia bancaria.

Les devolucions ordenades queden en el sistema de
devolucions en la situacié de devolucions pendents de
pagament. Una vegada realitzades les operacions ante-
riors, es fa un encreuament amb la informacié disponible
en el MIC, per tal de comprovar que hi ha un saldo
suficient per al pagament a efectuar. Complerta la con-
dicié anterior el manament de pagament s'emet en el
termini maxim de dos dies habils des de I'ordenacié de
les devolucions. El sistema informatic impedeix |'expe-

dicié del manament de pagament si no hi ha saldo sufi-
cient en el compte de devolucions.

El manament de pagament l'‘autoritza el director
adjunt d’Administracié Econdmica o un subdirector gene-
ral d'aquesta Direccié Adjunta i, a efectes comptables,
un funcionari de la Subdireccié General de Comptabilitat
amb categoria minima de cap de servei. Una vegada
emes el manament de pagament, el saldo disponible
en el MIC queda minorat en I'import del pagament.

El registre comptable del manament de pagament
actualitza la informacidé d'aquesta emissio en el sistema
informatic de devolucions, de manera que es pugui trans-
metre la informacié al Banc d’Espanya d’acord amb el
procediment indicat a I'apartat VI.2.

V.2.3 Anotacions en els sistemes informa-
tics.—L'ordenacid del pagament dels acords de devolucié
s'incorpora automaticament al sistema informatic de
devolucions. Cada devolucié queda registrada en les
dades fiscals del contribuent i indica que s'ha realitzat
la devolucio i I'import.

Quan els acords de devolucié ho sén d’ingressos inde-
guts, es marca en el sistema d’autoliquidacions, en el
SIR o a la Base Unificada de Duanes (BUDA), segons
els casos, l'ingrés contra el qual s’ha retornat, indicant
les dades de la devolucié i el seu import. Aixo no obstant,
quan es tracti de devolucions d’ingressos indeguts de
les taxes a que es refereix I'Ordre de 4 de juny de 1998,
o de I'impost de transmissions patrimonials i actes juri-
dics documentats recaptat mitjancant efectes timbrats
a que es refereix I'apartat segon de I'Ordre de 14 d'oc-
tubre de 1998, no és necessari marcar l'ingrés contra
el qual s’ha retornat.

Igualment no és necessaria I'esmentada marca quan
la devolucidé no es refereixi a un ingrés determinat, és
a dir, en el cas de devolucions derivades de la gestio
propia dels tributs que s’hagin de practicar mitjancant
expedients collectius o no collectius, d'acord amb la nor-
mativa de cada un d’aquests, aixi com en el cas de reem-
borsament del cost de les garanties aportades per sus-
pendre I'execucié de deutes tributaris impugnats, o de
les devolucions d'IVA a no residents que regula I'Ordre
de 22 de desembre de 1995.

El sistema informatic de devolucions genera els
resums comptables corresponents als manaments de
pagament emesos, els quals actualitzen automaticament
el MIC, i queda comptablement aplicada la devolucio
en el moment de I'expedicié del manament de pagament.

En el MIC, per I'import liquid de les ordres de paga-
ment, s’'actualitza automaticament el saldo del compte
bancari amb carrec al qual se satisfan les devolucions,
als efectes de control de moviments de tresoreria.

El sistema informatic de devolucions transmet infor-
macié sobre els embargaments i compensacions efec-
tuats en cada procés d’emissio de devolucions. Aquesta
informacié actualitza automaticament el SIR, datant els
deutes corresponents per la quantitat concurrent i rea-
litza I'aplicacié comptable dels ingressos descomptats,
i obté els corresponents resums comptables d'aplicacié
que s’incorporen automaticament al MIC.

Les relacions de devolucions ordenades, suportades
informaticament, s’han de mantenir almenys durant el
periode establert per la Instruccio de 31 de marc de
2000, del director general de I'AEAT, per la qual s’es-
tableix el procediment d'arxivament i conservacié de la
documentacié comptable, en condicions que garanteixin
la seva autenticitat, integritat i conservacio. Les certi-
ficacions que s’'emetin com a copies dels suports esmen-
tats tenen la mateixa validesa que els documents ori-
ginals.
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VI. Pagament material
VI.1 Formes de pagament i comunicacions

Els pagaments de devolucions sén collectius i es fan
amb carrec al compte corrent de devolucions tributaries
de I'Agéncia Tributaria obert al Banc d'Espanya descrit
a l'apartat II.5.

La forma de pagament és l'elegida pel contribuent
d’entre les admeses en cada cas per la normativa tri-
butaria. Quan el mitja elegit és el xec, amb caracter gene-
ral s‘'emet nominatiu i barrat contra el compte corrent
de devolucions tributaries. Excepcionalment, en els casos
en qué la normativa tributaria admeti aquesta possibilitat,
es poden emetre xecs nominatius no barrats a sollicitud
del perceptor i amb I'autoritzacié previa de I'6rgan com-
petent, que ha d'apreciar les circumstancies que ho
justifiquin.

Els xecs de devolucions han d'indicar de manera
expressa la data de revocacid, que es produeix trans-
correguts tres mesos des de la data del manament de
pagament.

Com a conseqiiéncia de l'ordenacié del pagament
el sistema informatic de devolucions genera la docu-
mentacio seglient:

a) Relacions de pagaments per satisfer en suport
informatic, distingint:

Pagaments per realitzar mitjancant xec.

Pagaments per realitzar mitjancant transferéncia ban-
caria.

b) Xecs contra el compte corrent al Banc d’Espanya
per al pagament de devolucions.

Els xecs s’emeten autoritzats per dos titulars o, si
s’escau, substituts que tinguin atribuida la signatura per
a la disposicié de fons del compte esmentat. Amb carac-
ter excepcional els xecs que s'emetin destinats a la rea-
litzacié de devolucions tributaries que s’hagin d’'efectuar
a favor de comunitats autonomes del Pais Basc o Foral
de Navarra, com a consequéncia d’ajustos en la recap-
tacio d'IVA o d’IE de fabricacidé, poden ser autoritzats
només amb la signatura del delegat especial de 'AEAT,
en el corresponent ambit territorial.

c) Comunicacions al contribuent.

Sense perjudici de les notificacions al contribuent que
siguin procedents d’acord amb el que indica l'apartat V.2
anterior, son objecte de comunicacié al contribuent els
pagaments de devolucions seglients:

Els corresponents a devolucions d’ingressos indeguts,
en tot cas.

Els derivats de la gestid propia dels tributs que en
les seves normes reguladores estableixin un procediment
de tramitacid mitjancant expedients collectius o no
collectius, en el cas que l'import liquid per pagar no
coincideixi amb el sollicitat, com a conseqiiencia del
reconeixement d’interessos de demora, practica de des-
comptes per embargaments o compensacions o perque
s’ha reconegut el dret a la devolucié per un import dife-
rent del sollicitat.

Els pagaments de devolucions derivats de la gestié
propia dels tributs que en les seves normes reguladores
estableixin un procediment de tramitacié mitjancant
expedients collectius o no collectius, quan I'import liquid
per pagar coincideixi amb el sollicitat pel contribuent,
s’han d’entendre comunicats per la recepcié de l'avis
de transferéncia bancaria o del xec, si s'escau.

V1.2 Tramitacio del pagament

El Departament d’'Informatica Tributaria, amb la veri-
ficacio previa del fitxer amb la informacié del manament

de pagament corresponent que conté l'aplicacié infor-
matica de devolucions, i dels controls informatics que
siguin procedents, fa la transmissié al Banc d’Espanya
de les ordres de transferencia o del fitxer de xecs, segons
sigui la forma de pagament de I'emissio.

El Departament de Recursos Humans i Administraci6
Economica obté del sistema informatic de devolucions
un resum acreditatiu de les devolucions transmeses al
Banc d’Espanya, d’acord amb les claus de «presentador»
assighades per aquest, juntament amb les claus d’au-
tenticacié de la informacié transmesa en funcié dels
codis facilitats per aquesta entitat.

El resum anterior, que conté l'ordre de carrec en el
compte corrent de devolucions tributaries de les emis-
sions a qué es refereix, consta de dos exemplars que
signen mancomunadament les persones autoritzades
per a la disposicié dels fons d'agquest compte, i s’ha de
presentar al Banc d’Espanya, que retorna segellat un
dels exemplars perqué l'arxivi la Subdireccié General de
Comptabilitat.

D’acord amb la informacié transmesa i amb les ordres
de carrec presentades, el Banc d'Espanya procedeix a
cursar les transferencies als contribuents o a incorporar
les dades de I'emissié al fitxer de xecs expedits, en el
cas que aquesta sigui la forma de pagament de la devo-
lucié. Aixi mateix comunica per mitjans telematics o fax
a la Subdireccid General de Comptabilitat la data d'ac-
ceptacié de les emissions, i aquesta procedeix a enre-
gistrar-ho en el sistema informatic.

L'emissio i la tramesa als contribuents de les comu-
nicacions que indica l'apartat VI.1 anterior i dels xecs
de devolucions tributaries les efectua la Direccié Adjunta
d’Administracié Economica. En el cas de xecs nominatius
no barrats la tramesa és per mitja de correu certificat,
o es lliuren per qualsevol altre mitja que permeti deixar
constancia de la identitat de la persona que rep el xec.

El sistema informatic de devolucions impedeix la
impressié dels xecs, si per a la corresponent emissio
no figura la data d'acceptacié pel Banc d'Espanya.

V1.3 Justificacio de la bestreta de la Direccié General
del Tresor i Politica Financera

En el termini que fixa I'Ordre de 27 de desembre
de 1991, la Direccié Adjunta d’Administraciéo Economica
ha de remetre a la Direccid General del Tresor i Politica
Financera la justificacié dels pagaments de devolucions
tributaries realitzats durant el mes de referencia amb
carrec a I'avancament d'aquest centre directiu, aixi com
un estat de la situacid de tresoreria a la fi del periode,
juntament amb la previsi6 de l'avancament per al
seglient, amb indicacié de les dates previsibles per al
seu abonament.

A la documentacié anterior s’ha d'adjuntar una relacié
per conceptes del pressupost d’ingressos del total de
manaments de pagament emesos, distingint I'import brut
de les devolucions, descomptes en pagament realitzats
i import liquid satisfet.

V1.4 Anullacié de xecs

Els xecs de devolucions tributaries que, abans de la
seva data de revocacio, estiguin en cas de pérdua, dete-
riorament, sostraccié o altres causes que ho justifiquin,
s’han d'anullar immediatament.

L'anullacié es pot tramitar d’ofici, quan es tingui
coneixement per qualsevol mitja de les circumstancies
anteriors, o a peticié del contribuent.

En ambdds casos l'oficina gestora, amb les compro-
vacions prévies que siguin pertinents, comunica a la Sub-
direccid General de Comptabilitat per mitja de fax, correu
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electronic o qualsevol altre mitja el numero, les dades
personals i I'import del xec que s’ha d’anular.

La Subdireccido General de Comptabilitat comunica
per fax les dades anteriors a I'Oficina d’'Operacions del
Banc d’Espanya, que procedeix a anullar el document.

VI.5 Retrocessions de devolucions

El Banc d’Espanya ha de facilitar diariament infor-
macié sobre els pagaments de devolucions tributaries
que no hagin estat percebuts pels contribuents. Aquestes
retrocessions de devolucions s’han de comunicar en dos
processos diferents segons es tracti de devolucions eme-
ses per transferéncia que no hagi pogut ser abonada
al destinatari, o de xecs anullats o caducats pel transcurs
del termini de validesa sense haver estat presentats al
cobrament.

En el cas de les transferencies, la informacid inclou
totes les retornades per les entitats fins al dia imme-
diatament anterior. En el de xecs comprén tots els cadu-
cats fins als quinze dies immediatament anteriors.

La informacio anterior la remet per mitjans telematics
el Banc d’Espanya al Departament d'Informatica Tribu-
taria. En funcié de la informacié rebuda el sistema infor-
matic de devolucions realitza els processos tendents a:

Imputar la retrocessid en la informacié individualit-
zada de cada contribuent.

Generar els resums comptables corresponents en el
MIC, i queda aplicat I'ingrés al concepte extrapressu-
postari procedent.

Generar una nova devolucio en el cens que, si s'escau,
pugui ser objecte de nou pagament una vegada solu-
cionades les causes que van originar la impossibilitat
del seu cobrament pel destinatari.

L'oficina gestora que va acordar la devolucié retro-
cedida, amb la realitzacié previa de les comprovacions
oportunes, proposa el pagament de I'import retrocedit.
L'esmentada proposta determina el mitja de pagament,
que pot ser xec o transferencia amb independéncia de
quin sigui el mitja de pagament de la devolucié retro-
cedida.

La nova devolucio acordada se sotmet als processos
d’ordenacié del pagament d’acord amb el procediment
general que estableix I'apartat V d’aquesta Resolucio.
Préviament a lI'ordenacié del pagament es realitza I'en-
creuament informatic del fitxer de devolucions retroce-
dides que es preveu ordenar amb el SIR i amb les bases
de dades corresponents.

V1.6 Conciliacié de la tresoreria

VI.6.1 Anotacions comptables en els comptes de
devolucions.—Els moviments dels comptes corrents al
Banc d’Espanya per a devolucions tributaries de I'’Agen-
cia Tributaria i de xecs de devolucié d'impostos pendents
de pagament sén els seglients:

a) Devolucions mitjancant transferéncia: les ordres
de pagament presentades al Banc d’Espanya produeixen

un carrec en el compte de devolucions la data d'operacié
del qual és la del primer dia habil posterior al de la
presentacio.

b) Devolucions mitjancant xec: les ordres de paga-
ment presentades produeixen un carrec en el compte
de devolucions i el correlatiu abonament pel mateix
import en el compte de xecs de devolucié d'impostos
pendents de pagament. La data d'operacié dels movi-
ments anteriors és la del primer dia habil posterior al
de la presentacio.

c) Pagament dels xecs. Quan s’efectui el pagament
dels xecs pel Banc d’Espanya per mitja de qualsevol
dels sistemes establerts —presentacié interior per les
entitats a les sucursals del Banc, o presentacid exterior
a través del Sistema Nacional de Compensacié Electro-
nica (SNCE) o per Cambra—, s’ha de produir un carrec
en el compte de xecs de devolucié d'impostos pendents
de pagament.

d) Retrocessions de transferéencies. Per I'import total
de la relacié expedida, el Banc d’Espanya efectua un
abonament en el compte de devolucions.

e) Retrocessions de xecs anullats i caducats. Per
I'import total de la relacié expedida, el Banc d’Espanya
efectua un abonament en el compte de devolucions i
el correlatiu carrec en el compte de xecs de devolucid
d'impostos pendents de pagament.

VI.6.2 Procés de conciliacié.—La conciliacio dels
moviments registrats en el compte de devolucions tri-
butaries de I'’Agéencia Tributaria al Banc d’Espanya amb
els que figuren en el MIC, la du a terme la Subdireccid
General de Comptabilitat i ho documenta en el model
que conté I'annex Il.

La conciliacié es fa amb referencia a I'dltim dia de
cada mes. El document original de la conciliacié signat
pel funcionari que la realitzi, juntament amb els extractes
remesos pel Banc d’Espanya i copia dels moviments del
compte de pagament de devolucions del MIC, s’arxiva
a la Subdireccioé General de Comptabilitat.

VIl. Entrada en vigor

Aquesta Resolucioé entra en vigor 'endema de la publi-
caci6 en el «Butlleti Oficial de I'Estat» amb efectes des
del dia 1 de gener de 2002, excepte el que disposa
el punt b) de l'apartat IV.1, sobre competéncies de I'O-
ficina Nacional de Gestié Tributaria, que entra en vigor
en la data que es disposi per una resolucié del director
del Departament de Gestio Tributaria, i queda derogada
la Resolucio 1/1992, de 2 de gener, de la Direccié Gene-
ral de I’Agéncia Tributaria.

Madrid, 6 de febrer de 2002.—El director general,
Salvador Ruiz Gallud.

Illms. Srs. Directors de Departament, Director del Servei
d’Auditoria Interna, Director del Servei Juridic, Direc-
tor del Gabinet, Delegats Especials i Delegats de I'A-
géncia Estatal d’Administracio Tributaria.
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ANNEX'|
SOLLICITUD DE DEVOLUCIO D’INGRESSOS INDEGUTS

1 | ORGAN RECEPTOR

NUM. EXPEDIENT

2 | SOL-LICITANT

Teléfon
Espai reservat per a I'etiqueta
identificativa
DNI o NIF COGNOMS | NOM O RAO SOCIAL
ADRECA: CARRER, MUNICIPI, CODI POSTAL
3 TITULAR DE L'INGRES: si és diferent del sol-licitant
DNI o NIF COGNOMS | NOM O RAO SOCIAL
ADRECA: CARRER, MUNICIPI, CODI POSTAL
4 REPRESENTANT
DNI o NIF COGNOMS | NOM O RAO SOCIAL
ADRECA: CARRER, MUNICIPI, CODI POSTAL
5 DADES DE L'INGRES
EXEICICH weuieeeeeeeeeeee e I:I Periode ......ocovvveiiieen. |:|
Data ....ooovevvieiiiiieeeee | | Model .....cooovvvviiiiiieenn, I:I

6 | DADES DE LA DEVOLUCIO

Import sol-licitat |

Forma de pagament:

Compensacio .................. I:I Dades del deute | |
per compensar

Transferéncia bancaria..... I:I Codic/c | || || | | |
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El sol-licitant, les dades del qual son les consignades anteriorment,

7 | EXPOSA:

8 | DOCUMENTS QUE S’ADJUNTEN:

Lloc, data i signatura
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1. Dades que ha d’emplenar I’Administracio.

2. Dades que ha d’emplenar el sol-licitant.
Per facilitar la tramitacio, els contribuents que disposin d’etiqueta identificativa I’han
d’adherir a I’espai reservat a aquest efecte. Les dades d’identificaci6 només les han

d’emplenar els que no disposin d’etiquetes. En qualsevol cas és convenient indicar el
namero de telélefon del sol-licitant.

3. Dades que ha d’emplenar el sol-licitant:

S’ha d’emplenar aquest apartat quan I'ingrés I’hagi fet una persona diferent del
sol-licitant de la devolucio.

4. Dades del representant.

5. Dades que ha d’emplenar I’Administracio.

El sol-licitant ha d’adjuntar els justificants de I'ingrés fet, preferentment una fotocopia
de la carta de pagament original.

6. Dades que ha d’emplenar el sol-licitant:

En aquest punt s’ha d’indicar I'import de la devolucié que se sol-licita aixi com la forma
de pagament elegida. En el cas que sigui la transferencia bancaria, s’han de consignar
les dades de I’entitat i el compte on s’ha d’ingressar.

Si se sol-licita el pagament per compensacio, en I’exposicié s’ha d’indicar clarament el
deute amb qué hauria de compensar la devolucio. En el cas que I'import de la devolucié
sol-licitada sigui superior al deute per compensar, s’ha d’indicar el nUumero del compte
on s’ha de fer la transferencia per I'import restant. Si aquesta dada no s’emplena es fa
la devolucio mitjangant xec.

7. Exposicio de fets i raons en que es concreti amb claredat la peticio.

8. Relacié de la documentacié que s’adjunta a la peticio, tant a la que es refereix el punt
3 com qualsevol altra que es consideri convenient per basar i fonamentar la peticio.

Si son insuficients els espais d’aquest model s’han d’utilitzar fulls complementaris.
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ANNEX Il
CONCILIACIO COMPTE DE DEVOLUCIONS TRIBUTARIES AL BANC
D’ESPANYA
SALDO AL BANC D’ESPANYA euros
SALDO AL MIC euros
Diferéncia euros

JUSTIFICACIO DE LA DIFERENCIA

A) TRANSFERENCIES
- ANOTADES AL MIC | NO AL BANC:

ABONADES:
CARREGADES EN COMPTE:

TOTAL:
- ANOTADES AL BANC | NO AL MIC:

ABONADES:
CARREGADES EN COMPTE:

TOTAL:

- DIFERENCIA TRANSFERENCIES:

B) XECS

- ANOTATS AL MIC | NO AL BANC:

- ANOTATS AL BANC | NO AL MIC:

ABONATS:
- DIFERENCIA XECS:

TOTAL DIFERENCIA TRANSFERENCIES
| XECS

Madrid, de/d’ de 200X



