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MINISTERIO DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

12300 RESOLUCION de 4 de junio de 2001, de la Direccion General
de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion en el Regis-
tro y publicacion del Convenio Colectivo de la empresa
«Workcenter Servicios Generales de Documentacion, Socie-
dad Anonima».

Visto del texto del Convenio Colectivo de la empresa «Workcenter Ser-
vicios Generales de Documentacion, Sociedad Anénima» (c6digo de Comer-
cio numero 9013532), que fue suscrito con fecha 4 de mayo de 2001, de
una parte, por los designados por la Direccion de la empresa, para su
representacion y, de otra, por el Delegado de personal, en representacion
de los trabajadores y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90,
apartados 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Estatutos de los
Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre registro
y depdsito de los Convenios Colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero.—Ordenar la Inscripcion del citado Convenio Colectivo en el
correspondiente Registro de este centro directivo, con notificacion a la
Comision negociadora.

Segundo.—Disponer su publicaciéon en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 4 de junio de 2001.—La Directora general, Soledad Cérdoba
Garrido.

MINISTERIO
DE LA PRESIDENCIA

FASCICULO SEGUNDO
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CONVENIO COLECTIVO DE EMPRESA QUE SE SUSCRIBE ENTRE

LA LEGAL REPRESENTACION DE «WORKCENTER SERVICIOS GENE-

RALES DE DOCUMENTACION SOCIEDAD LIMITADA» Y LA DE LOS
TRABAJADORES QUE PRESTAN SUS SERVICIOS EN LA MISMA

DISPOSICION PRELIMINAR

Siempre que se hable de empresa se entendera «Workcenter S.G.D.,
Sociedad An6énima» y siempre que se refiera a personal o trabajadores
se estara hablando del directamente vinculado a la misma por contrato
laboral.

Articulo 1. Ambito funcional y territorial.

El presente Convenio vinculara en todos los centros de trabajo que
«Workcenter S.G.D., Sociedad Anénima» tiene en la actualidad abiertos
en territorio espaiol o que pudiera apertura en el mismo de futuro.

Articulo 2.  Ambito personal.

Las estipulaciones contenidas en el presente Convenio seran de apli-
cacion a los trabajadores que presten sus servicios para la empresa en
los centros actualmente abiertos o que se pudieran aperturar en el futuro,
vinculados a la misma por contrato laboral de naturaleza ordinaria, que-
dando por ello, exceptuados los contratos especiales de alta direccion regu-
lados por la legislacion laboral, en los que se estara a lo que entre las
partes se pacte.

Asimismo, quedan incluidos dentro del ambito de aplicacién del con-
venio, el trabajo que presten los trabajadores espanoles contratados en
Espana al servicio de la empresa en centros de trabajo que pudieran ser
abiertos fuera del Estado espaiol que se regulara por el contrato celebrado
al efecto con sumisién estricta al presente Convenio y a la legislacion
laboral espaiiola.

Articulo 3.  Ambito temporal.

La duracion del presente convenio sera de dos afios, iniciando su vigen-
cia el dia 1 de enero de 2001 hasta el 31 de diciembre de 2002.

Quedara prorrogado tacitamente de afo en afo natural, si con dos
meses de antelacion a su vencimiento o al de cualquiera de sus prorrogas
no se hubiere denunciado por ninguna de las partes legalmente legitimada
para su negociacion.

Articulo 4. Sustitucion y remision.

En todas las materias no reguladas por el presente Convenio Colectivo,
se estard a lo dispuesto en el Estatuto de los trabajadores y, en general,
a la legislacion de rango superior vigente en cada momento.

Articulo 5. Obligatoriedad del convenio y vinculacion a la totalidad.

Durante la vigencia del convenio, las partes incluidas en su ambito
de aplicacion se comprometen a acatar y mantener sin variacion las con-
diciones pactadas, que s6lo se modificaran por disposicion de rango supe-
rior al convenio, que sera efectiva a partir de su entrada en vigor.

Las condiciones pactadas en el presente convenio forman un todo orga-
nico, unitario e indivisible, y seran consideradas globalmente y en cémputo
anual.

Articulo 6. Condiciones mds beneficiosas. Compensacion y absorcion.

1. Las condiciones pactadas en el presente Convenio colectivo, esti-
madas en su conjunto y en cémputo anual y global, compensan en su
totalidad las que, con anterioridad, rigieran por mejora pactada o uni-
lateralmente concedida por la empresa, o por cualquier otra causa cual-
quiera que fuera su condicién u origen.

2. En el orden econémico, y para la aplicacion del convenio a cada
caso concreto, se estard a lo pactado en el mismo, con abstraccion de
los anteriores conceptos, cuantia y regulacion.

3. Las percepciones salariales, efectivamente devengadas o percibidas
por cada trabajador, compensaran y absorberan cualesquiera otras que
pudieran corresponderles por aplicacién de la normativa legal, reglamen-
taria o convencional vigente en cada momento, cualquiera que fuera su
denominacién, cuantia u origen.

Articulo 7. Comision Paritaria.

1. Se constituird una Comisiéon Paritaria cuyo objeto sera la inter-
pretacion, vigilancia, conciliacion, mediacién o arbitraje, respecto de todas
aquellas cuestiones que se deriven de la aplicaciéon del presente Convenio
colectivo.

2. La Comision estara formada por un nimero igual de representantes
de los trabajadores y de la empresa, con un nimero maximo de tres miem-
bros por cada representacion, que seran elegidos, al menos dos de sus
miembros, entre las personas que integren la comision deliberadora del
Convenio.

3. La Comision se reunira cuantas veces sea solicitada por cualquiera
de las dos partes, en cuyo caso, ésta debera reunirse en el plazo maximo
de treinta dias.

4. Dentro de la Comision paritaria, sus acuerdos se adoptaran por
mayoria simple, y sus dictimenes o acuerdos quedaran reflejados en un
acta sucinta que habran de suscribir todos los asistentes a la reunion.

5. Para la validez de los acuerdos, se requerird, como minimo, la
presencia de mas del 50 por 100 de los Vocales por cada parte.

Articulo 8. Clasificacion del Personal.

El personal afectado por el presente convenio colectivo quedara inte-
grado en los grupos profesionales que se enumeran y definen en el siguiente
articulo.

Las clasificaciones de grupos o niveles profesionales es meramente
enunciativa, siendo facultad de la empresa, dentro de las atribuciones
que le concede la Ley, establecer nuevas escalas, grupos o subgrupos,
asi como, tener cobertura de la totalidad de los puestos que integran los
mismos.

Articulo 9. Clasificacion general y funciones.

Clasificacion general.
El personal de «Workcenter SGD Sociedad Andénima», se clasificara,
por razén de sus funciones, en los grupos que a continuaciéon se indican:

Grupo I. Personal de operaciones

Gerente de operaciones: Es aquel empleado, que bajo las directrices
de la Direcciéon de Operaciones o Gerencia de la empresa, en su caso,
es el responsable directo de la organizacion, coordinacién, control y opti-
mizacion de los recursos humanos y técnicos, asi como de todas las acti-
vidades operativas, comerciales, formativas y administrativas del centro.
También puede ayudar, controlar y coordinar la actividad y las operaciones
de uno o varios centros, colaborando con otras Direcciones de Central.
Participa en la apertura de nuevos centros y da, inclusive, el apoyo comer-
cial que éstos requieran para su lanzamiento.

Supervisor: Es aquel empleado que, reportando y colaborando con el
Gerente de operaciones, organiza, coordina, controla y optimiza los recur-
sos humanos y técnicos, ademdas de atender aquellas otras actividades
operativas, comerciales, formativas y administrativas que se desarrollan
en las distintas Areas de un centro durante su turno de trabajo. Puede
sustituir a un Gerente de operaciones en un momento determinado.

Responsable de Area: Es aquel empleado que, dependiendo de un Geren-
te de operaciones o en su defecto de un Supervisor, se ocupa de organizar
y gestionar cualquiera de las areas de un centro. Puede asumir y atender
la realizacion de las actividades de una o varias areas a la vez.

Asistente: Es quien atiende, asesora, vende y realiza cualquiera de
los servicios que los clientes le demandan, y ademads, ayuda a mantener
y conservar el centro y su contenido quedando su actividad organizada
por un Responsable, Supervisor o Gerente de operaciones. Igualmente rea-
liza tareas mecanicas de apoyo manejando maquinas tales como fotoco-
piadoras, encuadernadoras, etc.

Grupo II. Personal de oficina

Jefe de Departamento: Es, quien bajo la dependencia de un Director
o de la Gerencia de la empresa, pone en marcha, gestiona y tiene a su
cargo la actividad que se realiza en uno o mas departamentos de la empresa.

Administrativo: Es un empleado que bajo las directrices de un res-
ponsable, tiene a su cargo la realizacion de una o varias de las tareas
de tipo administrativo que son propias de una Direccién, Departamento
o centro.

Auxiliar administrativo: Es aquel empleado que colabora en la rea-
lizacion de las tareas de tipo administrativo de una Direcciéon, Departa-
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mento o centro. También puede realizar tareas administrativas comunes
a varias Direcciones, Departamentos o centros.

Personal Subalterno: Es quien, sin precisar cualificacion alguna, se
ocupa de la conserjeria, del correo interno, de la reparacion de averias
mecanicas o eléctricas sencillas o realizar otras tareas tales como la vigi-
lancia, la limpieza, la mensajeria, etc. Depende de algin responsable de
los Grupos Profesionales senalados en este Convenio.

Grupo III. Personal técnico

Licenciado: Es el que, dependiendo de un responsable o de un Jefe
de Departamento, estd contratado y habilitado para tener responsabilidad
sobre funciones, actividades o proyectos muy especializados en razén del
titulo o diploma de grado superior que posee.

Diplomado: Es el que, dependiendo de un responsable o de un Jefe
de Departamento, esta contratado y habilitado para tener responsabilidad
sobre funciones, actividades o proyectos muy especializados en razén del
titulo o diploma de grado medio que posee.

Técnico: Es aquel empleado que, dentro de una Direccion, Departa-
mento o centro, y sin requerir una titulaciéon especifica, realiza tareas
con una cierta especializacion.

Grupo IV. Personal comercial.

Comercial: Es aquel empleado que, dentro de una Direccién o Depar-
tamento, realiza actividades propias especializadas y/o técnicas de pros-
peccion, captacion, gestion y optimizacion de clientes, colaborando acti-
vamente en las tareas de administracién, producciéon y distribucién reque-
ridas por los clientes.

Articulo 10. Ingresos y contratacion.

1. El ingreso del personal se realizara, en todo caso, de acuerdo con
la legislacion general vigente en materia de contratacion. En aquellos casos
en los que por la naturaleza del contrato se exigiera su forma escrita,
se hara con expresa referencia de su grupo profesional, salario pactado,
duracién del contrato y funciones a desempefar previa superacion de
las pruebas objetivas de aptitud y requisitos que se determinen.

2. La admision de personal se sujetard a los requisitos, condiciones
y tipologia de contratos legalmente previstos.

Articulo 11.  Periodo de prueba.

En los contratos laborales que se pudieran suscribir entre la empresa
y los trabajadores que se incorporen a la misma se estipulara un periodo
de prueba que sera de hasta seis meses para Licenciados y Técnicos y
de hasta tres meses para el resto de los trabajadores, estindose en materia
de contratacion temporal a los periodos de prueba que dicha especifica
contratacion determine.

El trabajador, durante el periodo de prueba, tendra los derechos y
obligaciones que le son inherentes al puesto de trabajo que desempere.

Durante el periodo de prueba la empresa y trabajador podran desistir
unilateralmente del contrato sin necesidad de alegar causa alguna.

Tal desistimiento no requerira de preaviso y extinguira el vinculo labo-
ral sin derecho a indemnizacién alguna.

Articulo 12. Dimision del trabajador.

En el caso de dimision del trabajador de su puesto de trabajo en la
Empresa, habra de avisar por escrito a la Direccién de la misma, con
un minimo de quince dias laborables de antelacion. Si no se realizase
este preaviso, perdera el interesado la parte proporcional correspondiente
a los dias no preavisados, como resarcimiento de los dafnos y perjuicios
que tal omision de plazo ocasione a la empresa. Lo establecido en el parrafo
precedente se entiende sin perjuicio de la indemnizacion prevista en los
supuestos que contempla el articulo 21 del texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 13. Movilidad funcional.

1. Se entiende por movilidad a efectos del presente articulo, cualquier
cambio de puesto de trabajo, ya sea de superior o inferior nivel, dentro
del mismo grupo profesional.

La movilidad funcional en el seno de la empresa no tendra otras limi-
taciones que las exigidas por las titulaciones académicas o profesionales

precisas para ejercer la prestacion laboral y por la pertenencia al grupo
profesional.

Se acuerda la movilidad interna al objeto de lograr el mejor aprove-
chamiento de los recursos humanos, conforme establece el ordenamiento
laboral vigente.

2. En los cambios de puesto de menor grupo o nivel, se respetaran
las percepciones econémicas del puesto de origen asi como el grupo y
nivel que se mantendran a titulo personal.

3. En los cambios de puesto de trabajo a un grupo o nivel superior,
se percibird automaticamente el salario del nuevo nivel, volviéndose a
la situacién econémica anterior cuando regresen al antiguo puesto. Si la
realizacion de funciones superiores excedieran de seis meses durante un
afo, u ocho meses durante dos anos, el trabajador podra reclamar el ascen-
s0, salvo que el mismo esté afectado por las normas de ascensos y provision
de vacantes previstas en el propio Convenio colectivo.

Articulo 14. Ascensos.

Los ascensos, siempre que existieran vacantes, se sujetaran al régimen
siguiente:

El ascenso a Gerente de operaciones, Supervisor, Responsable de Area
y Jefe de Departamento, sera en todo caso de libre designaciéon de la
Empresa. Para el resto de los puestos de cariacter técnico, administrativo
y comercial, la empresa notificara con caracter anual la existencia de posi-
bles vacantes a efectos de su provision, por el personal de la empresa.

Queda exceptuada de dicha regla, el grupo de técnicos, siempre y cuan-
do se acredite la perentoriedad de su contratacion.

Se regulard una normativa interna en materia de concurso oposicion
en cuanto a tribunales, materias objeto de examen, contenido de las prue-
bas, etc.

En todos los casos, el tribunal estara presidido por un miembro desig-
nado por la Empresa y el resto del mismo estara compuesto por idéntico
nimero de miembros en representacion de aquélla y de la parte de los
trabajadores.

En cualquier caso, la cobertura de un puesto de superior categoria
por oposicioén interna o libre designacion comportara el establecimiento
de un periodo de seis meses de prueba de consolidacién en el mismo,
dentro del cual el trabajador quedara confirmado en su nuevo puesto
y categoria o por el contrario no confirmado en el mismo, retornando
a sus anteriores funciones y nivel retributivo.

Articulo 15. Traslados y desplazamientos.

Se entiende por traslado de un trabajador su asignacion a un centro
de trabajo de forma permanente, distinto al que fue contratado, cuando
éste cambio implique el cambio permanente de residencia. El traslado
podra ser:

a) A peticion del trabajador. Se requerira la solicitud escrita del tra-
bajador. Caso de accederse a la misma por parte de la direccion, se realizara
el traslado sin que tenga derecho a indemnizacién alguna.

b) Por mutuo acuerdo entre empresa y trabajador. Se estara a lo
convenido por escrito entre ambas partes.

c) Por necesidades del servicio. Los trabajadores, por necesidades
técnicas, organizativas o de produccion suficientemente justificadas,
podran ser trasladados a otros centros que la Empresa pudiera tener crea-
dos en el territorio espanol.

Tendran preferencia para permanecer en sus puestos:

Los que hubieran sido trasladados anteriormente.
Los que tuvieran hijos menores en edad escolar.

Se entendera por desplazamiento el que se produce cuando el empleado
se traslada a otro centro y/o localidad sin necesidad de modificar su
residencia.

El desplazamiento implicara el derecho por parte del trabajador al
devengo de las dietas y al gasto de alojamiento que a continuacion se
recogen, asi como, al pago del gasto de desplazamiento desde el centro
de origen al de destino en un medio de locomocién colectivo publico.

Si el desplazamiento se realizase en vehiculo particular del trabajador,
se abonaran 25 pesetas por kilémetro.

El importe diario que se establece durante la vigencia del Convenio
para dietas sera de 4.000 pesetas dia.

En los viajes de servicio cuya duraciéon no requiera pernoctar fuera
del domicilio habitual el importe de la dieta sera de 2.500 pesetas dia.
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Articulo 16. Salarios.

Los salarios pactados en el presente Convenio para el ano 2001, en
cémputo anual y por categoria profesional seran:

Personal de operaciones:

Gerente de operaciones: 1.964.214 pesetas brutas anuales.
Supervisor: 1.526.616 pesetas brutas anuales.
Responsable de area: 1.336.510 pesetas brutas anuales.
Asistente: 1.150.226 pesetas brutas anuales.

Personal de oficina:

Jefe de departamento: 2.078.608 pesetas brutas anuales.
Administrativo: 1.394.008 pesetas brutas anuales.
Auxiliar administrativo: 1.223.432 pesetas brutas anuales.
Subalterno: 1.210.328 pesetas brutas anuales.

Personal técnico:

Licenciado: 2.794.400 pesetas brutas anuales.
Diplomado: 2.108.394 pesetas brutas anuales.
Técnico: 1.497.468 pesetas brutas anuales.

Personal comercial:

Comercial: 1.745.520 pesetas brutas anuales.

Articulo 17. Pagas extraordinarias.

Los empleados de la empresa tendran derecho a percibir dos pagas
extraordinarias, de igual cuantia a una mensualidad, las cuales se abonaran
prorrateadas con la mensualidad ordinaria.

Articulo 18. Plus de trabajo nocturno.

El periodo nocturno comprende entre las veintidos horas y las seis
horas. Los trabajadores que presten efectivamente servicios mas de tres
horas durante dicho horario tendran derecho a percibir un plus de noc-
turnidad de 25.000 pesetas brutas mes o su parte proporcional.

Articulo 19. Plus de Convenio.

Como complemento de calidad y cantidad a todos los efectos, se esta-
blece un Plus de Convenio, en computo anual y por categorias profesionales,
por las cuantias que se fijan a continuacion:

Personal de centro:

Gerente de Operaciones: 138.516 pesetas brutas anuales.
Supervisor: 107.422 pesetas brutas anuales.
Responsable de area: 90.440 pesetas brutas anuales.
Asistente: 80.598 pesetas brutas anuales.

Personal de oficina:

Jefe de Departamento: 146.468 pesetas brutas anuales.
Administrativo: 97.636 pesetas brutas anuales.
Auxiliar administrativo: 85.680 pesetas brutas anuales.
Subalterno: 84.406 pesetas brutas anuales.

Personal técnico:

Licenciado: 195.370 pesetas brutas anuales.
Diplomado: 142.478 pesetas brutas anuales.
Técnico: 105.364 pesetas brutas anuales.

Personal comercial:

Comercial: 123.116 pesetas brutas anuales.

Articulo 20. Plus Transporte.

Como compensacion a los gastos de desplazamiento y medios de trans-
porte desde el domicilio al centro de trabajo y su regreso, se establece
un complemento extrasalarial, en computo anual y por categorias pro-
fesionales, por las cuantias que se fijan a continuacion.

Este plus no se abonara en el mes de vacaciones y no sera cotizable
para la Seguridad Social en la parte que legalmente esté exento. No obs-
tante, podra prorratearse en doce meses.

Personal de Centro:

Gerente de Operaciones: 82.940 pesetas brutas anuales.
Supervisor: 82.940 pesetas brutas anuales.

Responsable de area: 72.875 pesetas brutas anuales.
Asistente: 55.000 pesetas brutas anuales.

Personal de oficina:

Jefe de Departamento: 90.585 pesetas brutas anuales.
Administrativo: 55.000 pesetas brutas anuales.
Auxiliar administrativo: 55.000 pesetas brutas anuales.
Subalterno: 55.000 pesetas brutas anuales.

Personal técnico:

Licenciado: 90.585 pesetas brutas anuales.
Diplomado: 90.585 pesetas brutas anuales.
Técnico: 90.585 pesetas brutas anuales.

Personal comercial:

Comercial: 90.585 pesetas brutas anuales.

Articulo 21. Jornada laboral.

Se establece una jornada laboral anual maxima de mil ochocientas
seis horas de trabajo efectivo.

Dada la peculiar actividad de la Empresa que cuenta con tiendas abier-
tas al publico veinticuatro horas, se acuerda distribuir la jornada en los
siguientes turnos:

De siete horas a quince horas.
De quince horas a veintitres horas.
De veintitres horas a siete horas.

Dicha distribucién es puramente enunciativa y no constituye, salvo
que la naturaleza del trabajo, a criterio de la direccion de la empresa,
asi lo interprete derecho adquirido.

De hecho, ambas partes aceptan la existencia de una posible distri-
bucién irregular de la jornada de trabajo que debera ser comunicada, siem-
pre y cuando sea posible, con una antelacion minima de dos dias a los
trabajadores afectados.

En caso alguno se superaran las doce horas maximas de trabajo efectivo
al dia, reconociéndose asimismo el derecho al descanso semanal inin-
terrumpido de treinta y seis horas.

La empresa propiciara en todo momento la estabilidad de la jornada
y establecera horarios irregulares cuando razones de necesidad y urgencia
debidos a aumentos o disminucién de pedidos, fallos en suministros, repa-
raciones, averias y necesidades estacionales de la produccién asi lo impon-
gan.

El personal de centro, en atencion a su responsabilidad y especificas
funciones, tendra flexibilidad horaria dentro del tope de jornada maxima
vigente en cada momento.

Articulo 22. Vacaciones.

Todo el personal de la empresa tendra derecho a veintidos dias habiles
de vacaciones.

La empresa por razones operativas o de mayor productividad podra
exceptuar para su disfrute aquellos periodos que estime necesarios.

Con independencia de lo expuesto, si las razones de servicio requi-
rieren, la presencia suficientemente justificada del trabajador, éste debera
adecuar su periodo de disfrute a fecha distinta de la acordada.

Antes del mes de abril de cada afio se establecera un cuadro de vaca-
ciones por departamento y centro de trabajo, en el que primaran a efectos
del derecho de disfrute, las normas establecidas en la legislacion de ambito
general.

Articulo 23. Licencias y permisos.

Los trabajadores tendran derecho al disfrute de licencias sin pérdida
de retribucion, en los casos y con la duracion que a continuacion se indican
en dias naturales:

Matrimonio del trabajador quince dias, no acumulables al periodo vaca-
cional, salvo autorizacién expresa.

Nacimiento de hijo/a sera de tres dias.

Traslado de domicilio un dia.

Cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal,
el tiempo indispensable de acuerdo con la legislacion vigente.

Por muerte del conyuge, padres o hijos, la licencia sera de cuatro dias
incluidos en este tiempo los posibles desplazamientos. Si se trata de defun-
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cion de abuelos, nietos hermanos, padres politicos, hermanos politicos,
hijastros e hijos politicos, la licencia sera de dos dias.

Por matrimonio de abuelo, padres, hijos, hermanos y nietos de uno
y otro céonyuge, tendran derecho a un dia de licencia, ampliable a dos
por desplazamiento superior a 350 kilémetros.

Cuando el motivo de la licencia sea por enfermedad grave del conyuge
o intervencion quirdrgica, asi como de los padres, hijos, nietos, hermanos
o hijos politicos se concederan dos dias ampliables a tres por despla-
zamiento superior a 350 kilémetros.

Articulo 24. Prestacion por accidente de trabajo y enfermedad profe-
stonal.

«Workcenter SGD, Sociedad Anénima», desde el quinto dia de la corres-
pondiente baja, en enfermedad de mas de treinta dias, complementara
las prestaciones publicas de enfermedad profesional, hasta el 100 por 100
del salario durante un plazo maximo de doce meses a partir de la baja.

De igual forma, a partir del segundo dia, la empresa complementara
las prestaciones por accidente de trabajo hasta el 100 por 100 del salario
durante un plazo maximo de doce meses a partir de la baja.

Los empleados estan obligados, salvo imposibilidad manifiesta y jus-
tificada, a cursar la baja de la Seguridad Social dentro de las cuarenta
y ocho horas. Habran de prestarse también a ser reconocidos por el médico
que designe la empresa y a peticion de la misma, al objeto de que éste
informe sobre la imposibilidad de prestar servicio. La resistencia o negativa
del empleado a ser reconocido establecera la presuncion de que la enfer-
medad es simulada. En caso de discrepancia entre el médico de la empresa
y el empleado, se sometera la cuestion a la Inspeccion Médica de la Segu-
ridad Social, cuyo dictamen sera decisivo.

Articulo 25. Reconocimiento médico anual.

La empresa dispondra las medidas oportunas para que, con cargo a
la misma, todos los trabajadores puedan someterse a un reconocimiento
médico anual con el alcance necesario establecido en la vigente Ley de
Salud Laboral.

El personal de «Workcenter SGD, Sociedad Anénima» vendra obligado
a someterse, al inicio de la prestacion, a un examen médico, asi como
cuantas veces la Empresa o los representantes de los trabajadores estimen
oportuno, cuando las circunstancias especiales y/o especificas asi lo acon-
sejen.

En razon de los servicios a prestar, cuando se aprecien en un trabajador
comportamientos extranos de caracter psiquico y/o farmacolégico de espe-
cial intensidad y habitualidad, la empresa, a instancia del interesado o
de la representacion de los trabajadores, pondra los medios necesarios
para que aquel sea sometido a reconocimiento médico especial y especifico,
que contribuya a poder diagnosticar las causas y efectos y facilitar el
tratamiento adecuado, obligdndose el trabajador a colaborar con el equipo
médico para cuantos reconocimientos, analisis y tratamientos sean nece-
sarios.

Articulo 26. Faltas.

Los trabajadores podran ser sancionados por la Direcciéon de la empresa
de acuerdo con la graduacion de faltas y sanciones que se establecen
en los apartados siguientes. Toda falta cometida por el trabajador se cla-
sificard, atendiendo a su importancia, trascendencia e intenciéon en leve,
grave o muy grave.

Se consideraran faltas leves:

1. Tres faltas de puntualidad durante el mes sin que exista causa
justificada.

2. La no comunicacién con la antelaciéon debida de su falta al trabajo
por causa justificada, a no ser que pruebe la imposibilidad de hacerlo.

3. Falta de aseo y limpieza personal y uso indebido del uniforme.

4. Discusiones con compaifieros o clientes que repercutan en la buena
marcha de los servicios.

5. Falta al trabajo un dia al mes sin causa justificada.

6. Descuidos en la conservacion del material.

7. Falta de atencion y diligencia con el cliente.

Son faltas graves:

1. Faltar dos dias al trabajo sin justificacion o mas de tres faltas
no justificadas de puntualidad durante el mismo mes.

2. Lasimulacion de enfermedad o accidente.

3. Las cometidas contra la disciplina en el trabajo o contra el respeto
debido a sus superiores, companeros y clientes.

4. La reincidencia en las faltas leves, aunque sean de distinta natu-
raleza, dentro de un trimestre, cuando hayan mediado sanciones.

5. No seguir las instrucciones dadas por la empresa para la prevencion
de riesgos laborales.

6. Lanegligencia en el trabajo cuando causa perjuicio grave.

7. Ocultar a la empresa hechos presenciados o conocidos que causen
o puedan cargar perjuicio grave.

8. La embriaguez ocasional y el consumo ocasional de estupefacientes
de toda clase.

9. La falta de respeto a un cliente, companero o superior.

10. La falta de atencién y diligencia en las tareas de produccion,
control de atencion, etc.

11. El incumplimiento de las instrucciones o normas que se den para
el buen funcionamiento y organizacion de las actividades.

Son faltas muy graves:

1. Faltar al trabajo mas de dos dias al mes sin causa justificada o
mas de veinte faltas no justificadas de puntualidad cometidas en un periodo
de seis meses, o cuarenta durante un ano.

2. Fraude, deslealtad y abuso de confianza en las gestiones encomen-
dadas, asi como abandonar el trabajo en puestos de responsabilidad.

3. Elhurtoy el robo, tanto alos demas trabajadores como a la empresa,
o a cualquier persona dentro de los locales de la Empresa o fuera de
la misma durante acto de servicio. Quedan incluidos en este apartado,
falsear datos ante los representantes de los trabajadores, si tales falsedades
tienen, como finalidad maliciosa, conseguir algin beneficio.

4. La simulacién comprobada de enfermedad o negativa a recono-
cimiento médico a peticién de la empresa.

5. Inutilizar, destrozar o causar desperfectos en maquinas, aparatos,
instalaciones, edificios, enseres y departamentos de la empresa.

6. Haber recaido sobre el trabajador sentencia de los Tribunales de
Justicia competentes por delito de robo, hurto, estafa y malversaciéon come-
tidos fuera de la empresa, que puedan motivar desconfianza hacia su autor.

7. La continua y habitual falta de aseo y limpieza personal, que pro-
duzcan quejas justificadas de los compafieros o clientes.

8. Dedicarse a trabajos de la misma actividad que impliquen com-
petencia a la Empresa, sino media autorizacién de la misma.

9. Los malos tratos de palabra y obra o falta grave de respeto y con-
sideracion a los jefes, companeros, subordinados o clientes.

10. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza
dentro del mismo trimestre, siempre que haya sido objeto de sancion.

11. La negligencia en la utilizacion de instrumentos de trabajo que
puedan producir dafios propios o a terceros.

12. La embriaguez habitual o toxicomania, se afecta negativamente
en el trabajo.

13. El acoso sexual en los términos establecidos en la Ley.

14. Laindisciplina o desobediencia en el trabajo.

15. La disminucion continuada y voluntaria en el rendimiento normal
o pactado.

16. Utilizar, sin autorizacién expresa y por escrito, medios de la com-
paiiia adscritos al trabajo en beneficio propio.

17. Divulgar informacion restringida de la compaiia, de sus opera-
ciones o de sus clientes sin que exista autorizacion expresa.

Articulo 27. Sanciones.

Régimen de sanciones:

La facultad sancionadora corresponde a la empresa.

Las sanciones requieren comunicacién escrita motivada al trabajador,
salvo en los casos de amonestacion verbal. En caso de faltas muy graves
la empresa dard cuenta a los representantes legales de los trabajadores,
al mismo tiempo que al propio afectado, de la sancién que imponga.

Las sanciones maximas que podra imponer en cada caso, atendiendo
ala gravedad de la falta cometida, seran las siguientes:

a) Por faltas leves: amonestacion verbal, amonestacion por escrito
o suspension de empleo y sueldo de un dia.

b) Por faltas graves: Suspension de empleo y sueldo de dos a diez
dias.

c¢) Por faltas muy graves: Suspensiéon de empleo y sueldo de once
a sesenta dias, traslado forzoso, el despido.

Clausula final.

Todos los conceptos salariales recogidos en el presente Convenio seran
incrementados automaticamente el dia 1 de enero del afio 2002 con el
IPC previsto por la Ley de los Presupuestos del Estado.



