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12369 RESOLUCION de 10 de mayo de 1988, de la Direccion

General de Medios de Comunicacion Social, por la que se
hacen piblicas las normas de admision de publicidad,
aprobadas por el Consejo de Administracion del Ente
Piiblico Radiotelevision Esparola.

Aprobadas por el Consejo de Administracion del Ente Publico
Radiotelevision Espafola previo informe de la Secretaria General
Técnica del Ministerio de Relaciones con las Cortes y de la Secretaria
del Gobierno, las normas de admision de publicidad para dicho Ente, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 8.° de la Ley 4/1980, de 10 de
enero, reguladora del Estatuto de la Radio y.la Television,

Esta Direccién General ha acordado su publicidad para general
conocimiento mediante su insercion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 10 de mayo de 1988.-El Director general, Francisco Virseda
Barca.

Normas de admisiéon de publicidad

Norma 1

Las presentes normas seran aplicables a la publicidad que se difunda
por TVE, cualquiera sea su contenido o la forma empleada.

No se aplicardn a anuncios de caricter institucional sin finalidad
comercial.

Norma 2

Los anuncios que se difundan por TVE seran veraces, licitos,
auténticos y respetaran la libre competencia.

Norma 3

No se aceptara la publicidad que de una forma u otra, comprendida
su presentacion sea susceptible de inducir a error o producir engafio en
el precio, contenido, origen, composicién, propiedades o eficacia del
producto o servicio anunciados. )

Los anuncios no podrin omitir datos esenciales cuya ocultacion
falsee la naturaleza del producto, servicio o suscite expectativas que o
puedan satisfacer.

Norma 4

La publicidad se emitird de modo que resulte claramente i'dentiflca-
ble como tal. No se confundira con la programacion ni condicionara los
contenidos de ésta.

Norma 5

Los anuncics no contendrdn publicidad directa o encubierta de
productos o servicios distintos de aquellos para los qué fueron contra-
tados.

Norma 6

No se admitird publicidad de ideas de contenido filosofico, politico
o religioso.

Norma 7

No se admitirdn anuncios que inciten a la violencia y a los
comportamientos antisociales, los que apelen al miedo o a la supersti-
cion o los que directa o indirectamente puedan fomentar abusos,
imprudencias, negligencias o conductas agresivas. Tampoco se admiti-
ran anuncios susceptibles de incitar a la crueldad y maltrato a personas
y animales o a la destruccion del paisaje y los valores ecologicos.

Norma 8

La publicidad en ningiin caso inducird al publico a creer que el hecho
de no usar un determinado producto supone pérdida de consideracién
social.

Norma 9

No se admitiran los textos de los anuncios que no hayan sido
redactados exactamente, contengan barbarismos y expresiones SOgces o
groseras. Solo se admitira el uso de términos extranjeros cuando se trate
de marcas registradas.

Norma 10

Los anuncios de loterias, juegos de azar o rifas de cualquier tipo se
admitiran cuando hayan sido autorizadas por la normativa vigente.

Norma 11

La publicidad de productos o servicios que vaya acompanada de
regalos, premios u otros incentivos complementarios, sélo se admitira
cuando el reclamo principal recaiga en el producto o servicio que se
anuncia. Se distinguird en forma clara de la promocién aneja. Las
caracteristicas de los incentivos y su mecdnica de adjudicacién estarian
explicadas de manera suficiente y no se dard una impresion exagerada
o enganosa de los mismos.

Norma 12

Los anuncios que incluyan términos estadisticos, técnicos y cientifi-
cos, deberan ser utilizados sin que induzcan a error de interpretacion.
No se admitirdn férmulas que simulen encuestas de opinién o mercado,
y no respondan a una metodologia cientifica.

No se empleard en los anuncios un lenguaje profesional, descripcio-
nes, imagenes o representaciones que tiendan a sugerir de forma

enganosa, cualidades o propiedades inexistentes en el producto o
SE€rvicio.

Norma 13

Las menciones o medallas, diplomas o premios concedidos al
producto o servicios que se anuncia, el empleo de la expresion
«denominacién de origen», y las afirmaciones relevantes sobre la
naturaleza, composicion o propiedades que se contengan en la mencién,
deberan ser probadas suficientemente. Cuando se utilicen los términos,
garantia, control, homologacién y otros analogos, debera precisarse el
alcance de los mismos. Asimismo, cualquier indicacién referente al lugar
o método de elaboracion, habra de .responder a la realidad.

Norma 14

Cuando un anuncio contenga testimonios, estos deberdn ser genuinos
y reflejar experiencias personales. No deben contener afirmaciones que
no puedan ser probadas. Habra de acreditarse la fecha y lugar en que se
realizaron y la autorizacién de las personas que intervengan.

Norma 15

El empleo de términos comparativos en los anuncios s6lo se admitird
respecto a datos esenciales, afines y objetivamente demostrables, siem-
pre que se comparen productos o servicios con otros similares y
conocidos o de significativa participacién en el mercado.

No se admitira la comparacién cuando se limite a la proclamacién
general ¢ indiscriminada de la superioridad de los productos propios. Se
considerara comparacién engafosa la que omita algin elemento esencial
para poder determinar el valor real de los productos comparados.

Norma 16

La mencién de la novedad de un producto se hara inequivocamente
y especificando en qué consiste. No se emitird por mads de tres meses a
partir de su primera aparicion.

Norma 17

No se admitirdn anuncios en los que se discrimine a la persona
reduciéndola a un papel de sumision, pasividad o inferioridad, a mero
objeto o cualquier otra situacion degradante para la condicién humana.

Norma 18

Los anuncios de productos alimenticios no darin lugar a confusion
respecto a su naturaleza, composicion, cantidad, calidad, origen y
tratamniento general a que hayan sido sometidos, asi como en cualquier
otra propiedad esencial de aquellos. No podrin atribuirseles caracteristi-
cas en exclusividad, si otros productos similares las poseen.

Norma 19

Los anuncios de productos dietéticos destinados a controlar el peso,
deberan cumplir su especifica reglamentacién técnico-sanitaria, e indicar
que forman parte de una dieta recomendada médicamente.

Si se tratara de productos enriquecidos con vitaminas, minerales u
otros nutrientes deberd hacerse constar de forma clara, la clase y dosis
por unidad de producto. Los alimentos a los que se les haya reducido
su contenido energético para ayudar al control del peso, especificardn a
cudnto alcanza tal reduccion.

Norma 20

La publicidad de bebidas alcohélicas y tabaco estard sometida al
régimen de limitaciones y-prohibiciones establecidas en la legislacién
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vigente y no tendrd por protagonistas a los menores de edad, ni incluird
argumentos que se refieran a los deportes o a los deportistas.

Los anuncios de este cardcter no se emitirdn antes de las veintiuna
treinta horas y no inducirdn al consumo indiscriminado de los produc-
tos anunciados ni aludirdn a posibles propiedades terapéuticas, efectos
estimulantes y sedativos, cualidades para la resolucion de conflictos
personales o atribucién de modalidades de éxito. En el caso de las
bebidas alcohdlicas se hard constar su graduacion.

Norma 21

Los anuncios de productos farmacéuticos aportaran para su emision
en TVE la autorizacion previa de los organismos administrativos
correspondientes.

La publicidad de estos productos no podrd reproducir simbolos,
ambientes o imdagenes que reflejen la opinién o consejos de un
especialista.

Los anuncios de cosméticos no haran mencion ni sugerencia alguna
a propiedades curativas o de salud. No obstante, podrian citarse las
propiedades que de acuerdo con lo autorizado en el Registro correspon-
diente del Ministerio de Sanidad y Consumo, estén recogidas en el
material de acondicionamiento y embalaje.

Norma 22

Los anuncios referidos a publicidad financiera, bancaria, de entida-
des de financiacién, de inversidon mobiliaria, inversion titulo—va_alores,
estardn al régimen de autorizacion administrativa previa, establecido en
el ordenamiento juridico vigente. )

Estos anuncios deben ser claros en su formulacién, y de fécil
comprensién para el piblico, no deben ocultar datos esenciales de la
oferta ni crear entre los inversores expectativas de dificil cumplimiento.

Norma 23

Los anuncios que presenten vehiculos de motor no incitaran a la
velocidad excesiva, a la conduccién temeraria, situaciones de peligro o
a cualquier otra circunstancias que suponga una infraccion del Cédigo
de Ia Circulacion.

Se podran admitir escenas de velocidad o de maniobras especiales,
advirtiendo que las mismas corresponden a competiciones automovilis-
ticas, en circuitos cerrados o ejecutadas por especialistas.

Norma 24

Los anunciantes de viviendas construidas en régimen de proteccion
oficial, deberan tener el texto aprobado nor el organismo competente por
razén de la materia.

En el caso de viviendas de cualquier clase vendidas mediante la
percepcion de cantidades a cuenta, con anterioridad a la iniciacion de las
obras o durante el periodo de construccion, se hard constar en los
mismos que el promotor ajustara su actuacion al cumplimiento de los
requisitos exigidos en la Ley 57/1968, de 27 de julio, haciendo mencion
expresa de la Entidad garante, asi como de las bancarias o Cajas de
Ahorro en las que habrin de ingresarse las cantidades anticipadas en
cuenta especial. Dichos extremos se recogeran en el anuncio.

Norma 25

Los anuncios no incitardn directamente a los nifios a comprar o pedir
a los adultos, que adquieran algin producto o servicio. Tampoco se
permitirin aquellos que se hagan creer, que si carecen del producto
anunciado seran de algin modo inferiores a otros; no explotarin su
inexperiencia o credulidad. )

No contendrin afirmaciones o imagenes que puedan resultar nocivas
para la infancia. No les presentarin en situaciones peligrosas o que
inspiren actitudes violentas, injustas, insolidarias y antipedagogicas.

No se permitird en los anuncios, ni siquiera con fines educativos, las
alusiones a que los nifios no tienen la madurez suficiente para consumir
aquellos productos que, por reaccion contraria, puedan incitarles al uso
de los mismos.

Norma 26

En los anuncios dirigidos a los nifnos no seran protagonizados por
actores, presentadores o personajes que les sean familiares por aparecer
habitualmente en programas de televisién. No se admitirdn anuncios en
los que se reproduzcan ambientes y escenificaciones o imitaciones de
actores de television.

Norma 27

Los nifios no pueden ser los actores principales de un anuncio, salvo
en productos dedicados exclusivamente o preferentemente a la infancia,

en materia de salud, higiene, ropa, literatura, alimentacién, juegos
educativos, elementos deportivos y juguetes, con las limitaciones
impuestas en estas normas.

Los nifios actuaran y hablarin con naturalidad. No emitiran juicios
sobre los productos y servicios anunciados.

Norma 28

No se admitira publicidad de juguetes que impliquen exaltacién del
belicismo o lz violencia, reproduccion de armas o utilizacién de medios
que puedan ser peligrosos para los ninos, tanto fisica como psiquica-
mente.

En los casos en que el anuncio realice una exhibicién de juguetes de
construccion, modelaje, pintura, dibujos y similares, no se exagerarin
las facilidades de sus ejecuciones. No podra producirse confusion entre
los elementos que se venden con el juguete o separadamente del mismo.

En las demostraciones de uso de los juguetes, quedard muy claro si
se accionan de manera manual o mecanica, evitando a los nifios
cualquier confusion por los efectos de animacion de los anuncios; y se
expondra con toda claridad si los juguetes estdin destinados a edades
especificas y si su precio supera la cantidad de 5.000 pesetas.

Los anunciantes acreditardn que los jugueles objeto del anuncio
cumplen las normas establecidas sobre inocuidad.

Norma 29

No se admitirdn anuncios que se refieran a programas que se estén
emitiendo o se hayan difundido por television, ni a sus titulos, musicas,
personajes, actores, presentadores o locutores, si entre la fecha de
emision de los anuncios y la de los programas no media, al menos, un
plazo de un mes antes o dos meses después.

De modo excepcional, se podra autorizar la aparicion de los
antedichos personajes en caso de campafias de interés publico sin
finalidad comercial.

Norma 30

Los anuncios ordenados en bloques, se emitiran entre programas. El
tiempo diario de publicidad no superara la relacién de ocho minutos por
cada sesenta de emision, ni el total anual superard el 10 por 100 de la
programacion anual.

Cuando la duracién del programa sea superior a cincuenta y dos
minutos, los bloques publicitarios se podran emitir cada veintiséis
minutos de programa, a contar desde su inicio respetando en cada caso,
intervalos naturales del mismo. En las retransmisiones deportivas o
espectdculos, la emision de publicidad se adecuard a sus interrupciones
propias.

Norma 31

No se intercalard publicidad en el transcurso de los espacios
informativos diarios, ni durante la transmisién de ceremonias publicas
o debates politicos en directo, cuando alteren la transmision normal de
los mismos.

Norma 32

En las cadenas nacionales, la duracién minima del anuncio, sera de
veinte segundos, de diez en los circuitos regionales y, no podrin
repetirse en el mismo bloque, ni en bloques seguidos de cadena nacional
y circuito regional.

El Consejo de Administracién podrd autorizar alteraciones de los

tiempos en resolucion motivada y cuando las circunstancias lo aconse-
jen.

Norma 33

Todos los anuncios que se emitan por TVE, aunque su finalidad no
sca comercial ni su origen privado, se ajustarin a las condiciones
técnicas y tarifas aprobadas por el Ente Publico.

Norma 34

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 11, a), Ley 4/1980,
de 10 de enero, del Estatuto de Radio y Televisién, corresponde al
Director general del Ente Publico de RTVE, cumplir y hacer cumplir las
presentes normas, asi como aprobar las condiciones generales de
contratacion y tanfas que hayan de regir en cada momento.

NORMA TRANSITORIA

Los anuncios aprobados con anterioridad a la entrada en vigor ae
eslas normas, podran continuar emitiéndose durante el tiempo para el
que fue autorizada su emision.



