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I. DISPOSICIONS XERAIS

MINISTERIO DE SANIDADE, SERVIZOS SOCIAIS E IGUALDADE

12632 Real decreto lexislativo 1/2013, do 29 de novembro, polo que se aproba o
texto refundido da Lei xeral de dereitos das persoas con discapacidade e da
sua inclusién social.

As persoas con discapacidade conforman un grupo vulnerable e numeroso ao cal o
xeito en que se estrutura e funciona a sociedade mantivo habitualmente en cofiecidas
condicions de exclusion. Este feito comportou a restricion dos seus dereitos basicos e
liberdades condicionando ou obstaculizando o seu desenvolvemento persoal, asi como o
gozo dos recursos e servizos dispofibles para toda a poboacién e a posibilidade de
contribuir coas suas capacidades ao progreso da sociedade.

O anhelo dunha vida plena e a necesidade de realizacién persoal moven todas as
persoas, pero esas aspiracions non poden ser satisfeitas se se achan restrinxidos ou
ignorados os dereitos a liberdade, a igualdade e a dignidade. Este é o caso en que se
encontran ainda hoxe mulleres e homes con discapacidade, que, malia os innegables
progresos sociais alcanzados, ven limitados eses dereitos no acceso ou uso de contornos,
procesos ou servizos que ou non foron concibidos tendo en conta as suas necesidades
especificas ou se revelan expresamente restritivos a sua participacion neles.

Existe, pois, un variado e profuso conxunto de impedimentos que privan as persoas
con discapacidade do pleno exercicio dos seus dereitos e os efectos destes obstaculos
materializanse nunha situacién de exclusidn social que debe ser inescusablemente
abordada polos poderes publicos.

O impulso das medidas que promovan a igualdade de oportunidades suprimindo os
inconvenientes que se opofen a presenza integral das persoas con discapacidade
concirne a todos os cidadans, organizaciéns e entidades, pero, en primeiro lugar, ao
lexislador, que debe recoller as necesidades detectadas e propor as solucions e as lifas
xerais de accion mais adecuadas. Como xa se demostrou con anterioridade, compre que
0 marco normativo e as acciodns publicas en materia de discapacidade intervefian na
organizacion social e nas suas expresions materiais ou relacionais que coas suas
estruturas e actuacions segregadoras postergan ou apartan as persoas con discapacidade
da vida social ordinaria, todo isto co obxectivo Ultimo de que estas poidan ser participes,
como suxeitos activos titulares de dereitos, dunha vida en iguais condicions que o resto
dos cidadans.

Neste sentido, a Lei 13/1982, do 7 de abril, de integracién social das persoas con
discapacidade, foi a primeira lei aprobada en Espafa dirixida a regular a atencién e os
apoios as persoas con discapacidade e as suas familias, no marco dos artigos 9, 10, 14 e
49 da Constitucion, e supuxo un avance relevante para a época.

A Lei 13/1982, do 7 de abril, participaba xa da idea de que o amparo especial e as
medidas de equiparacion para garantir os dereitos das persoas con discapacidade debia
basearse en apoios complementarios, axudas técnicas e servizos especializados que lles
permitisen levar unha vida normal no seu contorno. Estableceu un sistema de prestacions
econdmicas e servizos, medidas de integracion laboral, de accesibilidade e subsidios
econdmicos, e unha serie de principios que posteriormente se incorporaron as leis de
sanidade, educacion e emprego.

Posteriormente, a Lei 51/2003, do 2 de decembro, de igualdade de oportunidades,
non discriminacién e accesibilidade universal das persoas con discapacidade, supuxo un
renovado impulso as politicas de equiparacién das persoas con discapacidade,
centrandose especialmente en duas estratexias de intervencion: a loita contra a
discriminacion e a accesibilidade universal.
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A propia Lei 51/2003, do 2 de decembro, previa o establecemento dun réxime de
infraccidns e sancions que se fixo realidade coa aprobacién da Lei 49/2007, do 26 de
decembro, pola que se establece o réxime de infraccidons e sanciéns en materia de
igualdade de oportunidades, non discriminacién e accesibilidade universal das persoas
con discapacidade.

Asi mesmo, e ainda que non é obxecto da tarefa de refundiciéon desta norma, cémpre
destacar na configuracion do marco lexislativo dos dereitos das persoas con
discapacidade a Lei 27/2007, do 23 de outubro, pola que se recofiecen as linguas de
signos espafolas e se regulan os medios de apoio & comunicacion oral das persoas
xordas, con discapacidade auditiva e xordocegas, que recofiece o dereito de libre opcion
das persoas xordas, con discapacidade auditiva e xordocegas a aprendizaxe,
cofiecemento e uso das linguas de signos espaniolas, e aos distintos medios de apoio a
comunicacion oral, o que constitle un factor esencial para a sua inclusion social.

Finalmente, é imprescindible facer referencia a8 Convencién Internacional sobre os
Dereitos das Persoas con Discapacidade, aprobada o 13 de decembro de 2006 pola
Asemblea Xeral das Nacions Unidas (ONU), ratificada por Espafia o 3 de decembro de
2007, e que entrou en vigor o 3 de maio de 2008. A Convencion supon a consagracion do
enfoque de dereitos das persoas con discapacidade, de modo que considera as persoas
con discapacidade como suxeitos titulares de dereitos e os poderes publicos estan
obrigados a garantir que o exercicio deses dereitos sexa pleno e efectivo.

O labor de refundicion regularizando, aclarando e harmonizando as tres leis citadas,
que é mandato da disposicion derradeira segunda da Lei 26/2011, do 1 de agosto, de
adaptacién normativa a Convencion Internacional sobre os Dereitos das Persoas con
Discapacidade, na redacciéon dada pola disposicion derradeira quinta da Lei 12/2012, do
26 de decembro, de medidas urxentes de liberalizacion do comercio e de determinados
servizos, resulta necesario dadas as modificacidons que experimentaron nestes anos, asi
como o substancial cambio do marco normativo dos dereitos das persoas con
discapacidade. Esta tarefa tivo como referente principal a mencionada Convencion
internacional. Por isto, ademais de revisar os principios que informan a lei conforme o
previsto na Convencion, na sua estrutura dedicase un titulo especifico a determinados
dereitos das persoas con discapacidade. Tamén se recofiece expresamente que o
exercicio dos dereitos das persoas con discapacidade se realizara de acordo co principio
de liberdade na toma de decisions.

Na elaboracion deste texto refundido foron consultadas as comunidades auténomas e
as cidades de Ceuta e Melilla, e someteuse ao informe previo e preceptivo do Consello
Nacional da Discapacidade. Deuse audiencia aos sectores afectados e someteuse a
informe previo da Axencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Esta norma ditase en aplicacién do previsto na disposicion derradeira segunda da Lei
26/2011, do 1 de agosto, de adaptacion normativa a Convencion Internacional sobre os
Dereitos das Persoas con Discapacidade.

Na sua virtude, por proposta da ministra de Sanidade, Servizos Sociais e Igualdade,
de acordo co Consello de Estado e logo de deliberacion do Consello de Ministros na sua
reunién do dia 29 de novembro de 2013,

DISPONO:

Artigo unico. Aprobacién do texto refundido da Lei xeral de dereitos das persoas con
discapacidade e da sta inclusion social.

Aprobase o texto refundido da Lei xeral de dereitos das persoas con discapacidade e
da sua inclusion social, que se insire a continuacion.

Disposicion adicional unica. Remisiéns normativas.

As referencias normativas efectuadas noutras disposicions a Lei 13/1982, do 7 de
abril, de integracion social das persoas con discapacidade; a Lei 51/2003, do 2 de
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decembro, de igualdade de oportunidades, non discriminacién e accesibilidade universal
das persoas con discapacidade, ou a Lei 49/2007, do 26 de decembro, de infracciéns e
sancions en materia de igualdade de oportunidades, non discriminacion e accesibilidade
universal das persoas con discapacidade, entenderanse efectuadas aos preceptos
correspondentes do texto refundido que se aproba.

Disposicion derrogatoria Unica. Derrogacién normativa.

Quedan derrogadas cantas disposiciéns de igual ou inferior rango se opofian ao
disposto no texto refundido da Lei xeral de dereitos das persoas con discapacidade e da
suUa inclusion social e, en particular, por se integraren no dito texto refundido:

a) ALei13/1982, do 7 de abril, de integracion social das persoas con discapacidade.

b) A Lei 51/2003, do 2 de decembro, de igualdade de oportunidades, non
discriminacion e accesibilidade universal das persoas con discapacidade.

c) ALei49/2007, do 26 de decembro, pola que se establece o réxime de infraccions
e sanciéns en materia de igualdade de oportunidades, non discriminacién e accesibilidade
universal das persoas con discapacidade.

Disposicién derradeira Unica. Entrada en vigor.

O presente real decreto lexislativo e o texto refundido que aproba entraran en vigor o
dia seguinte ao da sua publicacion no «Boletin Oficial del Estado».

Dado en Madrid o 29 de novembro de 2013.
JUAN CARLOS R.

A ministra de Sanidade, Servizos Sociais e Igualdade,
ANA MATO ADROVER
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TITULO PRELIMINAR

Disposicions xerais

CAPITULO |
Obxecto, definicidns e principios

Artigo 1. Obxecto desta lei.
Esta lei ten por obxecto:

a) Garantir o dereito a igualdade de oportunidades e de trato, asi como o exercicio
real e efectivo de dereitos por parte das persoas con discapacidade en igualdade de
condicions respecto do resto de cidadans e cidadas, a través da promocién da autonomia
persoal, da accesibilidade universal, do acceso ao emprego, da inclusiéon na comunidade
e a vida independente e da erradicacion de toda forma de discriminacién, conforme os
artigos 9.2, 10, 14 e 49 da Constitucion espafiola e a Convencion Internacional sobre os
Dereitos das Persoas con Discapacidade e os tratados e acordos internacionais
ratificados por Espafa.

b) Establecer o réxime de infraccidns e sanciéns que garantan as condicions basicas
en materia de igualdade de oportunidades, non discriminacion e accesibilidade universal
das persoas con discapacidade.

Artigo 2.  Definiciéns.
Para efectos desta lei enténdese por:

a) Discapacidade: é unha situacién que resulta da interaccion entre as persoas con
deficiencias previsiblemente permanentes e calquera tipo de barreiras que limiten ou
impidan a sua participacion plena e efectiva na sociedade, en igualdade de condiciéns
coas demais.

b) Igualdade de oportunidades: é a ausencia de toda discriminacion, directa ou
indirecta, por motivo ou por razén de discapacidade, incluida calquera distincion,
exclusion ou restricion que tefia o propdsito ou o efecto de obstaculizar ou deixar sen
efecto o recofiecemento, gozo ou exercicio en igualdade de condiciéns polas persoas con
discapacidade de todos os dereitos humanos e liberdades fundamentais nos ambitos
politico, econdmico, social, laboral, cultural, civil ou doutro tipo. Asi mesmo, enténdese
por igualdade de oportunidades a adopcion de medidas de accion positiva.

c) Discriminacion directa: € a situacién en que se encontra unha persoa con
discapacidade cando é tratada de maneira menos favorable que outra en situacién
analoga por motivo ou por razén da sua discapacidade.

d) Discriminacién indirecta: existe cando unha disposicion legal ou regulamentaria,
unha clausula convencional ou contractual, un pacto individual, unha decision unilateral
ou un criterio ou practica, ou ben un contorno, produto ou servizo, aparentemente neutros,
poidan ocasionar unha desvantaxe particular a unha persoa respecto doutras por motivo
ou por razén de discapacidade, sempre que obxectivamente non respondan a unha
finalidade lexitima e que os medios para a consecuciéon desta finalidade non sexan
adecuados e necesarios.

e) Discriminacién por asociacion: existe cando unha persoa ou grupo en que se
integra é obxecto dun trato discriminatorio debido & sua relacién con outra por motivo ou
por razon de discapacidade.

f) Acoso: é toda conduta non desexada relacionada coa discapacidade dunha
persoa, que tefia como obxectivo ou consecuencia atentar contra a sua dignidade ou
crear un contorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante ou ofensivo.

g) Medidas de accion positiva: son aquelas de caracter especifico consistentes en
evitar ou compensar as desvantaxes derivadas da discapacidade e destinadas a acelerar
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ou lograr a igualdade de feito das persoas con discapacidade e a sua participacion plena
nos ambitos da vida politica, econdmica, social, educativa, laboral e cultural, atendendo
aos diferentes tipos e graos de discapacidade.

h) Vida independente: é a situacion en que a persoa con discapacidade exerce o
poder de decisién sobre a sua propia existencia e participa activamente na vida da sua
comunidade, conforme o dereito ao libre desenvolvemento da personalidade.

i) Normalizacion: é o principio en virtude do cal as persoas con discapacidade deben
poder levar unha vida en igualdade de condiciéns, accedendo aos mesmos lugares,
ambitos, bens e servizos que estan a disposicidén de calquera outra persoa.

j) Inclusién social: € o principio en virtude do cal a sociedade promove valores
compartidos orientados ao ben comun e a cohesién social, permitindo que todas as
persoas con discapacidade tefian as oportunidades e recursos necesarios para participar
plenamente na vida politica, econdmica, social, educativa, laboral e cultural, e para gozar
dunhas condicions de vida en igualdade cos demais.

k) Accesibilidade universal: é a condicién que deben cumprir os contornos, procesos,
bens, produtos e servizos, asi como os obxectos, instrumentos, ferramentas e dispositivos,
para seren comprensibles, utilizables e practicables por todas as persoas en condicions
de seguridade e comodidade e da forma mais auténoma e natural posible. Presupén a
estratexia de «desefio universal ou desefio para todas as persoas», e enténdese sen
prexuizo dos axustes razoables que se deban adoptar.

I) Desefio universal ou desefio para todas as persoas: € a actividade pola que se
conciben ou proxectan desde a orixe, e sempre que isto sexa posible, contornos,
procesos, bens, produtos, servizos, obxectos, instrumentos, programas, dispositivos ou
ferramentas, de tal forma que poidan ser utilizados por todas as persoas, na maior
extension posible, sen necesidade de adaptacion nin desefio especializado. O «desefio
universal ou desefio para todas as persoas» non excluira os produtos de apoio para
grupos particulares de persoas con discapacidade, cando o necesiten.

m) Axustes razoables: son as modificacions e adaptacions necesarias e adecuadas
do ambiente fisico, social e actitudinal as necesidades especificas das persoas con
discapacidade que non impofian unha carga desproporcionada ou indebida, cando se
requiran nun caso particular de maneira eficaz e practica, para facilitar a accesibilidade e
a participacién e para garantir &s persoas con discapacidade o gozo ou exercicio, en
igualdade de condicions coas demais, de todos os dereitos.

n) Dialogo civil: € o principio en virtude do cal as organizacions representativas de
persoas con discapacidade e das suas familias participan, nos termos que establecen as
leis e demais disposicions normativas, na elaboracién, execucion, seguimento e avaliacion
das politicas oficiais que se desenvolven na esfera das persoas con discapacidade, as
cales garantiran, en todo caso, o dereito dos nenos e das nenas con discapacidade a
expresaren a sUa opinion libremente sobre todas as cuestions que os afecten e a recibiren
asistencia apropiada conforme a sua discapacidade e idade para poder exercer ese
dereito.

o) Transversalidade das politicas en materia de discapacidade: é o principio en
virtude do cal as actuacions que desenvolven as administraciéns publicas non se limitan
unicamente a plans, programas e accions especificos, pensados exclusivamente para
estas persoas, sendn que comprenden as politicas e lifias de accién de caracter xeral en
calquera dos ambitos de actuacion publica, onde se teran en conta as necesidades e
demandas das persoas con discapacidade.

Artigo 3.  Principios.
Os principios desta lei seran:

a) O respecto a dignidade inherente, a autonomia individual, incluida a liberdade de
tomar as propias decisions, e a independencia das persoas.

b) Avida independente.

c) Anon discriminacion.
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d) O respecto pola diferenza e a aceptacion das persoas con discapacidade como
parte da diversidade e da condicién humanas.

e) Aigualdade de oportunidades.

f) Aigualdade entre mulleres e homes.

g) A normalizacion.

h) A accesibilidade universal.

i) O desefio universal ou desefio para todas as persoas.

j) A participacion e inclusion plenas e efectivas na sociedade.

k) O dialogo civil.

[) O respecto ao desenvolvemento da personalidade das persoas con discapacidade
€, en especial, das nenas e dos nenos con discapacidade e do seu dereito a preservar a
suUa identidade.

m) Atransversalidade das politicas en materia de discapacidade.

CAPITULO I
Ambito de aplicacién
Artigo 4. Titulares dos dereitos.

1. Son persoas con discapacidade aquelas que presentan deficiencias fisicas,
mentais, intelectuais ou sensoriais, previsiblemente permanentes que, ao interactuar con
diversas barreiras, poidan impedir a sua participacion plena e efectiva na sociedade, en
igualdade de condicions cos demais.

2. Ademais do establecido no numero anterior, e para todos os efectos, teran a
consideracion de persoas con discapacidade aquelas as cales se lles recofiecese un grao
de discapacidade igual ou superior ao 33 por cento. Considerarase que presentan unha
discapacidade en grao igual ou superior ao 33 por cento os pensionistas da Seguridade
Social que tefan recofiecida unha pension de incapacidade permanente no grao de total,
absoluta ou grande invalidez, e os pensionistas de clases pasivas que tefian recofiecida
unha pension de xubilacién ou de retiro por incapacidade permanente para o servizo ou
inutilidade.

As normas que regulen os beneficios ou medidas de accion positiva poderan
determinar os requisitos especificos para acceder a eles.

3. O recofiecemento do grao de discapacidade debera ser efectuado polo 6rgano
competente nos termos desenvolvidos regulamentariamente.

A acreditacion do grao de discapacidade realizarase nos termos establecidos
regulamentariamente e tera validez en todo o territorio nacional.

4. Para efectos do recofiecemento do dereito aos servizos de prevenciéon de
deficiencias e de intensificacion de discapacidades, asimilanse a dita situacion os estados
previos, entendidos como procesos en evolucidon que poidan chegar a ocasionar unha
limitacién na actividade.

5. Os servizos, prestacions e demais beneficios previstos nesta lei outorgaranse aos
estranxeiros, de conformidade co previsto na Lei organica 4/2000, do 11 de xaneiro, sobre
dereitos e liberdades dos estranxeiros en Espafia e a sua integracién social, nos tratados
internacionais e nos convenios que se establezan co pais de orixe. Para os menores
estranxeiros observarase, ademais, o disposto nas leis de proteccion dos dereitos dos
menores vixentes, tanto no ambito estatal como no autonémico, asi como nos tratados
internacionais.

6. O Goberno estendera a aplicacion das prestacions econémicas previstas nesta
lei aos espafois residentes no estranxeiro, sempre que carezan de proteccion equiparable
no pais de residencia, na forma e cos requisitos que regulamentariamente se determinen.
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Artigo 5. Ambito de aplicacién en materia de igualdade de oportunidades, non
discriminacion e accesibilidade universal.

As medidas especificas para garantir a igualdade de oportunidades, a non
discriminacién e a accesibilidade universal aplicaranse, ademais de aos dereitos
regulados no titulo I, nos ambitos seguintes:

a) Telecomunicacions e sociedade da informacion.

b) Espazos publicos urbanizados, infraestruturas e edificacion.

c) Transportes.

d) Bens e servizos a disposicion do publico.

e) Relacions coas administracions publicas.

f) Administracion de xustiza.

g) Patrimonio cultural, de conformidade co previsto na lexislacién de patrimonio
histérico.

h) Emprego.

CAPITULO Il

Autonomia das persoas con discapacidade

Artigo 6. Respecto a autonomia das persoas con discapacidade.

1. O exercicio dos dereitos das persoas con discapacidade realizarase de acordo co
principio de liberdade na toma de decisiéns.

2. As persoas con discapacidade tefien dereito a libre toma de decisions, para o cal
a informacion e o consentimento deberan efectuarse en formatos adecuados e de acordo
coas circunstancias persoais, seguindo as regras marcadas polo principio de desefio
universal ou desefio para todas as persoas, de maneira que lles resulten accesibles e
comprensibles.

En todo caso, deberanse ter en conta as circunstancias persoais do individuo, a sua
capacidade para tomar o tipo de decisién en concreto e asegurar a prestacion de apoio
para a toma de decisions.

TITULO |

Dereitos e obrigas

Artigo 7. Dereito a igualdade.

1. As persoas con discapacidade tefien os mesmos dereitos que os demais cidadans
conforme o noso ordenamento xuridico.

2. Para facer efectivo este dereito a igualdade, as administraciéns publicas
promoveran as medidas necesarias para que o exercicio en igualdade de condiciéns dos
dereitos das persoas con discapacidade sexa real e efectivo en todos os ambitos da vida.

3. As administraciéns publicas protexeran de forma especialmente intensa os
dereitos das persoas con discapacidade en materia de igualdade entre mulleres e homes,
saude, emprego, protecciéon social, educacion, tutela xudicial efectiva, mobilidade,
comunicacién, informacion e acceso a cultura, ao deporte, ao ocio, asi como de
participacion nos asuntos publicos, nos termos previstos neste titulo e demais normativa
que sexa de aplicacion.

4. Asi mesmo, as administraciéns publicas protexeran de maneira singularmente
intensa aquelas persoas ou grupo de persoas especialmente vulnerables a discriminacion
multiple como as nenas, nenos e mulleres con discapacidade, maiores con discapacidade,
mulleres con discapacidade vitimas de violencia de xénero, persoas con pluridiscapacidade
ou outras persoas con discapacidade integrantes de minorias.
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CAPITULO |

Sistema de prestacions sociais e econémicas

Artigo 8. Sistema especial de prestacions sociais e econémicas para as persoas con
discapacidade.

1. Aaccioén protectora do sistema especial de prestacions sociais e econémicas para
as persoas con discapacidade que, por non desenvolver unha actividade laboral, non
estan incluidas no campo de aplicaciéon do Sistema da Seguridade Social, comprendera:

a) Asistencia sanitaria e prestaciéon farmacéutica.

b) Subsidio de mobilidade e compensacion por gastos de transporte.
c) Recuperacién profesional.

d) Rehabilitacion e habilitacién profesionais.

2. Sen prexuizo do disposto no artigo 9, a asistencia sanitaria e a prestacion
farmacéutica previstas na letra a) do numero anterior teran a extension, duracion e
condicidns que se prevexan regulamentariamente.

3. As persoas beneficiarias dos subsidios de garantia de ingresos minimos e por
axuda de terceira persoa continuaran co dereito a percepcién destes de acordo co
establecido na disposicion transitoria Unica.

Artigo 9. Prestacién farmacéutica do sistema especial de prestaciéns sociais e
econdémicas para as persoas con discapacidade.

Os beneficiarios do sistema especial de prestacions asistenciais e econémicas
previsto neste capitulo estaran exentos de achega polo consumo de especialidades
farmacéuticas.

CAPITULO Il

Dereito a proteccion da saude

Artigo 10. Dereito a proteccién da satde.

1. As persoas con discapacidade tefien dereito a proteccion da saude, incluindo a
prevenciéon da enfermidade e a proteccién, promocién e recuperacion da saude, sen
discriminacion por motivo ou por razon de discapacidade, con especial atencion a saude
mental e & saude sexual e reprodutiva.

2. As actuacions das administracions publicas e dos suxeitos privados prestaran
atenciéon especifica as necesidades das persoas con discapacidade, conforme a
lexislacion sanitaria xeral e sectorial vixente.

3. As administracions publicas desenvolveran as actuaciéns necesarias para a
coordinacion da atencién de caracter social e de caracter sanitario, de forma efectiva e
eficiente, dirixida as persoas que por problemas de saude asociados a sua discapacidade
tefien necesidade simultdnea ou sucesiva de ambos os sistemas de atencion, e
promoveran as medidas necesarias para favorecer o acceso das persoas con
discapacidade aos servizos e prestacions relacionados coa sua saude en condicidns de
igualdade co resto de cidadans.

Artigo 11.  Prevencion de deficiencias e de intensificacion de discapacidades.

1. A prevencion de deficiencias e de intensificacion de discapacidades constitue un
dereito e un deber de todo cidadan e da sociedade no seu conxunto, e formara parte das
obrigas prioritarias do Estado no campo da saude publica e dos servizos sociais. A
prevencion de deficiencias e de intensificacion de discapacidades atendera a diversidade
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das persoas con discapacidade, dando un tratamento diferenciado segundo as
necesidades especificas de cada persoa.

2. As administraciéns publicas competentes promoveran plans de prevencién de
deficiencias e de intensificacion de discapacidades, tendo en conta tamén o previsto no
artigo 21 da Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocién da autonomia persoal e
atencion as persoas en situacién de dependencia.

3. Nos ditos plans concederase especial importancia aos servizos de orientacion e
planificaciéon familiar, consello xenético, atencién prenatal e perinatal, deteccion e
diagnostico precoz e asistencia pediatrica, incluida a sadde mental infanto-xuvenil,
asistencia xeriatrica, asi como a seguridade e saude no traballo, a seguridade no trafico
viario, ao control hixiénico e sanitario dos alimentos e a contaminacion ambiental.

Consideraranse, de modo especifico, as acciéns destinadas as zonas rurais.

Artigo 12.  Equipos multiprofesionais de atencion a discapacidade.

1. Os equipos multiprofesionais de atenciéon a discapacidade de cada ambito
sectorial deberan contar coa formacion especializada correspondente e seran
competentes, no seu ambito territorial, para prestar unha atencion interdisciplinaria a cada
persoa con discapacidade que o necesite, para garantir a sta inclusion e participacion
plena na sociedade en igualdade de condicions cos demais.

2. Os equipos multiprofesionais de cualificacion e recofiecemento do grao de
discapacidade son os érganos encargados de valorar e cualificar as situacions de
discapacidade para o seu recofiecemento oficial polo 6rgano administrativo competente.

3. Son funciéns dos equipos multiprofesionais de cualificacién e recofiecemento do
grao de discapacidade:

a) A emision dun ditame técnico normalizado sobre as deficiencias, as limitacions
para realizar actividades e as barreiras na participacién social, recollendo as capacidades
e habilidades para as que a persoa necesita apoios.

b) A orientacion para a habilitacion e rehabilitacion, con pleno respecto & autonomia
da persoa con discapacidade, propofiendo as necesidades, aptitudes e posibilidades de
recuperacion, asi como o seguimento e revision.

¢) A valoracién e cualificacion da situacion de discapacidade, determinando o tipo e
grao de discapacidade en relacién cos beneficios, dereitos econdmicos e servizos
previstos na lexislacién, sen prexuizo do recofiecemento do dereito que corresponda
efectuar ao 6rgano administrativo competente.

d) Avaloracion e cualificacion da situacion de discapacidade sera revisable na forma
que regulamentariamente se determine. A valoracion e cualificacion definitivas s6 se
realizaran cando a persoa alcanzase a sia maxima rehabilitacion ou cando a deficiencia
sexa presumiblemente definitiva, o que non impedira valoracions previas para obter
determinados beneficios.

4. As cualificaciéns e valoracions dos equipos multiprofesionais de cualificaciéon e
recofiecemento do grao de discapacidade responderan a criterios técnicos unificados,
baseados na evidencia dispoiiible, e teran validez ante calquera organismo publico e en
todo o territorio do Estado.

CAPITULO Il

Da atencién integral

Artigo 13.  Atencién integral.

1. Enténdese por atencién integral os procesos ou calquera outra medida de
intervencion dirixidos a que as persoas con discapacidade adquiran o seu maximo nivel
de desenvolvemento e autonomia persoal, e a lograr e manter a sua maxima
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independencia, capacidade fisica, mental e social, e a sUa inclusion e participacion plena
en todos os aspectos da vida, asi como a obtenciéon dun emprego adecuado.
2. Os programas de atencion integral poderan comprender:

a) Habilitacién ou rehabilitacion médico-funcional.
b) Atencion, tratamento e orientacion psicoldxica.
c) Educacion.

d) Apoio para a actividade profesional.

3. Estes programas deberan comezar na etapa mais tempera posible e basearse
nunha avaliacién multidisciplinar das necesidades e capacidades da persoa con
discapacidade, asi como das oportunidades do contorno, considerando as adaptacions
ou adecuacions oportunas e os apoios a toma de decisions e a promocién da autonomia
persoal.

4. As administracions publicas velaran polo mantemento duns servizos de atencion
adecuados, mediante a coordinacion dos recursos e servizos de habilitacion e
rehabilitacidon nos ambitos da saude, o emprego, a educacion e os servizos sociais, co fin
de garantir as persoas con discapacidade unha oferta de servizos e programas proxima,
no contorno en que se desenvolva a sua vida, suficiente e diversificada, tanto en zonas
rurais como urbanas.

Artigo 14. Habilitacién ou rehabilitacion médico-funcional.

1. A habilitacion ou rehabilitacion médico-funcional ten como obxectivo conseguir a
maxima funcionalidade das capacidades fisicas, sensoriais, mentais ou intelectuais. Este
proceso iniciase coa deteccidon e identificaciéon das deficiencias e necesidades
psicosociais de cada persoa e continuara até a consecucién e mantemento do maximo
desenvolvemento e autonomia persoal posible.

2. Para estes efectos, toda persoa que presente algunha deficiencia nas suas
estruturas ou funciéns corporais ou psicosociais, da que derive ou poida derivar unha
limitacién na actividade cualificada como discapacidade segundo o disposto nesta lei,
tera dereito a se beneficiar dos procesos de habilitacién ou rehabilitacion médico-funcional
necesarios para mellorar e alcanzar a maxima autonomia persoal posible e poder lograr
COs apoios necesarios o0 seu desenvolvemento persoal e participacion plena e efectiva na
sociedade en igualdade de condiciéns coas demais.

3. O proceso habilitador ou rehabilitador que se inicie en servizos especificos
desenvolverase en intima conexioén cos centros de intervencion onde se deba continuar e
proseguira, se for necesario, como tratamento domiciliario ou ben no contorno en que a
persoa con discapacidade desenvolve a sUa vida, cos recursos comunitarios existentes.

4. Os programas de habilitacion e rehabilitacion complementaranse coa
subministracion, a adaptacion, conservacion e renovacion de tecnoloxias de apoio,
prétese e ortose, dispositivos, vehiculos, e outros elementos auxiliares para as persoas
con discapacidade cuxas circunstancias persoais o aconsellen.

Artigo 15.  Atencién, tratamento e orientacion psicoloxica.

1. Aatencién, o tratamento e a orientacién psicoldxica estaran presentes durante as
distintas fases do proceso interdisciplinar habilitador ou rehabilitador e iran encamifiados
a lograr da persoa con discapacidade a maxima autonomia e o pleno desenvolvemento
da sua personalidade, asi como o apoio ao seu contorno familiar mais inmediato.

2. Aatencion, o tratamento e orientacién psicoléxica basearanse nas caracteristicas
persoais da persoa con discapacidade, as slas motivacions e intereses asi como os
factores familiares e sociais que poidan condicionala, e estaran dirixidos a potenciar ao
maximo o uso das suas capacidades e a sUa autonomia persoal, tendo en conta o seu
proxecto singular de vida.

3. Aatencion, o tratamento e a orientacion psicoléxica formaran parte dos apoios a
autonomia persoal e deberan estar coordinados co resto dos tratamentos funcionais e, en
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todo caso, facilitaranse desde a deteccion da deficiencia, ou desde o momento en que se
inicie un proceso patoldxico ou concorra unha circunstancia sobrevida que poida
desembocar nunha limitacién na actividade.

Artigo 16. Educacion.

A educacion inclusiva formara parte do proceso de atencion integral das persoas con
discapacidade e sera impartida mediante os apoios e axustes que se recofiecen no
capitulo IV deste titulo e na Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion.

Artigo 17. Apoio para a actividade profesional.

1. As persoas con discapacidade en idade laboral teran dereito a se beneficiaren de
programas de rehabilitacion vocacional e profesional, mantemento do emprego e
reincorporacion ao traballo.

2. Os procesos de apoio para a actividade profesional comprenderan, entre outras,
as seguintes prestacions:

a) Os procesos de habilitaciéon ou rehabilitacién médico-funcional.
b) A orientacion profesional.
c) Aformacion, readaptacion ou recualificacion profesional.

3. Nos procesos de apoio para a actividade profesional, a habilitaciéon ou
rehabilitacion médico-funcional, regulada no artigo 14, comprendera tanto o
desenvolvemento das capacidades como a utilizacién de produtos e tecnoloxias de apoio
e dispositivos necesarios para o mellor desempefo dun posto de traballo en igualdade de
condiciéns cos demais.

4. A orientacion profesional sera prestada polos correspondentes servizos, tendo en
conta as capacidades reais da persoa con discapacidade, determinadas conforme os
informes dos equipos multiprofesionais de cualificacién e recofiecemento do grao de
discapacidade. Asi mesmo, tomarase en consideracién a formacion efectivamente
recibida e por recibir, e as posibilidades de emprego existentes en cada caso, asi como a
atencién as suas motivacions, aptitudes e preferencias profesionais. Comprendera, asi
mesmo, 0S apoios necesarios para a busca, obtencién, mantemento do emprego e
retorno a el.

5. Aformacion, readaptacion ou recualificacién profesional, que podera comprender,
se for o caso, unha preformacion xeral basica, promovera a adquisicion de experiencia
laboral no mercado de traballo e impartirase de acordo co itinerario persoal e a orientacion
profesional prestada con anterioridade, conforme a decisién tomada pola persoa con
discapacidade, e seguindo os criterios establecidos no artigo 15.

6. As actividades formativas poderanse impartir, ademais de nos centros de
formacion dedicados a isto, nas empresas. Neste Ultimo suposto sera necesaria a
formalizacién dun contrato para a formacién e a aprendizaxe, cuxo contido béasico se
axustara ao disposto no artigo 11 do texto refundido da Lei do Estatuto dos traballadores,
aprobado polo Real decreto lexislativo 1/1995, do 24 de marzo, e as suas normas de
desenvolvemento.

7. Os procesos de apoio para a actividade profesional a que se refire este artigo
poderan ser complementados, se for o caso, con outras medidas adicionais que faciliten
ao beneficiario o logro do maximo nivel de desenvolvemento persoal e favorezan a sua
plena inclusion e participacion na vida social.
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CAPITULO IV

Dereito a educacion

Artigo 18. Contido do dereito.

1. As persoas con discapacidade tefien dereito a unha educacion inclusiva, de
calidade e gratuita, en igualdade de condiciéns coas demais.

2. Corresponde as administracions educativas asegurar un sistema educativo
inclusivo en todos os niveis educativos, asi como o ensino ao longo da vida e garantir un
posto escolar aos alumnos con discapacidade na educacién basica, prestando atencién a
diversidade de necesidades educativas do alumnado con discapacidade mediante a
regulacién de apoios e axustes razoables para a atenciéon daqueles que precisen unha
atencion especial de aprendizaxe ou de inclusion.

3. A escolarizacion deste alumnado en centros de educacién especial ou unidades
substitutorias s6 se levara a cabo cando excepcionalmente as suas necesidades non
poidan ser atendidas no marco das medidas de atencién & diversidade dos centros
ordinarios e tomando en consideracién a opinién dos pais ou titores legais.

Artigo 19. Gratuidade do ensino.

As persoas con discapacidade, na sua etapa educativa, teran dereito a gratuidade do
ensino, nos centros ordinarios € nos centros especiais, de acordo co que dispofien a
Constitucion e as leis que a desenvolven.

Artigo 20. Garantias adicionais.

Co fin de garantir o dereito a unha educacién inclusiva das persoas con discapacidade
e sen prexuizo das medidas previstas na normativa en materia de educacion,
establécense as seguintes garantias adicionais:

a) Os centros de educacion especial crearan as condicidns necesarias para facilitar
a conexién cos centros ordinarios e a inclusion dos seus alumnos no sistema educativo
ordinario.

b) Os hospitais infantis, de rehabilitacion e aqueles que tefian servizos pediatricos
permanentes, xa sexan de titularidade publica ou privada que regularmente ocupen ao
menos a metade das suas camas con pacientes cuxa estancia e atencion sanitaria sexan
financiadas con cargo a recursos publicos, deberan contar cunha seccién pedagodxica
para previr e evitar a marxinacién do proceso educativo dos alumnos de idade escolar
ingresados nos ditos hospitais.

c) As persoas que cursen estudos universitarios, cuxa discapacidade lles dificulte
gravemente a adaptacion ao réxime de convocatorias establecido con caracter xeral,
poderan solicitar e as universidades deberan conceder, de acordo co que dispofian as
suas correspondentes normas de permanencia que, en todo caso, deberan ter en conta a
situacion das persoas con discapacidade que cursen estudos na universidade, a
ampliacién do numero de convocatorias na medida que compense a sua dificultade, sen
mingua do nivel exixido. As probas adaptaranse, se for o caso, as caracteristicas da
discapacidade que presente o interesado.

d) Realizaranse programas de sensibilizacion, informacién e formacién continua dos
equipos directivos, do profesorado e dos profesionais da educacién, dirixida a sua
especializacion na atencién as necesidades educativas especiais do alumnado con
discapacidade, de modo que poidan contar cos cofiecementos e ferramentas necesarias
para isto.
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Artigo 21.  Valoraciéon das necesidades educativas.

1. Son funciéns especificas dos servizos de orientacién educativa apoiar os centros
docentes no proceso cara a inclusion e, especialmente, nas funciéns de orientacion,
avaliacion e intervencién educativa, contribuindo a dinamizacion pedagoxica, a calidade e
a innovacion educativa.

2. Para efectos da participacion no control e xestién dos centros docentes previsto
na Lei organica 8/1985, do 3 de xullo, reguladora do dereito & educacion, e na Lei organica
2/2006, do 3 de maio, de educacion, terase en conta a especialidade desta lei no que se
refire aos servizos de orientacion educativa.

CAPITULO V

Dereito a vida independente
Seccién 1.2 Disposiciéns xerais

Artigo 22. Accesibilidade.

1. As persoas con discapacidade tefien dereito a vivir de forma independente e a
participar plenamente en todos os aspectos da vida. Para isto, os poderes publicos
adoptaran as medidas pertinentes para asegurar a accesibilidade universal, en igualdade
de condiciéns coas demais persoas, nos contornos, procesos, bens, produtos e servizos,
o transporte, a informacién e as comunicacions, incluidos os sistemas e as tecnoloxias da
informacioén e as comunicacions, asi como nos medios de comunicacion social € noutros
servizos e instalacions abertos ao publico ou de uso publico, tanto en zonas urbanas
Ccomo rurais.

2. No ambito do emprego, as condicions basicas de accesibilidade e non
discriminacion as cales se refire este capitulo seran de aplicacion con caracter supletorio
respecto ao previsto na lexislacion laboral.

Artigo 23. Condiciéns basicas de accesibilidade e non discriminacion.

1. O Goberno, sen prexuizo das competencias atribuidas as comunidades
auténomas e as entidades locais, regulara as condicidns basicas de accesibilidade e non
discriminacion que garantan os mesmos niveis de igualdade de oportunidades a todas as
persoas con discapacidade.

A dita regulacion sera gradual no tempo e no alcance e contido das obrigas impostas,
e abranguera todos os ambitos e areas das enumeradas no artigo 5.

2. As condicions basicas de accesibilidade e non discriminacién estableceran, para
cada ambito ou area, medidas concretas para previr ou suprimir discriminacions, e para
compensar desvantaxes ou dificultades. Incluiranse disposiciéns sobre, ao menos, os
seguintes aspectos:

a) Exixencias de accesibilidade dos edificios e contornos, dos instrumentos,
equipamentos e tecnoloxias, e dos bens e produtos utilizados no sector ou area. En
particular, a supresion de barreiras as instalacions e a adaptacion de equipamentos e
instrumentos, asi como a sua apropiada sinalizacion.

b) Condiciéns mais favorables no acceso, participacion e utilizacion dos recursos de
cada ambito ou area e condiciéns de non discriminacién en normas, criterios e practicas.

c) Apoios complementarios, tales como axudas econdémicas, produtos e tecnoloxias
de apoio, servizos ou tratamentos especializados, outros servizos persoais, asi como
outras formas de apoio persoal ou animal. En particular, axudas e servizos auxiliares para
a comunicacién, como sistemas aumentativos e alternativos, braille, dispositivos
multimedia de facil acceso, sistemas de apoios a comunicacion oral e lingua de signos,
sistemas de comunicacion tactil e outros dispositivos que permitan a comunicacion.
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d) A adopcién de normas internas nas empresas ou centros que promovan e
estimulen a eliminacion de desvantaxes ou situacions xerais de discriminacion as persoas
con discapacidade, incluidos os axustes razoables.

e) Plans e calendario para a implantacion das exixencias de accesibilidade e para o
establecemento das condiciéns mais favorables e de non discriminacion.

f) Recursos humanos e materiais para a promocion da accesibilidade e a non
discriminacion no ambito de que se trate.

3. As condicions basicas de accesibilidade e non discriminacion estableceranse
tendo en conta os diferentes tipos e graos de discapacidade que deberan orientar tanto o
desefo inicial como os axustes razoables dos contornos, produtos e servizos de cada
ambito de aplicacién da lei.

Artigo 24. Condiciéns basicas de accesibilidade e non discriminacion no ambito dos
produtos e servizos relacionados coa sociedade da informacién e medios de
comunicacion social.

1. As condicions basicas de accesibilidade e non discriminacién para o acceso e
utilizacion das tecnoloxias, produtos e servizos relacionados coa sociedade da
informacion e de calquera medio de comunicacidon social seran exixibles nos prazos e
termos establecidos regulamentariamente.

Non obstante, as condicions previstas no paragrafo anterior seran exixibles para
todas estas tecnoloxias, produtos e servizos, de acordo coas condiciéns e prazos
maximos previstos na disposicion adicional terceira.1.

2. No prazo de dous anos desde a entrada en vigor desta lei, o Goberno debera
realizar os estudos integrais sobre a accesibilidade aos ditos bens ou servizos que se
consideren mais relevantes desde o punto de vista da non discriminacion e accesibilidade
universal.

Artigo 25. Condicions basicas de accesibilidade e non discriminacién no ambito dos
espazos publicos urbanizados e edificacion.

1. As condicions basicas de accesibilidade e non discriminaciéon das persoas con
discapacidade para o acceso e utilizacién dos espazos publicos urbanizados e
edificacions seran exixibles nos prazos e termos establecidos regulamentariamente.

Non obstante, as condicions previstas no paragrafo anterior seran exixibles para
todos os espazos publicos urbanizados e edificacions, de acordo coas condicions e
prazos maximos previstos na disposicién adicional terceira.1.

2. No prazo de dous anos desde a entrada en vigor desta lei o Goberno debera
realizar os estudos integrais sobre a accesibilidade aos espazos publicos urbanizados e
edificacions, naquilo que se considere mais relevante desde o punto de vista da non
discriminacion e da accesibilidade universal.

Artigo 26. Normativa técnica de edificacion.

1. As normas técnicas sobre edificacion incluiran previsions relativas as condicions
minimas que deberan reunir os edificios de calquera tipo para permitir a accesibilidade
das persoas con discapacidade.

2. Todas estas normas deberan ser recollidas na fase de redaccion dos proxectos
basicos, de execucién e parciais, e denegaranse os visados oficiais correspondentes, ben
de colexios profesionais ou de oficinas de supervision das administracions publicas
competentes, a aqueles que non as cumpran.
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Artigo 27. Condicions basicas de accesibilidade e non discriminacion no ambito dos
medios de transporte.

1. As condicidéns basicas de accesibilidade e non discriminacién das persoas con
discapacidade para o acceso e utilizacion dos medios de transporte seran exixibles nos
prazos e termos establecidos regulamentariamente.

Non obstante, as condicions previstas no paragrafo anterior seran exixibles para
todas as infraestruturas e material de transporte, de acordo coas condiciéns e prazos
maximos previstos na disposicion adicional terceira.1.

2. No prazo de dous anos desde a entrada en vigor desta lei, o Goberno debera
realizar os estudos integrais sobre a accesibilidade aos diferentes medios de transporte,
naquilo que se considere mais relevante desde o punto de vista da non discriminacion e
da accesibilidade universal.

Artigo 28. Condicions basicas de accesibilidade e non discriminacion no ambito das
relacions coas administracions publicas.

1. As condicidns basicas de accesibilidade e non discriminacién que deberan reunir
as oficinas publicas, dispositivos e servizos de atencion ao cidadan e aqueles de
participacion nos asuntos publicos, incluidos os relativos a Administracion de xustiza e a
participacién na vida politica e nos procesos electorais, seran exixibles nos prazos e
termos establecidos regulamentariamente.

Non obstante, as condicions previstas no paragrafo anterior seran exixibles para
todos os contornos, produtos, servizos, disposicions, criterios ou practicas administrativas,
de acordo coas condicidns e prazos maximos previstos na disposicion adicional terceira.1.

2. No prazo de dous anos desde a entrada en vigor desta lei, o Goberno debera
realizar os estudos integrais sobre a accesibilidade daqueles contornos ou sistemas que
se consideren mais relevantes desde o punto de vista da non discriminacién e da
accesibilidade universal.

Artigo 29. Condiciéns basicas de accesibilidade e non discriminacion para o acceso e
utilizacién dos bens e servizos a disposicion do publico.

1. Todas as persoas fisicas ou xuridicas que, no sector publico ou no privado,
subministren bens ou servizos dispofiibles para o publico, ofrecidos féra do ambito da
vida privada e familiar, estaran obrigadas, nas suas actividades e nas transaccions
conseguintes, ao cumprimento do principio de igualdade de oportunidades das persoas
con discapacidade, evitando discriminacions, directas ou indirectas, por motivo ou por
razon de discapacidade.

2. O previsto no numero anterior non afecta a liberdade de contratacion, incluida a
liberdade da persoa de elixir a outra parte contratante, sempre e cando a dita eleccién
non vefa determinada pola sua discapacidade.

3. Non obstante o disposto nos nimeros anteriores, seran admisibles as diferenzas
de trato no acceso a bens e servizos cando estean xustificadas por un propdsito lexitimo
e 0s medios para logralo sexan adecuados, proporcionados e necesarios.

4. As condiciéns basicas de accesibilidade e non discriminacién para o acceso e
utilizacién dos bens e servizos a disposicion do publico polas persoas con discapacidade
seran exixibles nos prazos e termos establecidos regulamentariamente.

Non obstante, as condicions previstas no paragrafo anterior seran exixibles para
todos os bens e servizos, de acordo coas condicidons e prazos maximos previstos na
disposicion adicional terceira.2.

5. No prazo de dous anos desde a entrada en vigor desta lei, o Goberno debera
realizar os estudos integrais sobre a accesibilidade a bens ou servizos que se consideren
mais relevantes desde o punto de vista da non discriminacién e accesibilidade universal.
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Seccién 2.2 Medidas de accién positiva

Artigo 30. Medidas para facilitar o estacionamento de vehiculos.

Os concellos adoptaran as medidas adecuadas para facilitar o estacionamento dos
vehiculos automaébiles pertencentes a persoas con problemas graves de mobilidade, por
razén da sua discapacidade.

Artigo 31. Subsidio de mobilidade e compensacion por gastos de transporte.

As persoas con discapacidade con dificultades para utilizar transportes colectivos,
que reunan os requisitos establecidos regulamentariamente, teran dereito a percepcién
dun subsidio de mobilidade e compensacion por gastos de transporte, cuxa contia se
fixara anualmente na Lei de orzamentos xerais do Estado.

Artigo 32. Reserva de vivendas para persoas con discapacidade e condicidns de
accesibilidade.

1. Nos proxectos de vivendas protexidas, programarase un minimo dun catro por
cento coas caracteristicas construtivas e de desefio adecuadas que garantan o acceso e
o desenvolvemento comodo e seguro das persoas con discapacidade.

As vivendas obxecto da reserva prevista neste artigo destinadas ao alugamento
poderan adxudicarse a persoas con discapacidade individualmente consideradas,
unidades familiares con algunha persoa con discapacidade ou a entidades sen animo de
lucro do sector da discapacidade, sempre que neste ultimo suposto sexan destinadas por
esas entidades a promocién da inclusién social das persoas con discapacidade e da vida
autébnoma, como vivendas asistidas, vivendas compartidas, vivendas de apoio, ou a
proxectos de vida independente de persoas con discapacidade.

2. A obriga establecida no numero anterior alcanzara, igualmente, os proxectos de
vivendas de calquera outro caracter que constrian, promovan ou subvencionen as
administracions publicas e demais entidades dependentes ou vinculadas ao sector
publico. As administraciéns publicas competentes ditaran as disposicions regulamentarias
para garantir a instalacion de ascensores con capacidade para transportar
simultaneamente unha cadeira de rodas de tipo normalizado e unha persoa sen
discapacidade.

3. As administracions publicas ditaran as normas técnicas basicas necesarias para
dar cumprimento ao disposto nos dous numeros anteriores.

4. Cando o proxecto se refira a un conxunto de edificios e instalaciéns que constitian
un complexo arquitecténico, este proxectarase e construirase en condicions que permitan,
en todo caso, a accesibilidade das persoas con discapacidade aos diferentes inmobles e
instalacions complementarias.

Artigo 33. Concepto de rehabilitacion da vivenda.

Considerarase rehabilitaciéon da vivenda, para efectos da obtencién de subvenciéns e
préstamos con subvencion de xuros, as reformas que as persoas con discapacidade ou
as unidades familiares ou de convivencia con algun membro con discapacidade tefian
que realizar na sua vivenda habitual e permanente para que esta resulte accesible.

Artigo 34. Outras medidas publicas de accesibilidade.

1. As administracions publicas habilitaran nos seus orzamentos as consignacions
necesarias para o financiamento das adaptaciéns nos inmobles que deles dependan.

2. Ao mesmo tempo, fomentaran a adaptacion dos inmobles de titularidade privada
mediante o establecemento de axudas, exencions e subvencions.
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3. Ademais, as administracions competentes en materia de urbanismo deberan
considerar e, se é o caso, incluir, a necesidade desas adaptacions anticipadas nos plans
municipais de ordenacion urbana que formulen ou aproben.

4. Os concellos deberan prever plans municipais de actuacién, co obxecto de
adaptar as vias publicas, parques e xardins as normas aprobadas con caracter xeral, e
estan obrigados a destinar unha porcentaxe do seu orzamento paraos ditos fins.

CAPITULO VI

Dereito ao traballo
Seccion 1.2 Disposicions xerais

Artigo 35. Garantias do dereito ao traballo.

1. As persoas con discapacidade tefien dereito ao traballo, en condicions que
garantan a aplicacién dos principios de igualdade de trato e non discriminacion.

2. A garantia e efectividade dos dereitos a igualdade de trato e de oportunidades
das persoas con discapacidade rexerase polo establecido neste capitulo € na sua
normativa especifica no acceso ao emprego, asi como no acceso & actividade por conta
propia e ao exercicio profesional, nas condicions de traballo, incluidas as retributivas e de
despedimento, na promocion profesional, a formacion profesional ocupacional e continua,
a formacién para o emprego, e na afiliacién e a participacion nas organizacions sindicais
e empresariais ou a incorporacién e participacion en calquera organizacién cuxos
membros desempefien unha profesion concreta.

3. Existira discriminacién directa cando unha persoa con discapacidade sexa tratada
de maneira menos favorable que outra en situacidon analoga por motivo da sua
discapacidade.

4. Existira discriminacion indirecta cando unha disposicion legal ou regulamentaria,
unha clausula convencional ou contractual, un pacto individual ou unha decisién unilateral
do empresario, aparentemente neutros, poidan ocasionar unha desvantaxe particular as
persoas con discapacidade respecto doutras persoas, sempre que obxectivamente non
respondan a unha finalidade lexitima e que os medios para a consecucion desta finalidade
non sexan adecuados e necesarios, ou salvo que o empresario vefa obrigado a adoptar
medidas adecuadas, en funcién das necesidades de cada situacion concreta e de acordo
co artigo 40, para eliminar as desvantaxes que supén esa disposicion, clausula, pacto ou
decision.

5. Entenderanse nulos e sen efecto os preceptos regulamentarios, as clausulas dos
convenios colectivos, os pactos individuais e as decisidns unilaterais do empresario que
dean lugar a situacions de discriminacion directa ou indirecta desfavorables por razén de
discapacidade, nos ambitos do emprego, en materia de retribuciéns, xornada e demais
condiciéns de traballo.

6. O acoso por razon de discapacidade, nos termos definidos na letra f) do artigo 2,
considérase, en todo caso, acto discriminatorio.

7. Considerarase igualmente discriminacion toda orde de discriminar persoas por
motivo ou por razén da sua discapacidade.

Artigo 36. Igualdade de trato.

Enténdese por igualdade de trato a ausencia de toda discriminacion directa ou
indirecta por motivo ou por razén de discapacidade, no emprego, na formacion e a
promocion profesionais e nas condiciéns de traballo.
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Artigo 37. Tipos de emprego das persoas con discapacidade.

1. Sera finalidade da politica de emprego aumentar as taxas de actividade e de
ocupacioén e insercion laboral das persoas con discapacidade, asi como mellorar a
calidade do emprego e dignificar as suas condicidns de traballo, combatendo activamente
a sua discriminacion. Para isto, as administracions publicas competentes fomentaran as
stias oportunidades de emprego e promocion profesional no mercado laboral, e
promoveran 0os apoios necesarios para a busca, obtencion, mantemento do emprego e
retorno a el.

2. As persoas con discapacidade poden exercer o seu dereito ao traballo a través
dos seguintes tipos de emprego:

a) Emprego ordinario, nas empresas e nas administracions publicas, incluidos os
servizos de emprego con apoio.

b) Emprego protexido, en centros especiais de emprego e en enclaves laborais.

c) Emprego auténomo.

3. O acceso ao emprego publico rexerase polo disposto na normativa reguladora da
materia.

Artigo 38. Orientacién, colocacion e rexistro de traballadores con discapacidade para a
sua inclusién laboral.

1. Corresponde aos servizos publicos de emprego, ben directamente ou ben a
través de entidades colaboradoras, e 4s axencias de colocacién debidamente autorizadas,
a orientacion e colocacién en igualdade de condiciéns das persoas con discapacidade
que se encontren en situacion de busca de emprego.

2. Para os efectos de aplicaciéon de beneficios que esta lei e as stias normas de
desenvolvemento recofiezan tanto aos traballadores con discapacidade como as
empresas que os empreguen, confeccionarase, por parte dos servizos publicos de
emprego e co consentimento previo dos ditos traballadores, un rexistro de traballadores
con discapacidade demandantes de emprego, incluidos no rexistro de traballadores
desempregados.

3. Para garantir a eficaz aplicacion do disposto nos dous numeros anteriores e lograr
a adecuacién entre as condicidns persoais da persoa con discapacidade e as
caracteristicas do posto de traballo, establecerase, regulamentariamente, a coordinacién
entre os servizos publicos de emprego e as axencias de colocacion debidamente
autorizadas e os equipos multiprofesionais de cualificacion e recofiecemento do grao de
discapacidade previstos nesta lei.

Artigo 39. Axudas a xeracién de emprego das persoas con discapacidade.

1. Fomentarase o emprego das persoas con discapacidade mediante o
establecemento de axudas que faciliten a sua inclusién laboral.

2. Estas axudas poderan consistir en subvencions ou préstamos para a contratacion,
a adaptacién dos postos de traballo, a eliminacién de todo tipo de barreiras que dificulten
0 seu acceso, mobilidade, comunicacion ou comprension nos centros de producion, a
posibilidade de se estableceren como traballadores auténomos, bonificacidons nas cotas
da Seguridade Social e cantas outras se consideran adecuadas para promover a
colocacion das persoas con discapacidade, especialmente a promocion de cooperativas
e outras entidades da economia social.
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Seccién 2.2 Emprego ordinario

Artigo 40. Adopcién de medidas para previr ou compensar as desvantaxes ocasionadas
pola discapacidade como garantia da plena igualdade no traballo.

1. Para garantir a plena igualdade no traballo, o principio de igualdade de trato non
impedira que se mantefian ou adopten medidas especificas destinadas a previr ou
compensar as desvantaxes ocasionadas por motivo ou por razén de discapacidade.

2. Os empresarios estan obrigados a adoptar as medidas adecuadas para a
adaptacion do posto de traballo e a accesibilidade da empresa, en funcion das
necesidades de cada situacion concreta, co fin de permitir as persoas con discapacidade
acceder ao emprego, desempenfar o seu traballo, progresar profesionalmente e acceder a
formacion, salvo que esas medidas supofian unha carga excesiva para o empresario.

Para determinar se unha carga é excesiva terase en conta se é paliada en grao
suficiente mediante as medidas, axudas ou subvencidns publicas para persoas con
discapacidade, asi como os custos financeiros e doutro tipo que as medidas impliquen, e
o tamano e o volume de negocios total da organizaciéon ou empresa.

Artigo 41.  Servizos de emprego con apoio.

Os servizos de emprego con apoio son o conxunto de accions de orientacion e
acompafiamento individualizado no posto de traballo, que tefien por obxecto facilitar a
adaptacion social e laboral de persoas traballadoras con discapacidade con especiais
dificultades de inclusion laboral en empresas do mercado ordinario de traballo en
condiciéns similares ao resto dos traballadores que desempefian postos equivalentes. Os
servizos de emprego con apoio regularanse pola sua normativa regulamentaria.

Artigo 42. Cota de reserva de postos de traballo para persoas con discapacidade.

1. As empresas publicas e privadas que empreguen un numero de 50 ou mais
traballadores viran obrigadas a que de entre eles, ao menos, o 2 por 100 sexan
traballadores con discapacidade. O cédmputo mencionado anteriormente realizarase sobre
o cadro de persoal total da empresa correspondente, calquera que sexa o numero de
centros de traballo daquela e calquera que sexa a forma de contratacion laboral que
vincule os traballadores da empresa. Igualmente, entenderase que estaran incluidos no
dito computo os traballadores con discapacidade que se encontren en cada momento
prestando servizos nas empresas publicas ou privadas, en virtude dos contratos de posta
a disposicion que estas celebrasen con empresas de traballo temporal.

De maneira excepcional, as empresas publicas e privadas poderan quedar exentas
desta obriga, de forma parcial ou total, ben a través de acordos recollidos na negociaciéon
colectiva sectorial de ambito estatal e, no seu defecto, de ambito inferior, a teor do
disposto no artigo 83. 2 e 3 do texto refundido da Lei do Estatuto dos traballadores,
aprobado polo Real decreto lexislativo 1/1995, do 24 de marzo, ben por opcion voluntaria
do empresario, debidamente comunicada a autoridade laboral, e sempre que en ambos
os supostos se apliquen as medidas alternativas que se determinen regulamentariamente.

2. Nas ofertas de emprego publico reservarase unha cota para ser cuberta por
persoas con discapacidade, nos termos establecidos na normativa reguladora da materia.

Seccién 3.2 Emprego protexido

Artigo 43. Centros especiais de emprego para a inclusion laboral das persoas con
discapacidade.

1. Os centros especiais de emprego son aqueles cuxo obxectivo principal é o de
realizar unha actividade produtiva de bens ou de servizos, participando regularmente nas
operacions do mercado, e tefien como finalidade asegurar un emprego remunerado para
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as persoas con discapacidade; asemade, son un medio de inclusién do maior numero
destas persoas no réxime de emprego ordinario. Igualmente, os centros especiais de
emprego deberan prestar, a través das unidades de apoio, os servizos de axuste persoal
e social que requiran as persoas traballadoras con discapacidade, segundo as suas
circunstancias e conforme o que se determine regulamentariamente.

2. O cadro de persoal dos centros especiais de emprego estara constituido polo
maior niumero de persoas traballadoras con discapacidade que permita a natureza do
proceso produtivo e, en todo caso, polo 70 por 100 daquel. Para estes efectos, non se
tera en conta o persoal sen discapacidade dedicado a prestacion de servizos de axuste
persoal e social.

Entenderanse por servizos de axuste persoal e social os que permitan axudar a
superar as barreiras, obstaculos ou dificultades que as persoas traballadoras con
discapacidade dos centros especiais de emprego tefian no proceso de incorporacion a un
posto de traballo, asi como na permanencia e progresion nel. lgualmente, encontraranse
comprendidos aqueles dirixidos a inclusion social, cultural e deportiva.

3. A relacion laboral dos traballadores con discapacidade que presten os seus
servizos nos centros especiais de emprego é de caracter especial, conforme o artigo
2.1.g) do texto refundido da Lei do Estatuto dos traballadores, aprobado polo Real decreto
lexislativo 1/1995, do 24 de marzo, e réxese pola sua normativa especifica.

Artigo 44. Compensaciéon econémica para 0S centros especiais de emprego para a
inclusion laboral das persoas con discapacidade.

1. En atencidn as especiais caracteristicas que concorren nos centros especiais de
emprego e para que estes poidan cumprir a funcion social requirida, as administracions
publicas poderan, na forma que regulamentariamente se determine, establecer
compensacions econdémicas, destinadas aos centros, para axudar a sua viabilidade,
establecendo para isto, ademais, os mecanismos de control que se consideren
pertinentes.

2. Os criterios para establecer as ditas compensacions econémicas seran que estes
centros especiais de emprego reunan as condicions de utilidade publica e de
imprescindibilidade, e que carezan de animo de lucro.

Artigo 45. Creacion de centros especiais de emprego para a inclusiéon laboral das
persoas con discapacidade.

1. Os centros especiais de emprego poderan ser creados tanto por organismos
publicos e privados como polas empresas, sempre con suxeiciébn as normas legais,
regulamentarias e convencionais que regulen as condicions de traballo.

2. As administracions publicas, dentro do ambito das suas competencias e a través
do estudo de necesidades sectoriais, promoveran a creacion e posta en marcha de
centros especiais de emprego, ben directamente ou ben en colaboracién con outros
organismos ou entidades, a vez que fomentaran a creacion de postos de traballo para
persoas con discapacidade mediante a adopcion das medidas necesarias para a
consecucion de tales finalidades. Asi mesmo, vixiaran, de forma periddica e rigorosa, que
as persoas con discapacidade sexan empregadas en condicions de traballo adecuadas.

Artigo 46. Enclaves laborais.

Para facilitar a transicion ao emprego ordinario das persoas traballadoras con
discapacidade con especiais dificultades para o acceso a el, pédense constituir enclaves
laborais, cuxas caracteristicas e condiciéns se establecen regulamentariamente.
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Seccién 4.2 Emprego auténomo

Artigo 47. Emprego auténomo.

Os poderes publicos, no ambito das suas respectivas competencias, adoptaran
politicas de fomento do traballo autbnomo de persoas con discapacidade dirixidas ao
establecemento e desenvolvemento de iniciativas econémicas e profesionais por conta
propia, ou a través de entidades da economia social, de acordo coa normativa reguladora
da materia.

CAPITULO VII

Dereito a proteccion social

Artigo 48. Dereito & proteccion social.

As persoas con discapacidade e as suas familias tefien dereito a uns servizos e
prestaciéns sociais que atendan con garantias de suficiencia e sustentabilidade as suas
necesidades, dirixidos ao desenvolvemento da sua personalidade e & sua inclusion na
comunidade, incrementando a sua calidade de vida e benestar social.

Artigo 49. Criterios de aplicacién da proteccion social.

1. Os servizos sociais para persoas con discapacidade e as suas familias poderan
ser prestados tanto polas administracions publicas como por entidades sen animo de
lucro a través das canles e mediante os recursos humanos, financeiros e técnicos
necesarios.

En todo caso, as administracions publicas desenvolveran as actuacions necesarias
para a coordinacion da atencion de caracter social e de caracter sanitario, de forma
efectiva e eficiente, conforme o establecido no artigo 10.

2. A prestacion dos servizos sociais respectara ao maximo a permanencia das
persoas con discapacidade no seu medio familiar e no seu contorno xeografico, tendo en
conta as barreiras especificas dos que habiten en zonas rurais.

3. Promoverase a participacion das propias persoas con discapacidade nas tarefas
comuns de convivencia, de direccion e de control dos servizos sociais.

Artigo 50. Contido do dereito & proteccién social.

1. As persoas con discapacidade e as suas familias tefien dereito aos servizos
sociais de apoio familiar, de prevencion de deficiencias e de intensificacion de
discapacidades, de promocion da autonomia persoal, de informacién e orientacion, de
atencién domiciliaria, de residencias, de apoio no seu contorno, servizos residenciais, de
actividades culturais, deportivas, ocupacion do ocio e do tempo libre.

2. Ademais, e como complemento das medidas especificamente previstas nesta lei,
a lexislacion autonémica podera prever servizos e prestaciéns econémicas para as
persoas con discapacidade e as suas familias que se encontren en situacion de
necesidade e que carezan dos recursos indispensables para facer fronte a ela.

Artigo 51. Clases de servizos sociais.

1. O servizo de apoio familiar tera como obxectivo a orientacion e informacién as
familias, o apoio emocional, a sua capacitacion e formacién para atender a estimulacion,
maduracion e desenvolvemento fisico, psiquico e intelectual dos nenos e nenas con
discapacidade, e as persoas con discapacidade e para a adecuacion do contorno familiar
e proximo as necesidades de todos eles.
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2. Os servizos de orientacién e informacién deben facilitar as persoas con
discapacidade e as suas familias o cofiecemento das prestaciéns e servizos ao seu
alcance, asi como as condiciéns de acceso a eles.

3. Os servizos de prevencion de deficiencias e de intensificacion de discapacidades
e promocion da autonomia persoal tefien como finalidade previr a apariciéon ou a
intensificacion de discapacidades e das slUas consecuencias, mediante actuaciéns de
promocion de condiciéns de vida saudables, apoio no contorno e programas especificos
de caracter preventivo.

4. Os servizos de atencion domiciliaria teran como funcién a prestacion de atencions
de caracter persoal e doméstico, asi como a prestacion habilitadora ou rehabilitadora tal e
como xa dispon o artigo 14, todo isto sé para aquelas persoas con discapacidade cuxas
situacions o requiran.

5. Os servizos de vivenda, xa sexan servizos de atencion residencial, vivendas
tuteladas ou outros aloxamentos de apoio para a inclusion, tefien como obxectivo
promover a autonomia e a vida independente das persoas con discapacidade a través da
convivencia, asi como favorecer a sua inclusion social.

Asi mesmo, deberan atender as necesidades basicas daquelas persoas con
discapacidade que se encontren nunha situacion de especial vulnerabilidade, como nos
casos en que carezan de fogar ou familia, ou cando existan graves problemas para
garantir unha adecuada convivencia familiar.

6. Os servizos de centro de dia e de noite ofrecen unha atencion integral durante o
periodo diurno ou nocturno as persoas con discapacidade, co obxectivo de mellorar ou
manter o mellor nivel posible de autonomia persoal e apoiar as familias.

7. Os servizos de residencias, centros de dia e de noite e vivendas tuteladas
poderan ser promovidos polas administraciéns publicas, polas propias persoas con
discapacidade e polas suas familias, asi como polas suas organizacions representativas.
Na promocion de residencias, centros de dia e vivendas tuteladas, realizada polas propias
persoas con discapacidade e polas suas familias, asi como polas suas organizaciéns
representativas, estas gozaran da proteccion prioritaria por parte das administraciéns
publicas.

A planificacion destes servizos atendera a proximidade ao contorno en que
desenvolven a sua vida as persoas con discapacidade.

8. As actividades deportivas, culturais, de ocio e tempo libre desenvolveranse,
sempre que sexa posible, de acordo co principio de accesibilidade universal nas
instalacions e cos medios ordinarios postos ao servizo da cidadania. Sé cando a
especificidade e a necesidade de apoios o requiran se poderan establecer, de forma
subsidiaria ou complementaria, servizos e actividades especificas.

9. Sen prexuizo da aplicacion das medidas previstas con caracter xeral nesta lei,
cando a especificidade e a necesidade de apoios o fagan necesario, a persoa con
discapacidade tera dereito a residir ou ser atendida nun establecemento especializado.

Artigo 52. Centros ocupacionais.

1. Os centros ocupacionais tefien como finalidade asegurar os servizos de terapia
ocupacional e de axuste persoal e social as persoas con discapacidade co obxecto de
lograr o seu maximo desenvolvemento persoal €, nos casos en que sexa posible, facilitar
a sua capacitacion e preparacion para o acceso ao emprego. Igualmente, prestaran estes
servizos a aqueles traballadores con discapacidade que tendo desenvolvido unha
actividade laboral especifica non conseguisen unha adaptacion satisfactoria ou sufrisen
un empeoramento na sua situacion que faga aconsellable a sua integraciéon nun centro
ocupacional.

2. As administracidéns publicas, de acordo coas suas competencias, ditaran as
normas especificas correspondentes establecendo as condicions de todo tipo que
deberan reunir os centros ocupacionais para que sexa autorizada a sUa creacion e
funcionamento.
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A sua creacidon e sostemento seran competencia tanto das ditas administracions
publicas como das instituciéns ou persoas xuridicas privadas sen animo de lucro,
atendendo estas ultimas, en todo caso, as normas que para a suUa creacion e
funcionamento se diten de acordo co disposto no paragrafo anterior.

CAPITULO VIII

Dereito de participaciéon nos asuntos publicos

Artigo 53. Dereito de participacion na vida politica.

As persoas con discapacidade poderan exercer o dereito de participacién na vida
politica e nos procesos electorais en igualdade de condicions que o resto dos cidadans
conforme a normativa en vigor. Para isto, as administraciéons publicas poran & sua
disposicion os medios e recursos que precisen.

Artigo 54. Dereito de participacion na vida publica.

1. As persoas con discapacidade poderan participar plena e efectivamente na toma
de decisions publicas que as afecten, en igualdade de condiciéns cos demais cidadans.
Para isto, as administracions publicas poran a sua disposicidon os medios e recursos que
precisen.

2. As persoas con discapacidade, incluidos os nenos e as nenas, e as suas familias,
a través das suas organizacions representativas, participaran na preparacion, elaboracién
e adopcion das decisions e, se for o caso, das normas e estratexias que lles concirnen;
sera obriga das administracions publicas, na esfera das suas respectivas competencias,
promover as condiciéons para asegurar que esta participacion sexa real e efectiva. De
igual modo, promoverase a sua presenza permanente nos 6rganos das administracions
publicas, de caracter participativo e consultivo, cuxas funciéns estean directamente
relacionadas con materias que tefian incidencia en esferas de interese preferente para
persoas con discapacidade e as suas familias.

3. As administraciéns publicas promoveran e facilitaran o desenvolvemento das
asociaciéns e demais entidades en que se agrupan as persoas con discapacidade e as
suas familias. Asi mesmo, ofreceran apoio financeiro e técnico para o desenvolvemento
das suUas actividades e poderan establecer convenios para o desenvolvemento de
programas de interese social.

Artigo 55. Consello Nacional da Discapacidade.

O Consello Nacional da Discapacidade é o 6rgano colexiado interministerial, de
caracter consultivo, no cal se institucionaliza a colaboracion do movemento asociativo
das persoas con discapacidade e as suas familias e a Administracion xeral do Estado,
para a definicion e coordinacion das politicas publicas que garantan os dereitos das
persoas con discapacidade. A sua composicion e funciéns estableceranse
regulamentariamente.

En particular, correspondera ao Consello Nacional da Discapacidade a promocion da
igualdade de oportunidades e non discriminacion das persoas con discapacidade.

Artigo 56. Oficina de Atencién a Discapacidade.

A Oficina de Atencién a Discapacidade é o 6rgano do Consello Nacional da
Discapacidade, de caracter permanente e especializado, encargado de promover a
igualdade de oportunidades, non discriminacion e accesibilidade universal das persoas
con discapacidade.

Coa Oficina de Atencion & Discapacidade colaboraran as organizacions, entidades e
asociacions de utilidade publica mais representativas das persoas con discapacidade e
as suas familias.
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CAPITULO IX

Obrigas dos poderes publicos
Seccién 1.2 Disposiciéns xerais

Artigo 57. Prestacion de servizos.

1. Os poderes publicos garantirdn a prevencioén, os coidados médicos e psicoléxicos,
os apoios adecuados, a educacion, a orientacion, a inclusion social e laboral, 0 acceso a
cultura e ao ocio, a garantia duns dereitos econdmicos, sociais e de proteccién xuridica
minimos e a Seguridade Social.

2. Para a consecuciéon destes obxectivos participaran, nos seus correspondentes
ambitos competenciais, as administracidns publicas, os interlocutores sociais e as
asociacions e persoas xuridico-privadas.

Artigo 58. Financiamento.

O financiamento das distintas prestaciéns, subsidios, atencions e servizos contidos
nesta lei efectuarase con cargo aos orzamentos xerais do Estado, e aos das comunidades
autonomas e entidades locais, de acordo coas competencias que lles correspondan
respectivamente. Nos ditos orzamentos deberanse consignar as dotaciéns
correspondentes conforme a lexislacion vixente.

Artigo 59. Toma de conciencia social.

1. Os poderes publicos desenvolveran e promoveran actividades de informacion,
campafias de toma de conciencia, acciéns formativas e cantas outras sexan necesarias
para a promocion da igualdade de oportunidades e a non discriminacion, en colaboracion
coas organizacions representativas das persoas con discapacidade e as suas familias.

2. En concreto, os poderes publicos promoveran a posta en marcha e o mantemento
de campafas para a toma de conciencia da sociedade, accesibles para as persoas con
discapacidade, especialmente nos ambitos sociosanitario, educativo e profesional,
fomentando o recofiecemento e respecto dos dereitos e a dignidade das persoas con
discapacidade, para que esta, no seu conxunto, colabore na sua plena inclusiéon na vida
social.

Seccién 2.2 Do persoal dos distintos servizos de atencién as persoas con discapacidade

Artigo 60. Persoal especializado.

1. A atencién e prestacion dos servizos que requiran as persoas con discapacidade
no seu proceso de desenvolvemento persoal e inclusién deberan estar orientadas,
dirixidas e realizadas por persoal especializado.

2. Este proceso, pola variedade, amplitude e complexidade das funciéns que
abrangue, exixe o concurso de especialistas de distintos ambitos que deberan actuar
conxuntamente como equipo multiprofesional.

Artigo 61. Formacioén do persoal.

1. As administracions publicas promoveran a formacion dos profesionais e o persoal
que traballan con persoas con discapacidade para atender adecuadamente os diversos
servizos que as persoas con discapacidade requiren, tanto no nivel de deteccidn,
diagndstico e valoracién como no educativo e de servizos sociais.

2. As administracions publicas establecerdan programas permanentes de
especializacion e actualizacion, de caracter xeral e de aplicacion especial para as
diferentes discapacidades, asi como sobre modos especificos de atenciéon para conseguir
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o maximo desenvolvemento persoal, segundo o ambito das diversas profesions, de
acordo coas distintas competencias profesionais.

Artigo 62. Voluntariado.

1. As administracions publicas promoveran e fomentaran a colaboraciéon do
voluntariado na atencion das persoas con discapacidade e das suas familias, promovendo
a constitucion e funcionamento de entidades sen animo de lucro, co fin de que poidan
colaborar cos profesionais na dita atencién. Asi mesmo, promoveran e fomentaran o
voluntariado entre persoas con discapacidade, favorecendo a sua plena inclusion e
participacion na vida social.

2. O réxime do persoal voluntario regularase na sua normativa especifica.

TITULO Il

Igualdade de oportunidades e non discriminacién

CAPITULO |

Dereito a igualdade de oportunidades

Artigo 63. Vulneracion do dereito a igualdade de oportunidades.

Entenderase que se vulnera o dereito & igualdade de oportunidades das persoas con
discapacidade, definidas no artigo 4.1, cando, por motivo ou por razén de discapacidade,
se produzan discriminaciéns directas ou indirectas, discriminacién por asociacion, acosos,
incumprimentos das exixencias de accesibilidade e de realizar axustes razoables, asi
como o incumprimento das medidas de accién positiva legalmente establecidas.

Artigo 64. Garantias do dereito a igualdade de oportunidades.

1. Co fin de garantir o dereito a igualdade de oportunidades as persoas con
discapacidade, os poderes publicos estableceran medidas contra a discriminacién e
medidas de accién positiva.

2. As medidas de defensa, de arbitraxe e de caracter xudicial previstas nesta lei
seran de aplicacion as situaciéns previstas no artigo 63, con independencia da existencia
de recofiecemento oficial da situacion de discapacidade ou da sua transitoriedade. En
todo caso, as administraciéns publicas velaran por evitar calquera forma de discriminacion
que as afecte ou poida afectar.

3. As garantias do dereito a igualdade de oportunidades das persoas con
discapacidade previstas neste titulo teran caracter supletorio respecto ao previsto na
lexislacion laboral.

Artigo 65. Medidas contra a discriminacion.

Considéranse medidas contra a discriminacién aquelas que tefian como finalidade
previr ou corrixir que unha persoa sexa tratada dunha maneira directa ou indirecta menos
favorable que outra que non o sexa, nunha situacién analoga ou comparable, por motivo
ou por razon de discapacidade.

Artigo 66. Contido das medidas contra a discriminacion.

1. As medidas contra a discriminacion poderan consistir na prohibicién de condutas
discriminatorias e de acoso, exixencias de accesibilidade e exixencias de eliminacion de
obstaculos e de realizacién de axustes razoables.

Para estes efectos, enténdese por exixencias de accesibilidade os requisitos que
deben cumprir os contornos, produtos e servizos, asi como as condicions de non
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discriminacién en normas, criterios e practicas, conforme os principios de accesibilidade
universal e de desefio para todas as persoas.

2. Para efectos de determinar se un axuste é razoable, de acordo co establecido no
artigo 2.m), teranse en conta os custos da medida, os efectos discriminatorios que supofia
para as persoas con discapacidade a sua non adopcion, a estrutura e caracteristicas da
persoa, entidade ou organizacion que debe pofiela en practica e a posibilidade que tefia
de obter financiamento oficial ou calquera outra axuda.

Para este fin, as administracions publicas competentes poderan establecer un réxime
de axudas publicas para contribuir a sufragar os custos derivados da obriga de realizar
axustes razoables.

As discrepancias entre o solicitante do axuste razoable e o suxeito obrigado poderan
ser resoltas a través do sistema de arbitraxe previsto no artigo 74, sen prexuizo da
protecciéon administrativa ou xudicial que en cada caso proceda.

Artigo 67. Medidas de accién positiva.

1. Os poderes publicos adoptaran medidas de accién positiva en beneficio daquelas
persoas con discapacidade susceptibles de seren obxecto dun maior grao de
discriminacion, incluida a discriminaciéon multiple, ou dun menor grao de igualdade de
oportunidades, como son as mulleres, 0s nenos e nenas, 0s que precisan de maior apoio
para o exercicio da sua autonomia ou para a toma libre de decisiéns e as que padecen
unha mais acusada exclusion social, asi como as persoas con discapacidade que viven
habitualmente no medio rural.

2. Asi mesmo, no marco da politica oficial de protecciéon a familia, os poderes
publicos adoptaran medidas de accién positiva respecto das familias cando algun dos
seus membros sexa unha persoa con discapacidade.

Artigo 68. Contido das medidas de accién positiva e medidas de igualdade de
oportunidades.

1. As medidas de accion positiva poderan consistir en apoios complementarios e
normas, criterios e practicas mais favorables. As medidas de igualdade de oportunidades
poderan ser axudas economicas, axudas técnicas, asistencia persoal, servizos
especializados e axudas e servizos auxiliares para a comunicacion.

Estas medidas teran natureza de minimos, sen prexuizo das medidas que poidan
establecer as comunidades autbnomas no ambito das suas competencias.

2. En particular, as administracions publicas garantiran que as axudas e subvenciéns
publicas promovan a efectividade do dereito & igualdade de oportunidades das persoas
con discapacidade, asi como das persoas con discapacidade que viven habitualmente no
ambito rural.

CAPITULO Il

Medidas de fomento e defensa

Artigo 69. Medidas de fomento e defensa.

As administracions publicas, no ambito das suas competencias, promoveran e
facilitaran o desenvolvemento de medidas de fomento e de instrumentos e mecanismos
de proteccion xuridica para levar a cabo unha politica de igualdade de oportunidades,
mediante a adopcion das medidas necesarias para que se supriman as disposicions
normativas e as practicas contrarias a igualdade de oportunidades e o establecemento de
medidas para evitar calquera forma de discriminaciéon por motivo ou por razén de
discapacidade.
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Seccion 1.2 Medidas de fomento

Artigo 70. Medidas para fomentar a calidade.

As administracions publicas adecuaran os seus plans de calidade para asegurar a
igualdade de oportunidades aos cidadans con discapacidade. Para isto, incluiran neles
normas minimas de non discriminacion e de accesibilidade, e desenvolveran indicadores
de calidade e guias de boas practicas.

Artigo 71.  Medidas de innovacioén e desenvolvemento de normas técnicas.

1. As administraciéns publicas fomentaran a innovacién e investigacién aplicada ao
desenvolvemento de contornos, produtos, servizos e prestaciéns que garantan os
principios de inclusién, accesibilidade universal, desefo para todas as persoas e vida
independente en favor das persoas con discapacidade. Para isto, promoveran a
investigacion nas areas relacionadas coa discapacidade nos plans de investigacion,
desenvolvemento e innovacioén (I+D+i).

2. Asi mesmo, facilitaran e apoiaran o desenvolvemento de normativa técnica, asi
como a revision da existente, de forma que asegure a non discriminacién en procesos,
desenos e desenvolvementos de tecnoloxias, produtos, servizos e bens, en colaboracion
coas entidades e organizacions de normalizacion e certificacion e todos os axentes
implicados.

Artigo 72. Iniciativa privada.

1. A Administracion do Estado, as comunidades autbnomas e as entidades locais
ampararan a iniciativa privada sen animo de lucro, colaborando no desenvolvemento
destas actividades mediante asesoramento técnico, coordinacion, planificacion e apoio
econdémico. Especial atencién recibiran as entidades sen animo de lucro, promovidas
polas propias persoas con discapacidade, polos seus familiares ou polos seus
representantes legais.

2. Sera requisito indispensable para percibir a dita colaboraciéon e axuda que as
actuacions privadas se adecuen as lifas e exixencias da planificacion sectorial que se
establezan por parte das administracions publicas.

3. Nos centros financiados, en todo ou en parte, con cargo a fondos publicos,
levarase a cabo o control da orixe e aplicacién dos recursos financeiros, coa participacion
dos interesados ou subsidiariamente os seus representantes legais, da direccién e do
persoal ao servizo dos centros sen prexuizo das facultades que correspondan aos
poderes publicos.

Artigo 73. Observatorio Estatal da Discapacidade.

1. Considérase o Observatorio Estatal da Discapacidade como un instrumento
técnico da Administracion xeral do Estado que, a través da Direccion Xeral de Politicas de
Apoio a Discapacidade do Ministerio de Sanidade, Servizos Sociais e Igualdade, se
encarga da recompilacion, sistematizacion, actualizacioén, xeracion de informacion e
difusion relacionada co ambito da discapacidade.

2. Con caracter anual, o Observatorio Estatal da Discapacidade confeccionara un
informe amplo e integral sobre a situacion e evoluciéon da discapacidade en Espafia
elaborado de acordo con datos estatisticos recompilados, con especial atencién ao
xénero, que se elevara ao Consello Nacional da Discapacidade, para cofiecemento e
debate.

3. O Observatorio Estatal da Discapacidade configurase, asi mesmo, como
instrumento de promocion e orientacién das politicas publicas de conformidade coa
Convencion Internacional sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade.

4. O cumprimento das funcidns dirixidas ao desenvolvemento dos obxectivos xerais
do Observatorio Estatal da Discapacidade non supora incremento do gasto publico.
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Seccion 2.2 Medidas de defensa

Artigo 74. Arbitraxe.

1. Logo da audiencia dos sectores interesados e das organizaciéns representativas
das persoas con discapacidade e as suas familias, o Goberno establecera un sistema
arbitral que, sen formalidades especiais, atenda e resolva, con caracter vinculante e
executivo para ambas as partes, as queixas ou reclamacions das persoas con
discapacidade en materia de igualdade de oportunidades e non discriminaciéon, sempre
gue non existan indicios racionais de delito, todo isto sen prexuizo da proteccion
administrativa e xudicial que en cada caso proceda.

2. O sometemento das partes ao sistema arbitral sera voluntario e debera constar
expresamente por escrito.

3. Os drganos de arbitraxe estaran integrados por representantes dos sectores
interesados, das organizaciéns representativas das persoas con discapacidade e as suas
familias e das administracions publicas dentro do ambito das suas competencias.

Artigo 75. Tutela xudicial e proteccion contra as represalias.

1. A tutela xudicial do dereito a igualdade de oportunidades das persoas con
discapacidade comprendera a adopcién de todas as medidas que sexan necesarias para
por fin & violacion do dereito e previr violacions ulteriores, asi como para restablecer o
prexudicado no exercicio pleno do seu dereito.

2. A indemnizacién ou reparacion a que poida dar lugar a reclamacion
correspondente non estara limitada por un tope maximo fixado «a priori». A indemnizacién
por dano moral procedera mesmo cando non existan prexuizos de caracter econémico e
valorarase atendendo as circunstancias da infraccion e & gravidade da lesion.

3. Adoptaranse as medidas que sexan necesarias para protexer as persoas fisicas
ou xuridicas contra calquera trato adverso ou consecuencia negativa que se poida
producir como reaccidn ante unha reclamacién ou ante un procedemento destinado a
exixir o cumprimento do principio de igualdade de oportunidades.

Artigo 76. Lexitimacion.

Sen prexuizo da lexitimacién individual das persoas afectadas, as persoas xuridicas
legalmente habilitadas para a defensa dos dereitos e intereses lexitimos colectivos
poderan actuar nun proceso en nome e interese das persoas que asi o autoricen, coa
finalidade de facer efectivo o dereito de igualdade de oportunidades, defendendo os seus
dereitos individuais e recaendo nas ditas persoas os efectos daquela actuacion.

Artigo 77. Criterios especiais sobre a proba de feitos relevantes.

1. Naqueles procesos xurisdicionais en que das alegaciéns da parte demandante se
deduza a existencia de indicios fundados de discriminacién por motivo ou por razén de
discapacidade, correspondera a parte demandada a achega dunha xustificacion obxectiva
e razoable, suficientemente probada, da conduta e das medidas adoptadas e da sua
proporcionalidade.

Cando no proceso xurisdicional se suscitase unha cuestidén de discriminacién por
motivo ou por razon de discapacidade, o xuiz ou tribunal, por instancia de parte, podera
solicitar informe ou ditame dos organismos publicos competentes.

2. O establecido no numero anterior non é de aplicacidon aos procesos penais nin
aos contencioso-administrativos interpostos contra resoluciéns sancionadoras.
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TITULO 1Nl

Infracciéns e sanciéns en materia de igualdade de oportunidades, non
discriminacion e accesibilidade universal das persoas con discapacidade

CAPITULO |

Réxime comun de infraccidons e sancions

Artigo 78.  Ambito.

O réxime de infraccidns e sancions que se establece neste titulo sera comun en todo
o territorio do Estado e sera obxecto de tipificacion polo lexislador autonémico, sen
prexuizo daqueloutras infraccidns e sancidéns que poida establecer no exercicio das suas
competencias.

As comunidades auténomas estableceran un réxime de infraccidons que garanta a
plena proteccion das persoas con discapacidade, axustandose ao disposto nesta lei.

Artigo 79. Suxeitos.

1. Esta lei aplicarase aos responsables da infraccion, persoas fisicas ou xuridicas,
que incorran nas acciéns ou omisions determinadas como infraccidon nesta lei e na
lexislacion autonémica correspondente.

2. Avresponsabilidade sera solidaria cando sexan varios 0s responsables e non sexa
posible determinar o grao de participacion de cada un deles na comision da infraccion.

Seran responsables subsidiarios ou solidarios as persoas fisicas e xuridicas privadas
polo incumprimento das obrigas que comporten o deber de previr a infraccion
administrativa cometida por outros.

Seccioén 1.2 Infraccions

Artigo 80. Obxecto das infraccions.

Para os efectos desta lei, consideraranse infraccions administrativas as accions e
omisions que ocasionen vulneracions do dereito & igualdade de oportunidades, non
discriminacion e accesibilidade universal nos ambitos a que se refire o artigo 5, cando se
produzan discriminacions directas ou indirectas, acosos, incumprimento das exixencias
de accesibilidade e de realizar axustes razoables, asi como o incumprimento das medidas
de accion positiva legalmente establecidas, especialmente cando deriven beneficios
econdémicos para a persoa infractora.

Artigo 81. Infracciéns.

1. As infraccions clasificaranse en leves, graves ou moi graves.

2. En todo caso, e sen prexuizo do que se estableza na lexislacion autonémica,
teran a consideracion de infraccions leves as condutas que incorran en calquera
incumprimento que afecte obrigas meramente formais do establecido nesta lei e nas suas
normas de desenvolvemento.

3. En todo caso, e sen prexuizo do que se estableza na lexislacion autondmica,
teran a consideracioén de infraccidons graves:

a) Os actos discriminatorios ou omisiéns que supofian directa ou indirectamente un
trato menos favorable a persoa con discapacidade en relaciéon con outra persoa que se
encontre en situacién analoga ou comparable.

b) O incumprimento das exixencias de accesibilidade, asi como a negativa a adoptar
as medidas de axuste razoable, a que se refire o artigo 66, asi como as suas normas de
desenvolvemento.
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c) O incumprimento dun requirimento administrativo especifico que formulen os
organos competentes para o exercicio das competencias necesarias para dar
cumprimento as previsions desta lei.

d) Calquera forma de presion exercida sobre a persoa con discapacidade ou sobre
outras persoas fisicas ou xuridicas que interpuxesen ou pretendan interpor calquera clase
de accion legal.

4. En todo caso, e sen prexuizo do que se estableza na lexislacidon autondémica,
teran a consideracién de infracciéns moi graves:

a) Toda conduta de acoso relacionada coa discapacidade nos termos do artigo 66 e
nas suas normas de desenvolvemento.

b) O incumprimento reiterado dos requirimentos administrativos especificos que
formulen os érganos competentes para o exercicio das competencias necesarias para dar
cumprimento as previsions desta lei, e das suas normas de desenvolvemento.

c) Calquera forma de presion exercida sobre as autoridades no exercicio das
potestades administrativas que se exerzan para a execucion das medidas previstas nesta
lei, e nas suias normas de desenvolvemento.

Artigo 82. Prescricion das infraccions.

As infraccions a que se refire este titulo cualificadas como leves prescribiran ao ano,
as cualificadas como graves aos tres anos e as cualificadas como moi graves aos catro
anos.

Seccién 2.2 Sancioéns

Artigo 83. Sanciéns.

1. As infraccidéns seran sancionadas con multas que iran desde un minimo de 301
euros até un maximo de 1.000.000 de euros.

2. Para as infracciéns leves, a sanciéon non excedera, en ningun caso, os 30.000
euros.

3. Para as infracciéns graves, a sancién non excedera, en ningun caso, os 90.000
euros.

Artigo 84. Criterios de gradacion das sancions.

1. As sancions aplicaranse en grao minimo, medio e maximo conforme os seguintes
criterios:

a) Intencionalidade da persoa infractora.

b) Neglixencia da persoa infractora.

c) Fraude ou connivencia.

d) Incumprimento das advertencias previas.

e) Cifra de negocios ou ingresos da empresa ou entidade.

f) Numero de persoas afectadas.

g) Permanencia ou transitoriedade das repercusions da infraccion.

h) Reincidencia, por comision no prazo dun ano de mais dunha infraccién da mesma
natureza cando asi fose declarado por resolucion firme.

i) A alteracion social producida pola realizaciéon de condutas discriminatorias e de
acoso, a inobservancia ou o incumprimento das exixencias de accesibilidade e das
exixencias de eliminacion de obstaculos e de realizar axustes razoables.

j) O beneficio econdmico que se xerase para a persoa autora da infraccion.

2. Cando o prexudicado pola infraccidn sexa unha das persoas comprendidas no
artigo 67.1, a sancion podera imporse na contia maxima do grao que corresponda.
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3. Cando da comisién dunha infraccion derive necesariamente a comisiéon doutra ou
outras, imporase a sancién correspondente a infracciéon mais grave.

Artigo 85. Sanciéns accesorias.

1. Cando as infraccidns sexan graves ou moi graves, 0os 6rganos competentes
proporan, ademais da sancién que proceda, a prohibicién de concorrer en procedementos
de outorgamento de axudas oficiais, consistentes en subvenciéns ou calquera outra
axuda no sector de actividade, en cuxo ambito se produce a infraccién, por un periodo
maximo dun ano, no caso das graves, e de dous, no caso das moi graves.

2. Cando as infracciéns sexan moi graves, ademais os 6érganos competentes
proporan a supresion, cancelacion ou suspension total ou parcial de axudas oficiais,
consistentes en subvencions e calquera outra que a persoa sancionada tivese recofecidas
no sector de actividade en cuxo ambito se produce a infraccion.

3. A comision dunha infraccidon moi grave polas institucidons que presten servizos
sociais podera comportar a inhabilitacion para o exercicio das actividades de coidado,
tanto para persoas fisicas como xuridicas, por un prazo maximo de cinco anos.

Artigo 86. Consecuencias do incumprimento en materia de acceso a bens e servizos.

Sen prexuizo doutras accions e dereitos previstos na lexislacion civil e mercantil, a
persoa que, no ambito de aplicacion do artigo 29, sufra unha conduta discriminatoria por
motivo ou por razén de discapacidade tera dereito a indemnizacion polos danos e perdas
sufridos.

Artigo 87. Prescricion das sancions.

As sancions impostas por faltas leves prescribiran ao ano, as impostas por faltas
graves aos catro anos e as impostas por faltas moi graves aos cinco anos.

Artigo 88. Cumprimento das obrigas establecidas nesta lei e na lexislacion autonémica.

O aboamento por parte do responsable das multas impostas como consecuencia
dunha sancién establecida nesta lei e na lexislacion autondmica correspondente non
eximira do cumprimento das obrigas previstas na normativa en materia de discapacidade
que sexa de aplicacion.

Seccion 3.2 Garantias do réxime sancionador

Artigo 89. Lexitimacion.

1. As persoas con discapacidade, as suas familias e as organizaciéns
representativas e asociacions en que se integran teran a consideracion de interesadas
nestes procedementos nos termos previstos no artigo 31 da Lei 30/1992, do 26 de
novembro, de réxime xuridico das administracions publicas e do procedemento
administrativo comun.

2. Contra o acordo de arquivamento das actuacions ou a resolucion desestimatoria,
expresa ou tacita, da denuncia ou posta en cofiecemento da Administracién de posibles
infraccions previstas nesta lei ou nas que establezan as comunidades auténomas en
exercicio das suas competencias, as organizacions e asociacions anteriormente referidas
estaran lexitimadas para interpor os recursos ou, se for o caso, as accions que consideren
procedentes como representantes de intereses sociais.

3. A lexitimacion activa que se outorga as citadas organizaciéns e asociaciéns en
ningun caso supora trato preferente cando sexan denunciadas ou sexan consideradas
presuntas infractoras pola Administracion competente.
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Artigo 90. Garantia de accesibilidade dos procedementos.

Os procedementos sancionadores que se incoen conforme o establecido nesta lei
deberan estar documentados en soportes que sexan accesibles para as persoas con
discapacidade; sera obriga da autoridade administrativa facilitar &s persoas con
discapacidade o pleno exercicio dos dereitos previstos nos ditos procedementos.

Artigo 91.  Instrucioén.

1. As infracciéns non poderan ser obxecto de sancién sen instrucion previa do
oportuno expediente, de conformidade co procedemento administrativo especial nesta
materia establecido nesta lei e na lexislacion autonémica correspondente.

2. Cando unha Administracidon publica, no transcurso da fase de instrucion,
considere que a potestade sancionadora en relacidon coa presunta conduta infractora
corresponde a outra Administracién publica, porao en cofiecemento desta en unién do
correspondente expediente.

Artigo 92. Publicidade das resoluciéns sancionadoras.

A resolucion firme en via administrativa dos expedientes sancionadores por faltas
graves e moi graves sera feita publica, cando asi o acorde a autoridade administrativa
que a adoptase, unha vez notificada aos interesados, tras resolver, se é o caso, sobre os
aspectos confidenciais do seu contido e logo da disociacién dos datos de caracter persoal
a que se refire o artigo 3.a) da Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccién
de datos de caracter persoal, salvo no que se refire ao nome dos infractores. Con este fin,
solicitarase con caracter previo o oportuno informe da Axencia Espafola de Proteccion de
Datos ou da autoridade autonémica que corresponda.

Artigo 93. Deber de colaboracion.

Todas as persoas fisicas e xuridicas tefien o deber de facilitar o labor dos érganos e
autoridades para a aplicacion do disposto neste titulo, achegando nun prazo razoable, e
coas condicions establecidas na lexislacion vixente, os datos, documentos, informes ou
aclaraciéns que, sendo necesarios para o esclarecemento dos feitos, lles sexan
solicitados, e facilitando, logo de aviso, o acceso as suas dependencias, salvo que estas
coincidan co seu domicilio, caso en que se debera obter o seu expreso consentimento ou
o mandato xudicial correspondente.

CAPITULO I

Normas especificas de aplicaciéon pola Administraciéon xeral do Estado

Artigo 94. Competencia da Administracién xeral do Estado.

Para os efectos desta lei, a competencia para o exercicio da potestade sancionadora
correspondera a Administracién xeral do Estado cando as condutas infractoras se
proxecten nun ambito territorial superior ao dunha comunidade auténoma.

Seccion 1.2 Infracciéns e sancions

Artigo 95. Infracciéns.

1. Sen prexuizo do establecido no artigo 82, tipificanse no ambito de competencias
da Administracién xeral do Estado as seguintes infraccidons que se clasifican en leves,
graves e moi graves.

2. Son infracciéns leves:
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a) O incumprimento dos deberes e obrigas dispostos na seccion 1.2 do capitulo V do
titulo I, e no titulo Il, asi como nas suas normas de desenvolvemento, sempre que non
tefia o caracter de infraccidon grave ou moi grave.

b) O incumprimento das disposicions que impofan a obriga de adoptar normas
internas nas empresas, centros de traballo ou oficinas publicas, orientadas a promover e
estimular a eliminacion de desvantaxes ou situacions xerais de discriminacién as persoas
con discapacidade, sempre que non constitian infraccions graves ou moi graves.

c) Obstaculizar a accién dos servizos de inspeccion.

3. Son infracciéns graves:

a) Os actos discriminatorios ou omisiéns que supoian directa ou indirectamente un
trato menos favorable a persoa con discapacidade en relaciéon con outra persoa que se
encontre en situacién analoga ou comparable.

b) A imposicion abusiva de calquera forma de renuncia total ou parcial aos dereitos
das persoas por motivo ou por razén da sua discapacidade, baseada nunha posicion de
vantaxe.

c) O incumprimento dos requirimentos especificos que formulen as autoridades.

d) A obstrucién ou negativa a facilitar a informacion solicitada polas autoridades
competentes ou os seus axentes, que sexa legalmente exixible, para o cumprimento das
funcions de informacion, vixilancia, investigacion, inspeccion, tramitaciéon e execucion nos
termos previstos neste titulo.

e) O incumprimento por parte das persoas obrigadas das normas sobre
accesibilidade dos contornos, instrumentos, equipamentos e tecnoloxias, medios de
transporte, medios de comunicacion e dos produtos e servizos a disposicion do publico,
asi como os apoios e medios asistenciais especificos para cada persoa, que obstaculice
ou limite o seu acceso ou utilizacién regulares polas persoas con discapacidade.

f) A negativa por parte das persoas obrigadas a adoptar un axuste razoable, nos
termos establecidos no artigo 66.

g) O incumprimento por parte das persoas obrigadas das previsiéons efectuadas na
disposicion adicional terceira, no referente a elaboracion dos plans especiais de actuacion
para a implantacién das exixencias de accesibilidade e a non discriminaciéon no ambito de
que se trate.

h) A coaccidén, ameaza, represalia exercida sobre a persoa con discapacidade ou
sobre outras persoas fisicas ou xuridicas que interpuxesen ou pretendan interpor calquera
clase de accioén legal, reclamacion, denuncia ou participen en procedementos xa iniciados
para exixir o cumprimento do principio de igualdade de oportunidades, asi como a
tentativa de exercer tales actos.

i) Tera tamén a consideraciéon de infraccion grave a comisidon, no prazo de tres
meses e por tres veces, da mesma infraccion leve.

4. Son infracciéns moi graves:

a) As vexacions que padezan as persoas nos seus dereitos fundamentais por motivo
ou por razon da sua discapacidade.

b) As accidéns que deliberadamente xeren un grave prexuizo econémico ou
profesional para as persoas con discapacidade.

c) Conculcar deliberadamente a dignidade das persoas con discapacidade
impofiendo condiciéns ou cargas humillantes para o acceso aos bens, produtos e servizos
a disposicion do publico.

d) Xerar deliberadamente situaciéns de risco ou grave dano para a integridade fisica
ou psiquica ou a saude das persoas con discapacidade.

e) As condutas cualificadas como graves cando os seus autores actuasen movidos,
ademais, por odio ou desprezo racial ou étnico, de xénero, orientacion sexual, idade,
discapacidade severa ou non posibilidade de representarse a si mesmo.

f) O incumprimento, por parte das persoas obrigadas, das normas legais sobre
accesibilidade na planificacion, desefo e urbanizacién dos contornos, produtos e servizos
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a disposicién do publico que impida o libre acceso e utilizacién regulares polas persoas
con discapacidade.

g) O incumprimento, por parte das persoas obrigadas, das normas legais sobre
accesibilidade que impida ou dificulte gravemente o exercicio de dereitos fundamentais e
0 gozo de liberdades publicas por parte das persoas con discapacidade.

h) Tera tamén a consideracion de infraccion moi grave a comision de tres infraccions
graves no prazo dun ano; asi como as que reciban expresamente a dita cualificacion nas
disposicions normativas especiais aplicables en cada caso.

Artigo 96. Sancions.
As infracciéns sancionaranse do seguinte modo:

a) As infraccions leves, no seu grao minimo, con multas de 301 a 6.000 euros; no
seu grao medio, de 6.001 a 18.000 euros, e no seu grao maximo, de 18.001 a 30.000
euros.

b) As infraccions graves con multas, no seu grao minimo, de 30.001 a 60.000 euros;
no seu grao medio, de 60.001 a 78.000 euros, e no seu grao maximo, de 78.001 a 90.000
euros.

c) As infracciéons moi graves con multas, no seu grao minimo, de 90.001 a 300.000
euros; no seu grao medio, de 300.001 a 600.000 euros, e no seu grao maximo, de
600.001 a 1.000.000 de euros.

Artigo 97. Coémputo do prazo de prescricién das infraccions.

1. Nas infraccions derivadas dunha actividade continuada a data inicial do computo
sera a da finalizacién da actividade ou a do ultimo acto en que a infraccién se consume.

2. O computo do prazo de prescriciéon das infraccions interromperase na data de
notificacion de iniciacion do procedemento contra o presunto infractor; o computo do
prazo restablecerase se o expediente sancionador permanece paralizado durante seis
meses por causa non imputable a aqueles contra os que se dirixa.

Artigo 98. Coémputo do prazo de prescricion das sancions.

O computo do prazo de prescricién das sancions comezara a contar desde o dia
seguinte a aquel en que adquira firmeza a resolucion, e interromperase na data de
notificaciéon a persoa interesada da iniciacién do procedemento de execucion; o computo
do prazo restablecerase se aquel esta paralizado durante seis meses por causa non
imputable a persoa infractora.

Seccion 2.2 Procedemento sancionador

Artigo 99. Normativa de aplicacion.

As infraccions e sancions no ambito das competencias da Administracion xeral do
Estado rexeranse polo procedemento sancionador previsto no titulo IX da Lei 30/1992, do
26 de novembro, de réxime xuridico das administraciéns publicas e do procedemento
administrativo comun, e na sua normativa de desenvolvemento.

Artigo 100. Actuacions previas.

Con caracter previo a instruciéon e como actuaciéns previas a incoacion do
correspondente expediente sancionador, o 6rgano competente para iniciar o
procedemento debera solicitar informe acerca do contido da denuncia, orde ou peticién
dos seguintes érganos:

a) Organos competentes das comunidades auténomas en cuxo territorio se
producisen as condutas ou feitos que puidesen constituir infraccion.
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b) A Oficina de Atencién a Discapacidade.

Artigo 101.  Iniciacion.

O procedemento iniciarase sempre de oficio, ben por propia iniciativa ou como
consecuencia de orde superior, peticion razoada doutros érganos ou denuncia.

Artigo 102. Medidas cautelares.

No suposto de infraccidons moi graves que supofan un grave risco para a saude fisica
ou psiquica ou para a liberdade das persoas con discapacidade, o 6rgano que tefa
atribuida a competencia, na materia que se trate, podera acordar como medida cautelar,
€ por razons de urxencia inaprazables, o peche temporal do centro ou establecemento ou
a suspension do servizo, mentres o seu titular non solucione as deficiencias detectadas
nel.

Artigo 103. Efectividade da sancion.

1. A autoridade que impdn a sancién sinalara o prazo para o seu cumprimento sen
que poida ser inferior a quince nin superior a trinta dias.

2. Se a sancién non é satisfeita no prazo fixado na resolucién administrativa firme
seguirase o procedemento previsto no Regulamento xeral de recadacion.

Artigo 104. Informacién a outros 6rganos.

A resolucion definitiva, en union de todo o expediente, remitirase para efectos
informativos aos seguintes érganos:

a) Aos 6rganos competentes das comunidades auténomas en cuxo territorio se
cometeron as condutas ou omisions susceptibles de constituir infraccion administrativa.
b) A Oficina de Atencion & Discapacidade.

Estas actuacions realizaranse, en todo caso, de conformidade co establecido na
lexislacion de proteccion de datos persoais, para o cal os citados érganos unicamente
poderan tratar os datos nos termos previstos no artigo 4.2 da Lei organica 15/1999, do 13
de decembro.

Seccién 3.2 Organos competentes

Artigo 105. Autoridades competentes.

1. O d6rgano competente para iniciar o procedemento sera o 6rgano directivo do
Ministerio de Sanidade, Servizos Sociais e Igualdade, con rango de direccion xeral, que
tefa atribuidas as competencias en materia de discapacidade.

2. O exercicio dos actos de instrucion necesarios para a determinacion, cofiecemento
e comprobacion dos datos en virtude dos cales se deba pronunciar a resolucién
sancionadora corresponde ao 6rgano directivo con rango de subdireccién xeral a que
correspondan as funcidons de impulso de politicas sectoriais sobre discapacidade, que
elevara proposta de resolucion ao érgano competente para impor a sancion.

3. Sera 6rgano competente para impor as sanciéns previstas no artigo 96:

a) O drgano con rango de direccidn xeral a que se fai referencia no numero 1 cando
se trate de sanciéns pola comision de infraccions leves.

b) A Secretaria de Estado de Servizos Sociais e Igualdade cando se trate de
sancions pola comisién de infraccidons graves.

c) A persoa titular do Ministerio de Sanidade, Servizos Sociais e Igualdade cando se
trate de sancions pola comision de infraccions moi graves, ben que se requirira o acordo
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previo do Consello de Ministros cando as sanciéns sexan de contia superior a 300.000
euros.

Disposicion adicional primeira. Garantia do respecto a reparticion de competencias
constitucional e estatutariamente vixente.

Esta lei aplicarase sen prexuizo das competencias exclusivas recofecidas as
comunidades autbnomas en materia de asistencia social nos seus respectivos estatutos
de autonomia.

Disposicién adicional segunda. Tratamento da informacion.

Nas actuacions previstas nesta lei que tefan relacidon coa recolla e tratamento de
datos de caracter persoal observarase o previsto na Lei organica 15/1999, do 13 de
decembro, e na sua normativa de desenvolvemento.

Disposicién adicional terceira. Exixibilidade das condiciéns basicas de accesibilidade e
non discriminacion.

1. Os supostos e prazos maximos de exixibilidade das condicidons basicas de
accesibilidade e non discriminacion, en todo caso, son os seguintes:

a) Para o acceso e utilizacion das tecnoloxias, produtos e servizos relacionados coa
sociedade da informacion e de calquera medio de comunicacion social:

Produtos e servizos novos, incluidas as campanfas institucionais que se difundan en
soporte audiovisual: 4 de decembro de 2009.

Produtos e servizos existentes en 4 de decembro de 2009 que sexan susceptibles de
axustes razoables: 4 de decembro de 2013.

b) Para o acceso e utilizacion dos espazos publicos urbanizados e edificaciéns:

Espazos e edificacions novos: 4 de decembro de 2010.
Espazos e edificacions existentes en 4 de decembro de 2010 que sexan susceptibles
de axustes razoables: 4 de decembro de 2017.

c) Para o acceso e utilizacién dos medios de transporte:

Infraestruturas e material de transporte novos: 4 de decembro de 2010.
Infraestruturas e material de transporte existentes en 4 de decembro de 2010 que
sexan susceptibles de axustes razoables: 4 de decembro de 2017.

d) Os que deberan reunir as oficinas publicas, dispositivos e servizos de atencion ao
cidadan e aqueles de participacion nos asuntos publicos, incluidos os relativos a
Administracion de xustiza e a participacion na vida politica e os procesos electorais:

Contornos, produtos e servizos novos: 4 de decembro de 2008.

Correccion de toda disposicion, criterio ou practica administrativa discriminatoria: 4 de
decembro de 2008.

Contornos, produtos e servizos existentes en 4 de decembro de 2008, e toda
disposicion, criterio ou practica: 4 de decembro de 2017.

2. Os supostos e prazos maximos de exixibilidade das condicidons basicas de
accesibilidade e non discriminaciéon para o acceso e utilizacion dos bens e servizos a
disposicion do publico polas persoas con discapacidade, en todo caso, son 0s seguintes:

Bens e servizos novos que sexan de titularidade publica: desde a entrada en vigor do
real decreto que regule as condiciéns basicas de accesibilidade e non discriminacién para
0 acceso e utilizacién dos bens e servizos a disposicion do publico.
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Bens e servizos novos que sexan de titularidade privada que concerten ou
subministren as administracions publicas: desde a entrada en vigor do real decreto que
regule as condicions basicas de accesibilidade e non discriminacidon para o acceso e
utilizacién dos bens e servizos a disposicién do publico.

Bens e servizos novos que sexan de titularidade privada e que non concerten ou
subministren as administraciéns publicas: 4 de decembro de 2015.

Bens e servizos existentes en 4 de decembro de 2010 que sexan susceptibles de
axustes razoables, cando sexan bens e servizos de titularidade publica: 4 de decembro
de 2015.

Bens e servizos existentes en 4 de decembro de 2012 que sexan susceptibles de
axustes razoables, cando sexan bens e servizos de titularidade privada que concerten ou
subministren as administraciéns publicas: 4 de decembro de 2015.

Bens e servizos existentes en 4 de decembro de 2015 que sexan susceptibles de
axustes razoables, cando sexan bens e servizos de titularidade privada que non concerten
ou subministren as administraciéns publicas: 4 de decembro de 2017.

Disposicion adicional cuarta. Plans e programas de accesibilidade e para a non
discriminacion.

1. A Administracion xeral do Estado promovera, en colaboraciéon con outras
administracidéns publicas e coas organizacidéns representativas das persoas con
discapacidade e as suas familias, a elaboracion, desenvolvemento e execucion de plans
e programas en materia de accesibilidade e non discriminacion.

2. O Goberno, no prazo dun ano desde a entrada en vigor desta lei, aprobara un
plan nacional de accesibilidade para un periodo de nove anos. O plan desenvolverase a
través de fases de actuacion trienal. No seu desefio, aplicacion e seguimento participaran
as asociacions de utilidade publica mais representativas no ambito estatal das persoas
con discapacidade e as suas familias.

Disposicién adicional quinta. Memoria de accesibilidade nas infraestruturas de
titularidade estatal.

Os proxectos sobre as infraestruturas de interese xeral de transporte, como estradas,
ferrocarris, aeroportos e portos promovidos pola Administracién xeral do Estado,
incorporaran unha memoria de accesibilidade que examine as alternativas e determine as
soluciéns técnicas necesarias para garantir a accesibilidade universal e non discriminacién
a todos os cidadans con discapacidade.

Sen prexuizo do sinalado no paragrafo anterior, cando a vista das caracteristicas do
proxecto este non incida na accesibilidade, non sera necesaria a dita memoria,
circunstancia que se acreditard mediante certificacién do érgano de contratacion.

Disposicién adicional sexta. Prevenciéon de deficiencias e de intensificacion de
discapacidades.

Sen prexuizo das competencias que poidan corresponder as demais administracions
publicas, o Goberno, no ambito das suas respectivas competencias, elaborara
cuadrienalmente un plan nacional de prevencién de deficiencias e de intensificacion de
discapacidades nos termos previstos no artigo 11. O plan presentarase as Cortes Xerais
para o seu cofecemento, e estas seran informadas anualmente sobre o seu
desenvolvemento e grao de cumprimento.

Disposicion adicional sétima. Infracciéns e sanciéns na orde social.

As infracciéns e sancions na orde social en materia de igualdade de oportunidades,
non discriminacion e accesibilidade universal das persoas con discapacidade seguiran
rexéndose polo texto refundido da Lei de infraccidns e sanciéns na orde social, aprobado
polo Real decreto lexislativo 5/2000, do 4 de agosto.



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 289 Martes 3 de decembro de 2013 Sec.l. Pax. 38

Disposicion adicional oitava. Infraccions en materia de accesibilidade e axustes
razoables.

A aplicacion do disposto nos artigos 81.3.b, 95.2.a, 95.3.e, 95.3.f, 95.3.g, 95.4.f e
95.4.g, en canto derive do incumprimento das exixencias de accesibilidade ou negativa a
adoptar un axuste razoable, quedara suxeita ao disposto nos artigos 24, 25, 27,28 e 29 e
0s seus correspondentes desenvolvementos normativos.

Disposicién adicional novena. Revision da contia das sancions.

As contias das sancidns establecidas nos artigos 83 e 96 poderan ser revisadas e
actualizadas periodicamente polo Goberno mediante real decreto, logo do informe das
comunidades auténomas e do Consello Nacional da Discapacidade, tendo en conta a
variacion do indice de prezos de consumo.

Disposicién adicional décima. Informaciéon as Cortes Xerais sobre o réxime de
infracciéns e sancions.

O Goberno, durante o primeiro ano posterior a entrada en vigor desta lei, presentara
as Cortes Xerais un informe sobre a aplicacion do réxime de infraccions e sancions
previsto nesta lei, no cal dara conta, ao menos, de:

1. As actuacions efectuadas para a aplicacion da lei.

2. O custo econdémico das ditas actuacions.

3. As actuaciéns programadas para anos sucesivos, con indicaciéon do custo
previsto.

4. As infracciéns cometidas e as sancidns impostas en aplicacién da presente lei,
con especificacion do rendemento econdmico producido por estas.

Disposicion adicional décimo primeira. Oficina de Atencioén & Discapacidade.

As referencias que se fan no ordenamento xuridico a Oficina Permanente
Especializada entenderanse realizadas a Oficina de Atencién a Discapacidade.

Disposicion transitoria Unica. Efectividade do recofiecemento das situacions vixentes de
subsidio de garantia de ingresos minimos e por axuda de terceira persoa.

1. Os beneficiarios do subsidio de garantia de ingresos minimos, e por axuda de
terceira persoa, continuaran co dereito a sta percepcion, sempre que continden reunindo
os requisitos exixidos regulamentariamente para a stia concesion e non opten por pasar a
percibir pensién non contributiva da Seguridade Social ou asignacién econdémica por fillo
a cargo.

2. Acontia destes subsidios sera fixada anualmente na Lei de orzamentos xerais do
Estado.

3. Nos supostos de contratacion por conta allea ou establecemento por conta propia
dos beneficiarios do subsidio de garantia de ingresos minimos procedera declarar a
suspension do dereito ao citado subsidio, recuperando automaticamente o dereito cando
se extinga o seu contrato de traballo, ou deixen de desenvolver actividade laboral. Para
efectos desta recuperacion, non se tera en conta o importe dos recursos econémicos que
percibisen en virtude da sua actividade laboral por conta propia ou por conta allea.

Disposicion derradeira primeira. Titulo competencial.

1. Esta lei ditase ao abeiro da competencia exclusiva do Estado para regular as
condiciéns basicas que garantan a igualdade de todos os espafiois no exercicio dos
dereitos e o cumprimento dos deberes constitucionais, conforme o artigo 149.1.1.2 da
Constitucion.
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2. A seccion 2.2 do capitulo Il do titulo Il ditase, ademais, ao abeiro da competencia
do Estado en materia de lexislacion procesual, conforme o artigo 149.1.6.2 da Constitucion.
3. O capitulo Il do titulo 11l s6 sera de aplicacion & Administracion xeral do Estado.

Disposicion derradeira segunda. Formacion en desefio universal ou desefio para todas
as persoas.

No desefo das titulaciéns de formacidon profesional e no desenvolvemento dos
correspondentes curriculos incluirase a formacién en «desefo para todas as persoas».

Asi mesmo, no caso das ensinanzas universitarias, o Goberno fomentara que as
universidades prevexan medidas semellantes no deseno das suas titulacions.

Disposicion derradeira terceira. Desenvolvemento regulamentario.

1. O Goberno, logo de consulta ao Consello Nacional de Discapacidade e as
comunidades auténomas, ditara cantas disposiciéns sexan necesarias para o
desenvolvemento e execucién desta lei.

2. No prazo de dous anos desde a entrada en vigor desta lei, 0 Goberno aprobara
unhas condicidns basicas de accesibilidade e non discriminacién, segundo o previsto no
artigo 29, para o acceso e utilizacién dos bens e servizos a disposicion do publico polas
persoas con discapacidade.
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