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|. DISPOSICIONS GENERALS

CAP DE LESTAT

4442 Reial decret llei 13/2012, de 30 de marg, pel qual es transposen directives en
matéria de mercats interiors d’electricitat i gas i en materia de comunicacions
electroniques, i pel qual s’adopten mesures per a la correccié de les
desviacions per desajustos entre els costos i els ingressos dels sectors electric
i gasista.

La transposicio dins del termini de directives comunitaries, especialment les de mercat
interior, constitueix en l'actualitat un dels objectius prioritaris establerts pel Consell
Europeu. La Comissié Europea sotmet informes periodics al Consell de Competitivitat, als
quals se’ls déna un alt valor politic en tant que serveixen per mesurar I'eficacia i la
credibilitat dels estats membres en la posada en practica del mercat interior.

El compliment d’aquest objectiu és avui encara més prioritari tenint en compte el nou
escenari dissenyat pel Tractat de Lisboa pel qual es modifiquen el Tractat de la Unio
Europea i el Tractat constitutiu de la Comunitat Europea, per als incompliments de
transposicié dins del termini, per als quals la Comissié pot demanar al Tribunal de Justicia
de la Unidé Europea la imposicié d’'importants sancions econdmiques de manera
accelerada (article 260.3 del Tractat de funcionament de la Uni6é Europea —TFUE-).

Espanya compleix darrerament de manera consistent amb els objectius de
transposicié dins del termini compromesos, des de l'inici del seu establiment. Tanmateix,
en aquests moments hi ha un retard en la transposicié d’algunes directives, que
requereixen una norma amb rang de llei per a la seva incorporaci6é a I'ordenament juridic
intern, atés que existeix un risc de multa amb base en el que estableix l'article 260.3 del
TFUE.

Davant la gravetat de les conseqiéncies de seguir acumulant retard en la incorporacio
a 'ordenament juridic espanyol de tals directives, és necessari acudir a I'aprovacié d'un
reial decret llei per procedir a la seva transposicid, que ha de permetre tancar els
procediments d’infraccio oberts i amb aixo evitar la imposicié de sancions econdomiques a
Espanya.

Quant a la utilitzacio del reial decret llei com a instrument de transposicio, es pot
assenyalar que el Tribunal Constitucional, en la senténcia 23/1993, de 21 de gener,
assenyala que el decret llei és un instrument constitucionalment licit per afrontar
conjuntures econdmiques problematiques, i en la seva senténcia 1/2012, de 13 de gener,
avala la concurréncia del pressuposit habilitador de I'extraordinaria i urgent necessitat de
I'article 86.1 de la Constitucié quan concorrin «el patent retard en la transposicio» i
I'existéncia de «procediments d’incompliment contra el Regne d’Espanya».

D’altra banda, no és la primera vegada que s’ha de recorrer a aquest instrument
juridic per eludir el risc cert i imminent de la imposicié de sancions econdmiques per
'incompliment del dret de la Unié Europea. Aixi, el dictat del Reial decret llei 8/2007, de
14 de setembre, pel qual es modifiquen determinats articles de la Llei 23/1992, de 30 de
juliol, de seguretat privada, es va justificar en I'«existéncia d’'un pressuposit habilitador, al
qual es refereix la jurisprudéncia del Tribunal Constitucional, en el qual la necessitat
d’origen de la norma hagi de ser de tal naturalesa que no pugui ser atesa per la via del
procediment legislatiu d’'urgéncia, a causa de I'exigéncia de la seva immediatesa». Aquest
pressuposit també es déna en el cas actual.
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D’una banda, aquest Reial decret llei incorpora al nostre ordenament les previsions
que conté la Directiva 2009/72/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juliol de
2009, que requereixen una modificacié de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector
eléctric, aixi com d’aquelles altres que conté la Directiva 2009/73/CE del Parlament i del
Consell, de 13 de juliol de 2009, que requereixen una modificacié de la Llei 34/1998, de 7
d’octubre, del sector d’hidrocarburs. Igualment, s’incorpora parcialment la Directiva
2009/28/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d’abril de 2009, relativa al foment
de I'is d’energia procedent de fonts renovables i per la qual es modifiquen i es deroguen
les directives 2001/77/CE i 2003/30/CE.

La Directiva 2009/72/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juliol de 2009,
sobre normes comunes per al mercat interior de I'electricitat i per la qual es deroga la
Directiva 2003/54/CE, introdueix nous preceptes per aconseguir una separacio efectiva
de les activitats de subministrament i generacio de les activitats de xarxa, plantejant
diferents opcions per portar a terme I'esmentada separacié entre activitats.

També reforga el paper de les autoritats reguladores nacionals i aixi preveu la creacié
d’una unica autoritat reguladora a escala nacional, juridicament i funcionalment
independent de qualsevol altra entitat publica o privada, i també fixa els objectius,
obligacions i competéncies de les autoritats reguladores.

D’altra banda, es reforcen les obligacions de servei public. En aquest sentit s’ha de
ressaltar la regulacié de I'accés dels consumidors a les seves dades de consum, els preus
associats i els costos del servei, aixi com a la informacié relativa a la via de solucié de
conflictes. Es disposa aixi mateix que els estats membres han de definir el concepte de
client vulnerable i establir mesures per garantir el seu subministrament d’energia eléctrica.
També es fa referéncia a la pobresa energética.

La Directiva 2009/73/CE introdueix el concepte de separacié patrimonial, entenent per
tal una situacié en la qual el propietari de la xarxa és designat gestor de la xarxa i és
independent de qualsevol empresa amb interessos en la produccié i el subministrament;
alhora que persegueix més harmonitzacié de les competéncies i I'enfortiment de la
independéncia dels reguladors nacionals d’energia, com a mitja per procurar un nivell
igualment efectiu de supervisio reguladora en cada Estat membre.

La Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, i les seves disposicions
normatives de desplegament van establir el régim juridic de les activitats destinades al
subministrament d’energia eléctrica d’acord amb les previsions que conté la Directiva
96/92/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 19 de desembre, sobre normes
comunes per al mercat interior d’electricitat.

Posteriorment, la Llei 17/2007, de 4 de juliol, va modificar la Llei 54/1997, de 27 de
novembre, del sector eléctric, per adaptar-la al que disposa la Directiva 2003/54/CE del
Parlament Europeu i del Consell, de 26 de juny de 2003, sobre normes comunes per al
mercat interior de I'electricitat.

La Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, va establir les bases de
funcionament del mercat de gas natural, avangant en la liberalitzacié com a mitja per a la
consecucié de més eficiéncia i qualitat del servei, de I'increment de la competitivitat i de la
garantia de la seguretat de subministrament i de la sostenibilitat, d’acord amb les
previsions que conté la Directiva 98/30/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 22 de
juny de 1998, relativa a normes comunes per al mercat interior del gas natural.

Posteriorment, la Llei 12/2007, de 2 de juliol, va modificar la Llei 34/1998, de 7 d’octubre,
del sector d’hidrocarburs, amb la finalitat d’adaptar-la al que disposa la Directiva 2003/55/
CE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de juny de 2003, sobre normes comunes per
al mercat interior del gas natural i per la qual es deroga la Directiva 98/30/CE.

En relacié amb el sector eléctric, aquest Reial decret llei dona compliment a I'obligacio
que conté la Directiva 2009/72/CE consistent que cada Estat membre designi formalment
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una Unica autoritat reguladora a escala nacional. Aixi mateix, es preveuen de forma
detallada les competéncies i funcions d’aquesta autoritat reguladora, i es reforcen les ja
existents. En especial, s’aprofundeix en els objectius i les funcions que contribueixin a
garantir I'efectivitat i I'aplicacié de les mesures de proteccié dels consumidors, en
coordinacié amb altres administracions.

Per garantir la independéncia entre les activitats de xarxa i les activitats de generacio
i subministrament es tenen en compte els requisits que estableix la Directiva 2009/72/CE
quant a les limitacions en la participacié en empreses i presa de control d’'aquestes, i es
preveu la designacié dels gestors de xarxes de transport, de manera que es faculta
l'autoritat reguladora per certificar amb caracter previ aquests gestors sobre la base del
procediment que s’estableixi per reglament.

D’altra banda, s’introdueix la referéncia al consumidor vulnerable, preveient que és
aquell que compleixi les caracteristiques socials, de consum i poder adquisitiu que es
determinin, i s’estableix I'adopcié de les mesures oportunes per garantir una proteccié
adequada a aquests consumidors. Transitoriament, fins a la definicié dels consumidors
vulnerables, es considera com a tals els que estiguin dins de I'ambit d’aplicacié de I'article
2 i de la disposici6 transitoria segona del Reial decret llei 6/2009, de 30 d’abril, pel qual
s’adopten determinades mesures en el sector energétic i s’aprova el bo social, és a dir,
els consumidors que tenen dret a acollir-se al bo social.

Una altra mesura en relacié amb la proteccié al consumidor és I'establiment, per part
de les administracions competents, de punts de contacte Unics en coordinacié amb la
Comissié Nacional d’Energia per oferir als consumidors tota la informacié necessaria
relativa als seus drets, a la legislacio en vigor i als procediments de solucio de conflictes
de qué disposen en cas de litigi.

D’altra banda, s’habilita 'Administracid6 General de I'Estat per a la posada en marxa
de mecanismes de cooperacidé internacional per al compliment dels compromisos derivats
de la Directiva 2009/28/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d’abril de 2009,
relativa al foment de I's d’energia procedent de fonts renovables i per la qual es
modifiquen i es deroguen les directives 2001/77/CE i 2003/30/CE, que té com a finalitat
establir un marc comu europeu per al foment de I'energia procedent de fonts renovables
amb la finalitat de limitar les emissions de gasos d’efecte d’hivernacle; aixi com per
promoure I'eficiéncia energeética i reduir la contaminacié causada pel transport.

v

En relacid6 amb el sector d’hidrocarburs, les modificacions introduides inclouen la
definicié del gestor de xarxa de transport com el titular d’'instal-lacions de la xarxa troncal.
Al gestor de xarxa de transport se li exigeix la separacio efectiva de les activitats de
transport, d’'una banda, i de les activitats de subministrament i produccid, d’'una altra. Amb
aquesta finalitat es proposa, amb caracter general, un model de separacié patrimonial, de
manera que cap persona pot exercir el control sobre una empresa de subministrament i
produccid i, al mateix temps, tenir interessos o exercir drets en un sistema de transport,
de manera que aixi s’evita que empreses verticalment integrades puguin afavorir les del
seu mateix grup empresarial, discriminant les seves competidores. No obstant aixo, per a
les empreses titulars d’instal-lacions de la xarxa troncal que ja eren titulars d’aquestes
instal-lacions abans del 3 de setembre de 2009 i que, a més, no complissin amb els
requisits propis de separacio patrimonial, es preveu la possibilitat de cedir la seva gestié a
un gestor de xarxa independent que doni compliment als requisits establerts.

Aixi mateix, s’estableix el procediment de certificacié de separacié d’activitats per als
gestors de xarxes de transport i els gestors de xarxa independent establerts en
I'esmentada Directiva 2009/73/CE. Aquesta certificacié I’'ha de fer la Comissié Nacional
d’Energia.

Pel que fa a I'organisme regulador, la Comissié Nacional d’Energia, s’amplien les
seves funcions i s’estableix que és I'encarregada d’aprovar les metodologies per al calcul
dels peatges i canons dels serveis basics d’accés. Se li atorga potestat sancionadora aixi
com capacitat per dirigir decisions juridicament vinculants a les empreses, tot aixd en
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I’ambit de les competéncies que I'esmentat organisme té atribuides. Igualment,
s’aprofundeix en els objectius i les funcions que contribueixin a garantir I'efectivitat i
’aplicacié de les mesures de proteccié als consumidors, en coordinacié amb altres
administracions.

Aixi mateix, s’inclou en 'ambit d’aplicacié de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector
d’hidrocarburs, el biogas, el gas obtingut de la biomassa i altres tipus de gas, sempre que
sigui técnicament possible injectar-los a la xarxa de gas natural. S’introdueixen també
modificacions relatives al régim de separacid patrimonial en el transport, incloent-hi la
definicid, les obligacions i les condicions que han de complir els transportistes de la xarxa
troncal i els gestors de xarxa independent per ser certificats per la Comissié Nacional
d’Energia. S’estableixen les caracteristiques d’accés als emmagatzematges no basics i el
procediment de concessié de I'exempcié d’accés a tercers a noves infraestructures o
ampliacions de les existents. En linia amb el que disposa la Directiva 2009/73/CE, es
recullen noves obligacions als comercialitzadors per assegurar la proteccié dels
consumidors domestics. S’estableix el nou sistema de determinacioé dels peatges i canons
de les activitats de transport, regasificacié i emmagatzematge pertanyents a la xarxa
basica, i és la Comissié Nacional d’Energia la responsable de fixar la seva metodologia.
Finalment, s’actualitza el régim sancionador per adequar-lo a I'atribucié de competéncies
a I'efecte a la Comissié Nacional d’Energia, tal com estableix la Directiva 2009/73/CE.

\

D’altra banda, mitjangant aquest Reial decret llei s’efectua la incorporacié a
I'ordenament juridic espanyol del nou marc regulador europeu en matéria de
comunicacions electroniques, marc que esta compost per la Directiva 2009/136/CE, del
Parlament Europeu i del Consell, de 25 de novembre de 2009 (drets dels ciutadans), i la
Directiva 2009/140/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 25 de novembre de 2009
(millor regulacio).

La transposicié d’aquestes directives s’efectua mitjangant la modificacié de la Llei
32/2003, de 3 de novembre, general de telecomunicacions, aixi com una modificacio
puntual de la Llei 34/2002, d’11 de juliol, de serveis de la societat de la informacio i del
comerg electronic.

Les modificacions introduides a la Llei 32/2003, de 3 de novembre, general de
telecomunicacions, persegueixen crear un marc adequat per a la realitzacié d’inversions
en el desplegament de xarxes de nova generacid, que permeti oferir serveis innovadors i
tecnoldgicament més adequats a les necessitats dels ciutadans. Per a aix0, entre els
objectius i principis de la Llei, s’introdueix el foment de la connectivitat i la interoperabilitat
d’extrem a extrem de xarxes i serveis de comunicacions electroniques i la promocio de la
capacitat dels usuaris per accedir i distribuir informacié a través de qualsevol aplicacié o
servei. Tot aix0, sense oblidar les especials necessitats de grups socials especifics, com
ara la gent gran i les persones amb discapacitat o en situacié de dependéncia.

Pel que fa a les obligacions que es puguin imposar a operadors amb poder significatiu
de mercat, s’introdueix la possibilitat d’obligar a realitzar una separacié funcional entre
actius de xarxa i subministrament a I'’engrdos de productes d’accés, com a remei
extraordinari per a suposits de fallada persistent de la competéncia. No obstant aixo, en
tractar-se d’'una mesura d’extraordinari calat, que pot tenir fortes repercussions a llarg
termini en diferents ambits, s’estableixen nombroses reserves que garanteixen que
'esmentada mesura només s’ha d’adoptar en casos justificats i després d’'una minuciosa
avaluacié d’impacte.

Aixi mateix, per aquest Reial decret llei s'introdueixen importants novetats en relacié
amb els drets dels operadors, de manera que es reforga el seu dret a I'ocupacio de la
propietat publica i privada, que la norma exigeix que es garanteixi de manera efectiva. En
tot cas, els limits a aquest dret que es puguin arribar a imposar s’han de basar en causes
objectives i ser proporcionats i no discriminatoris. Amb el mateix objectiu de facilitar el
desplegament de xarxes, s’estableix un termini concret per a la resolucié de les sol-licituds
d’ocupacid, que no pot excedir els sis mesos, llevat del cas d’expropiacid.
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En matéria de proteccié de dades, s’aposta de manera decidida per assolir nivells de
seguretat més alts, extremant les reserves pel que fa al tractament i la proteccié de dades
per part dels operadors.

En linia amb la importancia que atorguen les directives 2009/136/CE i 2009/140/CE al
reforg de la integritat i seguretat de les xarxes publiques de comunicacions electroniques,
s’obliga els operadors a gestionar de manera adequada els riscos de seguretat que
puguin afectar les seves xarxes, i s’atribueix al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme la
supervisio de les obligacions d’informacid, notificacié d’incidents i auditoria, entre d’altres,
que es puguin imposar en aquesta matéria.

La reforma reforga, aixi mateix, els drets dels usuaris dels serveis de comunicacions
electroniques, de manera que es regula, entre altres, el seu dret al canvi d’'operador amb
conservacio del numero, en el termini d’un dia laborable i millorant la informacié que se’ls
ha de subministrar, i s’ha de prestar una especial atencié a les necessitats dels usuaris
amb discapacitat.

Pel que fa a la gestié del domini public radioeléctric, es generalitza I'aplicacié dels
principis de neutralitat tecnologica i dels serveis, i s’aprofundeix en la regulacié del mercat
secundari d’espectre. Amb aixd es pretén maximitzar el rendiment dels recursos
espectrals assignats als operadors, fet que ha de redundar en benefici de la innovacio
tecnologica i en una major oferta de millors serveis.

Addicionalment, es reforcen les facultats de verificacié de I'is efectiu i eficient del
domini public radioeléctric, tenint en compte la rellevancia que, com a valor escas i
d’'importancia creixent, adquireix la garantia d’'un bon Us d’aquest recurs.

Finalment, es modifiquen diversos articles de la Llei 34/2002, d’11 de juliol, de serveis
de la societat de la informacid i del comerg electronic, a fi d’adequar el seu régim a la
nova redaccio que fa, la Directiva 2009/136/CE, de la Directiva 2002/58/CE, del Parlament
Europeu i del Consell, de 12 de juliol de 2002, relativa al tractament de les dades
personals i a la proteccié de la intimitat en el sector de les comunicacions electroniques, i
se n’ha de destacar la nova redaccio que es fa de l'article 22.2, per exigir el consentiment
de l'usuari sobre els arxius o programes informatics (com les anomenades «cookies»)
que emmagatzemen informacié a I'equip d’'usuari i permeten que s’hi accedeixi; dispositius
que poden facilitar la navegacio per la xarxa perd amb I'is dels quals es poden descobrir
aspectes de I'esfera privada dels usuaris, per la qual cosa és important que els usuaris
estiguin adequadament informats i disposin de mecanismes que els permetin preservar la
seva privacitat.

\

Finalment, pel que fa a la incorporacid de les directives, la part final del Reial decret
llei inclou tres disposicions addicionals que es refereixen a I'atencié als consumidors
vulnerables d’energia eléctrica, a les obligacions dels comercialitzadors en relacié amb el
servei d’atencio a les reclamacions i a la validesa i a I'eficacia de les habilitacions existents
atorgades a I'empara de la Llei general de telecomunicacions, respectivament.

Segueixen tres disposicions transitories relatives, respectivament, a les instal-lacions
pertanyents a la xarxa troncal de gasoductes, a I'establiment de peatges d’accés a les
xarxes d’energia eléctrica i al sistema gasista i a les restriccions als principis de neutralitat
tecnologica i de serveis en els titols habilitadors per a I'is de I'espectre radioeléctric per a
la prestacié de serveis de comunicacions electroniques.

Vi

Juntament amb les anteriors mesures, aquest Reial decret llei també aborda, amb
caracter d’'urgéncia, una bateria de mesures amb l'objectiu ultim de suprimir els desajustos
entre ingressos i costos dels sistemes eléctric i gasista.

Les mesures tenen per objecte la reducci6 dels desajustos temporals per a I'any 2012
tant per al sector eléctric com per al gas natural, de manera que el desajust romanent
pugui ser absorbit mitjangant I'increment dels peatges d’accés per assolir, de manera
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immediata, el principi de suficieéncia que recullen la disposicié addicional vint-i-unena de la
Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, i I'article 26 del Reial decret
949/2001, de 3 d’agost, pel qual es regula I'accés de tercers a les instal-lacions gasistes i
s’estableix un sistema econodmic integrat del sector de gas natural.

Aquest Reial decret llei es configura com un primer pas per assolir la suficiencia dels
ingressos per cobrir els costos dels sistemes eléctric i gasista, si bé és necessari
emprendre una reforma més profunda dels dos sectors que permeti dotar-los de
mecanismes adequats per afrontar amb garanties els reptes que planteja I'escenari
energeétic actual per al nostre pais: elevats costos del sistema, forta dependéncia exterior,
acces incert als recursos, gran volatilitat en els preus de I'energia i elevats impactes
ambientals del cicle energétic. Aquesta reaccio, en linia amb la politica energética
europea, s’ha d’articular al voltant de tres eixos basics: garantia de subministrament,
competitivitat econdmica i respecte al medi ambient, a més de la proteccié al consumidor.

En definitiva, la reforma dels sectors eléctric i gasista té, com a primer objectiu, la
suficiéncia tarifaria i I'equilibri economic a llarg termini, i en segon lloc, 'adaptacio
d’aquests al nou escenari econdmic, racionalitzant els costos i introduint mecanismes
d’eficiencia que permetin millorar la competitivitat de I'activitat industrial, contribuint al
restabliment de la via de creixement de la nostra economia.

Posteriorment és necessari el desplegament de mesures addicionals per possibilitar
una situacié d’equilibri i sostenibilitat a llarg termini.

Per tot el que s’ha expressat anteriorment, I'adopcié del conjunt de mesures que a
continuacié es descriuen reuneix les caracteristiques d’extraordinaria i urgent necessitat
exigida per l'article 86 de la Constitucié. Extraordinaria i urgent necessitat derivades de
les raons ja esmentades de proteccié als consumidors i garantia de la sostenibilitat
econdmica del sistema eléctric, i la vigéncia immediata de les quals és imprescindible
perqué la modificacié normativa pugui tenir I'eficacia que es pretén.

Vi

El procés liberalitzador del sector eléctric iniciat amb I'entrada en vigor de la Llei
54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, va modificar I'estructura d’activitats del
sector a través de la coexisténcia d’'una série d’activitats que es desenvolupen en régim
de monopoli natural, com sén les activitats de transport i distribucié d’energia eléctrica,
amb altres de totalment liberalitzades: la generacié i comercialitzacié d’energia eléctrica.

Una fita important en el procés de liberalitzaci6 va ser I'1 juliol de 2009, data en la qual
I'activitat de subministrament per tarifa va deixar de formar part de I'activitat de distribucio
i el subministrament va passar a ser exercit, en la seva totalitat, pels comercialitzadors, en
lliure competéncia.

Amb anterioritat a 'esmentada data, els ingressos del sistema procedien tant dels
peatges d’accés com de les tarifes per les quals les empreses distribuidores
subministraven energia eléctrica als consumidors i que es fixaven amb base en els costos
del sistema eléctric, incloent-hi el cost de I'energia. Actualment son els peatges d’accés la
principal font d’'ingressos del sistema eléctric, a més d’altres preus regulats, que serveixen
per finangar les activitats regulades juntament amb la resta de costos del sistema.

Per garantir la sostenibilitat econdmica del sistema, el Reial decret llei 6/2009, de 30
d’abril, pel qual s’adopten determinades mesures en el sector energétic i s’aprova el bo
social, va modificar la disposicié addicional vint-i-unena de la Llei 54/1997, de 27 de
novembre, introduint el principi de suficiéncia d’ingressos i d’additivitat de les tarifes
d’ultim recurs, aixo és, que els ingressos del sistema han de ser suficients per garantir la
cobertura dels seus costos d’aquest i que el repartiment dels costos ha de generar
senyals econdmics d’eficiéncia. Aixi, I'aplicacié de cada peatge d’accés pel seu nivell i
tensié de consum, juntament amb el senyal de preu de I'’energia al mercat, hauria de
portar al consumidor a adoptar les seves decisions de consum i d’inversié de manera
eficient.

Tanmateix, els ultims anys, I'evolucié expansiva de les diferents partides de costos del
sistema, unida a uns peatges d’accés que s’han revelat com a insuficients per cobrir la



SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
Suplement en llengua catalana al num. 78 Dissabte 31 de marg de 2012 Secc.l. Pag.7

totalitat dels costos del sistema, ha provocat I'aparicié dels déficits anuals, a més de posar
en questio els objectius de creaci6 de senyals de preu per a la presa de decisions per part
dels consumidors.

Aquests déficits anuals provocats pel desequilibri entre els ingressos del sistema,
recaptats, fonamentalment, en concepte de peatges d’accés i els costos reals, estan
portant el sistema a una situacié de risc inassumible, tant per a les empreses eléctriques,
com per als consumidors, amb consequeéncies greus per a la seguretat del sistema si no
s’emprenen les reformes necessaries per a la seva completa resolucié.

El problema, a més, és d’'una doble naturalesa: d’'una banda, la quantia dels déficits
acumulats des de I'any 2000 i, de l'altra, els déficits anuals que se segueixen generantila
supressio dels quals es planteja cada vegada més complexa, a la vista de I'escenari
actual de caiguda de la demanda, creixement del régim especial i costos del sistema.

El Reial decret llei 6/2009, de 30 d’abril, pel qual s’adopten determinades mesures en
el sector energétic i s’aprova el bo social, va establir una via decreixent de limits per
delimitar I'increment anual del déficit de la tarifa eléctrica fins a la seva supressié el 2013,
mitjangant la modificacio de la disposicié addicional vint-i-unena de la Llei 54/1997, de 27
de novembre, del sector eléctric. Aixi s’establia que, a partir de I'1 de gener de 2013, els
peatges d’accés serien suficients per satisfer la totalitat dels costos de les activitats
regulades.

Al mateix temps la norma creava un mecanisme de finangcament del déficit acumulat,
mitjangant la cessié dels drets de cobrament al denominat Fons de titulitzacié del déficit
del sistema eléctric i la seva col-locacio a tercers a través d’'un mecanisme competitiu.

Tanmateix, des de l'aprovacio d’aquest Reial decret llei, es van succeir una série de
circumstancies, que van provocar que els limits anuals maxims de déficit ex ante
establerts resultessin insuficients. Aixi, factors com la caiguda significativa de la demanda,
increment en la produccié eléctrica a partir de fonts renovables amb prima i la reduccio
dels preus de mercat per la delicada situacié econdmica internacional, van provocar
increments dels desajustos temporals de dificil absorcio, atés que aquests s’haurien hagut
de cobrir mitjangant un increment dels peatges d’accés, que afectaria en un curt termini la
complexa situacié econdmica de les families i les empreses.

Per aquest motiu, tant en el Reial decret llei 6/2010, de 9 d’abril, de mesures per a
'impuls de la recuperacié econdmica i 'ocupacié, com en el Reial decret llei 14/2010, de
23 de desembre, pel qual s’estableixen mesures urgents per a la correccio del déficit
tarifari del sector eléctric, es van adoptar noves mesures d’'urgéncia per a la solucié del
problema. Aixi, en 'esmentat Reial decret llei 14/2010, de 23 de desembre, es van elevar
els limits maxims de déficit que es van establir en el Reial decret llei 6/2009, de 30 d’abril,
per als anys 2010, 2011 i 2012, mantenint I'objectiu d’eliminacié de I'aparicié de nou déficit
en el sistema eléctric a partir del 2013. A més, es van adoptar altres mesures puntuals de
proteccié al consumidor i de reduccié de determinades partides dels costos i dels
ingressos del sistema.

Entre les mesures de reduccié de costos imputables als peatges d’accés s’establia
que les empreses productores del régim ordinari han de finangar el Pla d’accié 2008-2012
aprovat per Acord de Consell de Ministres de 8 de juliol de 2005, pel qual es concreten les
mesures del document d’estrategia d’estalvi i eficieéncia energética a Espanya 2004-2012.
Aixi mateix, es limitaven les hores equivalents amb prima de funcionament de les
instal-lacions fotovoltaiques per corregir els desviaments en les previsions de generacid
d’aquesta tecnologia, motivats, fonamentalment, per la sobreinstal-lacio, al marge del
control administratiu que déna dret al régim econdmic, i s'incrementava, a la Llei 39/2010,
de 22 de desembre, de pressupostos generals de I'Estat per a I'any 2011, la quantia
establerta per a I'atorgament de I'aval de I'Estat per fer front als déficits previstos per als
anys 2010 i 2011, fins a un maxim de 22.000 milions d’euros.

Per la banda dels ingressos, es va establir I'obligacié dels productors d’energia de fer
front a un peatge de generacid, atesa la incidéncia d’aquesta activitat en el
desenvolupament de les xarxes de transport i distribucié.
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L’adopcio successiva de mesures com les previstes en els reials decrets lleis anteriors
ha tingut un efecte parcial sobre la resolucio del problema, endarrerint la seva solucio
definitiva i traslladant les conseqiiéncies del déficit del sistema eléctric als consumidors
futurs, que hauran de fer front als desajustos econdmics del passat.

El deficit tarifari ha passat de ser una conseqiiéncia temporal dels desajustos
transitoris entre ingressos i costos del sistema a convertir-se en un problema estructural
la resolucio del qual esdevé imprescindible en el moment actual pel risc que comporta per
a la sostenibilitat econdmica del sistema i per a la seguretat de subministrament.

Encara que I'economia espanyola passa per un dels pitjors moments de la seva
historia moderna, i les mesures que s’adopten en aquest Reial decret llei repercuteixen de
forma notable sobre tots els agents i subjectes del sistema, la resolucié del problema no
es pot demorar més. El Govern té la clara determinacié d’adoptar les mesures necessaries
per suprimir de forma definitiva els desajustos entre ingressos i costos del sistema eléctric
i per retornar-li la situacié d’equilibri i suficiencia que sempre hauria hagut de prevaler en
'ordenacio d’'un sector com l'eléctric tan complex i important per a 'economia del pais.
Només amb la contribucio i I'esforg de totes les parts implicades, consumidors, empreses
que desenvolupen la seva activitat en el sector eléctric i administracions publiques és
possible la conclusié d’aquest objectiu.

L'energia eléctrica constitueix un bé basic per al funcionament de la nostra societat i
en particular per al desenvolupament de l'activitat econdmica. Tanmateix, encara que els
preus de I'energia negociada al mercat se situen a I'entorn de la mitjana de les economies
europees, el preu que paguen els consumidors incorpora, a més, els peatges amb els
quals es financen els costos del sistema, i amb aquests s’assoleixen nivells superiors als
dels paisos del nostre entorn.

Els increments dels costos del sistema esdevinguts els ultims anys no es poden
traslladar integrament al consumidor, i és necessari procedir a una revisié del model que
permeti reduir les ineficiencies existents reduint els nivells de costos suportats.

Les successives ordres de peatges eléctrics dictades durant els ultims anys han
procedit a un reconeixement dels increments de costos i, en lloc d’adoptar-se mesures de
contencio, es posposava la resolucié del problema i s’adoptaven increments de peatges
que després es van revelar insuficients. Aquestes ordres han estat objecte de controvérsia
per part de les empreses eléctriques, que sistematicament han recorregut contra les
normes al-legant la vulneracié del principi de suficiencia tarifaria que preveu la Llei
54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric.

En aquest escenari, és urgent 'adopci6é d’'una série de mesures durant aquest any
2012, de manera que es racionalitzin les diferents partides de costos del sistema eléctric i
els peatges d’accés siguin suficients per satisfer els costos de les activitats regulades,
tenint en compte el limit de déficit ex ante que per a aquest any preveu la disposicio
addicional vint-i-unena de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric.

En aquest Reial decret llei s’adopten, per tant, de manera excepcional, un conjunt de
mesures que permeten, per a aquest any 2012, respectar el limit de déficit establert, i que
s’assoleixi I'1 de gener de 2013 la suficiéncia tarifaria.

No obstant aixd, a més de I'adopcio de les mesures que preveu aquesta norma, és
necessari procedir a una revisio dels peatges d’accés de manera que s’obtinguin els
ingressos suficients per completar I'impacte en els costos del sistema d’aquest Reial
decret llei i aconseguir aixi eliminar els desajustos existents el 2012 amb la finalitat de
donar compliment a les resolucions judicials del Tribunal Suprem. D’aquesta manera, es
reparteix I'esforg a realitzar entre els diferents agents i subjectes del sistema eléectric.

La principal alternativa a la present norma seria no procedir a la seva aprovacio i, en
el seu lloc, realitzar una revisié a 'algca dels peatges d’accés a les xarxes en una quantia
necessaria per cobrir el 2012 tots els desajustos que existeixen en aquest exercici,
incloent-hi els que es cobreixen amb les mesures que preveu aquest Reial decret llei. En
aquest cas, serien Unicament els consumidors els que contribuirien a eliminar els
desequilibris.
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Tanmateix, aquesta opcid tindria un gravissim impacte sobre el consumidor final, tant
domeéstic com pimes o industries, que veurien afectada la seva competitivitat de manera
immediata, amb consequéncies d’especial rellevancia en un context generalitzat de crisi
com l'actual.

IX

La Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, va establir les bases de
funcionament del mercat de gas natural, avangant en la liberalitzacié com a mitja per a la
consecucié d’'una major eficiéncia i qualitat del servei aixi com I'increment de la
competitivitat, de la garantia de la seguretat de subministrament i de la sostenibilitat.

El model de desenvolupament del sistema gasista s’ha basat en una planificacié
energética on es preveuen una série d’infraestructures que necessariament s’han
d’emprendre. La Llei 34/1998, de 7 d’octubre, en la redacci6 que en fa la Llei 12/2007, de
2 de juliol, estableix que la planificacié gasista ha de tenir caracter indicatiu, excepte en el
que es refereix als gasoductes de la xarxa basica de transport, a la xarxa de transport
secundari, a la determinacié de la capacitat de regasificacio total de gas natural liquat
necessaria per proveir el sistema i a les instal-lacions d’emmagatzematge basic de gas
natural.

El fi pretés per la legislacio era aconseguir que es liberalitzés el sector del gas natural
en la seva activitat d’aprovisionament i comercialitzacio i, en canvi, que les activitats de
transport i distribucié segueixin regulades i, en el cas del transport, sotmeses a una
planificacié vinculant.

Aquest model s’ha revelat eficient en les fases de creixement del mercat; tanmateix,
es mostra ineficient per resoldre els problemes sorgits en les fases de decreixement o
d’estabilitzacié de la demanda. El principal inconvenient consisteix en la poca flexibilitat
per autocorregir-se davant els canvis d’escenari com els que es viuen des de I'any 2008.

Fins a I'any 2005, la demanda convencional a Espanya va presentar un creixement
exponencial, caracteristica habitual del periode d’introduccié d’un nou producte al mercat,
tanmateix, durant els ultims anys, s’ha experimentat una important reduccié del consum
de gas natural. En concret, aquesta reduccié de la demanda s’ha focalitzat en el gas
natural destinat a la generacié d’electricitat com a consequéncia de la penetracié de les
energies renovables en el mix eléctric. Els nivells de consum previstos per a 2012 s6n
similars als de I'any 2005 i s’estima que es pot trigar diversos anys a assolir la xifra de
demanda de 2008.

En el sector gasista, si bé no hi ha un problema de déficit de la magnitud de I'eléctric,
el desajust entre costos i ingressos ha superat el 10 per cent dels ingressos regulats I'any
2011 i, en cas de no adoptar les mesures necessaries, de forma immediata, I'esmentat
desajust es veura incrementat com a consequéencia de la contraccio de la demandai de la
construccid i la incorporacié al sistema retributiu d’'un nombre important d’infraestructures
previstes en la planificacio.

X

La Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, estableix que la distribucio
d’energia eléctrica té caracter d’activitat regulada, el régim econdmic de la qual ha de ser
objecte de desplegament reglamentari per part del Govern.

Després de la promulgacio de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric,
el desplegament de la normativa referida a 'activitat de distribucio es va establir en el
Reial decret 2819/1998, de 23 de desembre, pel qual es regulen les activitats de transport
i distribucio d’energia eléctrica, i amb posterioritat en el Reial decret 222/2008, de 15 de
febrer, pel qual s’estableix el regim retributiu de I'activitat de distribucié d’energia eléctrica.

Si bé aquest ultim Reial decret establia una nova metodologia retributiva que es
basava en la comptabilitat reguladora i en un model de xarxa de referéncia, el nivell
retributiu que es va prendre a l'inici del periode regulador no responia a I'aplicacié de la
formulacié que s’hi recollia, siné que per a les empreses amb més de 100.000 clients
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connectats a les seves xarxes, aixi com FEVASA i SOLANAR, es van tenir en compte,
d’acord amb la disposicié addicional primera de 'esmentat Reial decret, les quanties que
procedien de I'anterior metodologia. Al llarg del periode regulador 2009-2012 no s’ha
tingut en compte que els actius continguts en aquesta valoracié s’han amortitzat, per la
qual cosa en l'actualitat el sistema esta retribuint, en concepte de retribucié per
amortitzacio, alguns actius ja amortitzats i, en concepte de retribucio financera, per la
totalitat de I'actiu brut i no per l'actiu net el cost del qual és el que esta pendent de
recuperacio.

En I'ilnforme de la Comissié Nacional d’Energia sobre el sector energétic espanyol de
9 de marg de 2012, es recullen per a les empreses distribuidores amb més de 100.000
clients connectats a les seves xarxes i FEVASA i SOLANAR les quanties que estaven
incloses en la retribucié d’aquestes empreses corresponents a actius amortitzats des de
I'any 2008. Com que la retribucio de I'activitat de distribucio té per a I'any 2012 caracter
provisional d’acord amb l'article 2 de I'Ordre IET/3586/2011, de 30 de desembre, per la
qual s’estableixen els peatges d’accés a partir d’1 de gener de 2012 i les tarifes i primes
de les instal-lacions del régim especial, es considera adequat minorar la retribucié en
aquesta quantitat.

En el cas d’empreses amb menys de 100.000 clients connectats a les seves xarxes,
la retribucio6 es va establir basicament prenent la més gran de les quantitats que resultava
de comparar el valor resultant de la diferéncia entre I'energia comprada a la tarifa de
venda a distribuidors i 'energia venuda a les tarifes que en el seu moment eren aplicables
i el valor resultant de I'analisi de les instal-lacions que declaraven. Tenim, per tant, unes
empreses distribuidores d’energia eléctrica a les quals se’ls esta retribuint en funcié del
marge que genera l'activitat del subministrament, que actualment ja no exerceixen les
empreses distribuidores. Quant a les empreses retribuides en funcié de I'analisi de les
instal-lacions, tenim que en les actualitzacions que s’han fet al llarg del periode regulador
no s’ha descomptat el valor dels actius que s’hagin amortitzat o hagin estat transmesos o
tancats al llarg de I'esmentat periode. En els dos casos, tant si la seva retribucié esta
calculada pel métode del marge o via valoracié d’actius, ens trobem amb el fet que no
s’ha tingut en compte en la retribucié la preséncia d’actius ja amortitzats pel que fa a la
minoracié de la retribucié en un percentatge similar al de les empreses amb més de
100.000 clients connectats a les seves xarxes, ja que aquesta retribucio té, d’acord amb
I'Ordre IET/3586/2011, de 30 de desembre, caracter provisional.

D’altra banda i amb la finalitat de disposar de la informacié auditada en el moment de
realitzar 'avaluacié de la retribucié corresponent a nous actius posats en servei,
s’estableix que, amb efectes en la retribucié a percebre des de I'1 de gener de I'any 2012,
la meritacié de la retribucié generada per instal-lacions de distribucié posades en servei
'any n s’inicia des de I'1 de gener de I'any n+2.

Com a conseqiiencia de tot aixd es revisa, amb caracter excepcional i amb I'abast
temporal indicat, la retribucié de I'activitat de distribucid, i s'impulsa al mateix temps la
reforma del procediment pel qual es determina la retribucié de I'activitat de distribucio
amb la finalitat de vincular la retribucio als actius en servei no amortitzats, eliminant
borses de retribucié no justificades i lligant I'increment de retribucié de I'activitat en I'any n
als actius posats en servei I'any n-2. Aquesta mesura tindra efectes en la retribucio a
percebre el 2012, per la qual cosa la retribucié corresponent a instal-lacions posades en
servei durant I'any 2011 sera percebuda des de I'1 de gener de 2013.

Aixi mateix, es considera oportu realitzar una minoracio de la retribucid percebuda per
les empreses distribuidores d’energia eléctrica en concepte de gestié comercial, ja que la
major part de les funcions que es retribueixen per aquest concepte avui dia son realitzades
per les empreses comercialitzadores.

D’igual manera que en l'activitat de distribucié i amb la finalitat de disposar de la
informacié auditada en el moment de realitzar I'avaluacié de la retribucié corresponent a
nous actius posats en servei, s’estableix que, amb efectes en la retribucié a percebre des
de I'1 de gener de I'any 2012, la meritaci6 de la retribucié generada per instal-lacions de
transport posades en servei I'any n s’iniciara des de I'1 de gener de I'any n+2. Aquesta
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mesura tindra efectes en la retribucié a percebre el 2012, per la qual cosa la retribucio
corresponent a instal-lacions posades en servei durant I'any 2011 sera percebuda des de
I'1 de gener de 2013.

Per tant, es revisa també amb caracter excepcional la retribucié de I'activitat de
transport impulsant al mateix temps una profunda reforma del procediment pel qual es
determina la retribucié d’aquesta activitat, amb la finalitat de vincular la retribucié als
actius en servei no amortitzats, eliminant borses de retribucié no justificades i lligant els
increments de retribucié en I'any n+2 als actius posats en servei I'any n.

El Reial decret 1747/2003, de 19 de desembre, pel qual es regulen els sistemes
eléctrics insulars i extrapeninsulars, va adaptar els principis de la Llei 54/1997, de 27 de
novembre, del sector eléctric, a les peculiaritats dels sistemes extrapeninsulars i insulars
amb el triple objectiu de garantir el subministrament d’energia eléctrica i la seva qualitat
perqué es realitzi al minim cost i amb les menors singularitats possibles.

La retribucid de I'activitat de generacié ha de ser adequada i suficient per assegurar la
continuitat de les activitats destinades al subministrament d’energia eléctrica que es
desenvolupin en aquests territoris, amb I'objectiu addicional de millorar la seva eficiéncia
economica.

L'Ordre ITC/913/2006, de 30 de marg, per la qual s’aproven el métode de calcul del
cost de cada un dels combustibles utilitzats i el procediment de despatx i liquidacié de
I'energia en els sistemes eléctrics insulars i extrapeninsulars, i 'Ordre ITC/914/2006, de
30 de marg, per la qual s’estableix el métode de calcul de la retribucié de garantia de
poténcia per a les instal-lacions de generacié en régim ordinari dels sistemes eléctrics
insulars i extrapeninsulars, estableixen el model retributiu de costos fixos i variables de
les centrals de generacié en els sistemes eléctrics insulars i extrapeninsulars
desenvolupant el métode que estableix el Reial decret esmentat 1747/2003, de 19 de
desembre.

Tal com es posa de manifest en I'Informe de la Comissié Nacional d’Energia sobre el
sector energétic espanyol de 9 de mar¢ de 2012, la compensacio extrapeninsular i insular
ha augmentat significativament des de I'any 2003. En I'esmentat Informe es proposen
unes mesures, que passen per la revisié de les ordres ITC/913/2006, de 30 de marg, i
ITC/914/2006, de 30 de marg, esmentades, la instrumentacié de les quals es proposa
expressament de forma urgent.

L'analisi de 'esmentada evolucid de I'extracost de les activitats de generacié en els
sistemes eléctrics insulars i extrapeninsulars fa que sigui necessaria una revisio, a curti a
mitja termini, del model retributiu en aquests sistemes.

Aixi mateix, en els sistemes eléctrics insulars i extrapeninsulars s’ha produit en els
Ultims exercicis un desplagament de la produccié térmica convencional a partir de fueloil a
favor del gasoil, que si bé és menys contaminant resulta també considerablement més
car, en veure’s alterat el despatx pel reforcament de les restriccions mediambientals
autonomiques o locals en materia d’emissions. En consequéncia, tenint en compte la
proposta de la Comissié Nacional d’Energia en el seu Informe sobre el sector energétic
espanyol de 9 de mar¢ de 2012, s’habilita el ministre d’Industria, Energia i Turisme per
establir limitacions al sobrecost que pot ser assumit amb carrec als peatges d’accés
derivat dels canvis de combustible que no es justifiquin per raons técniques, en les
centrals d’aquests sistemes.

D’altra banda, tant el Reial decret 1747/2003, de 19 de desembre, com les seves
ordres de desplegament, limiten la retribucié per garantia de poténcia al fet que la poténcia
total existent en cada un dels sistemes no superi els limits maxims de poténcia necessaria
establerts. Aixd0 comporta que les noves centrals més eficients técnicament i
econdmicament no puguin percebre una retribucio per garantia de poténcia a menys que
s’adoptin mesures de caracter extraordinari. Mitjancant aquest Reial decret llei s’estableix
el mecanisme per fomentar la instal-lacié de centrals més eficients que desplacin poténcia
de centrals ja amortitzades.

La Comissio Nacional d’Energia obté el seu finangament conforme al que disposa la
disposicio addicional dotzena de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs.
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Tenint en compte el context en el qual s’emprenen les mesures que conté aquest Reial
decret llei, i la necessitat que tots els agents del sector contribueixin a la seva solucid,
s’introdueixen aixi mateix en aquesta norma els mecanismes necessaris per ajustar el
finangament de 'esmentada Comissio. Aixi, es disminueixen les taxes corresponents als
sectors eléctric i gasista, sense que aquestes reduccions afectin el normal funcionament i
exercici per part de la Comissié Nacional d’Energia de les activitats necessaries per al
desenvolupament de les funcions que té encomanades, d’acord amb I'Informe de
'esmentada Comissié Nacional d’Energia sobre el sector energeétic espanyol de 9 de
mar¢ de 2012, mantenint la independéncia econdmica de I'organisme.

Aquests ingressos raonables i proporcionats per a cada exercici han constituit un
romanent que s’ha consolidat com a resultat d’exercicis anteriors, i que figura en la partida
de fons propis del balang publicat per 'esmentat organisme. Per aquest motiu, es
considera oportu, addicionalment, que les esmentades quantitats siguin considerades
ingressos liquidables dels sistemes eléctric i gasista.

Aixi mateix, s’inclouen en la present norma la disposicions necessaries per procedir a
l'ingrés en el sistema, per part de I'Institut per a la Diversificacio i Estalvi de I'Energia, de
les quantitats que, havent estat ingressades amb carrec a la tarifa eléctrica, com a
conseqiéncia del Reial decret 1156/2005, de 30 de setembre, i del Reial decret
1634/2006, de 29 de desembre, per al financament del Pla d’accié 2205-2007 de
I'Estratégia d’estalvi i eficiencia energética (E4), aixi com de I'Ordre ITC/3860/2007, de 28
de desembre, i de I'Ordre ITC/3801/2008, de 26 de desembre, per al finangament del Pla
d’accio 2008-2012, no hagin estat efectivament aplicades, el 30 de juny de 2012, a
actuacions que hi estiguin vinculades.

De la mateixa manera, s’inclouen en aquesta norma la disposicions necessaries per
procedir a I'ingrés en el sistema gasista, per part de I'Institut per a la Diversificacid i Estalvi
de I'Energia, de les quantitats que, havent estat ingressades amb carrec a la tarifa de gas
natural, com a conseqiéncia de les ordres ITC/3863/2007, de 28 de desembre,
ITC/3802/2008, de 26 de desembre, ITC/3520/2009, de 28 de desembre, i ITC 3354/2010,
de 28 de desembre, per al finangament del Pla d’accié 2008-2012, no hagin estat
efectivament aplicades, el 30 de juny de 2012, a actuacions que hi estiguin vinculades.

Xl

Una altra mesura addicional que contribueix a la reduccié de costos del sistema
eléctric és I'eliminacié del finangament de I'operador del sistema amb carrec als costos
permanents del sistema eléctric que han de ser coberts pels peatges d’accés. Aixi, es
preveu que l'operador del sistema es financi conforme a una metodologia que ha de fixar
el Govern en funcio dels serveis que efectivament presti. Aixi mateix, s’inclou un periode
transitori per a I'adaptacié a la nova situacié fins que es realitzin els desplegaments
reglamentaris oportuns.

Si bé la retribucié de I'operador del sistema roman actualment regulada per
I’Administracio, s’ha considerat que, atés I'increment d’agents i funcions assumides per
aquest operador des de I'’entrada en vigor de la reforma de la Llei 54/1997, de 27 de
novembre, prevista a la Llei 17/2007, de 4 de juliol, i de la mateixa manera que en el cas
de I'operador del mercat, és adequat el pas del seu finangament actual a través dels
peatges d’accés als subjectes als quals presta els seus serveis. Aquest nou finangament
ha de contribuir a assegurar la seguretat del subministrament al minim cost.

El 26 de febrer de 2011 es va posar en marxa el mecanisme de resolucié de
restriccions per garantia de subministrament d’acord amb el que preveu el Reial decret
134/2010, de 12 de febrer, pel qual s’estableix el procediment de resolucié de restriccions
per garantia de subministrament i es modifica el Reial decret 2019/1997, de 26 de
desembre, pel qual s’organitza i es regula el mercat de produccié d’energia eléctrica.
Mitjangant aquest procediment, a través del mercat i dels pagaments per capacitat, les
centrals eléctriques que han de consumir aquest carbé reben una retribucié regulada que
reconeix els costos produits per la compra de carbd, aixi com per la resta de costos
variables i fixos incorreguts per la central. Amb aquest mecanisme, les centrals que no
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resulten casades al mercat diari sén programades per I'operador del sistema en el procés
de restriccions per garantia de subministrament.

El mecanisme esta suposant un sobrecost directe provisional per al consumidor que
contribueix al seu finangament a través dels pagaments per capacitat.

Tenint en compte que s’ha de mantenir el procediment de restriccions per garantia de
subministrament amb la finalitat de mantenir I'eficiéncia del funcionament del mercat, una
alternativa per reduir el cost de la seva aplicacid per al consumidor eléctric és la revisio
del volum previst de cremada del carbd nacional. Per aix0, es preveu en aquest Reial
decret llei de manera excepcional per a I'any 2012 una limitacié del volum total a cremar
el 2012 per a l'aplicacié de l'actual mecanisme de restriccions per garantia de
subministrament.

L'Ordre ITC/3127/2011, de 17 de novembre, regula el servei de disponibilitat de
poténcia dels pagaments per capacitat i modifica I'incentiu a la inversio a que fa referéncia
'annex Il de I'Ordre ITC/2794/2007, de 27 de setembre, per la qual es revisen les tarifes
eléctriques a partir de I'1 d’octubre de 2007. En el moment actual ens trobem en una
situacio de baixa demanda d’energia eléctrica i d'un risc de déficit en capacitat instal-lada
que s’estima reduit, sobre la base de la informacié disponible. Per tant, en aquest context,
es considera necessaria la revisio de les retribucions associades als serveis de
disponibilitat de poténcia dels pagaments per capacitat i de I'incentiu a la inversié
mediambiental al qual fa referencia la disposicié addicional segona de I’Ordre
ITC/3860/2007, de 28 de desembre, per la qual es revisen les tarifes eléctriques a partir
de I'1 de gener de 2008.

Tenint en compte aquesta situacidé, amb caracter excepcional per a 'any 2012, es
redueix la quantia anual per a les instal-lacions de generaci6 a les quals és aplicable la
retribucié de l'incentiu a la inversié en capacitat a llarg termini d’acord amb el que estableix
'annex Il de I'Ordre ITC/2794/2007, de 27 de setembre, aixi com la quantia de I'incentiu
a la inversié mediambiental al qual fa referéncia la disposicié addicional segona de I'Ordre
ITC/3860/2007, de 28 de desembre, per la qual es revisen les tarifes eléctriques a partir
de I'1 de gener de 2008.

En linia amb el que s’assenyala per als pagaments per capacitat, s’ha de tenir en
compte la situacié actual de baix risc de déficit en capacitat instal-lada als efectes
d’aplicacié del servei de gesti6 de la demanda d’interruptibilitat que regula I'Ordre
ITC/2370/2007, de 26 de juliol, per la qual es regula el servei de gestid de la demanda
d’interruptibilitat per als consumidors que adquireixen la seva energia al mercat de
producci6. En efecte, I'aplicacié de I'esmentat servei d’interruptibilitat es configura com
una eina que flexibilitza I'operacié del sistema i que permet donar respostes rapides i
eficients davant d’eventuals situacions d’emergéncia, de forma que es minimitzi I'impacte
en la seguretat del sistema.

No obstant aix0, en un context de baixa demanda com I'actual, I'aplicacié d’aquest
servei es redueix al que es determina en les successives ordres de peatges. En aquestes
ordres es preveu que, als efectes de comprovar el funcionament efectiu del servei de
gestié de la demanda d’interruptibilitat, 'operador del sistema ha d’aplicar de manera
aleatoria 'esmentat servei en cada any, en I'1 per cent de les hores de I'any en qué
prevegi la major demanda del sistema.

Aquesta situacio justifica i fa necessaria una revisié dels costos previstos per a la
retribucié del servei de gestié de la demanda d’interruptibilitat, tenint en compte la
utilitzacié que actualment se’n fa.

Finalment, es prorroga la vigéncia dels preus de la tarifa d’dltim recurs aplicables al
primer trimestre de 2012, que conté la Resolucié de 30 de desembre de 2011, de la
Direccié General de Politica Energética i Mines, per la qual s’estableix el cost de produccid
d’energia electrica i les tarifes d’ultim recurs a aplicar en el periode comprés entre el 23 i
el 31 de desembre de 2011, i en el primer trimestre de 2012, que ha estat objecte de
correccié d’errors per la Resolucié de 2 de febrer de 2012 de la Direccié General de
Politica Energética i Mines.
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No obstant aixd, davant la previsié de revisié dels peatges d’accés a les xarxes
d’energia eléctrica, s’habilita expressament la Direccié General de Politica Energética i
Mines perqué pugui revisar, igualment, els preus de la tarifa d’dltim recurs que conté
'esmentada Resolucié de 30 de desembre de 2011, incorporant, amb efectes des de I'1
d’abril de 2012 i assegurant la seva additivitat segons el que disposa I'article 18 de la Llei
54/1997, de 27 de novembre, els preus dels peatges d’accés que corresponguin.

Pel que fa al gas natural, és sabut que, d’acord amb la Llei 34/1998, de 7 d’octubre,
del sector d’hidrocarburs, i amb el Reial decret 949/2001, de 3 d’agost, pel qual es regula
I'accés de tercers a les instal-lacions gasistes i s’estableix un sistema econdmic integrat
del sector de gas natural, I'activitat d’emmagatzematge basic té la consideraci6 d’activitat
regulada i, per tant, ha de ser retribuida amb carrec a les tarifes d’ultim recurs, els peatges
i els canons que es determinin, i als preus abonats.

L'Ordre ITC/3995/2006, de 29 de desembre, per la qual s’estableix la retribucié dels
emmagatzematges subterranis de gas natural inclosos a la xarxa basica, va introduir per
primera vegada un mecanisme especific de retribucié per a aquest tipus d’infraestructures.
D’altra banda, l'article 15 del Reial decret 949/2001, de 3 d’agost, estableix que els
sistemes d’actualitzacio de les retribucions s’han de fixar per a periodes de quatre anys, i
s’ha de procedir en I'Gltim any de vigéncia a una revisi6é i adequacio, si s’escau, a la
situacio prevista per al proxim periode.

L'Ordre 1TC/3128/2011, de 17 de novembre, per la qual es regulen determinats
aspectes relacionats amb I'accés de tercers a les instal-lacions gasistes i la retribucié de
les activitats regulades, ja va actualitzar parcialment determinats parametres de
’esmentada retribucié. No obstant aix0, és necessari continuar 'esmentada revisioé per
articular un esquema retributiu dels emmagatzematges subterranis que, sense perjudici
de garantir als seus promotors la recuperacio, en els termes normativament establerts, de
les seves inversions, s’acomodi alhora al principi de rendibilitat raonable i sostenible, tot
aixod, a més, de manera coherent amb les noves necessitats del sistema gasista.

En aquest sentit, esta prevista durant I'any 2012 I'entrada en funcionament de nous
emmagatzematges subterranis. Aquestes instal-lacions tenen un cost molt elevat i,
d’acord amb el régim retributiu que estableix I'Ordre ITC/3995/2006, de 29 de desembre,
les anualitats meritades des de I'any de la seva posada en marxa haurien de ser
retribuides en I'any d’inclusié definitiva en el regim econdomic, fet que comportaria un
impacte puntual sobre els peatges i canons del sistema en els proxims exercicis dificiliment
assumible, especialment sota les actuals perspectives d’evolucié de la demanda.

Per aquest motiu, es creu oportu portar a terme una adaptacié del régim retributiu
dels emmagatzematges subterranis amb posada en servei a partir de I'any 2012, de
manera que se suspén I'abonament de la retribucié provisional a les instal-lacions que la
van sol-licitar i es determina que no es pugui acumular en el mateix any la percepcié de
més d’una anualitat meritada.

Aixi mateix, per tenir certesa de I'0ptim funcionament de les estructures geologiques
com a emmagatzematge subterrani, s’estableix que I'acta de posada en servei s’atorgui
en dues fases. D’aquesta forma, en un primer moment, les direccions de les arees, o si
s’escau, dependéncies de les arees d’Industria i Energia han d’estendre una acta de
posada en servei provisional, que permeti 'ompliment del gas de coixi per a aixi provar
suficientment el bon funcionament del magatzem. Posteriorment, després de demostrar-se
que la instal-lacié ha funcionat d’acord amb els seus parametres nominals, es pot estendre
I'acta de posada en servei definitiu. Amb I'objecte d’assegurar la rendibilitat raonable de la
inversio als titulars del projecte, a partir de 'endema del d’eficacia de 'acta provisional, es
pot abonar a compte una retribucié provisional.

Finalment, davant la previsié de revisiéo dels peatges i canons d’accés a les
instal-lacions del sistema gasista, es prorroga la vigéncia de la tarifa d’ultim recurs de gas
natural aprovada per la Resolucié de la Direccié General de Politica Energética i Mines de
30 de desembre de 2011. Aixi mateix, s’habilita la Direccié General de Politica Energética
i Mines per revisar la tarifa d’ultim recurs incorporant les actualitzacions que es realitzin
en els peatges i canons d’accés al sistema aixi com en el cost de la primera matéria.
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Aquestes mesures estan orientades a garantir la sostenibilitat del sistema gasista,
evitant la generacié d’'un déficit de tarifa o una pujada pronunciada de les carregues que
han de suportar tant els ciutadans com les empreses.

El document de Planificacié dels sectors d’electricitat i gas 2008-2016 estimava uns
increments mitjans anuals de la demanda d’electricitat del 3,2 per cent a I'escenari central
i del 2,4 per cent a I'escenari d’eficiéncia i, per al gas natural, uns increments del 5,0 per
cent a I'escenari del gestor técnic i del 3 per cent a I'escenari d’eficiéncia. De la mateixa
manera, el document de planificacié preveia un creixement del producte interior brut del 3
per cent anual en el periode i uns plans d’inversié a I'entorn dels 1.000 milions d’euros
anuals per a cada un dels dos sectors. Tanmateix, en el periode 2008-2011, la demanda
real s’ha reduit en el periode un 3,8 per cent per a electricitat i un 16,3 per cent per al gas
natural. Aquesta reduccié de la demanda va obligar el 2010 a aprovar I'Ordre
ITC/2906/2010, de 8 de novembre, per la qual s’aprova el programa anual d’instal-lacions
i actuacions de caracter excepcional de les xarxes de transport d’energia eléctrica i gas
natural, en la qual es va reconsiderar la necessitat de posposar la construccié d’algunes
de les infraestructures de gas recollides en la Planificacioé en els terminis inicialment
previstos. En I'esmentada Ordre 1TC/2906/2010, de 8 de novembre, es va crear la
categoria «R» a la qual es van traslladar totes les infraestructures recollides en la
Planificacié la necessitat de les quals no es justificaven per I'evolucié de la demanda,
pero que serien reconsiderades amb vista al nou exercici de Planificacié 2012-2020.

La demanda gasista de I'any 2011 ha estat un 7 per cent inferior a la de 2010 i la
demanda del sistema eléctric un 2,1 per cent inferior i s’estima que la demanda de 2012
es mantingui en nivells similars als de I'any anterior. Aquestes xifres obliguen a
reconsiderar les instal-lacions que han de ser qualificades amb categoria «R» en el
document de Planificacié dels sectors d’electricitat i gas 2008-2016, i és necessari
reconsiderar-les amb vista al nou exercici de Planificacié 2012-2020.

La construccié de noves infraestructures eléctriques s’ha de limitar exclusivament a
les infraestructures imprescindibles per assegurar el funcionament del sistema en
condicions de seguretat, a la vista del nou escenari de demanda previst per als proxims
anys i de les interconnexions amb els sistemes eléctrics dels estats limitrofs.

Per la seva banda, la construccié de noves infraestructures de gas s’ha de limitar a
mantenir els compromisos internacionals vinculants derivats de la construccié
d’interconnexions gasistes, aixi com atendre nous consumidors de gas sempre que aixo
no comporti costos afegits al sistema.

Aquesta mesura no té impacte negatiu sobre la seguretat de subministrament, ja que
la situacié actual dels sistemes eléctric i gasista és molt favorable. En particular, les ratios
d’utilitzacio de les infraestructures gasistes se situen entre el 40 i el 60 per cent fins a
2014, i hi ha una amplia diversificacié d’aprovisionaments i de punts d’entrada al sistema.

En el cas particular del sistema gasista, a més de I'equilibri financer, és necessari
prendre mesures per no posar en perill 'equilibri técnic del seu sistema. A causa de
'increment de les aportacions de gas per les connexions internacionals i 'estancament de
la demanda, s’esta produint una important disminuci6 de les descarregues de vaixells en
plantes de regasificacio. Aquestes plantes han de tenir unes existéncies minimes de gas i
una produccié minima, que es coneix com a flux minim de reliqliefaccié necessari perqué
la planta no es quedi fora de servei. En cas de no arribar a aquest minim perqué no
acudeixen suficients vaixells, es podria arribar a I'aturada de la planta per esgotament de
les seves existéncies, i aixd provocaria la pérdua parcial del mallat de la xarxa i la
conseguent incapacitat de reaccié davant d’indisponibilitats d’altres instal-lacions, per
tant, es podria posar en perill la seguretat de subministrament del sistema.

Amb la imminent entrada en funcionament de noves plantes de regasificacio en el
sistema, aixi com l'increment previst d’aportacions de gas per gasoducte, aquest problema
s’incrementa. Per tant, no es considera prudent que noves plantes de regasificacio
comencin a funcionar i s’endarrereix I'autoritzacié administrativa, I'autoritzacié del projecte
d’execuci6 o I'acta de posada en servei d’'aquestes instal-lacions a la peninsula fins que la
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demanda ho justifiqui. Aixdo no és aplicable a eventuals ampliacions de plantes de
regasificacio ja existents.

Aquestes mesures s’han d’adoptar amb caracter d’urgéncia. En aquest moment estan
pendents de tramitacié una gran quantitat d’instal-lacions i la inevitable dilaci6 en el temps
de l'adopcidé d’aquesta mesura que suposaria la seva tramitacié per la via normativa
ordinaria, determinaria I'entrada en el sistema d’instal-lacions addicionals innecessaries
amb els nivells actuals de demanda i les previsions per als proxims anys.

La Comissié Nacional d’Energia, en el seu Informe sobre el sector energétic espanyol
de 9 de marg, proposa per elaborar de manera immediata un programa anual i una
vegada aquest aprovat realitzar una nova planificacié sobre un escenari realista adequant
les infraestructures a construir a I'escenari macroeconomic més probable, a I'evolucio
prevista de la generacio i a la situacié econdmica del sector eléctric i del conjunt de
’economia nacional. Les mesures proposades en aquest Reial decret llei impulsen
I'elaboracio d’una nova planificacié dels sectors de gas i electricitat, ja que si bé s’estava
confeccionant una nova planificacid, el descens de la demanda, la situacié6 de noves
inversions en generacio i el deteriorament econdmic que recull la revisié de I'escenari
macroeconomic aprovat pel Govern fan necessari revisar en profunditat no només la
proposta que estava en fase de tramitacio sin6 també la planificacié en vigor.

En virtut d’aixo, fent Us de l'autoritzacié que conté I'article 86 de la Constitucio
espanyola, a proposta del ministre d’Industria, Energia i Turisme i amb la deliberacid
previa del Consell de Ministres en la reunié del dia 30 de marg de 2012,

DISPOSO:

TiTOL |

Modificacions relatives a la transposicié de directives en matéria d’energia

Article 1. Modificacié de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric.

La Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, es modifica en els termes
seguents:

U. Lapartat 5 de I'article 3 passa a tenir la segiient redaccio:

«5. Sense perjudici de les competéncies atribuides als diferents organs de
Defensa de la Competéncia, corresponen a la Comissié Nacional d’Energia en
relacié amb el sector eléctric, a més de les funcions que tinguin atribuides en la
legislacié vigent, les funcions que s’estableixen a I'apartat tercer de la disposicio
addicional onzena de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs.»

Dos. Es modifiquen els paragrafs a) i g) de l'article 9, que queden redactats de la
manera seglent:

«a) Els productors d’energia eléctrica, que son les persones fisiques o
juridiques que tenen la funcié de generar energia eléctrica, ja sigui per al seu
consum propi o per a tercers, aixi com les de construir, operar i mantenir les
centrals de produccio.

En cap cas tenen la condicié de productors els consumidors acollits a les
modalitats singulars de subministrament a les quals es refereix el paragraf g) del
present article.

(...)

g) Els consumidors, que sén les persones fisiques o juridiques que compren
I'energia per al seu propi consum.

Per reglament es poden establir per a determinats consumidors modalitats
singulars de subministrament per fomentar la produccié individual d’energia
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eléctrica destinada al consum en la mateixa ubicacid, detallant el régim de drets i
obligacions que en resultin.

Els consumidors que adquireixin energia directament al mercat de producci6 es
denominen consumidors directes al mercat.»

Tres. Es modifica el segon paragraf de l'article 10.1, que queda redactat de la
manera seguent:

«Els consumidors que es determini tenen dret al subministrament d’energia
eléctrica a uns preus que poden ser fixats i revisats mitjancant una ordre del
ministre d’Industria, Energia i Turisme, amb l'acord previ de la Comissié Delegada
del Govern per a Afers Econdmics i tenen la consideracié de tarifes d’ultim recurs.»

Quatre. Els paragrafs a) i d) de l'apartat 2 de I'article 14 queden redactats de la
manera seglent i s’inclou un nou paragraf €) amb la seguient redaccio:

«a) Les persones responsables de la gestié de societats que duguin a terme
activitats regulades no poden participar en estructures organitzatives del grup
empresarial que siguin responsables, directament o indirectament, de la gestié
quotidiana d’activitats de generacid, comercialitzacié o de serveis de recarrega
energetica. Addicionalment, i sense perjudici del que ja s’ha establert en el segon
paragraf de l'article 35.2 d’aquesta Llei en matéria de transportista Unic i
d’exclusivitat de desenvolupament de I'activitat de transport, el responsable
d’administracié de la xarxa de distribucié no pot participar en la gestié quotidiana de
les activitats de transport.

(-.)

d) Les societats que duguin a terme activitats regulades han d’establir un codi
de conducta en el qual s’exposin les mesures adoptades per garantir el compliment
del que estipulen els paragrafs a), b) i ¢) anteriors.

L’esmentat codi de conducta ha d’establir obligacions especifiques dels
empleats, i el seu compliment ha de ser objecte de 'adequada supervisié i avaluacié
per la persona o organ competent designat per la societat a aquest efecte.
L'encarregat d’avaluar el compliment ha de ser totalment independent i ha de tenir
acceés a tota la informacio de la societat i de qualsevol de les seves empreses filials
que requereixi per al desenvolupament de la seva funcio.

Anualment, I'encarregat de supervisié ha de presentar un informe al Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme i a la Comissié Nacional d’Energia, que s’ha de
publicar en el “Butlleti Oficial de I'Estat”, indicant les mesures adoptades per
aconseguir el compliment del que estipulen els paragrafs a), b) i c) anteriors.

e) La separacio d’activitats i, en particular, la separacié funcional, a I'efecte de
la qual les empreses obligades han de remetre al Ministeri d’Industria, Energia i
Turisme i a la Comissié Nacional d’Energia el codi de conducta que preveu l'article
14.2.d) d’'aquesta Llei abans del 31 de marg de cada any, amb relacié a I'exercici
anterior.»

Cinc. Els apartats 3 i 4 de l'article 14 es renumeren com a apartats 4 i 5,
respectivament, i s’inclou un apartat 3 amb la segtent redaccié:

«3. Les empreses distribuidores que formin part d’'un grup de societats que
duguin a terme activitats regulades i lliures en els termes que preveu aquesta Llei
no han de crear confusio en la seva informacio i en la presentacié de la seva marca
i imatge de marca respecte a la identitat propia de les filials del seu mateix grup que
duguin a terme activitats de comercialitzacid, sense perjudici de les infraccions que
preveu la normativa vigent sobre aix0.»
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Sis. Es modifica I'apartat 1 de I'article 34 en els termes segiients:

«1. L'operador del sistema té com a funcié principal garantir la continuitat i
seguretat del subministrament eléctric i la correcta coordinacié del sistema de
produccio i transport. Ha d’exercir les seves funcions en coordinacié amb els
operadors i subjectes del mercat ibéric de I'energia eléctrica sota els principis de
transparéncia, objectivitat i independéncia. L'operador del sistema és el gestor de
la xarxa de transport.

L'operador del sistema al qual es refereix el paragraf anterior ha d’adoptar la
forma de societat mercantil i el seu reégim societari s’ha d’ajustar a les condicions
seglents:

a) Cap persona fisica o juridica té dret:

1r A exercir control, de manera directa o indirecta, sobre una empresa que
porti a terme qualsevol de les funcions de generacié o comercialitzacio, i
simultaniament exercir control, de manera directa o indirecta o exercir cap dret en
I'operador del sistema, ni

2n A exercir control, de manera directa o indirecta, sobre I'operador del
sistema i simultaniament exercir control, de manera directa o indirecta o exercir cap
dret en una empresa que porti a terme qualsevol de les funcions de generacié o
comercialitzacié.

b) Cap persona fisica o juridica té dret a nomenar els membres de I'drgan
d’administracié de I'operador del sistema si, directament o indirectament, exerceix
control o exerceix drets en una empresa que realitzi qualsevol de les activitats de
generacio o comercialitzacio.

c) Cap persona fisica o juridica té dret a ser membre de I'6rgan d’administracid,
simultaniament en una empresa que realitzi qualsevol de les activitats de generacié
o comercialitzacio i en I'operador del sistema.

d) Els drets indicats en els paragrafs a) i b) anteriors inclouen, en particular:

1r La facultat d’exercir drets de vot en relacié amb els érgans d’administracié
o govern de les societats;

2n La facultat de designar membres de I'érgan d’administracié o dels érgans
que representin legalment 'empresa, o

3r La possessiéo de participacions accionarials majoritaries conforme
s’estableix a I'article 42.1 del Codi de comerg.

Als efectes del que disposa l'apartat 1.a) s’inclouen també dins del concepte
d’«empresa que porti a terme qualsevol de les funcions de generacié o
comercialitzacio» les que realitzin les activitats de produccio i comercialitzacié en el
sector del gas natural.»

Set. S’afegeixen dos nous articles 34 bis i 34 ter amb la segiient redaccio:
«Article 34 bis. Designaci6 i certificacié del gestor de la xarxa de transport.

1. La societat mercantil que actui com a operador del sistema ha de ser
autoritzada i designada com a gestor de la xarxa de transport pel ministre
d’Industria, Energia i Turisme. Amb caracter previ a aquesta designacié, ha de ser
certificada per la Comissié Nacional d’Energia en relacié amb el compliment dels
requisits que estableix l'article 34.2 d’aquesta Llei, segons el procediment que
estableix aquest article.

Una vegada sigui realitzada la primera designacio i autoritzacié del gestor de la
xarxa de transport, la Comissié Nacional d’Energia ha de controlar que 'esmentada
societat es manté en el compliment dels requisits que estableix I'article 34.2
utilitzant per fer-ho el procediment de certificacié establert. Aquestes certificacions



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 78 Dissabte 31 de marg¢ de 2012

que es realitzin en relacid amb el manteniment dels requisits poden donar lloc a
una nova designacié i autoritzacié del gestor de la xarxa de transport.

Les designacions del gestor de xarxa de transport s’han de notificar a la
Comissio Europea als efectes de la seva publicacié en el «Diari Oficial de la Unié
Europea».

2. La Comissio Nacional d’Energia ha d'iniciar el procediment de certificacid
després de la sol‘licitud o notificacié per 'empresa interessada, després d’'una
sol-licitud motivada del Ministeri d’Industria, Energia i Turisme o de la Comissio
Europea, o a iniciativa propia en els casos en els quals tingui coneixement de
possibles transaccions que puguin donar o hagin donat lloc a 'incompliment dels
requisits establerts en relacié amb la separacié d’activitats.

3. La Comissiéo Nacional d’Energia, amb I'audiéncia prévia i de forma
motivada, ha d’adoptar una resolucié provisional sobre la certificacié en el termini
maxim de quatre mesos des de la presentacié de la sol-licitud o notificacio.
Transcorregut I'esmentat termini sense haver-se dictat resolucié expressa s’ha de
considerar concedida la certificacié provisional.

4. En tots els casos la Comissié Nacional d’Energia ha de comunicar a la
Comissié Europea la seva resolucié provisional en relacié amb la certificacié de
’empresa interessada, acompanyada de la documentacio pertinent relativa a
aquesta, amb la finalitat que aquesta emeti el corresponent dictamen previ a
I'adopcié de la resolucié definitiva. Aixi mateix, ha de remetre copia de I'expedient
al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme.

Si la Comissié Europea no emet un dictamen en el termini previst a I'efecte en
la legislacié comunitaria, s’ha de considerar que no posa objeccions a la resolucio
provisional de la Comissié Nacional d’Energia.

5. En el termini de dos mesos des de la recepcié del dictamen emés per la
Comissié Europea, o esgotats els terminis previstos a I'efecte en la legislacio
comunitaria, la Comissié Nacional d’Energia ha d’emetre resolucié amb caracter
definitiu sobre la certificacid, donant compliment a la decisié de la Comissié
Europea. L'esmentada resolucid, juntament amb el dictamen de la Comissid
Europea, s’ha de publicar en el «Butlleti Oficial de I'Estat» i en el «Diari Oficial de la
Unié Europeay. La certificacid no té efectes fins a la seva publicacio.

6. La Comissié Nacional d’Energia i la Comissié Europea poden sol-licitar als
gestors de xarxa de transport i les empreses que realitzin qualsevol de les activitats
de generacié o comercialitzacié qualsevol informacio util per al compliment de les
funcions indicades en el present article. Sense perjudici d’aixd, han de mantenir la
confidencialitat de la informacié sensible a efectes comercials.

Article 34 ter. Certificacio en relacié amb paisos no pertanyents a la Unié Europea.

1. La Comissié Nacional d’Energia ha de notificar a la Comissié Europea
qualsevol circumstancia que doni lloc que el gestor de la xarxa de transport quedi
sota el control d’una o diverses persones d’un tercer pais o de més d’un. A aquests
efectes, el gestor de xarxa de transport ha de notificar a la Comissié Nacional
d’Energia qualsevol circumstancia que pugui donar lloc que es produeixi aquest fet.

2. La Comissio Nacional d’Energia ha d’iniciar el procés de certificacié d’acord
amb el procediment i terminis que preveu l'article 34.bis. Ha de denegar la
certificacio si no s’ha demostrat:

a) que l'entitat en questio compleix els requisits de I'article 34, i

b) que la concessié de la certificaci6 no posa en perill la seguretat de
subministrament nacional i de la Unié Europea, tenint en compte els drets i les
obligacions d’Espanya i de la Unié Europea respecte a I'esmentat tercer pais, i
altres dades i circumstancies especifics del cas i del tercer pais de qué es tracti.

En la notificacio de la proposta de resolucié a la Comissié Europea, la Comissio
Nacional d’Energia ha de sol-licitar un dictamen especific sobre si I'entitat en
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questié compleix els requisits de separacié d’activitats, i si la concessio de la
certificacid no posaria en perill la seguretat del subministrament a la Unié Europea.

3. Una vegada substanciat el tramit de dictamen per part de la Comissid
Europea, d’acord amb el procediment i els terminis establerts en la norma
comunitaria aplicable, la Comissié Nacional d’Energia ha d’emetre resolucio sobre
la certificacid, tenint en compte el dictamen de la Comissio.

Quan la decisio final difereixi del dictamen de la Comissié Europea, s n’ha de
fer publica la motivacio.»

Vuit. S’afegeix un nou paragraf p) a I'apartat 1 de I'article 41, amb la seglent redaccio:

«p) Complir els terminis que s’estableixin per reglament per a les actuacions
que els corresponen en relaciéo amb els canvis de subministrador.»

Nou. Els apartats 5 i 6 de l'article 44 es renumeren com a apartats 6 i 7
respectivament, mentre que els apartats 4 i 5 queden redactats de la manera seglent:

«4. Son considerats consumidors vulnerables els consumidors d’electricitat
que compleixin amb les caracteristiques socials, de consum i poder adquisitiu que
es determinin. En tot cas, s’ha de circumscriure a persones fisiques en el seu
habitatge habitual.

S’han d’adoptar les mesures oportunes per garantir una proteccié adequada als
consumidors vulnerables.

La definicié dels consumidors vulnerables i els requisits que han de complir, aixi
com les mesures a adoptar per a aquest col-lectiu, s’han de determinar per
reglament pel Govern.

5. Per reglament han d’establir, les administracions competents, mesures de
proteccié al consumidor que s’han de recollir en les condicions contractuals per als
contractes de subministrament dels comercialitzadors amb els consumidors que
per les seves caracteristiques de consum o condicions de subministrament
requereixin un tractament contractual especific.

Aixi mateix, per reglament s’han d’establir els mecanismes de contractacié i les
condicions de facturacié dels subministraments, incloent els procediments de canvi
de subministrador, que s’ha de fer en un termini de tres setmanes, i de resolucié de
reclamacions. En aquests desplegaments, s’ha de considerar I'establiment, per
part de les administracions competents, de punts de contacte Unics en coordinacio
amb la Comissié Nacional d’Energia, d’acord amb el que estableix la disposicié
onzena de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, per oferir als
consumidors tota la informacié necessaria relativa als seus drets, a la legislacié en
vigor i als procediments de solucié de conflictes de qué disposen en cas de litigi.

Igualment, en cas que un comercialitzador no compleixi algunes de les
obligacions que estableixen els paragrafs a), b) i h) de l'article 45.1 d’aquesta Llei,
0 no compleixi en els terminis que s’estableixin altres obligacions de pagament
enfront del sistema eléctric, el Ministeri d’Industria, Energia i Turisme ha de
determinar, amb el tramit d’audiéncia previ i de forma motivada, objectiva i
transparent, el traspas dels clients de I'esmentat comercialitzador a un
comercialitzador d’ultim recurs. Aixi mateix, ha de determinar el comercialitzador
d’ultim recurs al qual els clients es traspassen i les condicions de subministrament
dels esmentats clients.

Tot aixd, s’ha d’entendre sense perjudici de les sancions que puguin derivar
d’acord amb el que estableix el titol VI d’aquesta Llei.»

Deu. El paragraf j) de I'apartat 1 de I'article 45 es renumera com a paragraf k), i
s’afegeixen tres nous paragrafs j), I) i m), tots els esmentats amb la seguent redaccié:

«j) Tenir a disposicié del Ministeri d’Industria, Energia i Turisme, la Comissié
Nacional d’Energia, la Comissié Nacional de la Competéncia i la Comissié Europea a
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I'efecte del compliment de les seves comeses respectives, durant almenys cinc anys,
les dades sobre totes les transaccions dels contractes de subministrament d’electricitat
i les derivades relacionades amb I'electricitat subscrites amb els clients majoristes i els
gestors de xarxes de transport, d’acord amb el que es determini per reglament.

El que disposa el present paragraf no crea obligacions addicionals respecte als
organismes esmentats en el paragraf anterior per a les entitats que entrin en 'ambit
de la Llei 24/1988, de 28 de juliol, del mercat de valors.

En cas que els organismes esmentats en el primer paragraf d’aquest subapartat
necessitin accedir a dades conservades per entitats que entrin en 'ambit d’aplicacié
de la Llei 24/1988, de 28 de juliol, del mercat de valors, la Comissié Nacional del
Mercat de Valors els ha de facilitar les dades necessaries.

k) Informar els seus clients sobre I'origen de I'energia subministrada, aixi com
dels impactes ambientals de les diferents fonts d’energia i de la proporcié utilitzada
entre aquestes.

[) Informar els seus clients sobre els seus drets respecte de les vies de solucid
de conflictes de qué disposen en cas de litigi.

Per al subministrament a consumidors finals han de disposar d'un servei
d’atencié a les seves queixes, reclamacions, sol-licituds d’informacié o
comunicacions de qualsevol incidéncia en relacié amb el servei contractat o ofert,
posant a la seva disposicié una adrega postal, un servei d’atencié telefonica i un
numero de teléfon, els dos gratuits, i un numero de fax o una adrecga de correu
electronic al qual aquests es puguin dirigir directament. Els prestadors han de
comunicar la seva adreca legal si aquesta no coincideix amb la seva adreca
habitual per a la correspondéncia.

m) Complir els terminis que s’estableixin per reglament per a les actuacions
que els corresponen en relaciéo amb els canvis de subministrador.»

Onze. VLarticle 46 queda redactat de la manera seguent:
«Article 46. Gesti6 de la demanda.

1. Les empreses eléctriques, els consumidors i 'operador del sistema, en
coordinacié amb altres agents, poden realitzar i aplicar mesures que fomentin una
millora de la gesti6 de la demanda eléctrica i que contribueixin a I'optimitzacié de la
corba de carrega i/o a I'eficiéncia i estalvi energétics.

2. Sense perjudici d’aix0, '’Administracié pot adoptar mesures que incentivin
la millora del servei als usuaris i I'eficiéncia i I'estalvi energétics, directament o a
través d’agents economics 'objecte dels quals sigui I'estalvi i la introduccié de la
major eficiéncia en I's final de l'electricitat.

El compliment dels objectius previstos en les esmentades mesures pot donar
lloc al reconeixement dels costos en quée s’incorri per a la seva posada en practica,
que han de tenir la consideracido de costos de diversificacié i seguretat de
proveiment. A I'efecte de 'esmentat reconeixement, les mesures les ha d’aprovar el
Ministeri d’Industria, Energia i Turisme, amb l'informe previ de les comunitats
autonomes en el seu ambit territorial.

Entre aquestes mesures s’han d’incloure els contractes de prestacié del servei
d’interruptibilitat gestionats per 'operador del sistema.»

Dotze. El paragraf 4 de l'article 60.a) queda redactat de la manera seguient:

«4. L’aplicacié de peatges, preus o de tarifes no autoritzades per
I’Administracié.»

Tretze. El paragraf 8 de I'article 60.a) queda redactat de la manera seguent:

«8. Lincompliment de resolucions juridicament vinculants o requeriments
impartits per '’Administracié competent, inclosa la Comissié Nacional d’Energia, o



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 78 Dissabte 31 de marg¢ de 2012

per I'operador del sistema en I'ambit de les seves funcions, quan en resulti un
perjudici rellevant per al funcionament del sistema.»

Catorze. El paragraf 4 de l'article 61.a) queda redactat de la manera segient:

«4. Lincompliment de les resolucions juridicament vinculants o requeriments
impartits per ’Administracié competent, inclosa la Comissié Nacional d’Energia, o
per I'operador del sistema en I'ambit de les seves funcions, quan no en resulti un
perjudici rellevant per al funcionament del sistema.»

Quinze. S’afegeixen dos nous paragrafs 22 i 23 a l'article 61.a) amb la seglent
redaccio:

«22. Lincompliment de les disposicions que contenen els reglaments de la
Unidé Europea relatius a les condicions d’accés a la xarxa per al comerg
transfronterer d’electricitat.

23. L'incompliment per part de les empreses distribuidores i comercialitzadores
d’electricitat de les obligacions de manteniment i correcte funcionament d’un servei
d’atenci6é als consumidors, aixi com de les mesures de proteccié al consumidor
d’acord amb el que estableixen aquesta Llei i la seva normativa de desplegament.»

Setze. S’afegeix un nou apartat 3 a l'article 66 amb la segUent redacci6:

«3. La Comissié Nacional d’Energia, dins del seu ambit d’actuacid i de les
funcions que té encomanades, pot imposar sancions efectives, proporcionades i
dissuasories a les empreses eléctriques per les infraccions administratives
tipificades com a molt greus en els paragrafs 1, 2, 5, 6 i 7 de I'article 60.a) d’'aquesta
Llei, aixi com per les tipificades en els paragrafs 8, 9i 10 de 'esmentat article 60.a),
en relacié amb els incompliments de resolucions juridicament vinculants o
requeriments de la Comissido Nacional d’Energia en I'ambit de les seves
competeéncies.

Aixi mateix, la Comissié Nacional d’Energia t¢ competéncia per sancionar la
comissio de les infraccions greus a qué fa referéncia el paragraf anterior quan, per
les circumstancies concurrents, no es puguin qualificar de molt greus i, en particular,
en el cas de les tipificades en els paragrafs 4 i 5 de I'article 61.a) d’aquesta Llei, en
relaci6 amb els incompliments de resolucions juridicament vinculants o
requeriments de la Comissido Nacional d’Energia en I'ambit de les seves
competencies.

La Comissié Nacional d’Energia té competéncia per sancionar les infraccions
lleus tipificades a l'article 62 d’aquesta Llei, en relacié amb els incompliments de
resolucions juridicament vinculants o requeriments de la Comissié Nacional
d’Energia en I'ambit de les seves competéncies.

En qualsevol cas la quantia de la sancié no pot superar el 10 per cent de
I'import net anual de la xifra de negocis del gestor de la xarxa de transport a
I’esmentat gestor, o el 10 per cent de I'import net anual de la xifra de negocis
consolidada de la societat matriu del grup verticalment integrat a 'esmentada
empresa integrada verticalment, segons els casos.»

Disset. Es modifica la disposicié addicional vint-i-tresena, que queda redactada de
la manera seguent:

«Disposicié addicional vint-i-tresena. Societats filials de Red Eléctrica
Corporacién, SA.

1. Per a I'exercici de les funcions corresponents a I'operador del sistema i
gestor de la xarxa de transport definides en I'apartat 2 de I'article 34, 'empresa Red
Eléctrica de Espaina, SAU, ha de procedir a la creacio, dins de la seva estructura,
d’una unitat organica especifica que ha d’exercir en exclusiva les funcions
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d’'operador del sistema eléctric i gestor de la xarxa de transport amb 'adequada
separacié comptable i funcional, donant compliment als criteris que estableix
larticle 14, respecte de la resta d’activitats de 'empresa.

El director executiu de la unitat organica especifica a qué es refereix el paragraf
anterior ha de ser nomenat i destituit pel Consell d’Administracié de la societat Red
Eléctrica Corporacién, SA, amb el vistiplau del ministre d’Inddstria, Energia i
Turisme.

El personal de la Unitat que exerceixi les funcions com a operador del sistema i
gestor de la xarxa de transport ha de subscriure el codi de conducta al qual fa
referencia l'article 14 d’aquesta Llei garantint la seva independéncia respecte a la
resta d’unitats del grup empresarial.

2. Ala societat matriu li és aplicable el que disposa I'apartat 1 de l'article 34
d’aquesta Llei i té aixi mateix les seguents limitacions:

a) Pot participar en qualsevol persona fisica o juridica, sempre que la suma
de la seva participacio directa o indirecta en el capital d’aquesta societat no superi
el 5 per cent del capital social ni exerceixi drets politics per damunt del 3 per cent.
Aquestes accions no es poden sindicar a cap efecte.

b) Els subjectes que duguin a terme activitats en el sector eléctric i les
persones fisiques o juridiques que, directament o indirectament, participin en el
capital dels esmentats subjectes amb una quota superior al 5 per cent no poden
exercir drets politics en 'esmentada societat matriu per damunt de I'1 per cent,
sense perjudici de les limitacions que estableix I'apartat 2 de I'article 34 d’aquesta
Llei per a generadors i comercialitzadors.

Les limitacions anteriors no son aplicables a la participacié corresponent a la
Societat Estatal de Participacions Industrials, que ha de mantenir, en tot cas, una
participacio a la societat matriu Red Eléctrica Corporacion, SA, no inferior al 10 per
cent.

3. La Comissié Nacional d’Energia ha d’estar legitimada per a I'exercici de les
accions legals tendents a fer efectives les limitacions imposades en aquest
precepte.

Als efectes de computar la participacié en 'esmentat accionariat, s’han d’atribuir
a una mateixa persona fisica o juridica, a més de les accions i altres valors posseits
0 adquirits per les entitats pertanyents al seu mateix grup, tal com aquest es
defineix a l'article 4 de la Llei 24/1988, de 28 de juliol, del mercat de valors, aquelles
la titularitat de les quals correspongui:

a) A les persones que actuin en nom propi perd per compte d’aquella, de
forma concertada o formant-hi una unitat de decisié. S’entén, llevat de prova en
contra, que actuen per compte d’una persona juridica o de forma concertada amb
ella els membres del seu drgan d’administracio.

b) Als socis juntament amb els quals aquella exerceixi el control sobre una
entitat dominada conforme al que preveu l'article 4 de la Llei 24/1988, de 28 de
juliol, del mercat de valors.

En tot cas, s’ha de tenir en compte tant la titularitat dominical de les accions i
altres valors com els drets de vot que es gaudeixin en virtut de qualsevol titol.

4. Lincompliment de la limitacié en la participacioé en el capital a la qual es
refereix la present disposicié es considera infraccid molt greu als efectes
assenyalats a I'article 60 d’aquesta Llei, i son responsables les persones fisiques o
juridiques que siguin titulars dels valors o a qui sigui imputable I’'excés de
participacio en el capital o en els drets de vot, de conformitat amb el que disposen
els apartats anteriors. En tot cas, és aplicable el régim sancionador que preveu
aquesta Llei.

5. Red Eléctrica Corporacion, SA, no pot transmetre a tercers les accions de
les filials que duguin a terme activitats regulades.
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6. Red Eléctrica Corporacién, SA, té prohibida la realitzacié d’activitats
diferents de I'operacié del sistema, el transport i la gestié de la xarxa de transport a
través de les filials regulades, inclosa la presa de participacié en societats que
duguin a terme altres activitats.

7. Els drets politics corresponents a les accions o altres valors que posseeixin
les persones que participin en el capital de la societat matriu Red Eléctrica
Corporacion, SA, que excedeixin els limits maxims que assenyala aquesta
disposicid, han de quedar en suspens des de I'entrada en vigor del reial decret llei
pel qual es transposen directives en matéria de mercats interiors d’electricitat i gas
natural i en matéria de comunicacions electroniques, mentre no s’adequin als
esmentats limits.»

Divuit. S’afegeix una disposicié addicional vint-i-sisena amb la seguient redaccié:

«Disposicié addicional vint-i-sisena. Mecanismes de cooperacié internacional per
al compliment dels compromisos derivats de la directiva d’energies renovables.

1. L’Administracié General de I'Estat ha d’habilitar el marc que permeti la
posada en marxa dels mecanismes de cooperacié previstos en la normativa
comunitaria per al foment de I'is d’energia procedent de fonts renovables i, en
particular, dels previstos en la Directiva 2009/28/CE del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 d’abril de 2009, relativa al foment de I'is d’energia procedent de
fonts renovables i per la qual es modifiquen i es deroguen les directives 2001/77/
CE i 2003/30/CE. Dins dels mecanismes de cooperacio internacional que d’aquesta
forma es poden facilitar, s’hi han d’incloure, almenys, els segients:

a) Les transferéncies estadistiques entre estats membres de quantitats
determinades d’energia procedent de fonts renovables.

b) La posada en marxa de projectes conjunts amb altres estats membres.

c) Laposada en marxa de projectes conjunts amb tercers paisos.

d) La coordinaciéo amb els sistemes de suport a les energies procedents de
fonts renovables instaurats en altres estats membres.

L'aplicacié d’aquests mecanismes ha de garantir en tot moment la seguretat del
sistema eléctric i no pot suposar en cap cas una disminucié o pérdua de I'energia
d’origen renovable produida a Espanya.

2. La posada en marxa dels corresponents projectes o actuacions singulars
esta supeditada a la seva aprovacié pel Ministeri d’Industria, Energia i Turisme,
que, amb aquesta finalitat, ha de tenir en compte I'afeccio a les estructures de
transport d’energia i la planificacié energética en el seu conjunt.»

Dinou. S’afegeixen les disposicions transitories vintena i vint-i-unena amb la segient
redaccio:

«Disposici6 transitoria vintena. Consumidors vulnerables.

Fins que es desplegui el que estableix I'apartat 4 de I'article 44 d’aquesta Llei,
es considera que un consumidor és vulnerable quan estigui dins de I'ambit
d’aplicacio de l'article 2 i disposicié transitoria segona del Reial decret llei 6/2009,
de 30 d’abril, pel qual s’adopten determinades mesures en el sector energétic i
s’aprova el bo social, aixi com en la disposicié addicional segona del Reial decret
llei 14/2010, de 23 de desembre, pel qual s’estableixen mesures urgents per a la
correcci6 del déficit tarifari del sector eléctric.

Les empreses comercialitzadores han de posar a disposicié dels consumidors
un servei d’atencio telefonica i un niumero de teléfon, els dos gratuits, per atendre
les sol-licituds d’'informacié sobre els aspectes relatius a la contractacio i el
subministrament.
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Disposici6 transitoria vint-i-unena. Certificacié del gestor de la xarxa de transport.

El gestor de la xarxa de transport, per exercir com a tal en els termes que
preveu la normativa, ha de ser préviament certificat per la Comissié Nacional
d’Energia en relacié amb la propietat de la xarxa de transport i el compliment dels
requisits que estableix l'article 34.2 d’aquesta Llei, segons el procediment que
estableixen els articles 34 bis i 34 ter, si s’escau.»

Article 2. Modificacio de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs.

La Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, es modifica en els termes
seguents:

U. Lapartat 3 de l'article 3 passa a tenir la seglient redaccio i se suprimeix I'actual
apartat 4:

«3. Sense perjudici de les competéncies atribuides als diferents organs de
defensa de la competencia, corresponen a la Comissié Nacional d’Energia, a més
de les funcions que tingui atribuides en la legislacio vigent, les funcions de I'apartat
tercer de la disposicié addicional onzena d’aquesta Llei.»

Dos. Larticle 54 passa a tenir la seguient redaccié:
«Article 54. Reégim d’activitats.

1. Les activitats de fabricacio, regasificacié, emmagatzematge, transport,
distribucid i comercialitzaci6 de combustibles gasosos poden ser realitzades
lliurement en els termes que preveu aquest titol, sense perjudici de les obligacions
que puguin derivar d’altres disposicions, i en especial de les fiscals i de les relatives
a l'ordenacié del territori i al medi ambient i a la defensa dels consumidors i usuaris.

Soén combustibles gasosos als efectes d’aquest titol:

a) El gas natural i les seves especialitats gas natural liquat i gas natural
comprimit.
b) Els gasos combustibles manufacturats o sintétics, on es pot distingir entre:

1r Barreges de gas natural, buta o propa amb aire.

2n El biogas i/o qualsevol altre gas obtingut a partir de la biomassa.

3r Qualsevol altre tipus de gas combustible manufacturat o sintétic o barreja
de gas combustible amb aire.

El que disposa aquest titol no és aplicable als gasos liquats del petroli, que
s’han de regir pel que disposa el titol lll.

2. Les activitats d’'importacié, exportacidé i intercanvis comunitaris de
combustibles gasosos s’han de realitzar sense més requisits que els que derivin de
la normativa comunitaria.

3. Les normes que estableix aquesta Llei en relacié amb el gas natural també
son aplicables, de manera no discriminatoria, al biogas i al gas obtingut a partir de
la biomassa o altres tipus de gas sempre que resulti técnicament possible i segur
injectar tals gasos a la xarxa de gas natural i transportar-los-hi.

A aquests efectes, s’han d’establir els requisits de composicié d’aquests gasos
amb I'objecte de garantir la seguretat de les persones, instal-lacions i equips de
consum aixi com la seva correcta conservacio.»

Tres. L'apartat 1 de l'article 56 passa a tenir la seglient redaccio:

«1. Als efectes que estableix aquesta Llei té la consideracié de fabricacié de
gasos combustibles, sempre que aquests es destinin al subministrament final a
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consumidors per canalitzacio, la fabricacio de combustibles gasosos manufacturats
o sintétics, inclosa la barreja de gas natural, buta o propa amb aire.»

Quatre. Larticle 57 passa a tenir la seglient redaccio:
«Article 57. Subministrament.

1. Els consumidors tenen dret d’accés i connexid a les xarxes de transport i
distribucié de gas natural en les condicions que per reglament determini el Govern,
amb la consulta prévia a les comunitats autdnomes.

2. Els consumidors que es determinin tenen dret a acollir-se al subministrament
a uns preus que han de ser fixats i revisats pel ministre d’Industria, Energia i
Turisme, amb I'acord previ de la Comissié Delegada del Govern per a Afers
Economics, i que tenen la consideracio de tarifa d’ultim recurs. La tarifa d’altim
recurs és el preu que han de cobrar els comercialitzadors d’ultim recurs als
consumidors que tinguin dret a acollir-s’hi.

3. El ministre d’Industria, Energia i Turisme pot establir condicions
especifiques de subministrament per a determinats consumidors que, per les seves
caracteristiques economiques, socials o de subministrament, tinguin la consideracié
de clients vulnerables.

4. Les administracions competents, en coordinacié amb la Comissié Nacional
d’Energia, han d’establir punts de contacte uUnics per oferir als consumidors tota la
informacié necessaria relativa als seus drets, a la legislaci6 en vigor i a les vies de
solucié de conflictes de qué disposen en cas de litigis.»

Cinc. S’afegeix un nou article 57.bis amb la seglient redaccio:
«Article 57 bis. Drets dels consumidors en relaci6 amb el subministrament.
Els consumidors tenen els seglients drets:

a) Realitzar adquisicions de gas en els termes que estableix el capitol Il del
titol IV d’aquesta Llei.

b) Elegir el subministrador per a la compra del gas natural.

c) Sollicitar la verificacié del bon funcionament dels equips de mesura del
seu subministrament.

d) Disposar d’'un servei d’assisténcia telefonica facilitat pel distribuidor al qual
estiguin connectades les seves instal-lacions, en funcionament les vint-i-quatre
hores del dia, al qual es puguin dirigir davant possibles incidéncies de seguretat en
les seves instal-lacions. Dit nimero ha de figurar clarament identificat en les
factures i en tot cas I'ha de facilitar el comercialitzador al consumidor.

e) Tenir un contracte amb el comercialitzador en el qual s’especifiqui:

1r laidentitat i 'adreca del subministrador,

2n els serveis prestats, el nivell de qualitat proposat i el termini per a la
connexio inicial,

3r el tipus de servei de manteniment que s’ofereixi,

4t la forma d’obtenir informacié actualitzada sobre totes les tarifes aplicables i
les despeses de manteniment,

5& la durada del contracte, les condicions per a la renovacio i la rescissio dels
serveis i del contracte i, quan estigui permeés, el desistiment del contracte sense
costos,

6& els acords de compensacié i reemborsament aplicables si no es
compleixen els nivells de qualitat contractats, inclosa la facturacié incorrecta i
endarrerida,

7& el métode per iniciar un procediment de resolucié de conflictes de
conformitat amb el que disposa el paragraf j),
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8¢ la informacié sobre els drets dels consumidors, fins i tot la relativa a la
tramitacio de les reclamacions i tota la informacié esmentada en aquest paragraf
e), clarament comunicada mitjangant les factures o els llocs d’Internet de les
companyies de gas natural, i

9¢ les condicions han de ser equitatives i s’han de donar a con&ixer amb
antelacié. En qualsevol cas, cal comunicar aquesta informacié abans de la
formalitzacié o confirmacié del contracte. Quan els contractes es formallitzin a
través d’intermediaris, la informacié abans esmentada s’ha de comunicar aixi
mateix abans de la formalitzacié del contracte.

f) Ser degudament avisats de qualsevol intencié de modificar les condicions
del contracte i informats del seu dret a rescindir el contracte quan rebin l'avis. Els
comercialitzadors han de notificar directament als seus clients qualsevol augment
dels preus, en el moment adequat i no més tard d’'un periode normal de facturacié
després que hagi entrat en vigor 'augment, de forma transparent i comprensible.
Els clients poden rescindir el contracte sense cap cost si no accepten les noves
condicions que els hagi notificat el seu comercialitzador de gas.

g) Rebre informacio transparent sobre els preus, tarifes i condicions generals
aplicables a I'accés i a I'is dels serveis de gas.

h) Poder escollir lliurement la forma de pagament, de manera que no es
produeixi cap discriminacio indeguda entre consumidors. Els sistemes de pagament
anticipat han de ser justos i han de reflectir adequadament el consum probable.
Qualsevol diferéncia en les condicions ha de reflectir els costos que suposen per al
proveidor els diferents sistemes de pagament. Les condicions generals han de ser
equitatives i transparents. S’han d’explicar en un llenguatge clar i comprensible i no
han d’incloure obstacles no contractuals per a I'exercici dels drets dels clients, per
exemple, una documentacidé contractual excessiva. S’han de protegir els clients
contra els métodes de venda abusius o equivocs.

i) Canviar de subministrador sense cap cost.

j) Disposar de procediments per tramitar les seves reclamacions.
Concretament, tots els consumidors tenen dret a un bon nivell de servei i de
tramitacio de les reclamacions per part del subministrador del servei de gas. Tals
procediments de solucidé extrajudicial han de permetre la resolucié equitativa i
rapida dels litigis, preferiblement en un termini de tres mesos, i han de preveure,
quan estigui justificat, un sistema de reemborsament i/o compensacio.

Sempre que sigui possible, els procediments en questié s’han d’ajustar al que
disposa la Recomanaci6é 98/257/CE de la Comissid, de 30 de mar¢ de 1998,
relativa als principis aplicables als drgans responsables de la solucié extrajudicial
dels litigis en matéria de consum, com és el sistema arbitral de consum.

k) Per als clients connectats a la xarxa de gas, ser informats dels seus drets a
que se’ls subministri, d’acord amb el que disposa la legislacié nacional aplicable,
gas natural d’'una determinada qualitat a preus raonables.

[) Tenir a la seva disposici6 les seves dades de consum i poder donar acceés,
mitjangant un acord explicit i gratuit, a les dades de mesurament a qualsevol
empresa de subministrament registrada. La part encarregada de la gestié de dades
esta obligada a facilitar aquestes dades a I'empresa, utilitzant els formats i
procediments desenvolupats per reglament. No es poden facturar al consumidor
costos addicionals per aquest servei.

m) Ser informats adequadament del consum real de gas i dels costos
corresponents amb la freqliéncia que s’estableixi per reglament, de manera que els
permeti regular el seu propi consum de gas. La informacié s’ha de facilitar amb el
temps suficient, tenint en compte la capacitat de I'equip de mesura del client. No es
poden facturar al consumidor costos addicionals per aquest servei.
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n) Rebre una liquidacié del compte després de qualsevol canvi de
subministrador de gas natural, en el termini maxim de sis setmanes a partir de la
data del canvi de subministrador.

o) Accedir a les instal-lacions propietat de tercers, de regasificacio,
emmagatzematge, transport i distribuciod, en els termes que preveu la Llei 34/1998,
de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, i la normativa que la desplegui.»

Sis. L’article 58 queda redactat de la manera segtient:
«Article 58. Subjectes que actuen en el sistema.

Les activitats destinades al subministrament de gas natural per canalitzacio les
han de dur a terme els seguents subjectes:

a) Els transportistes son les societats mercantils autoritzades per a la
construccid, I'operacio i el manteniment d’instal-lacions de regasificacié de gas
natural liquat, de transport o d’emmagatzematge basic de gas natural.

Els gestors de xarxa de transport son les societats mercantils autoritzades per
a la construccid, I'operacié i el manteniment d’instal-lacions de la xarxa troncal i
certificades d’acord amb el procediment que estableix I'article 63 bis. Aixi mateix,
tenen consideracié de gestors de xarxa de transport els gestors de xarxa
independents.

Els gestors de xarxa independents son les societats mercantils que gestionen
instal-lacions de la xarxa troncal de les quals no son propietaris i estan autoritzades
per a la construccio, I'operacid i el manteniment d’acord amb el que disposa l'article
63 quater.

b) El gestor técnic del sistema és el responsable de I'operacié i la gestié de la
xarxa basica i de les xarxes de transport secundari que defineix aquesta Llei
d’acord amb les funcions ge estableix I'article 64. Aixi mateix, és responsable de
mantenir les condicions per a I'operacio normal del sistema.

c) Els distribuidors sén les societats mercantils autoritzades per a la
construccio, I'operacio i el manteniment d’instal-lacions de distribucié destinades a
situar el gas en els punts de consum.

Els distribuidors també poden construir, mantenir i explotar instal-lacions de la
xarxa de transport secundari, i han de portar en la seva comptabilitat interna
comptes separats de les dues activitats de conformitat amb el que disposa l'article
63.

d) Els comercialitzadors sén les societats mercantils que, accedint a les
instal-lacions de tercers en els termes que estableix aquest titol, adquireixen el gas
natural per vendre’ls als consumidors, a altres comercialitzadors o per fer trafics
internacionals. Aixi mateix, sén comercialitzadors les societats mercantils que facin
la venda de gas natural liquat (GNL) a altres comercialitzadors dins del sistema
gasista o a consumidors finals.

e) Els consumidors finals, que sén els que adquireixen gas per al seu propi
consum i tenen dret a elegir subministrador. En cas que accedeixin directament a
les instal-lacions de tercers s’han de denominar consumidors directes al mercat.

Aixi mateix, tenen la consideracié de consumidor final als efectes previstos en
aquesta Llei les empreses que subministrin gas natural, biogas o gasos
manufacturats per al seu Us com a carburant en estacions de servei, sempre que
se subministrin d’'un comercialitzador. Les instal-lacions que es destinin a aquest fi
han de complir les condicions técniques i de seguretat que per reglament els siguin
exigibles.

f) L'Oficina de Canvis de Subministrador, que és la societat mercantil
responsable de la supervisio i, si s’escau, gestio dels canvis de subministrador dels
consumidors finals.»
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Set. Larticle 59 queda redactat de la manera segiient:
«Article 59. Sistema gasista i xarxa basica de gas natural.

1. El sistema gasista comprén les seglents instal-lacions: les incloses a la
xarxa basica, les xarxes de transport secundari, les xarxes de distribucié, els
emmagatzematges no basics i altres instal-lacions complementaries.

2. Als efectes que estableix aquesta Llei, la xarxa basica de gas natural esta
integrada per:

a) Els gasoductes de transport primari de gas natural d’alta pressid. Es
consideren com a tals aquells la pressié maxima de disseny dels quals sigui igual o
superior a 60 bars, i es diferencien entre:

1r Xarxa troncal: Gasoductes de transport primari interconnectats essencials
per al funcionament del sistema i la seguretat de subministrament, excloent la part
dels gasoductes de transport primari utilitzats fonamentalment per al
subministrament local de gas natural. En tot cas es consideren incloses les
connexions internacionals del sistema gasista espanyol amb altres sistemes, les
connexions amb jaciments de gas natural a I'interior o amb emmagatzematges
basics, les connexions amb les plantes de regasificacid, les estacions de
compressio i els elements auxiliars necessaris per al seu funcionament.

2n Xarxa d'influéncia local: Gasoductes de transport utilitzats fonamentalment
per al subministrament local de gas natural.

b) Les plantes de regasificacié de gas natural liquat que puguin proveir el
sistema gasista i les plantes de liglefaccié de gas natural.

c) Els emmagatzematges basics de gas natural, que puguin proveir el sistema
gasista.

3. Les xarxes de transport secundari estan formades pels gasoductes de
pressié maxima de disseny compresa entre 60 i 16 bars.

4. Les xarxes de distribucié comprenen els gasoductes amb pressié maxima
de disseny igual o inferior a 16 bars i aquells altres que, amb independéncia de la
seva pressié maxima de disseny, tinguin per objecte conduir el gas a un unic
consumidor partint d’'un gasoducte de la xarxa basica o de transport secundari.

5. Emmagatzematges no basics de gas natural sén les estructures
d’emmagatzematge de gas natural en el subsol i les instal-lacions de superficie que
es requereixin, amb caracter temporal o permanent, per al desenvolupament de
I'activitat d’explotacié de 'emmagatzematge subterrani de gas natural, inclosos els
gasoductes de connexio entre 'emmagatzematge i la xarxa basica de gas natural.
Aquestes instal-lacions queden excloses del regim retributiu del sistema de gas
natural.»

Vuit. La redaccio del segon paragraf de I'apartat 2 de l'article 62 passa a ser la que
segueix:

«En el cas de les societats que tinguin per objecte la realitzacié d’activitats
regulades, d’acord amb l'article 60.1 d’aquesta Llei, han de portar en la seva
comptabilitat comptes separats per a cada una d’aquestes que diferenciin entre els
ingressos i les despeses estrictament imputables a cada una de les esmentades
activitats. Aixi mateix, els gestors de xarxa independents han de portar en la seva
comptabilitat comptes separats per a cada empresa gestionada, diferenciant els
ingressos i les despeses imputables a 'esmentada gestio.»
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Nou. La redaccio del primer paragraf de I'apartat 4 de l'article 62 passa a ser la
seguent:

«4. Les entitats que actuin en el sistema gasista han de proporcionar a
I’Administracié competent la informacid que els sigui requerida, en especial en
relaci6 amb els contractes de proveiment i subministrament de gas que hagin
subscrit i amb els seus comptes anuals que s’han d’auditar de conformitat amb el
que disposen el Reial decret legislatiu 1/2011, d’1 de juliol, pel qual s’aprova el text
refés de la Llei d’auditoria de comptes, i les disposicions que la despleguen.
L’auditoria ha de verificar en particular que es respecta l'obligacié d’evitar
discriminacions i subvencions encreuades entre activitats regulades, i entre
aquestes i les activitats liberalitzades.»

Deu. Larticle 63 queda redactat en els termes segients:
«Article 63. Separacié d’activitats.

1. Les societats mercantils que duguin a terme alguna o algunes de les
activitats regulades de regasificacié, emmagatzematge basic, transport i distribucié
a qué es refereix l'article 60.1 d’aquesta Llei han de tenir com a objecte social
exclusiu el desenvolupament d’aquestes sense que, per tant, puguin realitzar
activitats de produccié o comercialitzacié ni prendre participacions en empreses
que duguin a terme aquestes activitats.

2. Els transportistes que explotin alguna instal-lacié compresa a la xarxa
basica de gas natural, definida en I'apartat 2 de I'article 59, han de tenir com a unic
objecte social en el sector gasista I'activitat de transport definida a I'article 58.a), i
poden incloure entre els seus actius gasoductes de la xarxa secundaria de
transport, i han de portar en la seva comptabilitat interna comptes separats de les
activitats de regasificacidé, emmagatzematge i transport.

3. Les empreses propietaries d’instal-lacions pertanyents a la xarxa troncal de
gasoductes han d’operar i gestionar les seves propies xarxes, o cedir-ne la gesti6 a
un gestor de xarxa independent en els casos que preveu aquesta Llei.

Els gestors de xarxa de transport han de complir les seglients condicions:

a) Cap persona fisica o juridica que exerceixi control, de manera directa o
indirecta, sobre el gestor de xarxa de transport pot exercir control, de manera
directa o indirecta, sobre una empresa que porti a terme activitats de produccio o
comercialitzacié de gas natural, ni viceversa.

b) Cap persona fisica o juridica que sigui membre o tingui dret a nomenar els
membres del Consell d’Administracié o dels dérgans que representin legalment al
gestor de la xarxa de transport, pot exercir control o drets en una empresa que porti
a terme qualsevol de les funcions de produccié o comercialitzacié de gas natural.
Tampoc pot transferir personal del gestor de xarxa de transport a empreses que
realitzin funcions de produccié o subministrament.

A aquests efectes es considera que una societat exerceix el control d’una altra
en els termes que preveu l'article 42 del Codi de comerg.

No obstant aix0, les empreses transportistes que siguin propietaries
d’instal-lacions de la xarxa troncal abans del dia 3 de setembre de 2009 i que per
formar part d’'un grup empresarial al qual pertanyin societats que duguin a terme
activitats de produccié o comercialitzacié no donin compliment al que disposa el
paragraf anterior, poden optar per mantenir la propietat de les instal-lacions de la
xarxa troncal sempre que en cedeixin la gestié a un gestor de xarxa independent
en les condicions que estableix I'article 63 quater.

4. Sense perjudici del que estableix I'apartat 3 per a empreses propietaries
d’instal-lacions de la xarxa troncal de gas, un grup de societats pot dur a terme
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activitats incompatibles d’acord amb la Llei, sempre que siguin exercides per
societats diferents i es compleixin els seglents criteris d'independencia:

a) Les persones responsables de la gestié de societats que duguin a terme
activitats regulades no poden participar en estructures organitzatives del grup
empresarial que siguin responsables, directament o indirectament, de la gestié
quotidiana d’activitats de produccioé o comercialitzacié.

b) Els grups de societats han de garantir la independéncia de les persones
responsables de la gestié de societats que duguin a terme activitats regulades
mitjangant la proteccié dels seus interessos professionals. En particular, han
d’establir garanties pel que fa a la seva retribucié i al seu cessament.

Les societats que facin activitats regulades i les persones responsables de la
seva gestié que es determini no poden posseir accions de societats que realitzin
activitats de produccié o comercialitzacio.

Aixi mateix, en relacié amb les activitats regulades, les persones responsables
de la gestié de societats que duguin a terme activitats de distribucié no poden
participar en estructures organitzatives del grup empresarial que siguin
responsables, directament o indirectament, de la gestié quotidiana de l'activitat de
transport, i viceversa.

A més, les societats que facin activitats regulades aixi com els seus treballadors
no poden compartir informacié comercialment sensible amb les empreses del grup
de societats a qué pertanyen en cas que aquestes facin activitats liberalitzades.

c) Les societats que facin activitats regulades han de tenir capacitat de decisio
efectiva, independent del grup de societats, respecte a actius necessaris per
explotar, mantenir, o desenvolupar les instal-lacions de regasificacié de gas natural
liquat, i de transport, emmagatzematge, i distribucié de gas natural.

No obstant aix0, el grup de societats té dret a la supervisiéo econdmica i de la
gestio de les referides societats, i poden sotmetre a aprovacioé el pla financer anual,
o instrument equivalent, aixi com establir limits globals al seu nivell d’endeutament.

En cap cas el grup empresarial pot donar instruccions a les societats que facin
activitats regulades respecte de la gestid quotidiana, ni respecte de decisions
particulars referents a la construccié o millora d’actius de regasificacio de gas
natural liquat, i de transport, emmagatzematge, i distribucioé de gas natural, sempre
que no se sobrepassi el que estableix el pla financer anual o instrument equivalent.

d) Les societats que duguin a terme activitats regulades han d’establir un codi
de conducta en el qual s’exposin les mesures adoptades per garantir el compliment
del que estipulen els paragrafs a), b) i ¢) anteriors.

L’esmentat codi de conducta ha d’establir obligacions especifiques dels
empleats, i el seu compliment ha de ser objecte de 'adequada supervisié i avaluacié
per la societat.

Anualment, s’ha de presentar un informe al Ministeri d’Industria, Energia i
Turisme, i a la Comissié Nacional d’Energia, que es publicara en el “Butlleti Oficial
de I'Estat’, en qué s’indiquin les mesures adoptades per al compliment del que
estipulen els paragrafs a), b) i ¢) anteriors.

5. Sense perjudici del que estableix I'apartat 1, qualsevol adquisicié de
participacions accionarials per part de les societats mercantils que duguin a terme
activitats regulades exigeix I'obtencié de I'autoritzacio prévia a qué es refereix la
disposicio addicional onzena d’aquesta Llei.

6. Les empreses distribuidores que formin part d’'un grup de societats que
duguin a terme activitats regulades i no regulades en els termes que preveu
aquesta Llei no han de crear confusié en la seva informacio i en la presentacio de
la seva marca i imatge de marca respecte a la identitat propia de les filials del seu
mateix grup que duguin activitats de comercialitzacié, sense perjudici de les
infraccions que preveu la normativa vigent sobre aix0.»
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Onze. S’afegeix un nou article 63 bis amb la seglient redaccio:
«Article 63 bis. Certificacio dels gestors de xarxa de transport.

1. Els gestors de xarxa de transport, incloent els gestors de xarxa
independents, han d’obtenir préviament una certificacié6 de compliment dels
requisits de separacié d’activitats atorgada per la Comissié Nacional d’Energia
d’acord amb el procediment recollit en els apartats seglents.

2. Les empreses que pretenguin ser gestors d’'una instal-lacié pertanyent a la
xarxa troncal han de sol-licitar 'esmentada certificacio a la Comissié Nacional
d’Energia.

Aixi mateix, les empreses que hagin estat certificades han de notificar a la
Comissio Nacional d’Energia qualsevol transaccié que pugui requerir un control del
compliment dels requisits relatius a la separacié d’activitats, incloent tota
circumstancia que pugui ocasionar que una persona o persones d’un pais no
membre de la Unié Europea assumeixi el control de part de la xarxa troncal o d’un
gestor de xarxa de transport.

3. La Comissié Nacional d’Energia ha d'iniciar el procediment de certificacio
després de la sol-licitud o notificacié per 'empresa interessada, després d’'una
sol-licitud motivada del Ministeri d’Industria, Energia i Turisme o de la Comissid
Europea o a iniciativa propia en els casos en els quals tingui coneixement de
possibles transaccions que puguin donar o hagin donat lloc a I'incompliment dels
requisits establerts en relacié amb la separacié d’activitats.

4. La Comissiéo Nacional d’Energia, amb l'audiéncia prévia i de forma
motivada, ha d’adoptar una resolucié provisional sobre la certificacid en el termini
maxim de quatre mesos des de la presentacié de la sol-licitud o notificacio.
Transcorregut 'esmentat termini sense haver-se dictat resolucié expressa s’ha de
considerar concedida la certificacio provisional.

5. En tots els casos, la Comissié Nacional d’Energia ha de comunicar a la
Comissié Europea la seva resolucio provisional en relacié amb la certificacié de
I’empresa interessada acompanyada de la documentacié pertinent relativa a
aquesta, amb la finalitat que aquesta emeti el corresponent dictamen previ a
I'adopcio de la resolucié definitiva. Aixi mateix, ha de remetre copia de I'expedient
al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme.

Si la Comissié Europea no emet un dictamen en el termini previst a I'efecte en
la legislacié comunitaria, s’ha de considerar que no posa objeccions a la resolucio
provisional de la Comissié Nacional d’Energia.

6. En el termini de dos mesos des de la recepcié del dictamen emeés per la
Comissioé Europea, o esgotats els terminis previstos a I'efecte en la legislacié
comunitaria, la Comissié Nacional d’Energia ha d’emetre resolucié amb caracter
definitiu sobre la certificacié, donant compliment a la decisié6 de la Comissié
Europea. L’esmentada resolucié, juntament amb el dictamen de la Comissid
Europea, s’ha de publicar en el “Butlleti Oficial de I'Estat” i en el “Diari Oficial de la
Unié Europea”. La certificacié no té efectes fins a la seva publicacié.

7. En qualsevol fase del procediment, la Comissié Nacional d’Energia i la
Comissié Europea poden sol-licitar a 'empresa transportista o a les empreses que
realitzin activitats de produccié o comercialitzacié qualsevol informacié util per al
compliment de les tasques recollides en aquest article.

La Comissido Nacional d’Energia ha de garantir la confidencialitat de la
informacio sensible a efectes comercials.»
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Dotze. S’afegeix un nou article 63 ter amb la seglent redaccio:

«Article 63 ter. Certificacioé en relaci6 amb paisos no pertanyents a la Unié
Europea.

1. Quan se sol-liciti una certificacié per part d’'una empresa que estigui
controlada per una persona o persones d’un o més paisos no membres de la Unié
Europea, la Comissié Nacional d’Energia ho ha de notificar a la Comissié Europea,
com també qualsevol circumstancia que pugui ocasionar que una persona o
persones d’'un tercer pais o de més d’un assumeixin el control de part de la xarxa
troncal o d’'un gestor de xarxa de transport.

2. La Comissio Nacional d’Energia ha d’iniciar el procés de certificacié d’acord
amb el procediment i terminis que preveu l'article 63 bis.

En qualsevol cas, la Comissié Nacional d’Energia ha de denegar la certificacio
si no s’ha demostrat:

a) que l'entitat en questid compleix els requisits de I'article 63, i

b) que la concessié de la certificaci6 no posa en perill la seguretat de
subministrament energétic nacional i de la Unié Europea, tenint en compte els drets
i obligacions d’Espanya i de la Unié Europea respecte a 'esmentat tercer pais, i la
resta de dades i circumstancies especifics del cas i del tercer pais de qué es tracti.

En la notificacio de la resolucié provisional a la Comissié Europea, la Comissio
Nacional d’Energia ha de sol-licitar un dictamen especific sobre si I'entitat en
questid compleix els requisits de separacio d’activitats, i si la concessié de la
certificacié no posa en perill la seguretat del subministrament d’energia a la Unié
Europea.

3. Quan la resolucié definitiva difereixi del dictamen de la Comissié Europea,
la Comissié Nacional d’Energia ha de comunicar i fer public, juntament amb
I'esmentada resolucio, la motivacié d’aquesta.»

Tretze. S’afegeix un nou article 63 quater amb la segiient redaccié:
«Article 63 quater. Gestor de xarxa independent.

1. Les empreses propietaries d’instal-lacions de la xarxa troncal de gasoductes
que no compleixin els requisits de separacio d’activitats establerts a I'article 63.3, i
que amb anterioritat al 3 de setembre de 2009 fossin propietaris de les esmentades
instal-lacions, poden optar per cedir la gestié d’aquests gasoductes a un gestor de
xarxa independent.

A aquests efectes han de proposar un gestor de xarxa independent entre les
empreses que hagin obtingut la certificaci6 de compliment dels requisits de
separaci6 d’activitats de transport i han de sol-licitar al ministre d’Industria, Energia
i Turisme la seva aprovacio. L'esmentada designacié esta supeditada a I'aprovacio
de la Comissio Europea i pot ser denegada en cas que el gestor de xarxa
independent no compleixi algun dels requisits que estableixen aquesta Llei i la seva
normativa de desplegament.

2. El gestor de xarxa independent ha de:

a) Demostrar que disposa dels recursos humans, técnics, financers i fisics
necessaris per portar a terme les seves funcions.

b) Disposar de capacitat per complir amb les obligacions que imposa el
Reglament (CE) num. 715/2009 del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juliol
de 2009, sobre les condicions d’accés a les xarxes de transport de gas natural i pel
qual es deroga el Reglament (CE) niam. 1775/2005, inclosa la cooperaci6 dels
transportistes en els ambits europeu i regional.
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3. Les funcions que ha de portar a terme el gestor de xarxa independent en
relacié amb les instal-lacions de la xarxa troncal la gestié de les quals li hagin estat
encomanades son:

a) Concedir i gestionar les sol-licituds d’accés a les instal-lacions.

b) Signar els contractes i recaptar els peatges corresponents a I'accés de
tercers a les instal-lacions.

c) Explotar, mantenir i desenvolupar la xarxa de transport d’acord amb el que
preveuen la planificacié obligatoria, aquesta Llei i la seva normativa de
desplegament.

d) Planificar les infraestructures necessaries per al correcte funcionament de
les instal-lacions que gestionen, tramitar les autoritzacions corresponents i
construir-les, sempre que les instal-lacions no siguin objecte d’adjudicacié directa
d’acord amb el que disposa l'article 67.1 d’aquesta Llei.

e) Adoptar les mesures necessaries per donar cobertura a les responsabilitats
corresponents a les seves funcions en relacié amb els actius la gestio dels quals li
hagin estat cedits.

4. Els propietaris d’instal-lacions de la xarxa troncal que hagin cedit la seva
gestid a un gestor de xarxa independent han de:

a) Cooperar amb el gestor de xarxa independent per al desenvolupament de
les seves funcions, inclosa I'aportacié de tota la informacié necessaria, i donar-li
suport.

b) Adoptar les mesures necessaries per donar cobertura a la responsabilitat
derivada dels seus actius, exceptuant la corresponent a les funcions del gestor de
xarxa independent.

c) Financgar les inversions decidides pel gestor de xarxa independent i
aprovades per la Comissio Nacional d’Energia, o donar el seu consentiment perqué
siguin finangcades per qualsevol part interessada, inclos el gestor de xarxa
independent. Els corresponents mecanismes de finangament han de ser aprovats
per la Comissié Nacional d’Energia, que préviament ha de consultar el propietari
dels actius juntament amb altres parts interessades.

d) Aportar les garanties necessaries per facilitar el finangament de qualsevol
ampliacié de la xarxa, amb excepcié de les inversions per al finangament de les
quals per qualsevol part interessada hagi donat el seu consentiment.

e) No soén competents per a la concessioé i gestié de I'accés de tercers a les
instal-lacions cedides ni de la planificacié d’inversions.

5. A aquests efectes, el gestor de xarxa independent i el propietari de les
instal-lacions de la xarxa troncal han de signar un contracte en el qual es detallin
les condicions contractuals, aixi com responsabilitats de cada un. L'esmentat
contracte I'ha d’aprovar la Comissié Nacional d’'Energia.

6. La Comissidé Nacional d’Energia ha de controlar que el propietari de la
xarxa de transport i el gestor de xarxa independent compleixen el que estableix
aquest article. A aquests efectes pot sol-licitar la informacié que consideri
necessaria per a I'exercici de les seves funcions i fer inspeccions, fins i tot sense
avis previ, de les instal-lacions tant del titular de les instal-lacions de transport com
del gestor de xarxa independent.

7. La Comissié Nacional d’Energia ha d’actuar com a drgan de resolucié de
conflictes entre el titular de la instal-lacié de transport i el gestor de xarxa
independent, quan un d’ells ho reclami.»

Catorze. S’afegeix un nou paragraf r) a l'article 64 amb la segient redacci6:

«r) Supervisar la correcta execucio per part dels agents del sistema de les
mesures adoptades pel Govern davant situacions d’emergéncia i elaborar un
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informe sobre els resultats de 'esmentada supervisié que s’ha de posar a disposicio
del Ministeri d’Industria, Energia i Turisme i de la Comissié Nacional d’Energia.»

Quinze. EIl quart paragraf de I'apartat 1 de I'article 67 passa a tenir la seglent
redaccio:

«Les autoritzacions de construccié i explotacié dels gasoductes de transport
objecte de planificacié obligatoria, d’acord amb I'article 4 d’aquesta Llei, s’han
d’atorgar mitjangant un procediment que asseguri la concurréncia, promogut i resolt
per l'autoritat competent quan es tracti de gasoductes de transport secundari. En el
cas de les instal-lacions que formin part de la xarxa troncal, la construccio i
I'explotacié de les instal-lacions han de ser autoritzades de forma directa a
I'empresa titular de la major part de les instal-lacions de la xarxa troncal. En el cas
d’altres gasoductes de transport que siguin de la competéncia de I’Administracié
General de I'Estat, es poden adjudicar als titulars de les instal-lacions a les quals es
connectin.»

Setze. L'apartat 4 de I'article 67 passa a tenir la redacci6 seguent:

«4. Les autoritzacions d’instal-lacié de transport han de contenir tots els
requisits que hagin de ser observats en la seva construccio i explotacio.

Quan les instal-lacions autoritzades s’hagin de connectar a instal-lacions ja
existents de diferent titular, aquest, o si s’escau el gestor de xarxa de transport o el
gestor de xarxa independent corresponent, ha de permetre la connexié en les
condicions que s’estableixin per reglament.»

Disset. Larticle 68 queda redactat de la manera seguent:

«Article 68. Obligacions dels titulars d’autoritzacions per a la regasificacio,
transport i emmagatzematge de gas natural.

Els titulars d’autoritzacions administratives per a la regasificacié de gas natural
liquat i per al transport i 'emmagatzematge de gas natural, aixi com els gestors de
xarxa independents, en el que els sigui aplicable, tenen les seguents obligacions:

a) Dur a terme les seves activitats en la forma autoritzada i conforme a les
disposicions aplicables, prestant el servei de forma regular i continua, amb els
nivells de qualitat que es determinin i mantenint les instal-lacions en les adequades
condicions de conservacio i idoneitat técnica, seguint les instruccions impartides
pel gestor técnic del sistema i, si s’escau, per ’Administracié competent.

b) Presentar al secretari d’Estat d’Energia del Ministeri d’Industria, Energia i
Turisme i a la Comissié Nacional d’Energia, abans del 15 d’octubre de cada any,
els plans d’inversié anuals i plurianuals, amb un horitzé6 minim de deu anys.

En els plans d’inversions anuals han de figurar, com a minim, les dades dels
projectes previstos per a I'any seglent, les seves principals caracteristiques
técniques, pressupost i calendari d’execucio.

c) Facilitar I'is de les seves instal-lacions per als moviments de gas resultants
del que disposa aquesta Llei, i admetre la utilitzacié de totes les seves instal-lacions
per tots els subjectes autoritzats, en condicions no discriminatories, d’acord amb
les normes técniques.

d) Garantir la confidencialitat de la informacié sensible a efectes comercials
que estigui en poder seu i evitar que es reveli informacié confidencial sobre les
seves propies activitats de forma discriminatoria que pugui suposar algun avantatge
comercial.

e) Formalitzar els contractes de regasificacié, emmagatzematge i transport
amb els qui tinguin dret d’accés a les seves instal-lacions.

f) Proporcionar a qualsevol altra empresa que dugui a terme activitats
d’emmagatzematge, transport i distribucio, i al gestor del sistema, suficient
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informacioé per garantir que el transport i 'emmagatzematge de gas es pugui produir
de manera compatible amb el funcionament segur i efica¢ de la xarxa
interconnectada.

g) Proporcionar la informacié amb el detall i la freqiiéncia amb la qual sigui
requerida per part de I’Administracié competent i comunicar al Ministeri d’Industria,
Energia i Turisme els contractes d'accés a les seves instal-lacions que formalitzin.
Aixi mateix, han de comunicar a les administracions de les comunitats autdnomes
els contractes d’accés a les seves instal-lacions quan aquestes instal-lacions
estiguin situades totalment o parcialment en aquesta comunitat autonoma i el
contractant d’aquests serveis sigui un consumidor qualificat, un comercialitzador o
un transportista amb instal-lacions en aquesta comunitat autonoma.

h) Participar en el procés de planificacié mitjancant la proposta de les
instal-lacions que considerin necessaries per assegurar la suficient capacitat
d’acord amb les previsions de demanda i sobre la base del que es determini per
reglament.»

Divuit. Es modifica la redaccié de l'article 70, que queda de la manera seguent:
«Article 70. Accés a les instal-lacions de transport.

1. Els titulars de les instal-lacions han de permetre la seva utilitzacié als
consumidors directes al mercat i als comercialitzadors que compleixin les
condicions exigides, mitjangant la contractacié separada o conjunta dels serveis de
transport, regasificaci6 i emmagatzematge, sobre la base de principis de
no-discriminacio, transparéncia i objectivitat. El preu per I'is de les xarxes de
transport esta determinat pels peatges en vigor.

2. Per reglament s’han de regular les condicions d’accés de tercers a les
instal-lacions, les obligacions i els drets dels titulars de les instal-lacions
relacionades amb l'accés de tercers, aixi com les dels consumidors directes en
mercat i comercialitzadors. Aixi mateix, s’ha de definir el contingut minim dels
contractes i, si s’escau, s’han de regular les condicions de funcionament del mercat
secundari de capacitat.

3. En el cas de I'accés a instal-lacions de regasificacio, emmagatzematge
basic, transport i distribucio, I'accés ha de ser regulat.

La planificacié6 obligatdoria ha de determinar el caracter basic dels
emmagatzematges sobre la base de criteris econdmics i técnics, aixi com les
necessitats d’emmagatzematge, tant estratégic com operatiu, per al funcionament
eficient del sistema.

En el cas dels emmagatzematges no basics, inclosos amb caracter indicatiu en
la planificaci6, 'accés ha de ser negociat amb base a criteris transparents, objectius
i no discriminatoris. Les instal-lacions han de quedar excloses del régim retributiu
del sistema de gas natural.

Els titulars dels emmagatzematges no basics han de presentar a la Comissio
Nacional d’Energia la metodologia d’assignacié de capacitat a les seves
instal-lacions i les metodologies per al calcul dels canons amb I'objecte que aquesta
pugui verificar que es compleixen els criteris de transparéncia, objectivitat i
no-discriminacio inclosos en el paragraf anterior.

Aixi mateix, han de comunicar a la Comissié Nacional d’Energia i al Ministeri
d’'Industria, Energia i Turisme les principals condicions comercials, serveis oferts,
contractes que subscriguin, relacié de preus per la utilitzacié de les instal-lacions,
aixi com les modificacions que s’hi produeixin, en un termini maxim de tres mesos.
La Comissié Nacional d’Energia ha de fer publica la part d’aquesta informacié que
no sigui sensible a efectes comercials.

4. Es pot denegar I'accés a la xarxa en cas de capacitat insuficient o quan
I'accés a la xarxa impedeixi complir les obligacions de subministrament que s’hagin
imposat o a causa de dificultats econdomiques i financeres greus que puguin derivar
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de I'execucié dels contractes de compra obligatoria, en les condicions i amb el
procediment que per reglament s’estableixi seguint els criteris de la legislacio
uniforme comunitaria que es disposin.

5. Aixi mateix, amb la conformitat prévia de la Comissié Nacional d’Energia,
es pot denegar l'accés a la xarxa quan I'empresa subministradora de gas,
directament o per mitja d’acords amb altres empreses subministradores, o aquelles
a les quals qualsevol d’elles estigui vinculada, radiqui en un pais on no estiguin
reconeguts drets analegs i es consideri que pugui resultar una alteraci6 del principi
de reciprocitat per a les empreses a les quals es requereix I'accés, aixd sense
perjudici dels criteris a seguir respecte d’empreses d’estats membres de la Unid
Europea conforme a la legislacié uniforme en la matéria que aquesta estableixi.

6. Amb caracter excepcional, es pot exceptuar de I'obligacié d’accés de
tercers en relacié6 amb determinades instal-lacions noves o les modificacions
d’instal-lacions existents que suposin augment significatiu de capacitat o que
permetin el desenvolupament de noves fonts de subministrament de gas que per
les seves caracteristiques singulars aixi ho requereixin, d’acord amb el procediment
d’autoritzacié de I'exempcio recollit a I'article 71 d’aquesta Llei.

En el cas de connexions internacionals amb instal-lacions de paisos tercers,
que no formin part de la Unié Europea, 'esmentada excepcié s’ha de fer constar en
la planificacié en matéria d’hidrocarburs elaborada pel Govern d’acord amb el que
estableix l'article 4.

L’esmentada excepcié suposa la no-inclusié de la instal-lacié en el régim
retributiu del sector de gas natural.

7. Els consums que se subministrin exclusivament a través de connexions de
servei o linies directes connectades a instal-lacions d’accés al sistema acollides al
que disposa l'apartat 5 d’aquest article han de complir les obligacions imposades
en aquesta Llei, i en particular les derivades de I'article 98, amb instal-lacions no
incloses a la xarxa basica.»

Dinou. S’afegeix un nou article 71 amb el seguent titol i redaccio:
«Article 71. Exempci6 d’obligacié d’accés de tercers.

1. Es pot sol-licitar 'exempcié de I'obligacié d’accés de tercers a la qual es
refereix I'apartat 6 de larticle 70, sempre que aquestes compleixin les seguents
condicions:

a) La inversio ha de reforcar la competéncia en el subministrament de gas i
potenciar la seguretat de subministrament.

b) El nivell de risc inherent a la inversié és tal que aquesta no es portaria a
terme si no es concedis I'exempcio.

c) La infraestructura és propietat d’'una entitat diferent, almenys en la
personalitat juridica, dels transportistes en les xarxes dels quals s’hagi de construir
la infraestructura.

d) Es cobren canons als usuaris de la infraestructura.

e) L'exempcié no va en detriment de la competéncia, ni del funcionament
eficag del mercat interior del gas de la Unié Europea, ni del funcionament eficient
de la xarxa regulada a la qual estigui connectada la infraestructura.

L’exempcié de I'accés de tercers es pot referir a la totalitat o part de la capacitat
de la nova infraestructura o de la infraestructura existent la capacitat de la qual
s’augmenta.

2. A aquests efectes el titular de la instal-lacié ha de sol-licitar 'exempcié al
Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme, que ha de requerir un informe a la Comissio
Nacional d’Energia.
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La Comissié Nacional d’Energia ha de remetre a la Comissié Europea copia de
les sol-licituds d’exempci6 rebudes i ha d’analitzar cada cas en particular, prenent
en consideracio, entre altres aspectes, la capacitat addicional que s’hagi de
construir o la modificacié de la capacitat existent, el termini previst del projecte i les
circumstancies del sector gasista. En el seu informe, la Comissié Nacional
d’Energia ha de proposar condicions en relacié amb la durada de I'exempci6 i
I'accés no discriminatori a la infraestructura.

Aixi mateix, en el seu informe, la Comissié Nacional d’Energia ha de proposar
les normes i els mecanismes de gestié i assignacié de la capacitat. En tot cas, s’ha
de fer una consulta préevia a tots els possibles usuaris en relacié amb el seu interés
per contractar la nova capacitat abans d’efectuar-ne I'assignacio, incloent la
capacitat per a Us propi. Els resultats de 'esmentada consulta prévia els ha de tenir
en compte la Comissié Nacional d’Energia en I'avaluacié del compliment dels
criteris que estableix I'apartat 1 d’aquest article.

La capacitat no utilitzada s’ha d’oferir al mercat de forma transparent, objectiva
i no discriminatoria, i els usuaris de la infraestructura tenen dret a vendre la
capacitat contractada al mercat secundari.

3. La Comissio Nacional d’Energia ha d’elevar I'informe, juntament amb tota
la documentacio que consti en I'expedient, al ministre d’Industria, Energia i Turisme,
que ha d’emetre resolucié mitjangant una ordre que s’ha de publicar en el “Butlleti
Oficial de I'Estat”. Aixi mateix, s’ha de publicar 'esmentada ordre juntament amb
I'informe adoptat per la Comissié Nacional d’Energia, en la pagina web de
I'esmentat organisme.

4. Lordre d'exempcid s’ha de notificar a la Comissié Europea, juntament amb
tota la informacid pertinent relacionada, als efectes de l'article 36.9 de la Directiva
2009/73/CE i, si s’escau, s’ha d’adaptar, o s’ha de revocar, segons sigui la decisid
que adopti la Comissio en virtut de 'esmentat article.

5. La decisié d’exempcié aprovada per la Comissié Europea deixara de tenir
efectes al cap de dos anys de la seva aprovacio si, en aquells dies, no s’hagués
iniciat la construccio de la infraestructura, i al cap de cinc anys de la seva aprovacio
si, en aquells dies, la infraestructura no estigués operativa, llevat que la Comissio
Europea decideixi que els retards estan motivats.

6. Enels casos en qué la infraestructura per a la qual s’ha sol-licitat 'exempcié
esta ubicada en el territori de més d’'un Estat membre de la Unié Europea, cal
atenir-se al que disposa l'article 36.4 de la Directiva 2009/73/CE.»

Vint. S’afegeix un nou paragraf t) al final de l'article 74.1 amb la redaccié seguent:

«t) Complir els terminis que s’estableixin per reglament per a les actuacions
que els corresponen en relacié amb els canvis de subministrador. El termini que
s’estableixi per reglament en cap cas no pot ser superior a les tres setmanes.»

Vint-i-u. S’afegeixen quatre nous paragrafs al final de I'apartat 2 de l'article 81 amb
la seguent redaccio:

«n) Per al subministrament a consumidors finals han de disposar d’un servei
d’atencié a les seves queixes, reclamacions, sol-licituds d’informacié o
comunicacions de qualsevol incidéncia en relacié amb el servei contractat o ofert,
posant a la seva disposicié una adrega postal, un servei d’atencié telefonica i un
numero de teléfon, els dos gratuits, un nimero de fax i una adrega de correu
electronic on aquells es puguin adregar directament. L'esmentat sistema de
comunicacio electronica ha d’emetre de forma automatitzada un acusament de
recepcié amb indicacié de la data, I'hora i el nUmero de sol-licitud, de manera que
hi hagi la seguretat que la sol-licitud del ciutada ha tingut entrada. Els prestadors
han de comunicar la seva adrega legal si aquesta no coincideix amb la seva adrega
habitual per a la correspondéncia.
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0) Mantenir a disposicio del Ministeri d'Industria, Energia i Turisme, de la
Comissié Nacional d’Energia, la Comissié Nacional de la Competéncia i de la
Comissio Europea, durant almenys cinc anys, les dades pertinents sobre totes les
transaccions dels contractes de subministrament de gas i les derivades
relacionades amb el gas subscrits amb els clients majoristes i els gestors de xarxes
de transport, aixi com amb els gestors d’'emmagatzematges i de xarxes de GNL.

p) Informar els clients sobre els sistemes de resolucidé extrajudicial de
conflictes dels quals disposa i la forma d’accedir-hi.

gq) Complir els terminis que s’estableixin per reglament per a les actuacions
que els corresponen en relacié amb els canvis de subministrador. El termini que
s’estableixi per reglament no pot ser superior en cap cas a les tres setmanes.»

Vint-i-dos. Es modifiquen els apartats 3, 4 i 5 de l'article 92, que queden redactats
de la manera segient:

«3. Les empreses que facin les activitats regulades en aquest titol han de
facilitar a la Comissioé Nacional d’Energia i al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme
tota la informacié que sigui necessaria per a la determinacio dels peatges i canons.
Aquesta informacié també ha d’estar a disposicié de les comunitats autbnomes que
ho sol-licitin, pel que fa al seu ambit territorial.

4. La Comissié Nacional d’Energia ha d’establir les metodologies per al calcul
dels peatges i canons dels serveis basics d’accés: transport i distribucio,
regasificacio, emmagatzematge i carrega de cisternes dins del marc retributiu i
tarifari que defineixen aquesta Llei i la seva normativa de desplegament.

El ministre d’Industria, Energia i Turisme, amb l'acord previ de la Comissi6
Delegada del Govern per a Afers Economics, ha d’aprovar els valors dels esmentats
peatges d’acord amb la metodologia que estableix la Comissié Nacional d’Energia i
la resta de costos del sistema que siguin aplicables.

5. Els peatges i canons han de tenir en compte els costos en qué hagi
incorregut per I'Gs de la xarxa de manera que s’optimitzi I'Us de les infraestructures
i es poden diferenciar per nivells de pressio, caracteristiques del consum i durada
dels contractes.»

Vint-i-tres. S’afegeix un tercer paragraf al final de I'article 100 amb la seglent
redaccio:

«El Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme en col-laboracié amb la Corporacio
de Reserves Estrategiques de Productes Petrolifers ha d’elaborar i publicar, abans
del 31 de juliol de cada any, un informe amb els resultats de la supervisioé dels
aspectes relatius a la seguretat de subministrament, aixi com les mesures
adoptades o previstes per solucionar els problemes trobats.»

Vint-i-quatre. S’afegeixen dos nous apartats a I'article 101 amb la seguent redaccio:
«3. EIl Govern ha de fomentar la cooperacié amb tercers paisos a fi de
desenvolupar mecanismes coordinats davant situacions d’emergéncia o
d’escassetat de subministrament, aixi com per donar compliment a les obligacions
derivades dels compromisos internacionals adquirits.
4. EIl Govern ha de notificar a la Comissioé Europea i als altres estats membres
les mesures adoptades.»

Vint-i-cinc. Els paragrafs g) i h) de l'article 109.1 queden redactats de la manera
seglent:

«g) Lincompliment de les decisions juridicament vinculants i requeriments
efectuats per I’Administracio competent, inclosa la Comissié Nacional d’Energia, o
pel gestor técnic del sistema en I'ambit de les seves funcions, quan en resulti un
perjudici rellevant per al funcionament del sistema.
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h) La realitzacié d’activitats incompatibles, aixi com I'incompliment per part
dels subjectes que hi estiguin obligats de I'obligacié de separaci6é patrimonial,
separaci6é funcional i de portar comptes separats d’acord amb el que disposen
aquesta Llei i les seves normes de desplegament.»

Vint-i-sis. Al final de l'article 109.1 es canvia la denominacié del paragraf z.bis per
aa) i s'afegeixen dos nous paragrafs amb les seguents redaccions:

«ab) Lincompliment, de forma reiterada, per part dels subjectes obligats dels
reglaments i decisions del dret de la Unié Europea que els siguin aplicables en el
sector d’hidrocarburs.

ac) Lincompliment, de forma reiterada, per part dels gestors de xarxa
independents o dels propietaris de les instal-lacions la gestié dels quals els hagin
cedit, de les obligacions que estableix l'article 63 quater d’aquesta Llei.»

Vint-i-set. El paragraf d) de l'article 110 queda redactat de la manera seglent:

«d) Lincompliment de les decisions juridicament vinculants i requeriments
efectuats per I'’Administracié competent, inclosa la Comissié Nacional d’Energia, o
pel gestor técnic del sistema en I'ambit de les seves funcions, quan no en resulti un
perjudici rellevant per al funcionament del sistema.»

Vint-i-vuit. Al final de l'article 110 s’afegeixen tres nous paragrafs amb les seguents
redaccions:

«u) Lincompliment per part de les empreses distribuidores i comercialitzadores
de gas natural de les obligacions de manteniment i correcte funcionament d’un
servei d’atencié als consumidors, aixi com de les mesures de proteccié al
consumidor d’acord amb el que estableixen aquesta Llei i la seva normativa de
desplegament.

v) Lincompliment per part dels subjectes obligats dels reglaments i decisions
de la Unié Europea que els siguin aplicables en el sector d’hidrocarburs.

w) Lincompliment, per part dels gestors de xarxa independents o dels
propietaris de les instal-lacions la gestid de les quals els hagin cedit, de les
obligacions que estableix l'article 63 quater d’aquesta Llei.»

Vint-i-nou. La redaccié de l'article 111 passa a ser la seguent:
«Article 111.  Infraccions lleus.

Constitueixen infraccions lleus les infraccions de preceptes d’obligada
observanga compresos en aquesta Llei, en les seves normes de desplegament i
altra normativa aplicable que no constitueixin infraccié greu o molt greu, conforme
al que disposen els dos articles anteriors.»

Trenta. Al final de 'apartat 1 de I'article 113 s’afegeix el seguent paragraf:

«Malgrat els limits establerts anteriorment, en el cas de les sancions imposades
per la Comissié Nacional d’Energia, la quantia mai pot superar el seglient
percentatge de l'import del volum de negocis anual de I'empresa infractora, o del
volum de negocis anual consolidat de la societat matriu del grup integrat
verticalment al qual pertanyi:

a) L1 per cent en les infraccions lleus.
b) EI S per cent en les infraccions greus.
c) EI10 per cent en les infraccions molt greus.»
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Trenta-u. L’article 116 passa a tenir la seglent redaccio:
«Article 116. Competéncies per imposar sancions.

1. La competéncia per a la imposicid de les sancions esta determinada per la
competencia per autoritzar I'activitat en I'exercici de la qual es va cometre la
infraccid, o per la competéncia per autoritzar les corresponents instal-lacions.

2. Sense perjudici del que disposa I'apartat 4, en 'ambit de I’Administracié
General de I'Estat, les sancions per infraccions molt greus les ha d’'imposar el
Consell de Ministres i per les greus, el ministre d’'Industria, Energia i Turisme. La
imposicié de les sancions per infraccions lleus correspon al director general de
Politica Energética i Mines.

3. Enl'ambit de les comunitats autdbnomes cal atenir-se al que preveu la seva
propia normativa.

4. La Comissio Nacional d’Energia és competent per imposar sancions en els
seguents casos:

a) Infraccions molt greus previstes a l'article 109.1. h), i), g, r) i ac).

Aixi mateix, pot imposar sancions en el cas de les infraccions tipificades en els
paragrafs d), g) i j) de l'article 109.1 sempre que la infraccidé es produeixi per la
negativa al compliment de decisions juridicament vinculants, remissié d’informacié
o realitzacié d’inspeccions i altres requeriments de la Comissié Nacional d’Energia
en 'ambit de les seves competéncies.

b) Infraccions greus previstes a I'article 110. 1), t), u) i w).

Aixi mateix, pot imposar sancions en el cas de les infraccions tipificades en els
paragrafs d) i f) de l'article 110, sempre que la infraccié es produeixi per la negativa
al compliment de decisions juridicament vinculants, remissié d’informacié o
realitzacio d’inspeccions i altres requeriments de la Comissié Nacional d’Energia en
I'ambit de les seves competéncies.

c) Infraccions lleus en relacié amb incompliments de decisions juridicament
vinculants i requeriments de la Comissié Nacional d’Energia en 'ambit de les seves
competéncies.»

Trenta-dos. En la disposicié addicional onzena.Tercer.1 s’afegeixen les seglents
funcions de la Comissio Nacional d’Energia, a continuacio de la funcié divuitena:

«Dinovena: Establir mitjangant circulars, amb el tramit d’audiéncia previ i amb
criteris d’eficiéncia economica, transparencia, objectivitat i no-discriminacio:

i. La metodologia per al calcul de la part dels peatges d’accés a les xarxes
d’electricitat corresponents als costos de transport i distribucio, que s’estableixen a
larticle 17.1. de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, d’acord
amb el marc tarifari i retributiu que estableixen 'esmentada Llei i la seva normativa
de desplegament.

A aquests efectes s’entén com a metodologia de calcul dels peatges 'assignacio
eficient dels costos de transport i distribucié als consumidors i generadors.

ii. La metodologia relativa a I'accés a les infraestructures transfrontereres,
inclosos els procediments per assignar capacitat i gestionar la congestid, d’acord
amb el marc normatiu d’accés a les infraestructures i de funcionament del mercat
de produccié d’energia eléctrica i amb els criteris que es determinin per reglament.

iii. Les metodologies relatives a la prestaciéo de serveis d’equilibri entre
sistemes gestionats per diferents operadors del sistema, que des del punt de vista
de menor cost, de manera justa i no discriminatoria, proporcionin incentius adequats
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perqué els usuaris de la xarxa equilibrin la seva produccié i consum, d’acord amb el
marc normatiu per al correcte funcionament del sistema eléctric.

iv. La metodologia per al calcul dels peatges i canons dels serveis basics
d’accés a les instal-lacions gasistes: transport i distribucio, regasificacio,
emmagatzematge i carrega de cisternes, dins del marc tarifari i retributiu que
defineixen la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, i la seva
normativa de desplegament.

v. La metodologia relativa a la prestacid de serveis de balang de forma que
proporcionin incentius adequats perqué els usuaris de la xarxa equilibrin les seves
entrades i sortides del sistema gasista dins del marc normatiu d’accés i
funcionament del sistema que defineixen la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector
d’hidrocarburs, i la seva normativa de desplegament.

vi. La metodologies relativa a I'accés a les infraestructures transfrontereres,
inclosos els procediments per assignar capacitat i gestionar la congestio, dins del
marc normatiu d’accés i funcionament del sistema que defineixen la Llei 34/1998,
de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, i la seva normativa de desplegament.

Vintena: Supervisar la gestié i assignacio de capacitat d’interconnexio, el temps
utilitzat pels transportistes i les empreses de distribucié per efectuar connexions i
reparacions, aixi com els mecanismes destinats a solucionar la congesti6 de la
capacitat en les xarxes.

A aquests efectes ha de vetllar per 'adequada publicacié de la informacié
necessaria per part dels gestors de xarxa de transport i, si s’escau, de distribuciod
sobre les interconnexions, la utilitzacié de la xarxa i I'assignacié de capacitats a les
parts interessades.

Vint-i-unena: Supervisar la separacié d’activitats de transport, regasificacio,
distribucié, emmagatzematge i subministrament en el sector del gas, i entre
activitats de generacio, transport, distribucié i subministrament en el sector eléctric,
i en particular la seva separacié funcional i la separacio efectiva de comptes amb
I'objecte d’evitar subvencions encreuades entre les esmentades activitats.

Vint-i-dosena: Vetllar pel compliment de la normativa i procediments que
s’estableixin relacionats amb els canvis de subministrador.

Vint-i-tresena: En el sector del gas natural, supervisar les condicions d’accés a
'’emmagatzematge, incloent 'emmagatzematge subterrani, tancs de gas natural
liqguat (GNL) i gas emmagatzemat en els gasoductes, aixi com altres serveis
auxiliars. Aixi mateix, ha de supervisar el compliment per part dels propietaris dels
requisits que s’estableixin per als emmagatzematges no basics de gas natural. En
el cas del sector eléctric, supervisar les condicions i tarifes de connexié aplicables
als nous productors d’electricitat.

Vint-i-quatrena: Supervisar els plans d’inversié dels gestors de xarxa de
transport, en particular pel que fa a I'adequaci6 al pla de desenvolupament de la
xarxa en I'ambit de la Uni6 Europea; i pot fer recomanacions per modificar-los.

Vint-i-cinquena: Vetllar pel respecte a la llibertat contractual quant als contractes
de subministrament interruptible, i dels contractes a llarg termini sempre que siguin
compatibles amb la legislacio vigent i el dret de la Unié Europea.

Vint-i-sisena: Vetllar pel compliment de les normes de seguretat i fiabilitat de les
xarxes.

Vint-i-setena: Vetllar pel compliment pels transportistes i distribuidors i, si
s’escau, pels propietaris de les xarxes i pels gestors de xarxes de transport i
distribucid, de les obligacions imposades en aquesta Llei, la Llei 54/1997, de 27 de
novembre, del sector eléctric, i qualsevol altra disposicié aplicable, incloent les
questions transfrontereres. Aixi mateix, ha de vetllar per la correcta aplicacié per
part dels subjectes que actuin en els mercats de gas i electricitat del que disposen
les disposicions normatives de la Uni6 Europea.

Vint-i-vuitena: Supervisar la cooperacio técnica entre el gestor de la xarxa de
transport d’energia eléctrica i els gestors de tercers paisos.
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Vint-i-novena: Supervisar les mesures de proteccio dels consumidors de gas i
electricitat, determinant els subjectes a I'actuacié dels quals siguin imputables
deficiéncies en el subministrament als usuaris. Aixi mateix, pot realitzar propostes
normatives en relacid amb els requisits de qualitat de servei, subministrament i
mesures de protecci6 als consumidors al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme i a
les administracions de les comunitats autbnomes.

Trentena: Supervisar 'adequacio dels preus i condicions de subministrament
als consumidors finals al que disposen la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector
d’hidrocarburs, i la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, i les seves
normatives de desplegament.

Trenta-unena: Supervisar en els sectors de gas i electricitat:

1r El nivell de transparéncia i competéncia, incloent el dels preus a I'engros, i
ha de vetllar perqué les empreses de gas i electricitat compleixin les obligacions de
transparéncia.

2n El grau i I'efectivitat de I'obertura del mercat i de competéncia, tant al
mercat majorista com el detallista. A més, en el cas del sector eléctric, en les
subhastes regulades de contractacioé a termini.

3r Laparicié de practiques contractuals restrictives, incloses les clausules
d’exclusivitat que puguin impedir o limitar la decisié dels grans clients no domeéstics
de formalitzar contractes simultaniament amb més d’un proveidor, posant-lo en
coneixement dels organismes si s’escau competents.

Trenta-dosena: Informar, atendre i tramitar, en coordinaci6 amb les
administracions competents, a través de protocols d’actuacid, les reclamacions
plantejades pels consumidors d’energia eléctrica i del sector d’hidrocarburs i tenir a
disposicié dels consumidors tota la informacié necessaria relativa als seus drets, a
la legislacié en vigor i a les vies de solucié de conflictes de que disposen en cas de
litigis. En I'informe sectorial anual que la Comissié Nacional d’Energia ha d’elaborar
en virtut de I'article 20 de la Llei 2/2011, de 4 de marg, d’economia sostenible, s’hi
ha d’incloure informacié sobre el nombre de reclamacions informades, ateses i
tramitades, aixi com una valoracié sobre aquestes reclamacions.

Aixi mateix, ha d’informar anualment al ministre d’Industria, Energia i Turisme
sobre les reclamacions presentades i proposar, si s’escau, les corresponents
millores reguladores.»

Trenta-tres. En la disposicié addicional onzena.Tercer es modifica I'apartat 5 i
s’afegeixen els apartats 6 i 7 amb la seglent redaccio:

«5. La Comissié Nacional d’Energia ha d’elaborar anualment un informe en el
qual detalli les actuacions portades a terme per a 'exercici de les funcions de
supervisié encomanades, aixi com el resultat d’aquestes. El contingut d’aquest
informe s’ha d’incloure en l'informe sectorial anual que la Comissié Nacional
d’Energia ha d’elaborar en virtut de l'article 20 de la Llei 2/2001, de 4 de marg,
d’economia sostenible. Aixi mateix, ha de proposar, si s’escau, al ministre
d’Industria, Energia i Turisme les corresponents millores reguladores.

Quan la Comissio Nacional d’Energia detecti, en I'exercici de les seves funcions
de supervisid, I'existencia d’indicis d’incompliment ho ha de posar en coneixement
de les autoritats competents aportant tots els elements de fet al seu abast i, si
s’escau, una proposta d’actuacio.

6. Amb l'objecte de complir amb els seus objectius i funcions, i dins del seu
ambit d’actuacid, la Comissié Nacional d’Energia pot dictar disposicions en forma
de circulars de desplegament i execucio de les normes que contenen els reials
decrets i ordres del ministre d’Industria, Energia i Turisme que es dictin en
desplegament d’aquesta Llei, sempre que aquestes disposicions I’habilitin de
manera expressa per fer-ho. Dites circulars requereixen un informe preceptiu del
Consell Consultiu d’Hidrocarburs i del Consell Consultiu d’Electricitat, segons
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correspongui i, en cas d’incidir significativament sobre les condicions de
competéncia en els mercats, un informe determinant de la Comissié Nacional de la
Competencia, de conformitat amb I'article 17.2.b) de la Llei 15/2007, de 3 de juliol,
de defensa de la competéncia. Aquestes circulars s’han de publicar en el “Butlleti
Oficial de I'Estat”.

Els actes i les resolucions adoptades per la Comissié Nacional d’Energia han
d’estar plenament motivades per permetre el control jurisdiccional i han d’estar a
disposicio del public, al mateix temps que s’ha de preservar la confidencialitat de la
informacio sensible a efectes comercials, segons el que estableix I'apartat 4.

Els actes i les resolucions de la Comissié Nacional d’Energia dictades en
I'exercici de les seves funcions publiques posen fi a la via administrativa, i poden
ser objecte de recurs davant la jurisdiccié contenciosa administrativa en els termes
que estableix la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa. Aixi mateix, poden ser objecte de recurs davant aquesta jurisdiccié
les disposicions que aprovi mitjangant circulars la Comissié Nacional d’Energia, en
els termes que estableix 'esmentada Llei 29/1998, de 13 de juliol.

7. La Comissio Nacional d’Energia ha de tenir accés als registres regulats per
la legislacié estatal en matéria energética. Aixi mateix, el Ministeri d’'Industria,
Energia i Turisme ha de tenir accés a les bases de dades que es troben en poder
de la Comissio Nacional d’Energia.

A aquests efectes, s’han de fer els desenvolupaments informatics oportuns
amb la finalitat de facilitar 'accés electronic entre els dos organismes de forma que
es puguin realitzar consultes sobre la informacié que contenen les bases de dades
i registres en condicions que mantinguin la seguretat, confidencialitat i integritat de
la informacid.»

Trenta-quatre. En la disposicié addicional onzena s’afegeix un nou apartat sis€ amb
la seglient redaccio:

«Sisé. Objectius generals i relacié de la Comissié Nacional d’Energia amb
I’Agéncia de Cooperacio dels Reguladors de I'Energia i amb els organismes
reguladors de la resta dels estats membres de la Unié Europea.

1. En I'exercici de les funcions que especifica aquesta Llei, i en col-laboracié
amb altres autoritats reguladores nacionals o els organs equivalents de les
comunitats autdonomes, i sense perjudici de les competéncies d’aquests, la
Comissié Nacional d’Energia ha de prendre totes les mesures raonables per
contribuir a aconseguir els seglients objectius:

a) Promoure el funcionament competitiu del sector energeétic per garantir
I'efectiva disponibilitat i prestacié d'uns serveis competitius i de qualitat, pel que fa
al subministrament de I'electricitat i dels hidrocarburs tant liquids com gasosos, en
benefici del conjunt del mercat i dels consumidors i usuaris.

b) Promoure, en cooperacié amb I'Agencia de Cooperacié dels Reguladors
de I'Energia, les autoritats reguladores dels altres estats membres i la Comissié
Europea, un mercat interior d’electricitat i del gas natural competitiu, segur i
sostenible ambientalment, i obrir el mercat de manera efectiva a tots els clients i
subministradors comunitaris, aixi com garantir les condicions adequades perque
les xarxes d’electricitat i gas funcionin de manera eficag i fiable, tenint en compte
objectius a llarg termini.

c) Desenvolupar mercats regionals competitius i que funcionin adequadament
en I'ambit del mercat de la Unié Europea, amb la finalitat d’aconseguir I'objectiu
esmentat en el paragraf b).

d) Eliminar les restriccions al comerg de I'electricitat i del gas natural entre
estats membres, incloent en aquest objectiu el desenvolupament de la capacitat de
transport transfronterer adequada per satisfer la demanda i reforgar la integracié
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dels mercats nacionals que pugui facilitar el flux de I'electricitat i del gas natural a
través del mercat interior de la Unié Europea.

e) Contribuir a aconseguir, de la manera més rendible, el desenvolupament
de xarxes no discriminatories segures, eficients i fiables, orientades als consumidors
i fomentar 'adequacio de la xarxa, i, d’acord amb els objectius generals de la
politica energeética, I'eficiéncia energética, aixi com la integracié de la produccié a
gran escala i a petita escala de I'electricitat i del gas a partir de fonts d’energia
renovables i la produccié distribuida en les xarxes tant de transport com de
distribucio.

f) Facilitar 'accés a la xarxa de noves capacitats de produccio, en particular,
suprimint les traves que puguin impedir I'accés a nous agents del mercat i
d’electricitat i gas procedents de fonts d’energia renovables.

g) Assegurar que es donen als gestors i usuaris de xarxes els incentius
adequats tant a curt termini com a llarg termini per augmentar I'eficiéncia de les
prestacions de la xarxa i fomentar la integracié del mercat.

h) Contribuir a garantir un alt nivell de servei, la proteccié dels consumidors
d’energia, especialment els clients vulnerables, i la compatibilitat dels processos
d’'intercanvi de dades necessaris perqué els clients canviin de subministrador.

2. La Comissié Nacional d’Energia ha de nomenar un representant entre els
membres del Consell i un substitut entre el seu personal directiu, als efectes de
contacte i representacié en el si del Consell de Reguladors de I’Agéncia de
Cooperacié dels Reguladors de I'Energia, segons el que preveu l'article 14, apartat
1, del Reglament (CE) num. 713/2009 del Parlament Europeu i del Consell, de 13
de juliol de 2009, pel qual es crea I’Agéencia de Cooperacié dels Reguladors de
I'Energia.

3. La Comissio Nacional d’Energia ha de fomentar el contacte, la col-laboracio
en questions transfrontereres, la coordinacié regular i periddica amb I’Agéncia de
Cooperacio dels Reguladors de I'Energia, amb la Comissié Europea i amb els
organismes reguladors dels estats membres de la Uni6é Europea i d’altres estats.

4. Sense perjudici de les seves competéncies especifiques, la Comissid
Nacional d’Energia ha de cooperar amb la resta d’organismes reguladors dels
estats membres de la Uni6 Europea, amb la finalitat de:

a) Promoure l'aplicacié de mesures operatives, a fi de permetre una gestié
optima de la xarxa, i fomentar els intercanvis conjunts de gas i electricitat i
I'assignacié de capacitat transfronterera, aixi com per permetre un nivell adequat
de capacitat d’interconnexid, fins i tot mitjangant noves interconnexions, en una
regio i entre regions, de manera que es pugui donar una competéncia efectiva i
millorar la seguretat del subministrament, sense que hi hagi discriminacié entre
empreses de subministrament de diferents estats membres.

b) Coordinar el desenvolupament de tots els codis de xarxa per als gestors de
xarxa de transport pertinents i altres agents del mercat.

c) Coordinar el desenvolupament de les normes que regeixen la gestio de la
congestio.

5. La Comissié Nacional d’Energia pot establir acords de cooperacié amb la
resta d’organismes reguladors dels estats membres amb la finalitat de fomentar la
cooperacio en 'ambit de la regulacio.

6. La Comissié Nacional d’Energia ha de comunicar al Ministeri d’Industria,
Energia i Turisme els nomenaments als quals es refereix I'apartat 2. Aixi mateix, ha
d’informar I'esmentat Ministeri sobre el desenvolupament de les actuacions que es
portin a terme en aplicacié dels apartats 3 i 4, de manera que es permeti realitzar
un seguiment actualitzat d’aquestes i ha de remetre copia dels acords a qué es
refereix I'apartat 5.
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7. La Comissio Nacional d’Energia ha de complir i posar en practica les
decisions pertinents i juridicament vinculants de I'’Agéncia i la Comissié Europea.
La Comissié Nacional d’Energia pot sol-licitar un dictamen de I’Agéncia de
Cooperacié dels Reguladors de I'Energia sobre la compatibilitat de qualsevol
decisié adoptada per un organisme regulador amb les directrius esmentades en les
directives 2009/72/CE i 2009/73/CE o en el Reglament (CE) nim. 715/2009 del
Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juliol de 2009, sobre les condicions
d’accés a les xarxes de transport de gas natural i pel qual es deroga el Reglament
(CE) num. 1775/2005.

8. La Comissié Nacional d’Energia ha de remetre la memoria anual d’activitats
que inclogui els comptes anuals, la situacio organitzativa i la informacié relativa al
personal i les activitats realitzades per la Comissio, amb els objectius perseguits i
els resultats assolits al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme. Aixi mateix, ha
d’informar anualment de les seves activitats i del compliment de les seves
obligacions a I'Agencia de Cooperacio dels Reguladors de I'Energia i a la Comissio
Europea.»

Trenta-cinc. S’afegeix una disposicié addicional trenta-dosena amb la seglent
redaccio:

«Disposicié addicional trenta-dosena. Societats filials ’ENAGAS, SA.

ENAGAS, SA, no pot realitzar a través de les filials a les quals es refereix la
disposicié addicional trenta-unena activitats diferents de la gesti6é técnica del
sistema, el transport i la gestié de la xarxa de transport. De la mateixa manera les
esmentades filials regulades no poden adquirir participacions en les societats amb
objecte social diferent.»

Trenta-sis. S’afegeix una disposicio transitoria vint-i-quatrena amb la seguent
redaccio:

«Disposicio transitoria vint-i-quatrena. Separacié d’activitats dels transportistes de
la xarxa troncal.

Les empreses transportistes titulars d’instal-lacions de la xarxa troncal han de
realitzar les adaptacions necessaries per donar compliment al que disposa l'article
63.3 abans del dia 3 d’octubre de 2012.»

TiToL 1l

Modificacions relatives a la transposicio de directives en matéria de
telecomunicacions i societat de la informacié

Article 3. Modificacié de la Llei 32/2003, de 3 de novembre, general de
telecomunicacions.

La Llei 32/2003, de 3 de novembre, general de telecomunicacions, queda modificada
de la manera seglent:

U. Es modifica l'article 3, que queda redactat de la manera seguent:
«Article 3. Objectius i principis de la Llei.
Els objectius i principis d’aquesta Llei sén els seglents:

a) Fomentar la competéncia efectiva en els mercats de telecomunicacions i,
en particular, en I’explotacié de les xarxes i en la prestacid dels serveis de
comunicacions electroniques i en el subministrament dels recursos que hi estan
associats, vetllant perqué no hi hagi falsejament ni restriccié de la competéncia en
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I'explotacio de xarxes o en la prestacio de serveis de comunicacions electroniques,
inclosa la transmissié de continguts.

b) Promoure la inversi6 eficient en matéria d’'infraestructures incloent-hi, quan
sigui procedent, la competéncia basada en infraestructures i fomentant la innovacié.

c) Garantir el compliment de les obligacions de servei public en I'explotacié de
xarxes i la prestacio de serveis de comunicacions electroniques, en especial les de
servei universal.

d) Promoure el desenvolupament del sector de les telecomunicacions, aixi
com la utilitzacié dels nous serveis i el desplegament de xarxes, fomentant la
connectivitat i la interoperabilitat d’extrem a extrem de xarxes i serveis de
comunicacions electroniques i 'accés a aquests, en condicions d’igualtat, i impulsar
la cohesio territorial, econdmica i social.

e) Fer possible I'is eficag dels recursos limitats de telecomunicacions, com la
numeracio i I'espectre radioeléctric, i 'adequada proteccié d’aquest ultim, i 'accés
als drets d’ocupacié de la propietat publica i privada.

f) Defensar els interessos dels usuaris, assegurant el seu dret a I'accés als
serveis de comunicacions electroniques en adequades condicions d’eleccid, preu i
qualitat, promovent la capacitat dels usuaris finals per accedir i distribuir la
informacio o utilitzar les aplicacions i els serveis de la seva eleccio, i salvaguardar,
en la prestacié d’aquests, la vigéncia dels imperatius constitucionals, en particular,
el de no-discriminacio, el del respecte als drets a I'honor, a la intimitat, a la proteccio
de les dades personals i al secret en les comunicacions, el de la proteccié a la
joventut i a la infancia i la satisfaccié de les necessitats de grups socials especifics
en igualtat d’'oportunitats i no-discriminaci6 de les persones amb discapacitat, les
persones grans, les persones en situacié de dependéncia i usuaris amb necessitats
socials especials. A aquests efectes, es poden imposar obligacions als prestadors
dels serveis per a la garantia dels esmentats drets. Pel que fa a I'accés als serveis
de comunicacions electroniques de les persones en situacié de dependeéncia, s’ha
de fomentar el compliment de les normes o les especificacions pertinents relatives
a normalitzacié técnica publicades d’acord amb la normativa comunitaria.

g) Fomentar, en la mesura que sigui possible, la neutralitat tecnologica en la
regulacio.

h) Promoure el desenvolupament de la indUstria de productes i serveis de
telecomunicacions.

i) Contribuir al desenvolupament del mercat interior de serveis de
comunicacions electroniques en la Unié Europea.

j) Facilitar I'accés dels usuaris amb discapacitat a I'is d’equips terminals.»

Dos. S’afegeix un nou apartat 3 a I'article 5 amb la seguent redaccié:

«3. Les mesures que s’adoptin en relacié amb l'accés o a I'Us per part dels
usuaris finals dels serveis i les aplicacions a través de xarxes de comunicacions
electroniques han de respectar els drets i les llibertats fonamentals de les persones
fisiques, com queda garantit en el Conveni europeu per a la proteccié dels drets
humans i de les llibertats fonamentals i en els principis generals del dret comunitari.

Qualsevol d’aquestes mesures relatives a I'accés o a I'Gs per part dels usuaris
finals dels serveis i les aplicacions a través de xarxes de comunicacions
electroniques, que sigui susceptible de restringir aquests drets i llibertats
fonamentals només es pot imposar si és adequada, proporcionada i necessaria en
una societat democratica, i la seva aplicacié esta subjecta a les salvaguardes de
procediment apropiades de conformitat amb el Conveni europeu per a la proteccio
dels drets humans i de les llibertats fonamentals i amb els principis generals del
dret comunitari. Per tant, les esmentades mesures només es poden adoptar
respectant degudament el principi de presumpcié d’innocéncia i el dret a la vida
privada, a través d’un procediment previ, just i imparcial, que ha d’incloure el dret
dels interessats a ser escoltats, sense perjudici que concorrin les condicions i els
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arranjaments processals adequats en els casos d’'urgéncia degudament justificats,
de conformitat amb el Conveni europeu per a la proteccié dels drets humans i
libertats fonamentals. Aixi mateix, s’ha de garantir el dret a la tutela judicial efectiva
i dins el termini oportu.»

Tres. Es modifica el paragraf a) i s’afegeixen cinc nous paragrafs h), i), j), k) i l) a
'apartat 1 de I'article 9 amb la seglent redaccid:

«a) Comprovar I'is efectiu i eficient de freqiiéncies i nimeros i el compliment
de les obligacions que resultin dels drets d’us del domini public radioeléctric, de la
numeracio o de I'ocupacié del domini public o de la propietat privada.

(-.)

h) Comprovar el compliment de les obligacions que siguin necessaries per
garantir un accés equivalent per als usuaris finals amb discapacitat i que aquests
es beneficiin de la possibilitat d’eleccié d’empreses i serveis disponibles per a la
majoria dels usuaris finals.

i) L'adopcié de mesures destinades a facilitar la coubicacié o I'is compartit
d’elements de xarxes publiques de comunicacions electroniques i recursos
associats.

i) Avaluar la integritat i la seguretat de les xarxes i serveis de comunicacions
electroniques.

k) Conéixer la manera en qué la futura evolucioé de les xarxes o els serveis pot
repercutir en els serveis majoristes que les empreses posen a disposicio dels seus
competidors. Aixi mateix, es pot exigir a les empreses amb un pes significatiu en
els mercats majoristes que presentin dades comptables sobre els mercats
detallistes associats amb els esmentats mercats majoristes.

I) Comprovar el compliment de les condicions establertes per a la prestacio
de serveis o I'explotacié de xarxes de comunicacions electroniques.»

Quatre. Es modifiquen els apartats 2 i 3 de I'article 10, que queden redactats de la
manera seguent:

«2. Aixi mateix, amb l'informe previ de la Comissié Nacional de la
Competencia, tenint en compte les directrius establertes per la Comissié Europea, i
els dictamens i posicions comunes pertinents adoptats per I'Organisme de
Reguladors Europeus de les Comunicacions Electroniques (ORECE), la Comissio
del Mercat de les Telecomunicacions ha de portar a terme una analisi dels
esmentats mercats:

a) En un termini de tres anys comptat des de I'adopcié d’'una mesura anterior
relativa a aquest mercat. No obstant aix0, i de manera excepcional, aquest termini
es pot ampliar a un maxim de tres anys suplementaris quan les autoritats nacionals
de reglamentacié hagin notificat una proposta d’ampliacié raonada a la Comissié i
aquesta no hagi fet cap objeccié en el termini d’'un mes respecte de I'ampliacio
notificada.

b) En el termini de dos anys des de I'adopcié d’'una recomanacié sobre
mercats rellevants revisada, per als mercats no notificats préviament a la Comissié.

Si la Comissi6 del Mercat de les Telecomunicacions no ha conclds la seva
analisi d’'un mercat rellevant que figura en la Recomanacié dins dels terminis
establerts, 'ORECE li ha de prestar assisténcia, a peticid seva, per a la conclusio
de l'analisi del mercat concret i les obligacions especifiques que s’hagin d’imposar.
La Comissié del Mercat de les Telecomunicacions, comptant amb aquesta
col-laboracié, ha de notificar el projecte de mesura a la Comissié en un termini de
sis mesos.

3. L’analisi a qué es refereix I'apartat anterior t&€ com a finalitat determinar si
els diferents mercats de referéncia es desenvolupen en un entorn de competéncia
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efectiva. En cas contrari, la Comissié del Mercat de les Telecomunicacions ha
d’identificar i fer publics I'operador o els operadors que posseeixen un poder
significatiu en cada mercat considerat.

Quan un operador o operadors, individualment o conjuntament, tinguin poder
significatiu en un mercat de referéncia (mercat primari), la Comissio del Mercat de
les Telecomunicacions pot declarar que en tenen també en un altre mercat de
referéncia estretament relacionat amb I'anterior (mercat secundari) quan els vincles
entre tots dos siguin tals que sigui possible exercir al mercat secundari el pes que
es té al mercat primari, reforcant d’aquesta manera el poder al mercat de
I'operador.»

Cinc. Es modifiquen els apartats 2, 3 i 4 de l'article 11, que queden redactats de la
manera seglent:

«2. Els operadors de xarxes publiques de comunicacions electroniques tenen
el dret i, quan se sol-liciti per altres operadors de xarxes i serveis de comunicacions
electroniques, I'obligacié de negociar la interconnexié mutua amb la finalitat de
prestar serveis de comunicacions electroniques disponibles al public, amb I'objecte
de garantir aixi la prestacio de serveis i la seva interoperabilitat.

3. Sense perjudici de les mesures que pugui adoptar en relacié amb les
empreses que tinguin un pes significatiu al mercat la Comissié del Mercat de les
Telecomunicacions d’acord amb el que preveu l'article 13 d’aquesta Llei, el Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme pot imposar, en casos justificats i en la mesura que
sigui necessari, obligacions a les empreses que controlin 'accés als usuaris perquée
els seus serveis siguin interoperables.

4. La Comissio del Mercat de les Telecomunicacions pot intervenir en les
relacions entre operadors o entre operadors i altres entitats que, de conformitat
amb el que estableix aquest capitol, es beneficiin de les obligacions d’accés i
interconnexid, d’acord amb la definicioé que fa dels conceptes d’accés i interconnexio
de I'annex Il d’aquesta Llei, a peticié de qualsevol de les parts implicades, o d’ofici
quan estigui justificat, amb I'objecte de fomentar i, si s’escau, garantir I'adequacié
de l'accés, la interconnexid i la interoperabilitat dels serveis, aixi com la consecucié
dels objectius que estableix I'article 3. La decisié de la Comissié del Mercat de les
Telecomunicacions és vinculant i s’ha d’adoptar, excepte en circumstancies
excepcionals, en un termini maxim de quatre mesos. Aixi mateix, el Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme pot actuar, en 'ambit de les seves competéncies, per
aconseguir els esmentats objectius.»

Sis. Es modifiquen els paragrafs a), d) i €) de I'apartat 1 de l'article 13, que queden
redactats de la manera seglent:

«a) Transparéncia, en relacid amb la interconnexio i 'accés, conforme a les
quals els operadors han de fer public determinat tipus d’'informacio, com la relativa a
comptabilitat, especificacions técniques, caracteristiques de les xarxes, condicions
de subministrament i utilitzacio, incloses, si s’escau, les condicions que puguin limitar
I'accés o la utilitzacio de serveis o aplicacions, aixi com els preus. En particular, quan
s’'imposin a un operador obligacions en relaci6 amb I'accés a lI'engros a la
infraestructura de la xarxa, se li ha d’exigir que publiqui una oferta de referéncia.»

(-.)

d) Accés a elements o a recursos especifics de les xarxes, aixi com a recursos
i a serveis associats com ara serveis d’identitat, localitzacio i preséncia.

e) Control de preus, com ara l'orientacio dels preus en funcié dels costos, per
evitar preus excessius o la compressio dels preus en detriment dels usuaris finals.
Per afavorir la inversié per part de I'operador, en particular en xarxes de proxima
generacio, la Comissié del Mercat de les Telecomunicacions ha de tenir en compte
la inversi6é efectuada, i ha de permetre una taxa raonable de rendiment en relacié
amb el capital corresponent invertit.»
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Set. S’afegeix un nou apartat 3 a l'article 13 amb la segUent redaccio:

«3. Quan la Comissié del Mercat de les Telecomunicacions estudii la
conveniéncia d'imposar les obligacions previstes en aquest article, ha de tenir en
compte, en particular, els seguients elements:

a) la viabilitat técnica i economica d’utilitzar o instal-lar recursos que
competeixin entre si, un cop vist el ritme de desenvolupament del mercat, tenint en
compte la naturalesa i el tipus d’interconnexié o accés de qué es tracti, inclosa la
viabilitat d’altres productes d’accés previ, com ara I'accés a conductes,

b) la possibilitat de proporcionar I'accés proposat, en relacié amb la capacitat
disponible,

c) la inversi6 inicial del propietari dels recursos, sense oblidar les inversions
publiques realitzades ni els riscos inherents a les inversions,

d) la necessitat de salvaguardar la competéncia a llarg termini, prestant
especial atencié a la competéncia econdmicament eficient basada en les
infraestructures,

e) quan sigui procedent, els drets pertinents en matéria de propietat
intel-lectual, i

f) el subministrament de serveis paneuropeus.»

Vuit. S’afegeix un nou article 13 bis amb la seglent redaccio:
«Article 13 bis. Separaci6 funcional.

1. Quan la Comissi6 del Mercat de les Telecomunicacions arribi a la conclusié
que les obligacions imposades, en virtut del que disposa l'article anterior, no han
bastat per aconseguir una competéncia efectiva i que hi continua havent problemes
de competéncia o fallades del mercat importants i persistents en relacié amb
mercats a I'engros de productes d’accés, ha d’'infomar el Ministeri d’Industria,
Energia i Turisme i el Ministeri d’Economia i Competitivitat, els quals poden
proposar al Govern, com a mesura excepcional, la imposicio, als operadors amb
poder significatiu al mercat integrats verticalment, de I'obligacié de traspassar les
activitats relacionades amb el subministrament a 'engrés de productes d’accés a
una unitat empresarial que actui independentment. Aquesta unitat empresarial ha
de subministrar productes i serveis d’accés a totes les empreses, incloses altres
unitats empresarials de la societat matriu, en els mateixos terminis, termes i
condicions, en particular pel que fa a nivells de preus i de servei, i mitjangant els
mateixos sistemes i processos.

2. Quan el Govern es proposi imposar una obligacié de separaci6 funcional,
amb l'informe previ de la Comissié del Mercat de les Telecomunicacions i de la
Comissid Nacional de la Competéncia, ha de presentar a la Comissié Europea una
proposta que inclogui:

a) proves que justifiquin les conclusions a les quals ha arribat,

b) proves que hi ha poques possibilitats, o cap, de competéncia basada en la
infraestructura en un termini raonable,

c) unaanalisi de 'impacte previst sobre I'autoritat reguladora, sobre 'empresa,
particularment pel que fa als treballadors de I'empresa separada i al sector de les
comunicacions electroniques en el seu conjunt, sobre els incentius per invertir en el
sector en el seu conjunt, en especial pel que fa a la necessitat de garantir la cohesié
social i territorial, aixi com sobre altres parts interessades, inclos en particular
I'impacte previst sobre la competéncia en infraestructures i qualsevol efecte negatiu
potencial sobre els consumidors, i

d) una analisi de les raons que justifiquin que aquesta obligacié és el mitja
més adequat per aplicar solucions als problemes de competéncia o fallades del
mercat que s’hagin identificat.
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3. El projecte de mesura ha d’incloure els elements seglents:

a) la naturalesa i el grau precisos de la separacio, especificant en particular
I'estatut juridic de I'entitat empresarial separada,

b) una indicacié dels actius de I'entitat empresarial separada i dels productes
0 serveis que ha de subministrar aquesta entitat,

c) els mecanismes de governanga per garantir la independéncia del personal
ocupat per I'entitat empresarial separada i I'estructura d’incentius corresponent,

d) les normes per garantir el compliment de les obligacions,

e) les normes per garantir la transparéncia dels procediments operatius, en
particular amb vista a altres parts interessades, i

f) un programa de seguiment per garantir-ne el compliment, inclosa la
publicacié d'un informe anual.

4. Després de la decisio de la Comissié Europea, la Comissio del Mercat de
les Telecomunicacions ha de portar a terme, de conformitat amb el procediment
que preveu l'article 10, una analisi coordinada dels diferents mercats relacionats
amb la xarxa d’accés. Sobre la base de la seva avaluacid, amb l'informe previ del
Ministeri d’Industria, Energia i Turisme i de la Comissié Nacional de la Competéncia,
la Comissié del Mercat de les Telecomunicacions ha d'imposar, mantenir, modificar
o suprimir les obligacions corresponents.

5. En el suposit que una empresa designada posseidora de poder significatiu
en un o diversos mercats pertinents es proposi transferir els seus actius de xarxa
d’accés local, o una part substancial d’aquests, a una persona juridica separada de
diferent propietat, o establir una entitat empresarial separada per subministrar a
tots els proveidors detallistes, incloses les seves propies divisions detallistes,
productes d’accés completament equivalents, n’ha d’informar amb anterioritat el
Ministeri d’Industria, Energia i Turisme, el Ministeri d’'Economia i Competitivitat i la
Comissi6 del Mercat de les Telecomunicacions. Les empreses han d’informar
també el Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme, el Ministeri d’Economia i
Competitivitat i la Comissio del Mercat de les Telecomunicacions de qualsevol canvi
de I'esmentat proposit, aixi com del resultat final del procés de separacio.

En aquest cas, la Comissioé del Mercat de les Telecomunicacions ha d’avaluar
I'efecte de la transaccio prevista sobre les obligacions reglamentaries imposades a
aquesta entitat, portant a terme, de conformitat amb el procediment que preveu
I'article 10, una analisi coordinada dels diferents mercats relacionats amb la xarxa
d’accés. Sobre la base de la seva avaluacié, amb l'informe previ del Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme i de la Comissié Nacional de la Competéncia, la
Comissio del Mercat de les Telecomunicacions ha d’'imposar, mantenir, modificar o
suprimir les obligacions corresponents.

6. Les empreses a les quals s’hagi imposat o que hagin decidit la separacio
funcional poden estar subjectes a qualsevol de les obligacions enumerades a
I'article 13 en qualsevol mercat de referéncia en quée hagin estat designades
posseidores de poder significatiu al mercat.»

Nou. Es modifica I'apartat 2 de I'article 14, que queda redactat de la manera seglent:

«2. En cas de produir-se un conflicte transfronterer en el qual una de les parts
estigui radicada en un altre Estat membre de la Unié Europea, la Comissio del
Mercat de les Telecomunicacions, en cas que qualsevol de les parts aixi ho solliciti,
ha de coordinar, en els termes que s’estableixin mitjangant un reial decret, els seus
esforgos per trobar una solucié al conflicte amb l'altra o altres autoritats nacionals
de reglamentacio afectades.

Qualsevol autoritat nacional de reglamentacié que sigui competent en tal litigi
pot sol-licitar que 'ORECE adopti un dictamen sobre les mesures que s’han de
prendre per resoldre el litigi.
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Quan s’hagi transmeés a 'ORECE tal sol-licitud, qualsevol autoritat nacional de
reglamentacié competent en qualsevol aspecte del litigi ha d’esperar el dictamen
de 'ORECE abans de prendre mesures per resoldre el litigi. Aixd no ha de constituir
un obstacle perqué les autoritats nacionals de reglamentacié adoptin mesures
urgents en cas que sigui necessari.

Qualsevol obligacié imposada a una empresa per l'autoritat nacional de
reglamentacio en la resolucié d’un litigi ha de tenir en compte en la major mesura
possible el dictamen adoptat per TORECE.»

Deu. Es maodifica l'article 15, que queda redactat de la manera seguent:

«El Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme, en la mesura necessaria per garantir
la interoperabilitat dels serveis i per potenciar la llibertat d’eleccié dels usuaris, ha
de fomentar, especialment en els ambits d’accés i interconnexio, I'is de les normes
o especificacions técniques identificades en la relacié que la Comissié Europea
elabori com a base per fomentar I'harmonitzacié del subministrament de xarxes de
comunicacions electroniques, serveis de comunicacions electroniques i recursos i
serveis associats.

En abséncia de les esmentades normes o especificacions, el Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme ha de promoure l'aplicacié de les normes o
recomanacions internacionals aprovades per la Uni6é Internacional de
Telecomunicacions (UIT), la Conferéncia Europea d’Administracions de Correus i
Telecomunicacions (CEPT), la Comissié Internacional de Normalitzacié (ISO) i la
Comissio Electrotécnica Internacional (CEI).»

Onze. Es modifiquen els apartats 3 i 6 de I'article 16, que queden redactats de la
manera seglent:

«3. Correspon al Govern I'aprovacié dels plans nacionals de numeracio i, si
s’escau, d’encaminament i noms, tenint en compte les decisions aplicables que
s’adoptin en el si de les organitzacions i els forums internacionals. Els procediments
per a l'assignacioé de numeros, aixi com les condicions associades al seu Us han de
ser oberts, objectius, no discriminatoris, proporcionats i transparents.

Les decisions relatives als atorgaments s’han d’adoptar, comunicar i fer
publiques en el termini maxim de tres setmanes des de la recepcio de la sol-licitud
completa, llevat quan s’apliquin procediments de selecci6 comparativa o
competitiva, cas en que el termini maxim ha de ser de sis setmanes des de la fi del
termini de recepcié d’ofertes. Transcorregut el termini maxim sense haver-se
notificat la resolucié expressa, es podra entendre desestimada la sol-licitud per
silenci administratiu.

(-.)

6. Els operadors que explotin xarxes publiques telefoniques o prestin serveis
telefonics disponibles al public han de cursar les trucades que s’efectuin als rangs
de numeracio telefonica nacional i, quan permetin trucades internacionals, a I'espai
europeu de numeracio telefonica i a altres rangs de numeracio internacional, en els
termes que s’especifiquin en els plans nacionals de numeracié o en les seves
disposicions de desplegament.

Els operadors que explotin xarxes publiques telefoniques o prestin serveis
telefonics disponibles al public que permetin les trucades internacionals han
d’adoptar les mesures oportunes perqué siguin cursades totes les trucades que
s’efectuin procedents de I'espai europeu de numeracio telefonica i amb destinacié
a aquest mateix espai, a tarifes similars a les que s’apliquen a les trucades amb
origen o destinacié en altres paisos comunitaris.»
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Dotze. S’afegeix un nou paragraf a I'apartat 7 de I'article 16 amb la segiient redaccio:

«Els operadors que explotin xarxes publiques telefoniques o prestin serveis
telefonics disponibles al public, sempre que sigui técnicament i econdmicament
possible, han d’adoptar les mesures que siguin necessaries perqué els usuaris
finals puguin tenir accés i recorrer als serveis utilitzant nUmeros no geografics en la
Uni6é Europea, i que puguin tenir accés, amb independéncia de la tecnologia i els
dispositius utilitzats per I'operador, a tots els niumeros proporcionats en la Unié
Europea, inclosos els dels plans nacionals de numeracid dels estats membres, els
de I'espai europeu de numeracio telefonica, i els numeros universals internacionals
de trucada gratuita.»

Tretze. S’afegeix un nou apartat 8 a l'article 16 amb la redaccioé segient:

«8. EIl Govern ha de donar suport a I’harmonitzacioé de determinats nimeros o
séries de numeros concrets dins de la Unié Europea quan aixd promogui al mateix
temps el funcionament del mercat interior i el desenvolupament de serveis
paneuropeus.»

Catorze. Es modifica I'apartat 1 de l'article 17, que queda redactat de la manera
seglent:

«Els plans nacionals i les seves disposicions de desplegament han de designar
els serveis per als quals es puguin utilitzar els nimeros i, si s’escau, adreces i noms
corresponents, inclos qualsevol requisit relacionat amb la prestacié de tals serveis.
Aixi mateix, els plans nacionals i les seves disposicions de desplegament poden
incloure els principis de fixacié de preus i els preus maxims que es puguin aplicar
als efectes de garantir la proteccié dels consumidors.»

Quinze. Es modifica I'article 19, que queda redactat de la manera seglent:

«Article 19. Numeros harmonitzats per als serveis harmonitzats europeus de valor
social.

1. El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme ha de promoure els niumeros
especifics en el rang de numeracié que comenga per 116 i fomentar la prestacié
dels serveis per als quals estan reservats tals numeros.

2. El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme ha d’adoptar les iniciatives
pertinents perquée els usuaris finals amb discapacitat puguin tenir accés als serveis
prestats en el rang de numeracié que comenga per 116 en la major mesura
possible.

3. Les autoritats responsables de la prestacio dels serveis prestats en el rang
de numeracié que comenga per 116 han de vetllar perqué els ciutadans rebin una
informacié adequada sobre I'existéncia i la utilitzacié d’aquests serveis.»

Setze. Es modifica I'apartat 1 de I'article 22, que queda redactat de la manera
seguent:

«1. S’entén per servei universal el conjunt definit de serveis la prestacio dels
quals es garanteix per a tots els usuaris finals amb independéncia de la seva
localitzacié geografica, amb una qualitat determinada i a un preu assequible.

Sota 'esmentat concepte de servei universal s’ha de garantir, en els termes i
les condicions que per reglament determini el Govern, que:

a) Tots els usuaris finals puguin obtenir una connexié a la xarxa publica de
comunicacions electroniques des d’'una ubicacio fixa sempre que les seves
sol-licituds es considerin raonables en els termes que per reglament es determinin.
La connexié ha de permetre realitzar comunicacions de veu, fax i dades, a una
velocitat suficient per accedir de forma funcional a Internet. La connexié a la xarxa
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publica de comunicacions amb capacitat d’accés funcional a Internet ha de
permetre comunicacions de dades en banda ampla a una velocitat en sentit
descendent d’1 Mbit per segon. El Govern pot actualitzar aquesta velocitat d’acord
amb I'evolucié social, econdmica i tecnologica, tenint en compte els serveis utilitzats
per la majoria dels usuaris.

b) Se satisfacin totes les sol-licituds raonables de prestacio d’un servei
telefonic disponible al public a través de la connexié a que es refereix el paragraf
anterior, que permetin efectuar i rebre trucades nacionals i internacionals.

c) Es posi a disposicio dels abonats al servei telefonic disponible al public una
guia general de numeros d’abonats, ja sigui impresa o electronica, o totes dues,
que s’actualitzi, com a minim, un cop 'any. Aixi mateix, que es posi a disposicié de
tots els usuaris finals de I'esmentat servei, inclosos els usuaris de teléfons publics
de pagament, almenys un servei d’'informacié general sobre nimeros d’abonats.
Tots els abonats al servei telefonic disponible al public tenen dret a figurar en
I'esmentada guia general, sense perjudici, en tot cas, del respecte a les normes
que regulin la proteccié de les dades personals i el dret a la intimitat.

d) Existeixi una oferta suficient de teléfons publics de pagament o altres punts
d’accés public a la telefonia vocal en tot el territori nacional, que satisfaci
raonablement les necessitats dels usuaris finals, en cobertura geografica, en
nombre d’aparells o altres punts d’accés, accessibilitat d’aquests teléfons pels
usuaris amb discapacitats i qualitat dels serveis, i que sigui possible efectuar
gratuitament trucades d’emergéncia des dels teléfons publics de pagament sense
haver d'utilitzar cap forma de pagament, utilitzant el numero Unic de trucades
d’emergéncia 112 i altres numeros d’emergéncia espanyols.

e) Els usuaris finals amb discapacitat tinguin accés als serveis inclosos en els
paragrafs b), c) i d) d’aquest apartat, a un nivell equivalent al que gaudeixen altres
usuaris finals.

f) S’ofereixin als consumidors que siguin persones fisiques, d’acord amb
condicions transparents, publiques i no discriminatories, opcions o paquets de
tarifes que difereixin de les aplicades en condicions normals d’explotacié comercial
amb l'objecte de garantir, en particular, que les persones amb necessitats socials
especials puguin tenir accés a la xarxa i als serveis que componen el concepte de
servei universal. Amb el mateix objecte es poden aplicar, quan sigui procedent,
limitacions de preus, tarifes comunes, equiparacié geografica o altres regims
similars a les prestacions incloses en aquest article.

El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme ha de supervisar I'evolucié i el nivell
de la tarifacié al public dels conceptes que formen part del servei universal, bé
siguin prestats per I'operador designat, o bé estiguin disponibles al mercat en cas
que no s’hagin designat operadors en relacié amb aquests serveis, en particular en
relacié amb els nivells nacionals de preus al consum i de rendes.»

Disset. S’afegeixen els nous apartats 3, 4 i 5 a I'article 23 amb la seglient redaccio:

«3. Quan l'operador designat per a la prestacioé del servei universal es proposi
lliurar una part o la totalitat dels seus actius de xarxa d’accés local a una persona
juridica separada diferent de diferent propietat, ha d’informar amb la deguda
antelacié al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme a fi d’avaluar les repercussions
de lI'operacio prevista en el subministrament d’accés des d’una ubicacio fixa i la
prestacié de serveis telefonics, de conformitat amb l'article 22. El Ministeri
d’'Industria, Energia i Turisme, com a consequiéncia de I'avaluacio realitzada, pot
imposar, modificar o suprimir obligacions especifiques a I'operador designat.

4. El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme pot establir objectius de rendiment
aplicables a 'operador o operadors designats per a la prestacié del servei universal.

5. El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme ha de notificar a la Comissié
Europea les obligacions de servei universal imposades a I'operador o operadors
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designats per al compliment d’obligacions de servei universal, aixi com els canvis
relacionats amb les esmentades obligacions o amb I'operador o operadors
designats.»

Divuit. Es modifica I'apartat 4 de l'article 25, que queda redactat de la manera
seglent:

«4. En qualsevol cas, l'obligacié6 d’encaminar les trucades als serveis
d’emergéncia sense dret a contraprestacié economica de cap tipus ha de ser
assumida tant pels operadors que prestin serveis de comunicacions electroniques
al public, com pels que explotin xarxes publiques de comunicacions electroniques.
Aquesta obligacié s’imposa als esmentats operadors respecte de les trucades
dirigides al numero telefonic 112 d’atencié a emergéncies i a altres que es
determinin mitjancant un reial decret, incloses les que s’efectuin des de teléfons
publics de pagament, sense que sigui necessari utilitzar cap forma de pagament en
aquests casos.

En tot cas, el servei de trucades d’emergéncia ha de ser gratuit per als usuaris,
sigui quina sigui I'’Administracié publica responsable de la seva prestacio i amb
independéncia del tipus de terminal que s'utilitzi.

Aixi mateix, s’han d’establir les condicions perqué posin gratuitament a
disposicio de les autoritats receptores de dites trucades la informacié relativa a la
ubicacio de la seva procedéncia.

Mitjangant un reglament s’han d’establir criteris per a la precisié i la fiabilitat de
la informacié facilitada sobre la ubicacié de les persones que efectuen trucades als
serveis d’emergencia.

L'accés als serveis d’emergéncia per als usuaris finals amb discapacitat ha de
ser equivalent al que gaudeixen altres usuaris finals.

Les autoritats responsables de la prestacio dels serveis 112 han de vetllar
perque els ciutadans rebin una informacié adequada sobre I'existencia i la utilitzacio
d’aquest numero, en particular, mitjancant iniciatives especificament dirigides a les
persones que viatgin a altres paisos comunitaris.»

Dinou. Es modifica el paragraf segon de I'apartat 1 de I'article 29, que queda redactat
de la manera segient:

«Aquestes condicions o limits, que han de ser transparents i no discriminatoris,
no poden implicar restriccions absolutes al dret d’'ocupacié del domini public i privat
dels operadors. En aquest sentit, quan una condicié pugui implicar la impossibilitat
de portar a terme I'ocupacié del domini public o la propietat privada, I'establiment
de I'esmentada condicié ha d’anar acompanyat de les alternatives necessaries,
entre elles I'is compartit d’infraestructures, per garantir el dret d’ocupaci6 dels
operadors i el seu exercici en igualtat de condicions.»

Vint. Es modifica el paragraf b) de I'apartat 2 de l'article 29, que queda redactat de la
manera seguent:

«b) Preveure un procediment rapid, senzill, eficient i no discriminatori de
resolucié de les sol-licituds d’ocupacid, que no pot excedir els sis mesos comptats
a partir de la presentacio de la sol-licitud, llevat del cas d’expropiacio.»

Vint-i-u. Es modifica I'apartat 3 de I'article 29, que queda redactat de la manera seguent:

«3. Siles administracions publiques reguladores o titulars del domini public a
que es refereix aquest article tenen la propietat o exerceixen el control directe o
indirecte d’'operadors que exploten xarxes publiques de comunicacions
electroniques o serveis de comunicacions electroniques disponibles per al public,
han de mantenir una separacié estructural entre els esmentats operadors i els
organs encarregats de la regulacid i gestié d’aquests drets.»
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Vint-i-dos. Es modifica I'apartat 1 de l'article 30, que queda redactat de la manera
seguent:

«1. Quan els operadors tinguin dret a I'ocupacié de la propietat publica o
privada, el Ministeri d’Industria, Energia i Turisme, amb el tramit d’audiéncia publica
previ i de manera motivada, pot imposar la utilitzacié compartida del domini public o
la propietat privada en qué s’han d’establir les xarxes publiques de comunicacions
electroniques o I'us compartit de les infraestructures i recursos associats.»

Vint-i-tres. S’afegeix un nou apartat 5 a I'article 30 amb la seglient redaccio:

«5. Les mesures adoptades de conformitat amb aquest article han de ser
objectives, transparents, no discriminatories i proporcionades. Quan sigui
procedent, aquestes mesures s’han d’aplicar de forma coordinada amb les
autoritats locals.»

Vint-i-quatre. Es modifica l'article 34, que queda redactat de la manera seguent:
«Article 34. Protecci6 de les dades de caracter personal.

1. Sense perjudici del que preveuen I'apartat 6 de l'article 4 i el segon paragraf
de l'article anterior, aixi com la restant normativa especifica aplicable, els operadors
que explotin xarxes publiques de comunicacions electroniques o que prestin serveis
de comunicacions electroniques disponibles al public, incloses les xarxes publiques
de comunicacions que donin suport a dispositius d’identificacid i recopilacié de
dades, han de garantir, en I'exercici de la seva activitat, la proteccio de les dades
de caracter personal conforme a la legislacio vigent.

2. Els operadors als quals es refereix I'apartat anterior han d’adoptar les
mesures técniques i de gestié adequades per preservar la seguretat en I'explotacio
de la seva xarxa o en la prestacié dels seus serveis, amb la finalitat de garantir els
nivells de proteccié de les dades de caracter personal que siguin exigits per la Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre, i la seva normativa de desplegament i, si
s’escau, per la que es dicti en desplegament d’aquesta Llei en aquesta mateéria.
Les esmentades mesures han d’incloure, com a minim:

a) La garantia que només el personal autoritzat tingui accés a les dades
personals per a fins autoritzats per la llei.

b) La proteccio de les dades personals emmagatzemades o transmeses de la
destruccié accidental o il-licita, la pérdua o [Il'alteracié accidentals o
'emmagatzematge, el tractament, I'accés o la revelacié no autoritzats o il-licits.

c) La garantia de l'aplicacio efectiva d’'una politica de seguretat respecte al
tractament de dades personals.

3. En cas que existeixi un risc particular de violaci6 de la seguretat de la xarxa
publica o del servei de comunicacions electroniques, I'operador que exploti
'esmentada xarxa o presti el servei de comunicacions electroniques ha d’'informar
els abonats sobre I'esmentat risc i sobre les mesures a adoptar.

4. En cas de violacié de les dades personals, I'operador de serveis de
comunicacions electroniques disponibles al public ha de notificar sense dilacions
indegudes I'esmentada violacio a ’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades. Si la
violacié de les dades pot afectar negativament la intimitat o les dades personals
d’'un abonat o particular, 'operador també ha de notificar la violacié a I'abonat o
particular sense dilacions indegudes.

La notificacié d’'una violacié de les dades personals a un abonat o particular
afectat no és necessaria si el proveidor ha provat a satisfaccié de I'autoritat
competent que ha aplicat les mesures de proteccié tecnoldgica convenients i que
aquestes mesures s’han aplicat a les dades afectades per la violacié de seguretat.
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Unes mesures de proteccié d’aquestes caracteristiques converteixen les dades en
incomprensibles per a tota persona que no estigui autoritzada a accedir-hi.

Sense perjudici de I'obligacié del proveidor d’informar els abonats o particulars
afectats, si el proveidor no ha notificat ja a I'abonat o al particular la violacio de les
dades personals, '’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades li pot exigir que ho
faci, una vegada avaluats els efectes adversos possibles de la violacio.

En la notificacio a I'abonat o al particular s’ha de descriure almenys la naturalesa
de la violacié de les dades personals i els punts de contacte on es pot obtenir més
informacié i s’han de recomanar mesures per atenuar els possibles efectes
adversos de I'esmentada violacié. En la notificacido a I’Agéncia Espanyola de
Proteccié de Dades s’han de descriure a més les consequiéncies de la violacio i les
mesures proposades o adoptades pel proveidor respecte a la violacié de les dades
personals.

Els operadors han de portar un inventari de les violacions de les dades
personals, inclosos els fets relacionats amb tals infraccions, els seus efectes i les
mesures adoptades sobre aixd, que sigui suficient per permetre a ’Agéncia
Espanyola de Proteccio de Dades verificar el compliment de les obligacions de
notificacié regulades en aquest apartat. Mitjangant un reial decret es pot establir el
format i contingut de l'inventari.

Als efectes establerts en aquest article, s’entén com a violacié de les dades
personals la violacié de la seguretat que provoqui la destruccio, accidental o il-licita,
la pérdua, l'alteracid, la revelacié o I'accés no autoritzats, de dades personals
transmeses, emmagatzemades o tractades d’una altra manera en relacié amb la
prestacio d'un servei de comunicacions electroniques d’accés public.

5. Els operadors han d’instaurar procediments interns per respondre a les
sol-licituds d’accés a les dades personals dels usuaris per part de les autoritats
legalment autoritzades. Amb la sol-licitud prévia, han de facilitar a les autoritats
competents informacié sobre aquests procediments, el nombre de sol-licituds
rebudes, la motivacio juridica adduida i la resposta oferta.»

Vint-i-cinc. S’afegeix un nou article 36 bis amb la seglient redaccié:

«Article 36 bis. Integritat i seguretat de les xarxes i dels serveis de comunicacions
electroniques.

1. Els operadors de xarxes i de serveis de comunicacions electroniques
disponibles al public han de gestionar adequadament els riscos de seguretat que
puguin afectar les seves xarxes i serveis a fi de garantir un adequat nivell de
seguretat i evitar o reduir al minim I'impacte dels incidents de seguretat en els
usuaris i en les xarxes interconnectades.

2. Aixi mateix, els operadors de xarxes publiques de comunicacions
electroniques han de garantir la seva integritat a fi d’assegurar la continuitat en la
prestacio dels serveis que utilitzen les esmentades xarxes.

3. Els operadors que explotin xarxes o prestin serveis de comunicacions
electroniques disponibles al public han de notificar al Ministeri d’Industria, Energia i
Turisme les violacions de la seguretat o pérdues de integritat que hagin tingut un
impacte significatiu en I'explotacio de les xarxes o els serveis. Quan sigui procedent,
el Ministeri ha d’informar les autoritats nacionals competents d’altres estats
membres i 'Agéncia Europea de Seguretat en les Xarxes i la Informacié (ENISA).
Aixi mateix, pot informar el public o exigir a les empreses que ho facin, en cas
d’estimar que la divulgacio de la violacié revesteix interés public. Un cop I'any, el
Ministeri ha de presentar a la Comissié i a 'ENISA un informe resumit sobre les
notificacions rebudes i les mesures adoptades de conformitat amb aquest apartat.

4. Mitjangant un reglament el Ministeri d’Industria, Energia i Turisme ha
d’establir els mecanismes per supervisar el compliment de les obligacions anteriors
i, si s’escau, ha de dictar les instruccions corresponents, que han de ser vinculants
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per als operadors, incloses les relatives a les dates limit d’aplicacid, perqué adoptin
determinades mesures relatives a la integritat i seguretat de xarxes i serveis de
comunicacions electroniques. Entre aquestes, pot imposar:

a) L'obligacié de facilitar la informacié necessaria per avaluar la seguretat i la
integritat dels seus serveis i xarxes, inclosos els documents sobre les politiques de
seguretat.

b) L'obligacié de sotmetre’s a una auditoria de seguretat realitzada per un
organisme independent o per una autoritat competent, i de posar el resultat a
disposicioé del Ministeri d’Industria, Energia i Turisme. El cost de I'auditoria I'ha de
sufragar I'operador.

5. En particular, els operadors han de garantir la major disponibilitat possible
dels serveis telefonics disponibles al public a través de les xarxes publiques de
comunicacions en cas de fallada catastrofica de la xarxa o en casos de forga major,
i han d’adoptar totes les mesures necessaries per garantir I'accés sense
interrupcions als serveis d’emergéncia.

6. Agquest article s’entén sense perjudici del que estableix I'apartat 4 de l'article
4 d’'aquesta Llei.»

Vint-i-sis. S’afegeix un nou paragraf a I'apartat 1 de l'article 37 amb la redacci6
seguent:

«En els supdsits en els quals no sigui aplicable la normativa en materia
d’infraestructures comunes de comunicacions electroniques, el Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme pot imposar als operadors i als propietaris dels
corresponents recursos, amb el tramit d’'informacié publica previ, obligacions
objectives, transparents, proporcionades, i no discriminatories relatives a la
utilitzacié compartida dels trams finals de les xarxes d’accés que discorrin per
I'interior de les edificacions o fins al primer punt de concentracié o distribucio si
esta ubicat a I'exterior de I'edifici, quan la duplicacié d’aquesta infraestructura sigui
economicament ineficient o fisicament inviable.»

Vint-i-set. Es modifica I'apartat 1 de l'article 38, que queda redactat de la manera
seguent:

«Els operadors que explotin xarxes o que prestin serveis de comunicacions
electroniques i els consumidors que siguin persones fisiques i usuaris finals podran
sotmetre les controversies que els enfrontin al coneixement de les juntes arbitrals de
consum, d’acord amb la legislacié vigent sobre defensa dels consumidors i usuaris.

Per al supodsit que no se sotmetin a les juntes arbitrals de consum o que
aquestes no siguin competents per a la resolucié del conflicte, el Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme ha d’establir mitjangant un reglament un procediment
conforme al qual els usuaris finals que siguin persones fisiques podran sotmetre-li
les esmentades controvérsies, quan tals controvérsies es refereixin als seus drets
especifics com a usuaris finals de serveis de comunicacions electroniques. En tot
cas, el procediment que s’adopti ha de ser transparent, no discriminatori, senzill,
rapid i gratuit, i ha d’establir el termini maxim en qué s’ha de notificar la resolucio
expressa, transcorregut el qual es pot entendre desestimada la reclamacié per
silenci administratiu. La resolucié que es dicti es pot impugnar davant la jurisdiccié
contenciosa administrativa.»

Vint-i-vuit. Es modifiquen els paragrafs b), f) i h) de I'apartat 2 de l'article 38, que
queden redactats de la manera seguent:

«b) Els drets d’informacié dels usuaris finals, que ha de ser verag, eficag,
suficient, transparent, comparable i actualitzada.

(...)
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f) Eldret a formalitzar contractes per part dels usuaris finals amb els operadors
que explotin xarxes o prestin serveis de comunicacions electroniques disponibles al
public.

(...)

h) EI dret a rescindir sense penalitzacié els seus contractes quan les
empreses proveidores de xarxes o serveis de comunicacions electroniques els
notifiquin propostes de modificacié de les condicions contractuals. Tota modificacio
de tals condicions s’ha de notificar adequadament, amb un mes com a minim
d’antelacié, als abonats, als quals s’ha d’informar al mateix temps del seu dret a
rescindir sense penalitzacio els seus contractes en cas de no-acceptacio de les
noves condicions. El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme pot especificar el
format d’aquest tipus de notificacions.»

Vint-i-nou. S’afegeixen dos paragrafs |) i m) a l'apartat 2 de l'article 38 amb Ila
seguent redaccio:

«l) El dret a accedir als serveis d’emergencies de forma gratuita sense haver
d’utilitzar cap mitja de pagament.

m) El dret al canvi d’'operador, amb conservacié dels nimeros del pla nacional
de numeracio telefonica en els suposits en qué aixi es prevegi en el termini maxim
d’'un dia laborable. El retard en la conservacié dels numeros i els abusos de la
conservacio per part dels operadors o0 en nom seu dona dret als abonats a una
compensacié en els termes que s’estableixin mitjangant un reial decret. Les
condicions i els procediments per a la resolucié dels contractes no han de constituir
un factor dissuasiu per canviar d’operador.»

Trenta. Es modifiquen els paragrafs b) i h) de I'apartat 3 de l'article 38, que queden
redactats de la manera seglent:

«b) Que les seves dades de transit siguin utilitzades amb fins comercials o
per a la prestacid de serveis de valor afegit Unicament quan hagin prestat el seu
consentiment previ informat per a aixo.

(-.)

h) A no rebre trucades i comunicacions automatiques sense intervencio
humana, o missatges de fax amb fins de venda directa sense haver prestat el seu
consentiment previ i informat per a aixo.»

Trenta-u. S’afegeixen dos nous paragrafs al final de I'apartat 6 de I'article 38 amb la
seguent redaccio:

«Es garanteix I'accés dels usuaris finals als serveis d’informacié sobre numeros
d’abonats, per a la consecucié del qual el Ministeri d’Industria, Energia i Turisme
pot imposar obligacions i condicions a les empreses que controlen 'accés als
usuaris finals en matéria de prestacié de serveis d’informacié sobre numeros
d’abonat.

El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme ha d’adoptar, sempre que sigui
técnicament i econdmicament possible, mesures per garantir I'accés directe dels
usuaris finals al servei d’informacié sobre nimeros d’abonats d’un altre pais
comunitari mitjangant trucada vocal o SMS.»

Trenta-dos. S’afegeixen tres nous apartats 9, 10 i 11 a l'article 38 amb la redaccio
seguent:

«9. Mitjancant un reial decret es poden establir les condicions basiques per a
I'accés de les persones amb discapacitat a les tecnologies, productes i serveis
relacionats amb les comunicacions electroniques. En I'esmentada norma s’han
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d’establir els requisits que han de complir els operadors per garantir que els usuaris
amb discapacitat:

a) Puguin tenir un accés a serveis de comunicacions electroniques equivalent
al que gaudeixen la majoria dels usuaris finals.

b) Es beneficiin de la possibilitat d’eleccié d’empresa i serveis disponible per
a la majoria d’usuaris finals.

10. Mitjangant una ordre del ministre d’Industria, Energia i Turisme es poden
fixar requisits minims de qualitat de servei que, si s’escau, s’exigeixin als operadors
de xarxes publiques de comunicacions electroniques, amb I'objecte d’evitar la
degradacié del servei i I'obstaculitzacié o I'alentiment del transit en les xarxes,
d’acord amb els procediments que s’estableixin mitjangant un reial decret.

El Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme ha de facilitar a la Comissié Europea,
en el moment oportd abans d’establir tals requisits, un resum dels motius per a
I'accid, els requisits previstos i la linia d’accié proposada. L'esmentada informacio
també s’ha de posar a disposicié de 'Organisme de Reguladors Europeus de les
Comunicacions Electroniques.

Aixi mateix, es poden establir els parametres de qualitat que s’han de quantificar,
aixi com els possibles mecanismes de certificacié de la qualitat, amb I'objecte de
garantir que els usuaris finals, inclosos els usuaris finals amb discapacitat, tinguin
accés a una informacié completa, comparable, fiable i de facil consulta.

11. En les condicions que s’estableixin mitjangant un reial decret el Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme pot exigir als operadors de xarxes publiques de
comunicacions electroniques o serveis de comunicacions electroniques disponibles
al public que bloquegin, amb I'examen especific previ de cada cas, I'accés a
numeros o serveis, sempre que estigui justificat per motius de frau o Us indegut, i
que en aquests casos els prestadors de serveis de comunicacions electroniques
retinguin els corresponents ingressos per interconnexié o altres serveis. En cap cas
es pot exigir a 'empara d’aquest apartat el bloqueig a serveis no inclosos en I'ambit
d’aplicacié d’aquesta Llei, com ara els serveis de la societat de la informacié
regulats a la Llei 34/2002, d’11 de juliol, de serveis de la societat de la informacid i
de comerg¢ electronic.»

Trenta-tres. S’afegeix un nou article 38 bis amb la seglent redaccio:
«Article 38 bis. Contractes.

Els contractes que es formalitzin entre els usuaris finals i els operadors que
explotin xarxes o prestin serveis de comunicacions electroniques disponibles al
public han d’incloure de forma clara, comprensible i facilment accessible, almenys,
el seguent contingut especific:

1. Els serveis prestats, que incloguin, en particular:

a) Si es facilita 'accés o no als serveis d’emergéncia i informacié sobre la
ubicacioé de les persones que efectuen la trucada, aixi com qualsevol altra limitacio
per a la prestacié de serveis d’emergéncia.

b) Informacié sobre qualsevol altra condicié que limiti 'accés o la utilitzacié
dels serveis i les aplicacions.

c) Els nivells minims de qualitat de servei que s’ofereixen, en particular, el
termini per a la connexié inicial, aixi com, si s’escau, altres parametres de qualitat
de servei establerts per reglament.

d) Informacié sobre qualsevol procediment establert per 'empresa per
mesurar i gestionar el transit de forma que s’eviti esgotar o saturar I'enllag de la
xarxa, i informacié sobre la manera en qué aquests procediments poden afectar la
qualitat del servei.
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e) Els tipus de manteniment oferts i els serveis de suport facilitats al client,
aixi com els mitjans per entrar en contacte amb els esmentats serveis.

f) Qualsevol restriccié imposada pel proveidor quant a les possibilitats
d’utilitzar I'equip terminal subministrat.

2. La decisi6 de I'abonat sobre la possibilitat d’incloure o no les seves dades
personals en una guia determinada i les dades de qué es tracti.

3. La durada del contracte i les condicions per a la seva renovacio i per a la
terminacio dels serveis i la resolucié del contracte, inclosos:

a) Qualsevol Us o durada minims requerits per aprofitar les promocions.

b) Totes les despeses relacionades amb la conservacio del numero i altres
identificadors.

c) Totes les despeses relacionades amb la resolucié del contracte, inclosa la
recuperacio de costos relacionada amb els equips terminals.

4. La manera d’iniciar els procediments de resolucié de litigis, de conformitat
amb larticle 38.

5. Els tipus de mesures que podria prendre 'empresa en cas d’incidents de
seguretat o integritat o d’amenaces i vulnerabilitat.

6. Mitjangant un reial decret es pot establir I'obligatorietat que els contractes
incloguin la informaci6 que faciliti 'autoritat competent en relacié amb I'is de les
xarxes i serveis de comunicacions electroniques per dur a terme activitats il-licites
o per difondre continguts nocius, aixi com sobre els mitjans de proteccié enfront de
riscos per a la seguretat personal, la privacitat i les dades personals, sempre que
siguin pertinents per al servei prestat.»

Trenta-quatre. S’afegeix un nou article 38 ter, amb la seglient redaccio:

«Article 38 ter. Transparencia i publicacié d’informacid.

1. Mitjangant un reglament es poden establir les condicions perque els
operadors de xarxes publiques de comunicacions electroniques o serveis de
comunicacions electroniques disponibles al public publiquin informacié transparent,
comparable, adequada i actualitzada sobre els preus i tarifes aplicables, sobre les
despeses eventuals relacionades amb la terminacié del contracte, aixi com
informacié sobre I'accés i la utilitzacié dels serveis que presten als usuaris finals,
que s’ha de publicar de forma clara, comprensible i facilment accessible.

2. El Ministeri d’'Indastria, Energia i Turisme ha de fomentar la divulgacio
d’informacié comparable amb I'objecte que els usuaris finals puguin fer una
avaluacio independent del cost de les modalitats d’Us alternatives, per exemple,
mitjangant guies alternatives o técniques similars, i ha de regular les condicions
perqué la informacié publicada pels operadors de xarxes publiques de
comunicacions electroniques o serveis de comunicacions electroniques disponibles
al public pugui ser utilitzada gratuitament per tercers, amb la finalitat de vendre o
permetre la utilitzacié d’aquestes guies interactives o técniques similars.

3. Mitjangant un reial decret es poden regular les condicions per garantir que
els operadors de xarxes publiques de comunicacions electroniques o serveis de
comunicacions electroniques disponibles al public:

a) Ofereixin als abonats informacié sobre les tarifes aplicables en relacié amb
qualsevol numero o servei subjectes a condicions de preus especifiques, pel que fa
a cada una de les categories de serveis, i es pot exigir que 'esmentada informacié
es facilitiimmediatament abans d’efectuar les trucades.
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b) Informin els abonats sobre tot canvi d’accés als serveis d’emergéncia o a la
informacié relativa a la ubicacié de les persones que efectuen les trucades en el
servei al qual estan abonats.

c) Informin els abonats dels canvis en les condicions que limitin 'accés o la
utilitzacio dels serveis i les aplicacions.

d) Proporcionin informacié sobre qualsevol procediment establert pel
proveidor per mesurar i gestionar el transit de manera que s’eviti esgotar o saturar
I'enllag de la xarxa i sobre la manera en qué aquests procediments poden afectar la
qualitat del servei.

e) Informin els abonats del seu dret a decidir si inclouen les seves dades
personals en una guia i els tipus de dades de qué es tracta.

f) Informin de forma periodica i detallada els abonats amb discapacitat dels
productes i serveis dirigits a ells.

4. El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme pot exigir als operadors de xarxes
publiqgues de comunicacions electroniques o serveis de comunicacions
electroniques disponibles al public que difonguin de forma gratuita, i en un
determinat format, informacio6 d’interés public als antics i nous abonats, quan sigui
procedent, per les mateixes vies utilitzades normalment per aquests per
comunicar-se amb els abonats, informacié que ha de cobrir els seglients aspectes:

a) Els usos més comuns dels serveis de comunicacions electroniques per dur
a terme activitats il-licites o per difondre continguts nocius, en particular quan aixo
atempti contra els drets i les llibertats de tercers, incloent les infraccions dels drets
d’autor i drets afins, aixi com les seves conseqiiéncies juridiques.

b) Els mitjans de proteccié contra els riscos per a la seguretat personal, la
privacitat, i les dades de caracter personal en I'Us dels serveis de comunicacions
electroniques.»

Trenta-cinc. Es modifica el paragraf a) de I'apartat 4 de I'article 43, que queda
redactat de la manera seglent:

«a) Quan sigui necessari per garantir un Us eficient de I'espectre radioeléctric,
evitar interferéncies perjudicials, garantir la qualitat técnica del servei o assolir altres
objectius d’interés general, establerts de conformitat amb la normativa comunitaria, el
Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme pot atorgar drets d’us privatiu del domini public
radioeléctric. Aquests drets s’han d’atorgar per terminis que s’han de fixar mitjangant
un reglament, renovables en funcié de les disponibilitats i previsions de la planificacio
de I'esmentat domini public. Els drets d’Us privatiu sense cap limitaci6 de nombre
s’han d’atorgar per un periode que finalitzara el 31 de desembre de I'any natural en
qué compleixin el seu cinqué any de vigéncia, prorrogable per periodes de cinc anys.
Per la seva banda, els drets d’us privatiu amb limitaci6 de nombre han de tenir una
durada adequada al servei de qué es tracti en relaciéo amb I'objectiu perseguit, tenint
degudament en compte la necessaria amortitzacié de les inversions. En tot cas, la
durada prevista en els corresponents procediments de licitacié no ha de ser superior
a un termini de vint anys renovables.»

Trenta-sis. S’afegeixen cinc nous apartats 5, 6, 7, 8 i 9 a 'article 43 amb la seguent
redaccio:

«5. L’administracio del domini public radioeléctric s’ha de portar a terme tenint
en compte el seu important valor social, cultural i economic i la necessaria
cooperacié amb altres estats membres de la Unié Europea i amb la Comissié en la
planificacié estratégica, la coordinaci6 i I’harmonitzacié de I'Us de l'espectre
radioelectric en la Unié Europea. En el marc de I'esmentada cooperacié s’ha de
fomentar la coordinacié dels enfocaments politics en matéria d’espectre
radioeléctric en la Unié Europea i, quan sigui procedent, I'harmonitzacié de les
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condicions necessaries per a la creacioé i el funcionament del mercat interior de les
comunicacions electroniques. Per a aix0, s’han de tenir en compte, entre d’altres,
els aspectes econdmics, de seguretat, de salut, d’'interés public, de llibertat
d’expressiod, culturals, cientifics, socials i técnics de les politiques de la Unié
Europea, aixi com els diversos interessos de les comunitats d’usuaris de I'espectre,
tenint en compte sempre la necessitat de garantir un Us eficient i efectiu de les
radiofreqUéncies i els beneficis per als consumidors, com la realitzacié d’economies
d’escala i la interoperabilitat dels serveis.

6. En les bandes de radiofreqiieéncies declarades disponibles per als serveis
de comunicacions electroniques en el quadre nacional d’atribucié de freqiiéncies,
de conformitat amb el dret de la Unié Europea, es pot utilitzar tot tipus de tecnologia
utilitzada per als serveis de comunicacions electroniques.

No obstant aixd, es poden preveure restriccions proporcionades i no
discriminatories als tipus de tecnologia d’accés sense fil o xarxa radioeléctrica
utilitzats per als serveis de comunicacions electroniques quan sigui necessari per:

a) Evitar interferéncies perjudicials.

b) Protegir la salut publica enfront dels camps electromagnétics.
c) Assegurar la qualitat técnica del servei.

d) Garantir un Us compartit maxim de les radiofreqiiéncies.

e) Garantir un Us eficient de I'espectre.

f) Garantir 'assoliment d’un objectiu d’interés general.

7. En les bandes de radiofreqiiencies declarades disponibles per als serveis
de comunicacions electroniques en el quadre nacional d’atribucié de frequiéncies,
de conformitat amb el dret de la Unié Europea, es pot prestar tot tipus de serveis de
comunicacions electroniques.

No obstant aixd, es poden preveure restriccions proporcionades i no
discriminatories als tipus de serveis de comunicacions electroniques que es prestin,
inclos, quan sigui procedent, el compliment d’un requisit del Reglament de
radiocomunicacions de la UIT.

Les mesures que exigeixin que un servei de comunicacions electroniques es
presti en una banda especifica disponible per als serveis de comunicacions
electroniques han d’estar justificades per garantir 'assoliment d’objectius d’interés
general definits d’acord amb el dret de la Unié Europea, com ara:

a) La seguretat de la vida.

b) La promoci6 de la cohesié social, regional o territorial.

c) Levitacié de I'is ineficient de les radiofrequéncies.

d) La promocio de la diversitat cultural i lingUistica i del pluralisme dels mitjans
de comunicacid, mitjangant, per exemple, la prestacié de serveis de radiodifusio i
televisio.

Unicament s’ha d’'imposar I'atribucié especifica d’'una banda de freqiiéncies per
a la prestacio d’'un determinat servei de comunicacions electroniques quan estigui
justificat per la necessitat de protegir serveis relacionats amb la seguretat de la vida
0, excepcionalment, quan sigui necessari per assolir objectius d’interés general
definits d’acord amb el dret de la Uni6 Europea.

8. Les restriccions a la utilitzaciéo de bandes de frequéncies que, si s’escau,
s’estableixin de conformitat amb els apartats 6 i 7 anteriors només es poden
adoptar després d’haver donat a les parts interessades I'oportunitat de formular
observacions sobre la mesura proposada en un termini raonable.

9. Peridodicament, la Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i per a la Societat
de la Informacio ha de revisar la pertinéncia de mantenir les restriccions a la utilitzacié
de bandes de frequéncies que, si s’escau, s’estableixin de conformitat amb els
apartats 6 o 7 anteriors, ha de fer publics els resultats d’aquestes revisions i ha
d’elevar les propostes corresponents a I'0rgan competent per a la seva aprovacio.»
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Trenta-set. Es modifica el paragraf c) de I'apartat 1 de l'article 44, que queda
redactat de la manera seguent:

«c) Procediments oberts d’atorgament de drets d’us del domini public
radioeléctric, que s’han de basar en criteris objectius, transparents, no
discriminatoris i proporcionats i han de tenir en compte, entre altres circumstancies,
la tecnologia utilitzada, I'interés dels serveis, les bandes i el seu grau d’aprofitament.
També han de tenir en consideracio la valoracié econdmica per a l'interessat de I'Us
del domini public, atés que aquest és un recurs escas i, si s’escau, les ofertes
presentades pels licitadors.»

Trenta-vuit. Es modifica el primer paragraf de I'apartat 2 de I'article 44, que queda
redactat de la manera seglent:

«2. Quan sigui necessari per garantir I'is efica¢ de I'espectre radioeléctric,
tenint degudament en compte la necessitat d’aconseguir els maxims beneficis per
als usuaris i facilitar el desenvolupament de la competéncia, el Ministeri d’Industria,
Energia i Turisme, amb l'audiéncia prévia a les parts interessades, incloses les
associacions de consumidors i usuaris, pot limitar el nombre de concessions
demanials a atorgar sobre I'esmentat domini per a I'explotacié de xarxes publiques
i la prestacioé de serveis de comunicacions electroniques o prolongar la durada de
drets ja existents en condicions diferents de les especificades en tals drets. Tota
decisi6 de limitar 'atorgament de drets d’Us o la renovacié de drets d’Us ha de ser
publicada, exposant-ne els motius. Lesmentada limitacid és revisable pel ministeri
mateix, d’ofici 0 a instancia de part, en la mesura que desapareguin les causes que
la van motivar.»

Trenta-nou. S’afegeix un nou apartat 3 a l'article 44 amb la segtient redaccié:

«3. Sense perjudici del que estableixen els apartats anteriors, quan sigui
necessari 'atorgament de drets individuals d’utilitzacié de radiofreqiéncies a
proveidors de serveis de continguts radiofonics o televisius per aconseguir un
objectiu d’'interés general establert de conformitat amb el dret de la Unié Europea,
es poden establir excepcions al requisit de procediment obert.»

Quaranta. Es modifica I'apartat 5 de l'article 45, que queda redactat de la manera
seglent:

«5. D’acord amb els principis d’objectivitat i de proporcionalitat, atenent
principalment les necessitats de la planificacio i de I'Us eficient i la disponibilitat de
I’espectre radioeléctric, en els termes establerts per reglament, el Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme, amb l'informe previ de la Comissié del Mercat de les
Telecomunicacions i amb audiéncia dels interessats, del Consell de Consumidors i
Usuaris i, si s’escau, de les associacions més representatives dels restants usuaris
durant un termini suficient, que excepte en circumstancies excepcionals no pot ser
inferior a quatre setmanes, pot modificar els titols habilitadors per a I'is del domini
public radioeléctric. La modificacié s’ha de fer mitjangant una ordre ministerial, que
ha d’establir un termini perqué els titulars s’hi adaptin.»

Quaranta-u. Se substitueix I'UlItim paragraf de I'apartat 2 de l'article 45 per un nou
apartat 6 amb la redacci6 seguent:

«6. Els titols habilitadors d’us del domini public radioeléctric poden ser
transferits i els drets d’Us del domini public radioeléctric poden ser cedits, en les
condicions d’autoritzacié que s’estableixin mitjangant un reial decret. En I'esmentat
reial decret s’han d’identificar igualment les bandes de freqiiéncia en les quals es
poden efectuar operacions de transferencia de titols o cessié de drets d’'us de
domini public radioeléctric, en particular, les bandes de freqliéncies que si s’escau
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s’identifiquin en 'ambit de la Unié Europea. Les esmentades transmissions en cap
cas han d’eximir el titular del dret d’ds cedent de les obligacions assumides enfront
de I’Administracio, i en tot cas han de respectar les condicions técniques d’us
establertes en el quadre nacional d’atribucié de freqiieéncies o en els plans técnics o
les que, si s’escau, estiguin fixades en les mesures técniques d’aplicacié de la Unio
Europea. Mitjangant un reial decret es poden fixar els supodsits en qué siguin
transferibles els titols habilitadors d’ds del domini public radioeléctric en els casos
en qué es produeixi una subrogacié en els drets i obligacions de I'operador. Aixi
mateix, mitjangant un reial decret es poden establir restriccions a la transferéncia o
arrendament de drets individuals d’Us de radiofreqiiéncies quan els esmentats
drets s’hagin obtingut inicialment de forma gratuita.»

Quaranta-dos. S’afegeix un nou apartat 7 a 'article 45 amb la seguent redaccio:

«7. Mitjangant un reial decret es poden establir reserves per evitar
comportaments especulatius o acaparament de drets d’us del domini public
radioeléctric, en particular mitjangant la fixacio de terminis estrictes per a I'explotacio
dels drets d'Us per part del seu titular. A aquest efecte, es poden adoptar mesures
com ara ordenar la venda o la cessio de drets d’Us de radiofreqiiencies. Aquestes
normes s’han d’establir i aplicar de manera que siguin proporcionades, no
discriminatories i transparents.»

Quaranta-tres. S’afegeixen dos nous apartats 3 i 4 a I'article 46 amb la seglent
redaccio:

«3. En el desenvolupament de les competéncies que tinguin encomanades,
les autoritats nacionals de reglamentacié a les quals es refereix I'apartat 1 han de
cooperar mutuament, amb els restants organs de control d’altres estats i amb els
organismes pertinents de la Unié Europea, a fi de fomentar I'aplicacié coherent de
la normativa comunitaria en matéria de comunicacions electroniques i contribuir al
desenvolupament del mercat interior. Amb tal fi, han de donar suport activament als
objectius de la Comissié i de 'ORECE de promoure una major coordinacio. Aixi
mateix, han de col-laborar amb les dues institucions, a fi de determinar quins tipus
d’instruments i solucions sén els més apropiats per tractar situacions particulars de
mercat.

4. En el desenvolupament de les competéncies que tinguin encomanades les
autoritats nacionals de reglamentacié a les quals es refereix I'apartat 1, han
d’aplicar principis reguladors objectius, transparents, no discriminatoris i
proporcionats, per exemple, a través del segient:

a) Promovent un entorn regulador previsible, garantint un enfocament
regulador coherent en periodes de revisio apropiats.

b) Garantint que, en circumstancies similars, no es dispensi un tracte
discriminatori a les empreses subministradores de xarxes i serveis de
comunicacions electroniques.

c) Salvaguardant la competéncia en benefici dels consumidors i promovent,
quan sigui possible, la competéncia basada en les infraestructures.

d) Fomentant la inversié eficient orientada al mercat i la innovacié en
infraestructures noves i millorades, fins i tot assegurant que tota obligacié relativa a
I'accés tingui degudament en compte els riscos en qué incorren les empreses
inversores i permetent diferents modalitats de cooperacié entre els inversors i les
parts que sol-licitin 'accés, amb la finalitat de diversificar el risc de les inversions i
vetllar perqué es respectin la competéncia al mercat i el principi de no-discriminacio.

e) Tenint degudament en compte la varietat de condicions quant a la
competéncia i els consumidors que existeixen en les diferents regions geografiques.
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f) Imposant obligacions reglamentaries ex ante Unicament quan no existeixi
una competencia efectiva i sostenible, i suavitzant o suprimint les esmentades
obligacions quan es compleixi 'esmentada condici6.

g) Exercint les seves responsabilitats de tal manera que es promogui
I'eficiéncia, la competéncia sostenible i el maxim benefici per als usuaris finals.»

Quaranta-quatre. S’afegeix un nou paragraf a I'apartat 3 de l'article 47 amb la
redacci6 seguent:

«En I'exercici de les seves funcions, i en els termes que mitjangant un reial
decret es determinin, la Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i per a la Societat
de la Informacid, una vegada iniciat el procediment corresponent, en qualsevol
moment, d’ofici o a instancia dels interessats, pot adoptar les mesures cautelars
que consideri oportunes per assegurar l'eficacia del laude o de la resolucié que
pugui dictar, si hi ha elements de judici suficients per fer-ho.»

Quaranta-cinc. Es modifiquen els paragrafs e) i f) de I'apartat 6 de I'article 47, que
queden redactats de la manera seguent:

«e) La comprovacio técnica d’emissions radioeléctriques per a la identificacio,
localitzacié i eliminacié d’interferéncies perjudicials, infraccions, irregularitats i
pertorbacions dels sistemes de radiocomunicacio, i la verificacié de I'is efectiu i
eficient del domini public radioeléctric per part dels titulars de drets d’us.

f) El control i la inspecci6 de les telecomunicacions, inclosa la supervisié del
compliment de les condicions lligades a I'atorgament de drets d’Us de I'espectre,
aixi com la proposta d’incoacié d’expedients sancionadors en la matéria, sense
perjudici de les competéncies establertes en aquest ambit per aquesta Llei. En
matéries de competéncia de la Comissié del Mercat de Telecomunicacions i a la
seva sol-licitud, la Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i per a la Societat de la
Informacié ha de fer les funcions d’inspeccié que li siguin requerides.»

Quaranta-sis. S’afegeixen nous paragrafs e), f) i g) a 'apartat 3 de I'article 56 amb la
seguent redaccio:

«e) Emetre ordres de posar fi a la prestacié d’'un servei o d’'una série de
serveis, 0 ajornar-la quan aquesta prestacié pugui tenir com a resultat perjudicar
seriosament la competéncia, fins que es compleixin les obligacions d’accés
imposades arran d’una analisi de mercat d’acord amb I'article 10. Aquesta mesura,
juntament amb les raons en que es basa, s’ha de comunicar a I'operador afectat
sense demora, fixant un termini raonable perqué I'empresa la compleixi.

f) Impedir que un operador segueixi subministrant xarxes o serveis de
comunicacions electroniques o suspendre o retirar-li els seus drets d’us, en cas
d’'incompliment greu i reiterat de les condicions establertes per a la prestacio de
serveis o I'explotacié de xarxes o per a I'atorgament de drets d’Us o de les
obligacions especifiques que s’hagin imposat, quan hagin fracassat les mesures
destinades a exigir el cessament de la infraccid.

g) Adoptar mesures provisionals d’urgéncia destinades a remeiar
incompliments de les condicions establertes per a la prestacié de serveis o
I’explotacié de xarxes o per a I'atorgament de drets d'Us o de les obligacions
especifiques que s’hagin imposat, quan aquests representin una amenacga
immediata i greu per a la seguretat publica o la salut publica o crein greus
problemes econdmics o operatius a altres subministradors o usuaris de I'espectre
radioeléctric. Posteriorment s’ha d’oferir a 'operador interessat la possibilitat de
proposar possibles solucions. Si s’escau, I'autoritat competent pot confirmar les
mesures provisionals, que han de ser valides durant tres mesos com a maxim,
prorrogables per un altre periode de fins a tres mesos en cas que no hagin conclos
els procediments d’execucio.»
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Quaranta-set. Es modifica I'apartat 4 de la disposicié addicional setena, que queda
redactat de la manera seguent:

«4. Mitjangant un reial decret aprovat pel Consell de Ministres es poden
imposar, com a obligacions de servei public, exigéncies raonables de transmissio
de determinats canals de programes de radio i televisio, aixi com exigéncies de
transmissié de serveis complementaris per possibilitar I'accés adequat dels usuaris
amb discapacitat, als operadors que explotin xarxes de comunicacions
electroniques utilitzades per a la distribucié de programes de radio o televisio al
public, si un nombre significatiu d’'usuaris finals de les esmentades xarxes les
utilitza com a mitja principal de recepcié de programes de radio i televisid, quan
sigui necessari per assolir objectius d’interés general clarament definits i de forma
proporcionada, transparent i periddicament revisable.

Aixi mateix, es poden establir mitjangant un reial decret condicions als
proveidors de serveis i equips de televisio digital, perqué cooperin en la prestacio
de serveis de comunicaci6 audiovisual televisiva interoperables per als usuaris
finals amb discapacitat.»

Quaranta-vuit. Es modifica la disposicié addicional vuitena, que queda redactada de
la manera seguent:

«Disposicié addicional vuitena. Mecanisme de notificacié.

Les mesures adoptades per una autoritat nacional de reglamentacié d’acord
amb els articles 10, 13 i 13 bis i la disposicio addicional setena d’aquesta Llei i de la
seva normativa de desplegament, aixi com totes les mesures que puguin tenir
repercussions en els intercanvis entre estats membres, s’han de sotmetre als
mecanismes de notificacié a qué es refereixen els articles 7, 7 bis i 7 ter de la
Directiva 2002/21/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 7 de marg de 2002,
relativa a un marc regulador comu de les xarxes i dels serveis de comunicacions
electroniques (Directiva marc) i les normes dictades a I'efecte en desplegament
d’aquests per la Unié Europea.»

Quaranta-nou. L’apartat 2 de I'annex Il queda redactat de la manera seguent:

«2. Accés: la posada a disposicio d’un altre operador, en condicions definides
i sobre una base exclusiva o no exclusiva, de recursos o serveis amb fins de
prestacié de serveis de comunicacions electroniques, incloent quan s’utilitzin per al
subministrament de serveis de la societat d’'informacié o de serveis de continguts
de radiodifusio. Aquest terme inclou, entre altres aspectes, els seglents: 'accés a
elements de xarxes i recursos associats que poden requerir la connexidé d’equips
per mitjans fixos i no fixos (en particular, aixd inclou I'accés al bucle local i a
recursos i serveis necessaris per facilitar serveis a través del bucle local); 'accés a
infraestructures fisiques, com ara edificis, conductes i pals; I'accés a sistemes
informatics pertinents, inclosos els sistemes de suport operatius; 'accés a sistemes
d’'informacié o bases de dades per a predemandes, subministraments, demandes,
sol-licituds de manteniment i reparacio, i facturacio; I'accés a la conversié del
numero de trucada o a sistemes amb una funcionalitat equivalent; 'accés a xarxes
fixes i mobils, en particular amb fins d’itinerancia; I'accés a sistemes d’accés
condicional per a serveis de televisio digital; aixi com I'accés a serveis de xarxa
privada virtual.»

Cinquanta. S’afegeix un nou apartat 2 bis a I'annex Il amb la segiient redaccio:

«2 bis. Atribuci6 de freqiéncies: la designacié d’'una banda de freqiiéncies per
al seu Us per un o més tipus de serveis de radiocomunicacio, quan sigui procedent,
en les condicions que s’especifiquin.»
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Cinquanta-u. Lapartat 3 de I'annex Il queda redactat de la manera segtient:

«3. Bucle local o bucle d’abonat de la xarxa publica de comunicacions
electroniques fixa: el circuit fisic que connecta el punt de terminacioé de la xarxa a
un dispositiu de distribucié o instal-laci6 equivalent de la xarxa publica de
comunicacions electroniques fixa.»

Cinquanta-dos. L’apartat 16 de I'annex Il queda redactat de la manera seglent:

«16. Interferéncia perjudicial: tota interferéncia que suposi un risc per al
funcionament d’un servei de radionavegacio o d’altres serveis de seguretat o que
degradi o obstrueixi greument o interrompi de forma repetida un servei de
radiocomunicacié que funcioni de conformitat amb la reglamentacid internacional,
comunitaria o nacional aplicable.»

Cinquanta-tres. S’afegeix un nou apartat 16 bis a I'annex |l amb la segtient redaccio:

«16 bis. Trucada: una connexié establerta per mitja d’'un servei de
comunicacions electroniques disponible per al public que permeti la comunicacio
bidireccional de veu.»

Cinquanta-quatre. L’apartat 19 de I'annex Il queda redactat de la manera segulent:

«19. Nombre geografic: el nombre identificat en el pla nacional de numeracio
telefonica que conté en part de la seva estructura un significat geografic utilitzat per
a 'encaminament de les trucades cap a la ubicacio fisica del punt de terminacié de
la xarxa.»

Cinquanta-cinc. L’apartat 20 de I'annex Il queda redactat de la manera seglent:

«20. Nombres no geografics: els nombres identificats en el pla nacional de
numeracioé telefonica que no sébn nombres geografics. Han d’incloure, entre altres,
els niumeros de telefons mobils, els de trucada gratuita i els de tarifacid
addicional.»

Cinquanta-sis. L’apartat 24 de I'annex Il queda redactat de la manera seguent:

«24. Recursos associats: les infraestructures fisiques, els sistemes,
dispositius, els serveis associats o0 altres recursos o elements associats amb una
xarxa de comunicacions electroniques o amb un servei de comunicacions
electroniques que permetin la prestacié de serveis a través de 'esmentada xarxa o
servei o tinguin potencial per fer-ho, o hi donin suport. Han d’incloure, entre altres,
edificis o entrades d’edificis, el cablejat d’edificis, antenes, torres i altres
construccions de suport, conductes, pals, boques d’accés i distribuidors.»

Cinquanta-set. L'apartat 25 de 'annex Il queda redactat de la manera seguent:

«25. Xarxa de comunicacions electroniques: els sistemes de transmissio i,
quan sigui procedent, els equips de commutacié o encaminament i altres recursos,
inclosos els elements que no son actius que permetin el transport de senyals
mitjangant cables, ones hertzianes, mitjans optics o altres mitjans electromagnétics,
amb inclusio de les xarxes de satél-lits, xarxes terrestres fixes (de commutacio de
circuits i de paquets, inclosa Internet) i mobils, sistemes de linia eléctrica, en la
mesura que s’utilitzin per a la transmissio de senyals, xarxes utilitzades per a la
radiodifusié sonora i televisiva i xarxes de televisié per cable, amb independéncia
del tipus d’informacio transportada.»
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Cinquanta-vuit. L'apartat 26 de I'annex Il queda redactat de la manera seguent:

«26. Xarxa publica de comunicacions: una xarxa de comunicacions
electroniques que s'utilitza, en la seva totalitat o principalment, per a la prestacio de
serveis de comunicacions electroniques disponibles per al public i que suporta la
transferéncia de senyals entre punts de terminacio de la xarxa.»

Cinquanta-nou. L’apartat 27 de I'annex Il queda redactat de la manera seguent:

«27. Serveis associats: els serveis associats amb una xarxa de comunicacions
electroniques o amb un servei de comunicacions electroniques que permetin o
recolzin el subministrament de serveis a través de 'esmentada xarxa o servei o
tinguin potencial per fer-ho i inclouen, entre altres, la traduccié de numeros o
sistemes amb una funcionalitat equivalent, els sistemes d’accés condicional i les
guies electroniques de programes, aixi com altres serveis com ara el servei
d’identitat, localitzaci6 i preséncia.»

Seixanta. L’apartat 30 de I'annex Il queda redactat de la manera seglent:

«30. Servei telefonic disponible al public: el servei disponible al public per
efectuar i rebre, directament o indirectament, trucades nacionals o nacionals i
internacionals a través d’un o més numeros d’un pla nacional o internacional de
numeracio telefonica.»

Seixanta-u. S’afegeix un nou apartat 37 a I'annex Il amb la seglent redaccio:

«37. Dades de localitzacié: qualsevol dada tractada en una xarxa de
comunicacions electroniques o per un servei de comunicacions electroniques que
indiqui la posiciéo geografica de I'equip terminal d’'un usuari d’'un servei de
comunicacions electroniques disponible per al public.»

Article 4. Modificacié de la Llei 34/2002, d’11 de juliol, de serveis de la societat de la
informacié i de comerg electronic.

Es modifica la Llei 34/2002, d’11 de juliol, de serveis de la societat de la informacid i
de comerg electronic, en els termes seglents:

U. S’afegeix un nou apartat 4 a l'article 20 amb la redaccié seguent:

«4. En tot cas, queda prohibit 'enviament de comunicacions comercials en les
quals es dissimuli o s’oculti la identitat del remitent per compte de qui s’efectua la
comunicaciéo o que contravinguin el que disposa aquest article, aixi com les
comunicacions en les quals s’inciti els destinataris a visitar pagines d’Internet que
contravinguin el que disposa aquest article.»

Dos. S’afegeix un nou paragraf a I'apartat 2 de l'article 21 amb la segiient redaccio:

«Quan les comunicacions hagin estat trameses per correu electronic, aquest
mitja ha de consistir necessariament en la inclusié d’'una adrega electronica valida
on es pugui exercir aquest dret, i queda prohibit 'enviament de comunicacions que
no incloguin I'esmentada adrecga.»

Tres. Es maodifica 'article 22, que queda redactat de la manera seglient:
«Article 22. Drets dels destinataris de serveis.

1. El destinatari pot revocar en qualsevol moment el consentiment prestat a la
recepcié de comunicacions comercials amb la simple notificacié de la seva voluntat
al remitent.
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A aquest efecte, els prestadors de serveis han d’habilitar procediments senzills
i gratuits perqué els destinataris de serveis puguin revocar el consentiment que
hagin prestat. Quan les comunicacions hagin estat trameses per correu electronic,
aquest mitja ha de consistir necessariament en la inclusié d’'una adreca electronica
valida on es pugui exercir aquest dret i queda prohibit 'enviament de comunicacions
que no incloguin 'esmentada adrega.

Aixi mateix, han de facilitar informaci6 accessible per mitjans electronics sobre
els esmentats procediments.

2. Els prestadors de serveis poden utilitzar dispositius d’'emmagatzematge i
recuperacio de dades en equips terminals dels destinataris, a condicié que aquests
hagin donat el seu consentiment després que se’ls hagi facilitat informacio clara i
completa sobre la seva utilitzacio, en particular, sobre els fins del tractament de les
dades, d’acord amb el que disposa la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre,
de proteccié de dades de caracter personal.

Quan sigui técnicament possible i eficag, el consentiment del destinatari per
acceptar el tractament de les dades es pot facilitar mitjangant I'Us dels parametres
adequats del navegador o d’altres aplicacions, sempre que aquell hagi de procedir
a la seva configuracié durant la seva instal-lacié o actualitzacié mitjangant una
accio expressa a aquest efecte.

Aixd no ha d’'impedir el possible emmagatzematge o accés d’indole técnica
al sol fi d’efectuar la transmissié d’'una comunicacié per una xarxa de
comunicacions electroniques o, en la mesura que sigui estrictament necessari,
per a la prestacié d’'un servei de la societat de la informacié expressament
sol-licitat pel destinatari.»

Quatre. El paragraf a) de I'article 31 queda redactat de la manera seguent:

«a) Les persones fisiques o juridiques titulars d’un dret o interés legitim,
incloses les que es puguin veure perjudicades per infraccions de les disposicions
que contenen els articles 21 i 22, entre aquestes, els proveidors de serveis de
comunicacions electroniques que vulguin protegir els seus interessos comercials
legitims o els interessos dels seus clients.»

TiToL 1

Mesures dirigides a corregir les desviacions per desajustos entre els costos i
ingressos en els sectors eléctric i gasista

Article 5. Modificacié de Ia retribucié de l'activitat de distribucié d’energia eléctrica.

1. S’estableix com a criteris per a la retribucié de l'activitat de distribucié, amb
efectes sobre la retribucié a percebre des de I'1 de gener de 2012, els segiients:

a) S’ha de retribuir en concepte d’inversioé els actius en servei no amortitzats prenent
com a base per a la seva retribucié financera el seu valor net.

b) La meritacio de la retribucié generat per instal-lacions de distribucié posades en
servei 'any n s’ha d’iniciar des de I'1 de gener de I'any n+2.

2. En aplicaci6 del que recull I'apartat anterior, es modifica la retribucié corresponent
a I'any 2012 per a les empreses distribuidores amb més de 100.000 clients, aixi com a
FEVASA i SOLANAR, deduits els altres ingressos derivats dels drets de connexié de
servei, enllagos, verificacio i lloguer d’aparells de mesura, que figura amb caracter de
provisional a I'Ordre IET/3586/2011, de 30 de desembre, per la qual s’estableixen els
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peatges d’accés a partir de I'1 de gener de 2012 i les tarifes i primes de les instal-lacions
del régim especial, que passa a ser 4.606.000 milers d’euros d’acord amb el que recull la
seguent taula:

Empresa o grup empresarial Milers d’euros
Iberdrola Distribucion Eléctrica, SAU . .. ......... 1.568.992
Unién Fenosa Distribucion, SA. .. .............. 742.744
Hidrocantébrico Distribucion Eléctrica, SA. . ... ... 147.897
E.ON Distribucién, SL. .. ..................... 142.883
Endesa (peninsular) . ... ... ... o L. 1.704.211
Endesa (extrapeninsular). .................... 297.925
FEVASA ... . 1.029
SOLANAR . ... 318

Total ....... ... . ... 4.606.000

3. Es revisen els costos reconeguts per a 2012 destinats a la retribuci6 de la gestié
comercial realitzada per les empreses distribuidores amb més de 100.000 clients, aixi
com per FEVASA i SOLANAR, que pugen el 2012 a 56.648 milers d’euros, desglossats
per empreses distribuidores segons estableix el quadre adjunt:

Empresa o grup empresarial Milers d’euros
Iberdrola Distribucion Eléctrica, SAU . . .......... 22.202
Unién Fenosa Distribucion, SA. .. .............. 7.680
Hidrocantabrico Distribucion Eléctrica, SA. . ... ... 1.443
E.ON Distribucion, SL. .. ..................... 1.243
Endesa (peninsular) . . ......... ... ... ... 20.475
Endesa (extrapeninsular) . . ................... 3.595
FEVASA . .. e 8
SOLANAR . ... 2

Total ... . 56.648

4. Es modifica la retribucié corresponent a empreses distribuidores amb menys de
100.000 clients, que figura amb caracter de provisional a I'Ordre IET/3586/2011, de 30 de
desembre, i passa a ser per a 'any 2012 la quantitat de 340.811,777 milers d’euros,
segons el desglossament que figura a 'annex |.

5. El Ministeri d’Industria, Energia i Turisme ha d’elevar al Govern per a la seva
aprovacié una proposta de reial decret que vinculi la retribucidé per inversio
percebuda per les empreses distribuidores d’energia eléctrica als actius en servei
no amortitzats.

Article 6. Retribuci6 de I'activitat de transport d’energia eléctrica.

1. Amb efectes en la retribucié a percebre des de I'1 de gener de 'any 2012, la
meritacio i el cobrament de la retribucié generada per instal-lacions de transport posades
en servei 'any n s’ha d’iniciar des de I'1 de gener de 'any n+2.

2. En aplicacié del que disposa I'apartat 1, es modifica la retribucié corresponent a
'any 2012 per a 'activitat de transport a percebre per les empreses que figuren a I'Ordre
IET/3586/2011, de 30 de desembre, per la qual s’estableixen els peatges d’accés a partir
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de I'1 de gener de 2012 i les tarifes i primes de les instal-lacions del régim especial,
d’acord amb el que recull la seguent taula:

Retribucié transport Milers d’euros
Red Eléctrica de Espafia, SA. . ................ 1.339.044
Unién Fenosa Distribucion, SA. .. .............. 40.094
Total peninsular. .. ....... ... ... ... ... .... 1.379.138
Red Eléctrica de Espafia, SA (extrapeninsular). . . . 146.314
Total extrapeninsular. . . .................... 146.314
Total ... .. 1.525.452

3. El Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme ha d’elevar al Govern per a la seva
aprovacio una proposta de Reial decret que vinculi la retribucié per inversié de les
instal-lacions de transport als actius en servei no amortitzats.

Article 7. Establiment de mesures en els sistemes electrics insulars i extrapeninsulars.

1. S’estableixen com a criteris per a la retribucié de les instal-lacions de generacié
de régim ordinari en els sistemes insulars i extrapeninsulars, a més dels que preveu la
normativa vigent, els segtients:

a) La retribucié per combustible ha de tenir en compte l'eficiencia en la gestio
d’adquisicié d’aquests, reconeixent uns costos de logistica raonables que considerin les
particularitats dels sistemes insulars i extrapeninsulars i en funcié del combustible
realment consumit.

b) La retribucié per garantia de potencia ha de tenir en compte la disponibilitat real
de cada central.

c) La retribucié per amortitzacio de la inversié de cada grup ha de tenir en compte
conceptes susceptibles de ser amortitzables.

d) La retribucié fixa de les centrals amortitzades ha de buscar la seva efectiva
renovacio, per la qual cosa I'esmentada retribucid6 s’ha de calcular de manera
individualitzada per a cada central segons el procediment que s’estableixi.

e) Enla determinaci6 dels costos variables de produccio per al despatx de generacio
s’ha de tenir en compte les previsions de costos o ingressos per drets d’emissio.

2. S’habilita el Govern a modificar mitjangant un reial decret el que disposa I'apartat
1 d’'aquest article.

3. En el termini de dos mesos des de I'aprovacio d’aquest Reial decret llei el Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme ha de proposar una revisié del model retributiu de costos
fixos i variables de les centrals de generacié en els sistemes eléctrics insulars i
extrapeninsulars que ha de tenir en compte els nous criteris que estableix el punt 1.

Aquesta revisié ha de preveure almenys els seglients conceptes:

a) Revisio dels parametres tecnics i economics.

b) Revisio del calcul del preu del combustible.

c) Revisio de la retribucio per garantia de poténcia.

d) Establiment de la manera d’actualitzacié dels diferents parametres economics.
e) Revisio de la taxa de retribucio.

f) Establiment de la periodicitat de les revisions de parametres.

4. Amb caracter transitori i fins que no s’aprovi I'ordre que estableixi els costos
variables de les centrals resultants de I'aplicacié de les revisions indicades a I'apartat
primer d’aquest article, son aplicables en el despatx de generacio els parametres aprovats
mitjangcant la Resolucié de 7 de marg de 2011, de la Direccid General de Politica
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Energetica i Mines, per la qual s’actualitzen els parametres dels diferents components del
cost variable de generacié de les instal-lacions de generacié en régim ordinari dels
sistemes eléctrics insulars i extrapeninsulars per a I'any 2011.

Article 8. Comissié Nacional d’Energia.

El saldo a 31 de desembre de 2011 dels resultats d’exercicis anteriors de la partida de
fons propis del balang de la Comissié Nacional d’Energia té la consideracié d’ingressos
liquidables dels sistemes eléectric i gasista als efectes del que disposa el Reial decret
2017/1997, de 26 de desembre, pel qual s’organitza i es regula el procediment de
liquidacio dels costos de transport, distribucid i comercialitzacié a tarifa, dels costos
permanents del sistema i dels costos de diversificacié i seguretat de proveiment, i I'Ordre
ECO/2692/2002, de 28 d’octubre, per la qual es regulen els procediments de liquidacié de
la retribucio de les activitats regulades del sector de gas natural i de les quotes amb
destins especifics i s’estableix el sistema d’informacié que han de presentar les empreses.
La Comissié ha d’habilitar els mecanismes necessaris per procedir a reintegrar les
quantitats corresponents a aquests fons abans del 31 de desembre de 2012, tenint en
compte la naturalesa dels actius en qué s’hagin invertit els esmentats romanents.

Aquesta quantia s’ha de descomptar de la partida de fons propis del balang i dels
comptes anuals de la Comissié Nacional de I'Energia en els exercicis corresponents.

El repartiment entre la quantia destinada al sistema eléctric i al sector gasista s’ha de
fer proporcionalment a la facturacio total derivada de I'aplicacié dels peatges d’accés a
que es refereix l'article 18 de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, i la
facturacio total derivada de I'aplicacié de peatges i canons a qué es refereix I'article 92 de
la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs.

Article 9. Institut per a la Diversificacié i Estalvi de 'Energia.

El saldo a 31 de desembre de 2011 de la partida d’«Efectiu i altres actius liquids
equivalents» dels comptes anuals de I'Institut per a la Diversificaci6 i Estalvi de 'Energia
té la consideracio d’'ingressos liquidables dels sistemes eléctric i gasista als efectes del
que disposen el Reial decret 2017/1997, de 26 de desembre, pel qual s’organitza i es
regula el procediment de liquidacio dels costos de transport, distribucié i comercialitzacio
a tarifa, dels costos permanents del sistema i dels costos de diversificacié i seguretat de
proveiment, i 'Ordre EC0O/2692/2002, de 28 d’octubre, per la qual es regulen els
procediments de liquidacié de la retribucié de les activitats regulades del sector de gas
natural i de les quotes amb destins especifics i s’estableix el sistema d’informacié que han
de presentar les empreses. L'Institut per a la Diversificacié i Estalvi de 'Energia ha
d’habilitar els mecanismes necessaris per procedir a reintegrar les quantitats
corresponents a aquests fons abans del 31 de desembre de 2012, tenint en compte la
naturalesa dels actius en qué s’hagin invertit els esmentats romanents, en el compte en
régim de dipodsit que la Comissié Nacional d’Energia designi a I'efecte.

Aquesta quantia s’ha de descomptar de la partida «Efectiu i altres actius liquids
equivalents» corresponent als comptes anuals de I'esmentat organisme en els exercicis
corresponents.

El repartiment entre la quantia destinada al sistema eléctric i al sector gasista s’ha de
fer proporcionalment a la facturacio total derivada de I'aplicacié dels peatges d’accés a
que es refereix l'article 18 de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, i la
facturacio total derivada de 'aplicacié de peatges i canons a qué es refereix I'article 92 de
la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs.

Article 10. Planificacié de la xarxa de transport d’energia eléectrica.

1. L'operador del sistema ha de remetre al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme
abans del 30 de juny de 2012 una proposta de planificacié de la xarxa de transport
prenent com a base I'escenari macroecondmic actual i previst més probable i I'evolucid
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prevista de la demanda i la generaci6 tant en régim ordinari com en régim especial. La
proposta tramesa ha de tenir entre els seus objectius la minimitzacié dels costos de
I'activitat de transport i del conjunt del sistema eléctric.

2. Fins a l'aprovacio per part del Consell de Ministres d’'una nova planificacié de la
xarxa de transport d’energia eléctrica queda suspés I'atorgament de noves autoritzacions
administratives per a instal-lacions de transport que siguin de la competéncia de
I’Administracié General de I'Estat.

3. La Direccioé General de Politica Energética i Mines no pot emetre I'informe a qué
fa referencia l'article 36.3 de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, en
sentit favorable fins a I'aprovacio per part del Consell de Ministres de la nova planificacié
de la xarxa de transport d’energia eléctrica.

4. El que disposen els apartats 2 i 3 no és aplicable a les instal-lacions necessaries
per a les interconnexions internacionals.

5. Amb caracter excepcional i mitjangant acord del Consell de Ministres es pot
habilitar la Direccid General de Politica Energética i Mines per a I'emissio de I'autoritzacio
administrativa de les instal-lacions de la seva competéncia o per a I'emissié d’'informes
favorables en el cas d’instal-lacions de transport autoritzades per les comunitats
autonomes. El caracter excepcional esta justificat si la no-construccié de la instal-lacio
suposa un risc imminent en la seguretat del subministrament o un impacte econdmic
negatiu en el sistema eléctric, aixi com si la seva construccié és estratégica per al conjunt
de I'Estat.

Article 11. Aplicacié del mecanisme de restriccions per garantia de subministrament.

Amb caracter excepcional per a I'any 2012, el volum maxim previst per a 'esmentat
any en la Resolucié de 30 de desembre de 2011, de la Secretaria d’Estat d’Energia, per la
qual es fixen les quantitats de carbd, el volum maxim de produccié i els preus de retribucid
de l'energia per a I'any 2012 a aplicar en el procés de resolucié de restriccions per
garantia de subministrament, regulat en el Reial decret 134/2010, de 12 de febrer, pel
qual s’estableix el procediment de resolucié6 de restriccions per garantia de
subministrament i es modifica el Reial decret 2019/1997, de 26 de desembre, pel qual
s’organitza i es regula el mercat de produccié d’energia eléctrica, s’ha de reduir en un 10
per cent.

Article 12. Pagaments per capacitat.

1. Amb caracter excepcional per a I'any 2012, es redueix a 23.400 €/MW/any la
quantia corresponent a I'incentiu a la inversié en capacitat a llarg termini per a les
instal-lacions de generacid a les quals és aplicable la retribucié de I'esmentat incentiu
d’acord amb el que estableix I'annex Il de 'Ordre ITC/2794/2007, de 27 setembre, per la
qual es revisen les tarifes eléctriques a partir de I'1 d’octubre de 2007.

2. Aixi mateix, es redueix amb caracter excepcional per a I'any 2012 a 7.875 €/ MW/
any la quantia de I'incentiu a la inversié mediambiental al qual fa referéncia la disposicié
addicional segona de I'Ordre ITC/3860/2007, de 28 de desembre, per la qual es revisen
les tarifes eléctriques a partir de I'1 de gener de 2008.

3. El que disposa aquest article és aplicable a les instal-lacions de generacié que
estiguessin rebent les retribucions associades als serveis esmentats en els apartats 1 i 2
a I'entrada en vigor d’aquest Reial decret llei.

Article 13. Retribuci6 del servei d’interruptibilitat.

1. S’habilita el ministre d’Industria, Energia i Turisme, amb l'informe previ de
'operador del sistema, a establir la quantia maxima anual que han de percebre els
proveidors que prestin el servei de gestié de la demanda d’interruptibilitat, aixi com a
dictar les disposicions que permetin desenvolupar els mecanismes necessaris per no
superar 'esmentada quantia.
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2. Per a l'any 2012, la retribucié total del servei de gestié de la demanda
d’interruptibilitat, calculada com a suma de la retribucié que tindra dret a percebre
individualment cada un dels proveidors que prestin de manera efectiva el servei en aquest
periode, en aplicacié de la férmula definida a I'article 6 de I'Ordre ITC/2370/2007, de 26
de juliol, per la qual es regula el servei de gestié de la demanda d’interruptibilitat per als
consumidors que adquireixen la seva energia al mercat de produccid, puja a un maxim de
505 milions d’euros.

3. Als efectes del que disposa I'apartat anterior, la retribucié que té dret a percebre
cada proveidor per I'efectiva prestacio del servei ha de ser la quantitat que resulti d’aplicar
per a aquest periode 'esmentada férmula definida a I'article 6 de I'Ordre ITC/2370/2007,
de 26 de juliol, disminuida proporcionalment al percentatge que suposi la seva retribucié
individual aixi calculada sobre la retribuci6 total del conjunt de proveidors del servei durant
'any 2012.

L'operador del sistema ha de recalcular les quanties corresponents als mesos de I'any
2012 que hagin estat comunicades a la Comissié Nacional d’Energia fins a I'entrada en
vigor d’aquest Reial decret llei conforme al que disposa l'article 15 de I’'Ordre
ITC/2370/2007, de 26 de juliol, tant de la retribucio provisional del servei d’interruptibilitat
com de les penalitzacions que si s’escau s’hagin aplicat, i ha de posar en coneixement
d’aquesta Comissié les noves quanties obtingudes seguint el procediment i els terminis
que preveu I'esmentat article 15.

En cas que I'operador del sistema hagi procedit a liquidar provisionalment a I'entrada
en vigor d’aquest Reial decret llei, conforme al que estableix I'article 16 de I'Ordre
ITC/2370/2007, de 26 de juliol, la retribucio corresponent a algun dels mesos de I'any
2012, la regularitzacié de la liquidacio als efectes de donar compliment al que disposa
aquest article s’ha d’efectuar en la seguient liquidacio provisional que es faci.

Article 14. Retribucié d’emmagatzematges subterranis basics de gas natural.

1. En el cas dels emmagatzematges subterranis, la retribucié per costos d’'inversié
s’ha de meritar des de I'endema de posada en servei comercial de la instal-lacié que es
tracti. Amb caracter general, la retribucié meritada en cada any «n» s’ha d’abonar al llarg
de l'any «n+1», de conformitat amb el que estableix I'Ordre EC0/2692/2002, de 28
d’octubre, per la qual es regulen els procediments de liquidacié de la retribucio de les
activitats regulades del sector de gas natural i de les quotes amb destins especifics i
s’estableix el sistema d’informacié que han de presentar les empreses.

Aixi mateix, en un mateix any natural no s’han d’abonar retribucions meritades en
més d’un any natural. En cas que la inclusié definitiva en el régim retributiu a qué fa
referéncia I'article 6.1 de I’'Ordre 1TC/3995/2006, de 29 de desembre, per la qual
s’estableix la retribucié dels emmagatzematges subterranis de gas natural inclosos a la
xarxa basica, no es realitzi dins del mateix any natural de la seva posada en servei, I'any
«j» en que es realitzi 'esmentada inclusié definitiva en el régim retributiu s’ha d’abonar la
retribucid meritada I'any de la posada en marxa de la instal-lacio, I'any «j+1» s’ha d’abonar
la retribucié meritada I'any seglient de la posada en marxa i aixi successivament.

Aquest mateix sistema s’ha d’aplicar als costos d’operacié i manteniment, que també
ha de meritar des de 'endema de posada en servei comercial de la instal-lacié que es
tracti.

Per a I'any de posada en servei, aquests costos s’han de calcular prorratejant el
nombre de mesos complets durant els quals I'element d'immobilitzat «i» hagi estat en
servei.

2. Sense perjudici dels imports meritats i sol-licitats de conformitat amb les seves
disposicions reglamentaries especifiques a la data d’entrada en vigor d’aquest Reial
decret llei, se suspén el reconeixement d’'imports addicionals en concepte de retribucid
provisional a favor dels titulars d’emmagatzematges subterranis de gas natural que tinguin
establerts tals esquemes.

3. Sense perjudici del que disposa l'article 3.5 de I'Ordre ITC/3995/2006, de 29 de
desembre, tots els contractes destinats a la realitzacié de treballs d’operacio i manteniment
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que no siguin assumits directament pel concessionari han de ser notificats a la Secretaria
d’Estat d’Energia, que pot rebutjar-los o condicionar-los. En qualsevol cas, tots ells s’han
d’adjudicar d’acord amb els principis de concurréncia, transparéncia i minim cost, llevat
en els casos en qué es justifiqui la seva impossibilitat.

4. Les direccions de les arees, o0 si s’escau, les dependéncies de les arees
d’Industria i Energia han d’estendre la corresponent acta de posada en servei definitiva en
el termini maxim d’'un mes des que el titular acrediti que la instal-lacié ha funcionat
almenys 48 hores seguides en I'entorn dels parametres nominals, tant en mode injeccié
com en mode extraccio.

No obstant aix0, aquelles poden estendre una acta de posada en servei provisional
per al conjunt de 'emmagatzematge una vegada es verifiquin les condicions establertes
en les seves respectives autoritzacions administratives amb caracter general per a la
posada en marxa i es pot comencar la injeccié del gas de coixi. A partir de 'endema del
dia de l'eficacia de 'esmentada acta provisional i amb la sol-licitud prévia dels promotors,
es pot abonar a compte la retribucié definitiva. Aquesta retribucié definitiva s’ha d’aprovar
en els termes, terminis i condicions establerts en la legislacié vigent, i té consideracié de
transitoria fins a 'emissié de I'acta de posada en servei definitiva, de forma que els imports
abonats no s’han de considerar ferms fins a I'emissié de I'acta esmentada.

Des de la sol-licitud de 'esmentada retribucio transitoria i fins a 'emissié de I'acta de
posada en servei definitiva, els titulars han de constituir garanties a favor de la Direccid
General de Politica Energética i Mines per un import del 10 per cent de la retribucié
abonada per respondre del compliment dels parametres nominals de funcionament.
Aquesta garantia s’ha de constituir progressivament de tal forma que no més tard del 31
de gener de 'any «n» es constitueixi per 'import realment abonat en I'any natural «n-1» i
s’ha de formalitzar d’acord en els termes que preveu l'article 3 del Reglament de la Caixa
General de Diposits aprovat pel Reial decret 161/1997, de 7 de febrer.

Disposicié addicional primera. Atencié als consumidors vulnerables d’energia
electrica.

En el termini de tres mesos des de I'entrada en vigor d’aquest Reial decret llei, les
empreses comercialitzadores han de posar a disposicidé dels consumidors el servei
d’atencio telefonica i el nUmero de teléfon a quée fa referéncia la disposicié transitoria
vintena de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric.

Disposicio addicional segona. Obligacié dels comercialitzadors en relacié amb el
servei d’atencié a les reclamacions.

Les empreses comercialitzadores han de realitzar les adaptacions necessaries per
donar compliment al que disposa l'article 81.2.n) de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del
sector d’hidrocarburs, abans que transcorrin tres mesos des de I'entrada en vigor d’aquest
Reial decret llei.

Disposicié addicional tercera. Validesa i eficacia de les habilitacions existents.

Sense perjudici del que estableix la disposicié transitoria unica, totes les habilitacions
i titols habilitadors existents el 31 de desembre de 2009 atorgades a I'empara del régim
juridic instaurat per la Llei 32/2003, de 3 de novembre, general de telecomunicacions, i la
seva normativa de desplegament, han de seguir sent valids i eficagos, si bé el regim
juridic aplicable a aquests ha de ser el que resulti de les normes introduides en aquest
Reial decret llei.

Disposicié addicional quarta. Facturacié de consums d’energia eléctrica.

S’habilita el ministre d’Industria, Energia i Turisme perqué adopti les disposicions
necessaries perque les quantitats corresponents a refacturacions complementaries que
s’hagin de realitzar als consumidors d’energia eléctrica en compliment de resolucions




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 78 Dissabte 31 de marg¢ de 2012

judicials, sempre que el saldo als efectes de pagament sigui a abonar pel consumidor,
puguin ser fraccionades en tantes factures com es determini que s’han d’emetre abans
del 31 de desembre de 2012.

Disposicié addicional cinquena. Limitacions al sobrecost per canvi de combustible en
els sistemes insulars i extrapeninsulars.

S’habilita el ministre d’Industria, Energia i Turisme a establir limitacions al sobrecost
que pot ser assumit amb carrec als peatges d’accés derivat dels canvis de combustible
que no es justifiquin per raons técniques, en les centrals de generacio dels sistemes
eléctrics insulars i extrapeninsulars.

Disposicioé transitoria primera. Establiment de peatges d’accés a les xarxes d’energia
electrica i al sistema gasista.

1. Fins que la Comissié Nacional d’Energia estableixi la metodologia per al calcul de
la part dels peatges d’accés a les xarxes d’electricitat corresponents als costos de
transport i distribucié d’energia eléctrica, d’acord amb el que disposa la disposicié
addicional onzena.tercer.1.dinovena.i de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector
d’hidrocarburs, I'aprovacié dels peatges d’accés s’ha de fer d’acord amb el que disposa
l'article 17 de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric.

2. Fins que la Comissié Nacional d’Energia estableixi la metodologia per al calcul
dels peatges i canons dels serveis basics d’accés a les instal-lacions gasistes, d’acord
amb el que disposa la disposicié addicional onzena.tercer.1.dinovena.iv de la Llei 34/1998,
de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, son aplicables els criteris recollits en 'esmentada
Llei aixi com el que disposa el Reial decret 949/2002, de 3 d’agost, pel qual es regula
'accés de tercers a les instal-lacions gasistes i s’estableix un sistema econdmic integrat
del sector de gas natural, i les ordres de desplegament.

Disposicié transitoria segona. Instal-lacions pertanyents a la xarxa troncal de
gasoductes.

1. En el termini maxim de dos mesos des de I'entrada en vigor d’aquest Reial decret
llei, per ordre del ministre d’Industria, Energia i Turisme s’han de determinar les
instal-lacions de la Xarxa Basica de Gas Natural que tinguin la consideracio d’instal-lacions
pertanyents a la xarxa troncal de gas natural.

Aixi mateix, el ministre d’Industria, Energia i Turisme ha de determinar les instal-lacions
que, com a consequliéncia del desenvolupament de la xarxa basica, passin a formar part
de la xarxa troncal.

2. Les empreses propietaries d’alguna instal-lacié de la xarxa troncal de gas natural
han de sol-licitar a la Comissié Nacional d’Energia, abans que transcorrin dos mesos des
que es dicti 'ordre ministerial referida en el paragraf primer de I'apartat anterior, la
corresponent certificacié de separacié d’activitats, o han de presentar davant d’aquesta
contracte previ de cessio de la gestié de les esmentades instal-lacions amb alguna de les
empreses sol-licitants de certificacié com a gestor de xarxa independent.

Disposicio transitoria tercera. Suspensié de la tramitacié dels procediments relatius a
noves plantes de regasificacié en territori peninsular.

1. Queda suspesa la tramitacio de tots els procediments d’adjudicacié i atorgament
de noves plantes de regasificacié en territori peninsular, incloent-hi I'autoritzacio
administrativa, I'autoritzacié del projecte d’execucio o I'acta de posada en servei d’'aquest
tipus d’instal-lacions.

2. No obstant aix0, les plantes de regasificacio en territori peninsular que tinguin
aprovat el projecte d’execucié poden continuar la construccié de la infraestructura i
sol-licitar després I'atorgament de I'acta de posada en servei, als Unics efectes indicats en
el paragraf seglent.
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Tant en el suposit previst en el paragraf anterior, com per a les plantes de regasificacio
en territori peninsular que, a I'entrada en vigor d’aquest Decret llei, tinguin sol-licitat i hagin
vist suspés en la seva virtut 'atorgament de I'acta de posada en servei, els seus titulars
tenen dret, una vegada que hagi transcorregut el termini d’'un mes des de la presentacio
de la corresponent sol-licitud d’acta de posada en servei en les condicions establertes per
I'article 85 del Reial decret 1434/2002, de 27 de desembre, pel qual es regulen les
activitats de transport, distribucié, comercialitzacié, subministrament i procediments
d’autoritzacié d’instal-lacions de gas natural, al cobrament d’una retribucid transitoria.
L'esmentada retribucio transitoria ha de ser igual a la retribuci6 financera de 'immobilitzat
i s’ha de calcular cada any «n» aplicant la taxa de retribucié en vigor per a I'esmentat
tipus d’instal-lacié (TRi) al valor net de la inversid. Aixi mateix, i amb I'objecte que la
instal-laci6 estigui preparada per iniciar la seva posada en servei quan aixi es determini,
el ministre d’Industria, Energia i Turisme ha de determinar la retribucié per costos
d’operacié i manteniment a percebre.

El Govern pot restablir per reglament la tramitacié d’aquestes instal-lacions.

3. Aquesta disposicié no és aplicable a I'ampliacié de plantes de regasificacid que ja
estiguin en funcionament.

Disposicié transitoria quarta. Suspensié de l'autoritzacié administrativa de nous
gasoductes de transport i estacions de regulacié i mesura.

1. Fins a l'aprovacio per acord del Consell de Ministres d’'una nova planificacié de la
xarxa de transport de gas natural, queda suspesa la tramitacié de gasoductes de transport
i estacions de regulaciéo i mesura, pendents d’obtenir o sollicitar I'autoritzacio
administrativa, inclosos en el document de Planificacidé dels sectors d’electricitat i gas
2008-2016, aprovat per un acord del Consell de Ministres el 30 de maig de 2008 i
modificat per I'Ordre ITC/2906/2010, de 8 de novembre, per la qual s’aprova el programa
anual d’instal-lacions i actuacions de caracter excepcional de les xarxes de transport
d’energia eléctrica i gas natural, que no es considerin compromisos internacionals o
economicament rendibles per al sistema per I'increment de la demanda associada.

Mitjancant un acord del Consell de Ministres es pot restablir la tramitacio
individualitzada i amb caracter excepcional d’aquestes instal-lacions. El caracter
excepcional esta justificat si la no-construccié de la instal-lacié en el termini de 3 anys
suposa un risc imminent en la seguretat del subministrament o un impacte econdomic
negatiu en el sistema gasista, aixi com si la seva construccio resulta estratégica per al
conjunt de I'Estat.

2. Elque disposa I'apartat primer d’aquesta disposicié no és aplicable als gasoductes
dedicats al subministrament de la seva zona d’influencia. En aquest cas, amb I'objecte de
justificar la rendibilitat economica de les infraestructures, juntament amb la sol-licitud de
I'autoritzacié de la instal-lacid, els promotors han de presentar a la Direccié General de
Politica Energética i Mines i a l'autoritat competent per autoritzar la instal-lacié un
compromis dels potencials consumidors i, si s’escau, dels corresponents distribuidors, on
s’acrediti convenientment per a cada consumidor rellevant (més gran d’1 GWh/any) la
quantitat estimada de gas natural a consumir anualment durant els proxims 6 anys, la
data prevista d’inici del consum de gas de cada consumidor i la pressié de subministrament.
A partir d’aquesta informacié, I'autoritat competent per autoritzar 'esmentada instal-lacio
ha d’analitzar la viabilitat economica de la inversio a realitzar en el projecte. Si no s’arriba
als ingressos per peatges necessaris, no quedaria suficientment justificada la necessitat
per construir I'esmentada infraestructura i I'autoritzacié es denegara. En cas que, una
vegada posada en servei la infraestructura, no s’arribi als nivells de consum necessaris
que van justificar-ne la construccio, la retribucié del transportista es veura minorada de
forma que el sistema gasista no pateixi cap desajust derivat de la construccié de
I’esmentada infraestructura. El ministre d’Industria, Energia i Turisme ha d’establir la
forma en que la retribucié de les esmentades instal-lacions es veu minorada.
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3. Als efectes del que estableix I'apartat primer d’aquesta disposicié queden
excloses les seglents infraestructures vinculades a compromisos internacionals
préviament adquirits:

a) Gasoducte Zarza de Tajo-Yela. Infraestructura associada a la connexio
internacional de Larrau.

b) Estacié de Compressié d’Euskadour. Infraestructura associada a la connexi6
internacional d’lrun/Biriatou.

Disposicioé transitoria cinquena. Finangcament de I'operador del sistema.

Fins al desenvolupament de la metodologia que preveu I'apartat 10 de l'article 16 de
la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, el financament de I'operador del
sistema s’ha d’establir mitjangant una ordre del ministre d’Industria, Energia i Turisme.

Disposicio transitoria sisena. Prorroga de la vigéncia de les resolucions de la Direccié
General de Politica Energética i Mines per les quals s’estableixen les tarifes d’dltim
recurs d’energia eléctrica i la tarifa d’dltim recurs de gas natural a aplicar en el primer
trimestre de 2012.

1. Amb caracter excepcional, es prorroga la vigencia dels preus de la tarifa d’ultim
recurs que conté la Resolucié de 30 de desembre de 2011, de la Direccié General de
Politica Energética i Mines, per la qual s’estableix el cost de produccié d’energia eléctrica
i les tarifes d’ultim recurs a aplicar en el periode comprés entre el 23 i el 31 de desembre
de 2011, i en el primer trimestre de 2012, objecte de correccié d’errors per la Resolucio de
2 de febrer de 2012 de la Direccié General de Politica Energética i Mines.

No obstant aix0, els preus de la tarifa d’ultim recurs de I'esmentada Resolucié s’han
de revisar per incorporar, de manera additiva segons el que preveu l'article 18 de la Llei
54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, les actualitzacions que es facin dels
preus dels peatges d’accés a les xarxes de transport i distribucié. L'esmentada revisié
tindra efectes des de I'1 d’abril de 2012 i, si s’escau, ha de donar lloc a les corresponents
refacturacions complementaries, segons el que disposa la disposicié addicional quarta
d’aquest Reial decret llei.

2. Amb caracter excepcional, es prorroga la tarifa d’ultim recurs de gas natural
aprovada per la Resolucio de 30 de desembre de 2011, de la Direccié General de Politica
Energética i Mines, per la qual es publica la tarifa d’dltim recurs de gas natural.

No obstant aixo, |a tarifa d’ultim recurs s’ha de revisar per incorporar les actualitzacions
que es realitzin dels termes fixos i variables dels peatges i canons d’accés al sistema. Aixi
mateix, el terme variable s’ha d’actualitzar amb el cost de la primera matéria, Cn, d’acord
amb el valor obtingut de I'aplicacié de la férmula de I'article 8 de I'Ordre ITC/1660/2009,
de 22 de juny, per la qual s’estableix la metodologia de calcul de la tarifa d’dltim recurs de
gas natural. Amb caracter excepcional i sense perjudici del que disposa l'article 10 de
I'Ordre ITC/1660/2009, de 22 de juny, 'esmentada revisio tindra efectes des de la data
indicada en la Resolucié de la Direccié6 General de Politica Energética i Mines que
estableixi la nova tarifa.

Disposicio transitoria setena. Restriccions als principis de neutralitat tecnologica i de
serveis en els titols habilitadors per a I'is de I'espectre radioelectric per a la prestacio
de serveis de comunicacions electroniques.

1. Les condicions establertes en els titols habilitadors per a I'ls de I'espectre
radioeléctric per a la prestacié de serveis de comunicacions electroniques atorgats amb
anterioritat al 25 de maig de 2011 i que impliquin restriccions als principis de neutralitat
tecnologica i de serveis en els termes que estableixen els apartats 6 a 8 de l'article 43 de
la Llei 32/2003, de 3 de novembre, general de telecomunicacions, han de seguir sent
valides fins al 25 de maig de 2016.
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2. No obstant aix0, els titulars de titols habilitadors per a I'is de I'espectre
radioeléctric per a la prestacié de serveis de comunicacions electroniques el periode de
vigéncia dels quals s’estengui més enlla del 25 de maig de 2016 poden sol-licitar a la
Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i per a la Societat de la Informacié abans del 25
de maig de 2016 una avaluacié de les restriccions als principis de neutralitat tecnoldgica i
de serveis en els termes que estableixen els apartats 6 a 9 de l'article 43 de la Llei
32/2003, de 3 de novembre, general de telecomunicacions, que tinguin imposades en els
seus titols habilitadors.

Abans de dictar resolucio, la Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i per a la
Societat de la Informacioé ha de notificar al titular del titol habilitador la seva nova avaluacio
de les restriccions, indicant I'abast del seu titol arran d’aquesta i li ha de concedir un
termini de 15 dies per retirar la seva sol-licitud.

Si el titular del titol desistis de la seva sol‘licitud, les restriccions als principis de
neutralitat tecnoldgica i de serveis establertes en el titol habilitador romandrien sense
modificar fins al 25 de maig de 2016, llevat que el titol s’extingeixi amb anterioritat.

3. Apartir del 25 de maig de 2016, els principis de neutralitat tecnoldgica i de serveis
s’han d’aplicar a tots els titols habilitadors per a I's de I'espectre per a la prestacié de
serveis de comunicacions electroniques atorgats amb anterioritat al 25 de maig de 2011,
sense perjudici de les restriccions que es puguin establir en els termes establerts en els
apartats 6 a 8 de l'article 43 de la Llei 32/2003, de 3 de novembre, general de
telecomunicacions.

4. En laplicacié d’aquesta disposicio, s’han de prendre les mesures apropiades per
fomentar la competéncia lleial.

5. Les mesures que s’adoptin en execucio d’aquesta disposicié no tenen en cap cas
la consideraci6 d’atorgament d’un nou titol habilitador.

Disposicié derogatoria unica. Derogacié normativa.

Queden derogades totes les disposicions del mateix rang o inferior que s’oposin al
que disposa aquest Reial decret llei, i en particular:

a) Els paragrafs e) i i) de I'article 49.2 de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector
d’hidrocarburs.

b) La disposicio addicional tercera de la Llei 17/2007, de 4 de juliol, per la qual es
modifica la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric, per adaptar-la al que
disposa la Directiva 2003/54/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de juny de
2003, sobre normes comunes per al mercat interior de I'electricitat.

c) La disposicié addicional primera de la Llei 7/2010, de 31 de marg, general de la
comunicacié audiovisual.

d) Lultim paragraf de I'apartat 1 (taxa general d’operadors) de I'annex | de la Llei
32/2003, de 3 de novembre, general de telecomunicacions.

Disposicio final primera. Incorporacié de dret comunitari.

1. Mitjancant l'article 1 d’aquest Reial decret llei s’incorpora parcialment al dret
espanyol la Directiva 2009/72/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juliol de
2009, sobre normes comunes per al mercat interior de I'electricitat i per la qual es deroga
la Directiva 2003/54/CE i la Directiva 2009/28/CE del Parlament Europeu i del Consell, de
23 d’abril de 2009, relativa al foment de I'is d’energia procedent de fonts renovables i per
la qual es modifiquen i es deroguen les directives 2001/77/CE i 2003/30/CE.

2. Mitjangant l'article 2 d’aquest Reial decret llei s’incorpora parcialment al dret
espanyol la Directiva 2009/73/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juliol de
2009, sobre normes comunes per al mercat interior del gas natural i per la qual es deroga
la Directiva 2003/55/CE.

3. Mitjangant els articles 3 i 4 d’aquest Reial decret llei s'incorporen a I'ordenament
juridic espanyol la Directiva 2009/136/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 25 de
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novembre de 2009, per la qual es modifiquen la Directiva 2002/22/CE, relativa al servei
universal i els drets dels usuaris en relaciéo amb les xarxes i els serveis de comunicacions
electroniques; la Directiva 2002/58/CE, relativa al tractament de les dades personals i a la
proteccio de la intimitat en el sector de les comunicacions electroniques, i el Reglament
(CE) nim. 2006/2004 sobre la cooperacié en matéria de proteccio dels consumidors; aixi
com la Directiva 2009/140/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 25 de novembre
de 2009, per la qual es modifiquen la Directiva 2002/21/CE, relativa a un marc regulador
comu de les xarxes i els serveis de comunicacions electroniques; la Directiva 2002/19/
CE, de 7 de marg¢ de 2002, del Parlament Europeu i del Consell, relativa a I'accés a les
xarxes de comunicacions electroniques i recursos associats, i a la seva interconnexio; i la
Directiva 2002/20/CE, relativa a l'autoritzacié de xarxes i serveis de comunicacions
electroniques, respectivament.

Disposici6 final segona. Modificaci6 de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector
eléctric.

S’afegeix un nou apartat 10 a l'article 16 de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del
sector electric amb la seglent redaccio:

«10. La retribucié de I'operador del sistema s’ha d’establir d’acord amb la
metodologia que determini el Govern en funcié dels serveis que efectivament presti.

La retribucié de I'operador del sistema I'ha de fixar anualment el Ministeri
d’'Industria, Energia i Turisme quan es revisin els peatges.

La seva quantia s’ha de financar sobre la base dels preus que aquest cobri als
subjectes. Aquests preus els ha de fixar el Ministeri d’Industria, Energia i Turisme.»

Disposicié final tercera. Modificacié de la Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector
d’hidrocarburs.

La Llei 34/1998, de 7 d’octubre, del sector d’hidrocarburs, queda modificada de la
manera seglent:

U. Es modifica el punt segon.f) de l'apartat 2 del de la disposicié addicional dotzena
de la Llei 34/1998, del sector d’hidrocarburs, que queda redactat de la manera seguent:

«f) Tipus de gravamen i quota. El tipus pel qual s’ha de multiplicar la base
imposable per determinar la quota tributaria a ingressar a la Comissié Nacional
d’Energia és de 0,150 per cent, per als peatges a que es refereix l'article 17 de la
Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector eléctric.»

Dos. Es modifica el punt tercer €) de I'apartat 2 del de la disposicié addicional dotzena
de la Llei 34/1998, del sector d’hidrocarburs, que queda redactat de la manera segiient:

«e) Tipus de gravamen i quota. El tipus pel qual s’ha de multiplicar la base
imposable per determinar la quota tributaria a ingressar a la Comissié Nacional
d’Energia és de 0,140 per cent.»

Disposicio final quarta. Modificacié del Reial decret 1747/2003, de 19 de desembre,
pel qual es regulen els sistemes eléctrics insulars i extrapeninsulars.

El Reial decret 1747/2003, de 19 de desembre, pel qual es regulen els sistemes
eléctrics insulars i extrapeninsulars, queda modificat de la manera seguent:

U. Es modifica el segon paragraf de I'article 6.4 en els termes seglients:

«La poténcia total que s’ha de considerar en la garantia de poténcia que es
vagi a retribuir per a cada SEIE és la definida com a potencia necessaria a l'article
2.3. La poténcia instal-lada de noves instal-lacions de generacié en els sistemes
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eléctrics insulars i extrapeninsulars que sobrepassi la poténcia necessaria definida
a l'article 2.3 es pot considerar per al calcul de la garantia de poténcia de
’esmentada instal-laci6 sempre que substitueixi la poténcia d’instal-lacions ja
amortitzades en funcionament per raons de seguretat de subministrament o
eficiéncia técnica i economica del sistema.»

Dos. Se suprimeix I'dltim paragraf de I'apartat 4 de I'article 6 relatiu a la retribucié de
les centrals ja amortitzades.

Disposicio final cinquena. Titols competencials.

1. Eltitol l'i lll i les disposicions addicionals primera i segona i transitories primera a
sisena, i finals segona a quarta es dicten a 'empara de les competéncies que corresponen
a I'Estat d’acord amb les regles 13a i 25a de l'article 149.1 de la Constitucié espanyola,
que li atribueixen la competéncia exclusiva per determinar les bases i la coordinacio de la
planificacié general de l'activitat econdmica i les bases del régim miner i energétic,
respectivament.

2. Larticle 3 del titol Il i les disposicions addicional tercera i transitoria setena, aixi
com la disposicio final sisena, es dicten a 'empara de la competéncia exclusiva estatal en
matéria de telecomunicacions, prevista a 'article 149.1.21a de la Constitucié.

3. Larticle 4 del mateix titol Il es dicta a 'empara de les competéncies que a I'Estat
s’atribueixen en matéria de legislaci6 mercantil i processal, de legislacié civil i de
telecomunicacions, per les regles 6a, 8a i 21a de I'article 149.1 de la Constitucio, sense
perjudici de les competéncies de les comunitats autbnomes.

Disposici6 final sisena. Supressié de I’Agéncia Estatal de Radiocomunicacions.

1. Se suprimeix I’Agencia Estatal de Radiocomunicacions creada per I'article 47 de
la Llei 32/2003, de 3 de novembre, general de telecomunicacions.

2. Les funcions i potestats que I'Agéncia Estatal de Radiocomunicacions tenia
assignades s’entenen atribuides a la Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i per a la
Societat de la Informacio.

3. Tota referéncia que la Llei 32/2003, de 3 de novembre, general de
telecomunicacions, i altra normativa vigent tingui efectuada en relacié amb I’Agéncia
Estatal de Radiocomunicacions, s’entén feta a favor de la Secretaria d’Estat de
Telecomunicacions i per a la Societat de la Informacid.

Disposicio final setena. Habilitacio per al desplegament reglamentari.

S’autoritza el Govern perqué, en I'ambit de les seves competéncies, dicti les
disposicions reglamentaries necessaries per al desplegament i I'aplicacié d’aquest Reial
decret llei.

Disposici6 final vuitena. Entrada en vigor.

Aquest Reial decret llei entra en vigor 'endema de la publicacié en el «Butlleti Oficial
de I'Estat», amb excepcié de la modificacié de l'article 63 ter de la Llei 34/1998, de 7
d’octubre, del sector d’hidrocarburs, que entra en vigor el dia 3 de marg de 2013, i del que
preveu la disposici6 final segona, que és aplicable a partir de la data en qué sigui eficag
I'acord del Consell de Ministres que estableixi la metodologia a qué aquesta disposici6 fa
referéncia.

Madrid, 30 de marg de 2012.
JUAN CARLOS R.

El president del Govern,
MARIANO RAJOY BREY




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 78 Dissabte 31 de marg¢ de 2012

ANNEX |

Retribucié corresponent a I'any 2012 d’empreses distribuidores amb menys
de 100.000 clients connectats a les seves xarxes

Num. registre Empresa distribuidora Euros
R1-014 AGRI-ENERGIAELECTRICA, SA . . o o oo et 6.864.117
R1-015 BASSOLS ENERGIA, SA. . . . oot e e e 11.734.726
R1-016 ELECTRA CALDENSE, SA . .. it 4.520.826
R1-017 ELECTRADEL MAESTRAZGO, SA . . ..ottt 5.258.995
R1-018 ESTABANELL Y PAHISAENERGIA, SA . . ... i 19.008.567
R1-019 ELECTRICADELEBRO, SA . . .. ittt i 3.614.050
R1-020 PRODUCTORA ELECTRICA URGELENSE, SA(PEUSA) . .. ... 4.025.700
R1-021 SUMINISTRADORA ELECTRICADE CADIZ, SA . . . e e e e 21.079.935
R1-022 CENTRAL ELECTRICASESTELO Y CIA, SA . . . . e e e 5.038.831
R1-023 HIDROELECTRICADEL GUADIELAL SA . ... . 3.905.868
R1-024 COOPERATIVA ELECTRICAALBORENSE, SA . . . ..\t 124.808
R1-025 INDUSTRIAS PECUARIAS DE LOS PEDROCHES, SA. . .. oo oot 5.528.073
R1-026 ENERGIAS DEARAGON I, SLU . . ..o e i 4.085.467
R1-027 COMPANIA MELILLENSE DE GAS Y ELECTRICIDAD, SA . . . ..o oo 9.236.762
R1-028 MEDINA GARVEY ELECTRICIDAD, SLU . . .. .ottt e e 7.167.053
R1-029 DISTRIBUIDORAELECTRICADEL SIL, SL . . .o oot e e e e 2.679.857
R1-030 EMPRESA DE ALUMBRADO ELECTRICO DE CEUTADISTRIBUCION, SAU .......... 9.410.708
R1-031 DISTRIBUIDORA DE ENERGIA ELECTRICA ENRIQUE GARCIA SERRANO, SL ....... 242.479
R1-032 REPSOL ELECTRICADE DISTRIBUCION, SL. . . ..ot 2.923.263
R1-033 SDAD. COOP. VALENCIANA LTDA. BENEFICA DE CONS. DE ELECT. «SAN FRANCISCO

DEASISY DE CREV. . . oottt et e e 4.501.972
R1-034 ELECTRICIDAD DE PUERTO REAL, SA(EPRESA) .. ...t 3.282.291
R1-035 ELECTRICADEL OESTE DISTRIBUCION, SLU. . .. ... 8.247.985
R1-036 DISTRIBUIDORA ELECTRICABERMEJALES, SA. . ... ... 4.132.588
R1-037 ELECTRADEL CARDENER, SA . . . .ttt e i 2.544.246
R1-038 ELECTRICA SEROSENSE DISTRIBUIDORA, SL. . . .. oot ot 3.236.419
R1-039 HIDROELECTRICADE LARACHA, SL . . . . oo ot 2.176.644
R1-040 SOCIEDAD ELECTRICISTADE TUY, SA . . .ottt 2.808.734
R1-041 ELECTRAALTO MINO, SA . .. e i 2.657.545
R1-042 UNION DE DISTRIBUIDORES DE ELECTRICIDAD, SA(UDESA). ................... 3.739.114
R1-043 ANSELMO LEON DISTRIBUCION, SL . . .. oo oot e 4.508.206
R1-044 COMPANIA DE ELECTRICIDAD DEL CONDADO, SA . .. ..o 3.878.238
R1-045 ELECTRAAUTOL, SA . ..ottt 1.337.392
R1-046 DISTRIBUIDORA ELECTRICATENTUDIA, SLU. .. ... 1.906.798
R1-047 FELIX GONZALEZ, SA. . . .ottt e e 3.565.642
R1-048 LA PROHIDADISTRIBUCION ELECTRICA, SL . .. ..ot 1.256.577
R1-049 ELECTRICAS PITARCH DISTRIBUCION, SLU. . ... ... 7.507.171
R1-050 HIJOS DE JACINTO GUILLEN DISTRIBUIDORAELECTRICA, SLU. ................. 2.754.606
R1-051 JUAN DE FRUTOS GARCIA, SL . . . o oo et e e e i 1.239.803
R1-052 LERSAELECTRICITAT, SL . . . oo oo et e e e e e e e e e e 1.588.474
R1-053 DIELESUR, SL. . . ot et e e e e e e e e e 2.550.330
R1-054 ENERGIADE MIAJADAS, SA . . . oottt e e i 2.412.368
R1-055 AGUAS DE BARBASTRO ELECTRICIDAD, SA . . . .ot 2.108.776
R1-056 VALL DE SOLLER ENERGIASLU (ELGAS, SA) . .. ..o oo et 2.856.951
R1-057 ROMERO CANDAU, SL. . ..ttt e 1.880.663
R1-058 HIDROELECTRICADE SILLEDA, SL . . ..o oot e e e 2.037.066
R1-059 GRUPO DE ELECTRIFICACION RURAL S. COOP R. L. . . e 2.325.863
R1-060 SUMINISTROS ESPECIALES ALGINETENSES, S.COOP. V.. . . .o 2.067.006
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Num. registre Empresa distribuidora Euros
R1-061 ONARGI, S o vttt e e e 1.225.286
R1-062 SUMINISTRO DE LUZY FUERZA, SL . ... e 3.216.816
R1-063 COOPERATIVA ELECTRICA BENEFICA CATRALENSE, COOP. V.. . .. oot 854.825
R1-064 ELECTRADE CARBAYIN, SA . . oottt 1.052.207
R1-065 ELECTRICADE GUIXERS, SL . . oottt et e e e e e 588.622
R1-066 ELECTRICAVAQUER, SA. . . .\ ottt e 795.253
R1-067 HERMANOS CABALLERO REBOLLO, SL . ... e 157.318
R1-068 COMPANIA DE ELECTRIFICACION, SL. . . oot o et e e e e 644.370
R1-069 DISTRIBUIDORA ELECTRICADE MELON, SL . .. oottt e 294.161
R1-070 ELECTRADE CABALAR, SL. . .. e e e e 356.592
R1-071 ELECTRADEL GAYOSO, SL. . ..ot i 538.000
R1-072 ELECTRADEL NARAHIO, SA . . ... e e 1.113.582
R1-073 ELECTRICA DE BARCIADEMERA, SL . . .\ vttt et e e e e 44110
R1-074 ELECTRICADE CABANAS, SL. . oo\ttt et e e 228.457
R1-075 ELECTRICADE GRES, SL . . .. oottt e e e e 173.838
R1-076 ELECTRICADE MOSCOSO, SL . . o o sttt et e e e e 1.607.877
R1-077 ELECTRICA CORVERA, SL. . . . oottt 1.008.090
R1-078 ELECTRICAFUCINOS RIVAS, SL. . .. oottt e e e e 802.877
R1-079 ELECTRICALOS MOLINOS, SL . . oo ettt et e e e e 1.354.303
R1-080 HIDROELECTRICADELARNEGO, SL . ... vttt e e e 364.699
R1-081 SAN MIGUEL 2000 DISTRIBUCION, SLU. . ..o o et e e e 576.000
R1-082 SUCESORES DE MANUEL LEIRA, SL . . ... e 354.134
R1-083 BERRUEZA, SA . . . e 1.024.755
R1-084 BLAZQUEZ, SL . . ... e 487.479
R1-085 CENTRAL ELECTRICAMITJANS, SL. . oottt et e e e e 175.898
R1-086 CENTRAL ELECTRICA SAN FRANCISCO, SL. .« . ottt e e i 635.277
R1-087 DISTRIBUCION ELECTRICALAS MERCEDES, SL. ... oottt e i 687.104
R1-088 ELECTRICADE CANILES, SL. . . oottt e e e e 395.829
R1-089 DISTRIBUIDORAELECTRICADE RELLEU, SL. .. oottt e e 469.402
R1-090 ELECTRAADURIZ, SA . . .. e e 3.195.525
R1-091 ELECTRAAVELLANA, SL . . . e e e 815.736
R1-092 ELECTRA CASTILLEJENSE, SA. . . ... e e 562.940
R1-093 DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD LARRANAGA, SL. . . ..o 33.194
R1-094 ELECTRA SAN CRISTOBAL, SL. . oo\ ottt et e e e e e 448.310
R1-095 ELECTRICABELMEZANA, SA . . oottt e 470.534
R1-096 ELECTRICA LA VICTORIADE FUENCALIENTE, SA . . . oottt 255.129
R1-097 ELECTRICALOS PELAYOS, SA . . o oottt et e e e 505.505
R1-098 ELECTRICANTRA. SRA. DE LOS REMEDIOS, SL . .« . oot 1.143.846
R1-099 ELECTRICITAT LAURORA, SL . . ... i 549.100
R1-100 ELECTRO DISTRIBUCION DE ALMODOVAR DEL CAMPO, SA . .. ... 990.181
R1-101 ELECTRO MOLINERADE VALMADRIGAL, S.L. . ... ... e 1.460.473
R1-102 EMPRESA DE ELECTRICIDAD SAN JOSE, SA . . . oottt 492.545
R1-103 HIDROELECTRICA DE SAN CIPRIANO DE RUEDA, SL. . ..ot 347.538
R1-104 HIDROELECTRICAVIRGEN DE CHILLA, SL. ...t o e e 1.262.847
R1-105 LAERNESTINA, SA. . o e 715.811
R1-106 DIELENOR, SL. . ... e 1.417.899
R1-107 DISTRIBUIDORA D’'ENERGIA ELECTRICADELBAGES, SA . . ..o o e 1.389.261
R1-108 ENERGETICADE ALCOCER, SLU . . . .ottt e e 878.396
R1-109 ELECTRICAMAFERGA, SL . .. oottt 200.403
R1-110 GRACIAUNZUETAHIDALGO EHIJOS, SL ... ... e 217.242
R1-111 AURORA GINER REIG, SL . .. .. e 75.210
R1-112 DISTRIBUIDORA ELECTRICADE ARDALES, SL. . . oo ot e e e i 419.266
R1-113 ELECTRA SIERRAMAGINA, SL . .. ... i 432.503
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R1-114 ELECTRICA HERMANOS CASTRO RODRIGUEZ, SL. . . ..ot oot 333.913
R1-115 HIDROELECTRICAVEGA, SA . . .ottt e e e i 1.677.080
R1-116 HIJO DE JORGE MARTIN, SA. . o oottt e e 241.354
R1-117 JOSE RIPOLLALBANELL, SL. ... .. e 285.971
R1-118 JOSEFA GIL COSTA, SL ..ot e e 32.111
R1-119 LEANDRO PEREZ ALFONSO, SL. . .. oottt e e e e e e 641.628
R1-120 SOCIEDAD DISTRIBUIDORA ELECTRICADE ELORRIO, SA. ... oo 210.847
R1-121 SOCIEDAD ELECTRICA NTRA. SRA. DE LOS DESAMPARADOS, SL. . . ..o ... 1.029.933
R1-122 DISTRIBUIDORA ELECTRICADE GAUCIN, SL. . . oottt e 571.296
R1-123 ELECTRAALVARO BENITO, SL . . o oottt et e e e e e 139.023
R1-124 ELECTRICA CAMPOSUR, SL . . oottt e e e 221.032
R1-125 ELECTRICADE ERISTE, SL . . . ettt e et e e e e 107.012
R1-126 ELECTRICIDAD HIJATE, SL . . . ..o e e e 198.142
R1-127 JUAN N. DIAZ GALVEZ Y HERMANOS, SL . .. o oo oot e e 840.351
R1-128 ELECTRICADE CHERA, SCV. . . . oottt e e et 109.961
R1-129 HIDROELECTRICA GOMEZ, SLU. . .. o oottt e e 187.453
R1-130 HIDROELECTRICADE ALARAZ, SL. . o oottt e e e 150.471
R1-131 ISMAEL BIOSCA, SL . .. e e 663.621
R1-132 ELECTRICASAN SERVAN, SL. ... ... 465.872
R1-133 HIDROELECTRICA EL CARMEN, SL . . .o\ttt et e e e e e 2.014.135
R1-134 ELECTRALALOMA, SL ... e e e 536.678
R1-135 ELECTRA LA ROSA, SL ... e e 169.268
R1-136 ELECTRICASAN GREGORIO, SL . ..ottt 101.115
R1-137 HEREDEROS DE GARCIABAZ, SL . . . o oottt e e 110.584
R1-138 SIERRO DE ELECTRICIDAD, SL . . ..o e e 52.979
R1-139 DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD MARTOS MARIN, SL. . .. ... oot 236.601
R1-140 DISTRIBUIDORA ELECTRICA CARRION, SL. . . ..o e 424 182
R1-141 HELIODORA GOMEZ, SA . . . . oot e e e i 207.787
R1-142 LUIS RANGEL Y HNOS,, SA . . . . e e 651.028
R1-143 SERVILIANO GARCIA, SA. . . . oot 1.305.760
R1-145 ELECTRICA DE CALLOSADE SEGURA, SVL . . . oottt 1.567.073
R1-146 JOSE FERRE SEGURAEHIJOS, SRL. . . ..o e 1.318.805
R1-147 ELECTRA JOSE ANTONIO MARTINEZ, SL .« ot ottt e e e e e 117.588
R1-148 ELECTRICIDAD PASTOR, SL . . .. e e e e e e 610.366
R1-149 HIJOS DE FELIPE GARCIAALVAREZ, SL . . oot ot e e e e e 111.233
R1-150 COOPERATIVA ELECTRICA DE CASTELLAR, SCV . . o oot 574.103
R1-151 COOPERATIVA ELECTRICA BENEFICA ALBATERENSE, COOP.. . ... ... .. 1.096.476
R1-152 ELECTRICA DE MELIANA, SOCIEDAD COOPERATIVAVALENCIANA .. ............. 403.478
R1-153 COOPERATIVA POPULAR DE FLUIDO ELECTRICO DE CAMPRODON SCCL. . ....... 308.361
R1-154 ELECTRICAALGIMIAD'ALFARA, SCV. . . . oottt 131.547
R1-155 ELECTRICADE VINALESA, SCV . . .o oot et e e 332.957
R1-156 ELECTRICADE DURRO, SLU . . .ottt e e e e 53.518
R1-157 ELECTRICA DE GUADASUAR, SDAD. COOP. V.. . . oo ot 1.031.171
R1-158 ELECTRICADE SOTDE XERA, SCV. . .o\ttt et e 121.637
R1-159 ELECTRICA NTRA. SRA. DE GRACIA, SDAD. COOP. VALENCIANA. . . .............. 1.207.790
R1-160 ELECTRODISTRIBUIDORA DE FUERZAY ALUB. CASABLANCASCV . .............. 176.124
R1-161 FLUIDO ELECTRICO DE MUSEROS, SCV . . .ottt 275.695
R1-162 DELGICHI, SL . ..o e 43.000
R1-163 DIELEC GUERRERO LORENTE, SL . . ... e e e e 82.470
R1-164 DISTRIBUCION DE ELECTRICIDAD VALLE DE SANTAANA, SL. .. ... .. 110.066
R1-165 DISTRIBUIDORA ELECTRICA GRANJA DE TORREHERMOSA, SL. ... ... .. 358.110
R1-166 ELECTRICASANTA CLARA, SL . . oottt e e e 374.239
R1-167 EMPRESA ELECTRICAMARTIN SILVAPOZO, SL . .. oo oot e 505.544
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R1-168 HIDROELECTRICA SAN BUENAVENTURA, SL. . . oot ottt e 259.418
R1-169 HIDROELECTRICA SANTATERESA, SL . . . oottt e e e 62.957
R1-170 HIJOS DE CASIANO SANCHEZ, SL. . . oottt et e e 58.296
R1-171 SOCIEDAD ELECTRICA JEREZ DEL MARQUESADO, SA . . .ot oot 167.070
R1-172 SUMINISTROS ELECTRICOS DEAMIEVA, SL . . oot 106.697
R1-173 HIDROELECTRICADOMINGUEZ, SL. . .« . vttt e e e e e 60.541
R1-174 ELECTRA CONILENSE, SLU . . ... e e e 2.877.434
R1-175 DISTRIBUCIONES ELECTRICAS PORTILLO, SL . .ot e e et 1.191.610
R1-176 ELECTRICADE JAFRE, SA. . . . oottt e e e 707.273
R1-177 ELECTRICALOS LAURELES, SL. . .\ oottt e e e e e 301.935
R1-178 ELECTRICA SAN JOSE OBRERO, SL . . o oottt e e e e e e 166.609
R1-179 ARAGONESA DE ACTIVIDADES ENERGETICAS, SA. . . oot e 516.662
R1-180 C.MARCIALCHACON EHIJOS, SL. ..o e 1.600.333
R1-181 ELECTRICAMORO BENITO, SL. . . .« ottt et e e e e e 120.313
R1-182 FUENTES Y COMPANIA, SL . . . oottt e e e 943.476
R1-183 LAELECTRICADE VALLDE EBO, SL . .o\ttt e e e e e 50.574
R1-184 ANTOLINARUIZ RUIZ, SLU . . ... e e 31.199
R1-185 DISTRIBUCIONES DE ENERGIA ELECTRICADEL NOROESTE, SL ... ..o 44.391
R1-186 ELECTRADE ZAS, SL. . ..o e 249.439
R1-187 HIDROELECTRICADEL CABRERA, SL . . . vttt e e e 255.342
R1-188 ELECTRICIDAD LAASUNCION, SL . . o oottt e e e 65.280
R1-190 SOCIEDAD ELECTRICADE RIBERADELFRESNO, SA. . .. oot 371.562
R1-191 ALSET ELECTRICA, SL. . . o ottt e et e e e e i 981.202
R1-192 ELECTRO DISTRIBUIDORA CASTELLANO LEONESA, SA . .. ... ... .. . . .. 195.079
R1-193 ELECTRAVALDIVIELSO, SA . ... . e i 67.526
R1-194 EMPRESA ELECTRICADE SAN PEDRO, SL. . . ottt et e e e e e e 685.831
R1-195 ELECTRICAABENGIBRENSE DISTRIBUCION, SL. ... oottt e 172.841
R1-196 ELECTRICADE LASERRANIADE RONDA, SL. . . oo oottt i 1.149.265
R1-197 EBROFANAS, SL . . ..o 152.547
R1-198 ELECTRICA SAGRADO CORAZON DE JESUS, SL. . ..o oo et 190.169
R1-199 DISTRIBUIDORA ELECTRICAMONESTERIO, SLU ... .ot 1.793.276
R1-200 DISTRIBUIDORA ELECTRICABRAVO SAEZ, SL. . ..\ttt 255.063
R1-201 ELECTRICA NUESTRA SENORADE LOS SANTOS, SL. . ot vttt 658.471
R1-202 MOLINO VIEJO DE VILALLER, SA . . . ... e 109.849
R1-203 VARGAS Y COMPANIA ELECTRO HARINERASAN RAMON, SA. .. ... 470.678
R1-204 ELECTRADE SANTA COMBA, SL . ... e e e 1.584.391
R1-205 ICASADISTRIBUCION ENERGIA, SL. . . o oot e 36.591
R1-206 DISTRIBUCIONES ELECTRICAS DELERIA, SL . .. ot ot e e e e 78.146
R1-207 DISTRIBUIDORA ELECTRICA ISABA, SLU . ... oottt e e e e e 94.636
R1-208 ENERFRIAS, SL. . ..o e 138.175
R1-210 CENTRAL ELECTRICASANANTONIO, SL . . . oot 664.282
R1-211 ELECTRA CUNTIENSE, SL. . . ... e e 535.382
R1-213 ELECTRICAS DE BENUZA, SL. . . oo ottt e e e e e 214.370
R1-214 RODALEG, SL . ..o 136.964
R1-215 ELECTRICADEL HUEBRA, SL . . oo\ttt et e e e e e 90.753
R1-216 DISTRIBUIDORA ELECTRICA DE NAVASFRIAS, SL. . . o oo et 200.454
R1-217 ELECTRICAMESTANZAR.V., SL . oo\ttt 87.242
R1-218 HIDROELECTRICA DE CATALUNYA, SL . .. oot e e e e e e 1.206.485
R1-219 ELECTRADE ABUSEJO, SL . ... e e e e 1.090.544
R1-220 ELECTRICADE CANTONA, SL. . .\ttt 88.967
R1-221 ELECTRICA GILENA, SLU . . oot 375.624
R1-222 ENERGIAS DE PANTICOSA, SL. . .ottt e e 314.525
R1-223 HEREDEROS DE EMILIO GAMERO, SL . ... ... . i 789.255
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R1-224 DISTRIBUIDORA ELECTRICADE MONTOLIU, SLU . . . ..ot 87.422
R1-225 ELECTRICABANESA, SL . . . . oo oot e e e e e e e e it 76.700
R1-226 GLORIAMARISCAL, SL . . oottt e e 116.377
R1-227 RUIZDE LATORRE, SL . . .. oo oot e e e e e e e e e s 1.051.154
R1-228 LUZDE CELA, SL . . o oot e e e e e 130.032
R1-229 ELECTRICASAN MARCOS, SL . . . oo et et e e e e 48.835
R1-231 ELECTRICA CUROS, SL. . ..ottt e e i 584.899
R1-232 ELECTRAVALDIZARBE, SA . . . . oottt e i 1.207.382
R1-233 ELECTRICALATORRE, SL . . . o oottt e et e e 515.731
R1-234 ELECTRICADE CASTRO CALDELAS, SL . ...ttt 206.467
R1-236 EL PROGRESO DEL PIRINEO- HEREDEROS DE FRANCISCO BOLLO QUELLA, SL ... 473.650
R1-237 MONTESLUZ DISTRIBUCION ELECTRICA, SL. . . .ot ettt 370.682
R1-238 EMILIO PADILLA E HIJOS, SL. . o oottt e e e e e e e i 127.172
R1-239 SALTOS DEL CABRERA, SL. . . o oot e e 281.653
R1-240 DISTRIBUCION ENERGIA ELECTRICADE PARCENT, SL . .. .o ot e 173.967
R1-241 DISTRIBUIDORA DE ENERGIA ELECTRICATORRECILLAS VIDAL, SL . ... .......... 156.938
R1-242 CENTRAL ELECTRICA INDUSTRIAL, SLU . ..ottt e 188.736
R1-243 HIDROELECTRICAEL CERRAJON, SL . . . oottt e e 114.032
R1-244 HIDROELECTRICA JOSE MATANZA GARCIA, SL. . .. .o 221.785
R1-245 DISTRIBUCION Y ELECTRICA CARIDAD E ILDEFONSO, SL. . . .. oot 131.189
R1-246 FELIPE BLAZQUEZ, SL. . . ..ottt e e e i 196.181
R1-247 INPECUARIAS TORRECAMPO, SL . .. .ottt e e e e e e 161.505
R1-248 E. SAAVEDRA, SA . .. 365.241
R1-249 JUAN Y FRANCISCO ESTEVE MAS, SL ..ottt 68.710
R1-250 LUZ ELECTRICALOS MOLARES, SL. . . . ot et e 344.795
R1-251 SERVICIOS URBANOS DE CERLER, SA (SUCSA) . . . ..ot 339.625
R1-252 HEREDEROS DE CARLOS OLTRA, SL . . . o oottt e e e e e e 44.713
R1-253 COMPANIAELECTRICADE FEREZ, SL. . . . oo ottt e e 368.697
R1-254 ELECTRA SALTEA, SL . . .ot e e et e e e e e e e 536.489
R1-255 ELECTRICAS SANTALEONOR, SL . . ..ot et e e 123.930
R1-256 EMDECORIA, SL . . oo oot e e 1.303.214
R1-257 HIJOS DE FRANCISCO ESCASO, SL . . . oo et 1.232.773
R1-258 MILLARENSE DE ELECTRICIDAD, SAU . . ... oot 125.393
R1-259 MUNICIPAL ELECTRICAVILORIA, SL . . . oot e e 117.233
R1-260 ELECTRALAHONORINA, SL. . ..ot 195.727
R1-261 ELECTRASAN BARTOLOME, SL. . ..ottt e e e 262.726
R1-262 ELECTRICADEL GUADALFEO, SL . .o ot et e 453.224
R1-264 ELECTRICA SANTAMARTAY VILLALBA, SL. . . o oot 1.129.810
R1-265 HEREDEROS DE MARIA ALONSO CALZADA. VENTADE BANOS, SL .. ............. 85.763
R1-266 HIJOS DE MANUEL PERLES VICENS, SL. . . .o oo et e et e e e 96.392
R1-267 ELECTRICADE VER, SL. . ..ot ee et e e e e e e e s 34.029
R1-268 ELECTRADISTRIBUCIO CENTELLES, SL . . . ottt e et et e e e 1.510.919
R1-269 MANUEL ROBRES CELADES, SLU . . . ..ottt e e e e e 55.293
R1-270 ELECTRADEL FOXO, SL . . .. oottt e e e e e e e e e 345.344
R1-271 DISTRIBUCION ELECTRICADE ALCOLECHA, SL . .. ..o oot 34.599
R1-272 LUZ ELECTRICADE ALGAR, SLU . .. ..ot 459.992
R1-273 EMPRESA MUNICIPAL D’ENERGIA ELECTRICA TORRES DEL SEGRE, SL. .......... 405.430
R1-274 ELEC VALLDE BOI, SL . . .ottt e e e e e e 77.940
R1-275 ELECTRICADE VALDRIZ, SL. . . oottt e i 171.376
R1-276 IGNALUZ JIMENEZ DE TORRES, SL . . . .o ot e et e e 55.469
R1-277 DISTRIBUIDORA ELECTRICANIEBLA, SL . . .o oot e e e e e e 522.666
R1-278 TOLARGL, SL . oo et e e 1.490.258
R1-279 ELECTRICADEL MONTSEC, SL . ..ottt e e i 361.406
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R1-281 ELECTRO SALLENT DE GALLEGO, SL. . . oottt e e e 232.061
R1-282 DISTRIBUIDORA ELECTRICADE CATOIRA, SA. . . oo oo 206.197
R1-283 ELECTRICADEL POZO S. COOP. MADRILENA . . ... 393.373
R1-284 AFRODISIO PASCUALALONSO, SL ... .. e e 171.269
R1-285 ENERGIAS DE BENASQUE, SL . . ..\ oottt e e e e e 777.229
R1-286 DISTRIBUCIONES ELECTRICAS DE POZUELO, SA. . . . oottt e 95.691
R1-287 DISTRIBUIDORA ELECTRICA DE CASAS DE LAZARO, SA. . ..o 192.221
R1-288 DISTRIBUCIONES ALNEGA, SL. . ... e e e 58.997
R1-289 ELECTRO ESCARRILLA, SL. . .. e e e e 68.390
R1-290 ELECTRICADE ALBERGUERIA, SA. . ... ... 379.677
R1-291 EMPRESA ELECTRICADE JORQUERA, SL . . . oottt e e i 50.162
R1-292 ELECTRALAMOLINA, SL. . .. e i 194.058
R1-293 HIDROELECTRICA COTO MINERO DISTRIBUCION, SLU . .. .. ..o 209.421
R1-294 DISTRIBUIDORA ELECTRICADEL PUERTODE LACRUZ, SA . ... ... 6.947.457
R1-295 INDUSTRIAL BARCALESA, SL . . . ... e 343.065
R1-296 DISTRIBUIDORA ELECTRICA D’ALBATARREC, SL . .. o oot 281.242
R1-297 ELECTRA ORBAICETA, SL . ... e e e 38.258
R1-298 DISTRIBUIDORA DE ENERGIA ELECTRICAENERQUINTA, SL. . . ..o 89.512
R1-300 ELECTRICAS DE VILLAHERMOSA, SA . . . oot e 80.915
R1-301 ALARCON NAVARRO EMPRESA ELECTRICA, SL . . oo oo e e 314.878
R1-302 ARAMAIOKO ARGINDAR BANATZAILEA, SA . . ... e 152.728
R1-304 HIDROFLAMICELL, SL . . ..o e e e e e 702.703
R1-305 STAT. MUNICIPAL DE DISTRIB. ELECTRICADE LLAVORSI, SL .. ..o 118.153
R1-306 HELIODORO CHAFER, SL . . . ..o i 343.384
R1-307 CENTRAL ELECTRICADE POZO LORENTE, SL . .o\ ot e 99.132
R1-309 PEDRO SANCHEZ IBANEZ, SL . . ..ottt 274.529
R1-310 AGRUPACION DISTRIBUIDORADE ESCUER, SL . . ..ottt 17.183
R1-312 ELECTRAELVENDUL, SL . .. ... e i 34.781
R1-313 LEINTZARGI, SL . ... e e 30.614
R1-314 DISTRIBUIDORA ELECTRICA DE PONTS, SL (DEPSL).. ..o 112.000
R1-317 ELECTRICAPOPULAR, S. COOP. MAD. . . . oottt e e 322.641
R1-319 LASINARQUENSE, SLU . . ... e e 187.983
R1-320 SERVICIOS Y SUMINISTROS MUNICIPALESARAS,SLU .. ... ..ot 135.211
R1-323 FUERZAS ELECTRICAS DE BOGARRA, SA (FOBOSA). ... 462.070
R1-325 EMPRESA MUNICIPAL DE DISTRIBUCIO D’ENERGIA ELECTRICA D’ALMENAR, SLU . . 668.274
R1-326 ELECTRATUDANCA, SL. . .o e e e 69.353
R1-327 ELECTRICAANTONIO MADRID, SL. . . ottt et e e e e 225.341
R1-328 INSTALACIONES ELECTRICAS RIOISABENA, SL. . . . oot 550.805
R1-329 DISTRIBUCIONES ELECTRICAS TALAYUELAS, SL . . . o oot oo e 253.034
R1-330 EMPRESA ELECTRICADEL CABRIEL,SL . . . oot ee e e e e e e 121.574
R1-335 SERVICIOS Y SUMINISTROS MUNICIPALES DE CHULILLA, SL. ................... 143.001
R1-336 CATENERIBAS, SLU . . ... 40.118
R1-337 SOCIETAT MUNICIPAL DE DISTRIBUCIO ELECTRICADE TIRVIA, SL . . ..o .. 29.361
R1-338 SUMINISTROS ELECTRICOS ISABENA, SL . . . o oot et e 131.330
R1-339 ELECTRAURDAZUBI, SL . . .. e e e e e 263.723
R1-340 ELECTRICA COSTUR, SL. . oot o ettt e e e e e e 78.675
R1-341 TALARN DISTRIBUCIO MUNICIPAL ELECTRICA, SL.. o« o vt 69.610
R1-342 ELECTRICADE LIJAR, SL .. ... it 703.027
R1-343 ENERGIAS DE LAVILLADE CAMPO, SLU . . ..ot 118.995
R1-344 GESTION DEL SERVICIO ELECTRICOHECHO, SL . . ..ot et 184.063
R1-345 ALCONERADE ELECTRICIDAD, SL . .. .. e 113.528
R1-346 ELECTRICAS TUEJAR, SL . . o oottt e e e s 251.740
R1-347 ELECTRICA SALAS DE PALLARS, SL . .o .t ee e e e e e e 76.300
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R1-348 ELECTRO-HARINERABELSETANA, S.COOP. . . ... ... . i 25.526
R1-349 LA CONSTANCIA-AREN, SL . . . oottt e e 71.347
R1-350 DISTRIBUIDORA ELECTRICAVALLE DEANSO, SL. .. oottt 93.380
R1-351 ELECTRICA SUDANELL, S.L . .ottt et e e 140.194
R1-352 ELECTRIQUES HIDROBESORA, SL . . .o ettt e e e e e 83.943
R1-353 ELECTRICAS COLLADO BLANCO, SL. . . .ottt e e e e 168.651
R1-354 LLUM DAIN, SL . o vttt et e e e e e 45.962
R1-355 ELECTRICAS LAENGUERINA, SL. .\ oottt e 237.624
R1-356 COOPERATIVAVEFA «SERRALLOY . . oo e e 39.153
R1-357 ELECTRICADE MALCOCINADO, SLU. . . .ottt e e 103.103
R1-358 ELECTRICAS DE VALLANCA, SL. . . oottt e e 52.369
R1-359 ELECTRO MANZANEDA, SL. . ... e i 136.598
R1-360 ELECTRICA MUNICIPAL DE SANTA COLOMADE QUERALT, SL. .. . ..o 421.876
R1-361 DISTRIBUCIONES ELECTRICAS DE GISTAIN, SL . ..o oo i 24.122
R1-362 ENERGIAS DEL ZINQUETA, SL . . o oottt et e e e e e 61.701
R1-363 ELECTRADEL LLOBREGAT ENERGIA, SL . . .o oo e 165.978
R1-364 SAMPOL ENERGIA, SL. . oottt e e e 46.084
R1-365 ELECTRAREDENERGIA, SL . . o oottt e e e e e 631.825

TOTAL . . 340.811.777
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