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I. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL
Y DE LA FUNCION PUBLICA

8716 Real Decreto 444/2024, de 30 de abril, por el que se regulan los requisitos a
efectos de ser considerado usuario de especial relevancia de los servicios de
intercambio de videos a través de plataforma, en desarrollo del articulo 94 de
la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion Audiovisual.

La aprobacion de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion
Audiovisual, ha supuesto la incorporaciéon al ordenamiento juridico espafiol de la
Directiva (UE) 2018/1808 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de noviembre
de 2018, por la que se modifica la Directiva 2010/13/UE sobre la coordinacién de
determinadas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los Estados
miembros relativas a la prestacién de servicios de comunicacién audiovisual.

Con base en la citada directiva, la Ley 13/2022, de 7 de julio, nace con el objetivo de
adoptar un marco juridico actualizado acorde con la evolucibn que el mercado
audiovisual ha sufrido en los dltimos afios y que permita lograr un equilibrio entre el
acceso a los contenidos, la proteccion de los usuarios y la competencia entre los
distintos prestadores de dicho mercado, con la inclusién, bajo las mismas reglas de
juego, de todos los actores que compiten por una misma audiencia.

La consecucion de dicho objetivo conllevé la inclusion de los prestadores del servicio
de intercambio de videos a través de plataforma en el ambito de aplicacién de la
Directiva, dada la creciente importancia que han adquirido en la produccion y difusién de
contenidos audiovisuales y de comunicaciones comerciales audiovisuales. Asimilados a
estos servicios, se encuentran los servicios de medios o0 redes sociales cuya
funcionalidad esencial permite el intercambio de videos, pues se han convertido en un
importante medio para compartir informacion, entretener y educar, en particular mediante
el acceso a programas y videos generados por usuarios.

A este respecto, la Ley 13/2022, de 7 de julio, en cumplimiento de lo dispuesto en la
Directiva (UE) 2018/1808 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de noviembre
de 2018, incluye en su articulo 2.13 y 2.17 una definicion del servicio de intercambio de
videos a través de plataforma y del prestador del mismo respectivamente. Asimismo,
dedica su titulo V a la regulacién de los prestadores del servicio de intercambio de videos
a través de plataforma mediante el establecimiento de un conjunto de obligaciones
destinadas a garantizar la proteccion de sus usuarios en general y, en particular, de los
menores de edad, frente a determinados contenidos audiovisuales y comunicaciones
comerciales audiovisuales.

En concreto, el articulo 88 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, impone a los prestadores
del servicio de intercambio de videos a través de plataforma la obligacion de adoptar
medidas para proteger a los menores de edad de programas, videos generados por
usuarios y comunicaciones comerciales audiovisuales que puedan perjudicar a su
desarrollo fisico, mental o moral. Por otro lado, estos prestadores deberan adoptar
medidas destinadas a la proteccion del publico en general frente a los programas, videos
generados por usuarios y comunicaciones comerciales audiovisuales que incumplan los
articulos 4.2 y 4.4 de la Ley 13/2022, de 7 de julio. Las medidas de proteccion citadas
aparecen recogidas en los articulos 89, 90 y 91.
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Las obligaciones antes mencionadas seran igualmente aplicables a los servicios de
medios o redes sociales en la medida en que se puedan subsumir en la definicion
de «servicio de intercambio de videos a través de plataforma». Uno de los principales
contenidos audiovisuales que ofrecen estos servicios son los videos generados por los
usuarios y subidos a la plataforma por dichos usuarios o por cualesquiera otros. Dentro
del conjunto de usuarios de estos servicios, destaca principalmente una determinada
categoria, los denominados comiUnmente «vloggers», «influencers» o «creadores de
contenido», que gozan de una especial relevancia en el mercado audiovisual desde el
punto de vista del consumo y la inversion publicitaria, especialmente, entre el publico
mas joven.

La irrupcion y consolidacion de estos nuevos agentes requiere pues de un marco
juridico que refleje el progreso del mercado y que permita lograr un equilibrio en el
ecosistema audiovisual en el que todos sus agentes se sujeten a unas reglas de juego
asimilables. Dado que los «influencers» realizan su actividad en competencia con otros
agentes del mercado audiovisual y publicitario y relinen ciertas caracteristicas que los
asimilan a prestadores de servicios de comunicacion audiovisual, resulta procedente, por
tanto, que se les aplique un conjunto de obligaciones asimilables a las destinadas a
dichos prestadores de servicios de comunicacion audiovisual.

El avance en la equiparacion entre los «influencers» y los otros prestadores de
servicios de comunicacion audiovisual responde a la necesidad de asegurar su respeto a
unos principios basicos de la comunicacion audiovisual, y de garantizar la proteccion del
publico general, y de los menores de edad en particular, frente a contenidos audiovisuales
y comunicaciones comerciales perjudiciales.

En lo que se refiere a los «influencers», la Directiva (UE) 2018/1808 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 14 de noviembre de 2018, no los incluy6 expresamente en su
ambito de aplicacién, dejando a los Estados Miembros libertad para su regulacién. A este
respecto, Unicamente prevé en su considerando 3 una referencia a que «los canales o
cualquier otro servicio audiovisual que estén bajo la responsabilidad editorial de un
prestador pueden constituir servicios de comunicacién audiovisual en si mismos, aunque
se ofrezcan a través de una plataforma de intercambio de videos, que se caracteriza por
la ausencia de responsabilidad editorial». Por su parte, el Grupo de Entidades
Reguladoras Europeas para los Servicios de Comunicacion Audiovisual (ERGA), ha
emitido varios informes sobre la posibilidad de atribuir a los «vloggers» la condicién de
prestadores de servicios de comunicacion audiovisual y los criterios a seguir para la
regulacion de su actividad.

En este sentido, algunos Estados miembros han establecido su propio régimen
juridico sobre la figura de los «influencers» en sus respectivos ordenamientos
nacionales. Si bien las distintas regulaciones han partido, en la mayor parte de las
ocasiones, del principio de considerar a los «influencers» como un tipo de prestadores
de servicios de comunicacién audiovisual, no son homogéneas respecto a los criterios
concretos a efectos de su consideracion ni a las obligaciones aplicables a los mismos.

Consciente de la creciente influencia de estos sujetos en el mercado audiovisual y
publicitario espafiol, europeo e internacional en general, el legislador espafiol también
opté por regular, mas alla de las previsiones de obligado cumplimiento previstas en la
Directiva (UE) 2018/1808 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de noviembre
de 2018, la figura de los «influencers» en el articulo 94 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, a
los que denomina «usuarios de especial relevancia que empleen servicios de
intercambio de video a través de plataforma.

El modelo espafiol parte de la asimilaciéon de los usuarios de especial relevancia
como un tipo particular de prestadores del servicio de comunicacion audiovisual. No
obstante, dada la naturaleza del servicio y su caracter novedoso e innovador, no se les
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asimila completamente a los otros prestadores de servicios de comunicacion audiovisual,
ni les son aplicables todas las obligaciones propias de éstos.

Asi pues, el articulo 94.1 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, considera a los usuarios de
especial relevancia prestadores de servicios de comunicacion audiovisual a efectos del
respeto a los principios generales de la prestacion del servicio de intercambio de videos a
través de plataforma contenidos en el articulo 86 de la precitada norma y del cumplimiento
de las obligaciones en materia de proteccion de menores y de comunicaciones
comerciales audiovisuales previstas en los apartados 1 y 4 del articulo 99, y en las
secciones 1.2y 2.2 del capitulo IV del titulo VI respectivamente de la precitada ley.

Por su parte, el articulo 94.3 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, recoge un listado de
sujetos excluidos del cumplimiento de las obligaciones recogidas en el articulo 94.1,
mientras que el articulo 94.4 establece la obligacion de los usuarios de especial
relevancia de inscribirse en el Registro estatal previsto en el articulo 39 de la citada ley.

Por otro lado, el articulo 94.2 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, establece los requisitos a
partir de los cuales un usuario de un servicio de intercambio de video a través de plataforma
pasa a ser considerado «usuario de especial relevancia». La fijacion de estos requisitos se
realiz6 tomando en consideraciéon las recomendaciones recogidas en los informes del
ERGA, pues responden a los criterios que permiten su asimilacién a los prestadores
de servicios de comunicacion audiovisual.

De entre dichos requisitos, el de la letra a) se refiere a los «ingresos significativos»
que el usuario de especial relevancia debe percibir en el ejercicio de su actividad en los
servicios de intercambio de videos a través de plataforma. Por su parte, el de la letra c)
trata sobre la audiencia que el usuario de especial relevancia debe alcanzar por su
actividad en dichos servicios.

Los requisitos previstos en las letras a) y c) del articulo 94.2 no estan desarrollados
en el citado precepto. En este sentido, la disposicion final séptima de la Ley 13/2022,
de 7 de julio, remite su concrecién a las disposiciones necesarias para el desarrollo y
aplicacion del articulo 94. De hecho, la entrada en vigor de este articulo esta supeditada
a la aprobacion del reglamento que concrete dichos requisitos, de conformidad con el
parrafo cuarto de la disposicion final novena de la Ley 13/2022, de 7 de julio.

Asi pues, con arreglo a la citada disposicion final séptima de la Ley 13/2022, de 7 de
julio, el presente real decreto se elabora con el objetivo de concretar los requisitos
previstos en las letras a) y c¢) del articulo 94.2, cuya aprobacién supondra la entrada en
vigor del articulo 94.

\%

En cuanto a su estructura, el real decreto consta de 4 articulos estructurados en dos
capitulos, una disposicion adicional y tres disposiciones finales.

El capitulo | contiene el objeto y el ambito de aplicaciéon de la norma. El capitulo II
concreta los requisitos de ingresos y audiencia significativos previstos en las letras a) y ¢)
del apartado 2 del articulo 94 de la Ley 13/2022, de 7 de julio respectivamente.

Por otro lado, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 129 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, la elaboracion de este real decreto se ha efectuado de acuerdo con los
principios de necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y
eficiencia.

En primer lugar, se cumplen los principios de necesidad y eficacia, en la medida en
que la iniciativa normativa persigue garantizar el equilibrio del mercado audiovisual
definiendo una categoria especifica de usuarios de los servicios de intercambio de video
a través de plataforma que deberan cumplir con unas obligaciones esenciales para la
proteccidon del publico en general, y de los menores de edad en particular, frente
contenidos audiovisuales y comunicaciones comerciales audiovisuales perjudiciales o
prohibidas por la Ley 13/2022, de 7 de julio. Asimismo, la regulacion mediante el real
decreto constituye el instrumento adecuado para garantizar una regulacion integral y
coherente de los requisitos.
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Respecto al principio de seguridad juridica, el real decreto es coherente con el resto
del ordenamiento juridico nacional, al constituir, junto a la Ley 13/2022, de 7 de julio, un
marco normativo estable, predecible, integrado y claro de los requisitos a efectos de ser
considerado usuario de especial relevancia, asi como las obligaciones que dicha
condicién conlleva al quedar sujetos al ambito de aplicacion de la norma.

En lo que se refiere al principio de proporcionalidad, la normativa contiene la
regulacién imprescindible para conseguir los fines que justifican su aprobacion, pues se
limita estrictamente a regular los requisitos que, por imperativo legal, precisan de
desarrollo reglamentario. La concrecion de dichos requisitos ha estado guiada, en todo
momento, por el estudio minucioso de los datos publicados por portales web
especializados sobre las cifras de ingresos y audiencia de «influencers» mas destacados
establecidos en Espafia, tanto en el mercado audiovisual como en el publicitario,
susceptibles de ser asimilados a las de los otros prestadores de servicios de
comunicacion audiovisual.

En lo relativo al principio de transparencia, la exposicion de motivos define
claramente y con precision los objetivos que persigue esta iniciativa normativa y su
justificacion. Por Acuerdo del Consejo de Ministros, de 5 de diciembre de 2023, se
acordd la tramitacion urgente de este proyecto de real decreto por concurrir una
circunstancia extraordinaria segin lo previsto en el articulo 27.1.b) de la Ley 50/1997,
de 27 de noviembre, del Gobierno. En consecuencia, se ha prescindido del tramite de
consulta publica previsto en el articulo 26.2 y 27.2.b) de la Ley 50/1997, de 27 de
noviembre.

Se ha celebrado una audiencia publica dirigida al sector audiovisual y a las
comunidades auténomas, de conformidad con lo establecido en los articulos 26.6
y 27.2.b) de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, con el fin de que pudieran conocer
el contenido del proyecto de norma, realizar sus aportaciones y, en definitiva, mejorar el
presente real decreto. Por otro lado, se ha recabado informe de la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia, de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y del
Consejo de Consumidores y Usuarios.

Si bien la tramitacién urgente ha supuesto la omision del tramite de consulta publica,
se ha posibilitado la participacion de los posibles destinatarios de la norma en la
elaboracién de la misma a través del tramite de audiencia publica.

En relacion con el principio de eficiencia, este real decreto no genera ninguna carga
administrativa nueva para los sujetos afectados por la norma. Si bien el cumplimiento de
los requisitos de ingresos y audiencia significativos conlleva la obligacidn de inscripcion
en el Registro estatal prevista en el articulo 39.2.g) de la Ley 13/2022, de 7 de julio,
dicha carga administrativa ya ha sido contemplada y debidamente valorada en la
Memoria de Analisis de Impacto Normativo correspondiente al Real Decreto 1138/2023,
de 19 de diciembre, por el que se regulan el Registro estatal de prestadores del servicio
de comunicacion audiovisual, de prestadores del servicio de intercambio de videos a
través de plataforma y de prestadores del servicio de agregacion de servicios de
comunicacion audiovisual y el procedimiento de comunicacién previa de inicio de
actividad.

Durante la tramitacién del procedimiento de elaboracién del presente real decreto, se
ha solicitado informe de los departamentos ministeriales cuyas competencias se han
considerado afectadas por la norma, asi como el dictamen preceptivo del Consejo de
Estado, con arreglo a lo dispuesto en los articulos 26.5, 26.7 y 26.9 de la Ley 50/1997,
de 27 de noviembre.

Finalmente, este real decreto ha sido sometido al procedimiento previsto en la
Directiva (UE) 2015/1535 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de septiembre
de 2015, por la que se establece un procedimiento de informacion en materia de
reglamentaciones técnicas y de reglas relativas a los servicios de la sociedad de la
informacion, asi como a lo dispuesto en el Real Decreto 1337/1999, de 31 de julio, por el
que se regula la remisiéon de informacién en materia de normas y reglamentaciones
técnicas y reglamentos relativos a los servicios de la sociedad de la informacion.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2024-8716



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

&

el
i

*

p—

=
e

Miércoles 1 de mayo de 2024 Sec. I

Pag. 49806

Este real decreto se dicta al amparo de lo dispuesto en el articulo 149.1.21.2 de la
Constitucion, que atribuye al Estado la competencia exclusiva en materia de
telecomunicaciones; y de la habilitacion para el desarrollo reglamentario recogida en la
disposicion final séptima tres de la Ley 13/2022, de 7 de julio.

En su virtud, a propuesta del Ministro para la Transformacion Digital y de la Funcion
Publica, de acuerdo con el Consejo de Estado, y previa deliberacion del Consejo de
Ministros en su reunién del dia 30 de abril de 2024,

DISPONGO:

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1.  Objeto.

Este real decreto tiene por objeto la concrecion de los requisitos previstos en las
letras a) y c¢) del articulo 94.2 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion
Audiovisual, a efectos de ser considerado usuario de especial relevancia que emplee
servicios de intercambio de videos a través de plataforma.

Articulo 2. Ambito de aplicacioén.

1. Este real decreto resultara de aplicacion a aquellos usuarios, ya sean personas
fisicas o juridicas, de los servicios de intercambio de videos a través de plataforma que
cumplan, de forma simultdnea, los requisitos recogidos en el articulo 94.2 de la
Ley 13/2022, de 7 de julio. Los requisitos previstos en las letras a) y c¢) de dicho precepto
se concretan en los articulos 3 y 4 del capitulo Il respectivamente.

2. De conformidad con lo establecido en el articulo 94.3 de la Ley 13/2022, de 7 de
julio, este real decreto no resultard de aplicacion a los sujetos recogidos en dicho
precepto en los términos establecidos en el mismo.

Asimismo, tampoco resultara de aplicacion a los prestadores del servicio de
comunicacion audiovisual inscritos en la seccién primera del Registro estatal de prestadores
del servicio de comunicacion audiovisual, de prestadores del servicio de intercambio de
videos a través de plataforma y de prestadores del servicio de agregacion de servicios
de comunicacion audiovisual; de conformidad con lo establecido en el articulo 9.1 del
Real Decreto 1138/2023, de 19 de diciembre, en relacion con los programas, contenidos
audiovisuales y/o extractos de los mismos que pongan a disposicion del publico en los
servicios de intercambio de videos a través de plataforma.

CAPITULO Il

Requisitos de ingresos y audiencia significativos

Articulo 3. Ingresos significativos.

1. De conformidad con lo establecido en el articulo 94.2.a) de la Ley 13/2022, de 7
de julio, tendran la consideracién de ingresos significativos, los ingresos brutos
devengados en el afio natural anterior, iguales o superiores a 300.000 euros, derivados
exclusivamente de la actividad de los usuarios en el conjunto de los servicios de
intercambio de videos a través de plataforma que empleen.

2. Los ingresos computables para determinar los ingresos significativos seran los
siguientes:

a) Ingresos obtenidos, tanto de remuneraciones dinerarias como en especie, por la
comercializacion, venta u organizacion de las comunicaciones comerciales audiovisuales
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gue acompafien o se inserten en los contenidos audiovisuales responsabilidad de los
usuarios que empleen servicios de intercambio de videos a través de plataforma.

b) Ingresos percibidos por los usuarios procedentes de los prestadores de los
servicios de intercambio de videos a través de plataforma por razén de su actividad en
dichos servicios.

¢) Ingresos percibidos por la actividad de los usuarios provenientes de cuotas y
pagos abonados por su audiencia en los servicios de intercambio de videos a través de
plataforma.

d) Ingresos procedentes de prestaciones econdmicas concedidas por
administraciones y entidades publicas, cualquiera que sea su denominacion y naturaleza,
relacionados con la actividad de los usuarios en los servicios de intercambio de videos a
través de plataforma.

e) Otros ingresos obtenidos por la actividad de los usuarios en los servicios de
intercambio de videos a través de plataforma no previstos en las letras anteriores de este
apartado.

Articulo 4. Audiencia significativa.

1. De conformidad con lo establecido en el articulo 94.2.c) de la Ley 13/2022, de 7
de julio, se considerara que un servicio responsabilidad de un usuario esta destinado a
una parte significativa del publico en general y puede tener un claro impacto sobre él
cuando cumpla, de forma cumulativa, los siguientes requisitos:

a) Que el servicio alcance, en algiin momento del afio natural anterior, un niimero
de seguidores igual o superior a 1.000.000 en un Unico servicio de intercambio de videos
a través de plataforma; o un ndmero de seguidores igual o superior a 2.000.000, de
forma agregada, considerando todos los servicios de intercambio de videos a través
de plataforma en los que el usuario desarrolle su actividad.

b) Que, en el conjunto de servicios de intercambio de videos a través de plataforma
en los que el usuario desarrolle su actividad, se haya publicado o compartido un nimero
de videos igual o superior a 24 en el afio natural anterior, con independencia de su
duracion.

Disposicién adicional Unica. Inscripcion de los usuarios de especial relevancia en
el Registro Estatal de prestadores del servicio de comunicacion audiovisual,
de prestadores del servicio de intercambio de videos a través de plataforma y de
prestadores del servicio de agregacion de servicios de comunicacién audiovisual.

De acuerdo con el apartado 2 de la disposicion transitoria primera del Real
Decreto 1138/2023, de 19 de diciembre, los usuarios que empleen servicios de
intercambio de videos a través de plataforma y cumplan los requisitos establecidos en
los articulos 3 y 4 dispondran de un plazo de dos meses a partir de la entrada en vigor
de este real decreto para presentar la solicitud de inscripcién en el Registro Estatal
previsto en el articulo 39 de la Ley 13/2022, de 7 de julio.

Disposicion final primera. Titulo competencial.

Este real decreto se dicta al amparo de la competencia exclusiva del Estado en
materia de telecomunicaciones que le atribuye el articulo 149.1.21.2 de la Constitucion
Espafiola.

Disposicién final segunda. Facultades de desarrollo.

La persona titular del Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcion
Publica podréa dictar las disposiciones de desarrollo, aplicacion y ejecucion de este real
decreto.
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Disposicion final tercera. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el
«Boletin Oficial del Estado».

Dado en Madrid, el 30 de abril de 2024.

FELIPE R.

El Ministro para la Transformacion Digital
y de la Funcién Publica,

JOSE LUIS ESCRIVA BELMONTE
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