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|. DISPOSICIONS GENERALS

MINISTERI DE SANITAT, CONSUM | BENESTAR SOCIAL

4951 Reial decret 165/2019, de 22 de marg, pel qual s’aprova el Reglament
d’adopcié internacional.

La Llei 54/2007, de 28 de desembre, d’adopcié internacional, en la redaccio que en fa
la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificaci6 del sistema de proteccié a la infancia i
I'adolescéncia, va respondre a diverses necessitats, entre d’altres la de separar les
competéncies entre les administracions publiques en matéeria d’adopcié internacional.

Mitjangant aquest Reial decret s’aprova el Reglament d’adopcio internacional, per
desplegar els aspectes que d’acord amb el que preveu la Llei 54/2007, de 28 de desembre,
requerien un desplegament reglamentari per a I’exercici correcte de les noves
competéncies conferides a I’Administracié General de I'Estat, alhora que s’han inclos altres
glestions que s’han considerat pertinents per a una seguretat juridica més gran, com és el
cas de la decisio Unica per a I'inici o la suspensié de la tramitacié d’expedients d’adopcid
internacional amb els paisos d’origen.

Els principis que inspiren aquest Reial decret son la proteccié de l'interés superior de
la persona menor d’edat en totes les fases del procés d’adopcio internacional, el respecte
als drets fonamentals reconeguts pel dret internacional en aquest ambit i, en consequiéncia,
la millora de les garanties per prevenir qualsevol practica il-licita contraria als principis del
Conveni relatiu a la proteccio del nen i a la cooperacié en matéria d’adopcid internacional,
fet a la Haia el 29 de maig de 1993, ratificat per Espanya el 30 de juny de 1995. D’altra
banda, també es té en compte la proteccio de l'interes de les persones que s’ofereixen per
a I'adopcio.

El Reial decret consta d’un article, una disposicié addicional, una disposicio transitoria,
una disposicio derogatoria i tres disposicions finals, i a continuacio s’insereix el Reglament
d’adopcio6 internacional, estructurat en sis capitols i el contingut del qual desplega els
aspectes essencials dels procediments relatius a I'adopcié internacional, aixi com la
creacié del Registre nacional d’organismes acreditats d’adopcié internacional i de
reclamacions i incidéncies.

El capitol | es refereix a 'objecte del Reglament, als subjectes que, d’acord amb les
seves competéncies, tenen atribuides funcions en materia d’adopcio internacional, als
principis generals d’actuacio, aixi com a les regles generals dels procediments.

El capitol Il s’ha dedicat a la iniciaci6 i la suspensio6 o la paralitzacio de la tramitacio
d’adopcions al pais d’origen de la persona menor d’edat. Es tracta d’'una competéncia que
la Llei 54/2007, de 28 de desembre, atribueix a ’Administracié General de I'Estat atés que
afecta la politica exterior, i es determina reglamentariament en aquest capitol el
procediment per dur a terme aquestes actuacions.

El capitol 1l recull 'establiment i la distribucié d’expedients d’adopcié internacional. En
aquest sentit, s’assenyalen els criteris per a I'establiment del nombre d’expedients que
s’han de tramitar anualment, el procediment i els criteris per a la distribucié d’expedients
que s’han de tramitar a través d’una entitat publica o mitjangant un organisme acreditat.

Soén criteris que cal valorar quan s’inicii la tramitacié amb un pais determinat les
necessitats d’adopcié internacional d’aquest, el perfil de les persones menors d’edat
adoptables i el nombre d’adopcions constituides per tercers paisos, aixi com la situacié
d’estabilitat sociopolitica i la seguretat juridica del pais, facilitada pels informes dels
organismes internacionals.

En el capitol IV es regulen els organismes acreditats per a la intermediacié en I'adopcio
internacional, i s’estableix que aquests poden dur a terme la seva activitat a tot el territori
nacional i prestar els seus serveis a les persones que s’ofereixin per a I'adopcié amb la
residéncia habitual a Espanya. Aquesta previsio facilita a les persones que s’ofereixen per



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 81 Dijous 4 d'abril de 2019 Secc.l. Pag. 2

a I'adopcid la lliure eleccié de I'organisme amb el qual volen dur a terme el seu procés
d’adopcid, sense necessitat que es produeixi una autoritzacié previa de les entitats
publiques afectades, com es feia fins ara.

El capitol V, que al seu torn es divideix en set seccions, s’ocupa de I'acreditacié dels
organismes, i regula els requisits per a aquesta acreditacio, el procediment, I'eficacia i la
durada d’aquesta, la retirada de I'acreditacid, les obligacions dels organismes i la
cooperacio i la fusié entre aquests. A més, es regula el model basic de contracte entre els
organismes acreditats per a I'adopcio internacional i les persones que s’ofereixen per a
I'adopcid, aixi com el seguiment i el control de les activitats dels organismes acreditats.

Finalment, en el capitol VI es regula el Registre nacional d’organismes acreditats
d’adopci6 internacional i de reclamacions i incidéncies. Aquest Registre és unic per a tot el
territori espanyol i consta de dues seccions. Una secci6 primera dedicada al registre
d’organismes acreditats, que ha de ser publica, general i gratuita, i una seccié segona
referida al registre de reclamacions i incidéncies, I'accés i el tractament de la qual s’han de
dur a terme de conformitat amb les previsions que conté la normativa vigent en matéria de
proteccio de dades personals.

Aquest Reial decret s’ajusta als principis de bona regulacié que conté I'article 129 de
la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques: principis de necessitat, eficacia, proporcionalitat, seguretat juridica,
transparencia i eficiéncia. Aixi, persegueix un interés general atés que compleix el
manament legislatiu per al desplegament reglamentari de la Llei 54/2007, de 28 de
desembre, i conté la regulacié imprescindible per complir I'objectiu perseguit. De la mateixa
manera, durant la seva tramitacié s’ha permés la participacié activa dels potencials
destinataris a través dels tramits de consulta publica previa i informacié publica, de
conformitat amb el que estableix I'article 26, apartats 2 i 6, de la Llei 50/1997, de 27 de
novembre, del Govern, i a més queden justificats en el preambul els objectius que
persegueix aquest Reial decret. Finalment, el Reial decret és coherent amb I'ordenament
juridic nacional i internacional i no imposa carregues administratives innecessaries.

Durant la tramitacio del Reial decret s’han consultat les entitats publiques de proteccid
de la infancia, els organismes acreditats, les federacions de families adoptives i d’adoptats,
aixi com les entitats locals a través de la Federacié Espanyola de Municipis i Provincies.
Aixi mateix, el Reial decret ha rebut I'informe del Consell Estatal d’Organitzacions no
Governamentals d’Accioé Social, del Consell Consultiu d’Adopcié Internacional, del Consell
Territorial de Serveis Socials i del Sistema per a I'’Autonomia i Atencié a la Dependéncia,
del Consell General del Poder Judicial, del Consell Fiscal i de '’Agéncia Espanyola de
Protecci6 de Dades.

Aquest Reial decret es dicta a I'empara del que disposen els articles 149.1.3a i
149.1.8a de la Constitucié espanyola, que estableixen respectivament la competéncia
exclusiva de I'Estat en matéria de relacions internacionals i en matéria de legislacio civil,
sense perjudici de la conservacio, la modificacio i el desplegament per part de les
comunitats autdonomes dels drets civils, forals o especials, alla on n’hi hagi.

En virtut d’aixd, a proposta de la ministra de Sanitat, Consum i Benestar Social, amb
'aprovacio prévia de la ministra de Politica Territorial i Funcié Publica, d’acord amb el
Consell d’Estat, i amb la deliberacié prévia del Consell de Ministres a la reunié del dia 22
de marg de 2019,

DISPOSO:
Article unic. Aprovacié del Reglament d’adopcié internacional.
S’aprova el Reglament d’adopcié internacional, el text del qual s’inclou a continuacid.

Disposicié addicional unica. No increment de la despesa.

Les mesures incloses en aquesta norma no poden comportar un increment de despesa
publica.



S2OE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 81 Dijous 4 d'abril de 2019 Secc.l. Pag.3

Disposicié transitoria unica. Procediment d’acreditacié per als organismes ja acreditats
per les entitats publiques.

1. Per poder intermediar en la tramitacioé de nous expedients d’adopcié internacional
en un pais d’origen, regidé o estat d’aquest, els organismes que ja hagin acreditat les
entitats publiques per al territori esmentat en el moment de I'entrada en vigor d’aquest
Reial decret han de sol-licitar 'acreditacié davant la Direccié General de Serveis per a les
Families i la Infancia, almenys tres mesos abans del venciment de les acreditacions
atorgades per les entitats publiques, i han de justificar el compliment dels requisits que
estableix la secci6 1a del capitol V del Reglament d’adopcio internacional.

2. Mentre la Direccié General de Serveis per a les Families i la Infancia no resolgui la
sol-licitud presentada, I'organisme acreditat pot continuar exercint les funcions
d’intermediacié a I'esmentat pais, regié o estat d’aquest, a 'empara de l'acreditacié
atorgada per les entitats publiques.

3. En cas que 'organisme acreditat no presenti la sol-licitud en el termini fixat en
aquesta disposici6 o si, un cop fet, no I'acredita la Direccié General de Serveis per a les
Families i la Infancia perqué no compleix els requisits que exigeix aquest Reial decret,
'organisme esmentat ha de finalitzar les funcions d’intermediacié en la tramitacié dels
expedients pendents a 'esmentat pais, regio o estat d’aquest, a 'empara de I'acreditacié
atorgada per les entitats publiques.

4. En els altres sup0sits que es puguin presentar, cal atenir-se al que disposa la
disposicio transitoria tercera de la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacio del sistema
de proteccio a la infancia i 'adolescéncia.

Disposicié derogatoria unica. Derogacié normativa.

Queden derogades totes les disposicions del mateix rang o inferior que s’oposin al que
disposa aquest Reial decret.

Disposici6 final primera. Titol competencial.

Aquest Reial decret es dicta a 'empara del que disposen els articles 149.1.3a i
149.1.8a de la Constitucié espanyola, que estableixen respectivament la competéncia
exclusiva de I'Estat en matéria de relacions internacionals i en matéria de legislacio civil,
sense perjudici de la conservacio, la modificacio i el desplegament per part de les
comunitats autonomes dels drets civils, forals o especials, alla on n’hi hagi.

Disposicio final segona. Facultats de desplegament i execucio.

1. S’autoritza la persona titular del Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social a
dictar, en 'ambit de les seves competéncies, les normes que siguin necessaries per a
I'execucio i el desplegament del que disposa el Reial decret que s’aprova.

2. Mitjangant una ordre de la persona titular del Ministeri de Sanitat, Consum i
Benestar Social, s’han d’establir els requisits i les condicions de funcionament del Registre
nacional d’organismes acreditats d’adopcié internacional i de reclamacions i incidéncies.

Disposici6 final tercera. Entrada en vigor.

Aquest Reial decret entra en vigor al cap de tres mesos de la publicacié al «Butlleti
Oficial de I'Estat».

Madrid, 22 de marg de 2019.
FELIPE R.

La ministra de Sanitat, Consum i Benestar Social,
MARIA LUISA CARCEDO ROCES



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 81 Dijous 4 d'abril de 2019 Secc.l. Pag.4

REGLAMENT D’ADOPCIO INTERNACIONAL

CAPITOL |

Disposicions generals

Article 1. Objecte.

Es objecte dvaquest Reglament el desplegament dels aspectes segiients de la Llei
54/2007, de 28 de desembre, d>adopcio internacional:

a) La iniciacié i la suspensié o la paralitzaci6 de la tramitacido d’adopcions
internacionals.

b) Lestabliment del nombre maxim d’expedients d’adopcié internacional que s’ha de
trametre anualment a cada pais d’origen i la seva distribucio entre les entitats publiques i
els organismes acreditats.

c) El procediment per a I'acreditacio dels organismes d’intermediacié en adopcio
internacional, aixi com l'eficacia de I'acreditacié concedida, i la retirada d’aquesta.

d) El model basic de contracte entre els organismes acreditats per a la intermediacié
en adopcié internacional i les persones que s’ofereixen per a I'adopcid.

e) Elseguimenti el control de les activitats dels organismes acreditats.

f) La creaci6 i la regulacioé del Registre nacional d’organismes acreditats d’adopcié
internacional i de reclamacions i incidéncies.

Article 2. Ambit subjectiu d’aplicacié.
Son subjectes als efectes d’aquest Reglament:

a) El Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social i, en concret, la Direccié General
de Serveis per a les Families i la Infancia, en endavant la Direccié General.

b) La Comissio Delegada de Serveis Socials del Consell Territorial de Serveis Socials
i del Sistema per a I’Autonomia i Atencié a la Dependéncia, en endavant la Comissio
Delegada. La composicié i les funcions d’aquesta Comissid es regeixen pel que estableix
el Reglament del Consell Territorial esmentat.

c) La Comissié Técnica de Seguiment i Control, adscrita a la Comissié Delegada, que
es crea a l'article 34.

d) Les administracions o entitats publiques que tinguin atribuides funcions en matéria
d’adopcié internacional, en el marc de les seves competéncies i ambit territorial, en
endavant entitats publiques.

e) El Ministeri d’Afers Exteriors, Unié Europea i Cooperacio.

f) Els organismes acreditats per a la intermediacié en adopcié internacional, en
endavant organismes acreditats.

Article 3. Principis generals d’actuacié.

1. L’Administraciéo General de I'Estat i les entitats publiques competents s’han de
regir, en I'aplicacié d’aquest Reglament, pels principis seguents:

a) El principi de proteccié de l'interés superior de la persona menor d’edat.

b) Els principis d’igualtat, seguretat juridica, celeritat i respecte als drets fonamentals
reconeguts pel dret internacional a les persones menors d’edat que han de ser adoptades.

c) El principi de cooperaci6 efectiva entre autoritats.

d) El principi d’autoritats competents, en virtut del qual Unicament s’han de tramitar
adopcions internacionals amb la intervencio de les autoritats nomenades per cada Estat.

e) Els principis dirigits a establir les garanties per prevenir la sostraccio, la venda o el
trafic de persones menors d’edat.
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f) Els principis que conté l'article 3.1 de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic
del sector public.

Aixi mateix, s’han de tenir en compte els drets de les persones que s’ofereixen per a
I'adopcid i les altres persones implicades en tot el procés d’adopcid internacional.

2. Els organismes acreditats han d’actuar, durant tot el procés d’adopcio, de
conformitat amb:

a) Les normes internacionals sobre proteccié de les persones menors d’edat,
I'ordenament juridic espanyol i la legislacié del seu pais d’origen.

b) Els principis de bona fe, confianga legitima, transparéncia, i respecte de I'interés
superior de la persona menor d’edat, impedint beneficis financers diferents dels que siguin
necessaris per cobrir estrictament els costos necessaris de la intermediacié, aixi com
qualsevol practica contraria als principis del Conveni relatiu a la proteccié del neni a la
cooperacio en materia d’adopcié internacional, fet a la Haia el 29 de maig de 1993 i ratificat
per Espanya el 30 de juny de 1995.

Article 4. Regles generals aplicables als procediments la resolucié dels quals competeix
a la Direccié General.

1. El termini maxim per resoldre i notificar tots els procediments competéncia de la
Direccioé General en matéria d’aquest Reglament és de sis mesos. Aquest termini comenca
a comptar des de la data de I'acord d’iniciacié de I'expedient en els procediments iniciats
d’ofici, i des de la data en qué la sol'licitud hagi tingut entrada al registre de la Direcci6
General en els procediments iniciats a sol-licitud de la persona interessada.

2. Les resolucions esmentades, que no posen fi a la via administrativa, poden ser
objecte de recurs d’algada davant la Secretaria d’Estat de Serveis Socials en el termini
d’'un mes.

3. Transcorregut el termini de sis mesos sense que s’hagi notificat cap resolucié
expressa, les persones interessades en el procediment poden entendre la seva sol-licitud
estimada per silenci administratiu d’acord amb el que preveu l'article 24 de la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. No
obstant aix0, la manca de resolucié expressa en els procediments iniciats d’ofici per la
Direccié General comporta que les persones interessades en el procediment puguin
entendre desestimades les seves pretensions per silenci administratiu.

Article 5. Acords bilaterals de caracter administratiu en matéria d’adopcio internacional.

Correspon a la persona titular del Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social la
signatura d’acords bilaterals de caracter administratiu per afavorir les relacions reciproques,
tant amb els paisos d’origen la normativa dels quals ho exigeixi com amb aquells amb els
quals es consideri convenient disposar d’aquest instrument, de conformitat amb l'article
39.2 del Conveni relatiu a la proteccié del nen i a la cooperacié en matéria d’adopcio
internacional, fet a la Haia el 29 de maig de 1993.

Amb caracter previ a la signatura d’aquests acords, s’ha de sol-licitar un informe al
Ministeri d’Afers Exteriors, Unié Europea i Cooperacio, d’acord amb el que disposa l'article
39 de la Llei 25/2014, de 27 de novembre, de tractats i altres acords internacionals.




=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 81 Dijous 4 d'abril de 2019 Secc.l. Pag.6

CAPITOL II

Inici, suspensié o paralitzacié de la tramitacié d’adopcions al pais d’origen de les
persones menors d’edat

Article 6. Procediment per a l'inici de la tramitacié d’expedients d’adopcié amb un pais
determinat.

1. La Direccié General ha de determinar, amb la consulta prévia a les entitats
publiques, I'inici de la tramitacié dels expedients d’adopcié amb un pais determinat. Per
fer-ho, ha de sol-licitar un informe al Ministeri d’Afers Exteriors, Unié Europea i Cooperacio,
que s’ha de trametre en el termini d’'un mes i que ha de contenir, almenys, la informacié
seguent:

a) Legislacio relativa a les adopcions al pais d’origen.

b) Existéncia d’'una autoritat especifica al pais d’origen que controli i garanteixi
I'adopciod en els termes que preveu l'article 4.2.b) de la Llei 54/2007, de 28 de desembre,
i, en cas afirmatiu, identificacié d’aquesta, aixi com una descripcié detallada de la seva
intervencié en els processos d’adopci6 internacional.

c) \Valoracié de I'existéncia al pais d’origen de garanties juridiques suficients per a
I'adopcid, i sobre si les practiques i el procediment de I'adopcidé en aquest respecten
l'interés superior de la persona menor d’edat.

d) Nombre d’adopcions internacionals efectuades per aquest pais en els ultims tres
anys i principals paisos de recepcio.

e) Perfil de les persones menors d’edat adoptables.

f) Valoracié que les principals representacions diplomatiques estrangeres en aquest
pais d’origen fan de la seva experiéncia en la tramitacié d’adopcions internacionals, i sobre
les garanties dels procediments.

2. Aixi mateix, la Direccié General ha de sol-licitar informacié dels organismes
acreditats que puguin tenir informacié sobre el pais esmentat i de tercers paisos que hagin
iniciat, suspés o paralitzat la tramitacié d’adopcions amb el pais d’origen esmentat, de
I'Oficina Permanent de la Conferéncia de la Haia de Dret Internacional Privat, de qualssevol
organismes nacionals i internacionals publics o privats que consideri necessaris i, Si
s’escau, de les associacions representatives de families adoptives al pais corresponent.

Article 7. Procediment de suspensié o paralitzacié dels expedients d’adopcié amb un
pais determinat.

1. La Direccio General, amb la consulta prévia a la Comissié Delegada, pot suspendre
o paralitzar la tramitacié d’expedients d’adopcié amb un pais determinat. Per fer-ho, la
Direccié General ha de sol-licitar un informe sobre la situacié en el pais al Ministeri d’Afers
Exteriors, Unié Europea i Cooperacio, aixi com als organismes acreditats en aquell, que
s’ha de trametre en el termini d’'un mes.

Aixi mateix, la Direccié General pot sol-licitar informacié dels tercers paisos que hagin
iniciat, suspés o paralitzat la tramitacié d’adopcions amb el pais d’origen esmentat, de
I'Oficina Permanent de la Conferéncia de la Haia de Dret Internacional Privat, de qualssevol
organismes nacionals i internacionals publics o privats que consideri necessaris i, si
s’escau, de les associacions representatives de families adoptives al pais corresponent.

2. No obstant el que preveu I'apartat anterior, en cas de conflicte bél-lic, desastre
natural al pais d’origen o altres raons la gravetat de les quals aixi ho justifiqui, la Direccio
General pot resoldre d’ofici la suspensié de les adopcions de manera cautelar, i ha de
determinar I'abast d’aquesta suspensioé. La suspensié s’ha de ratificar o aixecar tan aviat
com sigui possible, amb la deliberacio prévia de la Comissié Delegada, i, en tot cas, en el
termini maxim d’un any des del moment en qué es va acordar la suspensio.
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Article 8. Regles comunes als procediments d’inici i de suspensié o paralitzacié
d’expedients d’adopcié amb un pais determinat.

1. No s’han de tramitar oferiments per a I'adopcié de persones menors d’edat
nacionals d’un altre pais o amb la residéncia habitual a un altre Estat en les circumstancies
que recull I'article 4.2 de la Llei 54/2007, de 28 de desembre.

2. La Direccié General, amb la consulta prévia a les entitats publiques competents,
ha de determinar en cada moment quins paisos estan inclosos en alguna de les
circumstancies que preveu I'apartat anterior, a I'efecte de decidir si és procedent iniciar,
suspendre o paralitzar la tramitacié d’adopcions en aquests.

3. Les resolucions que dicti la Direccié General a aquests efectes s’han de notificar
al Ministeri d’Afers Exteriors, Unié Europea i Cooperacio, a les entitats publiques i als
organismes acreditats afectats. El Ministeri d’Afers Exteriors, Unié Europea i Cooperacid,
al seu torn, ha d’efectuar la comunicacié oportuna a les representacions espanyoles a
I'estranger.

4. Lesresolucions a qué es refereix I'apartat anterior s’han de publicar en el «Butlleti
Oficial d’Estat» i en la pagina web del Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social.

CAPITOL IIl

Establiment i distribucié del nombre maxim d’expedients d’adopcié internacional
que s’ha de trametre anualment a cada pais d’origen

Article 9.  Criteris per a I'establiment del nombre maxim d’expedients que s’han de tramitar
anualment.

1. En els casos d'inici de la tramitacié d’adopcions en un nou pais, I'establiment del
nombre d’expedients que s’han de tramitar anualment requereix valorar:

a) Les necessitats d’adopcio internacional en aquell pais i el perfil de les persones
menors d’edat adoptables.

b) El nombre d’adopcions constituides per tercers paisos en els Ultims dos anys.

c) Els informes dels organismes nacionals i internacionals, publics o privats, sobre la
situacié d’'estabilitat politica i social del pais d’origen, aixi com sobre la seguretat juridica i
les practiques emprades en la tramitacio dels procediments d’adopcio internacional.

2. En els casos de continuitat de la tramitacié d’adopcions en un pais en qué ja
s’estiguin tramitant, per determinar el nombre anual de nous expedients que s’han de
trametre, a més dels criteris que recull 'apartat 1, s’han de tenir en compte amb caracter
preferent els criteris que estableixen els paragrafs primer i segon de l'article 4.5 de la
Llei 54/2007, de 28 de desembre.

3. Lestabliment del nombre total d’expedients que s’han de tramitar anualment en
cada pais d’origen no ha d’afectar I'adopcié de persones menors d’edat amb necessitats
especials, excepte en els casos en qué el pais d’origen estableixi alguna limitacié en el
nombre d’expedients que s’han de tramitar, el nombre d’expedients pendents d’assignacio
sigui elevat en relacié amb el nombre d’adopcions constituides o quan hi hagi qualsevol
altra circumstancia que ho justifiqui.

Article 10. Procediment per a I'establiment del nombre maxim d’expedients que s’han de
tramitar anualment.

1. Les entitats publiques han d’enviar a la Direccié General a través de mitjans
electronics, amb el detall i la forma que determini la Comissié Delegada, una relaci6
actualitzada dels expedients d’adopcid internacional en tramit per pais d’origen. Aquesta
relacié s’ha d’actualitzar de manera continua.

2. El Ministeri d’Afers Exteriors, Unid Europea i Cooperacié ha de facilitar a la Direccié
General, per mitjans electronics a través de les representacions espanyoles a I'exterior,



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 81 Dijous 4 d'abril de 2019 Secc.l. Pag. 8

informacié sobre les adopcions constituides en cada pais d'origen per residents a Espanya.
Aquesta informacié s’ha d’actualitzar de manera continua.

3. La Direccié General, amb la consulta prévia a la Comissié Delegada, ha d’establir
anualment el nombre de nous expedients que es poden tramitar amb cada pais d’origen
d’acord amb els criteris que estableix l'article 9, la qual cosa s’ha de notificar a les entitats
publiques competents i als organismes acreditats.

4. EIl nombre d’expedients a qué es refereix I'apartat anterior el pot modificar la
Direccié General, amb la consulta prévia a la Comissié Delegada, en funcié dels canvis
que es puguin produir al pais d’origen i per I'evoluci6 de les adopcions, la qual cosa s’ha
de notificar a les entitats publiques competents i als organismes acreditats.

5. Amb aquesta finalitat, amb caracter previ, la Direccid6 General ha d’elaborar i
trametre als membres de la Comissio Delegada un informe sobre la situacié de I'adopcio
al pais d’origen i els ha d’enviar la informacié obtinguda de I'autoritat administrativa
competent en matéria d’adopcié al pais d’origen, d’organismes internacionals de proteccio
a la infancia i d’altres fonts oficials que consideri necessaria.

Article 11. Distribucié del nombre maxim d’expedients que s’han de tramitar entre les
entitats pabliques i els organismes acreditats.

1. Ladistribucié del nombre maxim d’expedients d’adopcié internacional que s’han de
tramitar, ja sigui a través d’una entitat publica o mitjangant un organisme acreditat per a
cada pais d’origen, s’ha de dur a terme per ordre de prelacié en funcié de I'antiguitat de la
data i hora inicial de I'oferiment per a I'adopcié fet per les persones amb un certificat
d’idoneitat incloses a la relacié actualitzada prevista a l'article 10.1.

2. En el suposit d’'un oferiment per a un pais diferent a I'elegit inicialment, preval la
data de presentacié d’aquest nou oferiment. No s’han d’incloure a la relaci6 els oferiments
fets amb una data anterior a la resolucié d'inici de la tramitacié amb un pais d’origen.

3. La Comissié Delegada ha d’aprovar la distribucié del nombre maxim d’expedients
resultant de I'aplicacio del criteri que preveuen els apartats anteriors.

CAPITOL IV

Organismes acreditats per a la intermediacié en adopcié internacional

Article 12.  Ambit d’actuacio.

1. Els organismes acreditats poden dur a terme la seva activitat a tot el territori
nacional, i prestar els seus serveis a les persones que s’ofereixin per a I'adopcié amb
residéncia habitual a Espanya.

2. La seva actuacio a I'estranger se circumscriu al pais o paisos per als quals hagin
estat acreditats, sense perjudici del compliment dels requisits i les condicions que pugui
establir el pais d’origen de la persona menor d’edat.

3. En l'exercici de les seves funcions d’intermediacié en I'adopcié internacional,
I'actuacio dels organismes acreditats s’ha de limitar a les activitats que assenyala la
resolucié d’acreditacio i s’ha de dur a terme en els termes i les condicions que aquesta
estableixi.

4. No obstant el que disposa 'apartat anterior, els organismes acreditats poden tenir
entre les seves finalitats i activitats la prestacié d’altres serveis socials i de proteccié a la
infancia, sempre que I'activitat d’'intermediacié en I'adopcio internacional estigui clarament
identificada, diferenciada i separada de la resta de les seves activitats, especialment pel
que fa als seus estatuts, estructura organitzativa i comptabilitat.

5. Cap altra entitat o persona diferent dels organismes acreditats i de les entitats
publiques competents pot intervenir en les funcions d’intermediacié en adopcio
internacional.
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Article 13. Funcions dels organismes acreditats per a la intermediacié en adopcio
internacional a Espanya.

Els organismes acreditats per a la intermediacié en adopcid internacional han d’exercir
les funcions seguents a Espanya:

a) Funcions generals:

1r Intermediar entre les persones que s’ofereixen per a I'adopcid, que disposin d’un
certificat d’idoneitat, i les autoritats del pais d’origen.

2n Col-laborar activament i diligentment amb tots els agents intervinents en I'adopcid,
amb la finalitat de vetllar perqué I'expedient es tramiti correctament.

3r Oferir assisténcia i assessorament a les persones que s’ofereixen per a I'adopcio
sobre aspectes formals i materials relatius als tramits necessaris per a la constitucio de
I'adopcio al pais d’origen de la persona menor d’edat.

4t Mantenir informades les persones que s’ofereixen per a I'adopcié de qualsevol
canvi o progressié que afecti la tramitacié de I'expedient, sense perjudici de respondre a
qualsevol sol-licitud d’informacié addicional.

5¢& Participar en el desenvolupament de bones practiques relatives a I'adopcié
internacional per prevenir els problemes o les dificultats més freqlents, inclosos els
problemes d’adaptacié després de I'adopcio.

6& Facilitar a la Direccié General i a les entitats publiques informaci6 sobre el perfil
de les persones menors d’edat adoptables als paisos d’origen, aixi com sobre qualsevol
canvi legislatiu, de procediment i de criteris en adopcié internacional al pais d’origen del
qual tinguin coneixement.

b) Funcions que han d’exercir abans de I'adopcié de la persona menor d’edat:

1r Dur a terme la formacié complementaria a la impartida per les entitats publiques
de les persones que s’ofereixen per a I'adopcio, en els termes que estableix I'article 6.3.b)
de la Llei 54/2007, de 28 de desembre.

2n Garantir que les persones que s’ofereixen per a 'adopcié compleixen els requisits
exigits pel pais d’origen.

3r Organitzar activitats d’'acompanyament, informacié i assessorament directe en el
periode d’espera.

4t Enviar tota la documentacioé necessaria al pais d’origen per a la tramitacié de
'expedient, i informar les entitats publiques de la data d’aquest enviament.

5¢ Enviar al'entitat publica del lloc de residéncia de les persones que s’ofereixen per
a I'adopci6 la informacio facilitada per I'organisme competent del pais d’origen sobre
I'assignacié de la persona menor d’edat, en els termes que preveu larticle 5.1.e) de la
Llei 54/2007, de 28 de desembre, aixi com la informacié complementaria que es pugui
obtenir o que es permeti obtenir al pais d’origen.

Una vegada obtingut el vistiplau de I'entitat publica, I'organisme acreditat pot presentar
I'assignacio a les persones que s’ofereixen per a I'adopcio. En el suposit de no conformitat
de I'entitat publica amb l'assignacié proposada, I'organisme acreditat n’ha d’informar
I'autoritat competent del pais d’origen. S’ha d’incloure en tot cas l'informe justificatiu de les
raons que, en interés de la persona menor d’edat, han portat a no concedir la seva
conformitat amb la continuitat del procediment. Aquest informe I'ha d’emetre I'entitat
publica.

c) Funcions que han d’exercir després de I'adopcio:

1r Informar I'entitat publica, en el termini maxim d’un mes, de I'arribada de la persona
menor d’edat a Espanya.

2n Acompanyar, orientar i assessorar, si s’escau, les persones que s’ofereixen per a
I'adopcio, en el procés de postadopcio.
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3r Elaborar, si s’escau, els informes de seguiment postadoptiu sobre I'evolucio de la
persona menor d’edat i 'adaptacié a la seva nova familia, amb la periodicitat que estableixi
el pais d’origen.

4t Enviar els informes postadoptius a I'0rgan competent del pais d’origen.

5& Col-laborar per donar resposta a les sol-licituds d’informacioé sobre els origens de
la persona menor d’edat.

Article 14. Funcions dels organismes acreditats per a la intermediacié en adopcio
internacional als paisos d’origen.

Els organismes acreditats per a la intermediacié en adopcié internacional han d’exercir
les funcions seglients als paisos d’origen:

a) Col-laborar amb les autoritats competents i amb l'oficina o seccié consular
espanyola, i donar resposta diligent a qualsevol sol-licitud o requeriment que es rebi
d’aquests en relaciéo amb els processos d’adopcio internacional.

b) Mantenir informades les autoritats del pais d’origen sobre la situacié de cada
expedient d’adopcio.

c) Formar, acompanyar i supervisar el representant de I'organisme acreditat al pais
d’origen.

d) Evitar que el personal dependent de I'organisme exerceixi qualsevol pressié sobre
el pais d’origen.

e) Representar les persones que s’ofereixen per a I'adopcié davant els organismes
competents del pais d’origen.

f) Obtenir informacio actualitzada de les persones menors d’edat assignades a peticio
de les entitats publiques competents.

g) Orientar i donar suport a les persones que s’ofereixen per a 'adopcié durant tota
la seva estada al pais d’origen, i facilitar-los, de manera permanent, serveis adequats i
assegurances a través del seu representant o a través de col-laboradors vinculats
contractualment amb ell, especialment en cas que es produeixi qualsevol situacio
imprevista en relacié amb la persona menor d’edat durant la seva estada al pais d’origen.

h) Garantir, en col-laboracié amb el pais d’origen, que la trobada i 'adaptacié inicial
entre la persona menor d’edat i les persones que s’ofereixen per a 'adopcié es dugui a
terme de conformitat amb l'interés superior de la persona menor d’edat i en cap cas abans
de la data de I'assignacié.

Article 15.  Obligacions dels organismes acreditats.

Els organismes acreditats tenen les obligacions segiients en I'exercici de les seves
funcions:

a) Vetllar pel compliment de la normativa en matéria d’adopci6 i proteccié de les
persones menors d’edat, tant a Espanya com al pais d’origen.

b) Vetllar perqué no hi hagi cap pagament o compensacié de cap classe per 'adopcié
de la persona menor d’edat, diferent de les establertes legalment.

c) Informar i denunciar, si s’escau, davant les autoritats i les entitats competents,
qualsevol irregularitat, abus o benefici financer diferent de les quantitats que siguin
necessaries per cobrir estrictament els costos necessaris de la intermediacio, del qual es
tingui coneixement.

d) Posar a disposicio de la Direccié General i de les entitats publiques, quan aquestes
ho requereixin, tots els documents relacionats amb les actuacions per a les quals ha estat
acreditat.

e) Formalitzar amb les persones que s’ofereixen per a 'adopcié que disposin del
certificat d’idoneitat el contracte per a la intermediacié en adopcid internacional, segons el
model basic de contracte homologat que regula la seccié 6a del capitol V.

f) Comunicar a la Direccié General qualsevol modificacié relativa al projecte de
treball, tant a Espanya com al pais d’origen, en relacié amb el respecte als principis i les
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normes establerts en adopcié internacional, i, en concret, qualsevol modificacié en les
funcions que ha d’exercir el personal de I'organisme, i especificar el canvi de 'estructura
organica, les activitats i la metodologia per a I'exercici de les seves funcions, tant a
Espanya com al pais d’origen, aixi com en el pla d’atencio a les families.

g) Comunicar a la Direccid General qualsevol modificacié relativa al projecte de
cooperacio, si n’hi ha, per al desenvolupament dels drets de la infancia i el benestar infantil
al pais d’origen, en el suposit que tingui previst desenvolupar-lo. En concret, s’ha de
comunicar qualsevol modificacio relativa als objectius, la fonamentacio, la participacio de
les autoritats publiques de proteccio de les persones menors d’edat nacionals del pais, les
activitats del projecte, la localitzacio, els beneficiaris directes i indirectes, el cost total, els
altres finangadors, el temps de realitzacio previst i la sostenibilitat del programa.

h) Comunicar a la Direccié General qualsevol modificacié significativa relativa a la
situacié econodmica i pressupostaria de 'organisme.

i) Comunicar a la Direccid6 General qualsevol modificacié que afecti la seva
autoritzaci6 al pais d’origen. En tot cas, han d’informar sobre les renovacions peridodiques
d’aquesta i, si s’escau, de la seva suspensio temporal o retirada.

j) Custodiar els expedients d’adopcio, aixi com guardar i garantir el secret professional
de la informacié i la proteccié de dades sobre les persones que s’ofereixen per a 'adopcid,
les families biologiques i les persones menors d’edat adoptades.

k) Garantir el compliment dels deures inherents al personal i els membres dels
organs de govern i representacio d’aquests i, en especial, sol-licitar de tot el seu personal,
sigui quina sigui la naturalesa de la seva relacié organica, laboral o de col-laboracid,
I'acreditacio de no haver estat condemnat per cap senténcia ferma per algun delicte contra
la llibertat i la indemnitat sexual, aixi com per trafic d’éssers humans, en els termes que
preveu l'article 13.5 de la Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccio juridica del
menor, de modificacié parcial del Codi civil i de la Llei d’enjudiciament civil, mitjangant
I'aportacié d’'una certificacié negativa del Registre central de delinqlients sexuals.

[) Dur aterme les tasques de supervisio, vigilancia i control de I'activitat del personal
i dels membres dels seus drgans de govern i representacié, en el compliment de les
obligacions i els requisits que estableix la normativa vigent. En concret, els organismes son
responsables de tots els actes que dugui a terme en el seu nom el representant, en els
termes que estableix la Llei 54/2007, de 28 de desembre.

m) Facilitar les tasques de seguiment i control, tant de I'’Administracio General de
'Estat com de I'entitat publica competent, i, en concret, les que estableix la seccidé 7a del
capitol V.

n) Informar, a través de la seva pagina web, aixi com de manera personalitzada, les
persones interessades a fer un oferiment per a I'adopcié sobre els aspectes segients:

1r La situacioé de 'adopcio al pais o paisos d’origen en qué duguin a terme la seva
activitat en cada moment, amb la menci6 expressa del temps mitja de cadascuna de les
fases de tramitacio dels expedients gestionats per I'organisme als paisos esmentats en els
ultims tres anys, aixi com les tendéncies, les perspectives i les dificultats que puguin sorgir
al llarg del procés d’adopcid.

2n Els requisits i els procediments per a I'adopcio al pais d’origen, la documentacié
exigible, aixi com la seva caducitat i renovacio, el perfil de les persones menors d’edat que
poden ser adoptades, sempre que aquesta informacio la faciliti el pais d’origen, i els
serveis que ofereix 'organisme d’intermediacid.

3r Els costos del procediment d’adopcio i dels informes de seguiment postadoptiu
aprovats per la Direccié General i per les entitats publiques.

o) Informar de manera personalitzada les persones interessades a fer un oferiment
per a I'adopcio sobre el perfil i I'estat de salut de les persones menors d’edat que puguin
ser adoptades.

p) Publicar a la seva pagina web les resolucions d’acreditacié concedides.

g) Portar un registre Unic per pais dels expedients d’adopcié internacional per a la
tramitacié dels quals tinguin signat un contracte, independentment de la comunitat
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autonoma de residéncia de les persones que s’ofereixen per a I'adopcié. Aquests s’han
d’inscriure per ordre d’antiguitat de la data i hora inicial de I'oferiment per a I'adopcio,
d’acord amb el criteri que preveu al respecte I'article 11.

r) Informar periddicament la seva seu a Espanya sobre la situacié de cada expedient,
per mantenir informades les families.

s) En els suposits en que la familia adoptant dificulti o impedeixi la practica d'informes
de seguiment postadoptiu, comunicar aquesta circumstancia, amb caracter immediat, a
I'entitat publica que hagi emeés el certificat d’idoneitat corresponent.

t) Informar 'entitat publica del lloc de residéncia de les persones que s’ofereixen per
a I'adopcid sobre les incidéncies rellevants que es puguin produir en el tramit d’'una adopcié
i, en concret, les que es puguin considerar com a causa d’una no idoneitat sobrevinguda
d’aquelles.

u) Lliurar a I'entitat publica del lloc de residéncia de les persones que han dut a terme
una adopcio la documentacié que consti en el seu poder relativa a aquesta, amb I'objecte
de donar compliment al que estableix I'article 180.5 del Codi civil.

v) Donar resposta a qualsevol requeriment que formulin la Direccié General o les
entitats publiques competents respecte de cada expedient d’adopcid.

w) Qualssevol altres que estableixi la normativa vigent o en derivin.

Article 16. Régim econdmic i financer.

1. Per fer front als costos directes de tramitacié dels expedients d’adopcio, els
organismes acreditats poden percebre ingressos procedents de les persones que
s’ofereixen per a I'adopcid, que no poden ser superiors als costos reals de la tramitacio, i
que han d’estar degudament justificats.

2. Els organismes acreditats han de percebre una remuneracié economica periodica
per part de les persones que s’ofereixen per a I'adopcié durant el periode de vigéncia del
contracte que subscriguin amb elles, per fer front als costos indirectes, és a dir, costos de
manteniment, assegurances, infraestructura i personal de I'entitat. La quantia d’aquesta
remuneracio pot ser variable i és revisable en els termes previstos en el contracte signat
entre les persones que s’ofereixen per a I'adopcio i 'organisme acreditat, d’acord amb el
model basic de contracte homologat que estableix I'article 31.

3. Tant els costos directes com la remuneracié econdmica periddica a que fan
referéncia els apartats 1 i 2 s’han d’ajustar als costos autoritzats de tramitacié establerts
en la resolucio de I'acreditacio que regula l'article 25.

4. La justificacio dels costos al pais d’origen s’ha d’acompanyar de la traduccié dels
documents i les factures justificatives.

CAPITOL V

Acreditacié dels organismes

Seccié 1a Requisits per a l'acreditacio

Article 17. Establiment del nombre d’organismes susceptibles d’acreditacio i traspas de
tramitacié d’expedients.

1. La Direccié General ha de determinar, amb la consulta préevia a la Comissié
Delegada, la conveniéncia d’acreditar, si s’escau, organismes d’intermediacié en adopcio
internacional a cadascun dels paisos d’origen, o de limitar el nombre d’organismes que es
poden acreditar, atenent els criteris seguents:

a) La informaci6 disponible sobre les necessitats d’adopcio internacional als paisos
d’origen i les politiques d’adopcié nacional dutes a terme en aquests.

b) El nombre d’adopcions internacionals constituides per residents a Espanya a
cadascun dels paisos d’origen en els ultims cinc anys, en relaci6 amb el nombre de
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sol-licituds d’adopcié per a aquests paisos en el mateix periode de temps i el nombre
d’organismes per a la intermediacio ja acreditats.

c) Lalimitacié que, si s’escau, pugui establir cada pais d’origen pel que fa al nombre
d’entitats estrangeres que puguin prestar-hi els seus serveis d’intermediacié.

d) Lexigéncia que, si s’escau, pugui imposar cada pais d’origen perque les adopcions
internacionals en aquest es tramitin Unicament a través d’organismes acreditats.

2. Si algun pais d’origen de les persones menors d’edat susceptibles d’adopcio
estableix un limit en el nombre d’expedients que ha de tramitar cada organisme acreditat i
algun d’aquests amb una quota assignada no té expedients per tramitar en aquell pais,
aquests organismes poden assumir, amb I'autoritzacié prévia de la Direccié General i de
I'entitat pablica del lloc de residéncia de les persones que s’ofereixen per a 'adopcid, i amb
el consentiment d’aquestes ultimes, expedients que estiguin tramitant altres organismes
acreditats.

Article 18. Requisits generals per a I'acreditacio.

Els organismes interessats a exercir funcions d’intermediacié en adopcié internacional
han de complir els requisits generals seguents per a la seva acreditacio:

a) Ser una entitat sense anim de lucre, constituida legalment i amb la inscripcio
vigent al registre corresponent.

b) Tenir com a finalitat, segons els seus estatuts, la proteccié de les persones menors
d’edat, d’acord amb el que preveu la normativa espanyola, i amb els principis que recullen
la Convencid sobre els drets del nen, el Conveni relatiu a la proteccié del nen i a la
cooperacié en matéria d’adopcio internacional i altres normes internacionals aplicables.

c) Tenir el domicili social al territori espanyol i representacio al pais d’origen.

d) Prestar tots els serveis d’intermediacidé que figuren als articles precedents a les
persones amb residéncia habitual a Espanya que s’ofereixin per a I'adopcid, sigui quina
sigui la seva comunitat autdbnoma de residéncia.

Article 19. Requisits economics i financers per a I'acreditacio.

Els organismes interessats a exercir funcions d’intermediacié en adopcié internacional
han de complir els requisits econdmics i financers seglents per a la seva acreditacié:

a) Estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i de Seguretat
Social. Es considera que els organismes estan al corrent en el compliment d’aquestes
obligacions quan no tinguin deutes, o bé quan aquests deutes estiguin ajornats, fraccionats
o s’hagi acordat la suspensié del procediment recaptatori en ocasio de la seva impugnacio.

b) Disposar d’un pla financer que permeti atendre les obligacions adquirides.

c) Portar una comptabilitat d’acord amb el que estableixi el pla de comptabilitat per a
les entitats sense finalitats lucratives. En tot cas, la comptabilitat ha de permetre el
seguiment individualitzat dels fons lliurats per les persones que s’ofereixen per a I'adopcid.
Aixi mateix, els ingressos plurianuals s’han de comptabilitzar en funcié de la durada
prevista de I'expedient a cada pais, tenint en compte el principi comptable de prudéncia.

d) Disposar d’'una seu a Espanya amb la dotacié material necessaria per garantir
I'atencié adequada a les families, aixi com mitjans informatics i tecnologics suficients per
dur a terme la seva activitat d’'intermediacio.

Article 20. Requisits del personal dels organismes d’intermediacié a l'efecte de
I'acreditacio.

1. Els organismes interessats a exercir funcions d’intermediacié en adopcié
internacional han de garantir el compliment dels requisits generals seguients respecte del
seu personal:
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a) Estar dirigit i administrat per persones qualificades per la seva formacio i
experiéncia per actuar en 'ambit de I'adopcidé internacional.

b) Tenir a Espanya un equip multidisciplinari, format per professionals del dret i de
I’ambit psicosocial. Almenys dos membres de I'equip multidisciplinari han de tenir una
experiéncia minima de dos anys en matéria de proteccio a la infancia. Aixi mateix, ha de
disposar del suport de professionals en 'ambit sanitari.

c) Tenir un representant davant els organs administratius i judicials competents al
pais d’origen, i 'organisme és responsable de tots els actes que dugui a terme en el seu
nom aquest representant, en els termes que estableix la Llei 54/2007, de 28 de desembre.
En el cas d’estats descentralitzats politicament i administrativament, hi pot tenir més d’un
representant. Els representants es consideren personal adscrit a 'organisme.

d) Que no s’hagi condemnat cap dels seus empleats, directius, representant o
col-laboradors, en virtut de cap sentencia ferma, per algun delicte contra la llibertat i la
indemnitat sexual, aixi com per trafic d’éssers humans, en els termes que recull la legislacié
de tots dos paisos, segons el que estableix l'article 15.k), ni a Espanya, ni al pais on
exerceixin les seves funcions.

e) Que no s’hagi sancionat cap dels seus empleats, directius, representant o
col-laboradors per irregularitats relacionades amb activitats d’intermediacié en adopcié
internacional i que hagin exercit una trajectoria correcta i eficag en aquest ambit.

f) Que el seu personal tingui coneixements amplis sobre la situaci6 de la infancia
necessitada de protecci6 i, en concret, sobre I'adopcio internacional al pais d’origen.

g) Que els membres dels organs directius no percebin cap remuneracié per la seva
activitat, llevat que es tracti de personal técnic de I'organisme, cas en qué pot percebre una
retribucié o un salari per 'activitat técnica que dugui a terme. Aixi mateix, els membres dels
organs directius no poden simultaniejar la seva activitat amb I'exercici d’'una altra activitat
en el sector public relativa a la proteccié de la infancia, independentment del regim
d’incompatibilitat aplicable al personal de les administracions publiques.

2. Elrepresentant de I'organisme d’intermediacio ha de complir els requisits seguients:

a) Ser una persona fisica. Excepcionalment, quan aixi ho exigeixi la legislacié del
pais, pot ser una persona juridica que, en tot cas, ha d’estar autoritzada per treballar en
adopcié6 internacional per I'autoritat competent al pais d’origen, i s’ha d’adequar en la seva
actuacio als principis generals de l'article 3.2.

b) Tenir residéncia al pais d’origen on hagi de dur a terme la seva activitat, i s’ha
d’indicar la zona o zones del pais on hagi d’exercir les seves funcions.

c) Ser un professional amb experiéncia en 'ambit de la infancia i la familia i disposar
tant de coneixements generals sobre la situacié politica, econdmica i social del pais com
de coneixements especifics sobre les politiques de la infancia i la familia al pais on s’ha de
dur a terme l'activitat, els sistemes de proteccié de les persones menors d’edat, la legislacio
aplicable i els procediments d’adopcid.

d) No mantenir cap relacié laboral ni estar vinculat personalment o familiarment amb
institucions publiques o privades de proteccid de les persones menors d’edat en aquell
pais.

e) Percebre una retribucié adequada a les tasques que exerceixi i a les circumstancies
economiques del pais d’origen, que no ha de dependre de la culminacié de I'adopcid.

f) Estar vinculat a 'organisme mitjangant un contracte laboral o mercantil.

Seccié 2a Procediment d’acreditacié

Article 21. Procediment d’acreditacio.

L’acreditaci6 dels organismes interessats a exercir funcions d’intermediaci6 en adopcio
internacional es pot dur a terme mitjangant un concurs o, amb caracter excepcional, per
una acreditacio directa.
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Article 22. Acreditacié per un concurs.

1. La Direccié General ha d’aprovar i publicar en el «Butlleti Oficial de I'Estat» la
convocatoria corresponent per a la concessié d’acreditacions als organismes
d’intermediacié en adopcié internacional per a cada pais d’origen. Aquesta convocatoria
s’ha de regir pels principis de concurréncia, publicitat, legalitat, equitat i transparéncia.

2. Entre altres aspectes, la convocatodria ha de recollir les bases del concurs, i els
organismes que hi participin han de manifestar la seva acceptacié amb aquelles, aixi com
la composicié de I'drgan técnic encarregat d’emetre I'informe de valoracié dels projectes
presentats.

3. Els organismes interessats han de presentar la seva sol-licitud en la forma, amb
els mitjans i als llocs que estableix la Llei 39/2015, d’1 d’octubre.

4. Sila sol-licitud no compleix els requisits exigits, la Sub-direccié General d’Infancia
de la Direccié General, com a organ instructor del procediment, ha de requerir 'organisme
interessat perqué, en el termini de deu dies, esmeni la falta o adjunti els documents
preceptius, amb la indicacio que, si no ho fa aixi, se’l tindra per desistit de la seva peticid,
en els termes que preveu la Llei 39/2015, d'1 d’octubre.

5. Per ala valoracio dels organismes concursants s’han de tenir en compte els criteris
objectius seglents:

a) Experiéncia i exercici d’activitats de I'organisme i dels seus membres en I'ambit de
I'adopcid internacional.

b) Trajectoria de I'organisme en I'exercici de les seves activitats per a la consecucio
de les seves finalitats estatutaries.

c) Mitjans materials i personals per a I'exercici de les funcions d’intermediacié en
adopcio internacional.

d) Projecte d’actuacié de I'organisme.

e) Plantejament economic de I'entitat, amb la ponderacié de la relacié entre la qualitat
del servei i el cost.

6. En el suposit que el nombre de projectes presentats que s’ajustin a les bases sigui
superior al nombre d’organismes que es poden acreditar i que figuren a les bases del
concurs per a un mateix pais d’origen, I'drgan instructor ha de consultar, amb caracter
previ a la resolucié del concurs, les entitats publiques al territori de les quals tinguin la seu
els organismes participants.

7. L'drgan técnic encarregat de la valoracié ha d’emetre el seu informe a partir dels
criteris objectius que preveu I'apartat 5, els informes que preveu l'article 24 i, si s’escau, la
consulta a les entitats publiques a qué es refereix I'apartat anterior.

8. El concurs I'ha de resoldre la persona titular de la Direccié General. En cas que no
s’hagin presentat sol-licituds, no hi hagi cap organisme que compleixi els requisits exigits
0 cap organisme obtingui la puntuacié minima que estableixi la convocatoria, la Direccié
General pot declarar desert el concurs.

Article 23. Acreditacio directa dels organismes per raons excepcionals.

1. Excepcionalment, i sempre que es produeixi alguna de les circumstancies
seguents, es poden acreditar els organismes sense necessitat de convocar cap concurs:

a) Quan el concurs hagi quedat desert.

b) Quan la Direccié General aprecii motius d’urgéncia reconeguda per rad de la
desproteccié i la viabilitat de I'adopcid de les persones menors d’edat.

¢) Quan, en tractar-se d’'una activitat especialitzada per promoure I'adopcié de
persones menors d’edat amb dificultats especials, o per altres circumstancies especials,
Unicament hi hagi una entitat determinada a la qual es pugui encarregar 'activitat
d’intermediacio.

d) En cas de fusié entre organismes acreditats, en els termes que estableix I'article
30.2.
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2. En cas que es produeixi la circumstancia que conté el paragraf a), no es poden
acreditar per aquest sistema les entitats que hagin participat en el concurs declarat desert.

3. Les acreditacions atorgades mitjangant aquest sistema tenen caracter provisional,
fins a la convocatoria del concurs corresponent, d’acord amb el procediment que estableix
l'article 22. En el transcurs d’aquest periode, la Direccié General pot retirar I'acreditacio si
s’aprecia que han pogut desaparéixer les circumstancies excepcionals que es van tenir en
compte per atorgar-la. En els casos que descriu aquest apartat, I'organisme esta obligat a
facilitar la tramitacié de tots els expedients iniciats, en els termes que estableix I'article
26.5.

4. El procediment d’acreditacio directa I'na d’iniciar la Direccié General o s’ha d’iniciar
a sol-licitud de I'organisme interessat. En aquest ultim cas, la sol-licitud s’ha de presentar
en la forma, amb els mitjans i als llocs que estableix la Llei 39/2015, d’1 d’octubre.

5. Si la sollicitud no compleix els requisits exigits, s’ha de requerir 'organisme
interessat perque, en el termini de deu dies, esmeni la falta o adjunti els documents
preceptius, amb la indicacié que, si no ho fa aixi, se’l tindra per desistit de la seva sol-licitud,
en els termes que preveu la Llei 39/2015, d'1 d’octubre.

6. Es igualment aplicable en els casos d’acreditacié directa el que preveuen els
articles 24 i 25.

Article 24. Valoracié dels projectes i sol-licitud d’informes.

Per a la valoracié dels projectes, tant per concurs com per acreditacié directa, la Sub-
direcciéo General d’'Infancia ha de sol-licitar als organismes i les entitats seglients els
informes pertinents, que li han de trametre en el termini d’'un mes:

a) Al Ministeri d’Afers Exteriors, Unié Europea i Cooperacio, un informe que ha de
contenir els antecedents, si n’hi ha, de I'activitat duta a terme per 'organisme que sol-liciti
I'acreditacio al pais d’origen.

b) A l'entitat publica competent al territori on I'organisme tingui la seu social, un
informe que reculli, entre altres aspectes, la valoracio del personal i, si s’escau, I'avaluacio
de l'activitat d’intermediacié de I'organisme esmentat en altres paisos d’origen. En cas
d’'una acreditacio directa, ha de recollir aixi mateix la necessitat i I'oportunitat de
I'acreditacio.

c) Amb caracter facultatiu, altres informes que es considerin oportuns per
complementar la valoracié, com per exemple a la Comissio Técnica de Seguiment i Control
o a l'entitat publica competent al territori on 'organisme hagi dut a terme la seva activitat
d’intermediacié en adopcié internacional abans.

Article 25. Resolucié d’acreditacio.

1. Laresolucié de la Direccié General que acrediti un organisme per exercir funcions
d’intermediacié en adopcio internacional ha d’especificar les funcions i les actuacions
previstes en aquest Reglament per a les quals se I'acredita, la determinacié del pais
d’origen o, si s’escau, la regio o estat d’aquest per al qual es concedeix I'acreditacio, aixi
com els costos autoritzats de la tramitacié d’un oferiment d’adopci6 dirigit a aquest pais,
aprovats préviament per la Comissié Delegada, amb la distincié de les quantitats que
corresponguin als costos indirectes i als costos directes, als quals es refereix I'article 32.

2. La Direccio General ha de comunicar a I'Oficina Permanent de la Conferéncia de
la Haia de Dret Internacional Privat el nom i el domicili de 'organisme acreditat.

Secci6 3a Eficacia i durada de l'acreditacio i suspensio del lliurament de nous
expedients

Article 26. Eficacia i durada de 'acreditacio i suspensioé del lliurament de nous expedients.

1. L’acreditacioé concedida per la Direccié General és efectiva quan les autoritats
competents del pais d’origen dictin una resolucié en qué autoritzin 'organisme acreditat a
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actuar-hi, o bé, en el cas de paisos no signants del Conveni de la Haia de 29 de maig de
1993, quan les autoritats competents emetin un document en qué es constati que no
s’oposen a l'actuacié esmentada.

Transcorregut el termini d’'un any des de la notificacié de I'acreditacié per part de la
Direccié General sense que I'organisme acreditat hagi obtingut I'autoritzacié del pais
d’origen, I'acreditacié queda extingida, tret que I'organisme acreditat demostri que la seva
obtencié esta en tramit i la seva no consecucié es deu a causes no imputables a aquest.
En els casos que siguin procedents, la Direccié General ha de dictar una resolucié en que
declari I'extincié de I'acreditacio.

2. Lacreditacié concedida per la Direcci6 General mitjangant un concurs a un
organisme d’intermediacié en adopcié internacional per prestar els seus serveis en un pais
estranger té una durada de dos anys des de la data d’efectivitat a qué fa esment I'apartat
anterior.

3. Lorganisme d’intermediacié en adopcio internacional ha de comunicar a la Direcci6
General i a I'entitat publica al territori de la qual tingui la seu la concessio o la denegacié
de l'autoritzacié per part de les autoritats del pais d’origen, en el termini de deu dies des de
la recepcié de la notificacio, i ha de presentar la resolucié que I'autoritza o denega per a la
seva actuacié en aquell pais d’origen.

4. L’acreditaci6 es prorroga tacitament per periodes de dos anys, tret que 'organisme
sol-liciti finalitzar les seves activitats d’intermediacié amb un termini de sis mesos
d’antelacio a la data de venciment de I'acreditacid, i sempre que no es perjudiqui la
tramitacio dels expedients iniciats abans de la sol-licitud esmentada. En aquest ultim
suposit, la Direccié General, després de requerir a I'organisme tota la documentacioé que
consideri necessaria, ha de resoldre expressament sobre la finalitzacié o no de I'acreditacié.

5. En cas que la resolucio posi fi a I'acreditacié de I'organisme, aquest esta obligat a
facilitar la tramitacié de tots els expedients iniciats. Les entitats publiques del lloc de
residéncia de les persones que s’ofereixen per a I'adopcioé afectades, en col-laboracié amb
la Direccio General, i amb 'audiéncia prévia de I'organisme acreditat afectat, han de decidir
si la continuitat dels expedients, inclosos els que estan en fase de seguiment postadoptiu,
s’ha de dur a terme a través del mateix organisme o d’un altre igualment acreditat, o a
través de les entitats publiques competents, si aixd és possible.

6. En el supdsit que I'organisme I'acreditacié del qual s’extingeix no continuf la
tramitacid dels expedients iniciats, aquest ha d’efectuar, sota la supervisié de I'entitat
publica del lloc de residéncia de les persones que s’ofereixen per a I'adopcié, la
corresponent liquidacié i devolucié dels ingressos pels serveis no prestats, segons el
procediment de liquidacié establert al contracte d’'intermediacié en adopcié internacional.

Article 27. Suspensié temporal del lliurament a un organisme acreditat de nous
expedients d’adopcio.

La Direcci6 General, a proposta de la Comissié Delegada, amb I'audiéncia préevia de
I'organisme interessat, pot suspendre temporalment, mitjangant una resolucié motivada, el
lliurament a un organisme acreditat de nous expedients dirigits a un pais d’origen
determinat.

Aquesta suspensio es pot produir en cas que tinguin lloc modificacions legislatives al
pais d’origen que afectin I'activitat dels organismes, o quan es constati o0 es prevegi una
important desproporcié entre el nombre d’expedients que I'organisme tingui en tramit i el
nombre d’assignacions que estigui rebent, aixi com quan es produeixi alguna circumstancia
greu que aixi ho justifiqui.

La suspensié temporal també la pot sol-licitar el mateix organisme interessat.
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Secci6 4a Retirada de I'acreditacié i obligacions dels organismes acreditats

Article 28. Retirada de I'acreditacio.

1. La Direccié General, a proposta de la Comissié Delegada, mitjangant una resolucio
motivada dictada en un expedient contradictori i amb I'audiéncia de I'organisme interessat,
pot retirar I'acreditacié per a un pais d’origen, si 'organisme d’intermediacié en adopcio
internacional incorre en algun dels suposits seglents:

a) Deixa de complir els requisits i les condicions exigides.

b) No compleix les obligacions i/o les funcions que preveu aquest Reglament.

c) No ha iniciat la tramitacié de cap expedient d’adopcié internacional en un periode
de dos anys.

d) Linhabiliten les autoritats competents al pais d’origen per al qual estava acreditat.

e) No ha obtingut I'acreditacié mitjangant un concurs public.

2. Lorganisme I'acreditacio del qual es retiri per causes que li siguin imputables no
pot tornar a sol-licitar I'acreditacié per a aquell pais d’origen fins al transcurs d’un termini
de cinc anys.

3. La Direccié General ha de comunicar a I'autoritat central del pais d’origen, aixi com
a I'Oficina Permanent de la Conferéncia de la Haia de Dret Internacional Privat, la retirada
de l'acreditacio.

Article 29. Obligacions de I'organisme d’intermediacié en adopcid internacional després
de la retirada de I'acreditacio.

Després de la retirada de I'acreditacio, I'organisme d’intermediacié en adopcio
internacional esta obligat a facilitar la tramitacié de tots els expedients que estiguin en curs,
inclosos els que estan en fase de seguiment postadoptiu, i, en concret, ha de:

a) Lliurar a I'entitat publica del lloc de residéncia de les persones que es van oferir per a
I'adopcio els expedients que hagi finalitzat i els que encara no s’hagin trameés al pais d’origen.

b) Les entitats publiques del lloc de residéncia dels sol-licitants afectats, en
col-laboracié amb la Direccié General, amb I'audiéncia prévia de I'organisme interessat,
han de decidir si la continuitat de la resta dels expedients iniciats s’ha de dur a terme a
través d’'un altre organisme acreditat o a través de les entitats publiques competents, si
aixd és possible.

c) En circumstancies excepcionals, es pot decidir que alguns d’aquests expedients
els tramiti el mateix organisme que els va iniciar, en funcio de la fase de la tramitacio en
que es trobin i per no perjudicar el bon final del procediment d’adopcid, cas en que la
retirada de I'acreditacié es produeix quan els expedients en tramit hagin conclos, i
mentrestant I'organisme esmentat no pot iniciar nous expedients d’adopcié.

d) En el suposit que I'organisme no continui la tramitacié dels expedients iniciats, ha
d’efectuar, sota la supervisié de I'entitat publica del lloc de residéncia de les persones que
es van oferir per a I'adopcid, la liquidacidé corresponent, en els termes que estableix
l'article 26.6.

e) Donar compte a la Direccié General i a les entitats publiques al territori de les
quals resideixen les persones que s’ofereixen per a I'adopcié de les liquidacions
efectuades, amb I'emissidé d’un informe final sobre el tancament de I'activitat.

Seccié ba Cooperacié i fusié entre organismes acreditats

Article 30. Acords de cooperacio i fusié entre organismes acreditats.

1. Quan dos 0 més organismes acreditats tinguin intencié de col-laborar entre si per
solucionar situacions sobrevingudes o per a un compliment millor de les seves finalitats,
han de comunicar a la Direccié General el contingut i els termes de la cooperacié de
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manera detallada, en el termini de deu dies des de la seva formalitzacié. En aquesta
comunicacié s’han de concretar les actuacions que ha de dur a terme cada organisme en
virtut de I'acord esmentat, aixi com les compensacions econdmiques establertes.

2. Quan dos o més organismes acreditats es fusionin, i crein un organisme amb
personalitat juridica Unica, aquest ha de sol-licitar, en els termes que preveu ['article 23,
I'acreditacio per a la intermediacié al pais o paisos d’origen, en qué algun d’aquests
organismes estigui acreditat préviament per la Direccié General. Una vegada acreditat, la
Direccié General ha de comunicar a les autoritats competents del pais d’origen, aixi com a
I'Oficina Permanent de la Conferéncia de la Haia de Dret Internacional Privat, I'acreditacio
d’aquesta nova entitat.

Seccio 6a Model basic de contracte entre els organismes acreditats per a la
intermediacié en adopcio internacional i les persones que s’ofereixen per a I'adopcio

Article 31. Homologacié del contracte.

1. La Comissio Delegada ha d’aprovar el model basic de contracte homologat entre
I'organisme d’intermediacié en adopcio internacional i les persones que s’ofereixen per a
I'adopcio, amb la sol-licitud prévia d’aportacions als organismes acreditats.

2. Es poden sol‘licitar aportacions a altres organismes i organitzacions afins i
vinculades amb I'adopcié. En tot cas, s’ha de sol-licitar un informe a I’Agéncia Espanyola
de Proteccié de Dades pel que fa a les clausules del contracte que es refereixin
expressament al tractament i la cessioé de dades de caracter personal.

3. Laformai el contingut de qualsevol contracte entre I'organisme i les persones que
s’ofereixen per a I'adopcié s’han d’adaptar en tot cas a aquest model homologat.

Article 32. Contingut del model del contracte.

1. El model de contracte ha de contenir les clausules basiques per a la tramitacié
d’expedients d’adopcioé internacional, que han de figurar a tots els contractes. A aquest
model s’han d’afegir, com a annexos, els costos per a la tramitacié i qlestions especifiques
i particulars de la tramitacié en alguns paisos d’origen que ha d’aprovar igualment la
Comissié Delegada.

2. El model de contracte ha d’incloure, almenys, els elements seglents:

a) Objecte del contracte.

b) Funcions dels organismes acreditats per a la intermediacié en adopcio
internacional.

c) Obligacions dels organismes acreditats per a la intermediacié en adopcié
internacional.

d) Obligacions de les persones que s’ofereixen per a I'adopcid.

e) Drets dels organismes acreditats per a la intermediacioé en adopcio internacional.

f) Drets de les persones que s’ofereixen per a I'adopcid.

g) Proteccié de dades i confidencialitat.

h) Causes d’extincié del contracte i procediment de liquidacié d’aquest en funcié de
les causes de resolucié del contracte.

i) Iniciiterminacio.

j) Clausula de revisié econdmica del contracte sobre la possibilitat d’actualitzacié dels
costos per la tramitacié de I'expedient d’adopcid, en situacions que ho justifiquin, i amb
I'autoritzacié prévia de la Direccié General i de I'entitat publica al territori de la qual tingui
la seu I'organisme acreditat, pel que fa als costos originats a Espanya.

k) Formula de pagament.

I) Formula d’extincié anticipada del contracte.

m) Questionari de valoracié del servei prestat per I'organisme acreditat, que la familia
adoptant ha de trametre, una vegada finalitzat I'expedient, a la Comissié Técnica de
Seguiment i Control.
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3. EnTlannex referit als costos del procediment d’adopcié s’han d’incloure, de manera
detallada, almenys, els elements seguents:

a) Costos directes i indirectes de la tramitacio de I'expedient produits a Espanya.

b) Costos directes i indirectes de la tramitacio de I'expedient produits al pais d’origen
de la persona menor d’edat.

c) Costos derivats dels seguiments postadoptius.

Seccié 7a Seguiment i control de les activitats dels organismes acreditats

Article 33. Funcions de seguiment i control.

1. Les entitats publiques al territori de les quals tinguin la seu els organismes
acreditats han d’exercir les funcions de seguiment i control respecte al funcionament
general de I'organisme acreditat que tingui la seu al territori de la seva comunitat autbnoma.
Aixi mateix, la Direccié General, en col-laboracié amb la direccié general encarregada
d’afers consulars del Ministeri d’Afers Exteriors, Unié Europea i Cooperacio, ha d’exercir
les funcions de seguiment i control en relacié amb I'activitat que duguin a terme els
organismes acreditats al pais d’origen.

2. Elseguiment i el control de la tramitacié de cada expedient d’adopcié correspon a
les entitats publiques al territori de les quals resideixin les persones que s’ofereixen per
adoptar.

Article 34. Comissié Tecnica de Seguiment i Control.

1. Es crea la Comissio Técnica de Seguiment i Control, amb la funcié de coordinar
les actuacions de seguiment i control dels organismes acreditats. Aquesta Comissié esta
adscrita a la Comissié Delegada, d’acord amb el que estableix I'article 14 del Reglament
del Consell Territorial de Serveis Socials i del Sistema per a I’Autonomia i Atencio a la
Dependéncia.

2. La Comissié Tecnica de Seguiment i Control la integren:

a) Una persona en representacio de la Direccié General, que actua com a president.

b) Una persona en representacio de la Direccié General, que actua com a secretari.

c) Una persona en representacio de cadascuna de les entitats publiques competents.

d) Una persona, amb veu perd sense vot, en representacié del Ministeri d’Afers
Exteriors, Unié Europea i Cooperacio.

e) Hi poden participar, amb veu perd sense vot, funcionaris o funcionaries d’altres
ministeris implicats.

3. La Comissio Técnica de Seguiment i Control ha d’establir un sistema de qualitat
per fer una valoracio objectiva i continuada del servei prestat pels organismes acreditats.
Aquest sistema ha d'utilitzar qliestionaris i altres sistemes de recollida d’informacié
rellevant, i ha de tenir en compte els questionaris de valoracié del servei prestat per
I'organisme acreditat tramesos per la familia adoptant.

4. La Comissié Técnica de Seguiment i Control ha d’establir un pla d’auditories en
qué s’han de recollir la periodicitat i les condicions d’una auditoria externa, que inclogui el
control dels aspectes economics i financers, aixi com I'avaluacié de la qualitat oferta.
Aquesta auditoria la pot dur a terme una empresa independent, el cost de la qual I'han de
compartir les administracions publiques, en els termes acordats a la Comissié Delegada.

5. La Comissio Técnica de Seguiment i Control es pot reunir tantes vegades com
consideri necessari, i pot sol-licitar informacié a altres organismes i organitzacions afins i
vinculades amb I'adopcid.
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Article 35. Procediment per a I'exercici de les funcions de seguiment i control
encomanades a la Direccié General i les entitats publiques.

1. La Direcci6 General ha d’establir un sistema d’'informacié que faciliti la coordinacié
de les funcions de seguiment i control. Aquest sistema ha d’incloure la informacié procedent
de la seccid segona del Registre nacional d’organismes acreditats d’adopcié internacional
i de reclamacions i incidéncies.

2. La Direccié General ha d’emetre anualment un informe, relatiu al seguiment i el
control de les activitats que es duguin a terme a cadascun dels paisos d’origen, amb una
referéncia especial a 'avaluacio del representant de 'organisme acreditat, amb la sol-licitud
previa d’'informacio a la direccié general encarregada d’afers consulars del Ministeri d’Afers
Exteriors, Unié Europea i Cooperacio.

3. L'entitat publica al territori de la qual tingui la seu I'organisme acreditat objecte de
control ha d’emetre anualment un informe relatiu al seguiment i el control de les activitats
d’intermediacié que dugui a terme al territori de la seva comunitat autobnoma.

4. Les entitats publiques al territori de les quals resideixin les persones que
s’ofereixen per a I'adopci6 i que hagin signat contractes amb algun organisme acreditat
han d’emetre anualment un informe relatiu al seguiment i el control de les activitats
d’intermediacié que dugui a terme I'organisme objecte de control al territori de la seva
comunitat autbnoma, inclosa l'avaluacié de les activitats fetes pel representant de
'organisme esmentat en les actuacions relatives als expedients tramitats.

5. La Direcci6 General o les entitats publiques competents poden elevar a la Comissié
Delegada les propostes de retirada de I'acreditacio, en cas que es valori que es produeix
alguna de les circumstancies que estableix I'article 28.

Article 36. Actuacions dels organismes acreditats per a la seva supervisio.

1. Per assegurar la supervisié correcta, coordinada a través de la Comissié Técnica
de Seguiment i Control, en els termes que estableix I'article 34, els organismes acreditats
han de:

a) Disposar d’un director o una directora que assumeixi les funcions de direccio i
coordinaci6 técnica de I'equip, inclosa l'activitat del representant al pais d’origen.

b) Participar a les reunions técniques a que siguin convocats.

c) Sotmetre’s a les auditories corresponents, en les condicions fixades per la
Comissio Tecnica de Seguiment i Control.

2. Els organismes acreditats han d’enviar a la Comissié Técnica de Seguiment i
Control:

a) Informes sobre les novetats i les incidéncies al pais d’origen que afectin la
tramitacié d’adopcions internacionals. Aquests informes s’han de trametre en el termini de
quinze dies des que es produeixin les novetats i les incidencies.

b) Informacié semestral per pais d’origen, relativa al nombre de nous expedients
tramesos, expedients pendents d’assignacio, assignacions rebudes, acceptacions i
denegacions de I'assignacié proposada, adopcions o tuteles preadoptives constituides en
aquest periode, i persones menors d’edat que han arribat a Espanya, amb una referéncia
especial a la tramitacié d’adopcions de persones menors d’edat amb necessitats especials.

¢) Memoria anual en qué s’inclogui:

1r Situacié de 'adopcid al pais d’origen i perfil de les persones menors d’edat
adoptables.

2n Informe sobre les activitats dutes a terme i sobre la situacié de I'organisme.

3r Comptes anuals que han de comprendre el balang i el compte de resultats, i que
han de reflectir fidelIment el patrimoni i la situacié financera de I'organisme. S’ha d’incloure
a la memoria dels comptes anuals un apartat especific per informar sobre els criteris
comptables que s’han aplicat per a I'elaboracio dels comptes. En concret, s’han de detallar
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els criteris de reconeixement dels ingressos i els costos relacionats amb els contractes
d’adopcio subscrits.

4t Informe sobre la disponibilitat i moviments dels comptes corrents.

5& Situaci6 contractual del personal de I'organisme.

Documentacié actualitzada que acrediti la vigéncia del compliment dels deures
inherents al personal i els membres dels 6rgans de govern i representacié d’aquest,
especificament els relatius a la certificacio negativa d’antecedents penals, que estableix
I'article 15.k).

6& Qualsevol altra documentacié que es pugui sol-licitar.

La memoria s’ha de presentar abans del 31 de gener de cada any, a excepcié del
paragraf 3r d’aquest apartat, que s’ha de presentar anualment, abans del 30 de juny.

d) Informe del resultat de les visites de treball que, en I'exercici de les seves funcions,
efectui 'organisme als paisos d’origen de les persones menors d’edat on estigui acreditat.

e) Arequeriment de la Comissio Técnica de Seguiment i Control, tota la documentacio
relacionada amb la seva activitat com a organisme acreditat i, en particular, I'acreditacio
del compliment de I'obligacié que estableix I'article 15.k).

CAPITOL VI

Registre nacional d’organismes acreditats d’adopcié internacional i de
reclamacions i incidéncies

Article 37. Creacio i organitzacié del Registre.

1. Es crea el Registre nacional d’'organismes acreditats d’adopci6 internacional i de
reclamacions i incidéncies, en endavant el Registre. Es Unic per a tot el territori nacional,
amb adscripcio i dependéncia de la Direccié General.

2. La implementacio i el seguiment del Registre s’han d’efectuar mitjangant un
sistema informatic.

3. El Registre consta de dues seccions:

a) Seccio primera: registre d’organismes acreditats.
b) Seccio segona: registre de reclamacions i incidéncies.

Article 38. Secci6 primera: registre d’organismes acreditats.

1. La seccid primera del Registre és publica, general i gratuita. No obstant aixo,
I'accés a les dades a que es refereixen els apartats 3.a).4t i 3.b).2n d’aquest article només
pot tenir lloc quan s’acrediti I'existéncia d’un interés legitim per fer-ho.

2. En aquesta secci6 s’han d’inscriure d’ofici els organismes que hagi acreditat a
Espanya la Direccié General i hagin autoritzat al pais d’origen les autoritats competents.

3. En/l'assentament registral de cada organisme s’han de fer constar expressament:

a) Dades generals:

1r Dades identificatives de I'organisme d’intermediacio.

2n  Domicili social.

3r Composicio dels organs de govern i la seva representacio.

4t Composicio de I'equip técnic i les seves modificacions respectives.

b) Dades especifiques per pais d’origen:

1r Identificaci6 del pais per al qual 'organisme ha estat acreditat.

2n Identificacio del representant al pais d’origen.

3r Costos autoritzats per la tramitacié de cada expedient d’adopcid, que han
d’incloure tant els costos directes com els indirectes a Espanya i al pais d’origen, aixi com
els costos autoritzats per I'elaboracié dels informes de seguiment postadoptiu.
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c) En relacié amb I'acreditacio a Espanya:

1r Data de 'acreditacio.

2n Procediment d’acreditacio.

3r Vigencia de I'acreditacio.

4t Data de la resolucio per la qual se suspen temporalment el lliurament d’expedients
a l'organisme d’intermediacio, si s’escau.

¢ Data de I'aixecament de la suspensio, si s’escau.

Data de la resolucio6 de retirada de I'acreditacio, si s’escau.
Existéncia de recursos interposats i sentit de la resolucié d’aquests.

~N O O
@ @ D

d) En relacié amb l'autoritzacié concedida pel pais d’origen:

1r Data de l'autoritzacio al pais d’origen, organisme atorgant i durada d’aquesta.

2n Data de les prorrogues concedides, de les possibles denegacions o renuncia a
aquelles, si s’escau.

3r Data de la segona autoritzacio i les successives, si s’escau.

4t Data de la resolucié de suspensié temporal de I'activitat de I'organisme
d’intermediacio, si s’escau.

5& Data de la resolucio o resolucions de retirada de I'autoritzacio, si s’escau, amb la
indicacié dels motius determinants d’aquesta, possibles recursos interposats i resolucié
d’aquests.

e) Acords de col-laboracié amb altres organismes.

4. Els organismes d’intermediaci6 estan obligats a comunicar a la Direccié General,
en el termini d’'un mes, qualsevol variacié en les dades assenyalades en aquest article.
Una vegada que siguin degudament autoritzats, han de tenir reflex al fitxer corresponent
del Registre.

5. Lextincié d’'un organisme acreditat implica la practica del corresponent
assentament de baixa en el Registre, en qué s’ha de fer constar el motiu causant de
extinci6 i la data d’efecte d’aquesta.

6. La persona titular de la Direccié General ha d’expedir les certificacions sobre les
dades inscrites.

7. Els ciutadans han de tenir accés a la informacié que conté la seccié primera del
Registre, a través de la pagina web del Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social,
sense perjudici del que estableix I'apartat 1.

Article 39. Seccié segona: registre de reclamacions i incidéncies.

1. Ala seccié segona del Registre s’han d’anotar les reclamacions i les incidéncies
que formulin els usuaris dels organismes d’intermediacid, en relaci6 amb els serveis
prestats per aquests en el pais d'origen, aixi com les resolucions d’estimacié o
desestimacio.

2. Els assentaments de les reclamacions i les incidéncies que es practiquin han
d’indicar, almenys, la data de presentacié de la reclamacio o la incidencia i el moment de
la seva entrada al Registre, la identificacié de les parts afectades, I'expressié succinta del
motiu de cada reclamacio o incidéncia, aixi com el resultat, si s’escau, de les accions de
seguiment i control per part de I'6rgan competent.

3. La presentacié de reclamacions o incidéncies respecte a les activitats dutes a
terme a Espanya pels organismes d’intermediacié s’ha de subjectar a les regles segients:

a) Tots els organismes acreditats han de tenir a disposicio fulls de reclamacions i
incidéncies respecte a les activitats esmentades, ajustats al model que estableixi I'entitat
publica al territori de la qual aquells tinguin la seu, i estan obligats a exhibir-los al public en
un lloc visible i en la seva pagina web. La Direccié General ha de promoure, d’acord amb
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el que disposa la disposicié addicional tercera de la Llei 26/2015, de 28 de juliol, un model
comu amb les entitats publiques.

b) Quan de la reclamacié o la incidencia es dedueixi I'incompliment de I'organisme
d’intermediacié de les obligacions inherents a l'acreditacié establertes en aquest
Reglament, I'entitat publica corresponent ha de fer les gestions i ha d’adoptar les mesures
oportunes, i ho ha de comunicar en el termini de deu dies a la Direccié General perquée
pugui procedir, si s’escau, a I'aplicacié del que estableix I'article 28.

4. La presentacié de reclamacions o incidéncies respecte a les activitats
d’intermediacié dutes a terme al pais d’origen pels organismes d’intermediacié s’ha de
subjectar a les regles seguents:

a) Els fulls de reclamacions i incidencies han d’estar disponibles a la pagina web del
Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social.

b) Les persones usuaries poden presentar les seves reclamacions o incidéncies,
acompanyades de la documentacié acreditativa dels fets que s’exposen i preferentment
per mitjans electronics, davant la Direccié General i a qualsevol dels llocs que preveu
I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre.

c) En el suposit que les reclamacions o les incidéncies es presentin directament
davant els organismes d’intermediacio o les entitats publiques, aquests han de remetre a
la Direccié General aquestes reclamacions o incidéncies en el termini de deu dies a partir
de la seva presentacio, per tal de practicar I'assentament corresponent al Registre.

d) Una vegada rebuda en el Registre la reclamacié o la incidéncia, s’ha d’inscriure
I'assentament corresponent a la seccié segona.

e) Quan de la reclamacioé o la incidencia es dedueixi I'incompliment de I'organisme
d’intermediacié de les obligacions inherents a 'acreditacié i les establertes en aquest
Reglament, la Direccié General ha d’iniciar d’ofici un expedient contradictori en els termes
que estableix l'article 28.

5. Han de tenir accés a la seccié segona del Registre:

a) Les persones que presentin la reclamacioé o la incidéencia, pel que fa a la seva
reclamacié o incidéncia.

b) Els organismes destinataris d’aquestes, pel que fa als expedients que hagin
tramitat.

c) Les entitats publiques competents en matéria d’adopcio internacional, pel que fa
als expedients de les persones que s’ofereixen per a I'adopcié residents al seu territori.

d) Les oficines o les seccions consulars espanyoles dels paisos d’origen, pel que fa
als expedients tramitats per a aquest pais.

e) Els membres de la Comissié Tecnica de Seguiment i Control.

6. Laccés a les dades inscrites a la seccié segona del Registre i el seu tractament
posterior s’han de dur a terme de conformitat amb les previsions que conté al respecte la
normativa en matéria de proteccié de dades personals.
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