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|. DISPOSICIONS GENERALS

MINISTERI D'INDUSTRIA, ENERGIA | TURISME

3376 Reial decret 216/2014, de 28 de marg, pel qual s’estableix la metodologia de
calcul dels preus voluntaris per al petit consumidor d’energia eléctrica i el seu
régim juridic de contractacio.

Els preus voluntaris per al petit consumidor i les tarifes d’ultim recurs estan regulats a
I'article 17 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, del sector eléctric.

En aquest article es defineixen els preus voluntaris per al petit consumidor com els
preus maxims que poden cobrar els comercialitzadors que, segons el que preveu el
paragraf f) de l'article 6 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, assumeixin les obligacions
de subministrament de referéncia, als consumidors que, d’acord amb la normativa vigent,
compleixin els requisits perqué els siguin aplicables. Aixi mateix, es defineixen les tarifes
d’'ultim recurs com els preus aplicables a categories concretes de consumidors d’acord
amb el que disposen la Llei esmentada i la seva normativa de desplegament. Aquestes
tarifes d’ultim recurs so6n aplicables als consumidors que tinguin la condicié de vulnerables,
i als que, sense complir els requisits per a l'aplicacié del preu voluntari per al petit
consumidor, transitoriament no disposin d’un contracte de subministrament en vigor amb
un comercialitzador al mercat lliure.

El preu voluntari al petit consumidor substitueix les tarifes d’Gltim recurs existents fins
a I'aprovacié de I'esmentada Llei 24/2013, de 26 de desembre, la regulacié de les quals
s’establia tant en el Reial decret 485/2009, de 3 d’abril, pel qual es regula la posada en
marxa del subministrament d’ultim recurs en el sector de I'energia eléctrica, que a l'article
7 establia la metodologia de calcul i revisio de les tarifes d’ultim recurs, com en I'Ordre
ITC/1659/2009, de 22 de juny, per la qual s’estableix el mecanisme de traspas de clients
del mercat a tarifa al subministrament d’ultim recurs d’energia eléctrica i el procediment
de calcul i estructura de les tarifes d’ultim recurs d’energia eléctrica.

L'esmentat article 17 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, determina a 'apartat 2
que per al calcul dels preus voluntaris s’ha d’incloure de manera additiva en la seva
estructura el cost de produccié d’energia eléctrica, a més dels peatges d’accés, els
carrecs i els costos de comercialitzacié que corresponguin. Aixi mateix, estableix que el
cost de produccio es determina d’acord amb els mecanismes de mercat en els termes
que es despleguin reglamentariament.

A més d’aixo, I'article 17.4 estableix que el Govern ha d’establir la metodologia de
calcul dels preus voluntaris per al petit consumidor i de les tarifes d’dltim recurs, i que per
una ordre del ministre d’Industria, Energia i Turisme, previ acord de la Comissié Delegada
del Govern per a Afers Economics, s’han de dictar les disposicions necessaries per al seu
establiment.

En aquest Reial decret es determina I'estructura dels preus voluntaris per al petit
consumidor, abans tarifes d’ultim recurs, que s’han d’aplicar als consumidors de baixa
tensié amb poténcia contractada fins a 10 kW. Aixi mateix, es fixa el procediment de calcul
del cost de produccié d’energia eléctrica que ha d’incloure el preu voluntari per al petit
consumidor, de manera que es respecti el principi de suficiéncia d’ingressos, additivitat i
que no ocasionin distorsions de la competéncia al mercat, tal com exigeix la norma, i se’n
possibilita la revisié.

Fins avui, el cost de produccié esmentat s’ha estat estimant a partir del métode de
calcul que preveu la normativa anterior, prenent com a referéncia el resultat de la subhasta
que a aquest efecte tenia lloc. Aquestes subhastes, anomenades subhastes CESUR, es
regulen a I'Ordre ITC/1601/2010, d’11 de juny, per la qual es regulen les subhastes
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CESUR a qué es refereix I'Ordre ITC/1659/2009, de 22 de juny, als efectes de determinar
el cost estimat dels contractes majoristes per al calcul de la tarifa d’dltim recurs.

Aquest mecanisme és un mecanisme de contractacié a termini, per a un horitzé
trimestral, en el qual participaven els comercialitzadors d’dltim recurs (ara
comercialitzadors de referéncia) com a adquirents d’energia eléctrica per al
subministrament als consumidors acollits a la tarifa d’dltim recurs (ara al preu voluntari per
al petit consumidor).

L’dltima subhasta CESUR, que va tenir lloc el 19 de desembre de 2013, no la va
validar la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia com a entitat supervisora
d’aquesta, en compliment de I'article 6 de I'Ordre ITC/1601/2010, d’11 de juny, i de l'article
14.1 de I'Ordre ITC/1659/2009, de 22 de juny, a la vista de la concurréncia de determinades
circumstancies atipiques. Posteriorment, i amb data 7 de gener de 2014, la Comissio
esmentada va aprovar I'informe sobre el desenvolupament de la 25a subhasta CESUR en
el qual després d’'una analisi més detallada de les dades disponibles va confirmar i
completar les raons que van portar a proposar la no-validacié de la subhasta. En concret,
a I'informe considera que van concérrer «circumstancies atipiques» que van impedir que
la licitacio es portés a terme en un entorn de «pressié competitiva suficient».

Davant la necessitat de fixacié d’'un preu voluntari per al petit consumidor amb
anterioritat a I'1 de gener de 2014, i tenint en compte la proposta de la Comissié Nacional
dels Mercats i la Competéncia del 26 de desembre de 2013 per a I'establiment d’'un
procediment que permeti la determinacid del preu de I'electricitat a partir de I'1 de gener
de 2014, per mitja del Reial decret llei 17/2013, de 27 de desembre, pel qual es determina
el preu de I'energia eléctrica en els contractes subjectes al preu voluntari per al petit
consumidor en el primer trimestre de 2014, es va establir el mecanisme per determinar el
preu dels contractes majoristes a utilitzar com a referéncia per a la fixacié del preu
voluntari per al petit consumidor per al primer trimestre d’aquest exercici 2014.

Aquests fets esdevinguts recentment han posat de manifest la necessitat de procedir
a una revisio del mecanisme vigent per a la determinaci6 del cost de produccié d’energia
eléctrica.

Aixi mitjancant aquest Reial decret s’estableix que la determinacié del cost de
produccio d’energia eléctrica s’ha de dur a terme sobre la base del preu horari del mercat
diari durant el periode al qual correspongui la facturacio.

La facturacio I'ha d’efectuar el comercialitzador de referéncia que correspongui sobre
la base de lectures reals i considerant els perfils de consum excepte per als
subministraments que disposin d’equips de mesura amb capacitat per a telemesura i
telegestid, i efectivament integrats en els sistemes corresponents, en els quals la
facturacio s’ha de dur a terme considerant els valors horaris de consum.

D’aquesta manera, el mecanisme que estableix el present Reial decret suposa un
canvi de model, ja que es passa d’un model en el qual el preu del cost estimat de I'energia
es fixava a priori a través d’un mecanisme amb un preu de futur com era el cas de les
subhastes CESUR, a un mecanisme en el qual el consumidor ha d’abonar el cost que ha
tingut al mercat I'energia consumida en el periode.

L’'assegurament d’un preu estable durant un periode implica un cost, que estava
implicit en el cost de I'energia resultant de la subhasta.

El nou mecanisme proposat ha de suposar un estalvi per als consumidors que, amb
caracter general, no han de fer front al pagament del cost d’assegurament en el preu d’un
producte negociat en un mercat de futurs. A canvi, han de percebre les variacions de preu
resultants del preu diferent de I'energia en cada moment.

Aquest nou mecanisme ha de permetre, per tant, aconseguir més transparéncia en la
fixacié del preu, eliminar la participacié del Govern, que convocava les subhastes CESUR,
aixi com reduir els preus per al consumidor atés que disminueix el cost de 'assegurament,
i en definitiva, donar un senyal més gran de preu, la qual cosa ha de fomentar
comportaments de consum més eficients.

A més i en desplegament de l'article 46.1.q) de la Llei 24/2013, de 26 de desembre,
del preu voluntari per al petit consumidor i per als que s’hi puguin acollir, aquest Reial
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decret preveu com a alternativa que el consumidor pugui contractar amb el
comercialitzador de referéncia un preu fix de I'energia durant un any. D’aquesta manera,
es pretén oferir un preu més estable per al consumidor, encara que amb un cost més gran
d’assegurament. Aquest preu ha de ser public, transparent i comparable.

Tenint en compte aixod, i dins de les revisions normatives necessaries, I'objecte
d’aquest Reial decret és establir la metodologia per al calcul dels preus voluntaris per al
petit consumidor en desplegament de I'apartat 4 de l'article 17 de la Llei 24/2013, de 26
de desembre, del sector eléctric.

Aixi mateix, s’'incorporen les previsions necessaries per al calcul i I'aplicacié de les
tarifes d’dltim recurs a les quals es poden acollir els consumidors vulnerables i els
consumidors que, sense tenir dret al preu voluntari per al petit consumidor, transitoriament
no tinguin un contracte amb un comercialitzador al mercat lliure.

Addicionalment, l'article 2 del Reial decret llei 17/2013, de 27 de desembre, pel qual
es determina el preu de I'energia eléctrica en els contractes subjectes al preu voluntari
per al petit consumidor en el primer trimestre de 2014, preveu el mecanisme de cobertura
dels comercialitzadors de referéncia a aplicar en el primer trimestre de 2014. Entre altres
aspectes, determina en 'apartat 3 que la quantia de les quantitats resultants per aplicacié
de la liquidacio per diferéncies de preus s’ha d’'incorporar, si s’escau, en el calcul del preu
voluntari al petit consumidor del periode seglent, i assenyala aixi mateix que s’ha de
procedir a la realitzacié de les regularitzacions oportunes de les quantitats corresponents
a cada comercialitzador de referéncia.

Per aix0, en aquest Reial decret es despleguen els aspectes necessaris per a la
realitzacié de les regularitzacions oportunes de les quantitats corresponents a cada
comercialitzador de referéncia.

A més d’aix0, es regulen en aquesta norma les condicions del contracte de
subministrament a preu voluntari per al petit consumidor, amb la finalitat d’establir un
contingut homogeni dels contractes esmentats, a 'empara del que preveu la Llei 24/2013,
de 26 de desembre, del sector eléctric.

D’altra banda, arran de la Senténcia de 5 d’abril de 2011, de la Sala Tercera del
Tribunal Suprem, que anul-la I'article 2 del Reial decret 485/2009, de 3 d’abril, és
necessari revisar els criteris per determinar quines empreses comercialitzadores han de
prestar el subministrament de referéncia.

Aixi, I'obligacié de subministrament a preu voluntari per al petit consumidor i a tarifa
d’ultim recurs es configura com una obligacié de servei public.

L'article 6.1.f) de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, determina que s’han d’establir
reglamentariament el procediment i els requisits per ser comercialitzador de referéncia.

Per donar compliment a aix0, el present Reial decret preveu que tenen I'obligacio de
dur a terme aquesta activitat els grups empresarials, tal com els defineix a I'article 42 del
Codi de comerg, que hagin subministrat a més de 100.000 clients o a 25.000 clients en el
cas de les ciutats de Ceuta i Melilla, de mitjana en els ultims dotze mesos, atés que el
nombre de clients és la principal variable que en permet assegurar la capacitat técnica, i
procedeix a la designacié expressa de cinc empreses, que ja estaven duent a terme
aquesta activitat, i a 'obligacié per a uns altres tres grups empresarials de proposar una
comercialitzadora de referéncia al ministre d’Industria, Energia i Turisme.

De la mateixa manera, i com que es tracta de I’exercici d’'una obligacié de servei
public, el text estableix els requisits que garanteixen la proteccié del consumidor aixi com
el compliment de les obligacions per a la sostenibilitat del sistema eléctric, que han de
complir les altres societats que vulguin exercir també el subministrament a preu voluntari
per al petit consumidor. En particular haver tingut un nombre de clients de mitjana en els
Ultims dotze mesos superior a 25.000, i complir uns requisits relatius a capital social minim
i antiguitat en I'exercici de I'activitat.

Per possibilitar la implementacié adequada del mecanisme que estableix aquest Reial
decret, es preveu un periode transitori per a 'adaptacié dels sistemes per part dels
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comercialitzadors de referéncia. A més, es facilita aquesta adaptacié mitjangant la posada
a disposicio per part de I'operador del sistema de la informacié necessaria per efectuar la
facturacio als consumidors.

Aixi mateix, es reforcen les obligacions d’informacié de les empreses
comercialitzadores als consumidors amb dret a quedar acollits al preu voluntari per al petit
consumidor, i s’estableix un paper actiu de la Comissié Nacional dels Mercats i la
Competéncia tant en la supervisié de les empreses esmentades com en la implementacié
de les mesures necessaries per facilitar al consumidor I'accés a la informacié i el
coneixement del sistema eléctric.

Tenint en compte el contingut de la present norma, es procedeix a la derogacié del
Reial decret 485/2009, de 3 d’abril, pel qual es regula la posada en marxa del
subministrament d’ultim recurs en el sector de I'’energia eléctrica, i de determinats
preceptes de I'Ordre ITC/1659/2009, de 22 de juny, per la qual s’estableix el mecanisme
de traspas de clients del mercat a tarifa al subministrament d’ultim recurs d’energia
eléctrica i el procediment de calcul i estructura de les tarifes d’ultim recurs d’energia
eléctrica, i de I'Ordre ITC/1601/2010, d’11 de juny, per la qual es regulen les subhastes
CESUR a qué es refereix I'Ordre ITC/1659/2009, de 22 de juny, als efectes de la
determinacio del cost estimat dels contractes majoristes per al calcul de la tarifa d’dltim
recurs.

D’acord amb el que estableix I'article 5.2 a) de la Llei 3/2013, de 4 de juny, de creacio
de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia, el que disposa aquest Reial
decret ha rebut I'informe de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia. El tramit
d’audiéncia d’aquest Reial decret ha estat evacuat mitjangant consulta als representants
en el Consell Consultiu d’Electricitat, d’acord amb el que preveu la disposicié transitoria
desena de la Llei 3/2013, de 4 de juny, esmentada.

En virtut d’aixd, a proposta del ministre d’Industria, Energia i Turisme, amb 'aprovacio
previa del ministre d’Hisenda i Administracions Publiques, d’acord amb el Consell d’Estat i
amb la deliberacié prévia del Consell de Ministres en la reunié del dia 28 de marg de 2014,

DISPOSO:

TiTOL |
Objecte i ambit d’aplicacié
Article 1. Objecte.
Constitueix I'objecte d’aquesta norma:

a) L'establiment dels criteris per designar els comercialitzadors de referéncia i les
seves obligacions en relacié amb el subministrament a determinats col-lectius de
consumidors que contractin amb aquests comercialitzadors els preus que es determinin
d’acord amb el que disposa aquest Reial decret.

b) Lestabliment de la metodologia de calcul dels preus voluntaris per al petit
consumidor i de les tarifes d’ultim recurs.

c) La fixacié de les condicions d’ofertes a preu unic dels comercialitzadors de
referéncia per als consumidors amb dret als preus voluntaris per al petit consumidor
(PVPC), aixi com les condicions minimes d’aquests contractes.

d) La regulacio de les condicions dels contractes de subministrament amb els
comercialitzadors de referéncia i el seu contingut minim.

Article 2. Ambit d’aplicacié.

Aquest Reial decret és aplicable als comercialitzadors de referéncia, als consumidors
amb dret a quedar acollits als preus voluntaris per al petit consumidor o a les tarifes d’dltim
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recurs, aixi com a la resta de subjectes i agents que participin en els mecanismes que
s’estableixin per a la fixacié dels preus esmentats d’acord amb la normativa aplicable.

TiTOL Il

Comercialitzadors de referéncia

Article 3. Requisits dels comercialitzadors de referéncia.

1. Tenen la condicié de comercialitzadors de referéncia en tot el territori espanyol i
I'obligacié d’assumir el subministrament als consumidors d’energia eléctrica que
determina l'article 4 d’aquest Reial decret, els comercialitzadors que es designin amb
aquesta finalitat perqué estiguin integrats en els grups empresarials, tal com es defineixen
a l'article 42 del Codi de comerg, que hagin subministrat en el territori espanyol més de
100.000 clients de mitjana en els ultims dotze mesos.

En el cas de les ciutats de Ceuta i Melilla el nombre de subministraments d’energia
eléctrica ha de superar els 25.000 clients de mitjana en els ultims dotze mesos i I'obligacié
pot afectar unicament el territori de la ciutat autdnoma respectiva.

Cada quatre anys s’han de revisar 'obligacio i els criteris per ser designat per reial
decret comercialitzador de referéncia atenent el grau de liberalitzacié del mercat i per
adequar-los a la situacio del sector eléctric.

2. Poden ser comercialitzadors de referéncia en tot el territori espanyol les empreses
comercialitzadores d’energia eléctrica que compleixin els requisits seglents:

a) Tenir un capital social minim de 500.000 euros.

b) Haver acomplert I'activitat de comercialitzacié d’energia eléctrica per al
subministrament a consumidors durant els Ultims tres anys, i haver-se mantingut durant
aquest temps ininterrompudament en el compliment dels requisits de capacitat legal,
técnica i econdmica que exigeix el titol V del Reial decret 1955/2000, d’1 de desembre,
pel qual es regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacio, subministrament
i procediments d’autoritzacio d’instal-lacions d’energia eléctrica.

En particular, les empreses comercialitzadores han d’acreditar que han complert
I'obligacié d’adquirir 'energia necessaria per a I’exercici de les seves activitats, que
estableix I'article 46.1 c) de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, del sector eléctric.

c) No haver estat inhabilitada per a I'exercici de I'activitat de comercialitzacié en els
ultims tres anys ni haver estat sancionada per la comissié d'una infraccié administrativa
greu o molt greu en matéria de comercialitzacié d’energia eléctrica mitjangant una
resolucio ferma en via administrativa, en I'Gdltim any o en els ultims tres anys
respectivament, ni pertanyer a cap grup empresarial o empreses vinculades que ho hagin
estat.

d) No haver vist traspassats els seus clients en els ultims tres anys mitjancant una
resolucié ferma en via administrativa, ni pertanyer a cap grup empresarial o empreses
vinculades que, tot i haver exercit I'activitat de comercialitzacid, hagi vist traspassats els
seus clients.

e) Tenir un nombre minim de 25.000 clients de mitjana en els ultims dotze mesos en
el territori espanyol.

Les empreses que compleixin els requisits anteriors poden sol-licitar al Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme la seva designacié com a comercialitzadors de referéncia, i
adjuntar la documentacio que acrediti el compliment dels requisits.

El ministre d’Industria, Energia i Turisme ha d’adoptar, amb I'informe previ de la
Comissio Nacional dels Mercats i la Competéncia, la resolucié que correspongui en el
termini maxim de tres mesos. L'ordre per la qual es designi la sol-licitant comercialitzadora
de referéncia s’ha de publicar en el «Bultlleti Oficial de I'Estat», sense perjudici de la seva
inclusid en la llista de comercialitzadors de referéncia publicada a la pagina web de la
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Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia amb les seves dades de contacte
actualitzades.

3. Als efectes d’acreditar el compliment de la condicié que recull I'apartat 2.b), la
sol-licitud de designacié de comercialitzador de referéncia ha d’anar acompanyada amb
sengles certificats emesos per I'operador del sistema i, si s’escau, I'operador del mercat,
en els quals es declari que la interessada s’ha mantingut en el compliment dels requisits
de capacitat técnica i econdmica que exigeix la normativa durant els ultims tres anys.

Aixi mateix, per a I'acreditacié de la capacitat legal, I'interessat ha d’aportar un
comprovant de condicié de societat mercantil degudament inscrita en el registre
corresponent o equivalent en el seu pais d’origen, i disposar d’un objecte social que
acrediti la capacitat per vendre i comprar energia eléctrica sense limitacions o reserves a
I'exercici de I'activitat esmentada.

4. Els comercialitzadors de referéncia designats de conformitat amb 'apartat 2 s’han
de mantenir en el compliment d’aquests requisits durant I'exercici de la seva activitat.

A aquests efectes, I'drgan competent per inspeccionar o per sancionar, segons que
correspongui, ha de comunicar a la Secretaria d’Estat d’Energia tant qualsevol
incompliment d’aquests requisits com la imposicié de sancions en matéria de
comercialitzacié d’energia eléctrica en el termini maxim d’un mes des que siguin ferms en
via administrativa.

En cas que un comercialitzador de referéncia incompleixi algun dels requisits exigits
per a I'exercici de la seva activitat, el Ministeri d’Industria, Energia i Turisme pot declarar,
prévia audiéncia de l'interessat, I'extincié de I'habilitacio per actuar com a comercialitzador,
aixi com el traspas dels clients del comercialitzador esmentat a un altre comercialitzador
de referéncia, en els termes que preveu l'article 47.2 de la Llei 24/2013, de 26 de
desembre.

5. Els comercialitzadors de referéncia designats de conformitat amb I'apartat 2 que
vulguin deixar de ser comercialitzadors de referéncia, ho poden fer sempre que hagin
tingut aquesta condicié durant un periode minim de quatre anys, i d’acord amb els
requisits i el procediment que reglamentariament s’estableixin.

Article 4. Subministraments dels comercialitzadors de referencia.

1. De conformitat amb el que disposa la Llei 24/2013, de 26 de desembre, del sector
electric, els comercialitzadors de referéncia han d’atendre les sol-licituds de
subministrament d’energia eléctrica i formalitzar els contractes corresponents amb els
consumidors seguients:

a) Els que, si compleixen els requisits que preveu l'article 5, optin per acollir-se al
preu voluntari per al petit consumidor calculat d’acord amb el que preveu el titol Ill.

b) Els que, si compleixen els requisits que preveu I'article 5 per acollir-se al preu
voluntari per al petit consumidor, sol-licitin contractar al preu fix de subministrament ofert
de conformitat amb el que disposa el titol IV.

c) Els que tinguin la condicié de vulnerables i els siguin aplicables les tarifes d’ultim
recurs d’acord amb el que preveuen l'article 17.3 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, i
el titol V d’aquest Reial decret.

d) Els que, sense complir els requisits per a I'aplicacio del preu voluntari per al petit
consumidor, transitdriament no tenen un contracte en vigor amb un comercialitzador lliure,
i els siguin aplicables les tarifes d’ultim recurs corresponents d’acord amb el que preveuen
l'article 17.3 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, i el titol V d’aquest Reial decret.

e) Els que com a conseqiéncia de I'incompliment dels requisits exigits per a
I'exercici de l'activitat de comercialitzacié d’'una empresa comercialitzadora siguin objecte
de traspas d’acord amb el que disposa I'article 47.2 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre.

Als efectes dels paragrafs d) i e), el comercialitzador de referéncia obligat a atendre el
subministrament d’aquests consumidors ha de ser el que pertanyi al mateix grup
empresarial o sigui participat directament o indirectament pel distribuidor al qual estigui
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connectat el subministrament. En els casos en qué I'empresa distribuidora pertanyi o
participi directament o indirectament en més d’un grup empresarial que disposi d’'una
empresa comercialitzadora de referéncia, els consumidors han de passar al
comercialitzador de referéncia del mateix grup empresarial.

En cas que I'empresa distribuidora no pertanyi al mateix grup empresarial ni participi
directament o indirectament en un comercialitzador de referéncia, el comercialitzador de
referencia ha de ser el pertanyent al grup empresarial propietari de la xarxa de distribucio
connectada a la xarxa del distribuidor al qual el subministrament estigui directament
connectat.

2. No obstant aix0, el comercialitzador de referéncia queda exceptuat de I'obligacio
que estableix I'apartat anterior quan el contracte de subministrament o d’accés previ
s’hagi rescindit per impagament o quan el consumidor estigui incurs en un procediment
de suspensioé del subministrament per manca de pagament. En aquests casos, és
aplicable el que preveu l'article 86.2 del Reial decret 1955/2000, d'1 de desembre, pel
qual es regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministrament i
procediments d’autoritzacié d’instal-lacions d’energia eléctrica.

3. Els comercialitzadors de referéncia han de portar en la seva comptabilitat interna
comptes separats, i diferenciar els ingressos i les despeses estrictament imputables al
subministrament efectuat als consumidors acollits a preu voluntari per al petit consumidor.

TiTOL Il

Preus voluntaris per al petit consumidor

CAPITOL |

Definicio i estructura dels preus voluntaris per al petit consumidor

Article 5. Definicié i condicions d’aplicacié dels preus voluntaris per al petit consumidor.

1. Els preus voluntaris per al petit consumidor sén els preus maxims que poden
cobrar els comercialitzadors de referéncia als consumidors que s’acullin al preu esmentat,
d’acord amb el que disposa l'article 17 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, del sector
eléctric, i en els termes que preveu aquest Reial decret.

2. Els preus voluntaris per al petit consumidor sén els resultants d’aplicar la
metodologia de calcul que preveu aquest Reial decret i s’han de fixar considerant
I'estructura de peatges d’accés i carrecs en vigor en cada moment.

3. Es poden acollir als preus voluntaris per al petit consumidor els titulars dels punts
de subministrament efectuats a tensions no superiors a 1 kV i amb una poténcia
contractada inferior o igual a 10 kW. Aquest limit de poténcia es pot modificar per ordre
del ministre d’Industria, Energia i Turisme, previ acord de la Comissié Delegada del
Govern per a Afers Economics.

4. S’entén que un consumidor s’acull al preu voluntari per al petit consumidor quan,
si compleix els requisits per poder acollir-se a al preu esmentat, sigui subministrat i hagi
formalitzat el contracte de subministrament corresponent amb un comercialitzador de
referéncia i no s’hagi acollit expressament a una altra modalitat de contractacio.

5. Excepte manifestacié expressa en contra per part del consumidor, la modalitat de
contractacié amb el comercialitzador de referéncia ha de ser a preu voluntari per al petit
consumidor.

S’entén que el consumidor ha efectuat manifestacié expressa sempre que aquesta
sigui acreditada per qualsevol mitja contrastable que en permeti garantir la identitat.

6. Els preus voluntaris per al petit consumidor no han d’incloure cap altre producte o
servei, sigui energétic o no, ofert directament pel comercialitzador de referéncia o per
tercers, sense perjudici del que preveu l'article 7.6 d’aquest Reial decret.



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en llengua catalana al num. 77 Dissabte 29 de marg de 2014 Secc.l. Pag. 8

En cas que el consumidor hagi optat per llogar a 'empresa distribuidora I'equip de
mesura, se n’ha d’especificar separadament el preu, i s’ha de fer constar la normativa per
la qual s’ha establert.

7. De conformitat amb I'article 17.5 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, sobre els
preus voluntaris per al petit consumidor per a cada categoria de consum s’han d’aplicar
els impostos corresponents.

8. La durada dels contractes de subministrament a preu voluntari per al petit
consumidor és anual i s’ha de prorrogar automaticament per terminis iguals. A aquests
efectes el comercialitzador de referéncia ha de remetre al consumidor una comunicacio,
per escrit o qualsevol mitja en suport durador, amb una antelacié minima de dos mesos
on consti la data de finalitzacié del contracte. En aquesta comunicacio, s’ha d’indicar
expressament que si el consumidor no sol-licita un nou contracte, ja sigui amb el
comercialitzador de referéncia o amb qualsevol altre comercialitzador, a partir de la data
de finalitzacio li segueix sent aplicable el preu voluntari per al petit consumidor amb el
mateix comercialitzador de referéncia, i s’han d’indicar les condicions del contracte
corresponents a aquest.

No obstant aixo, el consumidor té la facultat de resoldre el contracte abans de la seva
finalitzacid o de la finalitzacio de qualsevol de les seves prorrogues, sense cap cost.

En cas que la resolucié del contracte sigui motivada per un canvi de comercialitzador,
el consumidor ho ha de comunicar al comercialitzador entrant als efectes que aquest ho
comuniqui al distribuidor que correspongui i s’inicii el procediment de canvi de
comercialitzador.

9. EIl termini maxim per al canvi de comercialitzador dels consumidors amb dret a
quedar acollits al preu voluntari per al petit consumidor és de 21 dies, comptats des de la
recepcio de la sol-licitud de canvi pel distribuidor, i sense perjudici que el termini maxim
de tancament de les liquidacions amb el comercialitzador sortint sigui de 42 dies, comptats
a partir de la data en qué es produeixi el canvi de comercialitzador.

No obstant aix0, en els punts de subministrament en qué no sigui necessari dur a
terme actuacions sobre les instal-lacions, el consumidor pot optar perqué el canvi de
comercialitzador es faci dins del termini maxim de 15 dies seglents a la sol-licitud, quan
correspongui segons el cicle de lectura o també en una data escollida per ell, la qual cosa
ha de comunicar al comercialitzador.

En els punts de subministrament en qué calgui que el distribuidor dugui a terme
actuacions sobre les instal-lacions, el canvi s’ha de produir quan es facin aquestes
actuacions, que en tot cas s’han d’ajustar als terminis maxims establerts. A aquest efecte
el distribuidor ha de procedir a efectuar el tancament de lectures juntament amb les
actuacions en les instal-lacions.

10. Per al tancament de la facturacid, I'estimacié de mesura quan el canvi de
comercialitzador o de modalitat de contractacié es produeixi fora del cicle de lectura, s’ha
de dur a terme de conformitat amb el métode d’estimacié de mesures vigent per al canvi
de comercialitzador.

Article 6. Calcul dels preus voluntaris per al petit consumidor.

1. Els preus voluntaris per al petit consumidor es determinen d’acord amb els
mecanismes que preveuen aquest Reial decret i la seva normativa de desplegament.

2. Els preus voluntaris per al petit consumidor es calculen incloent-hi de manera
additiva els conceptes seguents:

a) El cost de produccié d’energia eléectrica, que es determina sobre la base del preu
horari dels mercats diari i intradiari durant el periode al qual correspongui la facturacio, els
costos dels serveis d’ajust del sistema i, si s’escau, altres costos associats al
subministrament de conformitat amb el que estableix aquest Reial decret.

La facturacio, I'ha d’efectuar el comercialitzador de referéncia que correspongui
basant-se en lectures reals d’acord amb el que preveu la normativa aplicable. En el cas
de subministraments que disposin d’equips de mesura amb capacitat per a telemesura i
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telegestio, i efectivament integrats en els sistemes corresponents, la facturacié s’ha de
dur a terme considerant els valors horaris de consum posats a disposicid o, si s’escau,
remesos per I'encarregat de la lectura. No obstant aixd, quan el subministrament no
disposi d’equip de mesura amb capacitat per a telemesura i telegestio, i efectivament
integrat en els sistemes corresponents, la facturacié s’ha de dur a terme aplicant a les
lectures reals per periodes posades a disposicié dels comercialitzadors pels encarregats
de la lectura els perfils de consum calculats de conformitat amb el que preveu aquest
Reial decret.

b) Els peatges d’accés i carrecs que corresponguin.

c) Els costos de comercialitzacié que es determinen en aquest Reial decret.

3. Amb caracter general, la revisié dels components del cost de produccié d’energia
eléctrica dels preus voluntaris per al petit consumidor als quals es refereix I'apartat 2, que,
si s’escau, siguin procedents, s’ha de fer d’acord amb el que preveu aquest Reial decret,
sense perjudici de les revisions dels peatges d’accés, carrecs i altres costos regulats.

4. La periodicitat de la lectura i la facturacié aixi com la manera de procedir en els
casos en els quals no es disposi d’una lectura real, s’han d’efectuar d’acord amb el que
disposa el Reial decret 1718/2012, de 28 de desembre, pel qual es determina el
procediment per dur a terme la lectura i facturacié dels subministraments d’energia en
baixa tensié amb poténcia contractada no superior a 15 kW.

Article 7. Estructura general dels preus voluntaris per al petit consumidor.

1. Els preus voluntaris per al petit consumidor es determinen a partir del peatge
d’accés associat a cada punt de subministrament i estan compostos per un terme de
poténcia, un terme d’energia del peatge d’accés, un terme corresponent al cost horari de
'energia i, si s’escau, un terme de 'energia reactiva.

2. Elterme de poténcia del preu voluntari per al petit consumidor, TPU, expressat en
euros/kW i any, és el terme de poténcia del peatge d’accés i carrecs més el marge de
comercialitzacio, calculat d’acord amb la férmula seguent:

TPU = TPA + MCF
On:

TPU: terme de poténcia del PVPC.

TPA: terme de poténcia del peatge d’accés i carrecs aplicable al subministrament,
expressat en euros/kW i any.

MCF: marge de comercialitzacio, expressat en euros/kW i any, que s’ha de fixar per
ordre del ministre d’Industria, Energia i Turisme, previ acord de la Comissié Delegada del
Govern per a Afers Economics.

3. El terme d’energia del preu voluntari per al petit consumidor en el periode tarifari
p, TEUp, expressat en euros/kWh, és igual al terme d’energia del peatge d’accés i carrecs
corresponent, calculats d’acord amb la férmula seguent:

TEUp = TEAp
On:

p: subindex que identifica cada periode tarifari del peatge d’accés.

TEUp: terme d’energia del PVPC en el periode tarifari p, segons correspongui.

TEAp: terme d’energia del peatge d’accés i carrecs en el periode tarifari p, segons
correspongui, aplicable al subministrament, expressat en euros/kWh.

4. El terme de cost horari d’energia del preu voluntari per al petit consumidor, TCUh,
és igual a la suma del terme de cost de produccid, d’acord amb la férmula segtent:
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TCUh = (1 + PERDh) x CPh

TCUh: terme de cost horari d’energia del PVPC a cada hora, expressat en euros/kWh.

CPh: cost de produccié de I'energia subministrada a cada hora, expressat en euros/
kWh.

PERDh: coeficient de pérdues del peatge d’accés aplicable al subministrament a
I'hora h, d’acord amb el que estableix la disposicié addicional quarta.2a).

5. Si s’escau, el terme d’energia reactiva, expressat en euros/kVArh, que es
determina d’acord amb les condicions que estableix per a I'aplicacié d’aquest terme el
Reial decret 1164/2001, de 26 d’octubre, pel qual s’estableixen tarifes d’accés a les xarxes
de transport i distribucié d’energia eléctrica.

6. En les quantitats resultants de I'aplicacié d’aquests preus, d’acord amb el que
disposa l'article 17.5i 17.6 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, del sector eléctric, no
s’hi han d’incloure els impostos, recarrecs i gravamens tant sobre el consum i
subministrament d’energia eléctrica amb repercussio obligatoria i que les empreses
comercialitzadores de referencia estiguin encarregades d’ingressar com a subjectes
passius, com sobre els pagaments als quals es refereix I'article 14.9 de la Llei 24/2013,
de 26 de desembre, ni els altres la repercussio sobre l'usuari dels quals estigui exigida
per la normativa vigent.

7. Loperador del sistema ha d’efectuar els calculs dels valors dels components del
preu voluntari per al petit consumidor que determina aquest Reial decret, i ha de publicar
a la seva pagina web, el dia anterior al del subministrament per a cadascuna de les 24
hores de 'endema, la informacié d’acord amb el que estableix 'annex I.

Els valors publicats es consideren ferms als efectes de la seva utilitzacio pels
comercialitzadors de referéncia per a la facturacié als consumidors.

8. L'operador del sistema ha de remetre a la Secretaria d’Estat d’Energia un informe
trimestral de seguiment de I'evolucié dels termes de cost de produccié (CPh) i de cost
horari d’energia, i hi ha d’incloure el detall dels diferents components, en qué constin els
valors reals d’acord amb el que preveu la normativa i la seva comparacié amb els valors
utilitzats per al calcul del preu voluntari del petit consumidor en el mateix periode analitzat.

Article 8. Determinacié dels components de la facturacié dels preus voluntaris per al
petit consumidor.

La facturacié del preu voluntari per al petit consumidor esta composta per la suma
dels termes de facturacié de poténcia, de facturacié d’energia activa i, si s’escau, de
facturacié d’energia reactiva, que s’han de calcular d’acord amb el que indiquen els
apartats seguents:

1. Terme de facturacié de poténcia (FPU): el terme de facturacié anual de potéencia,
expressat en euros, és el producte de la poténcia a facturar, Pot, expressada en kW, pel
preu del terme de poténcia del preu voluntari per al petit consumidor, TPU, expressat en
euros/kW i any, d’acord amb la férmula segient:

FPU = TPU x Pot

La facturacié d’aquest terme s’ha de dur a terme de manera proporcional al nombre
de dies de I'any inclosos en el periode de facturacié corresponent.

La poténcia a facturar (Pot) és la poténcia contractada, en els casos en qué el control
de poténcia es faci limitant la poténcia utilitzada a la contractada, bé mitjangant un
comptador que incorpori el control de poténcia o mitjangant interruptors de control de
poténcia (ICP).

La poténcia contractada ha de ser la necessaria per cobrir la maxima poténcia a
sol-licitar considerant tots els periodes tarifaris.

En els casos previstos en els quals el control de poténcia s’efectui per mitja d’'un
maximetre la poténcia a facturar s’ha de calcular segons el seglent:
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a) Si la poténcia maxima sol-licitada registrada esta dins del 85 al 105 per cent
respecte a la contractada, la poténcia registrada esmentada ha de ser la poténcia a
facturar (Pot).

b) Si la poténcia maxima sol-licitada registrada és superior al 105 per cent de la
poténcia contractada, la poténcia a facturar (Pot) ha de ser igual al valor registrat més el
doble de la diferéncia entre el valor registrat i el valor corresponent al 105 per cent de la
poténcia contractada.

c) Si la poténcia maxima sol-licitada és inferior al 85 per cent de la poténcia
contractada, la poténcia a facturar (Pot) ha de ser igual al 85 per cent de la poténcia
contractada esmentada.

2. Terme de facturacié d’energia activa (FEU): el terme de facturacié d’energia activa
per al periode de facturacié corresponent, expressat en euros, ha de ser el sumatori
resultant de multiplicar I'energia consumida durant el periode de facturacié en cada
periode tarifari, pel preu del terme d’energia corresponent d’acord amb les formules
seglents:

a) En el cas de subministraments que disposin d’equips de mesura amb capacitat
per a telemesura i telegestio, i efectivament integrats en els sistemes corresponents, s’ha
d’obtenir:

On:

FEU = > [(Ep* TEU) + ) (Epho+ TCUR)]

periode de facturacio hep

Ep = energia consumida en el periode tarifari p, expressada en kWh.

Eph = energia consumida a I'hora h del periode tarifari p, expressada en kWh.

TEUp = preu del terme d’energia del preu voluntari per al petit consumidor del periode
tarifari p, expressat en euros/kWh.

TCUh: preu del terme de cost horari d’energia del preu voluntari per al petit
consumidor, a cada hora h, calculat d’acord amb el present titol, expressat en euros/kWh.

b) Mentre no es disposi d’equips de mesura amb capacitat per a telemesura i
telegestio, i efectivament integrats en els sistemes corresponents, s’ha de calcular d’acord
amb el seglent:

Zinep (TCUR = ch)
Zhep ch

FEU = z E, » [TEU, +

periode de facturacio

Ep = energia consumida en el periode tarifari p, expressada en kWh.

TEUp = preu del terme d’energia del preu voluntari per al petit consumidor del periode
tarifari p, expressat en euros/kWh.

TCUh: preu del terme de cost horari d’energia del preu voluntari per al petit
consumidor, a cada hora h, calculat d’acord amb el present titol, expressat en euros/kWh.

ch: coeficient horari del perfil de consum ajustat de I’'hora h aplicable al subministrament
als efectes de facturacio del preu voluntari per al petit consumidor.

Aquests coeficients horaris del perfil de consum ajustat, els ha de calcular Red
Eléctrica de Espafa, SA, com a operador del sistema, d’acord amb el que preveu aquest
Reial decret, i s’han de publicar per a cada setmana eléctrica el dijous anterior a aquesta i
posar a disposicié dels subjectes en un format que en permeti el tractament electronic.

L'operador del sistema ha de calcular aquests coeficients horaris del perfil de consum
ajustat a partir dels perfils inicials aprovats per resolucio del director general de Politica
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Energetica i Mines en desplegament del que preveu I'article 32 del Reglament unificat de
punts de mesura del sistema eléctric aprovat pel Reial decret 1110/2007, de 24 d’agost, i
aquests ultims s’han d’actualitzar amb la millor estimacié de demanda disponible.

Als efectes d’aplicar el que preveu aquest apartat per a la facturacié dels
subministraments que no disposin d’equips de mesura amb capacitat per a telemesura i
telegestio efectivament integrats en els sistemes corresponents, 'operador del sistema ha
de calcular i posar a disposicié dels subjectes d’acord amb el que estableix l'article 7.7 i
en un format que en permeti el tractament electronic el valor del terme:

2?1\5;3 (TCUh = ch)
2?;.15{) ch

Addicionalment, I'operador del sistema ha de facilitar, d’acord amb el que estableix
l'article 7.7, i tenint en compte els preus dels peatges d’accés en vigor per a cada periode
tarifari, el valor del terme:

Tonep (TCUR * ch)
zhep ch

TEU, +

L'operador del sistema ha d'implementar a la seva pagina web una eina que ha de
permetre obtenir cadascuna de les possibles combinacions d’aquests termes per a cada
peatge d’accés i periode tarifari en funcio de la data d’inici i fi de lectura en I'dltim any
mobil. Als efectes d’aplicar aquests termes en la facturacié al consumidor es considera que
el dia de lectura inicial esta exclos i el dia de lectura final esta inclos. En tot cas, s’ha de
consignar de manera clara a les factures les dates d'inici i fi del periode de facturacié que
pot introduir el consumidor als efectes d'utilitzacié del simulador de la Comissié Nacional
dels Mercats i la Competéncia a la qual fa referéncia I'article 20.3 d’aquest Reial decret.

3. Terme de facturacié d’energia reactiva: les condicions que s’estableixen per a
I'aplicacio del terme de facturacié d’energia reactiva, expressat en euros, aixi com les
obligacions en relacié amb aquest, son les fixades per al peatge 2.0.A en el Reial decret
1164/2001, de 26 d’octubre, pel qual s’estableixen els peatges d’accés a les xarxes de
transport i distribucié d’energia eléctrica.

CAPITOL I

Procediment de calcul del cost de produccié d’energia eléctrica

Article 9. Determinacié del cost de producci6 de I'energia.

1. El cost de produccié de I'energia a considerar en la fixacidé dels preus voluntaris
per al petit consumidor, CPh, ha de prendre un valor diferent per a cada hora h i s’ha de
calcular d’acord amb la formula seguent:

CPh = (Pmh + SAh + OCh)
On:

h: hora de cada periode tarifari al qual correspongui el peatge d’accés a considerar en
el calcul del preu voluntari al petit consumidor corresponent al periode de facturacié entre
dues lectures.

Pmh: preu mitja horari obtingut a partir dels resultats del mercat diari i intradiari a
I'hora h del periode tarifari p segons el que estableix I'article 10 d’aquest Reial decret.
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SAh: valor del cost corresponent als serveis d’ajust del sistema associats al
subministrament a I'hora h del periode tarifari p. El valor de SAph es calcula segons el
que estableix I'article 11 del present Reial decret.

OCh: altres costos associats al subministrament que poden incloure, entre d’altres,
les quanties corresponents al pagament dels comercialitzadors per al finangament de la
retribucié de I'operador del mercat i de I'operador del sistema, aixi com els corresponents
als mecanismes de capacitat i el finangament del servei d’interrumpibilitat.

2. Els termes que componen el cost de produccio de I'energia, que estan compostos
pel preu mitja horari (Pmh), el cost corresponent als serveis d’ajust del sistema associats
al subministrament (SAh), aixi com altres costos associats al subministrament (OCh),
amb el desglossament de cadascun dels seus components, els ha de calcular I'operador
del sistema d’acord amb el que preveu aquest Reial decret i els ha de publicar I'operador
esmentat a la seva pagina web abans de les 20 h 15 min del dia anterior al del
subministrament per a cadascuna de les 24 hores de I'endema. A aquests efectes
I'operador del mercat ha de posar a disposicio de I'operador del sistema abans de les 20
h del dia anterior les dades necessaries de preus i les quantitats resultants del mercat
diari i intradiari.

Article 10. Determinacié del cost de I’energia en el mercat diari i intradiari.

El preu mitja horari, Pm,; obtingut a partir dels resultats del mercat diari i intradiari a
I'hora h s’obté a partir del preu marginal del mercat diari en aquesta hora i del preu del
mercat intradiari en aquesta hora d’acord amb el seglent:

_ PMDh = EMDh + X, (PMIh,n = EMIh,n)

Fmh EMDh + X, EMIh,n

On:

PMD, : preu marginal del mercat diari a cada hora h.

EMD, : energia casada al mercat diari a cada hora h.

PMI, : preu marginal a I'hora h de la sessi6 n del mercat intradiari.

n: cadascuna de les sessions del mercat intradiari que siguin considerades als efectes
del calcul de PMh d’acord amb el que preveu aquest Reial decret i que es poden revisar
per ordre del ministre d’Industria, Energia i Turisme.

EMI, : energia casada a I'hora h de la sessid n del mercat intradiari.

Article 11. Determinaci6 del cost dels serveis d’ajust del sistema.

El valor del cost corresponent als serveis d’ajust del sistema associats al
subministrament a I'hora h, SAh, s’ha de calcular d’acord amb la formula seguent:

On:

PMASh: preu horari de tots els serveis d’ajust del sistema el cost dels quals s’assigna
a la demanda. El preu horari PMASh és el corresponent a I'estimacié efectuada per
'operador del sistema d’acord amb el que preveu aquest Reial decret i publicat el dia
anterior al del subministrament, per a cadascuna de les 24 hores de I'endema.

CDSVh: cost dels desviaments horaris per MWh consumit dels comercialitzadors de
referéncia corresponent a I'estimacio efectuada per 'operador del sistema d’acord amb el
que preveu aquest Reial decret i publicat el dia anterior al del subministrament, per a
cadascuna de les 24 hores de I'endema.
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Article 12. Determinacio del terme d’altres costos a incloure en el calcul del terme de
I’energia del preu voluntari al petit consumidor.

El valor del cost corresponent a altres costos associats al subministrament en el
periode tarifari p, OCh, s’ha de calcular d’acord amb la férmula seglent:

OCh = CCOMh + CCOSh + CAPh + INTh
On:

CCOMh: quantia relativa al pagament dels comercialitzadors per al finangament de la
retribucié de I'Operador del Mercado Ibérico de Energia, Polo Espafiol, expressada en
euros/MWh i fixada d’acord amb la normativa en vigor en cada moment. Aquesta quantia
ha de ser la mateixa per a totes les hores i periodes tarifaris.

CCOSh: quantia relativa al pagament dels comercialitzadors per al finangament de la
retribucié de I'operador del sistema, expressada en euros/MWh i fixada d’acord amb la
normativa aplicable. Aquesta quantia ha de ser la mateixa per a totes les hores i periodes
tarifaris.

CAPh: pagament dels mecanismes de capacitat de generacio corresponent al consum
a I'hora h, expressat en euros/MWh, i fixats d’acord amb la normativa d’aplicacié en cada
moment.

INTh: quantia horaria relativa al pagament dels comercialitzadors de referéncia per al
finangament del servei d’interrumpibilitat expressada en euros/MWh d’acord amb el que
prevegi la normativa aplicable. Aquest preu ha de ser calculat per 'operador del sistema i
publicat el dia anterior al del subministrament, per a cadascuna de les 24 hores de
'endema.

TiTOL IV

Oferta alternativa dels comercialitzadors de referéncia a preu fix per als consumidors
amb dret al preu voluntari per al petit consumidor

Article 13. Definicié de I'oferta alternativa per als consumidors amb dret al preu voluntari
per al petit consumidor.

1. Cada comercialitzador de referéncia esta obligat a fer una oferta alternativa al
preu voluntari per al petit consumidor als consumidors amb dret al preu voluntari esmentat
en la qual s’estableixi un preu fix del subministrament per a un periode d’'un any.

Aquesta oferta ha de ser uniforme en cada moment per a tots els consumidors amb
dret a preu voluntari per al petit consumidor en tot el territori espanyol. En el cas de
comercialitzadores de referéncia que no exerceixin I'activitat en tot el territori espanyol,
I'oferta s’ha de fer per a I'ambit territorial que els correspongui.

2. Tots els comercialitzadors de referéncia tenen I'obligacié de mantenir una unica
oferta vigent en cada moment.

3. L'obligacio de fer I'oferta a preu fix es considera complerta mitjangant la seva
publicacié a la pagina web de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia.

Article 14. Condicions de I'oferta a preu fix anual per als consumidors amb dret al preu
voluntari per al petit consumidor.

1. Loferta a preu fix anual ha de recollir de manera diferenciada, clara i inequivoca
els conceptes seguents:

a) Els preus que corresponguin als peatges d’accés i, quan escaigui, els carrecs i
altres costos que siguin aplicables al subministrament, i s’ha de fer constar la normativa
per la qual es fixin i les seves condicions de facturacié, amb indicacié dels que puguin ser
objecte de revisio.
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b) Un preu per la resta del cost del subministrament eléctric, que ha de ser fix durant
tot el periode anual de vigencia del contracte i s’ha d’expressar en euros/kWh.

2. L'oferta pot ser aplicable a qualsevol consumidor amb dret al preu voluntari per al
petit consumidor.

3. L'oferta ha de recollir I'import final, inclosos tots els conceptes. Aquesta informacié
ha d’apareixer en un lloc destacat de I'oferta.

No obstant aixd i per tal de facilitar més claredat i transparéncia en la formacio6 del
preu s’ha de desglossar aquesta informacié, i comunicar els impostos, peatges, carrecs i
altres costos que el componen.

4. L’oferta no ha d’incloure cap altre producte o servei, sigui energetic o no, ofert
directament pel comercialitzador de referéncia o per tercers.

En cas que el consumidor hagi optat per llogar a 'empresa distribuidora I'equip de
mesura, se n’ha d’especificar separadament el preu, i s’ha de fer constar la normativa per
la qual s’ha establert.

5. El preu ofert per a la resta del cost del subministrament eléctric només pot ser
objecte de revisio transcorregut el termini d’'un any des de la formalitzacié del contracte de
subministrament corresponent, d’acord amb I'oferta en vigor en cada moment.

Els preus corresponents als peatges d’accés i, quan escaigui, els carrecs i altres
costos que siguin aplicables al subministrament poden ser objecte de revisié d’acord amb
la normativa que correspongui.

En tots dos casos I'oferta ha de recollir de manera clara, comprensible i transparent
les condicions de revisio.

6. Els comercialitzadors de referéncia han de comunicar aquestes ofertes a la
Comissioé Nacional dels Mercats i la Competéncia, que ha de comprovar I'adequacié de
les seves condicions al que preveu aquest Reial decret i les ha de publicar a la seva
pagina web en un termini maxim de 5 dies des de la seva recepcio juntament amb la resta
d’ofertes comercials anuals remeses.

El periode de validesa de I'oferta, una vegada publicada a la pagina web de la
Comissio Nacional dels Mercats i la Competéncia, ha de ser com a minim d’un mes i ha
de ser aplicable pel termini d’'un any una vegada formalitzat el contracte de
subministrament corresponent.

7. La durada del contracte de I'oferta a preu fix anual que es formalitzi entre el
comercialitzador de referéncia i el consumidor amb dret al preu voluntari per al petit
consumidor ha de ser d’'un any.

En el contracte que es formalitzi s’ha d’establir d’'una manera clara i comprensible als
efectes d’eleccié pel consumidor que, quan finalitzi el contracte, en cas que no hi hagi
consentiment exprés del consumidor, el comercialitzador de referéncia pot aplicar una
d’aquestes dues opcions:

a) el preu voluntari per al petit consumidor, o

b) la renovacié de I'oferta a preu fix anual vigent i publicada a la pagina web de la
Comissio Nacional dels Mercats i la Competéncia en la data corresponent al de la factura
anterior a la data de finalitzacié del contracte.

L’acceptacié pel consumidor en el moment de contractacié de qualsevol d’aquestes
dues alternatives s’ha de dur a terme sobre una base d’opcié d’inclusio.

En tot cas, el comercialitzador de referéncia ha de remetre al consumidor una
comunicacio, per escrit o per qualsevol mitja que tingui un suport durador, a la factura
anterior a la data de finalitzacié del contracte i, en tot cas, un mes abans.

En aquesta comunicacié han de constar la data de finalitzacié i les diferents
alternatives de contractacié existents per al consumidor. S’han de reflectir les noves
condicions ofertes per a la seva renovacié d’acord amb l'oferta en vigor en cada moment
i, expressament, que si el consumidor no sol-licita un nou contracte, ja sigui amb el mateix
comercialitzador de referéncia o amb qualsevol altre comercialitzador, a partir de la data
de finalitzacié del contracte li ha de ser aplicable automaticament la modalitat de
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contractacié determinada per la seva eleccié per a aquests casos en el contracte
formalitzat.

En tot cas, ha de ser aplicable I'opcié que hagi escollit el consumidor en el seu
contracte, mentre no es produeixi el canvi efectiu de comercialitzador i una vegada hagi
finalitzat el contracte a preu fix anual.

8. L'oferta a preu fix anual ha d’'indicar de manera clara les possibles penalitzacions
a aplicar al consumidor en el cas de rescissio anticipada del contracte per voluntat del
consumidor abans de la data de la seva finalitzacio.

En cap cas, el comercialitzador de referéncia pot rescindir unilateralment el contracte
a preu fix anual abans de la seva finalitzacio, excepte en els casos de suspensio de
subministrament.

En cas que el consumidor rescindeixi unilateralment el contracte a preu fix anual
abans de la seva finalitzacid, les penalitzacions maximes per rescissié de contracte que
pot imposar el comercialitzador de referéncia, quan aquest acrediti que se li han causat
danys, no poden excedir el 5 per cent del preu del contracte per I'energia estimada
pendent de subministrament. A aquest efecte, s’ha d'utilitzar el métode d’estimacié de
mesures vigent per al canvi de comercialitzador.

TITOLV

Definici6 i estructura dels preus de les tarifes d’altim recurs

Article 15. Tarifes d’ultim recurs.

1. D’acord amb el que estableix I'article 17.3 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre,
del sector eléctric, les tarifes d’ultim recurs sén aplicables:

a) Als consumidors que tinguin la condicié de vulnerables.

b) Als consumidors que, sense complir els requisits per a I'aplicacié del preu
voluntari per al petit consumidor, transitoriament no disposin d’'un contracte de
subministrament en vigor amb un comercialitzador al mercat lliure.

2. Els comercialitzadors de referéncia han d’atendre les sol-licituds de
subministrament d’energia eléctrica i formalitzar els corresponents contractes amb els
consumidors a qué es refereixen els apartats anteriors. Les condicions del contracte que
es formalitzin amb els consumidors que tinguin la condicié de vulnerables s’han de regir
pel que s’estableix per als contractes dels consumidors acollits al preu voluntari per al
petit consumidor.

No obstant aix0, el comercialitzador de referéncia queda exceptuat de I'obligacié que
estableix el paragraf anterior en els casos i amb les condicions que preveu l'article 4.2.

Article 16. Preu de la tarifa d’altim recurs per als consumidors vulnerables.

1. El preu de la tarifa d’ultim recurs que han de pagar al comercialitzador de
referéncia els consumidors vulnerables per l'electricitat consumida és el que resulti
d’aplicar al subministrament el que preveu el titol Il per al calcul del preu voluntari per al
petit consumidor descomptant un 25 per cent en tots els termes que el componen.

2. Per ordre del ministre d’Industria, Energia i Turisme, previ acord de la Comissié
Delegada del Govern per a Afers Econdmics, es pot modificar aquest percentatge.

3. El bo social aplicat al consumidor vulnerable és la diferéncia que resulti entre la
facturacié corresponent al preu voluntari per al petit consumidor i la facturacié a tarifa
d’ultim recurs.

4. De conformitat amb l'article 17.5 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, sobre les
tarifes d’ultim recurs per a cada categoria de consum s’han d’aplicar els impostos
corresponents.
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Article 17. Preu de la tarifa d’dltim recurs per als consumidors que, sense tenir dret a
acollir-se al preu voluntari per al petit consumidor, transitoriament no tenen un
contracte de subministrament.

1. El preu de la tarifa d’ultim recurs que han de pagar al comercialitzador de
referéncia per I'electricitat consumida els consumidors sense dret a acollir-se al preu
voluntari per al petit consumidor, i que transitoriament no tinguin un contracte de
subministrament en vigor amb un comercialitzador i continuin consumint electricitat, és el
que resulti d’aplicar per al seu calcul de manera additiva en la seva estructura els termes
seglents:

a) Els termes dels peatges d’accés que corresponguin al punt de subministrament al
qual s’ha d’efectuar la facturacio, incrementats en un 20 per cent.

b) La resta de termes que inclou el preu voluntari per al petit consumidor d’acord
amb el que preveu el titol Ill per al calcul del preu voluntari per al petit consumidor
corresponent al consumidor amb peatge d’accés 2.0A sense discriminacié horaria
incrementats en un 20 per cent en tots els seus conceptes.

2. Per ordre del ministre d’'Industria, Energia i Turisme, previ acord de la Comissié
Delegada del Govern per a Afers Economics, es poden modificar els percentatges que
estableix I'apartat anterior.

3. El comercialitzador de referéncia ha d’abonar al distribuidor per aquests
consumidors el peatge d’accés que els correspongui d’acord amb el que estableixen el
Reial decret 1164/2001, de 26 d’octubre, i la seva normativa de desplegament.

4. A més d’aix0, els ingressos que per aplicacié de l'apartat 1 obtinguin els
comercialitzadors de referéncia per sobre dels corresponents al preu voluntari per al petit
consumidor tenen la consideracié d’ingressos liquidables, i el comercialitzador de
referéncia ha de procedir al seu abonament al distribuidor al qual estigui connectat el
consumidor en un termini maxim de 10 dies des que aquests ingressos es produeixin. El
distribuidor ha de declarar aquests ingressos als efectes del Reial decret 2017/1997, de
26 de desembre, pel qual s’organitza i es regula el procediment de liquidacié dels costos
de transport, distribucié i comercialitzaci6 a tarifa dels costos permanents del sistema i
dels costos de diversificacio i seguretat de proveiment.

5. De conformitat amb l'article 17.5 de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, sobre les
tarifes d’ultim recurs per a cada categoria de consum s’han d’aplicar els impostos
corresponents.

TiTOL VI

Contractes de subministrament d’energia eléctrica i obligacions de transparéncia i
informacio

CAPITOL |

Contractes de subministrament d’energia eléctrica amb comercialitzadors de
referéncia

Article 18. Contractes necessaris per al subministrament d’energia.

1. Amb caracter general, els consumidors amb dret a quedar acollits als preus
voluntaris per al petit consumidor han de contractar conjuntament I'adquisici6 de I'energia
i I'accés a les xarxes amb el mateix comercialitzador de referéncia. En aquest cas, el
comercialitzador esmentat ha de contractar amb el distribuidor I'accés a les xarxes en
nom del consumidor, i queda obligat a comunicar la durada del contracte d’adquisicio
d’energia, el qual no és efectiu fins que no es disposi de I'accés a la xarxa.
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En tot cas el comercialitzador de referéncia és responsable del compliment de les
obligacions que preveu el paragraf d) de I'article 46.1 de la Llei 24/2013, de 26 de
desembre.

2. El contracte d’adquisicié d’energia s’ha de formalitzar entre el consumidor amb
dret al preu voluntari al petit consumidor i el comercialitzador de referéncia amb el
contingut minim que preveu I'article seguent.

El comercialitzador de referéncia ha de disposar en tot moment de la documentacio
que acrediti la voluntat del client de contractar el subministrament en nom seu.

3. Els consumidors que optin per contractar de manera separada I'adquisicié de
I'energia i 'accés a la xarxa han de contractar directament amb el distribuidor I'accés a
les xarxes, i queden obligats a acreditar el contracte d’adquisicié d’energia, aixi com la
seva durada i el subjecte concret amb qui el tenen subscrit.

4. En tot cas, el titular del contracte de subministrament i, si s’escau, d’accés, ha de
ser l'usuari efectiu de I'energia, i no la pot utilitzar en un lloc diferent per al qual va ser
contractada, ni cedir-la, ni vendre-la a tercers.

5. Les condicions generals incloses en els contractes han de ser equitatives i
transparents, i s’han d’adequar al que estableix la normativa vigent en matéria de
contractes amb els consumidors. S’han d’explicar en un llenguatge clar i comprensible i
no han d’incloure obstacles no contractuals a I'exercici dels drets dels clients.

Aquestes condicions s’han de donar a conéixer amb antelacié suficient i, en tot cas,
s’han de comunicar abans de la formalitzacié o confirmacié del contracte. Quan els
contractes se subscriguin a través d’intermediaris, la informacié abans esmentada s’ha de
comunicar també abans de la formalitzacié del contracte.

En tot cas, abans que l'usuari quedi vinculat per qualsevol contracte a distancia o
subscrit fora de I'establiment, el comercialitzador de referéncia li ha de facilitar de manera
clara i comprensible la informacié a que es refereix l'article 97 del text refés de la Llei
general dels drets dels consumidors i usuaris i altres lleis complementaries, aprovat pel
Reial decret legislatiu 1/2007, de 16 de novembre.

Article 19.  Contingut minim dels contractes.

1. Els contractes de subministrament d’energia eléctrica amb els comercialitzadors
de referéncia dins de I'ambit d’aplicacié del present Reial decret han de tenir clarament
especificades, com a minim, les dades segulents:

a) Identitat i adrega de 'empresa comercialitzadora de referéncia.

b) Modalitat de contractacié aplicable al subministrament, en qué es distingeixi
expressament si es tracta de preu voluntari al petit consumidor o preu fix anual.

c) El codi unificat de punt de subministrament, nUmero de polissa del contracte
d’accés o de subministrament i poténcies contractades.

En cas que el comercialitzador de referéncia no contracti en nom del consumidor
I'accés a les xarxes amb el distribuidor, el comercialitzador no esta obligat a incloure en el
contracte de subministrament el numero de polissa del contracte d’accés.

d) Referéncia de la pagina web de la Comissid6 Nacional dels Mercats i la
Competéncia en la qual consten les ofertes comercials anuals per a col-lectius de
consumidors.

e) Durada del contracte i condicions per a la seva prorroga o renovacio.

f) Causes de rescissio i resolucié del contracte i, si s’escau, penalitzacions, aixi com
el procediment per efectuar una o altres.

S’han d’indicar expressament les causes de rescissio i resolucié del contracte que
siguin sense cost per al consumidor, entre les quals ha de constar, en cas que el
consumidor estigui acollit al preu voluntari per al petit consumidor, la del seu dret a
resoldre el contracte per voluntat unilateral del consumidor.

g) Lainformacié sobre preus, inclosos els impostos, peatges i carrecs aplicables i, si
s’escau, disposicié oficial on es fixin. Aquesta informacié ha de ser clara de manera que
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permeti la comparacié amb altres ofertes, i ha d’estar permanentment actualitzada,
d’acord amb el que estableix sobre aixd quant als drets dels consumidors.

h) Informacié sobre el servei d’atencié a queixes, reclamacions i incidéncies en
relacié amb el servei contractat o ofert, aixi com les sol-licituds d’informacié sobre els
aspectes relatius a la contractacio i el subministrament o les comunicacions. En concret,
I'adrega postal, el servei d’atenci6 telefonica i el niumero de telefon, tots dos gratuits, i el
numero de fax o I'adrega de correu electronic a qué el consumidor es pugui adrecar
directament.

i) El procediment de resolucio de conflictes establert d’acord amb el que disposen la
Llei 24/2013, de 26 de desembire, i la seva normativa de desplegament.

j) Informacié sobre els equips de mesura i control necessaris que els consumidors
hagin de tenir instal-lats per a la contractacié del subministrament eléctric, i per a la
correcta facturacio i aplicacié dels peatges d’accés, carrecs i els altres preus.

k) Reconeixement del dret a I'eleccio del mitja de pagament, d’entre els comunament
utilitzats en el trafic comercial.

I) Informacio referida al tractament de les dades de caracter personal del client, en
els termes exigits per la legislacié vigent en aquesta matéria.

m) Informacio relativa al procediment de suspensié del subministrament d’energia
eléctrica.

n) Mecanisme de correccié d’errors en la facturacié com a conseqiiéncia d’errors
administratius i de mesura, en qué es delimiti clarament I'abast i les responsabilitats del
comercialitzador i del distribuidor.

o) Condicions de traspas i subrogacioé del contracte.

p) Clausules sota les quals es poden modificar les condicions que estableix el
contracte. El contingut d’aquestes clausules ha de ser transparent i comprensible.

q) Drets de compensacio i reemborsament aplicables si no es compleixen els nivells
de qualitat contractats, aixi com la resta dels drets dels consumidors en relacido amb el
subministrament.

2. El consumidor, a més dels drets recollits a l'article 44.1 de la Llei 24/2013, de 26
de desembre, del sector eléctric, té dret que el comercialitzador de referéncia 'informi i
assessori en el moment de la contractacio sobre el peatge d’accés i la poténcia o les
poténcies més convenients a contractar, i la resta de condicions del contracte, aixi com la
poténcia adscrita a la instal-lacié d’acord amb el que preveu la normativa aplicable en
matéria de connexions de servei eléctriques.

3. Els consumidors han de ser degudament avisats de qualsevol intencié de
modificar les condicions de subministrament amb una antelacié minima d’'un mes, i
informats del seu dret a resoldre el contracte sense cap penalitzacié quan rebin l'avis.

4. El contracte a preu voluntari al petit consumidor o a preu fix anual no ha d’incloure
cap altre producte o servei, sigui energétic o no, ofert directament pel comercialitzador de
referéncia o per tercers.

CAPITOL I

Informacio i comparacié de preus

Article 20. Obligacions d’informacié.

1. Els comercialitzadors de referéncia han de remetre a I’Agéncia Espanyola de
Consum, Seguretat Alimentaria i Nutricié les condicions generals de contractacié que
integrin els contractes de subministrament d’energia eléctrica.

2. Els comercialitzadors de referéncia han d’informar en totes les seves factures els
consumidors que compleixin les condicions per acollir-se als preus voluntaris per al petit
consumidor de les opcions de contractacio existents, i de I'obligacié dels comercialitzadors
esmentats de subministrar-los d’acord amb el que disposa la normativa aplicable.
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Aixi mateix, han de detallar a les seves factures les referéncies a les pagines web de
la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia on hi hagi la llista de totes les
empreses comercialitzadores, tant de referéncia com al mercat lliure, amb indicacié dels
seus teléfons gratuits i pagines web, i han d’icloure a totes les factures la referéncia a la
pagina web on es recull la informacié relativa als requisits que han de complir per tenir
dret a la tarifa d’ultim recurs els consumidors vulnerables amb dret a I'aplicacié del bo
social i les dades del servei d’atencié on poden obtenir la informacié esmentada.

3. Sense perjudici de I'obligacié dels comercialitzadors de referéncia d’informar a
través dels serveis d’atencio als consumidors gratuits, la Comissié Nacional dels Mercats
i la Competéncia ha de portar a terme les mesures necessaries per informar els
consumidors sobre el funcionament del sistema eléctric. A aquest efecte, ha de publicar
una pagina informativa especifica a la seva pagina web que ha d’estar actualitzada amb
la informacié que han de remetre les empreses comercialitzadores sobre les seves
ofertes, tant les de preu fix anual com les de mercat lliure.

A més d’aixo, la Comissidé esmentada ha d’habilitar a la seva pagina web una eina que
permeti al consumidor acollit al preu voluntari per al petit consumidor simular la seva
facturacié mitjangant la introduccié de les dades necessaries, les dates inicial i final de
lectura, la poténcia contractada i el consum registrat en cada periode tarifari, amb I'objecte
de facilitar la informacié i el seguiment del subministrament d’energia eléctrica. Aquesta
eina ha de permetre, a més, comparar aquest preu amb les ofertes a preu fix anual en
termes comparables i homogenis en el temps. De la mateixa manera, la Comissio
Nacional dels Mercats i la Competéncia ha de publicar a la seva pagina web una llista
amb els comercialitzadors de referéncia, i hi ha d’incloure les seves dades de contacte
actualitzades, entre les quals han de constar un numero de fax, una adrega de correu
electronic i una adrega de correu postal per a la recepcié de consultes, aixi com per a la
recepcio de sol-licituds d’atorgament del bo social.

Qualsevol fet que suposi la modificacié d’alguna de les dades definides en el paragraf
anterior, 'ha de comunicar el comercialitzador de referéncia a la Comissié Nacional dels
Mercats i la Competéncia, en el termini maxim de 10 dies comptats a partir del moment en
qué es produeixin.

4. Sense perjudici dels comercialitzadors de referéncia, qualsevol empresa
comercialitzadora que disposi d’ofertes comercials anuals per a col-lectius de
consumidors, les ha de comunicar a la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia,
atenent els requisits i les formalitats que preveuen els articles 13 i 14, que les ha de
publicar a la seva pagina web, juntament amb la resta d’ofertes dels comercialitzadors de
referéncia, d’acord amb el que disposa la disposicié addicional novena de I'Ordre
ITC/3519/2009, de 28 de desembre, per la qual es revisen els peatges d’accés a partir de
I'1 de gener de 2010 i les tarifes i primes de les instal-lacions del régim especial.

Disposicié addicional primera. Llista de comercialitzadors de referencia.

1. De conformitat amb l'article 3.1 d’aquest Reial decret es designen
comercialitzadors de referéncia en tot el territori espanyol les empreses segients:

a) Endesa Energia XXI, SLU.

b) Iberdrola Comercializacion de Ultimo Recurso, SAU.
c) Gas Natural SUR. SDG, SA.

d) E.ON Comercializadora de Ultimo Recurso, SL.

e) EDP Comercializadora de Ultimo Recurso, SA.

Els comercialitzadors de referéncia aixi designats que, abans de I'entrada en vigor
d’aquest Reial decret, hagin estat autoritzats per exercir simultaniament les obligacions
de subministrament d’ultim recurs en el sector del gas el poden seguir efectuant en una
Unica empresa de comercialitzacio de referéncia o d’ultim recurs.

2. Envirtut del que disposa l'article 3.1, cadascun dels grups empresarials als quals
pertanyen les empreses Cide HC-Energia, SL, Empresa de Alumbrado Eléctrico de Ceuta,
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SA, i Gaselec Diversificacion, SL, ha de sol-licitar del Ministeri d’Industria, Energia i
Turisme, en el termini maxim de dos mesos des de I'entrada en vigor d’aquest Reial
decret, la designacié d’'una de les societats que l'integren com a comercialitzador de
referéncia, i ha d’adjuntar amb aquesta finalitat la documentacié necessaria que acrediti
el compliment dels requisits que s’hi expressen. En el cas d’Empresa de Alumbrado
Eléctrico de Ceuta, SA, i Gaselec Diversificacion, SL, s’ha d’'indicar per afegiment si volen
exercir I'activitat de comercialitzacié en tot el territori espanyol o Unicament en 'ambit de
la seva ciutat autbnoma respectiva.

El Consell de Ministres ha de designar, mitjangant un reial decret, en el termini maxim
de tres mesos des de la presentacié d’aquestes sol-licituds i amb l'informe previ de la
Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia, els comercialitzadors de referéncia
esmentats, aixi com el seu ambit d’actuacio.

Disposicié addicional segona. Unificacié de les empreses comercialitzadores de
referencia o d’dltim recurs.

Els grups empresarials o empreses que tinguin simultaniament obligacions de
subministrament de comercialitzador de referéncia o d’ultim recurs en els sectors
d’electricitat i gas respectivament poden procedir a unificar les obligacions esmentades
en una unica empresa de comercialitzacio de referéncia o d’ultim recurs.

A aquests efectes, els grups empresarials 0 empreses esmentats han de remetre la
seva sol-licitud al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme, i hi han d’indicar el nom de la
societat que assumeix les obligacions de referéncia en tots dos sectors. El Ministeri
d’Industria, Energia i Turisme ha de determinar la data a partir de la qual s’ha de fer
efectiva la transferéncia a la societat esmentada dels consumidors acollits a la tarifa
d’ultim recurs de gas o, si s’escau, al preu voluntari per al petit consumidor d’energia
eléectrica.

Disposicioé addicional tercera. Factures d’energia electrica i de gas.

La Direccié General de Politica Energética i Mines pot establir per resolucié, previ
tramit d’audiéncia:

a) El contingut minim obligatori i un format tipus de les factures que han de remetre
als consumidors els comercialitzadors de referéncia o d’ultim recurs d’electricitat o de
gas, respectivament.

b) EI contingut minim obligatori i un format tipus voluntari de les factures que han de
remetre els comercialitzadors del mercat lliure d’electricitat als consumidors en baixa
tensié de fins a 15 kW de poténcia contractada no acollits al preu voluntari per al petit
consumidor.

Disposicié addicional quarta. Coeficients de liquidacio de I'energia del mercat.

1. Als efectes de liquidacié al mercat per elevar a barres de central la demanda
mesurada dels comercialitzadors i consumidors directes en mercat s’han d’aplicar uns
coeficients de liquidacié horaris reals.

Els coeficients de liquidacio horaris reals, els ha de calcular 'operador del sistema de
manera que I'energia generada sigui igual a la demanda elevada a barres de central i per
a aixo ha de tenir en compte, entre d’altres, les pérdues reals mesurades de les xarxes i
els efectes del perfilat.

Els coeficients de liquidacio horaris reals es determinen en funcié del nivell de tensié i
peatge d’accés i, si s’escau, perfil de consum.

2. L'operador del sistema ha de calcular i publicar a partir de I'entrada en vigor
d’aquest Reial decret la informacid segient:

a) Amb una antelacié d’almenys dos dies respecte al dia de subministrament, el
coeficient de perdues aplicable al subministrament a I'hora h, PERDh, que defineix I'article
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7 als efectes del calcul del preu voluntari per al petit consumidor. Aquest coeficient s’ha de

determinar en funcié del nivell de tensio i peatge d’accés i, si s’escau, perfil de consum.
b) Mensualment, una previsié dels coeficients de pérdues per a 'any mobil seglient,

que diferencii en funcié del nivell de tensi6 i peatge d’accés i, si s’escau, perfil de consum.

3. Loperador del sistema ha d’efectuar amb caracter anual un informe de valoracio
de les diferéncies entre els coeficients de pérdues previstos publicats mensualment, els
coeficients de pérdues aplicables al subministrament publicats dos dies abans de cada
subministrament i els coeficients de liquidacié horaris reals.

4. Per ala liquidacié de I'energia en els despatxos dels territoris no peninsulars s’ha
d’aplicar el mateix mecanisme que estableix aquesta disposicié sense perjudici de les
particularitats que, si s’escau, s’estableixin en la normativa que regula I'activitat de
produccio d’energia eléctrica i el procediment de despatx en els territoris no peninsulars.

5. Als efectes de l'aplicacié del que disposa la present disposicié addicional
I'operador del sistema:

a) Ha de trametre en el termini maxim d’'un mes a partir de I'entrada en vigor del
present Reial decret una proposta de revisio dels procediments d’operacié del sistema.

b) Ha de trametre amb anterioritat al 15 de novembre de 2014 a la Comissid
Nacional dels Mercats i la Competéncia una proposta de revisié dels perfils de consum
aplicables als consumidors sense mesura horaria tenint en compte els resultats del panel
representatiu de consumidors que preveu l'article 32 del Reglament unificat de punts de
mesura del sistema eléctric, aprovat pel Reial decret 1110/2007, de 24 d’agost.

Aquesta Comissié ha de procedir a informar sobre la proposta esmentada, i ha de
trametre l'informe al Ministeri d’Industria, Energia i Turisme abans de I'1 de desembre.

Disposicié addicional cinquena. Desenvolupament de procediments.

1. Per resoluci6 del secretari d’Estat d’Energia s’ha d’establir el procediment on es
regulin la comprovacio, la validacid i el tancament de les dades procedents dels equips de
mesura connectats al sistema de telegestié, aixi com els protocols d’intercanvi
d’informacid, de seguretat i de confidencialitat d’aquesta entre els agents als efectes de
facturacio i liquidacio de I'energia. A aquests efectes, la Comissié Nacional dels Mercats i
la Competéncia ha de remetre a la Secretaria d’Estat d’Energia, en el termini maxim de
dos mesos des de I'entrada en vigor d’aquest Reial decret, una proposta d’aquests
procediments aixi com de qualsevol altra disposicié que sigui necessari desplegar als
efectes de la gestio de la mesura horaria dels equips de mesura connectats al sistema de
telegestio.

2. En el termini maxim que estableixin les disposicions a qué es refereix I'apartat
anterior, els encarregats de la lectura han d’efectuar la telemesura de tots els comptadors
de telegestio instal-lats a subministraments en baixa tensié de fins a 15 kW de poténcia
contractada d’acord amb el Pla de substitucié de comptadors que preveu la disposicid
addicional primera de I'Ordre ITC/3860/2007, de 28 de desembre, per la qual es revisen
les tarifes eléctriques a partir de I'1 de gener de 2008.

Disposicié addicional sisena. Intercanvi d’informaci6 entre els operadors.

1. Loperador del sistema ha de comunicar a 'Operador del Mercado Ibérico-Polo
Espanol la informacié necessaria per al calcul unitari mitja per unitat d’energia del valor de
cada concepte dels costos per al conjunt de consumidors a I'agregat del sistema eléctric.

2. Aixi mateix I'Operador del Mercado Ibérico-Polo Espafiol ha de comunicar a
I'operador del sistema la informacié necessaria per al calcul unitari mitja per unitat
d’energia del valor de cada concepte dels costos per al conjunt de consumidors a I'agregat
del sistema eléctric.

3. Tantl'operador del sistema com I'Operador del Mercado Ibérico-Polo Espafiol han
de publicar a les seves pagines d’Internet respectives els valors d’aquests costos a cada
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hora, i hi han d’indicar aixi mateix el cost final de I'’energia i els components del preu final
en agregat i per a cada tipus de consumidor.

Disposicio addicional setena. Particularitats en I'aplicacié del subministrament al preu
del petit consumidor i d’tltim recurs en els sistemes no peninsulars.

La comercialitzacié de referéncia d’energia eléctrica en els sistemes no peninsulars
es regeix per les disposicions generals aplicables en el sistema eléctric peninsular amb
les particularitats que s’estableixen a continuacio:

a) Els comercialitzadors de referéncia en aquests sistemes han d’adquirir I'energia
eléctrica per al subministrament als seus consumidors acollits a preu voluntari per al petit
consumidor i de tarifa d’ultim recurs en el despatx d’energia corresponent a cada sistema
no peninsular.

b) Mentre no es desenvolupin els mecanismes per a la incorporacié de senyals de
preu eficients al consumidor que estableix I'article 10 de la Llei 24/2013, de 26 de
desembre, el preu d’adquisicié de I'energia esmentada en el paragraf anterior ha de ser el
cost de produccio de I'energia a cada hora, CPh, definit a I'article 9 i publicat per I'operador
del sistema, i s’ha d’excloure el pagament per al finangcament de la retribucié de I'operador
del mercat i de I'operador del sistema, aixi com els corresponents als mecanismes de
capacitat. Addicionalment al preu d’adquisicid abans definit, els comercialitzadors de
referéncia han de complir les obligacions derivades dels costos per al finangament de la
retribucio de 'Operador del Mercado Ibérico de Energia, Polo Espafiol, i de I'operador del
sistema, aixi com dels mecanismes de capacitat de generacié que li corresponguin en
funcié dels peatges d’accés dels seus subministraments, d’acord amb la normativa
aplicable.

Disposicié addicional vuitena. Valors inicials per al calcul del preu voluntari per al petit
consumidor.

1. Als efectes del calcul del preu marginal a I'hora h de la sessié n del mercat
intradiari (PMIh,n) que estableix l'article 10, s’ha de prendre Unicament la primera sessio
del mercat intradiari.

Per ordre del ministre d’'Industria, Energia i Turisme es pot determinar la consideracio
d’altres mercats intradiaris.

2. El valor del marge de comercialitzacio fix, MCF, que defineix I'article 7, per a
cadascuna de les tarifes aplicables al preu voluntari per al petit consumidor a partir de I'1
d’abril de 2014 és de 4 euros/kW i any.

Aquest valor es pot modificar per ordre del ministre d’Industria, Energia i Turisme,
previ acord de la Comissié Delegada del Govern per a Afers Economics.

3. Sense perjudici d’aixd, la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia ha
d’elaborar i trametre al Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme un informe sobre el marge
comercial que correspon aplicar a I'activitat de comercialitzacié de referéncia per efectuar
el subministrament d’energia eléctrica a preu voluntari del petit consumidor i a tarifa
d’ultim recurs, on es detallin cadascun dels costos de comercialitzacié que incorpora.

Aquest informe, tret de la informacié que tingui caracter confidencial, ha de ser objecte
de publicaci6 a la pagina web de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia en
el termini maxim de 15 dies des de la seva remissio.

Disposicié addicional novena. Corbes de carrega destinades al subministrament als
clients.

Els comercialitzadors de referéncia han de trametre abans del 15 de novembre de
cada any a la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia la seva previsio de les
corbes de carrega destinades al subministrament als clients amb dret als preus voluntaris
per al petit consumidor per a cada periode anual, i hi han d’incloure el detall dels
consumidors vulnerables i els consumidors que, sense tenir dret a acollir-se als preus
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voluntaris per al petit consumidor, transitériament no tinguin contracte amb un
comercialitzador lliure, amb el desglossament en cada cas per cada categoria de peatges
d’accés existents.

Aquesta Comissié ha de procedir a informar sobre les quantitats remeses, i les ha de
valorar en funcio de les seves previsions d’evolucié de demanda, i ha de remetre I'informe
i, si s’escau, les quantitats revisades a la Secretaria d’Estat d’Energia del Ministeri
d’'Industria, Energia i Turisme abans del 10 de desembre de cada any.

Disposicié addicional desena. Adaptaci6 dels contractes vigents.

Els comercialitzadors de referéncia han d’adaptar els contractes de subministrament
ja subscrits amb els seus clients a les disposicions d’aquest Reial decret, amb motiu del
seu venciment o del de qualsevol de les seves prorrogues. A aquests efectes, el
comercialitzador de referéncia ha de remetre a cada client el nou contracte per a la seva
subscripcid6 amb una antelacié minima d’'un mes. En cap cas I'adaptacié pot comportar
penalitzacions per als consumidors.

Aquesta obligacié és exigible a partir de I'1 de juliol de 2014.

Disposicié addicional onzena. Coordinacié dels subjectes en I'operacio del sistema.

Les propostes de procediments d’operacié de caracter técnic i instrumental necessaris
per efectuar la gestié técnica adequada del sistema que, d’acord amb I'article 31 Reial
decret 2019/1997, de 26 de desembre, pel qual s’organitza i es regula el mercat de
produccié d’energia eléctrica, ha de presentar 'operador del sistema per a I'aprovacio pel
Ministeri d’Industria, Energia i Turisme, han d’anar acompanyades amb I'informe dels
representants de tots els subjectes del sistema que defineix I'article 6 de la Llei 24/2013,
de 26 de desembre, del sector eléctric.

L'operador del sistema ha d’informar els subjectes als quals fa referéncia I'article 6 de
la Llei esmentada de les incidéncies que es produeixin en I'exercici de les seves
competéncies. A aquests efectes, I'operador del sistema ha de disposar d’'un servei
especific d’atencio als subjectes esmentats.

Disposicié addicional dotzena. Aplicacioé de perfils de consum.

Sense perjudici del que preveu l'article 8.2 b) del present Reial decret, els perfils finals
als efectes de liquidacio al mercat s’obtenen aplicant el métode que prevegi la resolucio
del director general de Politica Energética i Mines que s’aprovi en desplegament del que
preveu l'article 32 del Reglament unificat de punts de mesura del sistema eléctric aprovat
pel Reial decret 1110/2007, de 24 d’agost.

Disposici6é addicional tretzena. Manaments a I'operador del sistema.

1. L'operador del sistema, en el termini d’'un mes a partir de I'entrada en vigor del
present Reial decret, ha de presentar al Ministeri d'Industria, Energia i Turisme una
proposta de procediment d’estimacié de cadascun dels components del preu voluntari per
al petit consumidor als efectes de I'aprovacié de la resolucié que preveu I'apartat 2 de
'annex | d’aquest Reial decret.

2. Aixi mateix, 'operador del sistema, en el termini de dos mesos a partir de I'entrada
en vigor del present Reial decret, ha de presentar al Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme
una proposta de revisio dels procediments d’operacié del sistema que siguin necessaris
per a I'aplicacié del que preveu aquest Reial decret.

Disposicio transitoria primera. Periode transitori d’adaptacio.

1. El que disposen els titols Il i V d’aquest Reial decret és aplicable a partir de I'1
d’abril de 2014.
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A aquests efectes, els consumidors subministrats per un comercialitzador de
referéncia que estiguin acollits als preus voluntaris per al petit consumidor a 31 de marg
de 2014, han de seguir sent subministrats pel comercialitzador esmentat, que ha d’aplicar
el nou preu voluntari per al petit consumidor que defineix el present Reial decret a partir
de I'1 d’abril de 2014.

Aixd s’entén sense perjudici de les sol-licituds de modificacié de la modalitat de
contractacié que s’efectuin per part del consumidor.

2. Els comercialitzadors de referéncia disposen d’un termini maxim fins a I'1 de juliol
de 2014 per a I'adaptacio dels seus sistemes amb la finalitat d’efectuar la facturacio als
consumidors en aplicacié del que s’hi disposa.

En les facturacions que s’efectuin per part de cada comercialitzador de referéncia
amb anterioritat a 'adaptacié dels seus sistemes s’ha d’aplicar, amb caracter transitori, el
preu voluntari per al petit consumidor aprovat per la Resolucié de 31 de gener de 2014,
de la Direccié General de Politica Energética i Mines, per la qual es revisa el cost de
produccio d’energia eléctrica i els preus voluntaris per al petit consumidor.

Una vegada efectuada I'adaptacié dels seus sistemes, el comercialitzador ha de
procedir en la facturacié immediatament posterior que correspongui, a la regularitzacio al
consumidor de les facturacions que, amb caracter transitori, s’hagin efectuat amb aplicacio
del preu que estableix el paragraf anterior. A la regularitzacid6 esmentada s’han de fer
constar les diferencies entre el preu esmentat i el resultant del nou mecanisme de calcul
que estableix la present norma a partir de I'1 d’abril de 2014. La quantitat que resulti
d’aquestes diferéncies ha d’estar reflectida de manera separada en la factura
acompanyada amb la rubrica, segons escaigui, «Devolucié preus a partir de I'1-abril-2014»
o «Regularitzacié preus a partir de I'1-abril-2014»

En el moment en qué, d’acord amb el que preveu la disposicid transitoria tercera
d’aquest Reial decret, s’hagi d’incloure a la facturacié la quantia que correspongui per
aplicacié del terme DIF, aquesta s’ha de detallar de manera separada.

Els consums d’energia que corresponguin a un periode de facturacié que inclogui
algun periode anterior a I'1 d’abril s’han de distribuir als efectes de la seva refacturacio
proporcionalment a la part del temps transcorregut en qué hagi estat en vigor cadascun
dels mecanismes de calcul del preu voluntari per al petit consumidor.

3. Per al calcul del bo social a les facturacions dels consumidors que s’efectuin a
partir de I'1 d’abril de 2014 fins que es dugui a terme 'adaptacié dels sistemes pels
comercialitzadors de referéncia, s’han d’aplicar transitoriament els preus voluntaris per al
petit consumidor calculats de conformitat amb I'apartat anterior i les tarifes de referéncia
que estableix I'Ordre IET/843/2012, de 25 d’abril, per la qual s’estableixen els peatges
d’accés a partir de I'1 d’abril de 2012 i determinades tarifes i primes de les instal-lacions
del régim especial.

Una vegada efectuada I'adaptacio dels sistemes, el comercialitzador ha de procedir
en la facturacié immediatament posterior que correspongui, a la regularitzacio al
consumidor acollit al bo social de les facturacions del primer trimestre de 2014, aixi com
de les aplicades amb caracter transitori d’acord amb el paragraf anterior. En cap cas les
regularitzacions corresponents al primer trimestre de 2014 poden suposar un increment
del preu enfront de I'aplicat en aquest periode.

4. Lincompliment per part dels comercialitzadors de referéncia de l'obligacié
d’adaptar els seus sistemes de facturacié al nou mecanisme en el termini maxim de tres
mesos a comptar de I'entrada en vigor del present Reial decret se sanciona de conformitat
amb el que disposa el titol X de la Llei 24/2013, de 26 de desembre, del sector eléctric.

5. Amés d’aix0, a la primera facturacié que efectuin les empreses comercialitzadores
de referéncia a partir del 15 d’abril de 2014 als consumidors que estiguin acollits a preu
voluntari per al petit consumidor s’ha d’informar del mecanisme previst d’acord amb el
model que recull 'annex Il.

Aixi mateix, les comercialitzadores de referéncia han de trametre juntament amb les
seglents factures que remetin la informacid institucional en els termes que determini el
Ministeri d’Industria, Energia i Turisme.
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6. Per al calcul de les tarifes d’ultim recurs aplicables als consumidors que no tenen
contracte en vigor amb un comercialitzador i no tenen dret a quedar acollits al preu
voluntari per al petit consumidor a les facturacions que s’efectuin a partir de I'1 d’abril de
2014 fins que es dugui a terme I'adaptacio dels sistemes, s’hi han d’aplicar transitoriament
els preus voluntaris per al petit consumidor calculats de conformitat amb I'apartat 2
d’aquesta disposicio.

Una vegada transcorregut el termini d’adaptacio dels sistemes, el comercialitzador ha
de procedir en la facturacio immediatament posterior que correspongui, a la regularitzacio
al consumidor de les facturacions que, amb caracter transitori, s’hagin efectuat amb
aplicacio del preu que estableix el paragraf anterior. A la regularitzacié esmentada s’han
de fer constar les diferéncies entre el preu esmentat i el resultant del nou mecanisme de
calcul que estableix la present norma a partir de I'1 d’abril de 2014.

Disposicio transitoria segona. Termini per comunicar les ofertes.

Abans del 15 d’abril de 2014 els comercialitzadors de referéncia han de comunicar les
ofertes a les quals es refereix I'article 13 a la Comissié Nacional dels Mercats i la
Competencia.

Disposicio transitoria tercera. Regularitzacié de quantitats per aplicacié del mecanisme
de cobertura que preveu el Reial decret llei 17/2013, de 27 de desembre, pel qual es
determina el preu de l'energia eléctrica en els contractes subjectes al preu voluntari
per al petit consumidor en el primer trimestre de 2014.

1. Perresoluci6 del director general de Politica Energética i Mines s’ha de determinar
aixi mateix el valor del terme DIFp, expressat en euros/kWh, que han d’aplicar els
comercialitzadors de referéncia en la facturaciéo del consum corresponent al primer
trimestre de 2014 a cada tipus de consumidor en cada periode tarifari p. Aquesta quantitat
és aplicable als consumidors als quals hagin subministrat als preus voluntaris per al petit
consumidor durant el primer trimestre de 2014, corresponent a I'aplicacié del mecanisme
de cobertura als comercialitzadors de referéncia basat en la liquidacié per diferéncies de
preus que preveu l'article 2 del Reial decret llei 17/2013, de 27 de desembre, pel qual es
determina el preu de I'energia eléctrica en els contractes subjectes al preu voluntari per al
petit consumidor en el primer trimestre de 2014.

El valor del terme DIFp s’ha de calcular d’acord amb el seguent:

On:

ImpC
DIFp = e, (1 + PERDp)
DemTot

DIFp: quantitat a aplicar al consum del primer trimestre en cada periode tarifari p
derivada de I'aplicacié del mecanisme de cobertura als comercialitzadors de referéncia
(en euros/MWh).

ImpC: import corresponent a I'aplicacié del mecanisme de cobertura previst i calculat
d’acord amb el que disposa I'article 2 del Reial decret llei 17/2013 en el primer trimestre
de 2014, expressat en euros.

DemTot: demanda total subministrada en el primer trimestre de 2014 pels
comercialitzadors de referéncia en barres de central i destinades al subministrament a
consumidors acollits al preu voluntari per al petit consumidor, expressada en MWh.

PERDp: coeficient de pérdues que estableix la normativa per elevar a barres de
central el consum llegit en comptador del consumidor en el periode tarifari p.

2. El valor del terme DIF, I'ha de calcular la Comissié Nacional dels Mercats i la
Competéncia a partir de la informacié que pot sol-licitar a I'Operador del Mercado Ibérico
de Energia-Polo Espafiol, a Red Eléctrica de Espafia, com a operador del sistema i als
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comercialitzadors de referéncia. Una vegada efectuat el calcul, aquesta Comissio ha
d’informar el Ministeri d’'Industria, Energia i Turisme amb antelacié suficient als efectes de
la seva aprovacio i publicacié amb anterioritat al 15 de maig de 2014 en el «Butlleti Oficial
de I'Estat».

3. Una vegada publicat el valor del terme DIF, els comercialitzadors de referéncia
han de procedir a la seva aplicacié en la primera facturacié que es dugui a terme una
vegada efectuada I'adaptacio dels seus sistemes, als consumidors acollits als preus
voluntaris per al petit consumidor als quals hagin subministrat en el primer trimestre de
2014 pel consum corresponent. Si un consumidor ha estat subministrat per més d’un
comercialitzador de referéncia durant el primer trimestre de 2014, cadascun d’ells ha
d’aplicar el terme DIF al periode en qué hagi estat subministrador. Aixi mateix, si un
consumidor acollit al preu voluntari per a petit consumidor ha estat subministrat pel
comercialitzador de referéncia durant un periode inferior al trimestre, Unicament se li ha
d’aplicar el terme DIF en el consum del periode esmentat.

La quantitat que ha de constar a la factura és el resultat de multiplicar el terme DIF
aprovat, pel consum a preu voluntari per al petit consumidor de cada subministrament,
que correspongui al primer trimestre de 2014 considerant el que preveu el paragraf
anterior, d’acord amb la normativa vigent en matéria de repartiment de la mesura entre
periodes amb preus diferents.

Aquesta quantitat s’ha de reflectir de manera separada en la factura acompanyada
amb la rubrica, «Devolucié preus gener-mar¢ 2014 ».

Aquesta quantitat ha de constar a la mateixa factura en la qual es reflecteixi la quantia
resultant d’aplicar la regularitzacié que preveu l'apartat 2 de la disposicié transitoria
primera.

La Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia ha de supervisar la realitzacio
correcta d’aquestes regularitzacions pels comercialitzadors de referéncia en les seves
factures als consumidors.

4. Els comercialitzadors de referéncia han de declarar a I'organisme encarregat de
les liquidacions els ingressos o costos que, si s’escau, hagin obtingut els comercialitzadors
de referéncia calculats com a diferéncia entre els valors resultants de I'aplicacié del
mecanisme de cobertura que preveu el Reial decret llei 17/2013, de 27 de desembire, i els
valors resultants d’aplicar el que preveu la present disposicié transitoria als seus
consumidors acollits al preu voluntari del petit consumidor. L'organisme encarregat de les
liquidacions ha de crear a aquests efectes un compte especific en régim de diposit i ha de
ser responsable de la seva gestid als efectes de la realitzacié de les regularitzacions
oportunes de les quantitats corresponents.

Aquesta regularitzacié s’ha de dur a terme una vegada coneguda la informacio
necessaria declarada pels comercialitzadors de referéncia. Quan finalitzin les liquidacions
oportunes, l'organisme encarregat de les liquidacions ha de procedir a integrar el saldo
del compte en el sistema general de liquidacions de les activitats regulades en la primera
liquidacié que efectui.

Disposicié transitoria quarta. Informacié a remetre pels comercialitzadors de referencia
per al periode de I'1 d’abril de 2014 al 31 de desembre de 2014.

Els comercialitzadors de referéncia han d’enviar a la Comissio Nacional dels Mercats i
la Competéncia i al Ministeri d'Industria, Energia i Turisme en el termini maxim de 10 dies
des de I'entrada en vigor d’aquest Reial decret la seva previsié de les corbes de carrega
destinades al subministrament als preus voluntaris per al petit consumidor per al periode
compres entre I'1 d’abril i el 31 de desembre de 2014, i hi han d’incloure el detall dels
consumidors vulnerables i els consumidors que, sense tenir dret a acollir-se als preus
voluntaris per al petit consumidor, transitériament no tinguin contracte amb un
comercialitzador lliure, amb el desglossament en cada cas per cada categoria de peatges
d’accés existents.
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Disposicio transitoria cinquena. Publicacié i calcul dels termes del cost de produccié del
preu voluntari per al petit consumidor.

1. Loperador del sistema ha de publicar a la seva pagina web a partir del 31 de
mar¢ de 2014 els valors dels components del preu voluntari per al petit consumidor i els
coeficients horaris del perfil de consum ajustat de conformitat amb els articles 7.7,
disposicio addicional dotzena i aquesta disposicié.

A partir del 31 de marg de 2014, i fins que s’aprovi la resolucié que es determina a
lannex 1.2 d’aquest Reial decret, el calcul dels valors dels components del cost de
produccio d’energia eléctrica que estableix I'article 9 s’ha de dur a terme d’acord amb els
apartats seguents.

2. Per al calcul de Pmh s’han de considerar, a més dels resultats del mercat diari,
els valors de preu marginal i energia casada en la primera sessioé del mercat intradiari.

3. Enla determinacio de SAh s’ha de considerar el segient:

a) En el calcul de PMASh s’han d’incloure els valors dels serveis d’ajust que s’hagin
convocat i el resultat dels quals es conegui abans de les 20.15 hores del dia anterior al
del subministrament seglents:

1r Restriccions técniques.
2n Reserva de poténcia a apujar.
3r Banda de secundaria.

El valor de la resta de components dels serveis d’'ajust, I'ha d’estimar per a cada mes
I'operador del sistema tenint en compte valors historics, i pot ser el mateix per a totes les
hores del mes.

b) CDSVh: preu horari del desviament per MWh consumit dels comercialitzadors de
referéncia, el valor del qual I'ha d’estimar per a cada mes I'operador del sistema tenint en
compte valors historics, i pot ser el mateix per a totes les hores del mes.

c) INTh: preu horari corresponent al pagament dels comercialitzadors de referéncia
per al finangament del servei d’interrumpibilitat, expressat en euros/MWh, d’acord amb el
que preveu la normativa aplicable. Aquest preu, I'ha de calcular I'operador del sistema
prenent el valor que correspongui al preu mitja de I'assignacié a la demanda de la
retribucio fixa del servei d’interrumpibilitat que li correspongui en aplicacié de I'Ordre
IET/2013/2013, del mes anterior al del subministrament. El seu valor pot ser el mateix per
a totes les hores del mes.

4. L'operador del sistema ha de calcular i publicar a la seva pagina web el dia
anterior al del subministrament per a cadascuna de les 24 hores de I'endema els valors
anteriors, aixi com la resta de components del terme Cph, i els ha de posar a disposicio
dels subjectes en un format que en permeti el tractament electronic d’acord amb el que
preveu el present Reial decret.

Disposici6 transitoria sisena. Aplicacié del terme d’energia reactiva.

El terme d’energia reactiva que defineix I'apartat 5 de I'article 7 i el terme de facturacio
d’energia reactiva que defineix I'apartat 3 de I'article 8 no sén aplicables fins a I'1 de gener
de 2019. A partir d’aquesta data és aplicable a tots els subministraments que disposin
d’un equip de telegestié efectivament integrat en el sistema esmentat.

No obstant aix0, els consumidors connectats a tensions no superiors a 1 kV i amb
poténcia contractada inferior o igual a 10 kW estan subjectes al que estableix el paragraf
a) segon de l'apartat 3 de I'article 9 del Reial decret 1164/2001, de 26 d’octubre, pel qual
s’estableixen els peatges d’accés a les xarxes de transport i distribucié d’energia eléctrica.
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Disposicio transitoria setena. Mecanisme transitori d’assignacioé del tancament d’energia
en mercat.

1. Fins al 31 de mar¢ de 2015, hi ha d’haver un tancament d’energia que s’ha de
calcular com el saldo resultant de la diferéncia entre I'energia generada i la demanda
mesurada dels comercialitzadors i consumidors directes en mercat elevada a barres de
central amb els coeficients de pérdues seglents, que s’han d’utilitzar als efectes de
liquidacié al mercat:

a) Fins al 31 de maig de 2014, s’han d’aplicar els coeficients de pérdues que recull
I'annex Il de I'Ordre IET/107/2014, de 31 de gener, per la qual es revisen els peatges
d’accés d’energia eléctrica per a 2014.

b) Des de I'1 de juny de 2014 i fins al 31 de mar¢ de 2015, s’han d’aplicar els
coeficients de pérdues que defineix la disposicié addicional quarta 2.a).

2. El tancament d’energia aixi calculat s’ha de valorar al preu del mercat diari. El
saldo resultant té la consideracié d’ingrés o cost liquidable del sistema als efectes del
Reial decret 2017/1997, 26 desembre, pel qual s’organitza i es regula el procediment de
liquidacié dels costos de transport, distribucié i comercialitzacié a tarifa, dels costos
permanents del sistema i dels costos de diversificacio i seguretat de proveiment, i com
a tal s’ha d’incloure a les liquidacions del sistema eléctric per 'drgan encarregat
d’aquestes.

Disposicié derogatoria Unica. Derogacié normativa.

1. Queden derogades totes les normes del mateix rang o inferior en el que
contradiguin el que disposa el present Reial decret o s’hi oposin.
2. En particular, queden derogats:

a) El Reial decret 485/2009, de 3 d’abril, pel qual es regula la posada en marxa del
subministrament d’Ultim recurs en el sector de I'energia eléctrica.

b) L'Ordre ITC/1659/2009, de 22 de juny, per la qual s’estableix el mecanisme de
traspas de clients del mercat a tarifa al subministrament d’ultim recurs d’energia eléctrica i
el procediment de calcul i estructura de les tarifes d’ultim recurs d’energia eléctrica,
excepte el capitol VI, i les disposicions addicionals primera i setena.

c) L'Ordre ITC/1601/2010, d’11 de juny, per la qual es regulen les subhastes CESUR
a que es refereix I'Ordre ITC/1659/2009, de 22 de juny, als efectes de la determinaci6 del
cost estimat dels contractes majoristes per al calcul de la tarifa d’ultim recurs.

d) La disposicié addicional cinquena de I'Ordre IET/843/2012, de 25 d’abril, per la
qual s’estableixen els peatges d’accés a partir de I'1 d’abril de 2012 i determinades tarifes
i primes de les instal-lacions del régim especial, sense perjudici del que estableix la
disposicio transitoria primera.

Disposici6 final primera. Titol competencial.

Aquest Reial decret té caracter basic i es dicta a 'empara del que estableix l'article
149.1.13 i 25 de la Constitucié espanyola, que atribueixen a I'Estat la competéncia
exclusiva en materia de bases i coordinacié de la planificacié general de I'activitat
econOmica, i bases del régim miner i energétic.

Disposici6 final segona. Desplegament i aplicacié.

El ministre d’Industria, Energia i Turisme ha de dictar les disposicions que exigeixin el
desplegament i I'aplicacié d’aquest Reial decret.
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Disposici6 final tercera. Entrada en vigor.

Aquest Reial decret entra en vigor 'endema de la publicacio en el «Butlleti Oficial de
I'Estaty.

Madrid, 28 de marg de 2014.
JUAN CARLOS R.

El ministre d’Industria, Energia i Turisme,
JOSE MANUEL SORIA LOPEZ

ANNEX |

Informacié a publicar per 'operador del sistema per al calcul del preu voluntari per
al petit consumidor

Els valors que I'operador del sistema ha de calcular i publicar a la seva pagina web
d’acord amb l'article 7.7 d’aquest Reial decret sén els seglients:

a) Els valors de tots i cadascun dels components del terme del cost de produccié
d’energia CPh del preu voluntari per al petit consumidor:

Pmh: amb el desglossament de cadascuna de les referéncies de preu utilitzades.

SAh: amb el desglossament de cadascun dels valors dels serveis d’ajust que
componen el terme PMASh, aixi com el valor de CDSVh.

OCh: amb el desglossament de cadascun dels valors que el componen, incloent-hi les
estimacions d’'INTh.

b) Els valors dels termes:

Za‘zep (TCUh = ch)
z;ufp ch

Finep (TCUR* ch)
Znep ch

TEU, +

Tots dos per separat i incloent-hi I'eina a la qual es refereix I'article 8.2 b) que permeti
calcular cadascuna de les possibles combinacions d’aquests termes en funcié de la data
d’inici i fi de lectura en I'tItim any mobil d’acord amb I'article 8.2 d’aquest Reial decret, i
diferenciant el peatge d’accés i el periode tarifari al qual correspon cada terme.

c) Els coeficients horaris ch dels perfils aplicables al subministrament per a la
facturacié dels consumidors d’acord amb el que disposa aquest Reial decret.

d) Els valors corresponents al terme PERDh, que s’han de calcular d’acord amb el
que defineix aquest Reial decret.

2. Per resolucié del secretari d’Estat d’Energia s’han de determinar els aspectes
seglents:

a) L’hora de publicacié dels valors dels components necessaris per al calcul del preu
voluntari per al petit consumidor que s’han de publicar el dia anterior al del subministrament,
per a cadascuna de les 24 hores del dia.

b) EI métode d’estimacié dels components dels termes seguents:

— Pmh: s’han de determinar els intradiaris a considerar per al seu calcul.
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— SAh: s’han de determinar el mecanisme de calcul del valor de PMAS, i definir els
serveis d’'ajust que el componen d’acord amb la normativa d’aplicacié en cada moment, i
el mecanisme d’estimacioé dels valors que no siguin coneguts en el moment de la
publicacié. Aixi mateix, s’ha de determinar el mecanisme d’estimacié del terme CDSVh.

— OCh: s’ha de determinar el mecanisme de calcul del terme INTh.

¢) Qualsevol altre aspecte necessari per a I'estimacié dels components del preu
voluntari per al petit consumidor.
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ANNEX I

Model de nota informativa a remetre pels comercialitzadors de referéncia als consumidors acollits a
preu voluntari per al petit consumidor

INFORMACIO SOBRE EL NOU SISTEMA DE FACTURACIO D'ELECTRICITAT

L'1 d'abril de 2014 va entrar en vigor el nou sistema per determinar el cost d'energia de la vostra
factura d'electricitat, el preu voluntari per al petit consumidor (PVPC).1

Mantindreu aquesta modalitat de contractacié regulada sense necessitat de fer cap gestio per part
vostra, ni actuacions o canvis en el comptador.

Proximament la vostra empresa eléctrica procedira a tornar-vos una quantitat atés que el preu de
I'electricitat al mercat durant el primer trimestre ha estat inferior a l'establert.

NOU SISTEMA: PREU VOLUNTARI PER AL PETIT CONSUMIDOR (PVPC)
» Com fins ara la vostra factura segueix tenint dos components:

1) El preu de produir I'electricitat.

2) Un import fixat pel Ministeri d'Industria (peatges) per pagar totes les activitats necessaries per
portar el subministrament eléctric fins a la vostra llar i la resta de costos a carrec del sistema
electric.

» Amb el nou sistema de PVPC, que ha entrat en vigor I'1 d'abril de 2014, només es modifica la
manera de calcular el preu de produir I'electricitat. A partir d'ara, Eagareu Unicament, pel vostre
consum durant un periode de facturacio, el preu del mercat eléctric.” Desapareixen les subhastes
CESUR per a la fixacio del preu de I'energia.

» La vostra empresa eléctrica disposa d'un termini maxim de 3 mesos per facturar-vos d'acord
amb el nou sistema. Fins a aquest moment se us continuara aplicant el mateix preu del primer
trimestre de I'any, que es regularitzara posteriorment.

» Proximament la vostra empresa eléctrica procedira a tornar-vos una quantitat proporcional al
consum efectuat, atés que el preu de I'electricitat al mercat durant el primer trimestre ha estat inferior a
I'establert.

ALTERNATIVES AL PVPC

» Si preferiu que el preu que s'apliqui al vostre consum d'energia sigui el mateix durant tot un any
podeu contractar un preu fix durant 12 mesos per I'energia eléctrica. Us informem que totes les
comercialitzadores de referéncia estan obligades a oferir-lo com a alternativa al PVPC. Aquest preu I'ha
de fixar lliurement cada empresa comercialitzadora.?

» També podeu contractar el subministrament d'energia eléctrica amb qualsevol comercialitzador al
mercat lliure de conformitat amb el preu i les condicions que, si s'escau, pacteu.

' Reial decret 216/2014, de 28 de marg, BOE nim. 77, de 29 marg de 2014.
Podeu consultar aquests preus a la pagina web de REE, http://www.esios.ree.es/web-publica/

Podeu consultar i comparar les ofertes a preu fix anual vigents actualment dels diferents comercialitzadors d'energia
eléctrica a la pagina web de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia, www.cnmc.es.

http://www.boe.es BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO D. L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X




