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. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

14650 Real Decreto 1378/2009, de 28 de agosto, por el que se establece un certificado
de profesionalidad de la familia profesional Servicios socioculturales y a la
comunidad que se incluyen en el Repertorio Nacional de certificados de
profesionalidad.

La Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, establece en su articulo 3 que
corresponde al Gobierno, a propuesta del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, y
previo informe de este Ministerio a la Conferencia Sectorial de Asuntos Laborales, la
elaboracién y aprobacién de las disposiciones reglamentarias en relaciéon con, entre otras,
la formacién profesional ocupacional y continua en el ambito estatal, asi como el desarrollo
de dicha ordenacion. Asimismo, sefiala en su articulo 25.2, que los programas de formacion
ocupacional y continua se desarrollaran de acuerdo con lo establecido en dicha ley, asi
como en la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacién
Profesional y en las normas que se dicten para su aplicacion. Tras la entrada en vigor del
Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de formacion
profesional para el empleo, las dos modalidades de formacion profesional en el ambito
laboral —la formacion ocupacional y la continua— han quedado integradas en el subsistema
de formacion profesional para el empleo.

Por su parte, la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, tiene como finalidad la creacion
de un Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional entendido como el
conjunto de instrumentos y acciones necesarios para promover y desarrollar la integracion
de las ofertas de formacion profesional y la evaluacion y acreditaciéon de las competencias
profesionales. Instrumentos principales de ese sistema son el Catalogo Nacional de las
Cualificaciones Profesionales y el procedimiento de reconocimiento, evaluacion,
acreditacion y registro de las mismas. En su articulo 8, la Ley Organica 5/2002, de 19 de
junio, establece que los certificados de profesionalidad acreditan las cualificaciones
profesionales de quienes los han obtenido y que seran expedidos por la Administracion
competente, con caracter oficial y validez en todo el territorio nacional. Ademas, en su
articulo 10.1, indica que la Administracion General del Estado, de conformidad con lo que
se establece en el articulo 149.1.30.2 y 7.2 de la Constitucion y previa consulta al Consejo
General de la Formacion Profesional, determinara los titulos y los certificados de
profesionalidad, que constituiran las ofertas de formacién profesional referidas al Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales.

El Catalogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales, segun el articulo 3.3 del
Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre, por el que se regula el Catalogo Nacional de
las Cualificaciones Profesionales, en la redaccion dada al mismo por el Real Decreto
1416/2005, de 25 de noviembre, constituye la base para elaborar la oferta formativa
conducente a la obtencion de los titulos de formacién profesional y de los certificados de
profesionalidad y la oferta formativa modular y acumulable asociada a una unidad de
competencia, asi como de otras ofertas formativas adaptadas a colectivos con necesidades
especificas. De acuerdo con lo establecido en el articulo 8.5 del mismo real decreto, la
oferta formativa de los certificados de profesionalidad se ajustara a los indicadores y
requisitos minimos de calidad que garanticen los aspectos fundamentales de un sistema
integrado de formacion, que se establezcan de mutuo acuerdo entre las Administraciones
educativa y laboral, previa consulta al Consejo General de Formacién Profesional.

El Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados de
profesionalidad, ha actualizado, en consonancia con la normativa mencionada, la regulacion
de los certificados que se establecia en el anterior Real Decreto 1506/2003, de 28 de
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noviembre, por el que se establecen las directrices de los certificados de profesionalidad,
que ha sido derogado.

En dicho Real Decreto 34/2008, se define la estructura y contenido de los certificados
de profesionalidad, a partir del Catalogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales y
de las directrices fijadas por la Union Europea, y se establece que el Servicio Publico de
Empleo Estatal, con la colaboracion de los Centros de Referencia Nacional, elaborara y
actualizara los certificados de profesionalidad, que seran aprobados por real decreto.

En este marco regulador procede que el Gobierno establezca un certificado de
profesionalidad de la familia profesional de Servicios socioculturales y a la comunidad del
area profesional de Atencién social y servicios al consumidor que se incorporara al
Repertorio Nacional de certificados de profesionalidad por niveles de cualificacion
profesional atendiendo a la competencia profesional requerida por las actividades
productivas, tal y como se recoge en el articulo 4.4 y en el anexo Il del Real Decreto
1128/2003, anteriormente citado.

Conla entrada en vigor del presente real decreto, el nuevo certificado de profesionalidad
«Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales» que en el mismo se establece,
sustituye al certificado de profesionalidad de la ocupacion de Experto en limpieza de
inmuebles, establecido en el Real Decreto 1596/1997, de 17 de octubre, que, en
consecuencia, queda derogado.

En el proceso de elaboracion de este real decreto ha emitido informe el Consejo
General de la Formacion Profesional, el Consejo General del Sistema Nacional de Empleo
y ha sido informada la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Trabajo e Inmigracién y previa deliberacion
del Consejo de Ministros en su reunion del dia 28 de agosto de 2009,

DISPONGO:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

Este real decreto tiene por objeto establecer un certificado de profesionalidad de la
familia profesional de Servicios socioculturales y a la comunidad que se incluye en el
Repertorio Nacional de certificados de profesionalidad, regulado por el Real Decreto
34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados de profesionalidad.

Dicho certificado de profesionalidad tiene caracter oficial y validez en todo el territorio
nacional y no constituye una regulacion del ejercicio profesional.

Articulo 2.  Certificado de profesionalidad que se establece.

El certificado de profesionalidad que se establece corresponde a la familia profesional
de Servicios socioculturales y a la comunidad y es el que a continuacion se relaciona,
cuyas especificaciones se describen en el anexo que se indica:

Familia profesional: Servicios socioculturales y a la comunidad.

Anexo |. Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales — Nivel 1.

Articulo 3.  Estructura y contenido.

El contenido de cada certificado de profesionalidad responde a la estructura establecida
en los apartados siguientes:

a) En el apartado I: Identificacion del certificado de profesionalidad.

b) En el apartado Il: Perfil profesional del certificado de profesionalidad.

c) En el apartado lll: Formacion del certificado de profesionalidad.

d) En el apartado IV: Prescripciones de los formadores.

e) En el apartado V: Requisitos minimos de espacios, instalaciones y equipamientos.
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Articulo 4. Acceso a la formacién de los certificados de profesionalidad.

1. Para acceder a la formacién de los médulos formativos de los certificados de
profesionalidad de los niveles de cualificacion profesional 2 y 3 debera verificarse que el
alumno posee las competencias clave suficientes en los ambitos establecidos en los
criterios de acceso de los alumnos, para cada uno de los médulos formativos. En el caso
de que esta formacion se imparta total o parcialmente a distancia, se debera verificar que
el alumno posee el nivel de competencia digital suficiente para cursar con aprovechamiento
dicha formacién.

2. Estas competencias se podran demostrar a través de la superacioén de las pruebas
que organice la administracion publica competente en las que se evaluara al candidato en
cada uno de los ambitos y niveles establecidos en los criterios de acceso.

3. Las administraciones publicas competentes convocaran las mencionadas pruebas
y facilitaran, en su caso, la formacion minima necesaria para la adquisicion de aquellas
competencias clave suficientes para el aprovechamiento de la formacion de los certificados
de profesionalidad.

4. Estaran exentos de la realizacion de estas pruebas:

a) Quienes estén en posesiéon de un certificado de profesionalidad del mismo nivel
del médulo o médulos formativos y/o del certificado de profesionalidad al que desean
acceder.

b) Quienes deseen acceder a un certificado de profesionalidad de nivel 3 y estén en
posesion de un certificado de profesionalidad de nivel 2 de la misma familia y area
profesional.

c) Quienes deseen acceder a un certificado de profesionalidad de nivel 2 y estén en
posesion de un certificado de profesionalidad de nivel 1 de la misma familia y area
profesional.

d) Quienes cumplan el requisito académico de acceso a los ciclos formativos de
grado medio para los certificados de profesionalidad de nivel 2 y a los ciclos formativos de
grado superior para los niveles 3, o bien hayan superado las correspondientes pruebas de
acceso reguladas por las administraciones educativas.

e) Quienes tengan superada la prueba de acceso a la universidad para mayores de
25 anos.

Articulo 5. Mddulo de formacién practica en centros de trabajo.

1. ElI'mdédulo de formacion practica en centros de trabajo se realizara preferentemente
una vez superados el resto de los médulos formativos de cada certificado de profesionalidad,
si bien también podra desarrollarse simultaneamente a la realizaciéon de aquéllos. En
ningun caso se podra programar este médulo de forma independiente.

2. Larealizacion de este modulo se articulara a través de convenios o acuerdos entre
los centros formativos y los centros de trabajo.

3. El tutor del médulo de formacién practica en centros de trabajo, designado por el
centro formativo de entre los formadores del certificado de profesionalidad, sera el
responsable de acordar el programa formativo con la empresa y de realizar, junto con el
tutor designado por la empresa, el seguimiento y la evaluacién de los alumnos. A tal fin el
programa formativo incluira criterios de evaluacion, observables y medibles.

4. Estaran exentos de realizar este mdodulo los alumnos de los programas de
formacién en alternancia con el empleo en el area del correspondiente certificado, asi
como quienes acrediten una experiencia laboral de al menos tres meses, que se
corresponda con las capacidades recogidas en el citado modulo del certificado de
profesionalidad. Las solicitudes de exencién de este mddulo por su correspondencia con
la practica laboral se realizaran de acuerdo con lo regulado por las administraciones
laborales competentes, que expediran un certificado de exencién del mismo.

5. La experiencia laboral a que se refiere el apartado anterior se acreditara mediante
la certificacién de la empresa donde se haya adquirido la experiencia laboral en la que
conste especificamente la duracion del contrato, la actividad desarrollada y el periodo de
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tiempo en el que se ha realizado dicha actividad. En el caso de trabajadores por cuenta
propia, se exigira la certificacion de alta en el censo de obligados tributarios, con una
antigedad minima de tres meses, asi como una declaracion del interesado de las
actividades mas representativas.

Articulo 6. Formadores.

1. Las prescripciones sobre formacién y experiencia profesional para la imparticion
de los certificados de profesionalidad son las recogidas en el apartado IV de cada certificado
de profesionalidad y se deben cumplir tanto en la modalidad presencial como a distancia.

2. De acuerdo con lo establecido en el articulo 13.3 del Real Decreto 34/2008, podran
ser contratados como expertos para impartir determinados moédulos formativos que se
especifican en el apartado IV de cada uno de los anexos de los certificados de
profesionalidad, los profesionales cualificados con experiencia profesional en el ambito de
la unidad de competencia a la que esta asociado el médulo.

3. Para acreditar la competencia docente requerida, el formador o experto debera
estar en posesion bien del certificado de profesionalidad de Formador ocupacional o
formacioén equivalente en metodologia didactica de formacién profesional para adultos.

Del requisito establecido en el parrafo anterior estaran exentos:

a) Quienes estén en posesiéon de las titulaciones de licenciado en Pedagogia,
Psicopedagogia o de Maestro en todas sus especialidades, o titulo de graduado en
Psicologia o titulo de graduado en Pedagogia o postgrado de especializacién en
Psicopedagogia.

b) Quienes posean una titulacion universitaria oficial distinta de las indicadas en el
apartado anterior y ademas se encuentren en posesiéon del titulo de Especializaciéon
didactica expedido por el Ministerio de Educacion o equivalente.

c) Quienes acrediten una experiencia docente contrastada de al menos 600 horas en
los ultimos siete afios en formacién profesional para el empleo o del sistema educativo.

4. Los formadores que impartan formacion a distancia deberan contar con formacioén
y experiencia en esta modalidad, en el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, asi como reunir los requisitos especificos que se establecen para cada
certificado de profesionalidad. A tal fin, las autoridades competentes desarrollaran
programas y actuaciones especificas para la formacién de estos formadores.

Articulo 7. Contratos para la formacion.

1. Laformacion tedrica de los contratos para la formacién podra realizarse a distancia
hasta el maximo de horas susceptibles de desarrollarse en esta modalidad que se
establece, para cada modulo formativo, en el certificado de profesionalidad.

2. La formacién de los médulos formativos que no se desarrolle a distancia podra
realizarse en el puesto de trabajo o en procesos formativos presenciales.

Articulo 8. Formacién a distancia.

1. Cuando el médulo formativo incluya formacién a distancia, ésta debera realizarse
con soportes didacticos autorizados por la administracion laboral competente que permitan
un proceso de aprendizaje sistematizado para el participante, y necesariamente sera
complementado con asistencia tutorial.

2. La formacion de los médulos formativos impartidos mediante la modalidad a
distancia se organizara en grupos de 25 participantes como maximo.

3. Los médulos formativos que, en su totalidad, se desarrollen a distancia requeriran
la realizacion de, al menos, una prueba final de caracter presencial.

Articulo 9. Centros autorizados para su imparticion.

1. Los centros y entidades de formacion que impartan formacién conducente a la
obtencién de un certificado de profesionalidad deberan cumplir con las prescripciones de
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los formadores y los requisitos minimos de espacios, instalaciones y equipamiento
establecidos en cada uno de los médulos formativos que constituyen el certificado de
profesionalidad.

2. Los centros que impartan exclusivamente la formacion tedrica de los contratos
para la formacion estaran exentos de cumplir los requisitos sobre espacios, instalaciones
y equipamiento, establecidos en el apartado anterior.

Articulo 10. Correspondencia con los titulos de formacién profesional.

La acreditacion de unidades de competencia obtenidas a través de la superacion de
los moédulos profesionales de los titulos de formacion profesional surtiran los efectos de
exencion del médulo o médulos formativos de los certificados de profesionalidad asociados
a dichas unidades de competencia establecidos en el presente real decreto.

Disposicion adicional primera. Nivel del certificado de profesionalidad en el marco
europeo de cualificaciones.

Una vez que se establezca la relacidon entre el marco nacional de cualificaciones vy el
marco europeo de cualificaciones, se determinara el nivel correspondiente de los
certificados de profesionalidad establecidos en este real decreto dentro del marco europeo
de cualificaciones.

Disposiciéon adicional segunda. Equivalencias con certificados de profesionalidad
anteriores.

Se declara la equivalencia a todos los efectos del siguiente certificado de profesionalidad:

Certificado de profesionalidad que se deroga Certificado de profesionalidad equivalente

Real Decreto 1596/1997, de 17 de octubre, por el que | Limpieza de superficies y mobiliario en
se establece el certificado de profesionalidad de la| edificios y locales.
ocupacioén de Experto en limpieza de inmuebles.

Disposiciéon transitoria primera. Modificacion de planes de formacién y acciones
formativas.

En los planes de formacioén y en las acciones formativas que ya estén aprobados, en
virtud de la Orden TAS 718/2008, de 7 de marzo, por la que se desarrolla el Real Decreto
395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de formacion profesional
para el empleo, en materia de formacion de oferta y se establecen las bases reguladoras
para la concesion de subvenciones publicas destinadas a su financiacion, en la fecha de
entrada en vigor de este real decreto, que incluyan formacién asociada al certificado de
profesionalidad que ahora se deroga, se podra sustituir dicha formacién por la que esté
asociada al nuevo certificado de profesionalidad declarado equivalente en la disposicidn
adicional segunda, previa autorizacién de la Administracion que lo aprobd y siempre que
se cumplan las prescripciones de los formadores y los requisitos minimos de espacios,
instalaciones y equipamientos establecidos en el certificado.

Disposicion transitoria segunda. Baja en el Fichero de Especialidades.

La especialidad correspondiente al certificado de profesionalidad derogado causara
baja en el fichero de especialidades a partir de los nueve meses posteriores a la entrada
en vigor de este real decreto. Durante este periodo dicho certificado mantendra su vigencia,
a los efectos previstos en este real decreto. En todo caso, las acciones formativas
vinculadas a este certificado debera iniciarse antes de transcurrido dicho periodo de nueve
meses.
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Disposicion transitoria tercera. Solicitud de expedicion del certificado de profesionalidad
derogado.

1. Las personas que, segun lo dispuesto en la disposicidn transitoria primera del Real
Decreto 34/2008, de 18 de enero, hayan completado con evaluacién positiva la formacion
asociada al certificado de profesionalidad que aqui se deroga, durante la vigencia del
mismo, dispondran de un plazo de un afio para solicitar su expedicion, a contar desde la
entrada en vigor del presente real decreto.

2. También podran solicitar la expedicién, en el plazo de un afio desde la finalizacién
con evaluacion positiva de la formacién de dicho certificado de profesionalidad:

a) Las personas que, habiendo realizado parte de aquella formacién durante la
vigencia del real decreto que ahora se deroga, completen la misma después de su
derogacion.

b) Las personas que realicen la formacion de este certificado de profesionalidad bajo
los planes de formacién y las acciones formativas que ya estén aprobados en la fecha de
entrada en vigor de este real decreto, en virtud de la Orden TAS 718/2008, de 7 de
marzo.

Disposicion derogatoria unica. Derogacion normativa.

Queda derogado el Real Decreto 1596/1997, de 17 de octubre, por el que se establece
el certificado de profesionalidad de la ocupacién de Experto en limpieza de inmuebles.
Disposicién final primera. Titulo competencial.

El presente Real Decreto se dicta en virtud de las competencias que se atribuyen al
Estado en el articulo 149.1.12, 72 y 302 de la Constitucion Espafiola, que atribuye al Estado
la competencia exclusiva para la regulacion de las condiciones basicas que garanticen la
igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los
deberes constitucionales; la legislacién laboral; y la regulacién de las condiciones de
obtencion, expedicion y homologacion de titulos académicos y profesionales y normas
basicas para el desarrollo del articulo 27 de la Constitucion, a fin de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de los poderes publicos en esta materia.

Disposicion final seqgunda. Desarrollo normativo.
Se autoriza al Ministro de Trabajo e Inmigracién para dictar cuantas disposiciones
sean precisas para el desarrollo de este real decreto.

Disposicion final tercera. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
«Boletin Oficial del Estado».

Dado en Palma de Mallorca, el 28 de agosto de 2009.
JUAN CARLOS R.

El Ministro de Trabajo e Inmigracion,
CELESTINO CORBACHO CHAVES
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ANEXO |
IDENTIFICACION DEL CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD
Denominacién: Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales
Codigo: SSCM0108
Familia Profesional: Servicios Socioculturales y a la Comunidad
Area Profesional: Asistencia social y servicios al consumidor.
Nivel de cualificaciéon profesional: 1
Cualificacion profesional de referencia:

SSC319 1. Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales (RD 1368/2007,
de 25 de octubre)

Relacion de unidades de competencia que configuran el certificado de
profesionalidad:

UC0972_1: Realizar la limpieza de suelos, paredes y techos en edificios y locales
UC0996_1: Llevar a cabo la limpieza del mobiliario ubicado en el interior de los
espacios a intervenir.

UC1087_1: Realizar la limpieza de cristales en edificios y locales

UC1088_1: Realizar la limpieza y tratamiento de superficies en edificios y locales
utilizando maquinaria.

Competencia General:

Realizar las tareas de limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario en edificios
y locales seleccionando las técnicas, utiles, productos y maquinas para garantizar
la higienizacién, conservacién y mantenimiento, en su caso, bajo la supervision
del profesional competente, cumpliendo con la normativa aplicable en materia de
seguridad y salud.

Entorno Profesional:

Ambito Profesional:

Desarrolla su actividad profesional en el sector de la limpieza e higienizacion de toda
clase de edificios, locales, centros o instituciones sanitarias y de salud, publicos o
privados, industrias, elementos de transporte (terrestre, aéreo, maritimo) maquinas,
espacios e instalaciones, soportes publicitarios y mobiliario urbano.

Sectores productivos:

Se ubica en el ambito publico y privado, en diferentes centros e instalaciones y sus
respectivos equipamientos desarrollando funciones de limpieza.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

9121.001.6 Personal de limpieza o limpiador, en general.
Pedn especialista de limpieza.
Especialista de limpieza.
Limpiador/a de cristales.
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9121.001.6 Experto en limpieza de inmuebles.
7294.001.1 Cristalero de edificios.
9212.001.1 Limpiador de ventanas.

Duracién de la formacién asociada: 230 horas
Relacion de médulos formativos y de unidades formativas:

MF0972_1: Limpieza, tratamiento y mantenimiento de suelos, paredes y techos en
edificios y locales. (30 horas).

MF0996_1: Limpieza del mobiliario interior. (30 horas)

MF1087_1: Limpieza de cristales en edificios y locales. (30 horas)

MF1088_1: Técnicas y procedimientos de limpieza con utilizacion de maquinaria. (60
horas).

MP0102: Mdédulo de practicas profesionales no laborales de Limpieza de superficies y
mobiliario en edificios y locales (80 horas).

PERFIL PROFESIONAL DEL CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD

Unidad de competencia 1

Denominacion: Realizar la limpieza de suelos, paredes y techos en edificios y
locales.

Nivel: 1
Cédigo: UC0972_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1: Seleccionar las tareas de limpieza vinculadas a los distintos tipos de intervencion
tras la observacion del centro de trabajo, para adecuarlas a las caracteristicas del
entorno y contemplando los riesgos derivados de la actuacion.
CR1.1 La identificaciéon del entorno se lleva a cabo considerando las
caracteristicas y dificultades que evidencia el centro de trabajo a limpiar, para
decidir la forma de actuar.
CR1.2 La suciedad y residuos se describen sefialando su diversidad, para
justificar los tipos de limpieza a efectuar en cada caso.
CR1.3 La intervencion se planifica atendiendo a la periodicidad establecida,
para cumplir los requerimientos del cliente.
CR1.4 Los riesgos de la aplicacion de la limpieza se identifican para realizar la
actuacion de limpieza minimizando y/o eliminando los mismos, garantizando la
utilizacion de los equipos de proteccion individual en su caso.
CR1.5 La eliminacion de los residuos (cartones, plasticos, entre otros) se realiza
atendiendo la recogida selectiva de basuras para atender a la normativa de
proteccion medioambiental.

RP2: Detectar las posibles actuaciones acordes a las superficies a tratar, seleccionando
utiles y procedimientos para conseguir su limpieza y desinfeccion, teniendo en cuenta
los aspectos condicionantes para su actuacion.
CR2.1 Los materiales que conforman los suelos, paramentos y techos
se identifican por parte del profesional determinando las caracteristicas y
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peculiaridades, para justificar el tipo de intervencién que exige la retirada y
limpieza de la suciedad y la técnica a emplear en cada uno de los casos.
CR2.2 Los utiles manuales o electromecanicos de facil manejo se seleccionan
en funcion del tipo de superficie y de la técnica elegida, para conseguir su
limpieza.

CR2.3 Los productos de limpieza se identifican segun su utilidad y especificidad,
para aplicarlas sobre diferentes superficies.

CR2.4 Las instrucciones de uso y dosificacion, recomendadas por el fabricante,
se tienen en cuenta para asegurar su eficacia y garantizar los principios de
seguridad.

CR2.5 La actuacion se determina en funcion del posible transito de personas en
el drea de trabajo, eligiendo las técnicas y medios acordes con esa circunstancia.
CR2.6 La organizacion del proceso de limpieza se realiza secuenciando las
acciones de forma que permitan la retirada de suciedad y residuos, para
garantizar la eficacia y calidad de la intervencion

CR2.7 Los procedimientos para limpiar y sus técnicas asociadas se proponen
adecuando el tratamiento a las caracteristicas de las superficies, para garantizar
la limpieza y desinfeccion.

RP3: Identificar la ubicacién previa de los enseres, asi como de puertas, ventanas o
aberturas disponibles actuando conforme a los mismos, para realizar la ventilaciéon del
espacio.
CR3.1 La ventilaciéon se efectia atendiendo a los posibles protocolos de
seguridad de las instalaciones en cuanto a la apertura de puertas y ventanas,
para garantizar el respeto a las normas establecidas.
CR3.2 Las ventanas, o aberturas similares, se abren para regenerar el aire del
entorno de trabajo durante el tiempo indispensable para ventilar el espacio en
el que se ubiquen.
CR3.3 Las puertas, ventanas y aberturas similares se cierran tras la ventilacion
del espacio, comprobando la ejecucion del cierre conforme a las normas de
seguridad del centro de trabajo.
CR3.4 Los objetos que interfieren la labor se desplazan para facilitar la tarea,
garantizando su seguridad.
CR3.5 Los objetos desplazados se reponen en su lugar, asegurando su
recolocacién en su ubicacién original para respetar la disposicion inicial.

RP4: Ejecutar la limpieza de suelos, paredes y techos corroborando la retirada de
suciedad y residuos, para garantizar la eficacia y calidad de la intervencion.
CR4.1 La realizacién de la secuencia de acciones de limpieza se verifica
asegurando la prelacion de los procesos realizados, para garantizar la eficacia
y calidad de la intervencion.
CR4.2 La eliminacion de los residuos de los productos toxicos utilizados se
realiza atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental, para evitar
posibles elementos que favorezcan la contaminacion.
CR4.3 Elconsumo equilibrado de agua y energia se realiza de forma responsable,
minimizando su consumo para optimizar la utilizacién de las mismas.
CR4.4 La observacion del entorno limpiado se lleva a cabo evidenciado la
ausencia de restos de suciedad, para cumplir con los requerimientos de la
accion.
CR4.5 La subsanacion del defecto detectado se efectuia observando el
cumplimiento de la tarea de rectificacion, para completar el proceso.
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Contexto profesional

Medios de produccion y/o creacion de servicios
Productos quimicos. Herramientas y utiles sencillos.

Productos o resultado del trabajo
Limpieza de suelos, paredes y techos higiénicos y desinfectados. Limpieza de
mobiliario interior.

Informacion utilizada o generada
Etiquetado de productos quimicos. Catalogo de medios de proteccion individual.
Documentacion de procedimientos de limpieza.

Unidad de competencia 2

Denominacion: Llevar a cabo la limpieza del mobiliario ubicado en el interior de los
espacios a intervenir.

Nivel: 1

Cédigo: UC0996_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacidn

RP1: Seleccionar el tratamiento a aplicar en funcion del tipo de mobiliario que se
encuentra en el espacio a intervenir, empleando los utiles y productos necesarios y
observando los aspectos que condicionan la actuacién para alcanzar los resultados
esperados.
CR1.1 Las propiedades del tipo de mobiliario se identifican determinando
sus caracteristicas referidas al material, o materiales, que lo componen para
diferenciar el tratamiento a aplicar.
CR1.2 Los residuos sélidos, situados encima del mobiliario a limpiar se retiran,
evitando mover o recolocar cualquier otro objeto y/o material situado en los
muebles, para respetar la ubicacién y disposicién de cuanto ahi hubiera.
CR1.3 La presencia de personas en el espacio a limpiar se valora como aspectos
condicionantes de la actuacion que interfieren la accion de limpiar.
CR1.4 El tratamiento, utiles y productos se aplican seleccionandolos en funcion
de las caracteristicas del mobiliario, para efectuar las operaciones de limpieza
sin alterar, ni afectar las cualidades del mobiliario.
CR1.5 La limpieza del mobiliario se verifica comprobando su ejecucion, para
asegurar el efecto y consecuencia de la operacion.
CR1.6 La eliminacion de los residuos de los productos toxicos utilizados se
realiza atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental, para evitar
posibles elementos que favorezcan la contaminacion.
CR1.7 Elconsumo equilibrado de agua y energia se realiza de forma responsable,
minimizando su consumo para optimizar la utilizacién de las mismas.

RP2: Eliminar los residuos situados en las papeleras comprobando su total vaciado
para facilitar su ulterior utilizacion.
CR2.1 El tipo de papelera y los residuos que contiene, se observan, asegurando
el reconocimiento por parte del profesional, para facilitar la seleccién del
procedimiento a emplear para su vaciado y/o limpieza.
CR2.2 El contenido de la papelera se vuelca, o se extrae la bolsa, asegurando
su completo vaciado para su utilizacién posterior.
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CR2.3 La bolsa de basura se renueva, en el caso de que fuera necesario,
verificando que no sufre roturas o que en ella permanece algun residuo pegado
a la misma.

CR2.4 La papelera se limpia extrayendo posibles residuos adheridos, para
garantizar su higiene y disponibilidad posterior.

RP3: Higienizar y/o desinfectar los aseos aplicando técnicas y productos de limpieza,

para garantizar el resultado.
CR3.1 Los residuos situados en las papeleras o encima de los lavabos se retiran
para aplicar los productos desinfectantes, permitiendo que actien durante el
tiempo que cada fabricante determina.
CR3.2 Los espejos, accesorios, azulejos o paramentos del aseo se
limpian, siguiendo la técnica mas apropiada a cada superficie para lograr la
desinfeccion.
CR3.3 Los sanitarios se limpian e higienizan para disponerlos conforme a las
prescripciones de la higiene.
CR3.4 Los utiles de limpieza se utilizan de forma exclusiva y Unica para cada
tipo de sanitarios, garantizando su higienizacion.
CR3.4 Los dispensadores de papel higiénico, papel de manos, jabén u otros se
revisan comprobando su disponibilidad para, en su caso, reponer el material.
CR3.5 El suelo del aseo se friega determinando el tipo al que pertenece,
aplicando el producto apropiado para su higiene, desinfeccion y conservacion.
CR3.6 Laintervencion en los aseos se comprueba verificando la pulcritud, higiene
y desinfeccion, para garantizar su utilizacion en condiciones de limpieza.
CR3.7 La eliminacion de los residuos de los productos téxicos utilizados se
realiza atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental, para evitar
posibles elementos que favorezcan la contaminacion.
CR3.8 Elconsumo equilibrado de agua y energia se realiza de forma responsable,
minimizando su consumo para optimizar la utilizacién de las mismas.

Contexto profesional

Medios de produccion y/o creacion de servicios
Herramientas y utiles sencillos. Medios de proteccién personal. Productos quimicos.

Productos o resultado del trabajo
Higienizacion y desinfeccion de aseos.

Informacion utilizada o generada

Documentacién de procedimientos de limpieza. Catalogo de productos quimicos de
limpieza y desinfeccion. Documentacion Equipos de proteccion individual.

Unidad de competencia 3

Denominacién: Ejecutar la limpieza de cristales en edificios y locales

Nivel: 1

Cédigo: UC1087_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacidn

RP1: Preparar la superficie acristalada y el espacio para realizar la limpieza de cristales
determinando los productos, utiles y maquinas para la misma.
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CR1.1 Las actividades que presentan especiales condiciones de riesgo desde el
punto de vista de la altura se atienden para reducir los riesgos derivados de las
mismas valorando la organizacion del trabajo como circunstancia coadyuvante.
CR1.2 La superficie a limpiar se observa para determinar el procedimiento a
utilizar valorando su composicion y caracteristicas, dificultad de ejecucion y
riesgo del entorno.

CR1.3 Los productos, maquinas y Utiles a aplicar se seleccionan en funcion del
tipo de superficie a limpiar para lograr una posterior limpieza eficaz.

CR1.4 El mobiliario ubicado en el interior del espacio que impida la actuacion de
limpieza de cristales se retira garantizando su posterior reubicacién para evitar
su deterioro.

CR1.5 La herramienta para eliminar restos de pintura y residuos se emplea, en
caso de que la superficie lo requiera, para liberar el cristal de suciedad adherida
garantizando su transparencia.

RP2: Emplear los utiles, maquinas, accesorios y productos de limpieza siguiendo las
recomendaciones del fabricante, para garantizar la mayor eficacia y mantenimiento de
los mismos.
CR2.1 Los dutiles, maquinas y accesorios se emplean conforme a las
recomendaciones del fabricante, para garantizar la eficacia en su utilizacion y la
duracion prevista.
CR2.2 Los productos se emplean siguiendo las dosis recomendadas por el
fabricante, para evitar cualquier riesgo derivado de su utilizacion.
CR2.3 Los utiles, maquinas y accesorios de limpieza de cristales se mantienen
y conservan para garantizar su utilizacion ulterior, verificando su estado de
disponibilidad.
CR2.4 Los utiles, maquinas, accesorios y productos de limpieza de cristales se
guardan y almacenan en lugares adecuados a sus caracteristicas, garantizando
su realizacién de acuerdo a la normativa vigente.
CR2.5 La eliminacion de los residuos de los productos toxicos utilizados se
realiza atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental, para evitar
posibles elementos que favorezcan la contaminacion.
CR2.6 Elconsumo equilibrado de agua y energia se realiza de forma responsable,
minimizando su consumo para optimizar la utilizacién de las mismas.

RP3: Seleccionar el procedimiento y ejecutar la limpieza de cristales empleando utiles
y productos para alcanzar los resultados previstos.
CR3.1 El cristal se humedece previamente para eliminar la suciedad adherida,
seleccionando y empleando utiles acordes a la superficie.
CR3.2 El secado del cristal se efectia con la herramienta prevista para evitar
que queden restos de residuos o rayas en el cristal, siguiendo criterios de
transparencia.
CR3.3 Los liquidos sobrantes se recogen empleando Utiles, para evitar manchar
el resto del mobiliario o el suelo.
CR3.4 Los equipos de protecciéon individual se utilizan, en todo momento,
conforme a la normativa de seguridad y salud para evitar cualquier riesgo de
accidente de los trabajadores.

Contexto profesional

Medios de produccion y/o creacion de servicios
Productos quimicos. Maquinaria de limpieza de cristales, accesorios. Herramientas y
utiles. Equipos de proteccion.
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Productos o resultado del trabajo
Limpieza de cristales o superficies acristaladas. Mantenimiento y conservacion de
maquinas.

Informacion utilizada o generada

Manuales de equipos de proteccién individual. Informacion especializada de productos
quimicos. Manual de riesgos laborales especificos. Documentacién relativa a las
maquinas, su mantenimiento y conservacion.

Unidad de competencia 4

Denominacién: Realizar la limpieza y tratamiento de superficies en edificios y locales
utilizando maquinaria.

Nivel: 1
Codigo: UC1088_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacidn

RP1: Organizar y realizar la limpieza y proteccion de superficies, determinando
procedimientos, maquinas, accesorios, Utiles y productos, para conseguir el efecto
deseado.
CR1.1 La eleccion y organizacién del procedimiento a emplear se determina en
funcion del tipo de limpieza a efectuar y la superficie a tratar.
CR1.2 La presencia de personas en el area de trabajo se valora como aspecto
condicionante del tipo de tratamiento y maquinaria a emplear.
CR1.3 La seleccidon de la maquina, accesorios y Utiles se efectda atendiendo a
la especificidad de la tarea, para lograr el efecto deseado tras su uso.
CR1.4 Los productos especificos de limpieza aplicados con maquinas se
determinan para obtener el rendimiento que se espera en cada superficie
tratada.

RP2: Manejar y utilizar la maquina barredora asegurando la adecuacion al tipo de
suelo para lograr la retirada de residuos del mismo.
CR2.1 El tipo de suelo se observa asegurando el reconocimiento por parte del
profesional limpiador, para adecuar la intervencién al mismo.
CR2.2 La maquina se elige en funcion de la superficie a tratar para verificar su
adecuacion a la misma.
CR2.3 Los accesorios a emplear se seleccionan en funciéon de la maquina
elegida, para lograr el objeto de la tarea y el funcionamiento de la misma acorde
con lo especificado por el fabricante.
CR2.4 La maquina se utiliza para garantizar que la superficie de trabajo ha
quedado libre de residuos, verificando el logro.

RP3 Seleccionar y utilizar la maquina fregadora en funcion del tipo del suelo, para
garantizar su idoneidad asegurando la limpieza y conservacion del pavimento.
CR3.1 El tipo de suelo se identifica en funcién de su naturaleza, para elegir la
maquina fregadora.
CR3.2 El perimetro de suelo a trabajar se delimita para evitar caidas o accidentes,
situando elementos de advertencia.
CR3.3 Los utiles, accesorios y productos para la ejecucion se preparan en
funcién de la maquina y el tipo de suelo, conforme a las especificaciones de
cada uno.
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CR3.4 La maquina se utiliza garantizando una ejecucion y un resultado segun
lo establecido en los parametros de calidad, previamente contratados por el
cliente, para garantizar la satisfaccion de las partes implicadas.

CR3.5. La limpieza del suelo se verifica para comprobar su disposicion, conforme
a las prescripciones de la higiene.

RP4: Realizar el decapado para eliminar los restos de cera y/o la suciedad excesiva
del suelo, preparando la superficie para la recepcién de los productos a aplicar.
CR4.1 EIl perimetro de limpieza se delimita para evitar riesgos a las personas
durante la intervencion, colocando elementos visuales de advertencia.
CR4.2 El suelo a limpiar se prepara de forma que permita realizar el posterior
proceso de decapado, para facilitar su ejecucion.
CR4.3 Los restos de ceras y/o la suciedad excesiva se eliminan aplicando un
decapante, para verificar que el resultado sea conforme al objeto de la tarea.
CR4.4 El tiempo de secado del suelo se respeta considerando las indicaciones
de los productos y las caracteristicas del suelo, para garantizar el efecto deseado.

RP5: Aplicar al suelo, previamente preparado, una cera para protegerlo y
abrillantarlo.
CR5.1 La superficie libre de residuos y de suciedad se prepara para aplicar el
tratamiento posterior.
CR5.2 Los utiles o herramientas se seleccionan en funcién del tipo de suelo
para permitir la actuacion.
CR5.3 El suelo, si lo requiere, se tratara con emulsion selladora atendiendo a su
porosidad o deterioro para garantizar la estanqueidad del suelo.
CR5.4 Elproducto se aplica uniformemente para obtener el resultado especificado
por el fabricante.
CR5.5 El tiempo para lograr el completo secado del suelo se establece siguiendo
las recomendaciones del fabricante.
CR5.6 El resultado del trabajo se comprueba para verificar su consecucion,
conforme a los requisitos establecidos en el acuerdo con el cliente.

RP6:Realizarelabrillantado-cristalizadodel sueloutilizandolamaquinacorrespondiente,
para dar lucimiento al mismo.
CR6.1 El suelo se prepara para permitir la posterior utilizacion de la maquina de
abrillantado o cristalizado verificando su estado.
CR6.2 La maquina a utilizar se selecciona en funcién del proceso de abrillantado
o cristalizado, para permitir su realizacion.
CR6.3 Los accesorios para realizar el proceso se adaptan a la maquina para
lograr su uso, segun las recomendaciones del fabricante.
CR6.4 Los productos de limpieza a emplear en la maquina se seleccionan
asegurando las dosis, para evitar riesgos al trabajador o alteraciones en las
caracteristicas de los materiales
CR6.5 La maquina se utiliza aplicando previamente el producto para lograr el
abrillantado o cristalizado del suelo, verificando que el resultado conseguido
cumple con los criterios establecidos de calidad.
CR6.6 La eliminacion de los residuos de los productos toxicos utilizados se
realiza atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental, para evitar
posibles elementos que favorezcan la contaminacion.
CR®6.7 Elconsumo equilibrado de agua y energia se realiza de forma responsable,
minimizando su consumo para optimizar la utilizacién de las mismas.

RP7: Aplicar a las superficies y mobiliarios textiles un tratamiento que garantice su
limpieza, asegurando su idoneidad para evitar el deterioro anticipado del tejido.
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CR7.1 El tipo de superficie o mobiliario a limpiar se identifica valorando su
composicion para determinar el tratamiento a aplicar.

CR7.2 El aspirado en seco se efectlia ante la existencia de polvo en la superficie
a limpiar, para absorber la suciedad.

CR7.3 La maquina para limpieza humeda, de ser necesaria, se selecciona
en funcién del tipo de tratamiento a realizar para adecuarse a la superficie de
limpieza.

CRY7.4 La maquina, accesorios, Utiles y el producto se aplican prestando especial
cuidado de no alterar las propiedades de los textiles para lograr la consecucion
del resultado, conforme a lo establecido en los criterios de calidad, verificando
posteriormente el mismo.

CR7.5 EIl aspirado en seco, tras la limpieza humeda, se realiza una vez
transcurrido el tiempo suficiente de secado, para garantizar la retirada de
cualquier resto de residuo.

CR7.6 La eliminacion de los residuos de los productos téxicos utilizados se
realiza atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental, para evitar
posibles elementos que favorezcan la contaminacion.

CRY7.7 Elconsumo equilibrado de agua y energia se realiza de forma responsable,
minimizando su consumo para optimizar la utilizacién de las mismas.

RP8: Realizar la revisién visual y almacenaje de las maquinas utilizadas para garantizar
su funcionamiento, acorde a las caracteristicas técnicas de la misma.
CR8.1 El mantenimiento diario de limpieza y revision visual de la maquina y sus
accesorios se efectla después de cada utilizacion, para permitir su posterior
uso.
CR8.2 Las maquinas se guardan en el espacio destinado para tal fin una vez
revisado su estado, para preservar su funcionamiento.
CR8.3 La deteccion de cualquier anomalia en la maquina se comunica
inmediatamente a su superior para solicitar su valoracion y, si procede, traslado
al servicio técnico.

Contexto profesional

Medios de produccion y/o creacion de servicios
Maquinaria de limpieza. Accesorios. Productos quimicos. Utiles de mantenimiento y
conservacion de la maquinaria. Equipos de proteccion.

Productos o resultado del trabajo
Superficies higiénicas y desinfectadas mediante barrido, aspirado, fregado, decapado
y abrillantado. Mantenimiento y conservacién de maquinas.
Informacion utilizada o generada
Informacién especializada de productos quimicos. Documentaciéon sobre equipos de
proteccion individual. Manual de riesgos laborales. Manuales de maquinas.
lIl. FORMACION DEL CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD
MODULO FORMATIVO 1

Denominacién: Limpieza, tratamiento y mantenimiento de suelos, paredes y techos
en edificios y locales.

Cédigo: MF0972_1

Nivel de cualificacion profesional: 1

cve: BOE-A-2009-14650



o

=3

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO 5128
Miércoles 16 de septiembre de 2009 Sec.l. Pag. 77269

Asociado a la Unidad de Competencia:
UCO0972_1: Realizar la limpieza de suelos, paredes y techos en edificios y locales.

Duracion: 30 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Definir y establecer las tareas de limpieza vinculadas a los tipos de intervencion
apreciando el valor de la higiene y reconociendo los riesgos derivados de la actuacion,
para ajustarla al centro de trabajo.
CE1.1 Describir los tipos de residuos y basuras que se generan y acumulan en los
paramentos, suelos y techos a limpiar, asociandolos a los tipos de suciedad.
CE1.2 Examinar los tipos de limpieza atendiendo al tipo de intervenciéon que
requieren.
CE1.3 Diferenciar los tipos de limpieza a efectuar atendiendo al criterio de
periodicidad.
CE1.4 En un supuesto practico de limpieza:

- Definir los conceptos de suciedad, limpieza, desinfeccion e higiene
relacionandolos con las tareas de limpieza a realizar en funcion del contexto
de actuacion.

- Reconocer los riesgos derivados de la actuacién de limpieza.

C2: Identificar los materiales que revisten los paramentos, suelos y techos
relacionandolos con su limpieza.
CEZ2.1 Reconocery diferenciar los tipos de materiales atendiendo a su consistencia:
duros (terrazo, granito marmol u otros) y blandos (plasticos, madera, textiles u
otros) a partir de la presentacion de muestras.
CE2.2 Inferir las caracteristicas fisicas de los paramentos, suelos y techos
valorando los diversos materiales constituyentes.
CEZ2.3 Establecer las ventajas e inconvenientes que cada material comporta para
su atencion, tratamiento y limpieza.

C3: Seleccionar y aplicar productos de limpieza acorde con sus especificaciones,
comprobando su eficacia y utilidad.
CE3.1 Identificar productos de limpieza para suelos, paredes y techos evitando
que dafen el medio ambiente.
CE3.2 Clasificar los productos de limpieza de acuerdo con sus aplicaciones,
explicando propiedades, ventajas y modos de utilizacion.
CE3.3 Interpretar el etiquetado y la ficha de seguridad de los productos de limpieza
valorando su utilidad y necesidad.
CE3.4 Seleccionar el producto mas adecuado segun tarea a realizar, justificando
su eleccion.
CE3.5 Enun supuesto practico: efectuar la manipulacién y dosificacion del producto
de limpieza de acuerdo con sus aplicaciones.
CE3.6 Describir las condiciones para el almacenamiento de los productos teniendo
en cuenta sus caracteristicas.

C4: Elegir utiles de limpieza especificos para los paramentos, suelos y techos capaces
de lograr el efecto de limpieza que se desea o se espera, determinando su utilizacién
y explicando la forma de conservarlos en condiciones de uso.
CE4.1Enunsupuesto practico: describir Utiles de limpieza explicando sus funciones,
normas de utilizacion, riesgos asociados a su manipulaciéon y mantenimiento de
uso necesario.

cve: BOE-A-2009-14650



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Saat
Miércoles 16 de septiembre de 2009 Sec.l. Pag. 77270

CE4.2 Justificar la seleccion de utiles en funciéon del tipo de material a limpiar,
garantizando el respeto a los procedimientos de aplicacion.

CE4.3 Explicar los procedimientos de conservacion de Utiles de limpieza valorando
Su necesidad.

C5: Identificar los procedimientos para limpiar los materiales que revisten los
paramentos, suelos y techos determinando los mas adecuados al contexto y a la
actuacion.
CE5.1 Explicarlas técnicas de limpieza: barrido, barrido humedo, aspirado, fregado,
desempolvado, relacionandolos con el tipo de material al que se aplican.
CEb5.2 Elegir las técnicas de acuerdo a las caracteristicas de los materiales que
revisten los paramentos.
CE5.3 Seleccionar la técnica de limpieza acorde con la tarea y superficie a tratar.
CES5.4 En un supuesto practico: explicar las pautas de actuacion ante el transito de
personas en el area de trabajo, valorando la seguridad de las mismas.
CE5.5 Establecer las funciones de los profesionales relacionandolas con la
aplicacién de cada una de las técnicas de limpieza.

C6: Describir los pasos a seguir para acondicionar de manera previa los espacios a
limpiar observando la ubicacién de enseres y objetos, asi como puertas, ventanas,
aberturas para facilitar la ventilacién y preparacién del entorno.
CEB6.1 Describir la forma de llevar a cabo la ventilacion de espacios considerando
la seguridad en la actuacion.
CEB6.2 Reconocer y valorar los protocolos de seguridad del inmueble para realizar
la ventilacion, estableciendo la actuacion conforme a los mismos.
CE6.3 Expresar las condiciones previas establecidas por el centro de trabajo
referidas a la apertura/cierre de puertas, ventanas, aberturas.
CE6.4 En un supuesto practico de acondicionamiento de espacios a limpiar:
- Regenerar el aire del entorno de trabajo abriendo puertas, ventanas o cualquier
otra abertura en los paramentos.
- Desplazar los objetos situados dentro del espacio de intervencion y que
interfiere la accion, barrido-aspirado-fregado.
- Verificar la clausura de cuanta puerta, ventana o abertura haya sido alterada
por nuestra intervencion.

C7: Definir el procedimiento de limpieza de los materiales que revisten los paramentos,
suelos y techos, determinando utiles y productos para conseguir el efecto deseado,
verificando su logro.
CE7.1 Identificar el espacio de actuacion para organizar una limpieza, determinando
el procedimiento y técnicas a emplear.
CE7.2 Valorar la accesibilidad a la parte superior de paredes y techos para
determinar las acciones previas a realizar.
CE7.3 En un supuesto practico: verificar una intervencién comprobando si se ha
producido la retirada de suciedad de las diferentes superficies.
CE7.4 En un supuesto practico de limpieza de materiales que revisten los
parametros, suelos y techos:
- Extraerlainformacion util o relevante para llevar a cabo la limpieza observando
el contexto de actuacion.
- Definir la secuencia de tarea y el tiempo estimado de ejecucion para lograr los
resultados esperados.
- ldentificar el tipo de material que reviste el paramento ajustando seleccionando
la técnica de limpieza conforme al mismo.
- Elegir el util y producto, si fuera necesario, evitando que dafie al medio
ambiente.

cve: BOE-A-2009-14650
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- Preparar el producto siguiendo las instrucciones de uso y dosificacién teniendo
en cuenta los principios basicos de seguridad.
- Mantener en perfecto uso los Utiles empleados reconociendo su necesidad.
- Aplicar la técnica, util y producto verificando la consecucion de los resultados
esperados.
Contenidos
1. Técnicas de limpieza basicas
- Conceptos:
= Limpieza
= Suciedad
= Desinfeccion
= Tipos de residuos y basuras en los procesos de limpieza
- Procesos de limpieza adecuados a cada material:
= Materiales duros
= Materiales blandos
- Inconvenientes de una mala seleccion.
- Aplicacion de productos de limpieza y desinfeccion
= Tipos de productos:
= Limpiadores: disolventes, jabones, detergentes, champues,
captapolvos, desincrustantes, desengrasantes, amoniaco,
desinfectantes especificos y en general, desinfectantes de WC,
lejia.
= Abrillantadores: decapantes, cristalizadores, selladores.
= Productos especificos: limpiacristales, limpiametales.
= Aplicacion de productos segun criterios:
= Dosificacién. Manejo de los diferentes dosificadores.
= Formas de actuacién ante posibles casos de toxicidad.
= Riesgos para la salud.
= Interpretacion del etiquetaje:
= Diferentes indicaciones presentes en los envases de productos
de limpieza y desinfeccion.
2. Desarrollo de los procesos de limpieza
- Secuenciacion de actividades de limpieza adaptados a cada técnica: Barrido,
Barrido humedo. Aspirado. Fregado. Desempolvado
- Acondicionamiento de los espacios de trabajo:
= Preparacion del entorno y mantenimiento del orden.
= Desarrollo de las tareas de limpieza con personas en su puesto de trabajo
o en las inmediaciones (personas en transito).
- Técnicas de verificacion de las tareas de limpieza.
- Seguimiento del Plan de Trabajo.
= Interpretacion y ejecucion de las instrucciones recibidas.
= Conocimiento de los procedimientos y normas del centro de trabajo.
- Manejo y conservacion de los utiles de limpieza
= |dentificacion: para suelos, paredes, techos.
= Aplicacion de los diferentes utiles de limpieza.
= Procesos de conservacion de los mismos.
= Utilizacion de electrodomésticos: aspiradoras de facil manejo. 3
©
<
3. Gestidn y tratamiento de residuos 3
- Tipos de residuos: urbanos, industriales, hospitalarios, agricolas, ganaderos, S
forestales y mineros. &
- Tratamiento de los mismos: reciclado, reutilizacion, valoracion y eliminacion. %
- Procesos de separacion, manipulaciéon y almacenamiento de residuos. g
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4. Aplicacion y seguimiento de medidas de prevencion de riesgos laborales
- ldentificacion de los riesgos.
- Derivados de las actividades propios de limpieza.
- Relacionados con el centro de trabajo.
- lIdentificacion y uso de los equipos de proteccion individual.

Orientaciones metodoldgicas

Formacion a distancia:

N° de horas maximas
. . Ndmero de horas susceptibles
Médulo formativo 3 "
totales del médulo de formacién a
distancia
Modulo formativo - MF0972_1 30 10

MODULO FORMATIVO 2

Denominacién: Limpieza del mobiliario interior.
Caodigo: MF0996_1

Nivel de cualificaciéon profesional: 1
Asociado a la Unidad de Competencia:

UC0996_1 Llevar a cabo la limpieza del mobiliario ubicado en el interior de los espacios
a limpiar.

Duracion: 30 horas

Capacidades y criterios de evaluacién

C1: Determinar el tipo de mobiliario ubicado en el interior de los espacios a limpiar,
reconociendo los materiales que lo configuran.
CE1.1 Identificar los materiales que configuran el mobiliario de los espacios a
limpiar relacionandolo con su procedimientos de limpieza.
CE1.2 Reconocer los tipos de residuos que se depositan en el mobiliario
identificando manchas que se producen y suciedad que acumulan.
CE1.3 Describir la asociacion que se produce entre los materiales que constituyen
el mobiliario y los requerimientos para su limpieza.
CE1.4 Describir las acciones para que una papelera recupere las condiciones
higiénicas y pueda volver a ser utilizada.

C2: Clasificar herramientas o utiles de limpieza de acuerdo con el tipo de mobiliario a
limpiar.

CEZ2.1 Describir herramientas o utiles de limpieza, explicando:

- Funciones

- Normas de utilizacion

- Riesgos asociados a su manipulacién

- Mantenimiento de uso necesario.

CE2.2 Justificar la utilizacion de herramientas o utiles en funcién del tipo de
mobiliario a limpiar y método de trabajo.

cve: BOE-A-2009-14650
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CE2.3 Explicar los procedimientos de mantenimiento de Utiles de limpieza
garantizando su conservacion.

C3: Seleccionar productos de limpieza de acuerdo con el mobiliario a tratar describiendo
propiedades, funciones y modos de aplicacion.

C4:

CE3.1 Clasificar los productos de limpieza de acuerdo con sus aplicaciones,
explicando propiedades, ventajas, inconvenientes y modos de aplicacion.

CE3.2 Identificar productos de limpieza para limpiar el mobiliario teniendo en
cuenta que no dafien al medio ambiente.

CE3.3 Interpretar el etiquetado y ficha técnica de los productos de limpieza del
mobiliario actuando durante su manipulacién de acuerdo a lo que los fabricantes
establecen.

CE3.4 En un supuesto practico: seleccionar el producto de limpieza, en funcién del
mobiliario justificando su eleccion segun la tarea e realizar.

CE3.5 Argumentar los beneficios de la eliminacién de los residuos de los productos
téxicos atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental.

CE3.6 Describir las consecuencias del consumo equilibrado de agua y energia,
teniendo en cuenta un uso responsable.

Determinar la limpieza de un supuesto mobiliario estableciendo los procedimientos,

utiles y productos en cada caso especifico.

C5:

CE4.1 Clasificar los procedimientos de limpieza vinculandolos a las caracteristicas

de cada material utilizado para la fabricacién del mobiliario.

CE4.2 En un supuesto practico de limpieza de mobiliario:

- Extraer la informacion util o relevante para llevar a cabo la limpieza valorando
previamente el mobiliario.

- Identificar el tipo de material del que se compone el mobiliario seleccionando
el procedimiento de limpieza adecuado al material.

- Determinar la secuencia logica de la tarea y el tiempo estimado de ejecucion
que permitan alcanzar los resultados previstos.

- Realizar las tareas previas antes de la limpieza preparando las condiciones
necesarias que permitan la ejecucion.

- Elegir el util y producto (si fuera necesario) que no dafe al medio ambiente,
preparando el producto siguiendo las instrucciones de uso y dosificacion.

- Reconocer la incidencia que tiene la presencia de personas en el area de
trabajo determinando la actuacion ante las mismas.

- Aplicar procedimiento, util y producto para lograr los resultados deseados
verificando su consecucion.

- Mantener en uso los utiles empleados garantizando su conservacion.

CE4.3 Identificar los riesgos laborales que se pueden identificar segun las tareas

a realizar, previniendo los mismos.

CE4 .4 Establecer la forma de inspeccionar con posterioridad el lugar sobre el que

se intervino, que permita detectar restos de suciedad no retirados.

CE4.5 Argumentar los beneficios de la eliminacion de los residuos de los productos

téxicos atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental.

CE4.6 Describir las consecuencias del consumo equilibrado de agua y energia,

teniendo en cuenta un uso responsable.

Estimar las acciones para la eliminacion de residuos depositados en el interior de

las papeleras, garantizando su higienizacion.

CE5.1 Diferenciar las papeleras tanto por su funcién como por su contenido,
relacionando dicha observacion con la actuacion que sobre ellas se llevaran a
cabo.

CE5.2 Determinar la manera de retirar los residuos asegurando la extraccion de
los mismos y la posterior limpieza del recipiente.

cve: BOE-A-2009-14650



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Stat
Miércoles 16 de septiembre de 2009 Sec.l. Pag. 77274

C6:

CE5.3 En un supuesto practico de eliminacion de residuos:

- Determinar las precauciones a seguir en la manipulaciéon de la bolsa,
garantizando la seguridad del trabajador.

- Retirar los residuos de la papelera garantizando la higienizacion de la
misma.

- Reponer la bolsa, en su caso, verificando su colocacion.

- Controlar el estado posterior de la papelera comprobando que queda lista
para su utilizacion.

Describir el proceso de higienizacion y desinfeccion de los aseos determinando

los procedimientos, utiles y productos a utilizar.

CEG6.1 Senalar la importancia de la higienizacién y desinfeccion de los aseos
como procedimiento para salvaguardar la sanidad publica, teniendo en cuenta la
optimizacién del uso del agua.

CE6.2 Elaborar un documento que compare los productos especificos para la

limpieza de los aseos en funcion de sus caracteristicas y utilidades.

CEB6.3 Establecer el tiempo y los medios de seguridad que hay que seguir para

emplear los productos de limpieza.

CEB6.4 Reconocer los dispensadores de los aseos, comprobando el funcionamiento

de cada uno de ellos.

CE®6.5 En un supuesto practico: adecuar las técnicas de limpieza y los utensilios a

cada uno de los elementos que se integran en la limpieza de un aseo.

CE®6.6 En un supuesto practico de higienizacion y desinfeccion de aseos:

- Determinar la secuencia logica de la tarea y el tiempo estimado de ejecucion
garantizando la consecucion de los resultados esperados.

- Realizar las tareas previas: ventilacion, eliminacién de residuos sélidos en el
entorno y otras, permitiendo la posterior limpieza.

- Elegir el util exclusivo para cada tipo de sanitario y producto previendo que no
dafie al medio ambiente.

- Preparar el producto siguiendo las instrucciones de uso y dosificacion y
teniendo en cuenta los principios basicos de seguridad.

- Aplicar en los sanitarios productos desinfectantes garantizando que actuen
segun tiempo estimado por el fabricante y utilizando el util exclusivo para cada
tipo de sanitario.

CEB6.7 En un supuesto practico de limpieza de aseos:

- Seleccionar los procedimientos, utiles, productos para limpiar los accesorios,
espejos, paramentos garantizando su adecuacion.

- Preparar el producto siguiendo las instrucciones de uso y dosificacién, teniendo
en cuenta los principios basicos de seguridad.

- Llevar a cabo los procedimientos y la aplicacion de los utiles y productos para
limpiar los accesorios, espejos, paramentos garantizando su higienizacion.

- Revisar y reponer los dispensadores del papel higiénico, papel de manos,
jabon y otro tipo de material permitiendo su posterior utilizacion.

- Fregar el suelo aplicando el producto a su higiene y desinfeccion

- Mantener en perfecto uso los utiles empleados, garantizando la conservacion
de los mismos.

CEG6.8 Identificar riesgos laborales en las tareas a realizar y su prevencion

atendiendo a las normas que rigen en ese lugar y para esa intervencion

reconociendo /os criterios que permitan la valoracion de la higiene y desinfeccion
de los aseos.

cve: BOE-A-2009-14650
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Contenidos

1. Aplicacién de productos de limpieza de mobiliario

- Tipos de mobiliario y su composicion.

- ldentificacioén de los diferentes productos de limpieza.
= Limpiadores.
= Abrillantadores.
= Productos especificos: limpiacristales, limpiametales, limpiamuebles,

ambientadores.

- Utilizacion de productos de limpieza y desinfeccién de mobiliario.
= Dosificacion y tipo de dosificadores.
= Riesgos derivados de una mala utilizacion.
= Conducta a seguir ante casos de toxicidad.

- Interpretacion y lectura del etiquetaje de los productos.

2. Técnicas de limpieza de mobiliario

- Secuenciacion de actividades.

- Acondicionamiento de los espacios de trabajo:
= Actuacion sobre el entorno.
= Desarrollar las tareas de limpieza de mobiliario con personas presentes

0 en transito.

- Cumplimentar hoja de registro de tareas.

- Seleccién e identificacion de los diferentes utiles de limpieza de mobiliario.

- Usoy aplicacion de dichos utiles.

- Aspiradoras y otros electrodomésticos para la limpieza de componentes
textiles.

- Procesos de conservacioén de los utiles de limpieza.

3. Técnicas de limpieza y desinfeccién de aseos.
- Aparatos sanitarios y complementos de un aseo.
- Técnicas de desinfeccion de inodoros, bafios, duchas y bidé.
- Limpieza de azulejos, espejos y otros materiales.
- Material consumible: identificacion y reposicion.
- Productos especificos en las tareas de limpieza de un aseo.
- Técnicas de verificacion del trabajo realizado.

4. Procesos de gestion y tratamiento de residuos en la limpieza de mobiliario
- Tipos de residuos generados.
- Tratamiento de los mismos.
- Separacién y manipulacién de residuos.
- Transporte de residuos.
- Aplicar las normas minimas de seguridad en el tratamiento de residuos.
- Normas a seguir ante casos de toxicidad.

5. Aplicacién y seguimiento de medidas de prevencion de riesgos laborales en
la limpieza de mobiliario

- ldentificacion de los riesgos especificos relacionados con la limpieza.

- Riesgos relacionados con la ubicacién de la actividad de limpieza.

- Uso de los equipos previa identificacién de los mismos.

cve: BOE-A-2009-14650
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Orientaciones metodoldgicas

Formacion a distancia:

N° de horas maximas
i . Numero de horas susceptibles
Médulo formativo 3 9
totales del médulo de formacién a
distancia
Modulo formativo - MF0996_1 30 10

Moédulo formativo 3

Denominacién: Limpieza de cristales en edificios y locales
Caodigo: MF1087_1

Nivel de cualificaciéon profesional: 1

Asociado a la Unidad de Competencia:

UC1087_1 Realizar la limpieza de cristales en edificios y locales

Duracion: 30 horas

Capacidades y criterios de evaluacién

C1: Identificar y explicar las caracteristicas de los diferentes tipos de superficies
acristaladas, relacionandolos con su limpieza.

CE1.1 Reconocer las condiciones especiales de riesgo, desde el punto de vista de

la altura, determinando actuaciones para su prevencion.

CE1.2 Describir los tipos de manchas o residuos que se generan y acumulan en

los cristales relacionandolos con los procedimientos, utiles, accesorio y productos

que requieren para su limpieza.

CE1.3 Exponer las ventajas e inconvenientes que comporta cada tipo de superficie

acristalada para su atencion y limpieza.

CE1.4 Justificar la utilizacion de maquinas o utiles en funcién del tipo de cristal,

ubicacion -interior o exterior- y método de trabajo.

CE1.5 En un supuesto practico relativo a superficies acristaladas:

- Determinar las caracteristicas de la superficie acristalada, dificultades de
acceso y riesgo del entorno seleccionando productos, maquinas y Uutiles
acordes.

- Realizar la retirada del mobiliario del area de trabajo explicando la forma de
reubicacion.

CE1.6 Reconocer las herramientas para eliminar restos de pintura y residuos

determinando los casos en que es necesaria su utilizacion.

C2: Seleccionar y describir el equipamiento: maquinas, accesorios, utiles y productos
de limpieza de cristales acorde con sus aplicaciones, comprobando su eficacia y
utilidad.
CE2.1 Describir maquinas o utiles de limpieza, explicando funciones, normas de
utilizacion, riesgos asociados a su manipulacion y revision visual y limpieza.
CE2.2 Reconocer productos de limpieza de cristales, teniendo en cuenta que no
dafien al medio ambiente.
CEZ2.3 Clasificar los productos de limpieza acorde con sus aplicaciones, explicando
propiedades, ventajas y modos de utilizacion.

cve: BOE-A-2009-14650
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CE2.4 En un supuesto practico relativo a productos de limpieza de cristales:

- Explicar el etiquetado y la ficha de seguridad de los productos de limpieza
garantizando su interpretacion.

- Seleccionar producto segun tarea a realizar, justificando su eleccion.

- Efectuar la manipulacion y dosificacion del producto de limpieza de acuerdo
con sus aplicaciones.

CE2.5 Explicar los procedimientos de conservacion y mantenimiento del

equipamiento necesario paralalimpieza de cristales, garantizando su disponibilidad

de utilizacion en el momento necesario.

CE2.6 Describir las condiciones para el almacenamiento de utiles, maquinas,

accesorios y productos de limpieza considerando sus caracteristicas y normativa

en materia de seguridad.

CEZ2.7 Argumentar los beneficios de la eliminacién de los residuos de los productos

téxicos atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental.

CE2.8 Describir las consecuencias del consumo equilibrado de agua y energia,

teniendo en cuenta un uso responsable.

C3: Determinar los procedimientos de limpieza de cristales contrastando su
especificidad.
CE3.1 Describir los métodos de limpieza de cristales, interiores y exteriores,
siguiendo criterios de transparencia.
CE3.2 Clasificar los procedimientos de limpieza de acuerdo a las caracteristicas
de las superficies acristaladas y protocolos de seguridad del inmueble.
CE3.3 En un supuesto practico: elegir el procedimiento de limpieza segun tipo de
cristal, riesgo, localizacion y protocolos de seguridad justificando la eleccion.

C4: Determinar y realizar la limpieza de cristales, determinando los métodos,
equipamiento y productos en funcion del rendimiento esperado.

CE4.1 En un supuesto practico de limpieza de cristales:

- Extraer la informacién relevante para llevar a cabo la limpieza de cristales,
marcando la secuencia de la tarea y el tiempo estimado de ejecucion.

- Elegir el equipamiento para llevar a cabo el procedimiento de limpieza,
previamente determinado, y seleccionando productos que no dafien al medio
ambiente.

- Preparar el producto siguiendo las instrucciones de uso y dosificacion del
fabricante.

- Aplicar el procedimiento utilizando maquinas, accesorios, Utiles y productos,
garantizando el cumplimiento de la normativa de seguridad.

CE4.2 Describir la forma de revisar el cristal, detectando e identificando restos

de suciedad que han podido quedar tras la limpieza, explicando el procedimiento

para corregir errores en la operacion.

CE4.3 Identificar riesgos laborales en las tareas de limpieza de cristales, actuando

acorde a los procedimientos de prevencion.

Contenidos

1. Técnicas de limpieza de cristales.
- Tipos de superficies acristaladas: composicion y caracteristicas.
- Preparacion y mantenimiento del orden en el lugar de trabajo.
- Limpieza de cristales en espacios exteriores e interiores.

2. Utilizacion del equipamiento basico para limpieza de superficies acristaladas.
- Utiles, maquinas y herramientas del cristalero.
- Tipos de utiles.
- Conservacion y almacenamiento de los mismos.

cve: BOE-A-2009-14650
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- Utilizacion de los utiles y herramientas de trabajo: criterios a seguir.
- Utilizacion de productos de limpieza especificos
=  Clasificacion.
= Aplicacion de las normas basicas de uso.
= Dosificacion y utilizacion de dosificadores.
3. Medidas relacionadas con la seguridad y salud de los trabajadores.
- ldentificacion de los riesgos relacionados con la limpieza de cristales.
- Riesgos relacionados con el centro de trabajo.
- Utilizacién de los equipos de proteccién individual.
- Aplicacion de las medidas de seguridad especificas para trabajos en altura.
- Conocer y aplicar medidas de seguridad ante la presencia de personas en el
entorno de trabajo.
Orientaciones metodoldgicas
Formacion a distancia:
NG de h N° de horas maximas
Médulo formativo umero ce 'oras susceptibles
totales del mdédulo > . .
de formacioén a distancia
Modulo formativo - MF1087_1 30 10
MODULO FORMATIVO 4
Denominacién: Técnicas y procedimientos de limpieza con utilizacion de
maquinaria.
Codigo: MF1088_1
Nivel de cualificacién profesional: 1
Asociado a la Unidad de Competencia:
UC1088_1 Realizar la limpieza y tratamiento de superficies en edificios y locales
utilizando maquinaria.
Duracion: 60 horas
Capacidades y criterios de evaluacion:
C1: Identificar y seleccionar las maquinas, accesorios y productos de limpieza y
tratamiento de superficies en funcién de los procedimientos de limpieza y tratamiento
de materiales que revisten las superficies.
CE1.1 Enunciar los conceptos de suciedad, limpieza, desinfeccion e higiene
previos a la diferenciacion de acciones con maquinas.
CE1.2 Identificar los tipos de suciedad que se generan y acumulan segun el tipo
de materiales que revisten las superficies a limpiar, dando origen a intervenciones
diferenciadas de limpieza. 8
CE1.3 Identificar las caracteristicas fisicas de los materiales constituyentes de las i
superficies a limpiar, determinando su tratamiento y limpieza. 3
CE1.4 Explicar los procedimientos de limpieza y tratamiento de suelos: barrido, g
fregado, decapado, encerado, abrillantado-cristalizado, aspirado, peinado, y otros a
relacionandolos con los tipos de superficie en que se aplican. 3
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CE1.5 Describir maquinas, accesorios y utiles de limpieza, reconociendo sus

funciones, normas de utilizacidon, proceso de aplicacion y riesgos especificos

provenientes del uso de cada maquina.

CE1.6 En un supuesto practico de limpieza de superficie con maquinaria:

- Valorar la presencia de personas en la zona de trabajo del profesional,
determinando la actuacion conforme a la situacion.

- Seleccionar la maquina a utilizar en funcién de la tarea a desarrollar.

CE1.7 En un supuesto practico de seleccion y aplicacion de productos de

limpieza:

- ldentificar productos de limpieza para suelos y mobiliario textil, teniendo en
cuenta que no dafien el medio ambiente.

- Clasificar los productos de limpieza de acuerdo con sus aplicaciones,
explicando propiedades, ventajas y modos de utilizacion.

- Interpretar el etiquetado y la ficha de seguridad de los productos de limpieza,
describiendo la actuacién acorde.

- Seleccionar el producto a utilizar segun el tipo de superficie a limpiar justificando
su eleccién

- Efectuar la manipulacion y dosificacion del producto de limpieza de acuerdo
con sus aplicaciones para obtener el resultado esperado.

CE1.8 Describir las condiciones para el almacenamiento de los productos de

limpieza, teniendo en cuenta sus caracteristicas.

C2: Identificar, seleccionar y manejar los tipos de barredoras para la limpieza de
suelos, en funcion de las distintas superficies a limpiar.
CEZ2.1 Describir los tipos de barredoras, accesorios y Utiles de limpieza, sefialando
sus posibilidades, la manera de utilizacion y proceso de aplicacion.
CEZ2.2 Senalar los riesgos especificos asociados al uso de una barredoraindicando
la forma de prevenirlos.
CE2.3 Comparar los tipos de barredoras, analizando ventajas e inconvenientes de
cada una de ellas en funcion del tipo de superficie y del espacio a limpiar.
CE2.4 Enunciar los pasos a seguir para realizar la revision de una maquina
barredora verificando su estado.
CEZ2.5 En un supuesto practico de limpieza con barredoras:
- ldentificar las caracteristicas fisicas de los diversos materiales constituyentes
de la superficie a limpiar, para seleccionar la barredora adecuada segun tarea
a desarrollar.
- Manejar la maquina siguiendo las indicaciones del fabricante.

C3: Identificar y manejar la maquina fregadora, accesorios y Utiles a utilizar en la
limpieza y tratamiento de las distintas superficies, en funcién de las posibles acciones
a desarrollar.

CE3.1 Describir fregadoras, accesorios y utiles de limpieza reconociendo sus

funciones, normas de utilizacion y proceso de aplicacion.

CE3.2 Examinar las maquinas fregadoras, analizando, ventajas e inconvenientes

de cada una de ellas en funcién del tipo de superficie y los soportes y sistemas de

colocacion de los materiales, que pueden determinar el procedimiento a emplear
para realizar la limpieza del espacio a limpiar.

CE3.3 Reconocer los riesgos que ocasiona la utilizacion de maquinas fregadoras

senalando la forma de prevenirlos.

CE3.4 Enunciar los pasos a seguir para realizar la supervision de la maquina

fregadora verificando su estado antes de su utilizacién.

CE3.5 En un supuesto practico utilizando diferente maquinaria:

- Analizar las caracteristicas fisicas de los diversos materiales constituyentes
de la superficie a limpiar e identificar los soportes y sistemas de colocacion
de los materiales para seleccionar la maquina fregadora, accesorios y Utiles
necesarios, segun la tarea a desarrollar.
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- Delimitar el perimetro de suelo a trabajar para evitar caidas o accidentes.
- Manejar la maquina verificando los resultados obtenidos.

C4: Analizar y aplicar el procedimiento de decapado para eliminar los restos de cera
y/o la suciedad excesiva del suelo.
CE4.1 Explicar el procedimiento de decapado a seguir considerando los restos de
productos y/o suciedad adherida a la superficie a tratar.
CE4.2 Seleccionar los productos de limpieza y efectuar la manipulacion y
dosificacion de los productos de limpieza de acuerdo con sus aplicaciones, para
obtener el resultado esperado, interpretando el etiquetado y la ficha de seguridad
proporcionada por el fabricante del producto.
CE4.3 Describir maquinas, accesorios y Utiles para realizar el decapado,
evidenciando sus utilidades, la manera de ser utilizadas.
CE4.4 Valorar los potenciales riesgos derivados del uso de productos decapantes
y de maquinas que realizan esa funcion indicando la forma de prevenirlos.
CE4.5 En un supuesto practico de limpieza de suelo con maquinaria:
- Determinar el perimetro de suelo a trabajar, delimitando el mismo para evitar
caidas o accidentes.
- Elegir la maquinaria, accesorios y productos, justificando su seleccion.
- Realizar el decapado, garantizando los resultados esperados.
- Realizar las tareas para mantener la maquina en condiciones de ser utilizada
con posterioridad.

C5: Describir el procedimiento de encerado para proteger y abrillantar el suelo,
garantizando la consecucion de los resultados esperados.

CE5.1 Definir el procedimiento del encerado sefialando la secuencia l6gica de

pasos a dar.

CE5.2 Reconocer el estado del suelo verificando si requiere sellado previo.

CES5.3 En un supuesto practico relativo a encerado de suelo:

- Delimitar el perimetro de suelo a trabajar evitando caidas o accidentes.

- ldentificar las caracteristicas fisicas de los diversos materiales constituyentes
de la superficie a tratar.

- Seleccionar los Utiles, maquinas, accesorios, que intervienen en la ejecucion
de las distintas operaciones de preparacion y aplicacion de la técnica y justificar
su eleccién.

- Determinar los productos de limpieza y efectuar la manipulacion y dosificacion
de los productos, de acuerdo con sus aplicaciones para obtener el resultado
esperado, interpretando el etiquetado y la ficha de seguridad.

CE5.4 Argumentar los beneficios de la eliminacion de los residuos de los productos

téxicos atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental.

CE5.5 Describir las consecuencias del consumo equilibrado de agua y energia,

teniendo en cuenta un uso responsable.

C6: Seleccionar y aplicar el procedimiento de abrillantado-cristalizado del suelo
atendiendo a los resultados esperados tras la consecucion del trabajo.
CE®6.1 Identificar las maquinas, accesorios, Utiles y productos que se emplean
para realizar la tarea de abrillantar-cristalizar, relacionandolos con el tipo de suelo
donde se aplican.
CE®6.2 Explicar el procedimiento de abrillantado-cristalizado del suelo, garantizando
la consecucion de los resultados previstos.
CEB6.3 Describir los tipos de maquinas, accesorios y utiles de limpieza para el
abrillantado-cristalizado del suelo, reconociendo sus funciones, normas de
utilizacion y riesgos asociados a su manipulacion.
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CE6.4 En un supuesto practico de procedimiento de abrillantado - cristalizado de

suelo:

- Seleccionar utiles, productos, accesorios y maquinas acordes a la superficie a
tratar.

- Delimitar el perimetro permitiendo llevar a cabo la aplicacién de la maquina.

- Efectuar el seguimiento, supervision y limpieza de la maquina y accesorios,
como accion previa a su almacenaje.

C7: Determinar procedimientos de limpieza y proteccion de superficies y mobiliarios
textiles seleccionando maquinas, utiles y productos.

CE7.1 Senalar los procedimientos a utilizar en la limpieza de superficies textiles

justificando la seleccion.

CE7.2 Reconocer las maquinas, herramientas y productos que se utilizan en

mobiliarios y superficies textiles, explicando sus posibilidades de limpieza segun

aplicacion.

CE7.3 En un supuesto practico de procedimiento de limpieza y proteccion de

superficies y mobiliarios textiles:

- Extraer la informacién relevante que permita seleccionar el procedimiento de
limpieza acorde a la superficie a tratar.

- Describir el proceso de aplicacion eligiendo maquina, accesorios, utiles y
productos acordes.

- Preparar el producto siguiendo las instrucciones de uso y dosificacion, teniendo
en cuenta los principios basicos de seguridad.

- Manejar la maquina con precision, controlando su funcionamiento y productos
o0 materiales que requiere.

- Mantener en perfecto uso las maquinas, accesorios y Utiles empleados,
garantizando su posible utilizacién cuando sea requerida.

CE7.4 Indicar la forma de valorar los resultados obtenidos tras la ejecucion del

trabajo, determinando el modo y circunstancias en que sea necesario corregir

errores.

CE7.5 Argumentar los beneficios de la eliminacién de los residuos de los productos

téxicos atendiendo a la normativa de proteccién medioambiental.

CE7.6 Describir las consecuencias del consumo equilibrado de agua y energia,

teniendo en cuenta un uso responsable.

C8: Describir las tareas de revision de las maquinas de limpieza para garantizar su
funcionamiento de acuerdo con las caracteristicas técnicas de la misma.
CE8.1 Explicar las operaciones revision visual y limpieza que requiere cada tipo
de maquina, de acuerdo con el programa establecido.
CEB8.2 Explicar las ventajas de poner en practica un plan de mantenimiento
preventivo, de seguimiento y supervision de la maquinaria estableciendo la forma
de desarrollarlo.
CE8.3 Enunciar las tareas para mantenerse en perfecto uso de operacion,
permitiendo su utilizacion en cualquier momento que se requiera.

Contenidos

1. Limpieza con maquinas: Clasificacién, componentes y mantenimiento.

- Tipologia de maquinaria

- Componentes de la maquinaria
= Componentes eléctricos
= Componentes mecanicos
= Resto de componentes

- Técnicas de mantenimiento de maquinaria
= Mantenimiento preventivo: interpretacion de los planes de mantenimiento

preventivo.
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= Mantenimiento correctivo: valoracién del alcance de las averias.
= Almacenaje de la diferente maquinaria.
- Interpretacion de fichas técnicas y sefializaciones de la maquinaria.

2. Utilizacion de productos de limpieza: Identificacion, propiedades y
almacenamiento.
- Tipologia de productos de limpieza con maquinas.
- Criterios para la utilizaciéon de productos de limpieza con maquinas:
= Dosificacion de productos. Tipos de dosificadores.
= Almacenaje de productos de limpieza.
= Riesgos para la salud derivados de la manipulacién de productos de
limpieza.
= Forma de actuacion frente a posibles casos de toxicidad.
- Interpretacién del etiquetaje: simbologia presente en el etiquetaje.
- Repercusiones medioambientales: buenas practicas medioambientales.

3. Procesos de limpieza con maquinaria:

- Organizacion del trabajo:
= Interpretacion y ejecucién de las instrucciones recibidas.
= Preparacién del entorno y mantenimiento del orden.
= Desarrollo de las tareas de limpieza con personas en su puesto de trabajo

o en las inmediaciones (personas en transito).

- Técnicas de limpieza con maquinaria:
= Barrido.
= Fregado.
= Decapado.
= Encerado.
= Abrillantado-cristalizado.
= Aspirado.
= Peinado.
= Diferenciacion de los tipos de tratamientos.
= Secuenciacion de actividades en cada tratamiento.
= Ejecucion de los diferentes tratamientos.
= Verificacién de los tratamientos ejecutados.

4. Seleccion, utilizacion y conservacion de utiles, herramientas y accesorios
- Identificacion y seleccion de los diferentes tipos de utiles, herramientas y
accesorios
- Uso, colocacion y aplicacion de los diferentes utiles, herramientas y
accesorios
- Conservacion de utiles, herramientas y accesorios

5. Medidas relacionadas con la seguridad y salud de los trabajadores

- ldentificacion de los riesgos:
= Inherentes a las actividades propias de limpieza.
= Relacionados con el centro de trabajo en el que se desarrollen la actividad

de limpieza.

= Riesgos especificos del trabajo con maquinas.

- lIdentificacion y uso de los equipos de proteccion individual.

- Condiciones minimas de seguridad ante la presencia de personas en el
entorno de trabajo.

cve: BOE-A-2009-14650
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Orientaciones metodoldgicas

Formacion a distancia:

N° de horas maximas
susceptibles
de formacion a distancia

Numero de horas

Médulo formativo totales del médulo

Modulo formativo - MF1088_1 60 20

MODULO DE PRACTICAS PROFESIONALES NO LABORALES LIMPIEZA DE
SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES

Cédigo: MP0102

Duracion: 80 horas

Capacidades y criterios de evaluacién

C1: Realizar las operaciones de limpieza, tratamiento y mantenimiento de suelos,
paredes y techos en edificios y locales definidas en los planes de trabajo.
CE1.1 Identificar los riesgos derivados de la actuacién de limpieza.
CE1.2 Identificar los conceptos de suciedad, limpieza, desinfeccién e higiene
relacionandolos con las tareas de limpieza a realizar en funcién del contexto de
actuacion.
CE1.3 Colaborar en la manipulacién y dosificacion del producto de limpieza de
acuerdo con sus aplicaciones.
CE1.4 Intervenir en la seleccion de utiles de limpieza valorando sus funciones,
normas de utilizacion, riesgos asociados a su manipulaciéon y mantenimiento de
uso necesario.
CE1.5 Participar en la definicién de las actuaciones necesarias ante el transito de
personas en el area de trabajo, valorando la seguridad de las mismas.
CE1.6 Colaborar en las actividades de acondicionamiento de espacios a limpiar.
CE1.7 Colaborar en las actividades de limpieza de materiales que revisten los
paramentos observando la secuencia de acciones establecidas para la misma.
CE1.8 Colaborar en la verificacion de una intervencion comprobando si se ha
producido la retirada de suciedad de las diferentes superficies.

C2: Realizar las operaciones de limpieza de mobiliario interior definidas en los planes
de trabajo.
CE2.1 Identificar herramientas o utiles de limpieza.
CE2.2 Intervenir en la seleccidon del producto de limpieza, en funciéon del
mobiliario.
CE2.3 Colaborar en las actividades de limpieza de mobiliario observando la
secuencia de acciones establecidas en la limpieza del mismo.
CE2.4 Participar en la operacion de eliminacion de residuos, observando las
precauciones a seguir en la manipulacion de la bolsa, retirada de los residuos de
la papelera, reposicion de la bolsa, control del estado posterior de la papelera.
CE2.5 Colaborar en las operaciones de limpieza de aseos, en cada uno de los
elementos que se integran en la limpieza de los mismos.

C3: Realizar las operaciones de limpieza de cristales en edificios y locales definidas en
los planes de trabajo.
CE3.1 Identificar las caracteristicas de la superficie acristalada, dificultades de
acceso Y riesgo del entorno seleccionando productos, maquinas y utiles acordes.
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CE3.2 Colaborar en la retirada del mobiliario del area de trabajo explicando la
forma de reubicacion.

CE3.3 Identificar los productos de limpieza de cristales, interpretando su etiquetado
y su ficha de seguridad.

CE3.4 Colaborar en la seleccion, manipulacion y dosificacion del producto de
limpieza de acuerdo con sus aplicaciones.

CE3.5 Intervenir en la eleccién del procedimiento de limpieza de una superficie
acristalada.

CE3.6 Colaborar en las actividades de limpieza de cristales observando la
secuencia de acciones establecidas para la misma.

C4: Realizar las operaciones de limpieza con utilizacion de maquinaria segun las

instrucciones técnicas.
CE4.1 Colaborar en la valoracion del acondicionamiento del espacio de trabajo y
de la maquinaria a utilizar conforme a la situacion (presencia de personas, tipo de
superficie, etc).
CE4.2 Participar en la seleccion y aplicacion de productos de limpieza valorando
los criterios de seleccion establecidos.
CE4.3 Colaborar en la limpieza con barredoras, observando las caracteristicas
fisicas de los diversos materiales constituyentes de la superficie a limpiar y las
indicaciones del fabricante.
CE4.4 Colaborar en los procesos de limpieza con maquina fregadora, valorando
las caracteristicas fisicas de los materiales de la superficie a limpiar, identificando
los soportes y sistemas de colocacion de los materiales, accesorios y utiles
necesarios, segun la tarea a desarrollar.
CEA4.5 Intervenir en una operacion de limpieza de suelo mediante decapado,
observando las actuaciones que conlleva dicha técnica.
CE4.6 Colaborar en las operaciones de encerado de suelo, observando las
actuaciones que conlleva dicha técnica.
CE4.7 Participar en los procedimientos de abrillantado-cristalizado de suelo,
observando las actuaciones que conlleva dicha técnica.
CE4.8 Intervenir en el procedimiento de limpieza y proteccion de superficies y
mobiliarios textiles, observando las actuaciones que conlleva dicha técnica.

C5: Participar en los procesos de trabajo de la empresa, siguiendo las normas e
instrucciones establecidas en el centro de trabajo.
CE5.1 Comportarse responsablemente tanto en las relaciones humanas como en
los trabajos a realizar.
CEb5.2 Respetar los procedimientos y normas del centro de trabajo.
CE5.3 Emprender con diligencia las tareas segun las instrucciones recibidas,
tratando de que se adecuen al ritmo de trabajo de la empresa.
CE5.4 Integrarse en los procesos de produccion del centro de trabajo.
CE5.5 Utilizar los canales de comunicacion establecidos.
CEb5.6 Respetar en todo momento las medidas de prevencion de riesgos, salud
laboral y proteccion del medio ambiente.

Contenidos

1. Limpieza, tratamiento y mantenimiento de suelos, paredes y techos en edificios
y locales
- Determinacion y seleccién de utiles y productos de limpieza necesarios para
la limpieza de suelos, paredes y techos en edificios y locales.
- Procedimientos para la limpieza, tratamiento y mantenimiento de suelos,
paredes y techos en edificios y locales.
- Acondicionamiento y material de sefializacién de la zona de trabajo.
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2. Limpieza de mobiliario interior

Determinacién y seleccion de utiles y productos de limpieza necesarios para
la limpieza del mobiliario interior.

Procedimientos para la limpieza de mobiliario interior.

Procedimientos de limpieza de aseos.

Procedimientos para la eliminacién de residuos.

3. Limpieza de cristales en edificios y locales

Reconocimiento del procedimiento de limpieza segun las caracteristicas de la
superficie acristalada.

Determinacién y seleccién de productos, herramientas y utiles de trabajo para
la limpieza de superficies acristaladas.

Acondicionamiento y material de sefializacion del espacio a limpiar
Procedimiento para la limpieza de superficies acristaladas.

4. Limpieza con maquinas

Acondicionamiento y material de sefializacion del espacio a limpiar.
Seleccién de maquinaria en funcidén de las caracteristicas de la superficie a
tratar.

Seleccion y aplicaciéon de productos, Utiles y accesorios de limpieza para
magquinas en funcioén de las caracteristicas de la superficie a tratar.

Limpieza de suelos con barredoras.

Limpieza de superficies con maquina fregadora.

Procedimiento de decapado de superficies.

Procedimientos de encerado de superficies.

Procedimientos de abrillantado y cristalizado de superficies.

Procedimientos de limpieza y proteccion de superficies y mobiliarios textiles.

5. Integracion y comunicacién en el centro de trabajo

Comportamiento responsable en el centro de trabajo.

Respeto a los procedimientos y normas del centro de trabajo.

Interpretacion y ejecucion con diligencia las instrucciones recibidas.
Reconocimiento del proceso productivo de la organizacion.

Utilizacion de los canales de comunicacién establecidos en el centro de
trabajo.

Adecuacion al ritmo de trabajo de la empresa.

Seguimiento de las normativas de prevencion de riesgos, salud laboral y
proteccion del medio ambiente.

IV. PRESCRIPCIONES DE LOS FORMADORES

Modulos Formativos

Titulacién requerida competencia

Experiencia profesional requerida
en el ambito de la unidad de

Si se cuenta con | Sino se cuenta
titulaciéon con titulacién

MF0972_1: Limpieza, tratamiento |+ Técnico superior de la familia profesional servicios 1
y mantenimiento de suelos,| socioculturales y a la comunidad, area de asistencia
paredes y techos en edificios y| social y servicios al consumidor.

locales

* Certificado de profesionalidad de nivel 3 de la familia
profesional servicios socioculturales y a la comunidad,
area profesional de Asistencia social y servicios al
consumidor, area de asistencia social y servicios al
consumidor.

2
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Experiencia profesional requerida
en el ambito de la unidad de
Médulos Formativos Titulacion requerida competencia
Si se cuenta con | Sino se cuenta
titulacion con titulacion
MF0996_1: Limpieza del mobiliario |+ Técnico superior de la familia profesional servicios 1 2
interior socioculturales y a la comunidad, area de asistencia
social y servicios al consumidor.
+ Certificado de profesionalidad de nivel 3 de la familia
profesional servicios socioculturales y a la comunidad,
area profesional de Asistencia social y servicios al
consumidor, area de asistencia social y servicios al
consumidor
MF1087_1: Limpieza de cristales |+ Técnico superior de la familia profesional servicios 1 2
en edificios y locales socioculturales y a la comunidad, area de asistencia
social y servicios al consumidor.
* Certificado de profesionalidad de nivel 3 de la familia
profesional servicios socioculturales y a la comunidad,
area profesional de Asistencia social y servicios al
consumidor, area de asistencia social y servicios al
consumidor
MF1088_1: Técnicas y|* Técnico superior de la familia profesional servicios 1 2
procedimientos de limpieza con| socioculturales y a la comunidad, area de asistencia
utilizaciéon de maquinaria social y servicios al consumidor.
+ Certificado de profesionalidad de nivel 3 de la familia
profesional servicios socioculturales y a la comunidad,
area profesional de Asistencia social y servicios al
consumidor, area de asistencia social y servicios al
consumidor
V. REQUISITOS MINIMOS DE ESPACIOS E INSTALACIONES
Espacio Formativo Superficie m? Superficie m?
15 alumnos 25 alumnos
Aula de gestion 45 60
Aula taller para la limpieza de superficies y mobiliario en 30 50
edificios y locales
Almaceén de productos de limpieza y maquinaria 50 50
Espacio Formativo M1 M2 M3 M4
Aula de gestion X X X X
Aula taller para la limpieza de superficies y mobiliario en X X X X
edificios y locales
Almacén de productos de limpieza y maquinaria X X X X

cve: BOE-A-2009-14650



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Miércoles 16 de septiembre de 2009 Sec.|l. Pag. 77287

Espacio Formativo Equipamiento

Aula de gestion — Equipos audiovisuales

Rotafolios o pizarra digital

Material de aula

— PCs instalados en red, cafdn con proyeccion e Internet
— Mesa y silla para formador

— Mesas y sillas para alumnos

Aula taller para la|— Aspiradoras de facil manejo

limpieza de |- Carros de limpiadora, que incorpore, sistema de doble cubo de fregado
superficies y |— Superficies para limpiar.

mobiliario en edificios | — Muestrario de productos de limpieza

y locales — Utiles de limpieza

— Sistema de mopa para barrido seco

— Sistema de mopa para barrido himedo

— Carro de transporte para productos y utiles

— Equipos de proteccion individual, minimo: guantes, mascarillas y faja
lumbar para trabajo con maquinas

— Mesa de oficina con teléfono, pantalla, silla textil, papelera plastica y
papelera metélica

— Armario con baldas

— Tubos telescépicos de 2 y 4 metros

— Utiles de cristalero, portacuchillas, cepillo de cristalero, gamuza,
pulverizador, rejilla, codo articulado, pinza apretadora, esponja,
cartuchera

— Cinturdn de seguridad, arnés de seguridad

— Diferentes cristaleras practicables

Almacén de productos |- Aspiradoras de agua—polvo
de limpieza y |— Maquina rotativa para aplicaciones habituales de: Fregado, decapado,
maquinaria lavado de moqueta, abrillantado—cristalizado y micropulido o diamantado
con disco de fibra mas accesorios.

— Utiles para trabajo con maquinas

— Maquina de inyeccion—extraccion

— Lana de acero, de diferentes grosores

No debe interpretarse que los diversos espacios formativos identificados deban
diferenciarse necesariamente mediante cerramientos.

Las instalaciones y equipamiento deberdn cumplir con la normativa industrial e
higiénico sanitaria correspondiente y responderan a medidas de accesibilidad universal
y seguridad de los participantes.

El nimero de unidades que se deben disponer de los utensilios, maquinas y
herramientas que se especifican en el equipamiento de los espacios formativos, sera
el suficiente para un minimo de 15 alumnos y debera incrementarse, en su caso, para
atender a numero superior.

En el caso de que la formacion se dirija a personas con discapacidad se realizaran las
adaptaciones y los ajustes razonables para asegurar su participacion en condiciones
de igualdad.
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