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la competéncia exclusiva en matéria de regim economic
de la Seguretat Social.

Disposici6 final quarta. Entrada en vigor.

Aquesta Ordre entra en vigor I'endema de la publica-
ci6 en el «Butlleti Oficial de I'Estat».

Madrid, 26 de novembre de 2007—El ministre de Tre-
ball i Afers Socials, Jesus Caldera Sanchez-Capitan.

MINISTERI D'INDUSTRIA, TURISME
| COMERC

CORRECCIO d’errors de I’Ordre ITC/2845/2007,
de 25 de setembre, per la qual es regula el con-
trol metrologic de I’Estat dels instruments des-
tinats al mesurament de so audible i dels cali-
bradors acustics. («BOE» 290, de 4-12-2007.)

20781

Havent observat errors en el text tramés de I'Ordre
ITC/2845/2007, de 25 de setembre, per la qual es regula el
control metrologic de I'Estat dels instruments destinats al
mesurament de so audible i dels calibradors acustics,
publicada en el «Butlleti Oficial de I'Estat» nimero 237, de
3 d’octubre de 2007, i en el suplement en catala numero
30, de 16 d’octubre de 2007, se’'n fan les rectificacions
oportunes referides a la versio en llengua catalana:

A la pagina 4022, columna segona, Annex |. Definici-
ons.—Generals, primer paragraf, primera i segona linies,
on diu: «Exposicio sonora: integral temporal al quadrat de
la pressid acustica...»; ha de dir: «Exposicié sonora: inte-
gral temporal del quadrat de la pressio acustica...».

A la pagina 4023, columna primera, Calibradors acus-
tics, vuite paragraf, primera i segona linies, on diu: «Nivell
de pressio sonora especificada pel fabricant per ser
utilizada en l'avaluacio...» ha de dir: «Nivell de pressio
sonora especificat pel fabricant per ser utilizat en 'avalu-
aclo...»

A la pagina 4023, columna segona..., dins de la taula 1,
linia 11, on diu: «10000 < f < 12500 + 2,6; —3,6 £ 5,6; —co»; ha
de dir: «10000 < f < 12500 + 2,6; —3,6 + 5,6; —co».

A la pagina 4024, columna segona, apartat 3.5, on diu:
«Els errors maxims permesos per a un sonometre que
disposi de ponderacié C de pic per a nivells de so...»; ha
de dir: « Els errors maxims permesos per a un sonometre
que disposi de ponderacio C pic per a nivells de so...».

A la pagina 4025, columna primera, taula 6, columna
de Rang de freqliéncies nominals (Hz), tercera linia, on
diu: «1250< f <4000»; ha de dir: «1250< f <4000».

A la pagina 4025, columna primera, taula 6, columna
de Rang de freqliiencies nominals (Hz), quarta linia, on
diu: «4000 < f < 8000»; ha de dir: «4000 < f < 8000».

A la pagina 4025, columna segona, taula 8, columna
de Rang de freqiiéncies nominals (Hz), tercera linia, on
diu: «1250< f < 6000»; ha de dir: «1250< f < 16000».

A la pagina 4026, columna primera, taula 9, columna
de Frequiéencia nominal Hz, sisena linia, on diu: «1995»; ha
de dir: «2000».

A la pagina 4026, columna primera, annex lll, Normes
o documents que acrediten la presumpcio de conformitat.
Sonometres, on diu: «Per als sonometres i els sonometres
integradors mitjanadors, les normes UNE-EN 61672-1
(abril 2005) i UNE-EN 61672-2 (juny 2005)»; ha de dir: «Per
als sonometres, les normes UNE-EN 61672-1 (abril 2005) i
UNE-EN 61672-2 (juny 2005)».

A la pagina 4026, columna segona, annex IV, Procedi-
ment de verificacio després de reparacido o modificacio,
quart paragraf, Sonometres, on diu: «Els errors maxims
permesos per als sonometres i els sonometres integra-
dors mitjanadors sén els que especifica el document
abans esmentat»; ha de dir: «Els errors maxims permesos
per als sonometres son els que especifica el document
abans esmentat».

20782 CORRECCIO d’errors de I’Ordre ITC/3022/2007,

de 10 d’octubre, per la qual es regula el control
metrologic de I’Estat sobre els comptadors
d’energia eléctrica, estatics combinats, activa,
classes a, b i c i reactiva, classes 2 i 3, a instal-
lar en subministraments d’energia eléectrica
fins a una poténcia de 15 kW d’activa que in-
corporen dispositius de discriminacio horaria
i telegestio, en les fases d’avaluacio de la
conformitat, verificacio després de repara-
cio o modificacio i de verificacio periodica.
(«BOE» 290, de 4-12-2007.)

Havent observat errors a I'Ordre 1TC/3022/2007, de 10
d’octubre, per la qual es regula el control metrologic de
I'Estat sobre els comptadors d’energia eléctrica, estatics
combinats, activa, classes a, b i cireactiva, classes 21i 3, a
instal-lar en subministraments d’energia eléctrica fins a
una poténcia de 15 kW d’activa que incorporen disposi-
tius de discriminacié horaria i telegestid, en les fases
d’avaluacié de la conformitat, verificacié després de repa-
racié o modificacié i de verificacid periodica, publicada en
el «Butlleti Oficial de I’'Estat», num. 250, de 18 d’octubre
de 2007, i en el suplement en catala namero 31, de 23
d’octubre de 2007, se’'n fan les rectificacions oportunes
referides a la versié en llengua catalana:

A la pagina 4160, columna primera, al titol de I'Ordre,
a la quarta linia, on diu: «classes a, b, i c i reactiva...»; ha
de dir: «classes A, B i Ci reactiva...».

A la pagina 4164, columna segona, annex |, primera
linia, on diu: «a) Energia activa», ha de dir: «<A) Energia
activa».

A la pagina 4164, columna segona, annex |, linia 14, on
diu: «b) Energia reactiva», ha de dir: «B) Energia reac-
tivan.

A la pagina 4164, annex |, columna segona, linia 25,
on diu: «¢) Discriminacio horaria», ha de dir: «C) Discri-
minacio horarian.

A la pagina 4170, columna primera, apartat 3.1,
segona linia, on diu: «suposa la retirada de la xarxa i la
situacio del comptador o dels comptadors...»; ha de dir:
«suposa la retirada de la xarxa i la substitucié del compta-
dor o dels comptadors...».

MINISTERI DE LA PRESIDENCIA

20785 REIAL DECRET 1544/2007, de 23 de novembre,

pel qual es regulen les condicions basiques
d’accessibilitat i no-discriminacid per a I’accés
i la utilitzacio de les formes de transport per
a persones amb discapacitat. («<BOE» 290,
de 4-12-2007.)

La Llei 51/2003, de 2 de desembre, sobre igualtat
d’oportunitats, no-discriminacio i accessibilitat universal
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de les persones amb discapacitat, va establir el marc de
referéncia per avancar progressivament en |'adopci6 i
implantacié de les mesures per garantir i fer efectiu el dret
a la igualtat d'oportunitats de les persones amb discapaci-
tat conforme als articles 9.2, 10, 14 i 49 de la Constitucio.

Lesmentat text legal a l'article 10 estableix que el
Govern «regulara unes condicions basiques d'accessibili-
tati no-discriminacié que garanteixin uns mateixos nivells
d’igualtat d’oportunitats a tots els ciutadans amb discapa-
citat», alhora que la disposicio final primera I'autoritza per
dictar, a proposta conjunta del Ministeri de Treball i Afers
Socials i dels ministeris competents en la materia, amb
les consultes prévies que s’hi recullen, les disposicions
necessaries per al desplegament i I'execucioé de la Llei.

La regulacio d'aquestes condicions basiques s’em-
marcaria en les previsions dels articles de la Constitucié
esmentats, que consagren els principis de llibertat, igual-
tat i participacid, aixi com d’atencié a les persones amb
discapacitat, garantint uns nivells minims extensibles a
tot I'Estat sense els quals podria haver-hi desequilibris
territorials que generarien discriminacions i desavantat-
ges al grup ciutada de les persones amb discapacitat.

En compliment d’aquestes previsions legals, aquest
Reial decret determina les condicions basiques d’accessi-
bilitat i no-discriminacié per a la seva utilitzacio per les
persones amb discapacitat per a les formes de transport
ferroviari, maritim, aeri, per carretera, en autobus urba i
suburba, ferrocarril metropolita, taxi i serveis de transport
especial, i també fixa el calendari d'implantacié, en el
marc del que estableix la disposicié final vuitena de la Llei
51/2003, de 2 de desembre.

Respecte al transport aeri, son de compliment obligat
les normes de proteccié i assistencia establertes pel
Reglament (CE) nim. 1107/2006 del Parlament Europeu i
del Consell, de 5 de juliol de 2006, sobre els drets de les
persones amb discapacitat o mobilitat reduida en el trans-
port aeri. Lannex lll aquest Reial decret complementa
aquestes normes, incloent-hi altres condicions, no regula-
des en el Reglament (CE) nim. 1107/20086, relatives a les
infraestructures aeroportuaries i els sistemes d’informa-
cié i comunicacio.

Aquesta disposicid ha estat sotmesa al procediment
d’'informacié en matéria de normes i reglamentacions
tecniques i de reglaments relatius als serveis de la socie-
tat de la informacid, previst a la Directiva 98/34/CE del
Parlament Europeu i del Consell, de 22 de juny, modifi-
cada per la Directiva 98/48/CE, de 20 de juliol, aixi com al
Reial decret 1337/1999, de 31 de juliol, que incorpora
aquesta Directiva a I'ordenament juridic espanyol.

Durant el procés d’elaboraciéo d’aquest Reial decret
han estat consultades, igualment, les entitats que a conti-
nuacio s’indiquen: en relacié amb el transport aeri, I'’Asso-
ciacié de Linies Aéries (ALA), I’Associacio Internacional
del Transport Aeri (IATA), I’Associacio Espanyola de Com-
panyies Aeries (AECA) i I'Associaci6 de Companyies
Aeéries deTransport Aeri (ACETA). En relacié amb el trans-
port ferroviari i per carretera, la Seccio de Transport de
Viatgers del Consell Nacional de Transports Terrestres i el
Comite Nacional de Transport per Carretera. En relacid
amb el transport maritim, I’Associacié de Naviliers Espa-
nyols (ANAVE), |'‘Associaci6 de Naviliers Bascos
(ANAVAS) i les comunitats autonomes de les Canaries i
de les llles Balears.

D’altra banda, el projecte ha estat presentat a la Con-
feréncia Sectorial d’Afers Socials, aixi com la Federacié
Espanyola de Municipis i Provincies, i també n’ha emeés
informe favorable el Consell Nacional de la Discapacitat.

Per atendre els costos derivats de |'aplicacié d’aquest
Reial decret a les infraestructures i mitjans de transport de
competéncia estatal, la disposicié final cinquena preveu
I'adopcid de les mesures pressupostaries necessaries
perque els ministeris responsables de la seva aplicacio

puguin afrontar-los sense detriment de I'execucid dels
plans que tinguin establerts.

Es necessari destacar, finalment, I'activa participacio
en |'elaboracié d'aquesta disposicié de les organitzacions
de persones amb discapacitat i les seves families, articu-
lades al voltant al Comite Espanyol de Representants de
Persones amb Discapacitat (CERMI), entitat que canalitza
aquest sector social.

En virtut d'aixo, a proposta del ministre de Treball i
Afers Socials i de la ministra de Foment, d’acord amb el
Consell d’Estat i amb la deliberacio previa del Consell de
Ministres a la reunié del dia 23 de novembre de 2007,

DISPOSO:

Article 1. Condicions basiques d’accessibilitat i utilitza-
cio de les diferents formes de transport per a persones
amb discapacitat.

1. S’aproven els annexos |, II, I, IV, V, VI, VI, VI
i IX, que s’insereixen a continuacid, referents respectiva-
ment a les formes de transport ferroviari (I), maritim (Il),

aeri (lll) i de viatgers per carretera (IV), transport urba i
suburba en autobus (V), en ferrocarril metropolita (vi ), en
taxi (VIl) i serveis de transport especial (VIIl), i a I'adopcid

de mesures transversals o comunes (IX), pels quals s’es-
tableixen les condicions basiques d’accessibilitat i utilitza-
ci6 d'aquests serveis per persones amb discapacitat
d’acord amb el que disposa l'article 1.2 de la Llei 51/2003,
de 2 de desembre, sobre igualtat d’oportunitats, no-discri-
minacio i accessibilitat universal de les persones amb
discapacitat.

2. Sense perjudici del que assenyala |'apartat 1 de
I'annex IX, les especificacions d’aquest annex, de forma
generica, sén aplicables en un termini no superior als dos
anys posteriors a I'entrada en vigor d’aquest Reial decret,
en els nous serveis, materials, infraestructures i altres
components de totes les formes de transport afectats i, en
un termini no superior als cinc anys, en els existents.

Article 2. Transport ferroviari.

1. Les condicions basiques d’accessibilitat que conté
I'annex | son aplicables a les arees d’Us public i al material
mobil de tots els sistemes de transport ferroviari amb les
especificacions que s’hi indiquen. Entre altres, s’han de
complir les disposicions establertes a les especificacions
tecniques d’interoperabilitat (ETI) sobre accessibilitat de
les persones de mobilitat reduida que estan vigents
segons les normes de la Uni6 Europea.

2. Les estacions que suportin un trafic de viatgers
superior a 1.000 viatgers/dia de mitjana anual o que es tro-
bin en una capital de provincia han d’estar adaptades al
que disposa I'annex | en un termini no superior a 8 anys
des de la seva entrada en vigor sempre que les actuacions
per a I'adaptacio resultin proporcionades. Aquestes estaci-
ons han de complir totes les especificacions de I'annex |.

3. Les estacions que suportin un trafic de viatgers
inferior o igual a 1.000 i superior a 750 viatgers/dia, de
mitjana anual, s’han d'adaptar al que estableix I'annex |
en un termini no superior a tretze anys des de la seva
entrada en vigor, sempre que les actuacions per a I’'adap-
tacid resultin proporcionades. Aquestes estacions han de
complir obligatoriament només les especificacions de
I’'annex | assenyalades amb un asterisc.

4. Les condicions establertes a I'annex | sén aplica-
bles en totes les noves estacions i les existents que se
sotmetin a actuacions de transformacio estructural, en els
termes previstos a la disposicié addicional primera, inde-
pendentment del servei que prestin i del nombre de viat-
gers actuals o previstos, a partir de dos anys de I’'entrada
en vigor d’aquest Reial decret. Tenen caracter obligatori
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quan aixi resulti d'acord amb els criteris assenyalats als
anteriors apartats 2 i 3.

5. Les condicions basiques establertes a I'annex |,
relatives al material rodant, son d’aplicacié obligada, des
de la data de vigéncia d’aquest Reial decret, a tot el mate-
rial nou la compra del qual es formalitzi amb posterioritat
als dotze mesos des d'aquesta mateixa data. El material
rodant en servei, o la compra del qual s’hagi formalitzat
abans de dotze mesos des de I'entrada en vigor, s’ha
d’adaptar al que estableix I'annex | en un termini no supe-
rior a tretze anys comptats des de la mateixa data, sempre
que les actuacions per a I'adaptacio resultin proporciona-
des, sense perjudici del que disposa |I” apartat 3.5.3.

Les mesures relatives al material rodant només sén
aplicables a aquell amb valor historic o patrimonial en la
mesura que l'adaptacié no suposi detriment o pérdua
dels esmentats valors.

Article 3. Transport maritim.

1. Les autoritats portuaries i els gestors de les estaci-
ons maritimes han d’emprendre les actuacions necessa-
ries perque les instal-lacions portuaries/interficie objecte
de la seva competéncia compleixin el que disposa I'annex
I, en el termini maxim de quatre anys des de la data d’en-
trada en vigor d’aquest Reial decret.

Les noves instal-lacions portuaries/interficie han de
ser accessibles a partir dels divuit mesos de I'entrada en
vigor d'aquest Reial decret.

2. Les empreses titulars de linies de passatge han de
dotar almenys d’un vaixell, accessible a les persones amb
discapacitat, a cada linia regular de viatgers en cada dia
de servei i en cada sentit de la derrota en un termini
maxim de 3 anys des de la vigéncia del present Reial
decret. La condicié d’accessible se la déna el compliment
de les condicions basiques de I'annex Il.

Els nous vaixells han de complir les condicions d’ac-
cessibilitat a partir dels dos anys de I'entrada en vigor
d’aquest Reial decret.

Article 4. Transport aeri.

1. A més de les normes de proteccid i assisténcia
recollides al Reglament (CE) num. 1107/2006 del Parla-
ment Europeu i del Consell, de 5 de juliol de 2006, sobre
els drets de les persones amb discapacitat o mobilitat
reduida en el transport aeri, aplicables en els termes pre-
vistos a I'esmentada norma comunitaria, s’estableixen a
I'annex Ill d"aquest Reial decret altres condicions d’acces-
sibilitat relatives a les infraestructures aeroportuaries i als
sistemes d’'informacio i comunicacio.

2. Les mesures incloses a l'apartat 1 de I'annex Il
son aplicables en els terminis maxims previstos a |'apar-
tat 1 de la disposicid final vuitena de la Llei 51/2003, de 2
de desembre.

3. Les mesures incloses a l'apartat 2 de I'annex Il
soén obligatories transcorreguts divuit mesos des de I'en-
trada en vigor d’aquest Reial decret.

Article 5. Transport per carretera.

1. Les estacions d’autobusos i intercanviadors exis-
tents que suporten un transit superior a 1.000.000 de viat-
gers anuals i les estacions de les capitals de provincia
s’han d’adaptar al que disposa I'annex IV, en la seva tota-
litat, en un termini no superior als vuit anys des de I'en-
trada en vigor d’aquest Reial decret.

2. Lesestacionsiintercanviadors amb transit igual o
inferior a 1.000.0000 de viatgers anuals, s’han d’adaptar a
I’'esmentat annex en un termini no superior als tretze anys
des de I'entrada en vigor d’aquest Reial decret. En aques-
tes estacions només sén de compliment obligat les espe-
cificacions de I'annex IV que s’hi assenyalen.

3. Les noves estacions d'autobus i intercanviadors
son accessibles, complint les condicions basiques que
s’indiquen a I'annex IV a partir dels dos anys d’entrada en
vigor d'aquest Reial decret, tenint en compte els criteris
indicats als apartats anteriors.

4. El que disposa I'annex IV.2 sobre condicions basi-
ques d’accessibilitat en les linies regulars de transport
interurba en autobus és aplicable en els terminis
seglients:

a) El que disposen els apartats 1.b), 1.c), 1.f), 1.i)
i 'apartat 4 a partir de I'entrada en vigor d'aquest Reial
decret.

b) El que estableixen els apartats 1.d), 1.e), 1.g)
i 1.h) s’exigeix a tots els vehicles nous que s’incorporin als
serveis als quals es refereixen a partir de I'entrada en
vigor d'aquest Reial decret.

c) El que disposa l'apartat 1.a) als tres anys de I'en-
trada en vigor d’aquest Reial decret.

d) Les condicions exigides als apartats 2 i 3 s’han
d’incloure, amb el caracter de minims, a tots els plecs de
condicions de les concessions dels serveis a que es refe-
reixen respectivament que s’atorguin a partir de I'entrada
en vigor d’aquest Reial decret, i son exigibles als vehicles
nous que s’incorporin a les concessions a partir del seu
atorgament.

5. En els autobusos i serveis de linies amb un transit
inferior a un mili6é de viatgers per quildbmetre i any i la ruta
més llarga dels quals no superi els 100 quildmetres es
consideren condicions basiques d’accessibilitat i no-dis-
criminacié només les normes de I'annex V.2, apartats 1.b)
al 1.i), 2.c), 3i 4.

Article 6. Transport urba i suburba en autobus.

1. Les parades existents dels serveis de transport
urba i suburba en autobus s’han d’adaptar a les disposici-
ons de les condicions basiques d’accessibilitat establertes
a I'annex V en el termini no superior a dos anys, des de
I’entrada en vigor del present Reial decret, si la parada és
utilitzada per més d’una linia; i en un termini no superior
a quatre anys, en la resta dels casos.

2. Totes les noves parades han de ser accessibles, i
complir I'annex V, a partir de I'any de I'entrada en vigor
d’aquest Reial decret.

3. EI material mobil nou afectat, classes | i I, ha de
ser accessible, i complir I'annexV, a partir de I’any de |'en-
trada en vigor d'aquest Reial decret.

Article 7. Transport en ferrocarril metropolita.

1. Les condicions basiques d’accessibilitat que conté
I'annex VI son aplicables a les estacions i parades, aixi
com el material mobil dels tres sistemes que poden for-
mar part d'un ferrocarril metropolita: metro convencional
o pesat, metro lleuger i tramvia.

2. En el patrimoni existent, les estacions d’'una xarxa
de metro, ja siguin capcalera, de pas o final, de més de
dues linies, i aquelles que formin part d’un intercanviador
han de ser accessibles en un termini no superior als qua-
tre anys des de I'entrada en vigor del present Reial decret.
En aquestes estacions son aplicables la totalitat de les
especificacions de I'annex IV.

3. Enlesestacions de més d'una linia el termini és de
set anys, a partir de I'entrada en vigor del present Reial
decret. En aquestes estacions hi son aplicables la totalitat
de les especificacions de I'annex IV.

4. Enles altres estacions de metro i parades de tram-
via del patrimoni existent, el termini és de deu anys, a
partir de l'entrada en vigor d’aquest Reial decret. En
aquestes estacions sén de compliment obligat les especi-
ficacions de I'annex IV assenyalades amb un asterisc; les
altres tenen caracter de recomanacions.
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5. Qualsevol nova estacio de metro o parada de
tramvia i totes les existents que se sotmetin a actuacions
de transformacioé estructural han de ser accessibles a par-
tir de I'any de I'entrada en vigor d’aquest Reial decret. En
aquestes, el caracter d’obligatori o de recomanacio de les
especificacions de I'annex IV és el seglient:

En les noves estacions sén obligatories totes aquestes.
En les existents, s’aplica el mateix criteri establert als
anteriors apartats 2, 3i 4.

6. El nou material rodant de metro convencional,
metro lleuger i tramvia ha de ser accessible a partir dels
dos anys de I'entrada en vigor d’aquest Reial decret.

7. El material rodant existent amb vida util superior
als deu anys s’ha d’adaptar al que estableix I'annex VI, en
un termini no superior als quatre anys a partir de la data
d’entrada en vigor d’aquest Reial decret.

Article 8. Transport en taxi adaptat.

1. A tots els municipis, els ajuntaments han de pro-
moure que almenys un 5 per cent, o fracciod, de les llicén-
cies de taxi corresponguin a vehicles adaptats, conforme
a I'annex VII. Els titulars de les llicencies han de sol-licitar
voluntariament que el seu taxi sigui adaptat; pero si no es
cobreix |'esmentat percentatge, els ajuntaments han
d’exigir a les ultimes llicéncies que es concedeixin que el
seu autotaxi sigui accessible.

2. Aquests autotaxis han de prestar servei de forma
prioritaria a les persones amb discapacitat, pero, en el cas
d’estar lliures d’aquests serveis, han d’estar en igualtat
amb els altres autotaxis no adaptats per donar servei a
qualsevol ciutada sense discapacitat.

3. El que estableixen els anteriors apartats 11 2 ho
han de planificar els ajuntaments abans de I’'any des de
I'entrada en vigor d’aquest Reial decret. Lexecucié del
que estableixen els esmentats dos subapartats no pot
superar els deu anys, després de l'entrada en vigor
d’aquest Reial decret.

Article 9. Serveis de transport especial.

1. Les condicions basiques d’accessibilitat dels ser-
veis de transport especial (d'ara endavant STE) s’establei-
xen a I'annex VIII.

2. Els ajuntaments, mancomunitats de municipis,
comunitats comarcals i comunitats autonomes han de
dur a terme abans dels dos anys des de I’'entrada en vigor
d’aquest Reial decret un estudi tecnic de les necessitats
de STE de la poblacié amb discapacitat que viu en els
seus ambits.

3. Les mateixes entitats avantdites, en el termini no
superior als tres anys des de I'entrada en vigor del pre-
sent Reial decret, han de posar en marxa i mantenir els
STE que donin resposta a la demanda que hi ha hagut.
Aix0 ha de ser objecte d'un pla, adequat a I'entitat dels
STE; el mateix s’ha d’executar en la seva totalitat, en el
pitjor dels casos, en un termini de sis anys des de I'en-
trada en vigor del present Reial decret.

4. En el medirural, els STE es poden integrar en els
serveis interurbans a la demanda que, per a tots els ciu-
tadans, sense exclusio, es prestin a les comunitats auto-
nomes.

Disposicié addicional primera. Adaptacions en instal-
lacions portuaries, aeroportuaries, ferroviaries, ferro-
carril metropolita i de transport urba i suburba en
autobus.

Qualsevol obra que es realitzi en instal-lacions portua-
ries i estacions maritimes, aeroportuaries, ferroviaries,
ferrocarril metropolita i del transport urba i suburba en
autobus existents a I'entrada en vigor d’aquest Reial

decret, que consisteixin en ampliacions, reformes o altres
modificacions el cost de les quals suposi un increment
superior al 50 per cent del valor de reposicio, han d’'in-
cloure en el projecte d’execucié de les obres la realitzacio
de les reformes necessaries per dotar-les de les condici-
ons basiques d’accessibilitat i no-discriminacio, amb |'or-
dre de prioritats seguent:

a) Establir almenys un recorregut practicable per a
les persones amb discapacitat, tant usuaris de cadires de
rodes com afectats per qualsevol altra discapacitat, en els
accessos a les instal-lacions mitjancant rampes, elevadors
o altres mecanismes similars.

b) Adequar, fent-los accessibles, els espais d'us
public dins de les instal-lacions, amb especial atencié a
les vinculades al transport de passatgers, al tipus d'assis-
téencies al public i les comunicacions entre infraestructura
i material mobil.

Disposicié addicional segona. Adaptacions en material
mobil existent de transport de passatgers, maritim,
ferroviari, de ferrocarril metropolita i de transport en
autobus urba i suburba.

En el material mobil en servei, amb excepcié de I'aeri,
a l’entrada en vigor d’aquest Reial decret, o la compra del
qual s’hagi formalitzat abans de dotze mesos des de I'en-
trada en vigor, en el qual es realitzin modificacions d'un
cost que superi el 30 per cent del seu valor inicial més la
seva amortitzacio acumulada, s’hi ha d’introduir les refor-
mes que siguin necessaries per dotar-los de les condici-
ons basiques d’accessibilitat i no-discriminacié, d’acord
amb el seglient ordre de prioritats:

a) Establir mitjans d’accés per a les persones amb
discapacitat usuaries de cadires de rodes consistents en
rampes, elevadors o altres mecanismes similars que per-
metin 'accés des de qualsevol andana de les estacions
comercials.

b) Condicionar els espais destinats als passatgers
per garantir I'accessibilitat i la comunicacié interna a les
persones amb discapacitat, d'acord amb les prescripcions
gue conté el corresponent annex.

Disposicié addicional tercera. Compatibilitat del que dis-
posen els annexos amb altres normes vigents.

El que disposa el present Reial decret s’entén sense
perjudici del que estableix la Llei 21/1995, de 6 de juliol,
reguladora dels viatges combinats, per la qual va ser
objecte de transposicié a I'ordenament juridic espanyol la
Directiva 90/314/CEE del Consell, de 13 de juny de 1990,
relativa als viatges combinats, les vacances combinades
i els circuits combinats; del Reglament (CE) 261/2004,
d’11 de febrer de 2004, pel qual s’estableixen normes
comunes sobre compensacio i assisténcia als passatgers
aeris en cas de denegacié d’embarcament i de cancel-
laci6 o gran retard dels vols; i del Reglament (CE)
1107/2006, de 5 de juliol de 2006, del Parlament Europeu i
del Consell, sobre els drets de les persones amb discapa-
citat o mobilitat reduida en el transport aeri.

Disposicié addicional quarta. Regim sancionador.

Lincompliment del que estableix aquest Reial decret
és sancionable de conformitat amb el que disposa la
legislacio d’infraccions i sancions en matéria d’accessibi-
litat universal i no-discriminacio.

Disposicié derogatoria Unica. Derogaciéo normativa.

1. Queden derogats l'article 6 ter i I'annex Ill del Reial
decret 1247/1999, de 16 de juliol, sobre regles i normes de
seguretat aplicables als vaixells de passatge que realitzin
travessies entre ports espanyols segons la redaccio que
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en fa el Reial decret 1036/2004, de 7 de maig, pel qual s’in-
corpora a l'ordenament juridic espanyol la Directiva
2003/24/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 14
d’abril de 2003, en el que sigui aplicable als vaixells de
pavellé espanyol de les classes A, Bi C.

2. Queden derogades aixi mateix totes les disposici-
ons del mateix rang o inferior que s’oposin al que preveu
aquest Reial decret.

Disposici6 final primera. Facultats de desplegament.

Els ministres de Foment i deTreball i Afers Socials han
de dictar, en I'ambit de les seves respectives competen-
cies, les disposicions oportunes per al desplegament i
I'aplicacioé del que estableix aquest Reial decret.

Els dos ministeris han de disposar la constitucié d’'una
comissio, amb representacié del Consell Nacional de la
Discapacitat, per al seguiment i el control del compliment
del que disposa el present Reial decret.

Disposici6 final segona. Actualitzacid dels annexos.

Cada quatre anys, les mesures que contenen els anne-
xos d’'aquest Reial decret han de ser sotmeses a revisio
amb la finalitat de procurar-ne I'actualitzacié permanent
per ajustar-se als avencos que s’hagin produit en I'ambit
de I'accessibilitat. Lactualitzacié es portara a terme mit-
jancant ordre conjunta dels titulars dels ministeris de
Foment i deTreball i Afers Socials, una vegada escoltat el
Consell Nacional de la Discapacitat.

Disposici6 final tercera. Caracter de les condicions esta-
blertes en aquest Reial decret.

Ates el caracter de condicions basiques d’accessibili-
tati no-discriminacio que tenen les que conté aquest Reial
decret, les comunitats autonomes i les administracions
locals, en I'ambit de les seves competéncies, poden esta-
blir les addicionals que considerin pertinents a fi d'afavo-
rir I'accessibilitat i no-discriminacio.

Disposici6 final quarta. Elaboracidé de manuals técnics.

En un termini no superior a tres anys, des de I'entrada
en vigor d'aquest Reial decret, el Ministeri de Foment o
organ al qual correspongui ha d’aprovar els manuals téc-
nics complementaris sobre accessibilitat en infrastructu-
res i material mobil de les formes i els mitjans de trans-
port afectats per aquest Reial decret.

Disposici6 final cinquena. Finangcament.

Els ministeris competents han d'adoptar les mesures
pressupostaries necessaries per a l'aplicacié d'aquest
Reial decret sobre les infrastructures i mitjans de trans-
port de competencia estatal.

Disposicio6 final sisena. Compensacio de I'increment de
cost dels serveis regulars permanents de transport de
viatgers per carretera.

La compensacié del cost de les obligacions que
imposa aquest Reial decret a les empreses concessiona-
ries dels serveis regulars de transport per carretera s’ha
de portar a terme d’acord amb el que estableixi a aquest
efecte la legislacié d'ordenacié dels transports terrestres.

Disposicié final setena. Incorporacio de les condicions
basiques d’accessibilitat i no-discriminacié al Codi
tecnic de I'edificacio.

El Govern, a proposta dels ministres de Foment, de

Treball i Afers Socials, i d’'Habitatge, incorporara al Codi
tecnic de I'edificacio, aprovat pel Reial decret 314/2006, de

17 de marg, en la mesura que sigui procedent, les condici-
ons basiques d’accessibilitat i no-discriminacio relatives a
les infrastructures de transport regulades en aquest Reial
decret.

Disposici6 final vuitena. Titol competencial.

Aquest Reial decret es dicta a I'empara de les compe-
téncies que l'article 149.1.1a, 20a, 21a i 24a de la Constitu-
ci6 atribueix a I'Estat.

Disposicié final novena. Entrada en vigor.

Aquest Reial decret entra en vigor I'endema de la
publicacio en el «Butlleti Oficial de I'Estat».

Madrid, el 23 de novembre de 2007.
JUAN CARLOS R.

La vicepresidenta primera del Govern
i ministra de la Presidencia,

MARIATERESA FERNANDEZ DE LA VEGA SANZ

ANNEX |
Condicions basiques d’accessibilitat al ferrocarril

1. Estacions

A les grans estacions (> 1.000 viatgers/dia, i de capi-
tals de provincia) son de compliment obligat totes les
especificacions incloses a I'annex. A les estacions amb un
trafic de viatgers inferior o igual a 1.000 i superior a 750
viatgers/dia, son de compliment obligat només les inclo-
ses en un apartat o paragraf precedit d’asterisc.

De manera geneérica, les mesures per garantir I'acces-
sibilitat a les estacions son les establertes a les especifica-
cions técniques d’interoperabilitat (ETI) sobre accessibili-
tat de les persones de mobilitat reduida que estiguin
vigents segons les normes de la Unidé Europea.

1.1. Aparcaments.

(*) Alla on hi hagi una area d’aparcament public
especific de I'estacio, i gestionat per aquesta, hi han d’ha-
ver places d’aparcament reservades per a persones amb
discapacitat autoritzades i amb identificacio.

Aquestes han de tenir la pertinent senyalitzacié horit-
zontal i vertical, s’"han de situar al més a prop possible de
I’entrada accessible i s’"ha de comunicar amb aquesta a
través d’un itinerari també accessible.

El seu nombre de places, senyalitzacid, caracteristi-
ques i dimensions s’han d’ajustar a la normativa especi-
fica vigent sobre aparcaments publics.

1.2 lItineraris accessibles.
1.2.1 Definicio.

S’entén com a itinerari accessible aquell que estigui
senyalitzat com a tal i que permeti lI'accés a persones amb
discapacitat. S’entén com a itinerari practicable aquell
que estigui senyalitzat com a tal i que permeti I'accés de
forma segura i puntual a persones amb discapacitat en
llocs de pas amb amplada lliure més limitada.

1.2.2 ltineraris exteriors accessibles.

(*) Tots els itineraris de vianants accessibles a I'en-
torn immediat de I'estacié han de tenir una amplada i una
altura lliure minima suficient, no i no son aplicables en
escales, rampes, escales mecaniques, passadissos
rodants, rampes mecaniques ni ascensors o altres mit-
jans mecanics de comunicacio vertical.
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Els seus pendents longitudinal i transversal no han de
superar els limits de les normatives especifiques vigents.
Els paviments han de ser durs i tenir propietats antireflec-
tants i no lliscants, i han de permetre el desplacament
sense ensopegades.

Els registres i les tapes d’arquetes han d’estar enra-
sats amb el paviment. Els escocells han d’estar coberts
per peces resistents llises o de reixa.

Tots els guals han de tenir la linia de contacte vorera-
calcada amb desnivell nul. Si no és possible, és admissi-
ble un petit desnivell sempre que s’aixamfrani la vorera.

1.2.3 ltineraris interiors accessibles.

(*) Hi ha d’haver un itinerari de vianants interior
accessible a I'estacio, que ha de connectar I'accés adaptat
de I'estacié amb els punts essencials d'aquesta: venda de
bitllets, informacid, lavabos, cafeteria i andanes.

En el cas que no es puguin prestar tots els serveis de
trens des de I'andana principal més proxima a I'edifici de
viatgers, s’ha d’assegurar I'existencia d’un itinerari acces-
sible a la resta d’andanes que s’hagin d’utilitzar, i evitar la
disposicié de passos a nivell a les vies. Per a aixo |'estacio
ha de tenir els passos elevats o subterranis, amb els ele-
ments necessaris, (rampes, ascensors, plataformes salva-
escales, escales mecaniques, rampes mobils, etc.), que
assegurin una correcta accessibilitat.

(*) El nivell d’il-luminacié d’aquests itineraris interi-
ors accessibles ha de ser almenys de 100 lux, mesurats al
nivell del terra, amb una temperatura de color més freda.

El paviment dels itineraris interiors accessibles ha de
ser de material amb acabat superficial no lliscant.

1.2.4 Escales fixes i rampes.

(*) Les escales que no disposin d’'algun dispositiu
que permeti que ser utilitzades per usuaris de cadires de
rodes no poden formar part d'un itinerari accessible.

Les seves caracteristiques (mida d’esglaons, senyalit-
zacio, etc.) s’han de cenyir a la normativa especifica
vigent.

(*) Qualsevol escala ha de tenir un nivell d'il-
luminacié d’almenys 150 lux mesurats a terra i una tem-
peratura de color de 4000.° K. A l'arrencada de I'escala
s’hi ha de posar una franja de paviment tactil de 120 cen-
timetres, de coloracié diferent i ben contrastada amb el
paviment circumdant.

Les rampes fixes en els recorreguts principals han de
tenir una amplada lliure de pas minima de 90 centimetres,
mesurada entre baranes, i han de complir la normativa
especifica vigent.

La superficie del terra ha de tenir un acabat de mate-
rial no lliscant, en sec i mullat.

(*) Tota rampa ha de tenir un nivell d’il-luminacio,
mesurada a terra, d'almenys 150 lux.

1.2.5 Escales mecaniques.

De la mateixa manera que s’ha assenyalat al punt 1.2.4
anterior, les escales mecaniques no poden formar part
d’un itinerari accessible.

Tota escala mecanica ha de tenir almenys la longitud
sense pendent, tant en 'embarcament com en el desem-
barcament, de manera que compleixi la normativa espe-
cifica vigent.

(*) Tota escala ha de tenir un nivell d'il-luminacio
d’almenys 150 lux mesurats a terra.

S’ha de marcar la vora i els laterals de cada esglad amb
una banda de 5 centimetres de pintura groga reflectant.

1.2.6 Rampes mecaniques/passadissos rodants.

Tota rampa mecanica o passadis rodant ha de tenir
almenys una zona d’embarcament i desembarcament amb
un acord entre tapis i paviment horitzontal. Ha de tenir un

baranatge lateral a 90 centimetres d’altura, prolongats 45
centimetres, i contrastat de color amb I'entorn.

Les rampes mecaniques han de tenir un pendent
maxim de 12° sexagesimals, que equival al 21,26%.

(*) Han de tenir un nivell d'il-luminaci6 minim
de 150 lux, mesurats a terra, en tota la seva longitud.

1.2.7 Passos elevats i subterranis.

Els passos elevats i subterranis que s’utilitzin com a
part de l'itinerari accessible del viatger, han de disposar al
llarg d’aquests d'una area lliure d’obstacles de 160 centi-
metres d’amplada i una altura lliure de 220 centimetres.

(*) Han de tenir un nivell d’il-luminacié minim de 100
lux, mesurats a terra, en tota la seva longitud.

1.2.8 Ascensors d’us public.

(*) Les dimensions dels ascensors que s’utilitzin
com a part de l'itinerari accessible del viatger s’han de
dimensionar per permetre’n I'Us a usuaris de cadires de
rodes amb I'equipatge i acompanyats d’'una persona.

En funciéo que el cambril tingui un o dos embarca-
ments i que en aquest cas siguin a 90 o 180.° la seva
planta minima ha de ser no inferior a (amplada x fons):
110x140 centimetres, 140x140 centimetres i 110x140 centi-
metres, respectivament.

La resta de les especificacions s’han d’establir en el
manual técnic corresponent.

1.2.9 Baranes i baranatge.

Les escales i rampes han d’estar dotades de baranes
en tots dos costats i a dos nivells. Han de ser continues i
acabar a una distancia de 45 centimetres, abans i després
del tram d’escales.

1.3 Accessos.

(*) Hihad'haver, almenys, una porta designada com
a accessible, d’accés a I'estacid i una altra d’entrada a les
andanes, si s’escau.

Si les portes son automatiques, corredisses o batents,
han de disposar de cel-lules fotoelectriques que en con-
trolin I'obertura i el tancament sense cap perill per als
usuaris.

Els passos controlats han de tenir-ne almenys un amb
un sistema tipus ganiveta, tipus guillotina o batent auto-
matic, amb un pas amb llum lliure, no inferior a 80 centi-
metres i els dispositius de manipulacié dels quals han
d’estar com a maxim a 115 centimetres d’altura. Si no, en
el control s’hi ha de col-locar una portelleta amb la
mateixa llum lliure minima, d’obertura pel personal de
I'estacid, que garanteixi el pas d’'una cadira de rodes.

El sistema d’enllumenat exterior ha de disposar d'un
nivell minim d’il-luminacié a I'entrada principal de 150 lux
mesurats a nivell de terra. Si es requereix il-luminacié
artificial per assolir aquests nivells, el nivell d’il-luminacié
ha de ser almenys 40 lux superior als nivells d’il-luminacié
de I’'entorn, i amb una temperatura de color més freda.
S’ha d’evitar deixar espais enfosquits.

1.4 Lavabos.

A les estacions proveides de lavabos, les dimensions
minimes de totes les cabines de lavabos han de ser de 100
centimetres d’amplada per 170 centimetres de llargada (si
la porta s’obre cap a dins), i de 150 centimetres (si la porta
s’obre cap enfora). Les entrades a les cabines han de tenir
un pas lliure minim de 65 centimetres. Les portes de totes
les cabines han de tenir un socol superior o inferior
obert.

(*) A més, almenys una de les cabines de cada agru-
pacid o bateries ha de tenir la porta amb una amplada de
pas lliure de 80 centimetres per permetre’n la utilitzacio a
usuaris amb cadires de rodes. La senyalitzacio, caracteris-
tiques i dimensions s’han d’ajustar a la normativa especi-
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fica vigent de lavabos accessibles a usuaris de cadires de
rodes. Si hi ha un lavabo accessible per als dos sexes, ha
de tenir una entrada independent a la resta de lavabos.
Tots els lavabos han de disposar de dispositius amb
senyals sonors i lluminosos per a casos d’emergeéncia.

1.5 Mobiliari, complements i elements en voladis.

Tot el mobiliari, complements i elements en voladis
han de contrastar amb I'entorn i han de tenir les vores
arrodonides.

El mobiliari i els complements han d’estar situats on
no obstrueixin el pas de persones amb discapacitat visual.
Com a norma general, el mobiliari s’ha de col-locar encas-
tat, alineat en un lateral, fora de l'itinerari de vianants i
evitant la instal-laci6é d’aquells que siguin mobils.

Tots els elements en voladis que estiguin per sota
d’una altura de 220 centimetres, que sobresurtin més de
15 centimetres, s’han de senyalitzar mitjancant un obsta-
cle a terra fins a una altura maxima de 25 centimetres, que
pugui ser detectat pel bastd d'una persona amb discapa-
citat visual.

No hi ha d’haver elements que pengin per sota d'una
altura de 220 centimetres.

A cada area de descans hi ha d’haver almenys un
espai dotat de seients ergonomics, amb recolzament, i
s’hi ha de col-locar també suports isquiatics.

1.6 Taulells de venda de bitllets, informacié i atencio
al client.

On hi hagi taulells per a venda de bitllets, taulells d'in-
formacio i punts d’assisténcia al viatger, s’ha de procurar
que estiguin clarament identificats. Almenys un taulell ha
de ser accessible garantint aquestes tres funcions, d'acord
a la norma técnica especifica corresponent.

1.7 Maquines expenedores i altres elements interac-
tius.

(*) Si hi ha bateries de maquines per a la mateixa
funcié o que expenen el mateix producte, almenys una
d’elles ha d’estar adaptada per a usuaris de cadires de
rodes.

(*) A cada grup de teléfons publics s’hi ha d'instal-lar
almenys un d’ells habilitat per a persones amb discapaci-
tat visual, auditiva o fisica. Ha d’estar senyalitzat a aquest
efecte.

S'ha de procurar que la ubicacié de les maquines
expenedores faciliti la seva localitzacié i que la seva posi-
ci6 varii en la menor mesura possible.

1.8 Informacid visual i acustica.
1.8.1 Objecte.

S'ha de proporcionar de manera visual i acustica la
informacio basica per als viatgers. Es consideren informa-
cions basiques les variacions d’ultima hora, incidéncies o
situacions d’emergéncia.

La informacio parlada ha de ser coherent amb la infor-
macio visual que es proporcioni.

1.8.2 Senyalitzacio.

La informacio visual ha de ser llegible en totes les con-
dicions d’il-luminacié general, ha de contrastar amb el fons
sobre el qual esta presentada i ha de ser coherent i simul-
tania amb la informacio6 parlada que es proporcioni.

Els elements d'informacio (cartells, panells, monitors,
etc.) s’"han de col-locar en llocs que permetin als lectors
aproximar-s'hi o allunyar-se’n tant com els exigeixi la seva
discapacitat visual o fisica. Han d’estar il-luminats directa-
ment, procurant que no es produeixin reflexos damunt
d’ells, amb colors contrastats entre fons i text. Els anuncis
no s'han de barrejar amb els sistemes d’informacié i ori-
entacio generals.

La informacio tactovisual s'ha d’oferir a les persones
amb discapacitat visual o intel-lectual.

La senyalitzacio, els simbols i els pictogrames s’han
d’utilitzar de manera coherent al llarg de tot el recorregut.

Qualsevol informaci6 emesa per megafonia a les
andanes s’ha de donar simultaniament en panells o moni-
tors accessibles.

S’ha d’instal-lar un bucle d’induccié magnética con-
nectat amb la megafonia, almenys a la zona de I'andana
més utilitzada.

1.8.3 Informacidé dinamica.

Les pantalles d'informacié dinamica s’han de dimen-
sionar per mostrar noms i paraules completes, i s'adme-
ten abreviatures de facil comprensié. Cada nom d’estacio,
o paraula de missatge, s’"ha de mostrar durant un minim
de 2 segons. Si s’utilitza un sistema d’'informacio en movi-
ment (horitzontal o vertical), la velocitat de desplagament
no ha de ser superior a 6 caracters per segon.

1.8.4 Pictogrames.

No hi ha d’haver més de 3 pictogrames juntament a
una Unica fletxa de direccié.

En cas que hi hagi dotacions per a persones discapa-
citades d’algun tipus no especificat s’'ha d’incloure un
signe conforme a la simbologia internacional per a la
«dotacié per a persones amb discapacitat» acompanyat
del simbol especific.

A més, s’ha d’incloure el signe esmentat al costat de la
informacio direccional per a recorreguts i serveis accessi-
bles per a persones en cadira de rodes, senyalitzacio de la
zona d’embarcament per a viatgers en cadira de rodes, si
hi ha informacié de la configuracié del tren a I'andana, i
senyalitzacio de la zona on estiguin instal-lats bucles d’in-
duccid.

S’ha d’assenyalar el lloc on s’ubiqui un telefon de text
per a emergencies.

També és necessari incloure el pictograma que
al-ludeixi a l'existéncia, si s’escau, del servei d'intérpret
de llengua de signes, en el lloc on s’ubiqui.

1.9 Andanes.

A les andanes de nova construccio, sense condicio-
nants de tracats de via existent que ho impossibilitin i en
les quals no es pugui assegurar que les portes dels trens
designades per a usuaris de cadires de rodes no quedin
davant d’elements fixos (com ara pilars, pals, escales,
ascensors, rampes, etc.), s’hi ha de garantir la seglent
distancia lliure minima:

160 centimetres des de la vora de I'andana fins als
elements fixos la dimensié paral-lela a la via dels quals
sigui menor de 100 centimetres.

200 centimetres des de la vora de I'andana fins als ele-
ments fixos la dimensio paral-lela a la via dels quals sigui
superior a 100 centimetres i inferior a 1000 centimetres.

240 centimetres des de la vora de I'andana fins als
elements fixos la dimensié paral-lela a la via dels quals
sigui superior a 1000 centimetres.

A les andanes de nova construccio, el color del mate-
rial de la vora d’andana ha de contrastar amb la foscor del
forat entre cotxe i andana. La peca de vora d’andana ha de
ser de 60 centimetres d’amplada i ha d’incloure, almenys,
dues tires de material no lliscant.

(*) Al costat de la pega de vora d’andana s’hi ha de
col-locar una franja de paviment de botons de 60 centime-
tres d’amplada de material no lliscant. A més, juntament
amb aquesta franja hi ha d’haver una banda de 10 centi-
metres d’amplada de color groc viu (preferentment Pan-
tone 012).

A les andanes de nova construccio, el paviment de les
andanes ha de ser de superficie no lliscant. El seu acabat
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superficial ha de ser preferentment continu i si no ho és
s'ha de procurar evitar les juntes d'una amplada superior
a 0,5 centimetres i una profunditat superior a 0,3 centime-
tres. Igualment, s’han d’evitar els dibuixos amb relleus o
esquerdes en possibles paviments o llosetes, amb col-
locacio «a limit».

(*) Lazonade l'andana que es prevegi que sigui utilit-
zada pels viatgers ha de garantir que, uns 15 minuts abans
de l'arribada dels trens i fins a 5 minuts després de la sor-
tida, tingui una il:-luminaci6 minima mitjana de 20 lux,
mesurats al nivell de terra, amb un valor minim de 10 lux.

2. Accés al tren des de I'andana

2.1 Material mobil.

Als trens hi ha d’haver una porta a cada costat que
connecti una zona adaptada del mateix tren amb |'an-
dana, comptant a més amb algun dispositiu que cobreixi
la distancia que, si s'escau, hi hagi entre cotxe i andana.

Transcorregut el periode d'adaptacié de 13 anys esta-
blert a I'article 2, el material mobil que no s’hagi harmo-
nitzat amb I'altura de les andanes en que presti servei, ha
de comptar amb un elevador a bord (plataforma eleva-
dora) situat o bé a cada costat del tren o bé amb equips
mobils en andana, a triar en funcié del tipus de treni de la
infrastructura, que permetin cobrir el desnivell existent, si
s’escau.

Un elevador a bord és un dispositiu integrat en un
vehicle, que ha de ser desplegat pel personal de I'opera-
dora de transport. Quan sigui accionat, el sistema ha de
ser capac de salvar la maxima diferéncia d'altura entre el
terra del cotxe i I'andana de I'estacio.

Els elevadors a bord han de complir les especificaci-
ons de la norma espanyola i europea UNE-EN 1756-2
«Comportes elevadores. Plataformes elevadores per a
muntatge sobre vehicles rodants. Requisits de seguretat.
Part 2: Plataformes elevadores per a passatgers. Desem-
bre 2005».

2.2 Estacions a carrec de I'Administrador d’Infras-
tructures Ferroviaries.

Per als serveis de rodalies es fixa en 68 centimetres
I'altura d’andanes i el terra sota els trens tipus CIVIA, i en
68 centimetres i 76 centimetres |'altura de les andanes per
als serveis de mitjana distancia, tenint en compte que l'al-
tura fixada pot ser diferent en casos excepcionals deguda-
ment justificats, mentre s’asseguri una correcta accessibi-
litat. Per a la resta de serveis, I'altura de les andanes ha de
ser de 76 centimetres o 68 centimetres, sobre el cap de
carril; en casos excepcionals degudament justificats, s'ad-
met una altura de 55 centimetres. Es recomanable que en
estacions on coexisteixin serveis de rodalies i d'un altre
tipus, les andanes tinguin una destinacio especialitzada
en funcié de la naturalesa del servei que prestin.

2.3 Estacions a carrec de FEVE.

Les andanes i els cotxes de tots els serveis s’han de
situar a una altura nominal de 105 centimetres.

2.4 Altres especificacions.

Es poden completar aquestes especificacions amb les
que estableixin al seu moment les Especificacions Tecni-
ques per a la Interoperabilitat (d'ara endavant ETI) o un
manual técnic (d'ara endavant MT) que completin aques-
tes condicions basiques en compliment del que estableix
la disposicio final quarta d’aquest Reial decret.

5.5 Condicid basica.

(*) Lentitat responsable dels serveis d’assisténcia a
les estacions i els operadors dels serveis de transport de
viatgers han d’acordar la forma en que tot usuari de
cadira de rodes sigui auxiliat amb els mitjans necessaris

per pujar o baixar del tren a qualsevol estacié en condici-
ons de dignitat i seguretat.

3. Material rodant

3.1 Generalitats.

Les disposicions que a continuacié s’estableixen s’en-
tenen com a condicions basiques d’accessibilitat en el
material rodant.

De manera generica, les mesures per a |'accessibilitat
en el material rodant han de ser les establertes per les ETI,
avui en procés d’elaboracid, o un MT aprovat pel Ministeri
de Foment.

3.2 Seients.

En els trens o serveis ferroviaris la utilitzacié dels quals
no requereixi reserva previa de seient, almenys un 10 per
cent dels seients han de ser designats com a seients priori-
taris per a Us de les persones amb discapacitat.

Els seients prioritaris i els vehicles que els continguin
han d’estar identificats pels signes de les ETI.

3.2.1 Disseny i disposicio dels seients prioritaris.

Ales ETl o al MT s’hi ha de detallar el disseny i la dis-
posicidé dels seients prioritaris, ja siguin unidireccionals o
cara a cara.

3.2.2 Viatgers que accedeixen al tren en cadira de
rodes pero viatgen en un seient convencional.

A cada tren s’hi ha d'habilitar seients prioritaris per a
viatgers que accedeixen al tren en cadira de rodes pero
viatgen en un seient convencional, almenys el nombre
d’unitats que s’especifica en el seglient epigraf 3.3, en
funcié de la longitud del tren.

En aquests seients:

a) S’'ha d’habilitar un espai d’aproximacio a aquests,
suficient i accessible.

b) S’han de prendre les mesures necessaries d’ajuda
a aquests passatgers en la seva transferencia entre la
cadira de rodes i seient normal.

c) S’han de prendre les mesures necessaries per a
I’'emmagatzematge en el tren durant el viatge de la cadira
de rodes propietat del viatger amb discapacitat.

d) S’han de prendre els mitjans i les mesures neces-
saris perqué aquest viatger pugui utilitzar en un llarg
viatge un lavabo adaptat, en cas que n’hi hagi.

3.3 Espais per a viatgers que no deixin la cadira de
rodes.

D’acord amb la longitud del tren, hi ha d’haver al tren,
almenys, el nombre d’espais per a viatgers en cadira de
rodes que indica la taula segtent:

Nombre d’espais per a viatgers

Longitud del tren en cadira de rodes

Menys de 110 metres.
De 110 a 205 metres.
De 205 a 300 metres.
Més de 300 metres.

1 espai per a cadira de rodes.

2 espais per a cadires de rodes.
3 espais per a cadires de rodes.
4 espais per a cadires de rodes.

Per assegurar l'estabilitat, I'espai per a les cadires de
rodes s’ha de dissenyar de manera que aquestes es
puguin situar de cara o d’esquena al sentit de la marxa. La
seva esquena ha de tenir un recolzament amb reposa-
caps.

La cadira de rodes ha d’estar ancorada pel xassis al
terra del cotxe, amb suficient rigidesa i amb dispositius
versatils i de col-locacio facil.

Lusuari de la cadira de rodes pot portar col-locat un
cinturd de seguretat d’almenys tres punts d’ancoratge.
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Lespai de cadira de rodes destinat a un usuari de
cadira de rodes ha d’ajustar una cadira de les caracteristi-
ques seguents:

Dimensions minimes:

Amplada de 700 mil-limetres, més 50 mil-limetres a
cada costat per a les mans en moure’s.

Longitud de 1.300 mil-limetres.

Altura de 1.400 mil-limetres minim.

Cercle de gir de 1.500 mil-limetres.

A l'espai destinat a les cadires de rodes s'hi poden
instal-lar seients abatibles o plegables, pero quan estiguin
en posicio tancada no han d’interferir amb els requisits de
dimensions de I'espai destinat a les cadires de rodes.

3.4 Portes.
3.4.1 Portes exteriors.

Totes les portes exteriors destinades als viatgers han
de disposar de les mesures d'accessibilitat que requerei-
xen les persones amb discapacitat visual o fisica, segons
detall de les ETl o del MT.

3.4.2 Portes interiors.

Si es preveuen portes interiors, aquestes s’han d’ajus-
tar igualment als requisits de les ETl o del MT.

3.5 Lavabos.
3.5.1 General.

Quan un tren porti lavabos, i les dimensions interiors
dels cotxes ho permetin, s’ha de facilitar un lavabo uni-
versal adjacent a |'espai destinat a les cadires de rodes i,
si s’escau, a les places de llits accessibles, i s’"ha d’ajustar
tant als requisits dels lavabos estandard com als requisits
dels lavabos universals, que es detallin ales ETl o el MT.

3.5.2 Lavabo estandard.

Un lavabo estandard no esta dissenyat per a Us per
part de persones en cadira de rodes.

Lamplada minima de pas sense obstacles de la porta
ha de ser de 500 mil-limetres.

Tots els accessoris de control, inclos el sistema de
descarrega de la cisterna han de ser de color o tonalitat
que contrast amb la superficie de fons, i han de ser iden-
tificables al tacte.

S'ha d’oferir informacié clara i precisa de I'operacio
de tots els accessoris, fent Us de pictogrames, i han de ser
tactils.

Al costat del WC i al lavabo s’ha de procurar instal-lar-
hi barres d’agafadors verticals i horitzontals. El seient i la
tapa del WC i tots els agafadors han de ser de color o
tonalitat que contrastin amb els del fons.

3.5.3 Lavabo universal.

Un lavabo universal és un lavabo dissenyat per ser
utilitzat per tots els viatgers, incloses totes les categories
de persones amb discapacitat.

La porta d’accés al lavabo ha de tenir una amplada
minima de pas lliure de 800 mil-limetres.

Lexterior de la porta ha d’estar marcat amb el simbol
internacional per a la «provisid per a persones discapaci-
tades o minusvalides», d’acord amb la norma ISO 7000:
2004, Simbol 0100 (d’ara endavant SIA).

Dins del compartiment del lavabo hi ha d’haver espai
suficient per permetre que una cadira de rodes sigui
maniobrada per fer us de I'inodor i del lavabo. Hi ha d'ha-
ver sense obstacles un cilindre de 1.500 mil-limetres de
diametre i 300 mil-limetres d’altura, i sobre aquest, un
altre de 1.400 mil-limetres de diametre
i 1.400 mil-limetres d’altura. Aquest ultim cilindre, en la
distribucio en planta del lavabo, ha de ser com a maxim,
tangent a I'inodor i/o al lavabo.

Quant als vehicles en servei a I'entrada en vigor del
Reial decret, o la compra dels quals s’hagi formalitzat
abans de dotze mesos des de I'entrada en vigor, s’"ha d’es-
tudiar per a cada série en particular la millor solucio, si és
viable, que faciliti I'accés de les persones discapacitades
als lavabos fins a la retirada del material de I'explotacio
comercial.

A cada costat de I'inodor s’ha de disposar un agafador
horitzontal ajustat als requisits de la clausula anterior.
Lagafador del costat accessible per a la cadira de rodes ha
de ser desplacable de manera que permeti a I'usuari de la
cadira de rodes passar sense obstacles des d’aquesta a
I'inodor i viceversa. S’"ha de procurar que la distribucio
del lavabo permeti I'aproximacié de la cadira de rodes
amb el seu eix a 45 graus amb I'eix de I'inodor en planta,
per facilitar la transferencia.

La superficie del seient de I'inodor, quan es baixi, ha
d’estar a una altura d’entre 450 i 500 mil-limetres per
damunt del nivell del terra.

El lavabo ha d’estar instal-lat de manera que no tingui
peu i a sota la pica hi capiguen les cames d'una persona
en cadira de rodes: altura 700 mil-limetres, fons 500 mil-
limetres i amplada 500 mil-limetres. En la distribucié del
lavabo en planta, tant si es col-loca o no el lavabo en can-
tonada, s'ha de permetre que la persona en cadira de
rodes entri al lavabo frontalment.

Tots els elements (lavabo, sabonera, paper higiénic,
mirall, aixetes i assecador de mans) han de ser facilment
accessibles per part d'un usuari de cadira de rodes.

El cubicle del lavabo ha d’estar proveit d’almenys un
dispositiu que, en cas de perill, permetin a una persona
amb discapacitat informar o avisar de I'existéncia de pro-
blemes.

El dispositiu d’alarma ha de ser diferent de qualsevol
altre accessori existent al lavabo i ha de ser de color i
forma diferent d’altres dispositius de control.

Els dispositius d'alarma han de ser accionables manu-
alment sense que es requereixi una forca de més de 30 N.

Dins del compartiment del lavabo s’hi ha d’instal-lar
una indicaci6 visual i audible que denoti que el sistema
d’alarma ha estat activat.

La porta d’aquest lavabo ha de ser corredissa, ja sigui
recta o corba i continua o de llistons, amb una llum lliure
de pas de 800 mil-limetres com a minim.

En funcié de la ubicacié de la porta i de I'espai de
maniobrabilitat disponible a I|'exterior a |'entrada al
lavabo, la llum lliure de pas ha de tenir, com a minim, un
valor de 800 mil-limetres, i pot arribar als 1.000 mil-
limetres, o fins i tot més, sempre que les condicions del
disseny ho requereixin.

6.6 Passadissos.

Des de I'entrada del vehicle, I'amplada minima de pas
a través del vehicle ha de ser de 450 mil:-limetres des del
nivell del terra fins a una altura de 1.000 mil-limetres i
de 550 mil-limetres des d'una altura de 1.000 mil-limetres
fins a 1.950 mil-limetres.

El passadis d’intercirculacié entre vehicles intercon-
nectats d’'una mateixa composicié ha de mantenir una
amplada minima de 550 mil-limetres, mesurada sobre
una via recta i horitzontal.

Des de I'entrada al vehicle, els accessos als o dels
espais destinats a les cadires de rodes, o les zones i portes
accessibles per a aquestes, el lavabo universal i, si s’es-
cau, les places de llits accessibles, han de tenir una
amplada lliure de 800 mil-limetres com a minim fins a una
altura de 1.450 mil-limetres, a qualsevol punt.

En tots els passadissos el nivell d’il-luminacié ha de
ser almenys de 150 lux, mesurat al nivell de terra.

Al costat de cada espai destinat als viatgers en cadira
de rodes, en un lloc immediat, que permeti I'accés a la
porta del lavabo universal davant de la porta del lavabo
universal i, si s'escau, les places de llits accessibles, s’hi



Suplement num. 39

Divendres 14 desembre 2007 5149

ha de disposar un espai de maniobra amb un diametre
minim de 1.500 mil-limetres, en el qual la persona usuaria
de cadira de rodes pugui maniobrar-hi.

3.7 Informacio al viatger.
3.7.1 General.

Tota la informacid ha de ser de naturalesa consequent
i conforme a les regles europees o nacionals.

Tota la informacié ha de ser coherent amb el sistema
general d'orientacio i informacid, especialment quant a
color i contrast en els trens, andanes i accessos.

S’ha de procurar fer la transcripcio de missatge oral,
emes per megafonia, a text escrit.

La informacid visual ha de ser llegible en totes les con-
dicions d’il-luminacié quan el vehicle o I'estacié estigui en
servei.

La informacio visual ha de contrastar amb el fons
sobre el qual se situi. S'aconsellen caracters clars sobre
fons fosc.

Els elements d'informacio (cartells, panells, monitors,
etc.) s’han de col-locar en llocs que permetin als lectors
aproximar-shi o allunyar-se’n tant com els exigeixi la seva
discapacitat visual o fisica.

3.7.2 Informacio (senyals, pictogrames, bucles induc-
tius i dispositius de trucada d’emergencia).

Tots els senyals de seguretat, adverténcia, obligacié i
prohibicié han d’incloure pictogrames i han de ser disse-
nyades d’acord amb la norma ISO 3864-1.

Les ETl o el MT han d’especificar detalladament les
mesures necessaries i amb les especificacions que per-
metin la seva apreciacio pel major nombre de persones
amb discapacitat possible; especialment, discapacitat
visual o auditiva. D’entre els temes que almenys han de
ser tractats, hi ha els seglents:

Mida minima de simbols, grafics i escriptura.
Informacio i senyals tactils.

Simbols i pictogrames.

Bucles d'induccié magnetica.

Telefons de text.

Existéncia de facilitat d’ajuda o informacio.
Existéncia d'un dispositiu de trucada d’emergencia.

3.7.3 Informacié (descripcié de destinacio i de
reserva de placga).

Dins de cada cotxe, en els vehicles de nova construc-
cid, s’ha de mostrar la destinacio final o el recorregut del
tren.

La proxima parada del tren s’ha de mostrar de manera
que pugui ser llegida com a minim des del 50 per cent
dels seients per a viatgers dins de cada cotxe. Aquesta
informacid s’ha d’exhibir amb el temps necessari per
informar els viatgers i garantir una sortida comoda, ate-
nent les caracteristiques del servei ferroviari de qué es
tracti i el temps previst de parada a I'estacio.

El requisit que els anuncis de destinacio del tren i de
«proxima parada» siguin visibles des del 50 per cent dels
seients dels viatgers no és exigible si el tren esta parcial-
ment o totalment dividit en compartiments de no més de
vuit viatgers, separats per un passadis. Tanmateix, un
visualitzador ha de ser visible per a una persona dreta en
el passadis i per a un viatger que ocupi un espai de cadira
de rodes.

Si en el cotxe s’ofereix reserva de seients, el nUmero o
la lletra del cotxe (tal com es faci servir en el sistema de
reserves) s’ha de mostrar a totes les portes d'accés al tren
o a la sala de viatgers, o juntament a aquestes.

Si els seients son identificats per niumeros o lletres, el
numero o la lletra corresponent ha d’apareixer en una
zona visible i facilment identificable proxima a aquests.
Aquests numeros i lletres han de contrastar amb el fons.

Els vehicles de nova construccié han d’estar proveits
d’'un sistema de megafonia que pugui ser utilitzat per
difondre avisos rutinaris o d’emergéncia pel maquinista o
per un altre membre del personal del tren que tingui res-
ponsabilitat especifica respecte als viatgers. Aquests avi-
sos també s’han de proporcionar a través de text escrit.

3.74 Ociiinformacio.

Les pel-licules que es projectin en el trajecte s’han
d’emetre subtitulades, en el cas que algun passatger dis-
capacitat auditiu ho sol-liciti al personal de bord.

3.8 Desnivells.

Lempremta de tots els esglaons d'una escala ha de
ser destacada per una banda a la vora. Ha de ser d'una
textura i coloracié diferent i ben contrastada, enrasada
amb la resta del paviment de I'esglad, que s’ha d’estendre
a través de tota I'amplada d’aquests.

No es permeten esglaons entre el vestibul d'una porta
exterior accessible per a cadires de rodes, I'espai destinat
a les cadires de rodes, un compartiment dormitori univer-
sal i el lavabo universal.

3.9 Baranatge.

Tot el baranatge ha de contrastar amb el seu fons.

Les entrades que tinguin més de dos esglaons han
d’estar proveides de baranatge als dos costats, instal-lats
internament tan a prop com sigui possible de la paret
exterior del cotxe. Aquest baranatge ha de seguir la linia
de les vores d'esglad i s’ha de prolongar 45 centimetres
abans i després del tram d’escala quan sigui possible.

També s’han d'instal-lar baranatge o agafadors a les
passarel-les d’'intercomunicacio o al seu costat.

3.10 Places de llits accessibles per a cadires de
rodes.

Quan un tren disposi de places de llits per als viatgers
ha de portar un vehicle en qué hi ha d’haver almenys una
placa de llit accessible per a persones usuaries de cadires
de rodes.

Si un vehicle ferroviari proporciona places de llits
accessibles per a persones usuaries de cadires de rodes,
I’exterior de la porta del cotxe corresponent ha d’estar
assenyalat amb el SIA.

Laccés des de I'andana ha de ser accessible en les
condicions del punt 2.

Les portes per accedir a les places de llits accessibles
han de complir les condicions del punt 3.6.

Hi ha d’haver un lavabo universal adjacent amb les
condicions dels punts 3.5.1i 3.5.3.

Al'accés al departament i aproximacio al lliti al lavabo
universal s’'han de guardar els espais assenyalats al punt
3.5.3.

La placa de llit ha d'estar proveida d’almenys dos dis-
positius de control d’emergéncia.

El dispositiu de control d’emergencia inferior ha d’es-
tar situat de manera que pugui ser comodament accionat
per una persona que estigui a terra.

Dins del compartiment de llits s’ha d’instal-lar un mitja
d’indicacio visual i audible que denoti que el dispositiu de
control d’emergéncia ha estat accionat.

3.11 Posicié de l'estrep per pujar o baixar del
vehicle.

3.11.1 Requisits generals.

Els estreps han de ser de tal naturalesa que el galib
maxim de construccié del vehicle s’ajusti als requisits de
I'annex C de les ETl de vagons de mercaderies, les ETH
que en el seu moment es redactin o les instruccions de
galib ferroviari que estiguin en vigor.

Lesglad més baix (primer nivell), si és necessari, ha
d’estar situat al limit inferior del galib de construccio del
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vehicle, d’acord amb els requisits de I'annex C de les ETI
de vagons de mercaderies, les ETH que al seu moment es
redactin o les instruccions de galib ferroviari que estiguin
en vigor.

La posicié horitzontal de I'esglad més baix (primer
nivell), si és necessari, ha d’estar situada al limit exterior
del galib de construccié del vehicle, d’acord amb els
requisits de I'annex C de les ETI de vagons de mercade-
ries, les ETH que en el seu moment es redactin o les ins-
truccions de galib ferroviari que estiguin en vigor.

Aixi mateix, la posicié de I'estrep ha de complir els
requisits establerts a la ETI sobre accessibilitat que esti-
guin vigents segons les normes de la Unié Europea.

3.11.2 Estreps d’entrada/sortida.

Tots els estreps d’entrada i sortida han de ser no llis-
cants i han de tenir una amplada real i sense obstruccions
tan amplia com I'obertura de la porta.

El nivell d'il-luminacié minim dels estreps ha de ser de
75 lux mesurats a nivell de les seves esteses.

Tots els esglaons, quan sigui possible, han de ser de la
mateixa altura, i s’han de destacar mitjancant una banda
antilliscant proxima a la vora. Aquesta ha de ser d'una
textura i coloracié diferents, ben contrastada i enrasada
amb la resta del paviment de I'esglad, que s’ha d’estendre
a tota I'amplada dels esglaons a les superficies frontal i
superior de la vora d’aquests.

L'accés al vestibul del vehicle s’"ha de poder fer amb un
maxim de quatre esglaons, un dels quals pot ser mobil.

3.11.3 Estreps movibles.

Un estrep movible és un dispositiu integrat al cotxe,
completament automatic i accionat en conjuncio amb les
sequéncies d’obertura/tancament de la porta.

Es permet fer servir estreps movibles sempre que
s’ajustin als requisits relatius al galib de construccié triat
per al material rodant, d’acord amb I'annex C de les ETl de
vagons de mercaderies, les ETH que en el seu moment es
redactin o les instruccions de galib ferroviari que estiguin
en vigor.

En el cas que I'estrep mobil s’estengui més enlla del
que permeten les regles del galib, el tren ha de quedar
immobilitzat mentre I'estrep estigui estes.

Lextensid de I'estrep movible ha de quedar comple-
tada abans que s’inicii I'obertura de la porta, i, a lainversa,
la retraccio de |I'estrep només pot comencgar quan la porta
estigui completament tancada.

S’ha d’instal-lar un mecanisme adequat per assegurar
I'estabilitat dels estreps movibles en les seves posicions
de desplegament i retraccio.

La superficie de I'estrep movible ha de ser no lliscant,
d’una textura i coloracié diferents i contrastades respecte
a I'entorn. Ha de tenir una amplada efectiva sense obsta-
cles similar a la de I'obertura de la porta i que el galib
permet.

Lestrep movible ha d'estar proveit d'un dispositiu que
aturi el seu moviment de sortida si la vora anterior entra
en contacte amb qualsevol objecte rigid.

3.12 Mitjans auxiliars per a la pujada al tren de viat-
gers en cadires de rodes.

3.12.1 Requisits generals.

Quan una porta compatible amb les cadires de rodes
s'hagi d’obrir en explotacié normal, en una andana d’'una
estacid accessible, s’"ha de proporcionar un mitja auxiliar
per a Us entre 'esmentada porta i 'andana, que permeti a un
viatger en una cadira de rodes pujar o baixar del tren, llevat
que es demostri que I'espai entre la vora del llindar de la
porta i la vora de I'andana és salvable amb seguretat.

Per a les rampes d’accés, estreps desplegables i plata-
formes elevadores a bord, el mitja auxiliar d’accés ha
d’acceptar una cadira de rodes de les dimensions conven-

cionals (1.200 x 700 mil-limetres) i suportar un pes d’al-
menys 300 quilos situat al centre de la rampa distribuit
sobre una area de 660 mil-limetres per 660 mil-limetres.

Les superficies dels mitjans auxiliars d’accés al tren
han de ser no lliscants i han de tenir una amplada lliure de
760 mil-limetres com a minim. Si la superficie té una
amplada inferior a 900 mil-limetres, les seves vores als
dos costats han d’estar realcats per evitar que les rodes
de les cadires puguin sortir-ne.

Els elevadors a bord han de complir les especificaci-
ons de la norma espanyola i europea UNE-EN 1756-2
«Comportes elevadores. Plataformes elevadores per a
muntatge sobre vehicles rodants. Requisits de seguretat.
Part 2: Plataformes elevadores per a passatgers. Desem-
bre 2005».

3.12.2 Requisits especifics per a rampes.

Una rampa d’accés ha de ser col-locada manualment pel
personal de I'operadora ferroviaria tant si es guarda a I'an-
dana de I'estacié com si es porta a bord del tren, o bé s’ha de
desplegar de manera semiautomatica per mitjans mecanics,
accionada pel personal de I'operadora ferroviaria.

La inclinacié d’'una rampa ha de tenir un valor maxim
del 18 per cent. Aquest valor maxim pot requerir ajuda al
viatger.

S’ha de proporcionar un compartiment segur per
garantir que les rampes guardades, fins i tot les portatils,
no ensopeguin amb la cadira de rodes d'un viatger o amb
un mitja auxiliar de mobilitat, o provoquin qualsevol perill
per als viatgers en cas d'una aturada sobtada.

3.12.3 Requisits especifics per a rampes semiauto-
matiques.

Un control ha d’assegurar que el vehicle no es pugui
moure quan no hagi estat guardada una rampa semiauto-
matica.

Una rampa semiautomatica ha d’estar proveida d’'un
dispositiu capa¢ d’aturar el moviment si la seva vora ante-
rior entra en contacte amb qualsevol objecte rigid.

La rampa semiautomatica ha de ser capag de suportar
una carrega vertical concentrada cap a baix, de 2 kN, que
ha de ser aplicada sobre una area de 100 mil-limetres x
200 mil-limetres en qualsevol posicio de la superficie
exposada de la rampa, sense causar deformacio.

La rampa semiautomatica ha de ser capac de suportar
sobre la seva superficie exposada una carrega vertical
uniformement distribuida, cap a baix, de 4 kN per metro
de longitud d'estrep sense causar deformacioé permanent
important.

S’ha d’instal-lar un mecanisme adequat per assegurar
I'estabilitat de les rampes semiautomatiques en posicié
desplegada i replegada.

3.12.4 Requisits especifics per a planxes pont.

Una planxa pont és un dispositiu integrat al cotxe,
automatic o manual, activat, quan sigui automatic, en
conjuncio amb les seqliencies d’obertura/tancament de
les portes. Roman horitzontal sense suport per I'andana
de l'estacio.

La planxa pont ha de ser capa¢ de suportar una car-
rega vertical concentrada cap a baix, de 2 kN, que ha de
ser aplicada sobre una area de 100 mil-limetres * 200 mil-
limetres en qualsevol posicié de la superficie exposada de
la rampa, sense causar deformacio.

La planxa pont ha de ser capag¢ de suportar sobre la
seva superficie exposada una carrega vertical uniforme-
ment distribuida, cap a baix, de 4 kN per metro de longitud
d’estrep sense causar deformacio permanent important.

La forca maxima exercida per una planxa pont auto-
matica s"ha d’'ajustar al seglent:
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La forca maxima exercida per una planxa pont en la
direccié d'obertura no ha d’excedir del maxim de 300 N
en ensopegar amb un obstacle.

Quan els viatgers puguin estar drets obre una planxa
pont, la planxa pont no ha de funcionar amb una forca
vertical de 150 N aplicada sobre una area de 80 mil-
limetres de diametre en qualsevol posicié de la superficie
de la rampa.

S’ha d’instal-lar un mecanisme adequat per assegurar
I'estabilitat de les planxes pont en posicié desplegada i
replegada.

La superficie de la planxa pont ha de ser no lliscant,
d’'una textura i coloracio diferents i contrastada respecte a
la resta, i ha de tenir una amplada efectiva i sense obsta-
cles igual a la de I'obertura de la porta. Aixi mateix s’han
d’assenyalar amb color groc reflectant els laterals on hi ha
inserida al rampa.

La planxa pont ha d'incorporar un métode d’emergen-
cia per desplegar-la i guardar-la si falta I'alimentacié en
corrent.

ANNEX II

Condicions basiques d’accessibilitat dels mitjans
de transport maritim

1. Definicions.
Als efectes del que preveu aquest annex s’entén per:

a) |Instal-lacié portuaria: conjunt d’espais i edificis
d’us public, ubicats en un port, destinats a la prestacio de
serveis de transport de passatgers.

b) Instal-lacié portuaria nova.Tota instal-lacié portua-
ria el projecte d'execucio de la qual sigui visat pel col-legi
professional corresponent amb posterioritat als 6 mesos
des de la data d’entrada en vigor d’aquesta disposicié.

Es consideren inclosos en aquesta definicid tots els pro-
jectes d’execucio d'instal-lacions portuaries que, havent-se
visat en els sis mesos anteriors a I’'entrada en vigor del Reial
decret, no s’hagin executat en el termini de 18 mesos a
comptar també des de la seva entrada en vigor.

c) Estacié maritima. El conjunt d’instal-lacions exis-
tents en un port destinades al transport de passatgers i
dotades d’espais i mitjans necessaris per facilitar aquest
servei, incloent-hi les instal-lacions per al despatx de bit-
llets, les zones de recepcio, les d’espera i les d’embarca-
ment i desembarcament de passatgers.

d) Interficie. Ambit de transicid entre terra i vaixell
ubicat a la instal-lacié portuaria o estacido maritima, que
facilita les operacions d’embarcament i desembarcament
de passatgers.

e) SIA. Simbol internacional d'accessibilitat.

f) Vaixell nou. Tot vaixell de passatge de les classes
A, B, i Ci totes les naus de passatge de gran velocitat, la
quilla del qual s’ha instal-lat o esta en una fase de cons-
truccié equivalent amb posterioritat als sis mesos des de
I’entrada en vigor del Reial decret.

g) Vaixell en fase de construccié equivalent. Vaixell
en fase de construccio identificable o de muntatge que
suposi la modificaci6 de no menys de 50 tones del total
estimat del material estructural o 1'% d’aquest total si
aquest valor és inferior.

2. Mesures aplicables a I’'entorn urbanistic de les
instal-lacions portuaries.

2.1 Aparcaments.

A les zones d’estacionament s’ha de reservar un nom-
bre de places suficients destinades als vehicles que trans-
portin persones amb discapacitat permanent, amb unes
dimensions minimes adequades en relaciéo amb la super-
ficie dels aparcaments i situades immediatament, o tan a
prop com sigui possible, dels itineraris de vianants desti-

nats a accedir a les instal-lacions maritimes i altres instal-
lacions d’us public.

Aquestes places han d’estar senyalitzades amb el sim-
bol internacional d’accessibilitat (SIA) i amb els distintius
que estableixin la prohibicié d'aparcar-hi a persones que
no estiguin en situacié de discapacitat.

En el cas de garatges o aparcaments amb més d'una
planta, s’"han d’establir itineraris d’entrada i sortida acces-
sibles i, en el cas que sigui necessaria la instal-lacié d'un
ascensor, la cabina i les portes d’entrada han de ser acces-
sibles, i ha d’estar col-locat al més prop possible dels
espais reservats per a aparcament adaptat i tan a prop
com sigui possible als itineraris d’accés.

Tant les zones d’aparcament reservades a les perso-
nes amb discapacitat com els ascensors accessibles han
d’estar dotats dels mitjans de comunicacio suficients que
permetin sol-licitar assisténcia del personal dels ports en
cas de necessitat.

2.2 ltineraris de vianants.

Hi ha d’haver almenys un itinerari de vianants que
connecti les places reservades en els aparcaments per a
les persones amb discapacitat amb la resta de les infraes-
tructures i instal-lacions portuaries d'us public, al més
directe possible, amb les caracteristiques seglients:

Els itineraris s’han d’establir garantint |'existéncia
d’un pas lliure de qualsevol obstacle, amb una amplada
tal que permeti, com a minim, el transit simultani de dues
persones en cadires de rodes, i els possibles desnivells
s’han de superar mitjancant rampes amb el grau d’incli-
nacio suficient per garantir un desplacament segur a les
persones amb discapacitat.

Els paviments han de ser no lliscants, i sense ressalts,
i s’hi han d’enrasar les reixetes, els registres, les protecci-
ons de buits i escocells i altres de naturalesa analoga.

Aquestes mesures també sén aplicables als guals,
illots i passos de vianants.

Respecte als espais dels molls i les instal-lacions
d’embarcament, s’han de prendre mesures especifiques
per a la deambulacié comoda i segura de les persones
amb discapacitat fisica i visual, especialment, amb el
paviment adequat, vies d’encaminament, senyalitzacio
d’esglaons i punts perillosos i cobriment i sota sostres de
les vies, de conformitat amb el que preveuen els para-
grafs anteriors.

3. Accessibilitat als edificis d’us public dels ports i
estacions maritimes.

Els accessos als edificis d'us public dels ports i les
estacions maritimes s’han d’establir de manera que per-
metin el lliure accés i el facil desenvolupament de les
persones amb discapacitat tenint cura especialment dels
aspectes seguents:

a) Efecte cortina. S’han de prendre les mesures d'il-
luminacio i disseny que evitin I'efecte cortina.

b) Senyalitzacio de portes i accessos. S’han de
senyalitzar adequadament les portes, els paraments de
vidre i altres obstacles, o bé mitjancant senyals grafics o
acustics, que evitin accidents, especialment a les perso-
nes amb discapacitat visual.

c) Desnivells i rampes. En el cas que hi hagi superfi-
cies que estiguin en situacio de desnivell respecte als iti-
neraris d'accés, s’han d’'establir les corresponents rampes
dotades d’elements suficients de seguretat, observant les
prescripcions objecte de |'apartat 2.2 quant a qualitats
dels paviments i estructura de les rampes.

4. Accessibilitat dins dels edificis d'us public dels
ports i les estacions maritimes.

4.1 \Vestibuls i sales d’espera.
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Els vestibuls, les sales d’espera i les zones de servei al
public han d’estar dotats d’itineraris senyalitzats mitjan-
cant sistemes grafics o acustics i adaptats al seu us per
persones amb discapacitat.

Respecte a les persones amb discapacitat que no
siguin usuaris de cadires de rodes, el terra d’aquests itine-
raris ha de ser no lliscant, i s’"han d’evitar els terres amb
acabats polits, abrillantats i pissarres.

Per a les persones amb discapacitat usuaries de cadi-
res de rodes els paviments dels itineraris han de ser con-
tinus en aquests ambits i zones d’espera especifica on
poder ser atesos, si ho desitgen, pel personal de |'estacid
fins que hagin embarcat.

4.2 Mobiliari.

El mobiliari proper als itineraris interns dels edificis
abans esmentats, aixi com I'existent a les zones de servei
i espera, s’ha de adaptar de manera que els acabats, can-
tells i cantonades estiguin arrodonits, als efectes d’evitar
cops i lesions a les persones amb discapacitat visual,
alhora que permetin la major maxima mobilitat possible i
I'accés més comode als serveis a les persones usuaries
de cadires de rodes.

4.3 Seients i suports isquiatics.

S’han de prendre les mesures necessaries per al des-
cans de les persones amb discapacitat fisica per al seu
desplagament, amb seients i suports isquiatics, i tots dos
dispositius han d’estar col-locats en els llocs i segons el
disseny més adequat per a les necessitats de les persones
amb discapacitat fisica.

4.4 Taulells, finestretes, maquines expenedores de
bitllets i punts d’informacio.

Les instal-lacions d’atencio als usuaris amb discapaci-
tat han d’estar dissenyades de manera que permetin que
s’hi accedeixi facilment, amb especial atencié a establir
espais suficients que garanteixin i facilitin un radi de gir
adequat per a les persones usuaries de cadires de rodes,
que han d’estar ubicades en zones veines o, si no, tan a
prop com sigui possible dels itineraris a que es refereix
I'apartat 4.1, aixi com a facilitar-ne I'Gs per persones amb
discapacitats visuals, auditives o intel-lectuals.

Els taulells i punts d'atencié han de disposar de siste-
mes d’'induccié magnetica (bucles magnetics), deguda-
ment senyalitzats, per permetre a les persones usuaries
de protesis auditives la millor comprensio possible.

4.5 Teléfons publics.

En cada grup de teléfons publics s’hi ha d’instal-lar
almenys un d’ells especificament habilitat per a persones
amb discapacitat auditiva, visual o fisica.

4.6 Lavabos.

Els lavabos han d’estar especialment habilitats per a
usuaris de cadires de rodes, de manera que dins de cada
bateria de lavabos es disposi d'un que permeti la seva
utilitzacié en condicions adequades pels usuaris esmen-
tats sense necessitat d’ajuda externa.

Hi ha d’haver com a minim, tenint en compte a la
superficie de cadascuna de les instal-lacions portuaries i
I'afluencia de passatge, un lavabo que ha de ser obert, per
a la seva utilitzacié per qualsevol persona usuaria de
cadira de rodes, sense haver de sol-licitar una clau per al
seu us, si bé han de disposar d'un mecanisme de clau
mestra que permeti obrir-lo des de fora, en situacions
d’emergencia de 'usuari, per a la qual cosa han d’estar
dotats d’un sistema de comunicacié facilment accessible
als efectes de poder sol-licitar, en aquests casos, |'ajuda
del personal de les instal-lacions maritimes.

A més, en els lavabos comuns d’Us public s’han de
prendre mesures necessaries per facilitar la seva utilitza-

cio per les persones amb discapacitat visual, auditiva o de
baixa talla.

4.7 Circulacio.

S’han de prendre les mesures que permetin establir
les millors condicions possibles d’accessibilitat a les vies,
mitjans i equips de circulacio d'us public de I'estacié mari-
tima. A aquests efectes s’"han de tenir en compte les con-
dicions seglients:

4.71 Escales fixes.

S’han de prendre les mesures que procurin les millors
condicions d’accessibilitat a les escales fixes dels edificis
portuaris d’Us public i de les estacions maritimes, tenint
en compte els condicionants de les persones amb disca-
pacitat fisica, amb dificultats de deambulacio, no usuaris
de cadires de rodes, i les persones amb discapacitat
visual.

Les mesures han d’incloure el disseny d’escales i
esglaons, baranes, esglaons de repla, superficie de les
esteses no lliscants en sec i mullat, pensant especialment
per al primer grup de discapacitats esmentat i, per al
segon, correcta il-luminacid, senyalitzacio, podotactil en
terres i tactil en baranes, tires de colors i senyalitzacié en
la vora de les esteses, color contrastat de les esteses, con-
trapetges i socols.

4.72 Escales mecaniques.

Si les instal-lacions dels edificis portuaris d'us public i
de les estacions maritimes tenen escales o tapissos meca-
nics, aquests han de disposar dels elements de seguretat
necessaris per garantir-ne I'is en condicions de seguretat
per les persones amb discapacitat.

4.7.3 Rampes fixes.

Tot desnivell en els itineraris d’un edifici portuari d'us
public i d'una estacié6 maritima s’ha de resoldre mitjan-
cant la instal-lacio de rampes fixes les condicions de segu-
retat de les quals i de nivell s’han d'ajustar al que disposa
la lletra c) del a apartat 3 d’aquest annex.

A més, s'ha de evitar |'existéncia d’esglaons en el tra-
cat de la rampa i de revolts que puguin ser susceptibles
de causar perill i incomoditat per al desplagcament de les
persones amb discapacitat, atorgant especial atencio al
grau dels pendents.

4.74 Ascensors d’us public.

Els ascensors han de tenir les dimensions adequades
perqgueé s’hi pugui accedir i maniobrar a I'interior facilment
mitjangant la utilitzacié d’'una cadira de rodes, i han de
disposar d’elements de seguretat com ara cameres de
vigilancia i seguretat i dispositius convencionals d'alarma
a una altura facilment accessible pels usuaris de cadires
de rodes i amb els textos i indicacions en braille.

Als efectes de garantir la seguretat respecte de les
persones amb discapacitats auditives, els ascensors han
de tenir el maxim nombre de paraments comunicats visu-
alment entre I'exterior i I'interior del cambril, de manera
que en situacions d’emergéncia s’evitin sensacions d’in-
comunicacié per part de l'usuari.

Igualment, els ascensors han d’estar dotats de disposi-
tius d’avis sonor i lluminds de parada en planta i de sistemes
d’informacio verbal, tots ells amb ubicacié accessible.

4,75 Plataformes elevadores.

En els casos de desnivells d’ampli gradient o en
abséncia d’escales adaptades, s’han d’instal-lar platafor-
mes elevadores amb la finalitat de salvar aquells, que han
de tenir les dimensions adequades per a la seva utilitzacio
amb una cadira de rodes i estar proveides d’ancoratges,
agafadors, baranes i altres elements que garanteixin la
seguretat dels usuaris amb discapacitat.
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5. Normes aplicables a interficie

A les zones d’interficie s'hi han d’implementar les
mesures d’accessibilitat que facilitin solucions de conti-
nuitat en la circulacid port-vaixell, mitjancant I|'establi-
ment dels corresponents passos de vianants, baranes en
corredors, escales, rampes, plataformes, elevadors o
ascensors. A més han d’estar dotats de cobertes que pro-
tegeixin els usuaris contra les inclemeéncies atmosferi-
ques.

Si a la interficie o als accessos per rampa als vaixells
ro-pax i ferris s’utilitzen vehicles al servei de les autoritats
portuaries o navilieres, aquests han de ser accessibles a
les persones amb discapacitat d'acord amb el que esta-
bleixin les normes técniques que regulen aquesta mate-
ria.

6. Informacid i mesures d’acompanyament

Amb la finalitat que les persones amb discapacitat
puguin disposar d'una informaci6 al més amplia possible
als efectes de senyalitzacié d’elements i instal-lacions i en
casos d’'emergeéncia, a les zones a quée s'ha fet referéncia
als articles anteriors s’ha de disposar de panells o senya-
litzacions visuals o en braille, aixi com de sistemes de
megafonia recolzats per bucles d’induccié magneética.

A les instal-lacions portuaries i a les estacions mariti-
mes s’ha de disposar d'un servei d’acompanyament, en
suport d'aquelles persones amb discapacitat que ho sol-
licitin i s’"hagin de desplacar en cadira de rodes, lliteres o
que tinguin afectada la visié en més d’un 50 per cent, si
aquestes persones no sOn acompanyades.

7. Gossos guia i d’assisténcia

En tot cas, les persones que requereixin |'acompanya-
ment de gossos guia i d'assisténcia poden accedir als
edificis i les instal-lacions d’'Us public dels ports i de les
estacions maritimes, i s’han d’identificar els gossos amb
un distintiu de caracter oficial i acreditar el seu posseidor,
a requeriment del personal responsable, que compleixen
les mesures a que estan sotmesos aquests gossos.

Als efectes del que disposa el paragraf anterior es
consideren gossos guia i d'assistencia aquells que han
estat ensinistrats per a I'acompanyament, la conduccio i
I’ajuda de les persones amb discapacitat, en escoles espe-
cialitzades i oficialment reconegudes.

En un lloc adequat de les grans instal-lacions s’ha
d'habilitar un lloc perqué els gossos guia i d'assisténcia
puguin fer les seves necessitats fisiologiques.

8. Situacions d’emergencia. Vies d’evacuacio

En els plans d’emergéncia dels ports i de les estacions
maritimes s’han de preveure les mesures necessaries per
garantir I'evacuacio de les persones amb discapacitat, aixi
com dotar les instal-lacions, els espais i els edificis portu-
aris i de les estacions maritimes d’us public dels elements
que siguin necessaris per al tractament de les situacions
d’emergéncia, d’acord amb les prescripcions que es deta-
llen a continuacio, mitjancant la formalitzacié dels corres-
ponents protocols d’emergéncia:

8.1 Alarmes.

S’han d’adoptar mesures especifiques per a les situa-
cions d’emergencia mitjancant la instal-lacio de disposi-
tius d'informacio tant sonor com lluminds o visual per a
situacions d’emergéncia.

Aixi mateix, en funcié de les dimensions de les instal-
lacions s’han d’instal-lar punts d’alarma degudament
senyalitzats que puguin ser utilitzats per les persones
amb discapacitat o pels seus acompanyants en casos
d’emergencia.

8.2 Vies d’evacuacio.

Les vies d’evacuacid, tant generals com especials, si
s'escau, per a les persones amb discapacitat han d’estar
dotades de rampes fixes accessibles per superar els des-
nivells i els passadissos i les portes degudament senyalit-
zats mitjancant I'establiment de sortides amb senyalitza-
ci6 fotoluminiscent.

En relacié amb els ascensors que puguin estar instal-
lats amb fins d’evacuacid, han d’estar dotats de sistemes
electrogens de funcionament automatic, garantint que
totes les seves parades i replans siguin estancs i estiguin
protegits per portes contra foc i fum.

En les instal-lacions i plantes sense accés directe a
I'exterior s’han d’establir arees de rescat assistit deguda-
ment senyalitzades que han d’estar protegides contra el
foc i els fums, i dotades de mascares antigas i sistemes
d’intercomunicacié que permetin el contacte amb els
departaments de seguretat de la instal-lacid portuaria.

8.3 Formacio del personal.

Tant per part de les autoritats portuaries com de les
entitats que prestin serveis en els ports, s’"han d’adoptar
les mesures necessaries perque, d’acord amb l'activitat a
desenvolupar i el volum de les instal-lacions, una part del
seu personal hagi rebut la formacié necessaria per a
I’atencio ordinaria a les persones amb discapacitat i fona-
mentalment a fi d’atendre-les en els casos d’emergéncies
i evacuacio.

9. Adaptabilitat dels vaixells de passatge. Normes
generals

Per les administracions publiques competents en
matéria de transport maritim s’han d’adoptar les mesures
gue siguin necessaries, sempre que aixo sigui factible per
rad de la seguretat del vaixell, perqué les persones amb
discapacitat puguin gaudir d’un accés i una estada como-
des i segures a bord dels vaixells de passatge de les clas-
ses A, B, i C, i en totes les naus de passatge de gran velo-
citat, d’acord amb les prescripcions que conformen els
apartats seglients.

10. Accés als vaixells de passatge

Les autoritats portuaries i les empreses navilieres han
d’adoptar les mesures i han de disposar els mitjans
necessaris per garantir I'embarcament en els vaixells
esmentats a |'article anterior per part de les persones amb
discapacitat, en condicions adequades de seguretat,
d’acord amb les prescripcions seglients:

10.1 Accessos per passarel-la.

Els embarcaments mitjancant la utilitzacio de passarel-
les, conforme a les caracteristiques dels vaixells i de les
zones d’embarcament dels ports, es poden fer mitjangant
la utilitzacio dels sistemes seglients:

10.1.1 Passarel-les d’accés a cobertes situades a un
nivell superior al del moll.

Entre la coberta de recepcid del vaixell i el moll s’han
de disposar trams en rampa d'una amplada suficient per-
qué puguin ser utilitzats per una cadira de rodes i dotades
de baranes i terres no lliscants que permetin el desplaca-
ment en condicions de seguretat; es poden utilitzar
passarel-les cobertes o finger.

Alternativament, en funcio de les caracteristiques dels
vaixells i dels molls, es pot instal-lar un elevador vertical
de tipus ambulift, que resolgui el desnivell entre el vaixell
i el moll o, tant per popa com per proa segons les caracte-
ristiques del vaixell, accedir a l'interior amb un vehicle
accessible per a persones amb discapacitat.
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10.1.2 Passarel-les d'accés a cobertes situades a un
nivell inferior al del moll.

En aquest cas les mesures d’accessibilitat han de con-
sistir en I'establiment d’'una rampa fixa a un nivell proxim
al de la coberta del vaixell en comunicacié amb aquesta
mitjancant una passarel-la. La passarel-la ha de ser d’'una
amplada suficient, tenir pendent acceptable, proteccions
laterals i terra no lliscant fins i tot mullat.

10.2 Accessos per rampa.

Quan estigui previst que les persones amb discapaci-
tat puguin accedir al vaixell en cotxe per una rampa
mobil, s’han d’establir a la coberta destinada als cotxes
durant la travessia places d’aparcament de dimensions
adequades i ubicacié el més proxima possible als ascen-
sors, en un nombre proporcional al conjunt del total de
les places d’aparcament i a les caracteristiques técniques
del vaixell.

Lembarcament dels cotxes de les persones amb dis-
capacitat, als efectes que quedin aparcats en els llocs
designats al paragraf anterior sense que perjudiquin la
resta de les operacions d’embarcament, s’ha de iniciar
amb prelacio al de qualsevol altre vehicle, i el seu desem-
barcament s’ha de produir una vegada hagi finalitzat el
dels altres vehicles.

A més, en un lloc adequat i al més proxim possible a
les places abans esmentades, s’han de disposar sistemes
d’'intercomunicadors o intérfons que permetin sol:licitar
ajuda a la tripulacié del vaixell en cas de necessitat.

1. Desplacaments dins els vaixells

Els passadissos i els corredors que permetin els des-
placaments horitzontals dins el vaixell han d’estar dotats
dels mitjans necessaris per superar les discontinuitats en
altura que suposin una impossibilitat de pas per a les
cadires de rodes o impliquin un perill per a les persones
amb discapacitat visual o que hagin d’utilitzar elements
de suport per al seu desplacament, sempre que la utilitza-
ci6 d’aquests mitjans no afecti la seguretat estructural del
vaixell, ni impliqui I'establiment d’obstacles per a les eva-
cuacions en situacions d’emergéncia.

En qualsevol cas els passadissos i els corredors han
de tenir terres no lliscants i estar degudament senyalitzats
i marcats mitjangant sistemes lluminosos o acustics.

Als efectes de garantir els desplacaments verticals, i
d’acord amb les caracteristiques estructurals i la segure-
tat del vaixell, s’"han d’establir plataformes elevadores o
ascensors dotats d’equipaments similars als exigits per a
les instal-lacions portuaries.

12. Espais publics

Les instal-lacions i zones de serveis, incloses les zones
comercials, recreatives i consultoris medics, si s’escau,
s’han d'adequar als criteris d'accessibilitat seguents:

12.1 Amb caracter general han de permetre els des-
placaments amb cadires de rodes i evitar en la mesura
que sigui possible, d’acord amb les caracteristiques
estructurals del vaixell, ressalts i desnivells, que han d’es-
tar suficientment indicats mitjancant la utilitzacio de mit-
jans de senyalitzaci6, tant lluminosa com acustica.

12.2 Espais destinats a persones amb discapacitat
que no deixin la cadira de rodes durant la travessia.

S'han d’establir zones a aquest efecte en cada sala i
coberta, d’acord amb la superficie que es pugui destinar
en funcié del desplagament i la seguretat del vaixell,
dotats de terres no lliscants i ancoratges i cinturons de
seguretat que garanteixin que la travessia es desenvolupi
en unes condicions adequades de seguretat.

12.3 Espais per a persones amb discapacitat que dei-
xin la cadira de rodes durant la travessia.

Per a les persones que, sent usuaries de cadira de
rodes, la deixin, amb ajuda o sense, durant la travessia,
s’han d’habilitar butaques en extrems de les files més
indicades per a I'aproximacié de la cadira de rodes, en un
nombre adequat a cada sala i coberta. Aquestes butaques
han de tenir el recolzabragos exterior abatible, per facilitar
la transferencia, i agafadors per auxiliar el moviment de
les persones amb discapacitat. Les butaques han de tenir
cinturons de seguretat de tres punts d’ancoratge i el seu
nombre ha de ser d’una butaca per cada cinquanta o frac-
ci6 del 50 per cent d’aquestes.

12.4 Lavabos col-lectius.

D’acord amb les dimensions i els parametres de segu-
retat estructural del vaixell, en els lavabos col-lectius s’ha
de dotar cada bateria d’urinaris amb un d’adaptat que
permeti la seva utilitzacido per persones discapacitades,
dotats dels corresponents elements de seguretat, com ara
agafadors o baranatge.

Respecte als espais habilitats com a lavabos s’ha d'ha-
bilitar almenys un d’aquests habitacles de manera que es
permeti la seva utilitzacié per usuaris amb cadires de
rodes, dotats dels corresponents elements de seguretat i
sustentacié que permeti el seu Us d'una forma segura en
funcié de les condicions de navegacio.

13. Normes especials

Per a les persones sordes i amb discapacitat auditiva
s'han d’adoptar les mesures adequades perqueé gaudeixin
dels mitjans audiovisuals i accedeixin a la informacio
transmesa per megafonia: bucles d’induccié magneética,
instal-lacié de frequéncia modulada, infrarojos, subtitula-
cio, llengua de signes i altres mesures técniques.

Respecte a les persones amb discapacitat visual, s’han
de prendre mesures d'il-luminacié, senyalitzacié de
seients en braille (si estan numerats), i dotar de les possi-
bles ajudes técniques que auxiliin en la realitzacié de la
travessia.

En tot cas s'ha de permetre la utilitzacid6 de gossos
d’assisténcia amb subjeccié a les normes aplicables a les
instal-lacions portuaries i sempre que es respecti la nor-
mativa en materia de sanitat exterior.

14. Camarots

Els camarots dels vaixells han d’estar adaptats per ala
seva utilitzacio per persones amb discapacitat, d"acord
amb les normes seglients:

14.1 Camarots habilitats per a persones en cadira de
rodes.

En els vaixells de passatge s’ha d’habilitar un camarot
de cada cent o fraccio del total d’aquests, segons les dis-
ponibilitats del vaixell, per a la seva utilitzacioé per passat-
gers amb cadires de rodes.

Tant el camarot com el lavabo, si n’hi ha, han de ser
accessibles per a persones amb discapacitat i han de con-
tenir mobiliari, accessoris i dispositius de manipulacio
adequats i de color contrastat.

14.2 Camarots convencionals.

S’han d’habilitar com a minim tres camarots per al
seu Us per persones amb discapacitat diferents dels usu-
aris de cadires de rodes.

Aquests camarots han d’‘estar dotats de sistemes
d’avisos sonors i luminosos, que siguin capacos d'adver-
tir als usuaris quan es produeixin situacions d’emergén-
cia.

A més a més, si la demanda de passatgers amb disca-
pacitats que no impliquin I'Us de cadires de rodes és



Suplement nium. 39

Divendres 14 desembre 2007 5155

superior al nombre de camarots establert en el paragraf
anterior, s’"ha de comptar amb equips portatils sonors i
[luminosos que puguin avisar sobre qualsevol situacié
d’emergéncia.

15. Situacions d’emergencia

Amb caracter general els manuals i procediments per
a les situacions d’emergeéncia dels vaixells que transpor-
tin passatgers s’han de complementar d’acord amb els
criteris seguents:

15.1 Situacio dels camarots.

Els camarots adaptats per a la seva utilitzacio per usu-
aris amb cadires de rodes han d’estar al més proxims
possible d'un ascensor accessible que comuniqui amb les
cobertes d'Us public i al més proxims possible als mitjans
d’evacuacio.

El que disposa el paragraf anterior també és aplicable
als camarots que sense estar adaptats siguin ocupats per
persones amb discapacitat no usuaries de cadires de
rodes.

15.2 Vies d’evacuacio. Arees de rescat assistit.

En els vaixells de passatgers s’han d’habilitar vies
d’evacuacio accessibles, fins i tot per a passatgers usuaris
de cadires de rodes, cap als punts d’abandonament del
vaixell.

En els vaixells ja existents, en els quals per les seves
caracteristiques técniques, per a la seva seguretat, sigui
dificil o poc raonable I'establiment d’una via d’evacuacié
acceptable o segura per als usuaris amb cadires de rodes,
s’hi han d'habilitar arees de rescat assistit, amb les matei-
xes caracteristiques que a les instal-lacions portuaries, per
a l'espera d'un equip de rescat en condicions segures.

Les vies d’evacuacio han d’estar degudament senya-
litzades i indicades, i a aquest efecte s’han d'utilitzar els
dispositius i els mitjans visuals i acustics que siguin
necessaris.

Si les caracteristiques del vaixell obliguen a crear una
ruta o una via d’evacuacio especial o diferent de les gene-
rals per a passatgers en cadira de rodes, aquesta també ha
de ser senyalitzada de forma diferent, basant-se en el SIA.

15.3 Alarmes accessibles.

Els dispositius per accionar una alarma han de ser
accessibles per als passatgers amb qualsevol tipus de
discapacitat.

15.4 Senyalitzacio i abalisament fotoluminiscent.

En els vaixells és obligatoria la senyalitzacié i I'abali-
sament fotoluminiscent per auxiliar les evacuacions en
situacions d’emergéncia.

15.5 Instruccions.

La informacié a les persones amb discapacitat, de
manera singularitzada, de les instruccions, normes, pro-
tocols i mitjans disponibles en una situacié d’emergéncia
i/0 una evacuacio s'"ha de donar amb els formats i els mit-
jans més adequats per a tots els tipus de discapacitat.

15.6 Accés als mitjans de salvament.

De manera especial, s'han d’habilitar formes d’accés
als mitjans de salvament del vaixell per a tots els passat-
gers, sigui quina sigui la seva discapacitat (sistema brai-
lle, llengua de signes, text, etc.).

16. Formacio de les tripulacions

Les companyies maritimes han de formar la tripulacio
d’acord amb els protocols que a aquest efecte estableixin
els organismes competents, per al tracte a les persones
amb discapacitat, la seva assisténcia i auxili per als qui

requereixin al llarg de tota la travessia de manera especial
en el camarot, els espais publics, els lavabos, i especial-
ment en les emergéncies i les evacuacions. El que dispo-
sen els esmentats protocols s’ha d’'incorporar a I'activitat
laboral normal de la tripulacié.

17. Mesures complementaries

171 De conformitat amb el que preveu el Reial decret
665/1999, de 23 d’abril, en tots els vaixells, en accedir-hi,
s’ha de prendre nota de la filiacié de totes les persones
amb discapacitat que estiguin a bord durant la travessia
amb indicacio exacta de la seva ubicacio. Aquestes dades
han de figurar en una llista que s’ha de facilitar als mem-
bres de la tripulacio tant per atendre aquests passatgers
en casos d'emergencia, com per poder-los localitzar rapi-
dament i auxiliar-los per qualsevol circumstancia relacio-
nada amb la seva discapacitat que faci necessaria I'es-
mentada ajuda durant la navegacio.

172 Als efectes de garantir la seguretat durant les
operacions d’embarcament i la navegacié, aixi com per
facilitar el compliment de les obligacions de les navilieres
tant pel que fa a la reserva de camarots, espais reservats
per aparcar-hi vehicles, dotacié d’equips adaptats, a més
d’aquelles relacionades amb el compliment de les obliga-
cions objecte del paragraf anterior, les persones amb
discapacitat en el moment de reservar els seus bitllets
han de fer constar la seva condicié i el tipus de discapaci-
tat que pateixen, a més de la circumstancia de si requerei-
xen algun tipus d’assisténcia o atencié especial.

17.3 A cada vaixell i de forma proporcional a les
seves caracteristiques s’han de disposar ajudes técniques
als passatgers amb discapacitat, en especial als usuaris
de cadires de rodes, com ara cadires adaptades a les con-
dicions dels vaixells, caminadors, bastons, i a les perso-
nes sordes, o amb discapacitat auditiva, com ara desper-
tadors i timbres, lluminosos i vibratoris, Internet, amb
sistema de videoconferencia, televisio amb teletext, tele-
fons de text, etc.

18. Protocols d’assisténcia

Els organismes competents han d’establir unes nor
mes d’actuacio i protocols que han de complir la tripula-
cid i les persones amb discapacitat durant la travessiai en
totes les situacions d’emergencia.

ANNEX IlI

Condicions basiques d’accessibilitat relatives
a les infraestructures aeroportuaries

1. Condicions basiques de la infraestructura

1.1 Lentitat gestora de |'aeroport ha de garantir, en
els terminis establerts, que totes les noves instal-lacions i
equipament de les infraestructures sota la seva responsa-
bilitat, tant a I'interior dels edificis terminals, com a I'exte-
rior, siguin accessibles a les persones amb discapacitat i
en particular a les persones que fan servir cadires de
rodes, en les condicions establertes en aquest annex.

1.2 Quan les portes d’embarcament i desembarca-
ment no estiguin comunicades mitjancant passarel-les
telescopiques amb la porta de I'aeronau, o I'embarcament
i desembarcament es realitzi a nivell de la plataforma de
I'aeroport, I'0rgan gestor de I'aeroport ha de proporcionar
una ruta accessible a una persona amb discapacitat entre
la porta d’embarcament o desembarcament i | ‘aeronau o
el terminal.

1.3 Lentitat gestora de I'aeroport ha de garantir en
els termes indicats anteriorment la interconnexid mitjan-
cant vies accessibles entre:
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a) Els terminals de transports publics metropolitans
terrestres amb els edificis terminals de I'aeroport.

b) Els aparcaments de vehicles d'Us public en gene-
ral i els punts d’arribada o sortida.

c) Els punts d’arribada o sortida i les instal-lacions de
facturacio i recollida d’equipatge.

d) Els diferents edificis terminals que puguin donar
servei a |'aeroport.

e) Elstaulells de facturacié i I'aeronau, quan la porta
d’embarcament se situi al mateix nivell que la porta de
I'aeronau i 'embarcament es realitzi a través de passarel-
les telescopiques.

f) Entre les portes d’arribada i les sales de recollida
d’equipatge.

1.4 Lentitat gestora de |'aeroport ha de proporcionar
infraestructures d’intercomunicacié telefonica, accessi-
bles en la mesura que sigui possible per a totes les disca-
pacitats, entre determinades places d’aparcament reser-
vades per a les persones amb discapacitat i els punts
d’arribada o sortida.

1.5 Lentitat gestora de I'aeroport ha de proporcionar
infraestructures d’intercomunicacié i sol-licitud d'ajuda
accessibles en la mesura que sigui possible per a totes les
discapacitats, incloses les de telefonia, entre els punts
d’arribada o sortida i les organitzacions que han de pres-
tar-li assisténcia.

1.6 Lentitat gestora de I'aeroport ha de proporcionar,
a més de les infraestructures indicades als apartats 1.4 i
1.5, sistemes de telecomunicacié i informacié accessibles
als passatgers amb discapacitat auditiva i visual en els
mateixos termes i condicions que a la resta dels passat-
gers. Quan aquesta informacié no sigui accessible a tra-
vés dels mitjans normalment utilitzats per al public en
general, I'entitat gestora de I'aeroport, a peticié del pas-
satger amb discapacitat, se li ha de proporcionar de
manera individual.

1.7 Els transportistes aeris que disposin d'almenys
dos equips automatics d’emissio de bitllets i de facturacio
en un aeroport han d’adequar almenys un d’ells, en la
mesura que ho permeti la tecnologia, per cada area de
facturacio, perqué pugui ser utilitzat pels passatgers amb
discapacitat en les mateixes condicions que la resta dels
passatgers. La seva localitzacié s’ha de determinar en
coordinacio amb I'entitat gestora de I'aeroport i el comite
d’usuaris.

1.8 Aixi mateix els organs gestors dels aeroports han
de garantir per a cada tipus de maquina expenedora,
siguin quins siguin els seus continguts, les mateixes con-
dicions que les esmentades a I'apartat 1.7, sempre que hi
hagi un minim de dues maquines expenedores del mateix
tipus en cada area.

1.9 Entots els ambits d'us public d’un aeroport s’han
de condicionar vies d’evacuacio accessibles, suficients en
nombre i en proporcié amb la seva mida, en la mesura
que la infraestructura ho permeti; en cas que no n'hi hagi,
I'ens gestor de I'aeroport ha d’arbitrar mesures d’assis-
téncia alternatives.

2. Condicions basiques del sistema d’informacio
i comunicacio

2.1 Amb la finalitat d’assolir un sistema coordinat i
integrat d’'atencio a les persones amb discapacitat, I'enti-
tat gestora de I'aeroport ha d’utilitzar en les seves comu-
nicacions amb qualsevol dels organs de gestié afectats, la
classificacio i codis establerts en el Document 30 de la
Conferencia Europea d’Aviacié Civil i basats principalment
en la Resolucié 700 i les practiques recomanades 1700 de
la IATA.

2.2 Els transportistes aeris i els seus agents autorit-
zats i els operadors turistics, han de:

a) Com a minim, a peticié d'una persona amb disca-
pacitat, proporcionar informacio relativa a les condicions
d’acomodacié a bord d’una aeronau, inclosa la informa-
ci6 relativa a disponibilitat de seients i els lavabos acces-
sibles, disponibilitat d’elements de desplagament a bord,
disponibilitat d’'emmagatzematge en cabina de cadires de
rodes, incloses les eléctriques, i disponibilitat de transport
en cabina de gossos guia o d'assisténcia certificats.

b) Informar les persones amb discapacitat que ho
sol-licitin sobre les condicions d’accessibilitat dels aero-
ports de destinacio a I'estranger.

c) Disposar, en la mesura que ho permetin la tecno-
logia, els mitjans i els procediments de telecomunicacio,
que permetin a les persones amb discapacitat, i en espe-
cial per a les persones amb discapacitat visual i auditiva,
poder disposar de la informacié relativa als vols, comuni-
car-se amb ells mitjancant alguns dels mitjans telefonics i
electronics oferts per aquestes per fer reserves, rebre la
confirmacié d'un viatge i el corresponent document de
transport, en les mateixes condicions que el public en
general.

2.3 Fins que els sistemes de telecomunicacio no per-
metin un tracte no discriminatori, els transportistes ope-
radors aeris i els seus agents autoritzats i els operadors
turistics han d’oferir per qualsevol mitja alternatiu un ser-
vei a les persones amb discapacitat en les mateixes con-
dicions economiques i d’informacié que al public en
general.

2.4 Lentitat gestora de |'aeroport ha de prendre les
mesures necessaries per informar les persones amb dis-
capacitat sobre com s’ha de procedir en la realitzacié d'un
viatge, des del moment en qué necessita informacio rela-
tiva a un vol, fins a la seva finalitzacio, inclosa la reserva i
I'adquisicid del bitllet, I'arribada i els desplacaments a
I'interior de I'aeroport.

2.5 Els transportistes aeris espanyols han d’establir
en els seus respectius manuals operatius procediments
detallats relatius al servei que s’hagi de donar a les perso-
nes amb discapacitat.

2.6 La informacio relativa al viatge, tant a I'aeroport
com a bord de I'aeronau, ha d’estar integrada quan sigui
factible en els sistemes d’informacié generalment utilitzat
per tots els passatgers. En cas que sigui necessari s’han
de proporcionar sistemes especifics per a passatgers amb
dificultats auditives o visuals.

2.7 El Ministeri de Foment ha d’elaborar i distribuir a
les entitats gestores dels aeroports, als operadors aeris i
operadors turistics, i a les empreses de transport terrestre
public de passatgers des de i cap a I'aeroport, un quadern
en qué s’inclogui informacié relativa a les condicions, els
mitjans i els procediments necessaris per a I'atencio a les
persones amb discapacitat. Ha de contenir aixi mateix
informacio perquée les persones amb discapacitat puguin
programar i fer el vol.

2.8 Mitjans tecnics. Quant a les persones amb disca-
pacitat auditiva, s’ha de procurar, en I'ambit de la gesti6
aeroportuaria, adoptar les mesures seguents:

Alarmes d’emergeéncia visuals i lluminoses, avisos i
informacio visuals mitjangant retols i sistemes de reconei-
xement de veu, transcripcié de missatge oral emes per
megafonia a text escrit, mitjancant sistemes de reconeixe-
ment de veu.

Sistemes d’induccid magneética (bucles magnetics),
teléfons de text, videos subtitulats.
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ANNEX IV

Condicions basiques d’accessibilitat
al transport per carretera

1. Infraestructures i instal-lacions fixes d’accés public

A les grans estacions (1.000.000 de viatgers/any i les
de capital de provincia) son obligatories totes les especifi-
cacions que s’inclouen. A les altres estacions només sén
exigibles les assenyalades amb un asterisc. La concrecio
dels asteriscos remet a I'annex |.

Relacio de les condicions basiques aplicables de les
del transport ferroviari:

1. Estacions.

Aparcaments. (¥*)

Itineraris accessibles.
Definicio.
Itineraris exteriors accessibles. (*)
Itineraris interiors accessibles. (*)
Escales fixes i rampes. (*).
Escales mecaniques. (*)
Rampes mecaniques/passadissos rodants. (*)
Passos elevats i subterranis. (*)
Ascensors d’Us public. (*)
Baranes i baranatge.

OCONOOTRARWN =

1

2

2.
2.
2.
2.
2.
2.
2.
2.
2.
3

Accessos. (*)
4 Lavabos. (*)

1.5 Mobiliari, complements i elements en voladis.

1.6 Taulells de venda de bitllets, informacié i atencio
al client.

1.7 Maquines expenedores i altres elements interac-
tius. (*)

1.8 Informacio visual i acustica.

1.8.1 Objecte.

1.8.2 Senyalitzacio.

1.8.3 Informacié dinamica.

1.8.4 Pictogrames.

1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.

1.10 Accessibilitat a les vies d’evacuacio. (*)

2. Andanes.

S’esmenten les condicions basiques especifiques per
a les andanes d’una estacio d’autobusos.

2.1 (*) Intercomunicacié. La intercomunicacié de
I’edifici principal fins a cadascuna de les darsenes i anda-
nes s’ha de fer a través d’itineraris accessibles.

2.2 Paviment. El paviment de les superficies trepitja-
bles de les andanes ha de ser d'un acabat superficial anti-
lliscant, fins i tot quan esta mullat.

S’han d'utilitzar franges de paviment especial, d'aca-
bat tactil-visual, per a I'ajuda de les persones amb disca-
pacitat intel-lectual.

2.3 (*) Seients i suports isquiatics. S’"han de disposar
seients i, especialment indicats per a aquest lloc, suports
isquiatics en nombre i lloc adequats.

El seu disseny ha de ser el normat especificament al
respecte.

2.4 (*) Enllumenat. Tota la superficie trepitjable
d’aquests ambits ha de tenir un nivell d'il-luminacié d'al-
menys 100 lux, i a la vora de les andanes, en el lloc d’em-
barcament i desembarcament dels autocars, ha de ser
almenys de 150 lux i amb lluminaries d’almenys 6.000° K
de temperatura de color.

2.5 Senyalitzacio i informacié. S’ha de disposar dels
elements normalitzats expressament per auxiliar al
maxim les persones amb discapacitat visual o auditiva en
la senyalitzacié d’horaris, sortides i arribades per andanes
i darsenes, incidencies, situacions d’emergencia, etc.

2. Material mobil

El material mobil ha de complir les condicions basi-
gues que estableixi la normativa de la Unio Europea en la
materia, aixi com les corresponents disposicions de trans-
posicié i complementaries.

Condicions basiques d’accessibilitat a les linies regu-
lars de transport interurba en autobus:

1. Tots els serveis de transport public regular perma-
nent de viatgers d'Us general interurbans han de reunir,
en totes les seves expedicions, les condicions d’accessibi-
litat seguents:

a) Possibilitat d’adquisicio electronica de bitllets per
Internet en les linies que tinguin 10 vehicles adscrits o
més.

b) Reserva de places per a persones amb discapaci-
tat proximes als accessos al vehicle.

c) Elterra del vehicle no pot ser lliscant.

d) Hi ha d’haver barres, agafadors o altres elements
destinats a facilitar des de I'exterior les operacions d'ac-
cés i abandonament del vehicle. Han d’estar fortament
contrastats amb la resta del vehicle.

e) Les vores dels esglaons o altres obstacles que
pugui haver han d’estar adequadament senyalitzats.

f) Accés gratuit a gossos guia o d'assistencia identi-
ficats d’acord amb la normativa aplicable que acompa-
nyin invidents o persones amb una altra discapacitat.

g) Senyalitzacié interior dels elements d’accés i
abandonament del vehicle.

h) En el cas de projeccié audiovisual durant l'itine-
rari, aquesta s"ha de proporcionar subtitulada.

i) Les ortesis i els dispositius que pugui requerir un
viatger amb discapacitat s’han de transportar de manera
gratuita fins a la bodega.

2. Els serveis litinerari dels quals excedeixi una
comunitat autonoma, a més dels requisits previstos a
I’apartat anterior, han de complir en totes les seves expe-
dicions els seglients:

a) Accessibilitat per a persones que viatgin en la
seva propia cadira de rodes, aixi com els mitjans necessa-
ris per a I'accés al vehicle del viatger en la cadira.

b) Informacié sonora i en text a l'interior dels vehi-
cles quan sigui necessari informar els viatgers.

c) Reserva d’espai gratuit per als estris, ajudes, apa-
rells o mecanismes que constitueixin una ajuda técnica de
les persones amb discapacitat.

3. Enels serveis l'itinerari dels quals discorri integra-
ment dins d’'una comunitat autbnoma o a les ciutats de
Ceuta i Melilla i disposin de 10 vehicles adscrits o més, el
10% d’aquests, com a minim ha de complir els requisits
establerts a I'apartat 2.

4. Enels plecs de condicions de tots els concursos per
a I'adjudicacio de serveis regulars interurbans de transport
de viatgers per carretera s’hi ha de fer constar, com a
minim, les condicions exigides en aquest annex per facili-
tar I'Gs dels vehicles a les persones amb discapacitat.

ANNEXYV

Condicions basiques d’accessibilitat en el transport urba
i suburba en autobus

1. Parades

La presencia de les parades s’ha de senyalitzar en el
paviment mitjancant la col-locacié d'una franja de detec-
cié tactovisual d’estria, de 120 centimetres d’amplada
amb contrast cromatic elevat en relacié amb les arees de
paviment adjacents. Lesmentada franja ha de transcérrer
en sentit transversal al de la linia de marxa a través de
tota I'amplada de la vorera, des de la facana, zona enjardi-
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nada o la part més exterior de I'itinerari de vianants, fins a
la zona de la vorada.

Els caracters d’identificacio de la linia han de tenir una
altura minima de 14 centimetres i han de contrastar amb
la superficie en la qual s’inscriguin.

Els pals corresponents a les parades han de disposar
d’informacié sobre identificacié i denominacié de la linia
en sistema braille.

Al costat de la vorada de la parada, s’hi ha d’instal-lar
una franja tacte visual de to i color groc viu i una amplada
minima de 40 centimetres.

Lambit de la calcada anterior, posterior i de la mateixa
parada s’ha de protegir amb elements rigids i estables
que impedeixin la invasié de vehicles que indegudament
obstaculitzin I'aproximacio que ha de fer I'autobus perque
la rampa motoritzada arribi al punt correcte d’embarca-
ment.

Marquesines.

La configuracio de la marquesina ha de permetre I'ac-
cés o bé lateralment, o bé per la seva part central, amb
una amplada lliure minima de pas de 90 centimetres Aixi
mateix, el seu espai interior ha d’admetre la inscripcié de
dos cilindres concéntrics superposats lliures d'obstacles,
I'inferior, des del terra fins a una altura de 25 centimetres
amb un diametre de 150 centimetres, i el superior, fins a
una altura de 210 centimetres mesurats des del terra, amb
un diametre de 135 centimetres.

Si algun dels tancaments verticals és transparent o
translucid, aquest ha de disposar de dues bandes horit-
zontals entre 5 i 10 centimetres d’amplada, de colors vius
i contrastats que transcorrin al llarg de tota la seva exten-
sio, la primera de les bandes a una altura d’entre 70 i 80
centimetres, i la segona d’entre 140 i 170 centimetres,
mesurades des del terra.

La informacié corresponent a la identificacié, denomi-
nacié i esquema de recorregut de les linies ha de comptar
amb la seva transcripcio al sistema braille. Quan s’informi
els usuaris amb una pantalla de la situacié dels autobusos
de les linies que passen en aquesta parada s'ha de procu-
rar completar el dispositiu amb la informacié sonora
simultania, a la demanda d’un invident, amb un coman-
dament dels utilitzats per a I'accionament de la sonoritza-
cio dels senyals semaforics; o sistema alternatiu.

S’ha de disposar almenys d’un suport isquiatic i d’al-
gun seient.

Els seients agrupats o individuals han de tenir recolza-
bragos com a minim al lateral exterior, I'altura des del
seient a terra ha de ser de 45 + 2 centimetres.

2. Material mobil

2.1 Autobusos urbans.
2.1.1  Ambit d’aplicacio.

Aquestes condicions basiques d’accessibilitat sén
aplicables als vehicles de carretera, vehicle per al trans-
port urba col-lectiu i de capacitat superior a nou places,
inclos el conductor.

Per a aquests vehicles, autobusos urbans, de classe |
i classe A, és obligat el compliment de ['Ordre
CTE/1612/2002, de 25 de juny, per la qual s’actualitzen els
annexos | i Il de Reial decret 2028/1986, de 6 de juny, sobre
les normes per a I'aplicacio de determinades directives de
la CE, relatives a I'homologacié de tipus de vehicles auto-
mobils, remolcs, semiremolcs, motocicletes, ciclomotors
i vehicles agricoles, aixi com de parts i peces dels esmen-
tats vehicles.

Classe I: vehicles proveits de zones per a viatgers dret
que permeten la circulacié freqlient dels passatgers.
Capacitat superior a 22 viatgers.

Classe A: vehicle dissenyat per al transport de viatgers
drets; els vehicles d’aquesta classe porten seients i han

d’anar preparats per a viatgers drets. Capacitat no supe-
rior a 22 viatgers

2.1.2 Autobusos urbans de terra baix i de classe I.

Vehicle en el qual almenys el 35 % de la superficie
disponible per a viatgers drets (o de la seva seccio davan-
tera, en el cas dels vehicles articulats, o del seu pis infe-
rior, en els vehicles de dos pisos) constitueix una superfi-
cie plana sense esglaons, amb accés com a minim a una
porta de servei.

a) Laltura des de la calgada fins al terra de I'autobus
per almenys una de les portes de servei no ha de ser
superior a 250 mil-limetres. Aquesta altura es pot mesurar
amb el sistema d’inclinacio (Kneeling) activat.

b) Hi ha d’haver una superficie lliure de seients amb
capacitat per allotjar-hi almenys un passatger en cadira de
rodes, el rectangle que forma aquesta superficie s'ha de
posicionar amb el costat superior paral-lel a I'eix longitu-
dinal del vehicle. En aquesta superficie no hi pot haver
cap esglad ni qualsevol altre obstacle.

La superficie d’allotjament per a una cadira de rodes
ha de tenir unes dimensions minimes de:

Longitud de 1.300 mil-limetres.
Amplada de 750 mil-limetres.

c) El passatger en cadira de rodes s’ha de posicionar,
en la superficie esmentada, amb la cadira de rodes mirant
cap enrere.

d) La persona viatjant en la seva cadira de rodes ha
de recolzar I'esquena i el cap en un recolzament o mam-
para encoixinada.

Una altura minima de 1.300 mil-limetres (per a suport
d’esquena i cap) i una amplada de 300 mil-limetres (per-
que la cadira es pugui aproximar per entre les seves rodes
del darrere), poden servir com a orientacié per dimensio-
nar la mampara.

e) A l'espai reservat per a passatgers en cadira de
rodes, s’hi ha d’instal-lar al lateral del vehicle una barra
horitzontal de manera que permeti al passatger agafar-la
amb facilitat.

f) Litinerari des de la porta d'accés dels passatgers
en cadira de rodes, fins a I'espai reservat, ha de ser prac-
ticable per a aquests passatgers. Per tant, en aquest itine-
rari no hi pot haver cap esglad o qualsevol obstacle.

g) Sol-licitud de parada. S’ha d’instal-lar a I'interior i,
a |I'espai reservat per a passatgers en cadira de rodes, un
polsador de sol-licitud de parada que indicara al conduc-
tor que un passatger d’aquestes caracteristiques vol sortir
de l'autobus.

A l'exterior del vehicle, a la dreta o a I'esquerra de la
porta d'accés per a passatgers en cadira de rodes, s’ha
d’instal-lar un polsador.

Aquests polsadors han d’estar senyalitzats amb el
simbol internacional d'accessibilitat (SIA), el pictograma
interior pot servir també com a indicador de reserva de
I'espai.

h) Lamplada lliure de la porta d’accés dels passat-
gers en cadira de rodes ha de ser més gran o igual a 900
mil-limetres. Si hi ha una barra central, almenys per un
dels costats hi ha d’haver un espai lliure de 800 mil-
limetres.

i) Es imprescindible dotar el vehicle d'una rampa
motoritzada o un elevador i un sistema d’inclinacio («Kne-
eling») per facilitar I'accés a les persones amb mobilitat
reduida.

El pas des de la rampa fins a I'interior del vehicle no
ha de tenir canvis de pendent i s’han d’evitar ressalts on
s'uneixen la rampa i el terra del vehicle.

En el sistema d’inclinaci6 lateral, s’hi ha d’instal-lar un
dispositiu de seguretat que eviti que el vehicle en baixar
danyi alguna part del cos de qualsevol persona.
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j) Barres i agafadors. S’ha de disposar una trama
completa de barres i agafadors, sense zones en que hi
hagi dificultats per agafar-se.

La superficie de barres, agafadors i muntants de sub-
jeccié i ajuda en la progressio interior ha de ser d'un
material antilliscant i d’'un color que contrasti amb I'en-
torn.

S’han de fixar en els dos costats de les portes de ser-
vei barres i/o agafadors.

k) Seients reservats. Almenys quatre seients proxims
a la porta d’accés han d’estar reservats a persones amb
mobilitat reduida, no usuaris de cadires de rodes, i s’"han
de senyalitzar amb el pictograma normat.

Aquests seients no poden estar en els passos de rodes
per I'excessiva altura.

S’han d’instal-lar agafadors a les proximitats per aju-
dar en les operacions de seure/aixecar-se i subjeccio, aixi
com un polsador de sol-licitud de parada.

El polsador s’ha de situar a I'abast de la ma.

Els recolzabracos, si n'hi ha, s’han de poder apartar
facilment.

I) S’ha de fer referéncia mitjancant un pictograma,
en un lloc visible per a tots els passatgers, |'acceptacio
que les persones cegues poden viatjar acompanyades del
gos guia i les que tinguin altres discapacitats, amb el gos
d’assistencia.

m) El terra del vehicle ha de ser de materials que no
produeixin reflexos i ha de ser no lliscant tant en sec com
mullat.

Si l'autobus és de tipus articulat, el paviment corres-
ponent a l'articulacio ha de tenir un alt contrast en textura
i color amb relacio a les arees de paviment adjacents.

n) Informacio per a passatgers amb discapacitat sen-
sorial.

Informacio exterior. S’ha de disposar d'un avisador
acustic i lluminds als voltants de la porta de servei d'en-
trada amb la finalitat de facilitar la seva localitzacio.

Lavisador acustic ha d’indicar mitjancant veu gravada
o amb qualsevol altra técnica el nUmero i/o la linia de I'au-
tobus.

Informacio interior. S'ha de disposar d'un dispositiu
que de forma visual i sonora informi sobre la parada sol-
licitada i la denominacid de la proxima parada.

Per als municipis amb un reduit nombre de vehicles i
que per tant no disposen del sistema d’ajuda a I'explota-
cid (SAE), aquest apartat n) és recomanable.

o) Condicionament exterior. El SIA, ja esmentat, s'ha
de fixar a la part frontal dreta de I"autobus.

La porta que tingui els dispositius d’accés per a les
persones en cadira de rodes s'ha de senyalitzar a la part
exterior i interior amb I'esmentat logotip d'accessibilitat.

Lautobus ha de disposar a I'exterior de tres réetols en
que es col-loqui el numero que l'identifica i la linia a la
qual correspon. Un a la part frontal, un altre a la del dar-
rere i el tercer al lateral dret segons el sentit de la marxa.

p) A linterior, la linia de cantell del terra d’accés s’ha
de senyalitzar en tota la seva longitud amb una franja de
3 a 5 centimetres d’amplada i color fortament contrastat
en relaciéo amb la resta del terra.

q) La informacio en els panells lluminosos interiors
ha de tenir caracters grafics de mida segons la norma.

2.2 Autobusos interurbans-suburbans.
2.2.1 Ambit d'aplicacio.

Les presents condicions basiques d’accessibilitat sén
aplicables als vehicles de carretera, vehicles per al trans-
port interurba-suburba col-lectiu i de capacitat superior a
nou places, inclos el conductor.

Per a aquests vehicles, autobusos interurbans-subur-
bans, de classe ll, és obligatori el compliment de I'Ordre
CTE/1612/ 2002, de 25 de juny, per la qual s’actualitzen els

annexos |l i Il de Reial decret 2028/1986, de 6 de juny, sobre
les normes per a I'aplicacio de determinades directives de
la CE, relatives a I’'hnomologacio de tipus de vehicles auto-
mobils, remolcs, semiremolcs, motocicletes, ciclomotors
i vehicles agricoles, aixi com de parts i peces dels esmen-
tats vehicles.

Classe II: vehicles destinats principalment al transport
de viatgers asseguts i dissenyats per permetre el trans-
port de viatgers dret, pero només al passadis o en una
zona que no sobrepassi I'espai previst per a dos seients
dobles. Capacitat superior a 22 viatgers.

2.2.2 Autobusos interurbans-suburbans de terra
baix.

Les condicions basiques en aquests autobusos sén
exactament les mateixes que s’han establert per als auto-
busos urbans de terra baix, és a dir, les recollides als
punts anteriors 2.1.2.1. a), b), ¢), d) e), ), g), h), i), ), k), 1),
m), n), o), p) i q).

2.2.3 Autobusos interurbans-suburbans amb esgla-
ons.

Els autobusos que per diferents motius (itineraris o
longitud inferior a 9 metres) no poden ser de terra baix
han de complir les mateixes especificacions avantdites
per als autobusos de terra baix excepte la i) que en
aquests casos estableix una nova mesura, ja que en
comptes d’'una rampa motoritzada en aquests autobusos
s’exigeix una plataforma elevadora.

També s’afegeix la disposicio s).

Aquestes disposicions, diferents en els autobusos
amb esglaons, queden aixi:

i) Es imprescindible dotar el vehicle d'una plata-
forma elevadora per facilitar I'accés a les persones amb
mobilitat reduida.

r) Esglaons. Laltura del primer esglad, I'estrep, des
del paviment fins a una de les portes de servei no ha d'ex-
cedir l'altura establerta per la directiva europea. Aquesta
altura es pot aconseguir un esglad escamotejable o qual-
sevol altre sistema.

Els restants esglaons, en cas d’existir, han de tenir una
altura també limitada.

Les contrapetges del primer i ultim esglad han d’estar
senyalitzades mitjancant bandes fotoluminiscents i d'un
color que contrasti amb la superficie d’aquestes.

Les esteses han de ser d'un material no lliscant, tant
quan esta sec com si esta mullat, de profunditat minima
segons la norma i no han de volar sobre la contrapetja.
Lextrem exterior de cada empremta s’ha de senyalitzar
amb bandes fotoluminiscents d'un color que contrasti
amb la seva superficie i de textura diferent.

ANNEXVI

Condicions basiques d’accessibilitat en el transport
en ferrocarril metropolita

S’agrupen en aquest annex VI les condicions basiques
d’accessibilitat dels tres sistemes de transport que poden
ser part del ferrocarril metropolita: metro convencional o
pesant, metro lleuger i tramvia.

Separa els tres sistemes, amb encavalcaments, la
capacitat, la distancia entre estacions i un tracat subter-
rani, mixt o superficial.

Als efectes d’accessibilitat, aquesta ultima gamma de
situacions del tracat diferenciara el capitol 1 d’aquest
annex VI, «Estacions»; els capitols 2, «Frontera entre el
material mobil i la infraestructura» i capitol 3, «Material
mobil», sébn comuns a tots tres sistemes.
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1. Estacions de ferrocarril metropolita

A continuaci6 s’estableixen les que s’entenen per con-
dicions basiques a les estacions de metro (apartat 1.1) i
posteriorment a les parades de tramvia (apartat 1.2).

Son obligatories en la seva totalitat les seglients espe-
cificacions a les estacions noves de tot tipus, i a les exis-
tents, ja siguin capcalera, de pas o final, per la qual passi
més d’'una linia i les que formin part d'un intercanviador.

A les estacions existents per les quals passa una sola
linia sén obligatories només les disposicions assenyala-
des amb un asterisc.

1.1 Metro.

1.1.1 Aparcaments.

(*) On hi hagi una area d'aparcament public especi-
fic de I'estacio, i gestionat per aquesta, hi ha d"haver pla-
ces d’aparcament reservades per a persones amb disca-
pacitat, autoritzades i amb identificacié. Han de tenir la
pertinent senyalitzacio horitzontal i vertical. Ha d’estar/han
d’estar al voltant dels punts més proxims possible de I'en-
trada accessible.

Han d’estar comunicades amb aquesta per un itine-
rari. Evitant que els extrems envaeixin l'itinerari de via-
nants.

El nombre de places, senyalitzacio, caracteristiques i
dimensions s’ha d’ajustar a la normativa especifica vigent
sobre aparcaments publics.

1.1.2 ltineraris accessibles.
1.1.2.1 Definicio.

S’entén com a itinerari accessible aquell que estigui
senyalitzat com a tal i que permeti I'accés a persones amb
discapacitat.

1.1.2.2 Itineraris exteriors accessibles. (*) Tots els iti-
neraris de vianants accessibles a I'entorn immediat de
I'estacio han de tenir una amplada lliure minima i una
altura lliure minimes suficients segons la norma técnica
corresponent, i no son aplicables a escales, rampes, esca-
les mecaniques, passadissos rodants, rampes mecani-
gues ni ascensors o altres mitjans mecanics de comunica-
ci6 vertical.

Els pendents longitudinal i transversal no han de
superar el limit de la normativa especifica vigent referent
a aquest tema. Els paviments han de ser durs i han de
tenir propietats antireflectants i no lliscants. Han de per-
metre el desplacament sense ensopegades.

Els registres i les tapes d’arquetes han d’estar enra-
sats amb el paviment. Els escocells han d’estar coberts
per peces resistents llises o de reixa.

Tots els guals han de tenir la linia de contacte vorera-
calgada amb desnivell nul. Si no és possible, és admissi-
ble un petit desnivell sempre que es aixamfrani la
vorera.

1.1.2.3 [ltineraris interiors accessibles. (*) Hi ha d’haver
un itinerari de vianants interior accessible a I'estacid, que
ha de connectar I'accés adaptat de I'estacié amb els seus
punts essencials: venda de bitllets, vestibuls i andanes.

Lestacié ha de disposar dels elements necessaris
(rampes, ascensors, escales mecaniques, rampes mobils,
etc.), que assegurin una correcta accessibilitat entre les
andanes de totes les linies de I'estacio.

(*) EIl nivell d’il-luminacié d'aquests itineraris interi-
ors accessibles ha de ser almenys de 100 lux, mesurats al
nivell de terra, amb una temperatura de color de les llumi-
naries al voltant dels 4.000° K.

El paviment dels itineraris interiors accessibles ha de
ser d’un material amb acabat superficial no lliscant.

1.1.2.4 Escales fixes i rampes. (*) Les escales que no
tinguin algun dispositiu que permeti que sigui salvada per

usuaris de cadires de rodes no poden formar part d'un
itinerari accessible.

Les seves caracteristiques (mida d’esglaons, senyalit-
zacio, etc.) s’han de cenyir a la normativa especifica
vigent.

(*) Tota I'escala ha de tenir un nivell d’il-luminacio
d’almenys 150 lux mesurats a terra.

Les rampes fixes dels recorreguts principals han de
complir la normativa especifica vigent.

La superficie del terra ha de tenir un acabat superficial
de material no lliscant, sec i mullat.

(*) Tota la rampa ha de tenir un nivell d’il-luminacio,
mesurada a terra, d’almenys 150 lux.

1.1.2.5 Escales mecaniques. De la mateixa manera
que s’ha assenyalat al punt 1.1.2.4 anterior, les escales
mecaniques que no comptin amb un dispositiu alternatiu
que permeti que sigui salvada per usuaris de cadira de
rodes no poden formar part d'un itinerari accessible.

Tota escala mecanica ha de tenir almenys la longitud
de tres esglaons sense pendent, tant en I'embarcament
com en el desembarcament d’aquesta, i ha de complir la
normativa especifica vigent.

(*) Tota I'escala ha de tenir un nivell d'il-luminacio
d’almenys 150 lux mesurats a terra.

S’han de marcar el cantell i els laterals de cada esglad
amb una banda de pintura groga reflectant.

1.1.2.6 Rampes mecaniques/passadissos rodants.
Tota rampa mecanica o passadis rodant ha de tenir
almenys una zona d’embarcament i desembarcament
amb un acord entre tapis i paviment horitzontal i ha de
complir la normativa especifica vigent. Han de tenir bara-
natge lateral prolongat i contrastat de color amb |'entorn.

Les rampes mecaniques han de tenir un pendent
maxim del 12 per cent.

(*) Han de tenir un nivell d’il-luminacié minim de 150
lux, mesurats a terra, en tota la seva longitud.

1.1.2.7 Ascensors d'Us public. (*) Les dimensions
dels ascensors que s'utilitzin com a part de l'itinerari
accessible del viatger s’han de dimensionar per perme-
tre'n I'Us a usuaris de cadires de rodes.

La resta de les especificacions s’estableixen a la cor-
responent normativa o manual técnic.

1.1.2.8 Baranes i baranatge. Les escales i rampes han
d'estar dotades de baranes en els dos costats i a dos
nivells i contrastant el seu color amb |'entorn.

1.1.2.9 Paviments. (*) Els paviments de tots els itine-
raris accessibles, interiors i exteriors, aixi com el de lava-
bos d’us public, han de ser d'acabat superficial no lliscant,
sec i mullat. Lacabat superficial del paviment de les anda-
nes i dels accessos a zones d'Us public des de I'exterior ha
de ser antilliscant, sec i mullat.

Segons el grau de no lliscament o antilliscament reco-
manat en cada cas, el paviment d’aquestes zones criti-
ques d’'us normal que conformen els itineraris accessibles
han de presentar, per evitar el risc d’accident per llisca-
ment produit per la preséncia d’agents contaminants que
puguin reduir el fregament, com ara aiglies sabonoses o
olis, els coeficients minims al lliscament (Rd), sec i mullat,
mesurats segons la norma UNE-ENV 12633:2003, que es
recullen a la taula seglient:

Valors minims per a la caracteritzacio
de la qualitat de relliscos

Zona Rd (1) Coeficient R (2)

Interiors

Vestibuls i passadissos
Rampes i escales
Andanes

25<Rd <35 [R9
Rd > 35 R10
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Zona Rd (1) Coeficient R (2)
Protegits Rd > 45 R10

A la intempeérie Rd > 54 R11
Accessos des de |'exterior

Vestibuls i passadissos Rd > 54 R11

Rampes i escales Rd > 54 R11

(1) El valor de resisténcia al lliscament Rd es deter-
mina mitjancant I'assaig del pendol descrit a I'annex A de
la norma UNE-ENV 12633:2003 utilitzant I'escala C en pro-
vetes sense desgast accelerat.

(2) El valor del coeficient R es determina per |'assaig
del pla inclinat segons la norma DIN 51130.

Nota: En el cas que el paviment sigui d’'un material en
que la qualitat del lliscament es mesuri per la norma DIN
51130, el seu coeficient R ha de ser, com a minim, el que
recull la taula anterior.

Nota: En el cas de disposar dels dos parametres (Rd i
R) per a un mateix paviment, s’ha d’utilitzar el més restric-
tiu, és a dir, el que determini un lliscament inferior.

1.1.3 Accessos.

(*) Hihad'haver, almenys, una porta designada com
a accessible d'accés a I'estacio.

Les portes han d’estar destacades visualment en el
pany on es trobin. A més han de ser parcialment transpa-
rents i amb bandes senyalitzadores a I'altura dels ulls.

Els passos controlats han de tenir almenys un d’ells
amb un sistema tipus ganiveta, tipus guillotina o batent
automatic, amb un pas amb llum lliure, no inferior a 90
centimetres i els dispositius de manipulacié dels quals
han d’estar com a maxim a 115 centimetres d’altura. Si no
n'hi ha, en el control s’hi ha de col-locar una portelleta
amb la mateixa llum lliure minima, d’obertura pel perso-
nal de l'estacio, que garanteixi el pas d'una cadira de
rodes o d'un usuari amb gos guia.

El sistema d’enllumenat exterior, dotat d'un nivell
minim d'il-luminacié a l'entrada principal de 150 lux
mesurats a nivell del terra. Si es requereix il-luminacio
artificial per assolir aquests nivells, el nivell d’il-luminacié
ha de ser almenys 40 lux superior als nivells d’il-luminacié
de I'entorn, i amb una temperatura de color més freda.
S’ha d’evitar deixar espais enfosquits.

1.1.4 Mobiliari, complements i elements voladissos.

Tot el mobiliari, complements i elements voladissos
han de contrastar amb I'entorn i han de tenir els cantells
arrodonits, per evitar materials que brillin.

El mobiliari i els complements han d’estar situats on
no obstrueixin el pas de persones amb discapacitat visual.
Com a norma general, el mobiliari s’ha de col-locar encas-
tat, alineat en un lateral, fora de l'itinerari de vianants i
que no trenqui la franja guia, evitant la instal-lacié
d'aquells que siguin mobils.

Tots els elements voladissos que estiguin per sota
d’una altura de 220 centimetres, que sobresurtin més de
15 centimetres, s’han de senyalitzar mitjancant un obsta-
cle a terra fins a una altura maxima de 25 centimetres, que
pugui ser detectat pel basté d'una persona amb discapa-
citat visual.

No hi ha d’haver elements penjats per sota d'una
altura de 220 centimetres.

En cada area de descans hi ha d’haver almenys un
espai dotat de seients ergonomics, amb recolzament, i
també s’hi han de col-locar suports isquiatics.

1.1.5 Punt de venda de bitllets, informacidé i atencio al
client.

On hi hagi taulells per a venda de bitllets, taulells d’in-
formacio i punts d’assisténcia al viatger, se n’ha de procu-

rar una clara identificacié. Almenys un taulell per a cada
funcié ha de ser accessible per a les diferents discapaci-
tats, segons la norma técnica a aquest efecte.

1.1.6 Maquines expenedores i altres elements inte-
ractius.

(*) Si hi ha bateries de maquines per a la mateixa
funcidé o que expenen el mateix producte, almenys una
d’elles ha de tenir les instruccions d'Us dotades de:

(*) Retols en braille sobre les ranures indicant la
seva funcié: «monedes», «bitllets», «targetes» o altres
funcions pertinents.

(*) Les pantalles han de disposar de missatges curts
i facilment llegibles. Es recomanen les fonts de tipus Arial,
mida 28. Aixi mateix han d’estar en alt contrast.

(*) Els dials i les ranures s’han de situar a una altura
de 95 centimetres i 120 centimetres. La recollida de bit-
llets o productes expesos s'ha de situar a una altura de 70
centimetres.

(*) En cada grup de teléfons publics s'ha d'instal-lar
almenys un d’ells habilitat per a persones amb discapaci-
tat visual, amb discapacitat auditiva i amb discapacitat
fisica. Ha d’estar senyalitzat a aquest efecte.

Les maquines expenedores s’han d’'ubicar sempre en
el mateix lloc per ser localitzades facilment.

1.1.7 Informacio visual i acustica.

1.1.71 Objecte. S’ha de proporcionar de manera
visual i acustica la informacio basica per als viatgers. Es
consideren informacions basiques les variacions d’ultima
hora, incidéncies o situacions d’emergéncia. La informa-
cio escrita s’ha de procurar emetre-la simultaniament en
una pantalla amb la llengua de signes.

La informaci6 parlada ha de ser coherent amb la infor-
macio visual que es proporcioni.

1.1.7.2 Senyalitzacio. La informacid visual ha de ser
llegible en totes les condicions d’il-luminacié general, ha
de contrastar amb el fons sobre el qual esta presentada i
ha de ser coherent amb la informacio parlada que es pro-
porcioni, que si tecnologicament és factible ha de ser
literal i simultania.

Els elements d'informacio (cartells, panells, monitors,
etc.) s’han de col-locar en llocs que permetin als lectors
aproximar-s'hi o allunyar-se’'n tan com els exigeixi la seva
discapacitat visual o fisica. Han d’estar il-luminats directa-
ment, sense que es produeixin reflexos a sobre d’ells,
amb colors contrastats entre fons i text. Els anuncis no
s’han de barrejar amb els sistemes d’informacié6 i orienta-
cio generals.

La senyalitzacio, els simbols i els pictogrames s'han
d’utilitzar de manera coherent al llarg de tot el recorregut.

La informaciéo amb paviment tactovisual s’ha de donar
a les persones amb discapacitat visual o intel-lectual amb
un el tipus d’acabat superficial i de colors adequats.

1.1.7.3 Informacid dinamica. Les pantalles d'informa-
cié dinamica s'han de dimensionar per mostrar noms i
paraules completes, i s’admeten abreviatures de facil
comprensid. Cada nom d’estacid, o paraula de missatge,
s’ha de mostrar durant un minim de 2 segons. Si s’utilitza
un sistema d’informacié en moviment (horitzontal o verti-
cal), la velocitat de desplagcament no ha de ser superior a
6 caracters per segon.

1.1.74 Pictogrames. No hi ha d’"haver més de 3 picto-
grames al costat d’'una unica fletxa de direccio.

En el cas que hi hagi dotacions per a persones disca-
pacitades d’algun tipus no especificat s’ha d’incloure un
signe conforme a la simbologia internacional per a la
«dotacid per a persones amb discapacitat» acompanyat
del SIA.
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A més, s’ha d’incloure el signe esmentat al costat de la
informacio direccional per a recorreguts i serveis accessi-
bles per a persones en cadira de rodes, senyalitzacié de la
zona d’embarcament per a viatgers en cadira de rodes i
senyalitzacio de la zona on estiguin instal-lats bucles d’'in-
duccid.

1.1.8 Andanes.
A. Generalitats.

(*) Laltura de les andanes no ha de superar la del
terra del tren en la posicié més baixa.
La vora de les andanes ha de ser de traca recta.

B. Sols.
B.1 Qualitat de relliscés del paviment.

(*) S’'aconsellen els acabats superficials que es rela-
cionen, en general.

Ambit Tipus d’acabat superficial Rd R
Protegit. No lliscant. >45 |10
A la intemperie. |Antilliscant. >4 |1

Quant al color, només s'aconsella que harmonitzi i
contrasti amb el de les zones especials.

B.2 Acabat superficial i color de zones especials.

Peca de vora. El disseny convencional i normalitzat,
ranurat ha de ser correcte. Se suggereix omplir les ranu-
res amb carboriundum. El millor color és aquell que con-
trasti amb el de la via.

Linia de punts de llum immediats a la pecga de vora.
S’aconsella instal-lar annexa a la peca de vora i cap a I'in-
terior una linia de punts de llum, a tot el que té de llargada
I'andana, que emetin lleugers espurnes davant I'arribada
del tren.

(*) Banda d’adverténcia de perill. Adossada a |'ante-
rior, s’ha de col-locar una franja d’advertencia de perill
proxim, de botons de color groc viu i reflectant.

Banda d’encaminament. Si entre la banda anterior i el
parament de I'andana (cas de via Unica) o entre la banda
d’adverténcia i el centre de I'andana hi ha espai raonable,
s’ha de col-locar una banda de paviment llistat que enca-
mini per textura i color, paral-lela a la vora de I'andana, a
tots els punts d’interés, amb els esquivaments necessaris.

Franges d'adverténcia. Davant d’aquests punts s’ha de
col-locar una franja d’advertencia, amb el mateix tipus de
disseny superficial, llistat, paral-lel a I'objecte immediat.

(*)  Una de les més importants d'aquestes franges ha
de formar I'anomenada «zona segura». Aquesta, transver-
sal a I'andana, condueix a la «porta de servei accessible»
del tren.

A) Panells de vora.

Se suggereix que a la vora de I'andana s’hi col-loqui
un panell a tota la llargada, amb portes que obrin només
quan el tren s’aturi exactament en el lloc que aparelli les
portes amb les del panell de la vora.

B) Enllumenat.

(*) Genericament, I'andana ha de tenir un nivell d’il-
luminacio de 150 lux, amb lluminaries d’'una temperatura
de color del voltant dels 4.500° K. La vora de I'andana ha
de tenir un nivell d’il-luminacié d’almenys 200 lux i les
[luminaries han de ser d'una temperatura de color del
voltant dels 6.000° K.

C) Informacio visual i sonora.

La megafonia general ha de ser suplementada lleuge-
rament en algun punt de I'andana, amb altaveus als quals
pugui acostar I'orella una persona amb hipoacusia.

També, la megafonia es pot connectar amb un bucle
d’'induccido magnética, que permeti la seva audicio a les
persones amb una discapacitat auditiva més severa, por-
tadores d’audiofon amb posicid «I». Aquestes mesures
han d’estar clarament identificades.

La informacié visual ha de seguir les normes tecni-
ques que fan que una persona amb discapacitat visual
pugui llegir-les amb comoditat (pugui seguir-la al maxim
possible per persones amb discapacitat visual).

Aquest tipus de mesures de reforg dels mitjans d'in-
formacio, i altres més especifiques, s’aconsella concen-
trar en I'anomenada «zona segura» de cada andana,
abans esmentada.

Les situacions d’emergéncia s’han d’advertir en tota
I'estacio, també a les andanes, amb els mitjans [lumino-
SOs i sonors normats.

D) Mobiliari.

(*) Ales andanes s’han de disposar seients i suports
isquiatics accessibles.

1.1.9 Accessibilitat a les vies d’evacuacié.

(*) Les estacions de tot tipus, amb nivells d'Us public
a nivell amb el del viari, subterranis o aeris, han de conte-
nir vies d’evacuacio accessibles.

De forma prioritaria, aquestes s’han de basar en ram-
pes fixes. Si aquestes no son factibles, s’han d’instal-lar
ascensors habilitats a aquest efecte, per al seu Us en situ-
acions d’emergencia, encara que puguin ser d’Us conven-
cional en situacié normal; aquesta habilitacié ha de con-
sistir a formar en les seves parades sectors d’'incendi
independents i disposar d'una forma d’alimentacid
d’energia eléctrica propia en situacio d’emergeéncia.

En cas de no ser tampoc factible aquesta solucio,
s’han d'habilitar les arees de rescat assistit necessaries.
Es tracta de recintes protegits contra el foc i el fum, i vigi-
lades i comunicades, perque les persones amb discapaci-
tat puguin esperar en condicions segures el servei de
rescat competent.

1.2 Parades de tramvies.
1.2.1 Generalitats.

(*) La superficie de I'andana no ha d’estar a més
altura que la del terra del vehicle en la posicié més baixa.

(*) El paviment ha de ser de superficie antilliscant,
tant sec com mullat, i no ha de produir enlluernaments.

(*) Les parades s’han de comunicar amb la resta del
viari de vianants urba amb un itinerari accessible.

La preséncia de les parades, «adverténcia», s’ha de
senyalitzar en el paviment mitjangant la col-locacié d'una
franja de deteccio tactovisual de textura acanalada, de
120 centimetres com a minim d’amplada amb contrast
cromatic elevat en relaci6 amb les arees de paviment
adjacents. Aquesta franja ha de transcoérrer en sentit
transversal al de la linia de marxa a través de tota I'am-
plada de la vorera, des de la facana, zona enjardinada o
part més exterior de l'itinerari de vianants, fins a la zona
de la vorera.

(*) Al costat de la peca de vorera de I'andana, a la
zona del paviment adjacent a aquest, s'hi ha d’instal-lar
una franja tactovisual de botons de color groc viu reflec-
tant. Aquesta franja ha de transcoérrer sense interrupcions
al llarg de tota I'andana.

Els pals corresponents a les parades han de disposar
d’informacié sobre identificacié i denominacié de la linia
en sistema braille.

Si s’informa els usuaris en una pantalla de la situacié
dels tramvies de les linies que s’aturen en una parada
s’ha de procurar completar el dispositiu amb la informa-
cié sonora simultania, a la demanda d'una persona amb
discapacitat visual, amb un comandament a distancia
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dels utilitzats per al funcionament de la informacié sonora
dels semafors, o sistema alternatiu.

1.2.2 Marquesines.

La configuracié de la marquesina ha de permetre I'ac-
cés o bé lateralment, o bé per la part central, amb una
amplada lliure minima de pas de 90 centimetres. Aixi
mateix, el seu espai interior ha d’admetre la inscripcié de
dos cilindres concéentrics superposats lliures d’obstacles,
I'inferior, des del terra fins a una altura de 25 cm amb un
diametre de 150 centimetres i el superior, fins a una altura
de 210 centimetres mesurats des del terra, amb un diame-
tre de 135 centimetres.

Si algun dels tancaments verticals és transparent o
translicid, aquest ha de disposar de dues bandes horit-
zontals entre 5 i 10 centimetres d’amplada, de colors vius
i contrastats que transcorrin al llarg de tota la seva exten-
si6, la primera de les bandes a una altura entre 70 i 80
centimetres i la segona entre 140 i 170 centimetres, mesu-
res des del terra.

La informacid corresponent a la identificacié, denomi-
nacio i esquema de recorregut de les linies, ha de comptar
amb la seva transcripci6 al sistema braille.

(*) S'ha de disposar almenys d'un suport isquiatic i
algun seient. Els seients agrupats o individuals han de tenir
recolzabracos almenys al seu lateral exterior, I'altura des
del seient fins al terra ha de ser de 45 + 2 centimetres.

1.2.3 Maquines expenedores, cancel-ladores i termi-
nals d’'informacio.

La ubicacio de les maquines de bitllets s’han de
senyalitzar mitjangcant la instal-lacié al paviment d'una
franja tactovisual amb contrast de color elevat, disposada
en paral-lel al capdavant de la maquina, adjacent a
aquesta i amb una longitud igual a I'esmentat front. Lam-
plada de la franja ha de ser de 120 centimetres.

(*) Almenys una de les maquines ha de tenir les
mesures d’accessibilitat per a les diferents discapacitats,
descrita al punt 1.1.6 de condicions basiques a les estaci-
ons de metro.

Condicions basiques d’accessibilitat comunes als tres
sistemes (metro convencional, metro lleuger i tramvia)

2. Frontera entre el material mobil i I’'andana

2.1 Distancies optimes.

Les distancies optimes recomanades en els accessos,
les llacunes horitzontal i vertical, entre el material mobil i
I'andana, son:

h= Altura entre I'andana i el terra del vehicle.

s= Distancia entre la vora de 'andana i la vora del
vehicle.

h= Compresa entre 0 i 50 mil-limetres.

s= Compresa entre 0 i 50 mil-limetres.

2.2 Distancies permeses.
Es poden permetre llacunes:

h= Compresa entre 0 i 50 mil-limetres.
s= Compresa entre 0 i 75 mil-limetres.

2.3 Distancies vertical negativa.
Es recomana que la llacuna vertical no sigui negativa.

3. Material mobil

Tant en el metro convencional, com en el metro lleu-
ger, com en el tramvia, I'altura del material mobil ha de
ser similar a la de les andanes.

Aquestes condicions basiques son aplicables al mate-
rial mobil d’aquests tres sistemes de forma de transport
del ferrocarril metropolita.

3.1 Porta de servei accessible.

Almenys una de les portes d'accés de cada tren o
tramvia ha de garantir I'accessibilitat de les persones amb
mobilitat reduida. Ha de ser la primera del tren, immedi-
ata a la cabina del maquinista.

Utilitzacio de paletes o rampes: en cas de llacuna
horitzontal superior a 75 mil-limetres o de llacuna vertical
per damunt dels 50 mil-limetres o per sota de 25 mil-
limetres, ha de ser necessaria la utilitzacié de paletes o
rampes motoritzades per millorar I'accés. S’"han de col-
locar a la porta de servei accessible.

Lamplada lliure d’aquesta porta d'accés ha de ser sufi-
cient, segons la norma técnica a aquest efecte.

Les portes d’accés han de tenir un alt contrast croma-
tic en relacio amb el corresponent a la resta del vehicle.

Han d’estar proveides d'un dispositiu antiimmobilitza-
cio.

Si és necessari un polsador per a I'obertura, aquest
s’ha de situar accessible, amb alt contrast de color i detec-
table facilment per la seva forma per una persona cega.

3.2 Sollicitud de parada.

La sol-licitud de parada s'ha de confirmar de forma
sonora i visual.

S’ha d'instal-lar a l'interior, a |I'espai reservat per a
passatgers en cadira de rodes un polsador de sol-licitud
de parada.

Aquests polsadors han d’estar senyalitzats visualment
i tactilment.

Amb caracter general, tots els polsadors de sol-licitud
de parada han de ser d'un color que contrasti amb la
superficie a la qual estiguin fixats i han de poder ser acci-
onats amb el palmell de la ma.

3.3 Barres i agafadors.

En qualsevol el tren o tramvia s’ha de disposar una
trama completa de barres i agafadors, sense zones en les
quals hi hagi dificultats per agafar-se.

El sistema d’ancoratge i tipus de material han d’evitar
oscil-lacions.

La superficie de barres, agafadors i muntants de sub-
jeccid i ajuda en la progressid interior ha de ser d'un
material antilliscant i d’'un color que contrasti amb I'en-
torn.

S’han de fixar en els dos costats de totes les portes de
servei barres i/o agafadors.

3.4 Seients reservats.

Almenys dos seients proxims a la porta d’accés, per
cotxe, han d’estar reservats a persones amb discapacitat
no usuaries de cadires de rodes, i s’han de senyalitzar
amb el pictograma corresponent.

S’han d'instal-lar agafadors a les seves proximitats
per ajudar en les operacions de seure/aixecar-se i subjec-
cid, aixi com un polsador de sol-licitud de parada.

Els recolzabracos, si n'hi ha, han de ser abatibles.

3.5 Terra del vehicle.

El terra del vehicle ha de ser de materials que no pro-
dueixin reflexos i ha de ser no lliscant tant si esta sec com
mullat.

3.6 Informacié per a passatgers amb discapacitat
sensorial.

a) Informacio exterior.

S’ha de disposar d'un avisador acustic i lluminds als
voltants de la porta de servei accessible amb la finalitat de
facilitar-ne la localitzacio.
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b) Informacio interior.

S’ha de disposar d’un dispositiu que de forma visual i
sonora informi sobre la parada sol-licitada i sobre la deno-
minacié de la proxima parada.

c) Portes.

Les portes han de contenir avisadors sonors i [lumino-
sos d’obertura i tancament de portes, perceptibles tant
des de l'interior com des de I'exterior.

3.7 Condicionament exterior.

El simbol internacional d’accessibilitat, ja esmentat,
s’ha de fixar a la part frontal dreta del vehicle.

La «porta de servei accessible» que tingui els disposi-
tius d’accés per a les persones en cadira de rodes, s’ha de
senyalitzar a la seva part exterior i interior amb I'esmentat
logotip del SIA.

El contrast s’"ha d’obtenir amb la superficie en colors
clars i els caracters en colors foscos. S’ha de tenir cura
que els contrastos no causin enlluernaments, com passa
entre el blanc i el negre.

3.8 Terra.

A l'interior, la linia de vora del terra i el cantell dels
esglaons, si s’escau, s’han de senyalitzar en tota la seva
longitud amb una franja de color fortament contrastat en
relacié amb la resta del terra.

3.9 Panells lluminosos interiors. La informacio als
panells lluminosos interiors han de tenir caracters grafics
segons norma técnica especifica.

3.10 Espai per a passatgers en cadira de rodes.

Hi ha d’haver almenys un espai lliure de seients amb
capacitat per allotjar-hi almenys dos passatgers en cadira
de rodes. El rectangle que forma la superficie per a cada
un dels passatgers s’ha de posicionar amb el costat major
paral-lel a I'eix longitudinal del vehicle. En aquesta super-
ficie no hi pot haver cap esglad ni cap altre obstacle.

La superficie d’allotiament per a una persona en
cadira de rodes ha de tenir unes dimensions minimes de:

Longitud: 1.300 mil-limetres.
Amplada: 800 mil-limetres.

El passatger en cadira de rodes s’ha de posicionar a la
superficie esmentada, mirant cap a la part del darrere del
vehicle o de front i paral-lel al lateral d’aquest, mai en
posicié transversal.

La persona viatjant en la seva cadira de rodes ha de
recolzar esquena i cap en un recolzament o mampara
encoixinada.

Lespai reservat al passatger en cadira de rodes, al
lateral del vehicle, s’'ha d’indicar amb un pictograma o
cartell indicador.

A l'espai reservat per a passatgers en cadira de rodes,
s'ha d’instal-lar al lateral del vehicle una barra horitzontal
a una altura compresa entre 800/900 mil-limetres, sepa-
rada almenys 40 mil-limetres, i un diametre compreés
entre els 30/40 mil-limetres.

Litinerari des de la porta d'accés dels passatgers en
cadira de rodes, fins a I'espai reservat, ha de ser accessible.

ANNEXVII

Condicions basiques d’accessibilitat en el transport
en taxi

1. Parades de taxi
1.1 Entorn urba.

Les parades de taxi han d’estar unides amb I'entorn
urba a través de vies accessibles. Aquesta condicio ha de
ser especificada amb el detall precis en una norma técnica

que tingui en compte les diferents formes d’embarcament
d’aquests viatgers.

2. Taxis accessibles
2.1 Generalitats.

Els vehicles que prestin servei de taxi o autotaxi i que
es vulguin qualificar d’accessibles, per poder transportar
persones amb discapacitat, han de satisfer els requisits
recollits a la Norma UNE 26.494 i les seves posteriors
modificacions,

2.2 Mesures imprescindibles.

D’entre les condicions basiques, s’assenyalen les
mesures imprescindibles.

2.2.1 Viatger en cadira de rodes.

El vehicle ha d’estar condicionat perqué pugui entrari
sortir, aixi com viatjar-hi una persona en la seva propia
cadira de rodes; tot aixdo amb comoditat i seguretat.

Per a aix0 el vehicle ha de disposar dels mitjans
homologats i/o la transformacié o reforma d’importancia
necessaris. Ha d’estar dotat d'un habitacle que permeti
viatjar a aquest passatger de front o d’esquenes al sentit
de la marxa, mai transversalment; ha de portar un recol-
zament amb reposacaps fix (unit permanentment a |'es-
tructura del vehicle); ha de disposar d'ancoratge de la
cadira de rodes i un cinturé de seguretat d’almenys tres
punts d’ancoratge per al seu ocupant. Aquests dos Ultims
dispositius ha de ser obligacio del taxista col-locar-los, si
I'usuari ho desitja.

2.2.2 Altres persones.

Si I'altura entre la calgada i el marc del llindar de la
porta lateral del darrere és superior a 250 mil-limetres és
obligatori que porti un esglad, amb els requisits especifi-
cats en l'avantdita norma.

Els taxis adaptats han de portar les tarifes escrites en
sistema braille.

Un vehicle tipus «furgoneta» (capacitat igual a 9 pla-
ces, inclos el conductor) o un vehicle tot terreny, que per
les seves caracteristiques dimensionals podrien complir
els requisits tecnics, no han de ser homologats com a
autotaxis accessibles per no respondre al criteri fonamen-
tal de normalitzacio.

ANNEX VI

Condicions basiques d’accessibilitat en els serveis
de transport especial

1. Definicio

Un servei de transport especial (STE) és aquell que no
té totes les caracteristiques d’'un servei de transport ordi-
nari, encara que pugui tenir-ne algunes; és a dir, regulari-
tat, horaris, tarifacio comercial i recorreguts fixos, entre
d’altres.

A més, és un servei que es concep expressament per
transportar els ciutadans amb una discapacitat més greu
de qualsevol tipus; que per aixd no poden o no volen uti-
litzar els serveis de transport ordinari, encara que siguin
accessibles. Aix0 pot passar per la seva greu discapacitat
intel-lectual o fisica (falta d’equilibri, de coordinacié de
moviments, incapacitat de manejar o valer-se d'una cadira
de rodes...).

En tot cas els STE ha de tenir tarifacié politica.

Aquests STE es presten només amb vehicles adaptats
i amb personal qualificat en tot el procés del servei: abans
i durant el mateix servei.

Es poden donar els serveis, sempre a la demanda,
amb antelacio o sense, en grup o individual; amb vehicles
de diferents capacitats, sempre automobils, pero des de
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turismes fins a autobusos, passant per furgonetes, micro-
busos i minibusos.

Lambit en que poden operar els STE no té limit, per-
que ha de resoldre les caréncies dels serveis de transport
ordinari. El minim ha de ser I'ambit municipal, si bé a les
grans ciutats aquest ambit es pot parcel-lar. En canvi als
petits nuclis de poblacio és necessari que presti servei en
ambits mancomunats o comarcals.

Els STE s’han d’explotar mitjancant una estructura
d’assisténcia permanent, amb mitjans humans i materials
coordinats en un centre de recepcidé de les demandes i
control dels mitjans amb els quals es respon a aquestes.
El centre ha d’estar permanentment comunicat amb els
vehicles del STE.

D’acord amb l'entitat del STE i els seus mitjans pot
tenir serveis amb regularitat, periodicitat i recorreguts
fixos. Altres poden ser creats i/o modificats pel centre
organitzatiu, amb termini o instantaniament.

2. Infraestructura

Atés que els STE poden tenir vehicles de diferent tipus
no té objecte definir condicions basiques per a les seves
infraestructures. A més, el seu operatiu no sol tenir punts
de parada fixos.

3. Material mobil

El material mobil ha de tenir unes mesures especial-
ment estrictes d'accessibilitat.

3.1 Vehicles amb capacitat de fins a 9 places, inclos
el conductor.

Aquests vehicles, des de turismes fins a furgonetes,
han de tenir com a condicions basiques d’accessibilitat
les establertes a la Norma UNE 26.494/2004 («Vehicles de
carretera. Vehicles per al transport de persones amb
mobilitat reduida. Capacitat igual o inferior a nou places,
inclos el conductor») i les seves modificacions posteri-
ors.

3.2 Vehicles amb capacitat superior a 9 places.

Les condicions basiques d’'accessibilitat d'aquests
vehicles estan establertes a I'Ordre CTE/1612/ 2002, de 25
de juny, per la qual s’actualitzen els annexos | i Il de Reial
decret 2028/1986, de 6 de juny, sobre les normes per a
I'aplicacié de determinades directives de la CE, relatives a
I'homologacié de tipus de vehicles automobils, remolcs,
semiremolcs, motocicletes, ciclomotors i vehicles agrico-
les, aixi com de parts i peces dels esmentats vehicles.

ANNEX IX
Mesures transversals

1. Caracter complementari de les mesures transversals

Les mesures que conté aquest annex son aplicables
quan no se’'n prevegi cap d’especifica sobre la materia a
I’annex sectorial corresponent.

Es consideren condicions basiques d’accessibilitat i
no-discriminacié per a les infraestructures i serveis de
petita entitat les recollides als punts 3, 4.c), 5.2.in fine, 6, 8
i 10, davant de les de gran entitat, per a les quals totes les
normes d'aquest Reial decret sén de compliment obligat.

2. Serveis al viatger amb discapacitat

A les instal-lacions de transport public d’entitat tal que
la seva gestié ho permeti s’ha de disposar d'un servei
assistencial, degudament format, per atendre les perso-
nes amb discapacitat, en el seu transit per la instal-lacio,
facilitar-los la informacid que requereixin i atendre’ls en
I'expedicio de bitllets.

3. Gossos guia i d’assisténcia

S’han d’habilitar en la mesura que sigui possible llocs
perqué els gossos de guia i d'assistencia puguin fer les
seves necessitats fisiologiques.

En tots els vehicles dels serveis de transport public
han de ser acceptats els gossos guia i d’assisténcia degu-
dament identificats. Han de viatjar juntament amb el seu
propietari. Igualment s’ha de permetre la seva entrada i
estada als edificis i dependéncies d’Us public d’aquells
serveis.

4. Mesures d’informacio

En els serveisiles instal-lacions d’una entitat tal que la
seva gestid ho permeti s’han d’adoptar les mesures
seguents:

a) Pagines d’Internet. Si disposa d'una pagina o lloc
d’Internet s’ha de procurar recopilar i concentrar en un
enllac tota la informacié disponible que pugui ser d'utili-
tat per als viatgers potencials amb alguna discapacitat.

Per tal que pugui ser utilitzat correctament pel maxim
nombre possible d’usuaris, incloent-hi persones amb
diferents tipus de discapacitat, el contingut s’ha de pre-
sentar de manera clara, amb un llenguatge accessible i
simple i amb mecanismes usuals de navegacio, segons
les pautes de la Iniciativa sobre Accessibilitat a la Web
(Web Accessibility Initiative, WAI, http://www.w3.org/wai).

b) Fullets informatius especifics. S’Than de posar a
disposicid dels possibles viatgers amb discapacitat fullets
informatius, en els formats que els facin utils per al major
nombre de discapacitats. Han de contenir un extracte de
la informacid necessaria per preparar i fer el viatge en les
millors condicions possibles, drets del viatger amb disca-
pacitat, normes de seguretat, protocols, etc.

c) Altres mitjans. Si el servei de transport disposa
d’altres mitjans d’informacio, generals o convencionals,
com ara guies impreses, aquestes han d’incloure una
informacio almenys basica sobre |'accessibilitat de les
seves infraestructures, serveis disponibles, etc.

5. Material auxiliar

5.1 Les instal-lacions de transport interurba d'una
entitat tal que la seva gestié ho permeti han de disposar
de material auxiliar que puguin requerir les persones amb
discapacitat en el seu transit per aquestes i en tot cas de
manera imprescindible de cadires de rodes ordinaries.

5.2 En els serveis de llarga distancia, quan el mate-
rial mobil ho permeti, s’ha de disposar del material auxi-
liar o ajudes técniques que puguin resultar d’utilitat
durant el viatge a les persones amb discapacitat.

El material auxiliar o les ajudes técniques propietat de
les persones amb discapacitat s’Than d’emmagatzemar en
un lloc adequat i de forma estable i segura.

6. Situacions d’emergencia

Els operadors de transport han d’establir dins el ter-
mini d'un any a partir de I'entrada en vigor d’aquest Reial
decret el protocol i la previsié d’actuacions en les situaci-
ons d’emergéncia que es puguin donar en el viatge, ate-
nent les especificitats tant de la discapacitat com de la
forma i el mitja de transport.

En les terminals de viatgers incloses en I'ambit d’apli-
cacio d'aquest Reial decret, sempre que aix0 sigui possi-
ble i proporcionat, les vies d’evacuacié d'us general han
de ser accessibles a totes les persones, tenint en compte
la normativa de proteccid contra incendis en edificis
publics.
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7. Incidencies en la prestacid del servei

Quan un operador hagi de resoldre una possible inci-
déncia en el seu servei que I'obligui a utilitzar un mitja de
transport de suport, ha d'organitzar I'operacié conside-
rant que els serveis extraordinaris que procedeixin s’han
de prestar en condicions de dignitat i accessibilitat per als
viatgers amb discapacitat, procurant en la mesura que
sigui possible:

Vehicles accessibles de suport.

Mitjans per resoldre la transferencia entre un possible
vehicle avariat i el de suport.

Si s’escau, allotjament de suport accessible.

8. Dispositius d’alarma en el material mobil

Els dispositius d'alarma d’us public en situacions
d’emergencia han de ser accessibles en qualsevol vehicle
i, en la mesura que sigui possible, a les persones amb
qualsevol discapacitat.

9. Tripulacions

Les empreses operadores que hagin de prestar aten-
ci6 al passatge han d’establir processos de formacio per a
la tripulacié a fi que puguin assistir i auxiliar els passat-
gers amb discapacitat, sigui quina sigui la situacio.

10. Places reservades

En tots els mitjans de transport public en que sigui
factible hi ha d'haver places d’ocupacio preferent per a
persones amb discapacitat, amb les caracteristiques que
els manuals técnics de cadascun d’ells estableixin.

S’han d’oferir places d’ocupacié preferent a totes les
classes. En el cas que una forma de transport només dis-
posi de places d'ocupacié preferent en classes superior
(preferent, club, etc.), el viatger amb discapacitat ha de
tenir dret a utilitzar-les abonant només el preu del bitllet
de classe inferior (turista, etc.).

Condicions d’atenci6 al viatger

En els diferents serveis de transport s’ha de disposar,
segons el que estableixen el present Reial decret i els
corresponents annexos, dels equips i dispositius que
assegurin el viatge i I'assisténcia a les persones amb
discapacitat en condicions de dignitat, aixi com de
comoditat i seguretat raonables, i s’"ha d’evitar la utilitza-
cio, excepte en circumstancies excepcionals, de mitjans
improvisats com ara trasllat «a pols» dels viatgers amb
necessitats intenses de suport (usuaris de cadires de
rodes, etc.).

CAP DE LESTAT

LLEI 40/2007, de 4 de desembre, de mesures
en matéeria de Seguretat Social. («BOE» 291,
de 5-12-2007)

20910

JUAN CARLOS |

REI D'ESPANYA

A tots els qui vegeu i entengueu aquesta Llei.
Sapigueu: que les Corts Generals han aprovat la Llei
seglient i jo la sanciono.

PREAMBUL

En I"Acord sobre mesures en matéria de Seguretat
Social, subscrit el 13 de juliol de 2006 pel Govern, la Unid
General de Treballadors, la Confederacié Sindical de
Comissions Obreres, la Confederacio Espanyola d’Orga-
nitzacions Empresarials i la Confederacié Espanyola de la
Petita i Mitjana Empresa, que, al seu torn, té I'origen en la
Declaracio per al Dialeg Social signada pels mateixos
interlocutors el 8 de juliol de 2004, s’hi inclouen una seérie
de compromisos que impliquen modificacions en normes
amb rang de Llei.

Prenent com a referéncia les prioritats marcades pel
Pacte de Toledo en la seva renovacié parlamentaria de
2003, es reafirma la necessitat de mantenir i reforcar
determinats principis basics en els quals s’assenta el sis-
tema de la Seguretat Social com a objectiu per garantir
I'eficacia d’aquest i el perfeccionament dels nivells de
benestar del conjunt dels ciutadans. Aixi, s’avanca en la
plasmacio del principi de solidaritat i garantia de suficien-
cia mitjangant la gradual millora i extensié de la intensitat
protectora, aixi com en el reforcament de la unitat de
caixa. També s’intensifica la contributivitat del sistema,
avancant en una proporcionalitat més alta entre les cotit-
zacions realitzades i les prestacions obtingudes, i al
mateix temps s’eviten situacions de falta d’equitat en el
reconeixement d'aquestes ultimes. Aixi mateix, es pro-
gressa en el cami ja iniciat d’afavorir la prolongacié volun-
taria de la vida laboral més enlla de I’'edat legal de jubila-
cié, sense oblidar tampoc la necessitat de pal-liar les
conseqliéncies negatives experimentades pels treballa-
dors de més edat expulsats prematurament del mercat
laboral. Finalment, també s’ha de destacar el proposit de
modernitzacié del sistema en abordar les situacions crea-
des per les noves realitats familiars. Tot aixo en el context
de les exigencies que deriven de la situacié sociodemo-
grafica, de la qual destaquen circumstancies com ara
I'envelliment de la poblacio, la incorporacié creixent de
les dones al mercat de treball i el fenomen de la immigra-
cio, aixi com dels criteris harmonitzadors cap als quals
s’apunta en I'ambit de la Unié Europea, amb I'objectiu de
garantir la sostenibilitat financera del sistema de pensi-
ons.

La finalitat d'aquesta Llei la constitueix la necessitat
de donar el suport normatiu adequat a bona part dels
compromisos relatius a acci6 protectora inclosos en
I’Acord esmentat i que afecten, substancialment, incapaci-
tat temporal, incapacitat permanent, jubilacié i supervi-
vencia.

En materia d’'incapacitat temporal, i als efectes de
coordinar les actuacions dels Serveis de Salut i de I'lns-
titut Nacional de la Seguretat Social i evitar la insegure-
tat juridica que provoca la disparitat de diagnostics
d’una instancia i I'altra, s’estableix un procediment mit-
jancant el qual I'interessat pugui expressar la disconfor-
mitat davant la inspeccid medica respecte a I'alta médica
formulada per I'entitat gestora, i es determinen els ter-
minis concrets en que s'han de pronunciar les parts
implicades i els criteris que s’han de seguir en cas de
discrepancia, garantint en tot cas la continuitat de la pro-
teccid de l'interessat fins a la resoluciéo administrativa
final que culmini el procediment. D'altra banda, en els
casos d'esgotament del periode maxim de durada de la
incapacitat temporal, la situacié d’incapacitat permanent
revisable en el termini de sis mesos, que en |'actualitat
es genera, se substitueix per una nova situacié en queé la
qualificacié de la incapacitat permanent s’endarrereix
pel periode necessari, fins a un maxim de vint-i-quatre
mesos, i es prorroguen fins a aquest moment els efectes
de la incapacitat temporal.

Amb relacio a la incapacitat permanent, d'una
banda es flexibilitza el periode minim de cotitzacio exi-
git als treballadors més joves. D’altra banda, es modi-



