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1.. Disposiciones generales

MINISTERIO
DE EDUCACION Y CIENCIA

21025 REAL DECRETO 1648/1994, de 22 de julio,
por el que se establece el titulo de Técnico
superior en Automocion y las correspond:en—
tes ensefianzas mm:mas

El articulo 35 de la Ley Orgénica 1/1990, de 3 de
octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo,
dispone que el Gobierno, previa consulta a las Comu-
nidades Autdnomas, establecerad los titulos correspon-
dientes a los estudios de formacion profesional, asi como
las ensefianzas minimas de cada uno de ellos,

Una vez que por Real Decreto 676/1993, de 7 de
mayo, se han fijado las directrices generales para el esta-
blecimiento de los titulos de formacion profesional y sus
correspondientes ensefianzas minimas, procede que el
Gobierno, asimismo previa consulta a las Comunidades
Autdnomas, segln prevén las normas antes citadas, esta-
blezca cada uno de los titulos de formacién profesional,
fije sus respectivas ensefianzas minimas y determine los
diversos aspectos de la ordenacion académica relativos
a estas ensefianzas profesicnales que, sin perjuicio de
las competencias atribuidas a las Administraciones edu-
cativas competentes en el establecimiento del curriculo
de estas ensefianzas, garanticen una formacidn basica
comun a tedos los alumnos.

A estos efectos habran de determinarse en cada caso
la duracién y el nivel del ciclo formativo correspondients;
las convalidaciones de estas ensefanzas, los accesos
y otros estudios y los requisitos minimos de los centros
que las impartan.

También habrdn de determinarse las espemahdades
del profesorado que deberd impartir dichas ensefianzas
y. de acuerdo con las Comunidades Auténomas, las equi-
valencias de titulaciones a efectos de docencia segun
lo previsto en la disposicién adicional undécima de la
Ley Organica, del 3 de octubre de 1990, de Ordenacién
General del Sistema Educativo. Normas posteriores debe-
ré4n, en su caso, completar la atribucién docente de las
especialidades del profesorado definidas-en el presente
Real Decreto con los mddulos profesionales gue pro-
cedan pertenecientes a otros ciclos formativos.

Por otro lado, y en cumplimiento del articulo 7 del
citado Real Decreto 676/1993, de 7 de mayo, se incluye
en el presente Real Decreto, en términos de perfil pro-
fesional, la expresion de la competenma profesional
caracteristica del titulo.

El presente Real Decreto establece regula en. los
aspectos y elementos basicos antes |nd|cados el titulo
de formacién profesnonal de Técnico superior en Auto-
mocmn

" En su virtud, a propuesta del Ministro de Educacién
y Ciencia, consultadas las Comunidades Auténomas v,
en su caso, de acuerdo con éstas, con los informes del
Consejo General de Formacion Profesional y del Consejo
Escolar. del Estado, y previa deliberacion del Consejo
de Ministros en su reunidn del dia 22 de julio de 1994,

“

DISPONGO:
Articulo 1.

Se establece el titulo de formacidén profesional de
Técnico superior en Automocion, que tendra caracter
oficial y validez en todo el territorio nacional, y se aprue-
ban las correspondientes ensefianzas minimas que se
contienen en el anexo al presente Real Decreto.

Articulo 2.

1. La duracién y el nivel dei ciclo formativo son los
que se establecen en el apartado 1 del anexo. :

2. Las especialidades exigidas al profesorado que
imparta docencia en los médulos que componen este
titulo, asi como los requisitos minimaos que habran de
reunif los centros educativos son los que se expresan,
respectivamente, en los apartados 4.1 y 5 del anexo.

3. Las materias del bachillerato que pueden ser
impartidas por el profesorado de las especialidades defi-
nidas en el presente Real Decreto, se establecen en el
apartado 4.2 del anexo.

4. En relacion con lo establecido en la disposicidon
adicional undécimg de la Ley Organica 1/1990, de 3
de octubre, se declaran equivalentes a efectos de docen-
cia las titulaciones que se expresan en el apartado 4.3
del anexo.

5. Para acceder a los estudios profesionales regu-
lados en este Real Decreto los alumnos habran debido
cursar las materias del bachillerato que se indican en
el apartado 3.6 del anexo.

6. Los mddulos susceptibles de convalidacién por
estudios de formacion profesional ocupacional o corres-
pondencia con la practica laboral son los que se espe-
cifican, respectivamente, en los apartados 6.1 y 6.2 del
anexo.

Sin perjuicio de lo anterior, a propuesta de los Minis-
terios de Educacidn y Ciencia y de Trabajo y Seguridad
Social, podran incluirse, en su caso, otros médulos sus- -
ceptibles de convalidacién y correspondencia con la for-
macién profesional ocupacional y la practica laboral.

7. Los estudios universitarios a los que da acceso
el presente titulo son los indicados en el apartado 6.3
del anexe.

Disposicion adicional dnica.

De conformidad con lo establecido en el Real Decre-

. to 676/1993, de 7 de mayo, por el que se establecen

directrices generales sobre los titulos y las correspon-
dientes ensefianzas minimas de formacidn profesional,
los elementos que se enuncian bajo el epigrafe «Refe-
rencia del sistema productivo» en el apartado 2 del anexo
del presente Real Decreto no constituyen una regulacion
del ejercicio de profesidén titulada alguna y. en todo caso,
se entenderan en el contexto del presente Real Decreto
con respeto al ambito del ejercicio profesional vinculado
por la legislacion vigente a las profesiones tituladas.

Disposicion final primera.

El presente Real Decreto, que tiene caracter basmo
se dicta en uso de las competencias atribuidas al Estado
en el articulo 149.1.30.* de la Constitucién, asi comag
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en la disposicidon adicional primera, apartado 2, de la
Ley Orgénica 8/1985, de 3 de julio, del Derecho a la
Educacion, y en virtud de la habilitacidn que confiere
al Gobierno el articulo 4.2 de la Ley Orgéanica 1/1990,
de 3 de octubre, de Ordenacién General del Sistema
Educativo.

Disposicién final segunda.

Corresponde a las administraciones educativas com-
petentes dictar cuantas disposiciones sean precisas, en
el ambito de sus competencias, para ia ejecucién vy
desarrollo de lo dispuesto en el presente Real Decreto.

Disposicién adicional tercera.

. El presente Real Decreto entrard en vigor el dia
siguiente al de su publicacién en el «Boletin Oficial del
Estadon.

Dado en Madrid a 22 de julic de 1994.
‘ JUAN CARLOS R.

El Ministro de Educacion y_Ciencia,
GUSTAVO SUAREZ PERTIERRA

ANEXO
Indice

1. Identificacion del titulo:

1.1 Denominacién.
1.2 Nivel.
1.3 Duracién del ciclo formativo.

2. Referencia del sistema productivo:
2.1  Perfil profesional:

2.1.1 Competencia general.

Capacidades profesionales.

Unidades de competencia.
Pealiza’ciones y dominios profesiona-
es. :

SININ
—r — —
W

2.2 Evolucién de la competencia profesional:

2.2.1  Cambios en los factores tecnoldgicos,
organizativos y econgmicos.

2.2.2 ICambms en las actividades profesiona-
es.

2.2.3 Cambios en la formacién.

2.3 Posicién en el proceso productivo:

2.3.1 Entorno profesional y de trabajo.
2.3.2 Entorno funcional y tecnolégico.

3. Ensefanzas minimas:

3.1 Objetivos generales del ciclo formativo.
3.2 Moéddulos profesionales asociados a una unidad
de competencia:

Sistemas eléctricos, de seguridad y de confor-
tabilidad.

Sistemas de transmision de fuerzas y trenes
de rodaje.

Motores térmicosy sus sistemas auxiliares.

Elementos amovibles y fijos no estructurales.

Preparacion y embellecimiento de superficies.

Estructuras del vehicuio.

Gestion y logistica del mantenimiento en auto-
mocion. .

Administracion, gestion y comercializacion en
la pequefia empresa. :

3.3 Moddulos profesionales transversales:;

Seguridad en el mantenimiento de vehiculos.
Relaciones en el entorno de trabajo.

3.4 Modulo profesional de formacion en centro de
trabajo.

3.5 Modulo profesional de formacién y orientacion
laboral.

3.6 Materias del bachillerato que se han debido
cursar para acceder al ciclo formativo corres-
pondiente a este titulo.

4. Profesorado:

4.1 Especialidades del profesorado con atribucion
docente en los médulos profesionales del ciclo
formativo. _

4.2 Materias del bachillerato que pueden ser
impartidas por el profesorado de las especia-
lidades definidas en el presente Real Decreto.

4.3 Equivalencias de titulaciones a efectos de
docencia.

b. Requisitos minimos de espacios e instalaciones para
impartir estas ensenanzas,

6. Convalidaciones, correspondencias y acceso a estu-
dios universitarios.

6.1 Mdadulos profesionales que pueden ser objeto
de convalidacién con la formacién profesional
. ocupacional. - .
6.2 Modulos profesionales que pueden ser objeto
de correspondencia con la practica laboral.
6.3 Acceso a‘estudios universitarios. '

1. ldentificacién

1.1 Denominacidon: Automocion.

1.2 Nivel: formacién profesional de grado superior.

1.3 Duracion del ciclo formativo: dos mil horas (equi-
valente a cinco trimestres de formacién en centro edu-
cativo como maximo mas la formacién en centro de
trabajo correspondiente).

2. Referencia del sistema productivo

2.1 Perfil profesional.
2.1.1 Competencia general.

_ Los reqperimientos generales de cualificacion profe-
sional del sistema productivo para este técnico son:

Organizar, programar y supervisar la ejecucion de las
operaciones de mantenimiento y su logistica en el sector
de automocion: automéviles, vehiculos pesados, moto-
cicletas, maquinaria ‘agricola y de obras publicas, diag-
nosticando averias en casos complejos, garantizando el
cumplimiento de las especificaciones establecidas por
la normativa y por el fabricante del vehiculo.

Este técnico actuara, en todo caso, bajo la supervisién
general de: arquitectos, ingenieros o licenciados y/o
arquitectos técnicos, ingenieros técnicos o diplomados.

2.1.2 Capacidades profesionales.

— Analizar e identificar los problemas de funciona-
miento, interpretando la informacién para obtener un
prediagndstico con objeto de elaborar la orden de trabajo
correspondiente. _

— Transmitir la orden de trabajo de forma segura
y precisa a los técnicos que dependen organicamente
de él, para que ejecuten las tareas de mantenimiento.

— Realizar el diagnédstico de averias de un vehiculo
con la fiabilidad, precision y pulcritud necesarias, selec-
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cionando y operando los medios y equipos precisos y
siguiendo un-orden Idgico en las operaciones, con apli-
cacion de las normas de uso y seguridad adecuadas.

— Organizar los programas de mantenimiento de las
instalaciones y equipos que componen el taller de repa-
racién de vehiculos en el sector de automocién.

— Programar el mantenimiento de grandes flotas de
vehiculos para obtener la maxima operatividad de las
mismgs.

— Anpalizar el comportamiento de los materiales y
relacionarlo con el funcionamiento y mantenimiento de
vehiculos de modo que le permita compensar o corregir
las posibles desviaciones de las caracteristicas especi-
ficadas de dichos materiales, siguiendo en todo momen-
to criterios de calidad. economia y productividad.

-- Adaptarse a nuevas situaciones laborales gene-
radas como consecuencia de los cambios producidos
por las técnicas, fa organizacion laboral y los aspectos
econdmicos relacionados con su actividad profesional
y con el sistema de produccién de la empresa.

Poseer una vision clara e integradora de los pro-
cesos de mantenimiento de los vehiculos, maquinas,
equipas e instalaciones, en sus aspectos técnicos, orga-
nizativos y econdmicos que le permita organizarlos y
optimizar su aplicacion.

— . Disefar utillajes y plantillas de trabajo para ayudar
a mejorar o solucionar determinados problemas que se
presentan en la realizacién de los trabajos en el taller,

Distribuir, coordinar y supervisar el trabajo dé un
grupo de técnicos de nivel inferior, comprobando que
se cumplen los criterios de seguridad, calidad y eco-
némicos establecidos.

Mantener comunicaciones efectivas en el desarro-

llo de su trabajo y en especial en operaciones que exijan
un elevado grado de coordinacidon con otras areas de
la empresa y entre los miembros del ecuipo que las
acomete, interpretando 6rdenes & informacion, generan-
do instrucciones claras con rapidez e informando vy soli-
citando ayuda a quien proceda, cuando se produzcan
contingencias en la operacidn.

Mantener relaciones fluidas con los miembros del
grupo funcional en el que esta integrado, responsabi-
lizdndose de la consecucién de los objetivos asignados
al grupo, respetando el trabajo de los demas, organi-
zando y dirigiendo tareas colectivas y cooperando en
la superacion de dificultades que se presenten con una
actitud tolerante hacia las ideas de los compaferos y
subordinados.

2.1.4 Realizaciones y dominios profesionales.

Organizar y dirigir el trabajo de otros tecnicos de

-~ nivel inferior, dando instrucciones sobre el control de

procesos de reparacion en caso de modificaciones deri-
vadas de los programas establecidos y decidiendo actua-
ciones en casos imprevistos en los procesos de man-
tenimiento.

— Actuar en condiciones de posible emergencia,
transmitiendo con celeridad las sefiales de alarma, diri-
giendo las actuaciones de los miembros de su equipo
y aplicando los medios de seguridad establecidos para
prevenir o corregir posibles riesgos causados por la
emergencia.

— Resolver problemas y tomar decisiones sobre su
propia actuacién o la de otros, identificando y siguiendo
las normas establecidas procedentes, dentro del ambito
de su competencia, y consultando dichas decisiones
cuando sus repercusiones en la coordinacion con otras
areas sean importantes.

— Administrar y gestionar un pequefio taller de repa-
racién de vehiculos, conociendo vy cumpilendo las obli-
gaciones legales que le atecten.

Requerimientos de autonoml'a en las situaciones
de trabajo

A este técnico, en el marco de las funciones y obje-
tivos asignados por técnicos de nivel superior al suyo,
se le requeriran en los campos ocupacionales concer-
nidos, por lo general, las capacidades de autonomia en:

Inspeccion, diagnastico y verificacion de las mmden—
cias que puede sufrir el vehiculo.

Distribucién de las cargas de trabajo en el taller,

Definicidn y control del «stock» de plezas y materiales
del almacén.

Establecer y mantener relaciones técnicas con los
clientes. )

2.1.3 Unidades de competencia.

1. Organizar, planificar y controlar los procesos de
reparacion de averias y/o modificaciones, en el drea
electromecanica.

2. Organizar, planificar y controlar los procesos de
reparacion de carroceria, bastidor, cabina y equ:pos asi
como las transformaciones opcionales.

3. Gestionar el mantenimiento y la logistica asocia-
da, atendiendo a criterios de eficacia y calidad.

4. Realizar la administracién, gestién y comercia-
lizacion en’'una peguefia empresa o taller,

Unidad de competencia 1: organizar, planificar y controlar los procesos de reparacién de averias
: y/o modlfigacrones, en el area electromecanica

¥

X

REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

1.1 Diagnosticar averias complejas en los|— Se localiza la posible fuente generadora-de fallos comprobando

motores y en sus sistemas auxiliares aso-
ciados, utilizando documentacidn técnica,
instrumentos de medida y control y equi-
pos de diagnosis.

y relacionando distintas variables, como:

Estado y presién del lubricante.
Consumo de combustible.
Temperatura y estado del refngerante

: Emisién de gases.

Ruidos y vibraciones anormales.
Parametros del sistema de encendido. ‘ _
Datos suministrados por la central de autodiagnosis.

- Se acopian los datos e informaciones que permiten |la identificacion
dé*los fallos, mediante el andlisis de la documentacién técnica
y de otras posibles fuentes de informacién disponibles (banco
de datos, estadisticas, etc.).
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

1.2 Diagnosticar averias complejas en {os sis-|—
temas de transmision de fuerza y trenes
de rodaje, utilizando documentacién téc-
nica, instrumentos de medida y control y
equipos de diagnosis.

Se seleccionan de acuerdo con los sintomas presentados los méto-
dos, equipos y procesos de diagnostico (banco de diagnosis y
comprobacién de inyecciones, equipo de comprobacion de encen-
dido, banco de diagnosis de motores...).

La preparacion, conexion y manejo de los equipos de diagnosis
se realiza de acuerdo con. las instrucciones dadas por los fabri-
cantes de los mismos. -

Los meétodos, equipos y procedimientos empleados para realizar
el diagnastico se han aplicado o utilizado con una secuencia ldgica.
LLas desviaciones de las caracteristicas de los componentes o sis-
temas son identificadas con exactitud y comparadas con las refe-
rencias patron, para identificar las causas que las producen.
Cuando es posible, se reproduce la averia, actuando sobre sus
causas. ]

La informaci®n para emitir el diagndstico se obtiene en el margen
de tiempo establecido y se registra convenientemente.

Se analizan las posibles interacciones exlstentes entre los dife-
rentes sistemas.

El diagnéstico contiene la mformaclon suficiente y necesaria para:

|dentificar inequivocamente las causas de la averia o fallo.
Determinar el proceso de reparacion. ) )
Acotar convenientemente el importe de la intervencion.

Si es necesario, se emite con la precisién requerida el informe
técnico relativo al diagnéstico realizado.

Se localiza la posibleé fuente generadora de fallos comprobando
y relacionando distintas variables, como:

Deslizamiento, ruidos y vibraciones del embrague.

Ruidos anormales, pérdida de fluidos, sincronizacién de veloci-
dades en la caja de cambios.

Holguras, reversibilidad, pérdida de fluidos y cotas de direccion.

Oscilaciones, ruidos, pérdida de fluidos en 1a suspensién.

Nivel de fluido y eficacia de frenado.

Estado de las ruedas.

Se acopian los datos e informaciones que permiten la identificacion
de los fallos, mediante el analisis de la documentacion técnica
y de otras posibles fuentes de informacién disponibles (banco
de datos, estadisticas, etc.).

Los métodos, equipos y procesos de diagnéstico se seleccionan
de acuerdo con los sintomas presentados.

La preparacion, conexién y manejo de los equipos de diagnosis
{(Comprobador de ABS, ABR, equipos de alineacién de direccion,
equilibrador de ruedas y neumaticos...) se realiza de acuerdo con
las instrucciones dadas por los fabricantes de los mismos.

Los métodos, equipos y procedimientos empleados para realizar
el diagnostico se han aplicado o utilizado con una secuencia l6gica.

La informacion suficiente y necesaria para emitir el diagnostico

se obtiene en el margen de tiempo establecido y se registra
convenientemente.

Las desviaciones de las caracteristicas de componentes/sistemas
son identificadas con exactitud y comparadas con las referencias
patron, para identificar las causas que las producen.

Se analizan las posibles interacciones existentes entre los dife-
rentes sistemas.

El diagnastico contiene la informacién suficiente y necesaria para:

Identificar inequivocamente las causas de la averia o fallo.
Determinar el proceso de reparacion.
Acotar convenientemente el importe de la intervencidn.

Cuando es posible, se reproduce la averia, actuando sobre sus
causas.

Si es necesario, se emite con la precision requerida el informe
técnico relativo al diagndstico realizado.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

1.3

Diagnosticar averias complejas en los sis-
temas eléctricos, de seguridad y de con-
fortabilidad, utilizando documentacién téc-
nica. instrumentos de medida y control y
equipos de diagnosis.

1.4 Determinar el proceso de intervencion

1.5

1.6

mas adecuado al diagnéstico, optimizando
los recursos.

Supervisar las operaciones que se van a
realizar en el area electromecanica, dando
respuesta a las contingencias que se pue-
dan presentar en el desarrollo de los pro-
cesos de mantenimiento. ‘

Realizar pruebas a motores y sistemas o
conjuntos del vehiculo, para conseguir su
optimo funcionamiento.

Se localiza la posible fuente generadora de fallos comprobando

_ vy relacionando distintas variables, como:

Continuidad y aislamiento de circuitos.

Tension e intensidad de circuitos.

Informacién suministrada por los sistemas de autodiagnosis.
Sintomatologia presentada por los distintos circuitos.

Presion del refrigerante; temperatura de aire acondicionado,...

Se acopian los datos e informaciones gue permiten la identificacién
de los fallos, procedentes de la documentacion técnica y de otras
posibles fuentes de informacion disponibles (banco de datos, esta-
disticas, etc.).
Los métodos, equipos y procesos de diagnostico se seleccionan
de acuerdo con los sintomas presentados.
La preparacion, conexién y manejo de los equipos de diagnosis
(bancos de comparacion de equipos de carga y arrangue, equipo
de reglaje de faros, polimetros, osciloscopio....) se realiza de acuer-
do con las instrucciones dadas por los fabricantes de los mismaos.
Los métedos, equipos y procedimientos empleados para realizar
el diagnéstico se han aplicado o utilizado con una secuencia ldgica.
La informacion suficiente y necesaria para emitir el diagnostico
se obtiene en el margen de tiempo establecido y se registra
convenientemente.
Las desviaciones de las caracteristicas de componentes y sistemas
son identificadas con exactitud y comparadas con las referencias
gatrén, para identificar las causas que las producen. .

e analizan las posibles interacciones existentes entre los dife-
rentes elementos de los sistemas.
El diagnostico contiene la informacion suficiente y necesaria para:

Identificar inequivocamente la's causas de la averia o fallo.
Determinar el proceso de reparacién. ) _
Acotar convenientemente el importe de la intervencion.

Se analizan las variables que puedan influir en el diagndstico,

-teniendo en cuenta las interacciones existentes entre los diferentes

elementos de los sistemas. Se acotan las causas de la averia.
Se realiza una evaluacion de fa magnitud del problema presentado,
dando alternativas para la solucién del mismo,

Cuando sea necesario, se emite con la precision requerida el infor-
me técnico relativo al diagnéstico realizado.

En- el desarrollo del proceso de las operaciones que se van a

realizar, se determinan los materiales y medios para llevarlas a

cabo.

La secuenciacion de las operaciones determinadas para el man-

tenimiento permite la solucion adecuada, optimizando el tiempo

de la intervencion.

El desarrollo del método se ajusta a la normativa legal vigente
no provoca situaciones de riesgo a personas y medios.

E! proceso de reparacion conjuga adecuadamente las normas del

fabricante.

Seleccionar la informacién técnica y la normativa legal necesaria
para la resolucidn de problemas en los casos que impliquen utilizar
procedimientos no totaimente definidos (transformaciones opcio-
nales...). '

Analizar e interpretar la documentacion técnica relativa a la ope-
racion, equipos e instalaciones, en los casos necesarios.
Determinar la utilizacién de nuevos materiales o piezas de recam-
bio cuando se havyan introducido nuevos procesos de reparacion
o modificaciones en las existentes. '

Realizar intervenciones puntuales en los procesos de manteni-
miento, necesarias para la resolucion de contingencias que se
puedan presentar.

El sistema de pruebas del motor se prepara conectandc y cali-
brando todos los sistemas auxiliares del mismo, dejdndolo a punto
para su posterior utilizacion.

Se obtiene el funcionamiento éptimo del motor o componente
gue hay que comprobar, corrigiendo y ajustando los pardametros
durante las pruebas realizadas en el banco. '
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REAUIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

1.7 Crear, mantener e intensificar relaciones

de trabajo en el entorno de produccion,
resolviendo los conflictos interpersonales
que se presenten, y participando en la
puesta en practica de procedimientos de
reclamaciones y disciplinarios.

1.8 -Gestionar la recepcidn de vehiculos, aten-

diendo a los clientes y ejecutando las ope-
raciones y tecnicas involucradas en la
misma.

hS

1.9 Verificar el correcto funcionamiento del

vehiculo (nuevo, usado o reparado), con-
siguiendo el nivel de calidad establecido,
la satisfaccién de las demandas del cliente
y el cumplimiento de la normativa vigente.

-

La correccion y ajuste de parametros en los circuitos hidraulicos,
neumaticos y eléctricos gobernados electrénicamente, asi como
en los elementos de los mismos, restituye la funcionalidad
establecida. *

Se difunden los procedimientos de la empresa entre los miembros
que la constituyen, para que estén informados de la situacidn
y marcha de la misma, fundamentalmente en los aspectos de
calidad y productividad.

En la toma de cualquier decisién, que afecte a los procedimientos,
ha sido tenida en cuenta y respetada la legisiacion laboral.
Son promovidas y, en su caso, aceptadas, las mejoras propuestas,
por cualquier miembro de la empresa, en los aspectos de calidad,
productividad y servicio. :
El estilo de direccién adoptado potencia las relaciones personales,
generando actitudes positivas entre las personas y entre éstas
y su actividad o trabajo.

Se establece un plan de formacién continuada para conseguir
{a formacion técnica del personal.

Se identifican los conflictos que se originan en el 4mbito de trabajo
y se toman las medidas para resolverlos con prontitud.

Se recaba informacidn adecuadamente, antes de tomar una deci-
sion, para resolver problemas de relaciones personales, consul-
tando, si fuera preciso, al inmediato superior.

Se informa a los trabajadores de sus derechos y deberes recogidos
en la legislacion vigente y en el reglamanto especifico de su entor-
no laboral.

Cuando se inicia un procedimiento disciplinario o una queja se
aporta la informacion disponible con la minima demora.

En la diagnosis previa se precisa el problema, quedando éste con-
venientemente reflejado en la orden de reparacion.

Se determina.la fecha de entrega del vehiculo, segun la dispo-
nibilidad de horas del taller.

El*cliente s informado en todo momento de la situacién de su
vehiculo, causas de la gyveria,. alcance de la misma, costes, nuevas
averias detectadas al realizar la reparacian, etc.

La entrega del vehiculo se realiza, tras un control de calidad, que
asegure la correcta realizacion de la reparacion y/o modificacion,
asi como la ausencia de desperfectos, limpieza, etc.

Se procura la satisfaccién del cliente, atendiéndole correcta y ade-
cuadamente, dando una buena imagen de la empresa.

El archivo de clientes se mantiene actualizado siendo informados

~oportunamente de las revisiones periddicas programadas de sus

vehiculos,

En la descripcion de las averias o dafios para realizar la tasacién
y/0 presupuesto, se determinan de forma detallada y precisa, los
slementos, subconjuntos o conjuntos que hay que sustituir o repa-
rar, reflejdndolo en la documentacian pertinente. '
La evaluacion cuantitativa del coste se realiza utilizando adecua-
damente la documentacién necesaria (tablas, baremos guias, etc.).
La tasacion es realizada asumiendo la responsabilidad profesional

'y legal que implica.

En el presupuesto figura de forma concisa v clara la descripcion
completa de las operaciones que hay que realizar, utilizando para
ello documentacion y terminologia propia dsl sectar.

En la confeccién del presupuesto se tienen en cuenta todas las
variables que intervienen, quedando reflejados con exactitud los

.costes totales.

Se efectuan las distintas pruebas de los sistemas de un vehicuio
dentro de su campo de actuacion, de acuerdo con las especi-

" ficaciones técnicas.

Se compara el estado externo y las caracteristicas del vehiculo,
contrastandolas con espetificaciones del fabricante y normativa
legal.

Las transformaciones que se han realizado en el vehiculo se ajustan
a la normativa legat v a los criterios del cliente.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

Se ordenan o realizan los ajustes necesarios cuando en la rea-
lizacidon de las distintas pruebas se observa que no se cumple
algun requisito técnico, legal o demanda del cliente.

Se confirma el correcto funcionamiento del equipo, sistema y vehi-

- culo por medio de una prueba final.

Se verifica que las condiciones de limpieza interna y externa del
vehiculo, asi como su acabado final, son los estipulados.

Se cons:gue el acuerdo y/o sansfaccron del cliente con la inter-
vencion realizada.

DOMINIO PROFESIONAL

Medios de produccion utilizados: banco de diagnosis
de motores, analizador de gases, banco de comproba-
cion de inyecciones electrdnicas, banco de pruebas de
motores Diesel, comprobador de carburadores, polime-
tros, osciloscopios, comprobadores de sistemas antiblo-
queo de ruedas, banco de control 6ptico, mandmetros,
equipos especificos para comprobacion de sistemas de
control electronico, banco de pruebas eléctricas (de:
requladores, dinamos, -alternadores, motores de arran-
que, termometros y utillaje especifico).

Medios de produccion relacionados: motor térrico,
sistemas de; alimentacién, refrigeracién, lubricacion y
anticontaminacion; embragues, cajas de cambio, suspen-

que, alumbrado, indicacion y control, auxiliares y de segu-
ridad y confort.

Principales resultados del trabajo: mantenimiento de
vehiculos en el area electromecanica.

Procesos, métodos y procedimientos: mantenimiento
preventivo, correctivo y predictivo. Diagnosis y verifica-
cion de elementqs o conjuntos mecanicos, eléctricos,
hidraulicos y neumaticos gobernados por un elemento
electronico. Ajuste y control de parametros y manejo
de equipos. Desarrollo del proceso, gestién del area de
recepcion y relaciones de trabajo-en el entorno del man-
tenimiento. ‘

Informacién {naturaleza, tipo y soportes): manuales
técnicos del fabricante, con planos parciales donde se
dan valores originales. Manuales de despiece. Manuales

siones, direcciones, frenos,...

circuitos de: carga, arran-

de manejo de los distintos equipos. Ordenes de trabajo.
Grafico, escrito, «diskettes».

Unidad de competencia 2 organizar, planificar y controlar los procesos de reparacion de carroceria, bastidor,
cabina y equipos, asi como las transformaciones opcionales

REALIZACIONES

CRITERIQS DE REALIZACION

2.1 Diagnosticar deformaciones y/o averias—
en la estructura del vehiculo en funcion
de la deformacidn sufrida, mediante la uti- |—
lizacion de equipos e instrumentos de

medida y control. . _ —

Determinar la reparacion y/o sustitucion |—
de los distintos elementos .fijos y amovi-
bles en el area de carroceria, aportando
soluciones técnicas a los procesos de
modificaciones solicitadas por el cliente, |—
segln normativas.

2.2

Se selecciona la documentacion técnica correspondiente a la
estructura del vehiculo vy a la bancada utilizada.

Se determinan los instrumentos de medida y los elementos de
control, en funcion de la deformacion sufrida.

Se opera con los equipos de medida y los elementos de control,
contrastando los valores obtenidos de las mediciones con los valo-
res de las fichas técnicas.

Se identifican y acatan las deformaciones y averias producidas
en el vehiculo, por medio de técnicas de diagnéstico, tales como:

Control visyal.
Técnicas de hjado.
Plantillas y elementos.

Instrumentos y equipos de medida lineales y/o angulares (bancada

universal, de control dptico,...).

Se evalia la magnitud del problema planteado, dga’terminan_do el
procedimiento que hay que aplicar, para la solucién del mismo.

La identificacion de la deformacién o de la averia que se va a
subsanar o del montaje que hay que ejecutar, se realiza teniendo
en cuenta las explicaciones del cliente y la observacion de las
defermaciones sufridas por el vehiculo. .

La seleccion del proceso de reparacion o transformacion se hace
en funcién de ka constitucién de los elementos, materiales de
unién y equipos que se utilizan.

Se determina la oportunidad de la reparabilidad o sustitucion del
elemento afectado.

Se secuencian las operaciones que se van a realizar, optimizando
tiempos y costos.

En las transformaciones se realiza un desarrollo pormenorlzado
de las distintas fases del proceso, manejando documentacion téc-
nica y normativa y, en su caso, elaborando los croquis y esquemas
accesorios.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

2.3 Determinar el proceso de preparacién y|—
embellecimiento de superficies, para con-
seguir el acabado final prescrito.

2.4 Crear, mantener e intensificar relaciones|—
de trabajo en el entorno del mantenimien-
to de vehiculos, resolviendo los conflictos
interpersonales que se presenten, y par-
ticipando en la puesta en practica de pro-|—
cedimientos de reclamaciones y discipli-
narios. -

2.5 Q@estionar la recepcion de vehiculos, aten-|—
diendo a los clientes y ejecutando las ope-
raciones y técnicas involucradas en la|—
misma.

Se identifican los dafios sufridos por la superficie y por las dife-
rentes capas de tratamiento {anticorrosivos, igualaciones, lacas,
esmaltes...}.

Se determina la pigmentacion, teniendo en cuenta los parametros
de tonalidad, vivacidad y claridad, que se deben conseguir en
la preparacion de la mezcla.

Se desarrolla detalladamente el proceso determlnando

Operaciones que se van a realizar.
Equipos y herramientas que hay que utitizar.
Productos que se deben aplicar.

Se dan recomendaciones técnicas y se determina el procedimiento
0 técnicas que hay que utilizar en caso de transformaciones soli-
citadas por el cliente.

Se difunden los procedimientos de la empresa entre los miembros
que la constituyen, para que estén informados de la situacién
y marcha de la misma, fundamentalmente en los aspectos de
calidad y productividad.

En la toma de cualquier decision que afecte a los procedimientos
ha sido tenida en cuenta y respetada la legislacion laboral.
Son promovidas y, en su caso, aceptadas, las mejoras propuestas
por cualquier miembro de la empresa, en los aspectos de calidad,
productividad y servicio.

El estilo de direccion adoptado potencia las' relaciones personales,
generando actitudes positivas entre las personas y entre éstas
y su actividad o trabajo.

Se establece un plan de formacién continuada para conseguir
la formacién técnica del personal.

Se identifican los conflictos que se originan en el &mbito de trabajo
y se toman las medidas para resolverlos con prontitud.

Se recapa informacion adecuadamente, antes de tomar una deci-
sion, para resolver problemas de relaciones personales, consul-
tando si fuera preciso, al inmediato superior.

Se informa a los trabajadores de sus derechos y deberes recogidos
en la legislacién vigente y en el reglamento especnfnco de su entor-
no laboral.

Cuando se inicia un procedimiento disciplinario o una queja se
aporta la informacion disponible con la mimima demora.

E 3
En la diagnosis previa se precisa el problema, quedando éste con-
venientemente reflejado en la orden de reparacién.
Se determina la fecha de entrega del vehiculo, segln la dispo-
nibilidad de horas del taller.
El cliente es informado en todo momento de la situacion de su
vehiculor causas de la averia, alcance de la misma, costes, nuevas
averias detectadas al realizar la reparacion, etc.
La entrega del vehiculo se realiza. tras un control de calidad. que
asegure la correcta reatizacion de la reparacion y/o modificacion,
asi como la ausencia de desperfectos, limpieza, etc.
Se procura la satisfaccion del cliente, atendiéndole correcta y ade-
cuadamente, dando una buena imagen de la empresa. ‘
El archivo de clientes se mantiene actualizado siendo informados
oportunamente de las revisiones periddicas programadas de sus
vehiculos.
En la descripcion de las avérias o dafios para realizar la tasacion
y/0 presupuesto, se determinan de forma detallada y precisa, los
elementos, subconjuntos o conjuntos que hay que sustituir o repa-
rar, reflejandelo en la documentacion pertinente. |
La evaluacion cuantitativa del coste se realiza utilizando adecua-
damente la documentacion necesaria (tablas, baremos guias, etc.).
La tasacion es realizada asumiendo la responsabilidad profesional
y legal que implica.
En el presupuesto figura de forma concisa y clara la descripcion
completa de las operaciones que hay gue realizar, utilizando para-
ello documentacion y terminologia propia del sector.
En la confeccion del presupuesto se tienen en cuenta todas las

- variables gue intervienen, quedando reflejados con exactitud los

costes totales.
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2.6

2.7

2.8

Supervisar las operaciones que se van a
realizar en el area de carroceria, dando
respuesta a las contingencias que se pue-
dan presentar en el desarrollo de los pro-
cesos de mantenimiento.

Verificar & correcto funcionamiento del
vehiculo {nuevo, usado o reparado), con-
siguiendo el nivel de calidad establecido,
la satisfaccion de las demandas del cliente
y el cumplimiento de la normativa vigente.

Realizar el proyecto de pequefios utillajes,
herramientas y plantillas, para la repara-
cién, montaje y modificacién de elemen-
tos, teniendo en cuenta las condiciones
de manipulacién y ejecucion.

Seleccionar la informacién técnica y la normativa legal necesaria
para ta resolucion de problemas. en los casos en los que hay
que utilizar procedimientos no totalmente definidos (transforma-
ciones opcionales).

Analizar e interpretar la documentacion técnica relativa a la ope-
racion, equipos e instalaciones, en los casos necesarios.
Determinar la utilizacion de nuevos materiales ¢ piezas de recam-
bio cuando se hayan introducido nuevos procesos de reparac:on
o modificaciones en las existentes.

Realizar intervenciones puntuales en los procesos de mantenl-
miento, necesarias para la resolucion de contingencias que se
puedan presentar durante su realizacion.

Se verifican las operamones realizadas para asegurar su correcta
ejecucion.

Las pruebas de venfrcacaon efectuadas aseguran que Ias opera-
ciones sjecutadas se ajustan a estandares del fabricante y nor-
rmativas legales, teniendo como referencia las demandas de!
cliente.

Se confirma Ia correcta funcionalidad del equipo, sistema ¢ ve-
hiculo, realizando un control final.

Se confirma el acabado final de las superficies, teniendo en cuenta
la igualacién del color con respecto al de las zonas adyacentes,
el encuadre del objeto en los procesos aerograficos y la no apa-
ricion de defectos en los procesos de aplicacion (descueigues
agrietamientos, piel de naranja...).

El utillaje, herramientas y plantillas facilitan las operaciones del
mantenimiento.

El coste del utillaje, herramientas y plantilias estan dentro de los
limites establecidos y cumplen las normas de seguridad.

Se proponen soluciones constructivas para !a realizacion de utillaje,
herramientas o plantillas necesarias para desarrollar el mantem-
miento de los vehiculos. realizando los croquis vy desarrollando
la documentacioén técnica necesaria.

DOMINIO PROFESIONAL

Prinqipaies resultados del trabajo: mantenimiento vy
reparacion de vehiculos en el area de carroceria.

Medios de produccién utilizados: banco de control
dimensional, banco de control éptico, banco de control
positivo, calibres de comparacion, calibres de medicion,
utillajes especificos del chapista y del pintor, equipos
de soldadura (eléctrica por arco. eléctrica por resistencia,
MIG/MAG): equipos de pintura y aerografia, cAmara cro-
matica, mezclador de colores.

Medios de produccidn relacionados: aletas, capd,
estructuras del vehiculo, accesorios y guarnecidos, equi-
pos y aperos; disefic de pequefio utillaje y herramientas
Y% transformacnones opcionales del vehiculo.

Procesos, métodos y procedimientos: mantenimiento
preventivo y correctivo. Diagnosis, verificacion y desarro-
flo del proceso de reparacion de carroceria y/o bastidor,
cabina y equipos, asi como las transformaciones opcio-
nales. Gestion del drea de recepcidn. Relaciones de tra-
bajo en el entorno del mantenimiento.

Informacion {naturaleza, tipo y soportes). manuales
técnicos del fabricante, con planos parciales donde se
dan valores originales. Manuales de despiece. Manuales
de manejo de los distintos equipos. Ordenes de trabajo.

Grafico, escrito, «diskettasy.

Unidad de competencia 3: gestionar el mantenimiento y la logistica asociada, atendiendo a criterios de eficacia

y calidad

REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

3.1

Definir procesos de mantenimiento en el
taller o, en su caso, introducir modifica-
ciones en los existentes, con el fin de
alcanzar los objetivos marcados por la
empresa, teniendo en cuenta los procesos
humanos y medios disponibies, asi como
los criterios de calidad establecidos.

Se selecciona el proceso actual objeto de estudio para su mejora,
utilizando para ello toda la documentacion oportuna disponible
y realizando un examen de la misma, utilizande las técnicas apro-
piadas en cada caso.

Se implanta el nuevo proceso como practica normal, realizando
los ajustes necesarios en el mismo para su total operatividad:
Se realiza un seguimiento del mismo, haciendo o estableciendo
inspecciones periodicas, a fin de detectar posibles desviaciones.
Se identifican los objetives que se deben conseguir en el taller

~con el plan de actuacion.
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CRITERIOS DE REALIZACION

3.2

3.5

Determinar los tiempos de reparacion
mediante un estudio del proceso, con el
fin de obtener la productividad fijada por
la empresa, asegurando que se obtiene
la calidad prescrita por el fabricante.

Programar las operaciones de manteni-
miento en funcidn de las cargas de trabajo,
los recursos humanos, las instalacionas y
equipos, programando las actuaciones y
organizando el mantenimiento de instala-
ciones y equipos.

Gestionar el 4rea de recambios, arganizan-
do la distribucion fisica del almacén, con-
trolando existencias y cumplimentando
pedidos.

Definir e implantar un plan de manteni-
miento para grandes flotas o introducir
mejoras en el establecido, en funcion de
las necesidades planteadas.

El plan de actuacion se revisa sistematicamente incorporando
modificaciones, de organizacion o de nuevos procesos, que per-
mitan optimizar los recursos disponibles.

Se selecciona la parte del proceso o proceso completo que hay
que medir, registrando con precision los tiempos productivos e
improductivos, en las condiciones existentes en ese momenio.
El andlisis de tiempos se realiza exclusivamente con sistemas obje-
tivos (cronometraje, tiempos predeterminados, etc.).

Se eliminan tiempos improductivos, mediante examen minucioso,
sin que esto conduzca a un aumento de fatiga del operario o
se infrinjan normas de seguridad.

La aplicacion de los nuevos tiempos, permite establecer el valor
de la unidad de trabajo, obteniendo indices fidedignos del ren-
dimiento de la mano de obra.

Se utilizan los medios adecuados para cada intervencién, ase-
gurando que se respeta el proceso en todos los aspectos
establecidos.

Se forma a los operarios suficientemente, tanto en el método,
como en el manejo de los medios que hay que utilizar.

Se respetan los estandares de calidad establecidos en cada
intervencion. .

En la programacién para la distribucion del trabajo se tienen en
cuenta los condicionamientos técnicos (medios disponibles, ergo-
nomia de los mismos, estado de uso, etc.), los humanos (formacién
del operario, destreza, etc.), las condiciones ambientales {luz, ven-
tilacién, etc.), asi como las normas de seguridad exigibles.

Las diferentes operaciones son programadas para lograr el maximo
rendimiento, de instalaciones y equipos.

Se programan las intervenciongs, teniendo en cuenta criterios de
prioridad y disponiendo de alternativas ante cualquier desviacion.
La organizacién del trabajo no provoca o minimiza movimientos
innecesarios de personas, medios o vehiculos.

Se organiza el plan de mantenimiento de instalaciones y equipos,
cumpliendo las marcadas por los fabricantes de los mismos vy
tratando de optimizar costes y tiempos.

Se establece el minimo de existencia de piezas, materiales o pro-
ductos, controlando éstas y valorandolas, segun los criterios deter-
minados por la empresa.

Los pedidos se realizan en el momento adecuado, comprobando
fisicamente las existencias y su contraste con el inventario, en
funcion del «stock» minimo establecido.

Se analizan las diferentes variables que influyen en la compra
{calidad, precios, descuentos, plazos de entrega. etc.). y se elige
0 aconseja aquel proveedor o suministrador, cuya oferta s la
mas favorable para la empresa.

Se efectuan las revisiones periddicas del area de recambios para
detectar con prontitud el deterioro del material. anotando la baja
de existencias y actualizando el inventario.

La ubicacion fisica de los distintos elementos es la mas adecuada
a las caracteristicas de piezas o materiales, minimizando el espacio
o volumen ocupado, teniendo en cuenta las normas legales y
la rotacidn de productos.

Se comprueba que los albaranes reflejan los productos recibidos,
en cantidad y calidad, y en caso de anomalias, se hace constar
la incidencia o reclamacian, si procede.

Se lleva un control exhaustivo y puntual de las entradas y salidas

“del almacén, manejando cualquier tipo de soporte de la infor-

macion.

Se cumplen las indicaciones marcadas por el fabricante para man-
tenimiento preventivo y predictivo de los vehiculos.

Se recopila la informacion sobre incidencias generadas por el
ambiente o tipo de trabajo de los vehiculos, frecuencia y perio-
dicidad, si existe.

Se establecen las posibles variantes que hay que introducir en
el mantenimiento preventivo, debido a la especificidad del trabago
de la flota.

Se analiza la capacidad productiva del taller en que se va a realizar
el mantenimiento.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

3.6

Cumplir y hacer cumplir las normas de
segurldad laboral en el trabajo, respon-
diendo en condiciones de emergencia.

Se establece el plan de mantenimiento general, o las variaciones
del existente, teniendo en cuenta que ademas del mantenimiento
preventivo hay que efectuar el correctivo.

En la definicién e implantacidn del plan de mantenimiento o varia-
ciones del existente se tienen en cuenta los objetivos marcados
por la empresa.

Se identifican los derechos y deberes del empleado y de laempresa
en materia de seguridad laboral.

Se identifican los equipos y medios de segurldad mas adecuados
para cada actuacién v su uso y cuidado es el correcto.

Se vigila el cumplimiento de las normas de seguridad laboral,
creando el ambiente necesario para su mantenimiento.

{as zonas de trabajo de su responsabilidad permanecen en con-
diciones de limpieza, orden y seguridad.

Se toman las medidas oportunas y se avisa a quien corresponda,
ante una situacion de emergencia.

Se informa debidamente a otras instancias de la emergencia ocurri-
da y, en su caso, se analizan las causas, proponiendo las medidas
oportunas para evitar su repeticién.

Informacion que maneja: documentacion tecnica,
documentacion administrativa,

DOMINIO PROFESIONAL

tablas de tiempos,

Tratamiento de la informacion: tendra que conocer
los tramites administrativos y de gestion de taller y
almacén.

Etl soporte de la informacion puede estar informati-

manuales de despiece, albaranes, notas de pedidos. Nor-
mativa de Seguridad y Salud Laboral. Fichas de man-
tenimtento de vehiculos. Informes emitidos por los con-

zado, utilizando paquetes de gestion existentes en el
mercado.
Personas con las que se relaciona: proveedores ¥

ductores de vehiculos de flota.

clientes. Personal a su cargo. personal del que depende.

Unidad de competencia 4: realizar la administracion, gestion y comercializacion en una pequeiia empresa

o taller

REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

4.1

4.2 Determinar las formas de contratacion|.

4.3

Evatuar la posibilidad de implantacién de
una pequefia empresa o taller en funcion
de su actividad, volumen de negocio y
objetivos.

mas idéneas en funcién del tamafio,
actividad y objetivos de una pequefia
empresa.

Elaborar, gestionar y organizar la docu-
mentacidn necesaria para la constitucion
de una pequefia empresa y la generada
por el desarrollo de su actividad eco-
némica.

— Se ha seleccionado la forma juridica de empresa mas adecuada

a los recursos disponibles, a los objetivos y a las caracteristicas
de la actividad.

— Se ha realizado el analisis previo a la implantacién, valorando:

La estructura organizativa adecuada a los objetivos.

La ubicacién fisica y ambito de actuacion {distancia, clientes/pro-
veedores, canales de distribucion, precios del sector inmobi-
liario de zona, elementos de prospectiva). _

La previsiéon de recursos humanos.

La demanda potencial, prevision de gastos e ingresos.

La estructura y composicioén del inmovilizado.

Las necesidades de financiacién y forma mas rentable de la misma.

La rentabilidad del proyecto.

La posibilidad de subvenciones y/o ayudas a la empresa o a la
actividad, ofrecidas por las diferentes Administraciones Publi-
‘cas. .

Se ha determinado adecuadamente la composicién de los recursos
humanos necesarios, segn las funciones y procesos propios de
la actividad de la empresa y de los objetivos establecidos, aten-
diendo a formacion, experiencia y condiciones actitudinales, si
proceden.

Se han identificado las formas de contratacidén vigentes, deter-
minando sus ventajas e inconvenientes y estableciendo los mas
habituales en el sector,

Se han seleccionado las formas de contrato éptimas, segun los
objetivos y las caracteristicas de la actividad de la empresa.

Se ha establecido un sistema de organizacion de la informacion
adecuado que proporcione informacién actualizada sobre la situa-
cion econdmico-financiera de la empresa.

Se ha realizado la tramitacién oportuna ante los organismos puabli-
cos para la iniciacion de la actividad de acuerdo a los registros
legales.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

4.4

45
cando las condiciones mas ventajosas en
las operaciones comerciales.

4.6 Crear, desarrollar y mantener buenas rela-
ciones con clientes reales o potenciales.

4.7 Identificar, en tiemnpo y forma, las acciones

Promover la venta de productos o servi-
cios mediante los medios o relaciones ade-
cuadas, en funcion de la actividad comer-
cial requerida,

-

Negociar con proveedores y clientes, bus-

derivadas de las obligaciones legales de
una empresa.

Los documentos generados: facturas, albaranes, notas de pedido,
letras de cambio, cheques y recibos, han sido elaborados en el
formato establecido pdr la empresa con los datos necesarios en
cada caso y de acuerdo a la legislacién vigente.

Se ha identificado la documentacion necesaria para la constitucion
de la empresa (escritura, registros, impuesto actividades eco-
ndmicas y otra).

En el plan de promocién se ha tenido en cuenta la capacidad

productiva de la empresa vy el tipo de clientela potencial de sus

productos y servicios,

Se ha seleccionado el tipo de promocién que hace dptima la rela-

cidon entre el incremento de las ventas y el coste de la promocion. -
La participacion en ferias y exposiciones ha permitido establecer

los cauces de distribucion de los diversos productos o servicios.

Se han tenido en cuenta en la negociacién con los proveedores:

Precios del mercado.

Plazos de entrega.

Calidades.

Condiciones de pago.
Transportes, si procede.
Descuentos.

Volumen de pedido.

Ligquidez actual de la empresa.
Servicio posventa del proveedor.

En las condiciones de venta propuestas a los cllentes se han tenido
en cuenta:

Margenes de beneficios.
Precio de coste.
Tipos de clientes.

. Volumen de venta.

Condiciones de cobro.
Descuentos.

Plazos de entrega.
Transporte, si procede.
Garantia.

Atencion posventa,

Se ha transmitido en todo momento la imagen deseada de la
empresa.

Los clientes son atendidos con. un trato diligente y cortés, y en
el margen de tiempo previsto.

Se ha respondido satisfactoriamente a su demanda, resolviendo
sus reclamaciones con diligencia y prontitud y promoviendo las
futuras relaciones.

Se ha comunicado a los clientes cualquier modificacion o inno-
vacion de la empresa, que pueda interesarles.

Se ha identificado la documentacién exigida por la normativa
vigente.

Se ha identificado el calendario fiscal correspondiente a la acti-
vidad econdmica desarrollada.

Se ha identificade en tiempo y forma las obligaciones legales
taborales: ’

Altas y bajas laborales.
Noéminas.
Seguros sociales.

DOMINIO PROFESIONAL

Tratamiento de la informacién: tendré que conocer
los tramites administrativos y las obligaciones con los

Informacién que maneja: documentacion administra-
tiva: facturas, albaranes, notas de pedldo letras de cam-
bio, cheques.

Documentacién con los distintos organismaos oficia-
les: permisos de apertura del local, permiso de obras,
etcétera. Nominas TC1, TCZ2, alta.en IAE. Libros contables
oficiales y libros auxiliares. Archivos de clientes y pro-
veedores.

distintos organismos oficiales, ya sea para realizarlos el
propio interesado o para contratar su realizacion a per-
sonas o empresas especializadas.

El soporte de la informacién puede estar informatis
zado utilizando paquetes de gestion muy basicos exis-
tentes en el mercado.

Personas con las que se relaciona: proveedores y
clientes, al ser una pequena empresa o taller, en general,
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tratara con clientes cuyos pedidos o servicios darian
lugar a pequeias o medianas operaciones comerciales,
Gestorias.

2.2  Evolucién de la competencia profesional:

2.2.1 Cambios en los factores tecnolégicos, organiza- -

tivos y econémicos,

Se mencionan a continuacién una serie de cambios
previsibles en el sector que en mayor o menor medida
influirdn en la competencia de esta figura.

En el aspecto econdmico se prevén inversiones en
las empresas debido, basicamente, a que el sector se
tecnifica a medida que el parque de vehiculos se moder-

niza y a las exigencias cada vez mayores en logistica

de apoyo al mantenimiento.

En el aspecto organizativo se prevén cambios en las
estrategias y los procedimientos que hay que aplicar
al mantenimiento, en funcion de los nuevos productos
concebidos bajo el concepto de prevenciéon del man-
tenimiento:;

Mantenimiento preventlvo y predictivo tiende a
aumentar.

Mantenimiento correctivo tiende a la sustitucién de
grupos y compaonentes.,

Todo esto conlleva una exigencias mayores en logis-
tica de apoyo, tanto del mantenimiento preventivo y pre-
dictivo, como del torrectivo.

En el aspecto tecnoldgico los cambios serdn debidos
a la incorporacion de nuevas tecnologias en. técnicas
de deteccién de averias; nuevos equipos, maquinas y
productos para el mantenimiento del vehiculo, y en las
variantes introducidas en los procesos de fabricacion
de los vehiculos.

2.2.2 Cambios en las actividades profesionales.

Se producirdn cambios especificos en la actividad de

este profesional derivadas de la implantacion de nuevas
tecnologias en deteccion y diagnosis en el drea elec-
tromecanica; de la aparicion de nuevas técnicas moti-
vadas sobre todo por el uso de nuevos materiales para
estructuras, nuevos sistemas de union de componen-
tes y nuevas maquinas y utillajes en el rea de carroceria
y los cambios debidos a las nuevas formas de gestion
y organizacién del mantenimiento.

2.2.3 Cambios en la formacién:

Las necesidades de formacién se deducen de los cam-
bios previsibles en el sector, detectandose necesidades
en conceptos basicos de mantenimiento vy reparacion,
nuevas formas de gestidn y organizacién y en tecnologias
especmcas destinadas a determinados campos del man-
tenimiento y reparacion.

2.3 Posicién en el praceso productivo:
2.3.1 Entorno profesional y de trabajo.

Este técnico ejercerd su actividad laboral fundamen-
talmente en:

Talleres de mantenimiento y reparacion de vehiculos;
automdviles, motocicletas, vehiculos pesados, maquma-
ria agricola y maquinaria de obras publicas.

Compaiiias de seguros y empresas dedicadas a la
Inspeccién Técnica de Vehiculos.

Empresas de fabricacion y montaje de carrocerias
Y equipos.

Laboratorios de ensayos de conjuntos y SUbCODjUﬂtOS
de vehiculos.

_Empresas dedicadas a la venta y comercializacion
de equipos de comprobacion y diagnosis y recambios
de vehiculos.

Empresas con flota de vehiculos de alqmler servicios
publicos, transporte de pasajeros 0 mercancias..

2.3.2 Entorno funcional y tecnoldgico.

Esta figura profesional se ubica fundamentalmente
en las funciones/subfunciones de recepcion, gestion del
mantenimiento y diagnosis de averias, organizando, pla-
nificando y controlando las tareas necesarias para el

‘desarrollo de dichas funciones.

Las técnicas y conocimientos tecnoidgicos abarcan
los campos de:

1. Electricidad y mecanica.

2. Electrénica aplicada al control.

3. La hidraulica y neumatica.

4. Los materiales, formas de unidn y tratamientos.

2.3.3 Ocupaciones y puestos de trabajo mas rele-
vantes,

Con fines de orientacién profesional se enumeran a
continuacién ocupaciones y puestos de trabajo, que
podrian ser desempenados, cuando se adquiera la com-
petencia profesional que marca el perfil del titulo:

Jefe de taller.

Receptor/reparador de vehiculos.
Encargado de taller.

Encargado de la seccion de chapa/pintura.
Encargado de |

Perito tasador de vehiculos.

3. Ensefianzas minimas
3.1 Objetivos generales del ciclo formativo.

Analizar sistemas del vehiculo, con objeto de deter-
minar averias, utilizando técnicas de diagnosis, prepo-
niendo soluciones para la reparacion de las mismas.

Utilizar de forma adecuada los equipos de diagnosis
y control, utilizados para la deteccion de averias de los

~vehiculos.

Interpretar la informacién técnica asociada tanto a
vehiculos, como a los equipos e instalaciones asociados
a los procesos de mantenimiento de los mismos.

Analizar los procesos de mantenimiento de vehiculos,
en las distintas areas y ser capaz de aplicarlos..

Definir especificaciones técnicas, teniendo en cuenta
normativas legales, necesarias para realizar transforma-
ciones opcionales y nuevas instalaciones en los
vehiculos.

Ajustar parametros de funcionamiento en todos los
sistemas de los vehiculos.

Comprender y aplicar la terminologfa, métodos y téc-
nicas necesarias para la gestion del mantenimiento vy
la logistica asociada a él.

Analizar las medidas y medios de segur:dad que hay
que aplicar en los talleres, comprobando la utilizacién
de recursos materiales y humanos, para aJustarios ala
planificacion prevista.

Analizar los efectos que las condiciones de trabajo
pueden producir sobre la salud personal, colectiva vy
ambiental, con el fin de mejorar las condiciones de rea-
lizacion del trabajo, utilizando medidas correctivas y pro-
tecciones adecuadas.

Comprender el marco legal, econdmico y organizativo
que regula y condiciona la actividad de mantenimiento,
identificando los derechos y las obligaciones que derivan
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de las relaciones lahoarales, adguiriendo la capacidad de
seguir los procedimientos establecidos y de actuar con
eficacia en las anomalias que puedan presentarse en
i0S MISMOos.

Utilizar y buscar cauces de informacion y formacion
relacionada con el ejercicio de la profesion, gue le posi-
biliten el conocimiento y la insercion en el sector de
mantenimiento de vehiculos y la evolucion y adaptacian

‘de sus capacidades profesionales a los cambios tecno-

[ogicos y organizativos del sector.

Dominar estrategias que le permitan participar en
cualquier proceso de comunicacion con las demas areas
de la empresa y con clientes y proveedores.

Analizar, adaptar y, en su caso, generar documen-
tacidn técnica imprescindible en la formacion y adies-
tramiento de los profesionales a su cargo.

3.2 Modulos profesionales asociados a una unidad de competencia.

Médulo profesional 1: sistemas eléctricos, de seguridad y de confortabilidad

Asociado a la unidad de competencia 1. organizar, planificar y controlar los procesos de reparacién de averias
y/o modificaciones en el drea de electromecénica

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

1.1 Analizar y aplicar técnicas de diagnosis|— Describir las técnicas de diagnostico que cominmente se emplean

para la localizaciéon de averias, aplicango-

en la localizacion de averias.

las al mantenimiento de vehiculos. — En supuestos practicos de resolucidén de averias, reales o simu-

ladas, de conjuntos o mecanismos, realizar un analisis sistematico
del problema:

Definir el problema. consiguiendo enunciar de una forma premsa
el mismo mediante una separacion clara entre hechos y
suposiciones.

Gestionar la recogida de datos e informaciones complementarias,
aplicando las técnicas adecuadas («bralnstornmg» diagramas
de Pareto, diagramas causa-efecto, ...}.

Analizar el problema planteado utilizando técnicas para ordenar
la informacidn y averiguar las causas:

Analisis de problemas de inicio.
Analisis de problemas bajc presion de tiempo.
Proceso de analisis de problemas.

Definir un plan de accién para resolver el problema.

— Aplicar el analisis sistematico de problemas a fos sistemas meca-
nicos y eléctrlcos/electromcos hidraulicos y neumaticos de los
vehicuios.

1.2 Analizar los sisternas eléctricos, de seguridad | — Para los sistemas eléctricos de: arranque, carga, alumbrado, manio-

y confortabilidad del vehiculo, para relacio-
nar la funcionalidad de los distintos com-
ponentes, con los procesos de mantenimien-
1o de los mismos.

bra, control, sefializacion y para los sistemas de seguridad y de
«conforte: climatizacion, cierre centralizado, etc.

Describir la constitucion del sistema mediante diagramas de blo-
ques, explicando el funcionamiento del mismo.

Explicar el funcionamiento de cada uno de los componentes o
elementos del sistema explicando posibles interrelaciones.

Dibujar e! esquema representativo del sistema utilizando simbo-
logia normalizada.

Explicar los pardmetros que se deben ajustar en cada caso, uti-
lizando documentacion técnica y explicando la forma de
realizarlo.

Describir las operaciones de desmontaje y montaje de distintos
conjuntos y elementos que componen el sistema.

Explicar la funcionalidad de los bancos de prueba y aparatos de
medida y control, determinando el conexionado de los mismos,
en funcidn de los parametros que se deben controlar. .

Explicar los ensayos que hay realizar en bancos de prueba.

Describir las normas de uso y seguridad que hay que tener en
cuenta en el desarrcko del proceso.

1.3 Diagnosticar las posibles averias, simula-{— En supuestos practicos que impliquen el diagndstico de averias

das o reales, que se pueden presentar en
el funcionamiento de los sistemas eléctri-
cos de seguridad y confortabilidad, deter-
minando el procedimiento de manteni-
miento que se debe aplicar en cada caso.

en los sistemas eléctricos, de seguridad y confort:

Identificar los conjuntos o elementos que hay que comprobar,
en los siguientes circuitos:

Carga y arranque.
Alumbrado y maniobra.
Control y serializacion.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUAGION

1.4 Aplicar las técnicas inherentes al desarro-
llo de los procedimientos de mantenimien-
to, utilizando los equipos, herramientas,
utillaje especifico y medios requeridos.

"

Auxiliares (limpiaparabrisas ...). _ _
Seguridad y «confort» (climatizacion, cierres centralizados ...).

Seleccionando la documentacion técnica necesaria, relacionando
planos y especificaciones.

Efectuar la seleccién, preparacién y calibracion del equipo o ins-
trumento de medida {(bancos de comprobacién de equipos de
carga y arranque, equipo reglaje de faros, polimetro ...), rea-
lizando el conexionado sobre el sistema objeto de diagndstico.

Comparar los valores de los parametros obtenidos en las com-
probaciones con los dados en documentacion técnica, a fin
de determinar los elementos que hay que reparar o sustituir.

Realizar el diagrama de secuenciacidn légica del proceso de diag-
néstico de la averia. '

Determinar la causa de la averia, relacionando la interaccién exis-
tente entre diferentes sistemas.

Generar y evaluar diferentes alternativas de reparacién en funcién
del diagndstico realizado, determinando el procedimiento que
se debe utilizar.

Realizar todas las operaciones respetando las normas de uso vy
seguridad que se deben cumplir y hacer cumplir.

Consultar las unidades de autodiagnosis, comparando la infor-
macién suministrada con especificaciones técnicas.

En casos practicos que impliquen el desarrollo de operaciones
de mantenimiento de sistemas eléctricos, de seguridad y de
confortabilidad:

Realizar operaciones de desmontaje, montaje y reparacién de con-
juntos o elementos, segin metodologia establecida, utilizando
los medios adecuados, en los sistemas de: carga, arranque,
alumbrado y climatizacién, sin ser requerida gran destreza.

Restituir los valores de los distintos parametros a los indicados
para las especificaciones técnicas.

Identificar un cortocircuito en alguno de los sistemas de: carga,
arranque, alumbrado y climatizacion, realizando la toma de
medidas en los puntos adecuados para obtener valores carac-
teristicos del circuito.

Realizar controles en banco de pruebas de elementos de circuitos
de carga, arranque y encendido, obteniendo sus curvas
caracteristicas.

Comprobar que las unidades de mando y control electrénico cum-
plen especificaciones del fabricante.

Restituir la funcionalidad requerida por el circuito mediante las
operaciones necesarias.

Realizar las distintas operaciones siguiendo especificaciones téc-
nicas, para obtener la calidad prevista por el fabricante.

— Aplicar normas de uso en equipos y medios, asi como las de

seguridad personal y medioambiental estipuladas durante el pro-
ceso de trabajo.

CONTENIDOS BASICOS (duracién 125 horas)

Técnicas de diagnosis:

Definicién del problema.

Técnicas de recogida de datos y de informacion.
Técnicas para ordenar la informracién y de recogida

de datos.

Plan de actuacion para la resolucién del problema.
Aplicacion del analisis sistematico de problemas a

los sistemas mecanicos y eléctricos del vehiculo.

Sistemas eléctricos del vehiculo:

Componentes especificos eléctricos del vehiculo (ex-
cepto los incluidos en motores y trenes de rodadura).

Bancos de control y diagnosis.

Interpretacion de paradmetros e informacion.

Técnicas de localizacion de averias definiendo el pro-
ceso de actuacion.

Interpretacion de esquemas eléctricos del vehiculo.

Sistemas electronicos del vehicuio:

Estudio e instalacion de los distintos sistemas elec-
trénicos del vehicuio.

Componentes especificos electrénicos del vehiculo
{excepto los incluidos en motores y trenes de rodadura).

Bancos de control y diagnosis.

Interpretacion de parametros e informacion.

Estudio de instalacion de los distintos sisternas eléc- Técnicas de localizaciéon de averias definiendo el pro-

tricos del vehiculo.

ceso de actuacion.
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Mdédulo profesional 2: sistemas de transmision de fuerzas y trenes de rodaje

. . . A 'y . g -
Asociado a la unidad de competencia 1: organizar, planificar y controlar los procesos de reparacion de averias
y/0 modificaciones en el area electramecénica

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

2.1

22

2.3

Analizar la constitucion y realizar el mon-
taje de circuitos de fluidos, relacionando
la funcion que cumplen los distintos ele-
mentos, con la operatividad del circuito,
tanto de hidraulica y neumatica basicas,
como de hidraulica proporcional.

Analizar los sistemas que componen el
tren de rodaje vy la transmisién de fuerzas,

‘relacionando la funcionalidad de los dis-

tintos componentes, con los procesos de
mantenimiento de los mismos.

Diagnosticar las posibles averias, simula-
das o reales, que se pueden presentar en
el funcionamiento de los sistemas, deter-
minando el procedimiento que debe apli-
carse en cada caso.

Explicar las caracteristicas de los fluidos mas utilizados en circuitos

hidraulicos y neumaticos. ‘
Describir las caracteristicas de los elementos mas usuales uti-

lizados en circuitos de fluidos y la simbologia asociada.

Calcular pérdidas de carga en circuitos hidraulicos v neumaticos

empleando tablas ...

En supuestos practicos que impiiquen analizar el comportamiento

de circuitos de fiuidos scbre documentacion técnica:

Identificar los componentes que forman el circuito, interpretando
la simbologia asociada.

Seleccionar e interpretar mediante documentacién técnica las
especificaciones/ caracteristicas de los elementos.

Explicar si la funcionalidad del circuite se ajusta a la operatnwdad
definida.

Determinar la idoneidad de los elementos que lo componen en
funcién de la operatividad final.

- En un caso practico que implique montar un circuito de fluidos

sobre panel:

Identificar y seleccionar los componentes necesarios para el
montaje.

Ubicar los componentes que forman el circuito sobre el panel
de forma ordenada, a fin de que no se produzcan interferencias
entre ellos y el conexionado posterior.

Comprobar que el circuito montado se ajusta a eSpecificaciones
y se obtiene la operatividad prefijada.

Describir la constitucion de los sistemas que componen el tren
de rodaje (frenos, suspension, direccién), y los sistemas de trans-
misién de fuerza (embragues, convertidores, cambios ...}, mediante
diagramas, explicando su funcionamiento.

Explicar el funcionamiento de los elementos que companen los
sistemas del tren de rodaje y transmision de fuerza.

‘Dibujar el esquema representativo del sistema, utilizando simbo-

logia normalizada y explicando posibles interrelaciones entre
sistemas.

Explicar los parametros que se ‘deben ajustar en cada caso, des-
cribiendo la forma de realizar el ajuste.

Describir las operaciones de desmontaje y montaje de los distintos
conjuntos y elementos que componen los sistemas.

Explicar jas funciones de los elementos electrénicos que gobiernen
los sistemas vy la interaccion que pueden producir otros sistemas
sobre ellos.

Describir las normas ds uso y seguridad, que hay que tener en
cuenta en los procesos de mantenimiento.

En supuestos practicos que impliquen el diagnostico de averias
en los sistemas del tren de rodaje y transmision de fuerza:

Identificar los conjuntos o elementos que hay que comprobar en
los siguientes sistemas:

Embragues y convertidores.

Cambios manuales y automaticos.

Diferenciales y elementos de transmision,

Suspensiones (convencionaies, hidraulicas).

Direcciones {convencionales y aisladas).

Frenos {convencionales y con sistema antibiogueo}.

Seleccionando la documentacion técnica necesaria, relacionan-
do planos y especificaciones con el objeto de la reparacion.

Efectuar la seleccion, preparacion y calibracion del equipo o ins-
trumento de medida {comprobador ABS, ADR, equipos de alinea-
cion de direccion, equilibrador de ruedas y neumaticos, etc.), rea-
lizando el conexionado o montaje sobre el sistema objseto de
diagnostico.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

2.4 Aplicar las técnicas inherentes al desarro-
llo de los procedimientos de mantenimien-
1o, utilizando los equipos, herramientas,
utillaje especifico y medios requeridos.

Comparar los valores de los parametros obtenidos en las com-
probaciones con los dados en documentacion técnica, a fin de
determinar los elementos que se deben reparar o sustituir.
Comparar los resultados del diagnéstico con los datos suminis-
trados por las unidades de autodiagnosis en los sistemas dotados
de ellas.

Realizar el dlagrama de secuenciacion légica del proceso de diag-
nosis de la averia.

Determinar la causa de la averia relacionando la interaccidn exis-
tente de diferentes sistemas.

Generar y evaluar diferentes alternativas de reparacion en funcion
del diagndstico realizado determinando el procedimiento que hay
que utilizar. -

En casos practicos gue implique el desarrolio de operaciones de
mantenimiento del tren de rodaje y sistemas de transmision de
fuerza:

‘Realizar operacicnes de desmontaje, montaje y reparacién de con-
juntos o elementos, seglin procedimiento establecido, utilizan-
do los medios adecuados en los siguientes conjuntos: una caja
de cambios, una caja de direccién y una bomba de’ doble cir-
cuito de frenos con un depresor, sin ser requerida gran destreza.

Ajustar los valores de los distintos parametros a los indicados
en las especificaciones técnicas.

Realizar la toma de medidas. en los puntos indicados en espe-
cificaciones, para realizar comprobaciones en el circuito de
frenos.

Verificar las unidades de mando y control electrénico, compro-
bando que se cumplen las especificaciones del fabricante.

Restituir la funcionalidad del sistema mediante las operaciones

necesarias.

Realizar las distintas operaciones siguiendo especificaciones téc-
- nicas, para obtener la calidad prevista por el fabricante.

— Aplicar normas de uso, asi como las de seguridad personal y

medioambiental, estipuladas en el proceso.

CONTEN'DOS BASICOS (duracién 110 horas) - Trenes de radaje:

Hidraulica/neumatica: , | ~ Sistemas: transmision suspension, direccién y frenos.
~ Estudios y descripcion de los componentes hidrau- Principio de funcionamiento, caracteristicas Y propie-
licos y neumaticos utilizados en los vehiculos autopro- dades de cada sistema.
pulsados. Conocimiento de elementos constructivos y circuitos.

Simbologia hidraulica y neumatica.

Estudio, montaje e instalacién de circuitos neuma-

ticos/hidraulicos aplicados a vehiculos.
Transmisiones hidrostaticas.

Estudio de los equipos y medios de medicién, control
y diagnosis.
Interpretacién de informacién y datos.

Técnicas de hidraulica proporcional y servovélvulas. Normativa y legislacion.
Tecnicas de localizacién de averias, definiendo el pro- Técnicas de localizacion de averias definiendo el pro-

ceso de actuacidon para su resolucién.

ceso de actuacion para su resolucion.

. Médulo profesional 3: motores térmicos y sus sistemas auxiliares

Asociado a la unidad de competencia 1: organizar, planlflcar y controlar los procesos de reparacion de averlas
y/0 modificacianes en el drea electromecénica

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

3.1 Definir y establecer operaciones de meca-
‘nizado a mano y a maquina, en materiales
metalicos, interpretando los pardmetros
que las identifican, demostrando su via-
bilidad mediante la aplicacion de los
mismos.

— En supuestos practicos que impliguen realizar operaciones de

mecanizado a mano y a maquina {(taladrado, corte con sierra alter-
nativa y operaciones de cilindrado y refrentado con torno uni-
versal), en materiales metalicos:

Dibujar el croquis de la pieza que hay que mecanizar, determinando
las formas, dimensiones y acabado superficial.

Definir la secuencia de operaciones que se deben realizar, deter-
minando las herramientas y/o maquinas, con los Utiles que
hay que utilizar.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

3.2

3.3

Analizar los motores térmicos de ciclo
«Otton y uDiesel», y sus sistemas auxiliares,
relacionando la funcion que cumple cada
elemento dentro del sistema vy la interre-
lacion entre los distintos sistemas, con los
procesos de mantenimiento de los mis-
mos.

Diagnosticar las posibles averias, simula-
das o reales, que se puedan presentar en
el funcionamiento de los motores términos
del vehiculo y sus sistemas, determinando
el procedimiento de mantenimiento que
debe aplicarse en cada caso.

Efectuar los trazados y marcados que se requieran.

Determinar los parametros de funcionamiento para el mecanizado
a maquina.

Realizar las sucesivas operaciones de mecanizado, en cada caso,
sin ser requerida una gran destreza.

Verificar que las dimensiones/medidas finales de la pieza o ele-
mento construido se ajustan a cotas definidas en croquis.

Explicar los ciclos termodinamicos de los motores «Otto» y «Die-
sel», de dos y cuatro tiempos, realizando los diagramas tedéricos
y reales de cada uno de ellos.

Relacionar entre si las variabtes de un diagrama termodinamico
de un motor y su influencia sobre el rendimiento térmico.

Explicar las caracteristicas constructivas y de conﬂguracmn de
los motores «Otto», «Diesel» y «Wankeln.

Explicar como influyen las caracteristicas constructivas sobre el
aprovechamiento energético de los combustibles.

Explicar los sistemas de dosificacién utilizados en la alimentacion
de los distintos tipos de motores.

Explicar los sistemas de calentamiento de los gases de admisién.
Explicar los sistemas de sobrealimentacion y de depuracion de
gases utilizados.

Explicar los sistemas de encendido utilizados en los vehiculos y
los parametros que hay que tener en cuenta.

Explicar el funcionamiento de los elementos que constituyen los
motores y sus sistemas asociados.

Explicar el orden de desmontaje y montaje de los distintos con-
juntos y elementos que componen los motores y sus sistemas
asociados segun metodologia establecida.

Explicar los distintos parametros que se deben ajustar en los moto-
res y sus sistemas y la farma de realizar el ajuste.

Explicar los distintes ensayos que hay que realizar con los equipos
y aparatos de medida y control sobre ‘motores y sus sistemas,
interpretando los graficos que los caracterizan.

Explicar la funcionalidad y caracteristicas de los bancos y aparatos
de medida y control y la forma de conexionarlos, segun los para-
metros que se deben contralar.

Explicar las normas de uso y seguridad que hay que observar
en las distintas operaciones.

En supuestos practicos que impliquen el diagnéstico de averias
de los motores térmicos y sus sistemas asociados:

Identificar los conjuntos o elementos que hay que comprobar en
los siguientes sistemas:

Conjunto motor.

Sistema alimentacidn (carburamon e inyeccion).
Refrigeracion.

Lubricacién.

Encendido (convencional y electrénico).
Sobrealimentacion y anticontaminacion.

seleccionando la documentacion técnica necesaria, relacionando
planos y especificaciones.

Efectuar la seleccién, preparacién y calibracién del equipo © ins-
trumento de medida (banco diagnéstico comprobacién inyec-
cién, equipo comprobacion encendido, banco diagnosis moto-
res ...}, realizando el conexionado sobre el sistema objeto de
diagnostico.

Comparar los valores de los parametros obtenidos en las com-
probaciones con los dados en documentacion técnica, a fin
de determinar los slementos que se deben reparar o sustituir.

Comparar los resultados del diagndstico ¢on los datos suminis-
trados por las unidades de autodiagnosis en los 5|stemas dota-
dos de ellas. : ~

Realizar el diagrama de secuenciacion logica del proceso de diag-
nosis de la averia.

Determinar la causa de la averia, relacionando la interaccién exis-
tente de diferentes sistemas.

Generar y evaluar diferentes alternativas de reparacion en funcion
del diagnéstico realizado determinando el procedimiento que
hay que utilizar.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS PE EVALUACION

3.4 Aplicar las técnicas inherentes al desarro-|—
Ho de los procedimientos del manteni-
nfiento de los motores térmicos y sus sis-
temas, utilizando los equipos, herramien-
tas, utillaje especifico y medios requeridos.

3.5 Analizar el comportamiento del motor, |-
comparando las caracteristicas obtenidas
mediante pruebas con las dadas por el|{—
fabricante, al introducir modificaciones en
los parametros de funcionamiento, -

Realizar todas las operaciones respetando las normas de uso y
seguridad que ha de cumplir y hacer cumpilir.

En supuestos practicos que impliquen el mantenimiento del motor
Yy sus sistemas auxiliares:

Realizar el desmontaje, montaje y reparacién en los siguientes
conjuntos: un pistén de un motor, bomba de agua, bomba
de lubricante, distribuidor de encendido con generador de sefial
y un sistema de alimentacién convencional, siguiendo meto-
dologia establecida, sin ser requerida gran destreza. )

Restituir los valores de los distintos paramefros a los mdlcados
en las especificaciones técnicas.

Realizar la toma de medidas en los puntos adecuados para obtener
los valores caracteristicds.

Realizar los distintos controles con bancos y aparatos de medida
y control, obteniendo sus curvas caracteristicas.

. Comprobar qué unidades de mando y control electrénico de inyec-

ciones cumplen especificaciones del fabricante.

Realizar los esqguemas de secuenciacién ldgica de las distintas
operaciones, explicando posibles interferencias con otros sis-
temas del vehiculo.

Las operaciones realizadas restltuyen la funcionalidad requerida
por e} circuito.

Las distintas operaciones se han realizado siguiendo eSpecn‘rca—
ciones tecnlcas para obtener la calidad prevista por el fabri-
cante.

Aplicar las normas de uso en equipos y medios, asi como las
de seguridad personal y medioambiental estipuladas durante
el proceso de trabajo.

Describir los elementos gue componen un banco de pruebas de
motores y explicar las funciones de los mismos.

Explicar las curvas caracterlstlcas de un motor, representandolas
graficamente.

Explicar las incidencias que se pueden presentar en las distintas
curvas de un motor cuando se. modifica cualquiera de ellas.
En supuestos practicos que impliquen pruebas de motores y la
modificacion de los parametros de funcionamiento:

Conexionar el sistema de pruebas del motor.

Efectuar el conexionado del motor a los sistemas auxiliares
(refrigeracion, alimentacion ...), rodando el motor hasta que
los distintos pardmetros de funcionamiento (temperatura, pre-
sién ...), alcancen los valores establecidos.

Comprobar la ausencm de fugas o tomas de aire en los distintos
circuitos..

Interpretar los datos obtenidos identificando las posibles ano-
malias.

Efectuar ajustes de los distintos parametros del motor, segin espe-
cificaciones del fabricante.

Realizar modificaciones en los parametros de funcionamiento esta-
blecidos en el motor para variar sus condiciones de rendimiento
en los casos demandados.

Realizar un informe escrito sobre las anomalias detectadas vy las
correcciones realizadas.

CONTENIDOS BASICOS {duracién 105 horas)

Circuitos de control del motor:
Constitucion y funcionamiento.

Técnicas de mecanizado con arranque de viruta {ma- Mantenimiento.

nual y a maquina).
Técnicas de roscado {manual).
TFécnicas de diagndstico.

Diagnosis.
Sistemas de sobrealimentacién y anticontaminacién:

. Motores de dos y cuatro tiempos y sus S|stemas auxi- Constitucién y funcionamiento.
liares {encendido, alimentacién, refrigeracion, lubrica- Mantenimiento. -
cion): ' Diagnosis.

Constitucion y funcionamiento.

Técnicas de desmontaje, montaje y ajuste.
Diagnosis.

Mantenimiento.

Ensayos de motor y sistermas de verificacion y control:

Constitucion y funcionamiento del sistema.
Pruebas e interpretacidn de curvas caracteristicas.
Modificacion de parametros y su incidencia.
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Médulo profesional 4: elementos amovibles y fijos no estructurales

Asociado a la unidad de competencia 2: organizar, planificar y controlar los procesos de reparacién de carrocerias,
. bastidor, cabina y equipos, asi como las transformaciones opcionales

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

4.1

4.2

4.3

Analizar los distintos procesos de repara-
cién y/o sustitucion, con el fin de selec-
cionar el mas adecuado, en funcién del
deterioro o la deformacién sufrida por ele-
mentos amovibles y fijos no estructurales.

Idear soluciones constructivas para definir
los procedimientos en transformaciones
opcionales y disefio de pequefios utillajes,
evaluando condiciones de ejecucaon y
manipulacion.

Aplicar las técnicas inherentes al desarro-
lio de los procesos de mantenimiento de
elementos amovibles y fijos no estructu-
rales, utilizando los equipos, herramientas
y utillaje especifico necesarios para llevar-
los a cabo.

*
Explicar las técnicas de diagnéstico utilizadas {visual, mediante
lijado, al tacto, ...) que permiten identificar la deformacion sufrida
por el elemento.
Explicar los métodos utilizados para identificar el tipo de material
del que estan compuestos los elementos o conjuntos que hay
que mantener, asi como su constitucion y propledades
Explicar los diferentes procesos de reparacion que se deben uti-
lizar, segun constitucion del elemento (plastico, metalico o com-
puesto) y deformacién sufrida.
En supuestos practicos que impliquen la seleccion del proceso
de reparacién y/o sustitucién:

En el caso de montaje de elementos amovibles, determinar los
parametros que definen la unién, explicando los procedimientos
utilizados para realizarlo.

En el caso de sustituciones, totales o parciales, de elementos
fijos, determinar los parametros que definen la unién, incluido
el trazado de cortes, explicando los procedimientos utilizados
para realizarlas.

Identificar el proceso de reparacién que se debe emplear, aten-
diendo a [a constitucion del elemento (plastico, metalico o com-
puesto) y deformacidn establecida.

Explicar las técnicas utilizadas en los procesos de desabollado,
estirado, recogido y repaso de chapa.

Explicar las caracteristicas de los elementos de unidén de conjuntos
amovibles.

Explicar las técnicas de soldaduras mas empleadas en el automovil
(eléctrica por puntos, eléctrica manual por electrodos,
MIG/MAG...).

Explicar los pardmetros que intervienen en el proceso de soldeo
y su influencia en la soldadura que hay que obtener.

En supuestos practicos hipotéticos que impliquen el disefio de
una transformacion o de utillaje:

Selsccionar e interpretar la documentacidn técnica y normativa
que afecta a la transformacion o al utillaje, enumerando los
datos técnicos que le acompanan.

Realizar el croquis en cada caso, de acuerdo con la normativa
o con la buena practica. con la claridad y la limpieza requerida.

En el disefo de utillaje, relacionar la soluciéon constructiva, con
los materiales y medios que se deben utilizar, teniendo en
cuenta las posibles dificuitades de ejecucion y costes.

Proponer, al menos, dos soluciones constructivas posibles a los
problemas planteados.

Justificar la solucién elegida desde el punto de vista de la seguridad
y de su viabilidad constructiva.

En casos practicos que impliquen conformado y unién de ele-
mentos metalicos no estructurales:

Ejecutar distintos procesos de desabollado, estirado, recogido y
repaso de chapa.

Efectuar sustituciones de elementos atornillados y remachados.

Efectuar el trazado y corte necesarios para la sustltuci()n parcial
de elementos.

Efectuar distintos procesos de soldadura utilizados en la unién
de elementos metalicos.

En casos practicos que impliquen la reparacion y conformacion
de elementos plasticos y compuestos:

Identificar el tipo de plastico o material compuesto que hay que
reparar, aplicando los ensayos pertinentes.

Efectuar las mezclas necesarias de productos y catalizadores.

Realizar la confeccién de soportss y plantillas.

Efectuar la aplicacion de productos de reparacion siguiendo el
proceso establecido.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

Lds equipos, (tiles, herramientas y materiales empleados en las
diferentes operacionss de conformado y/0 unidon son utilizados
de forma adecuada, sin ser requerida una gran destreza.

Realizar la secuencia de operaciones de montaje y desmontaje,
siguiendo el procedimiento establecido segln especificaciones
técnicas.

Respetar en ta ejecucién de las distintas operaciones las normas
de seguridad establecidas.

Devolver las caractertstlcas originales al elemento reparado o
sustituido.

CONTENIDOS BASICOS (duracién 110 horas)

vehiculos:

Composicion y caracteristicas.

Procedimientos de obtencion de mezclas empleadas

en la reparacion.

Ensayos de materiales metalicos, pléasticos y com-

puestos.

Conocimiento de normativas técnicas y legales.
Uniones desmofftables:

Caracteristicas de componentes.

Productos utilizados en uniones.
Procedimientos de unién.

Procesos de corte de elementos:
Trazado.

Métodos de soldeo:

Técnicas de soldadura eléctrica por resistencia.
'd Técnicas de soldadura manual con electrodo reves-

tido.

Técnjcas de soldadura oxiacetilénica.

Técnicas de soldadura MIG/MAG.

Materiales de aportacion.

Parametros que hay que tener en cuenta en el proceso
de soldeo.

Soldadura térmica para plasticos.

Procesos de desabollado, estirado, recogido y repaso
de chapa.

Técnicas empleadas en el diagnostico de reparacion
de elementos metalicos, plasticos y compuestos.

Materiales plasticos y compuestos més utilizados en

Moédulo profesional 5: preparacién y embellecimiento de superficies

Asociado a la unidad de competencia 2: organizar, planificar y controlar los procesos de reparacién de carroceria,
bastidor, cabina y equipos, asi como las transformaciones opcionales

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

5.1

5.2

Analizar el estado y constitucion de las
diferentes capas de proteccién, igualacién
y embellecimiento de superficies de un
vehiculo, para determinar el proceso de
mantenimiento.

Aplicar las técnicas inherentes al desarro-
llo de los procesos de proteccidn, igua-
lacion y embellecimiento de superficies,
utilizando los equipos, herramientas y uti-
llaje especificos necesarios para llevarlos
a cabo, identificando los defectos propios
de la aplicacion de capas.

Describir los distintos procesos utilizados en la preparacién de
chapas para su posterior recubrimiento.

Describir los defectos tipicos que se pueden producir al pintar
y los remedios para subsanarios.

Explicar las caracteristicas de los productos utilizados en Ia igua-

~ lacion y proteccion de superficies.

En supuestos practicos que impliquen determinar el proceso de
mantenimiento que se debe utlhzar para el tratamiento de
superficies:

Identificar las distintas capas de protecc;on dadas a superficies,
ayudandose de operaciones de lijado.

Determinar los productos que hay que utilizar en la aplicacién
de cada capa.

Identificar la constitucién y color de las capas de embellecimiento
originales del vehiculo.

Determinar los espesores de las capas seguln tipologia del pro-
blema, explicando el procedimiento de mantenimiento que hay
que aplicar para la preparacién de superficies.

Seleccionar el procedimiento mas idéneo de aplicacion de lacas
y/0 barnices por medios aerograficos, explicandolo.

En casos practicos que impliquen la ejecuciéon de procesos de
proteccion, igualacion y embellecimiento de superficies:

Efectuar los procesos de limpieza y de proteccidon anticorrosiva,
seleccionando los productos en funcién de los elementos en
los que se vaya a aplicar.

Ejecutar los procesos de igualacion de superficies metalicas, plas-
ticas y de materiales compuestos.

Realizar los distintos procesos de aplicacion de lacas y barnices
consiguiendo el acabado prescrito.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

5.3 Describir y aplicar las téenicas inherentes | —
al 'desarrollo de los procesos de «perso-
nalizacién» de superficies, utilizando los
equipos, herramientas y utillaje especitico | —
necesarios para llevarlos a cabo.

5.4 Analizar los procesos de preparacion de|—
mezclas para obtener el color demandado
en cada caso, mediante la utilizacion de las | —
técnicas, equipos v medios necesarios para
conseguirlto. -

En las operationes realizadas se han cumplido los distintos para-
metros )prefijados {mezclas, tiempos de secado, temperatura de
horno...).

Utilizar de forma adecuada los equipos, utiles, herramientas y mate-
riales empleados en las diferentes operaciones de tratamiento
de superficies sin ser requerida una gran destreza.

Realizar la secuencia de operaciones siguiendo el procedimiento
establecido, segun especificacion de técnicas.

Devoiver las caracteristicas originales a las superficies tratadas
mediante las operaciones necesarias. -
Respetar en la ejecucién de las distintas operacionss las normas
de seguridad personales y medioambientales establecidas,

Explicar las distintas técnicas utilizadas en aerografia y rotulacion
(proyeccion, franjas...) y los equupos y utiles empleados en la per-
sonalizacion del vehiculo.

Explicar los procedimientos utilizados para realizar sombreados,
flotantes y con volumen, lineas degradadas y difuminadas.

En casos practicos que impliquen realizar operaciones de per-
sonalizacion por distintos métodos: .

Realizar rotulados y plantillas para plasmar sohre el vehiculo.

Realizar aplicaciones aerogréficas, utilizando diferentes técnicas.

Efectuar la aplicaciéon de adhesivos, teniendo en cuenta el encua-
dre general del vehiculo. .

En las operaciones realizadas mediante la utilizacion de aerdgrafos,
tener en cuenta los parametros de: presién, caudal, distancia y
carga aplicada.

Utilizar de forma adecuada los equipos, Gtiles, herramientas y mate-
riales empleados en las diferentes operaciones de personalizacion
del vehiculo, sin ser requerida una gran destreza.

Realizar la secuencia de operaciones siguiendo el procedimiento
establecido segun especificaciones técnicas.

Comprobar el acabado final de las superficies y verificar que la
técnica aplicada se ajusta al proceso.

En la ejecucién de las distintas operaciones, respetar fas normas
de seguridad personales y medioambientales establecidas.

E)ipllca)r las propiedades de los distintos tipos de barniz (pinturas
y lacas). -

Explicar los métodos de obtencién de colores por medio de mez-
clas a partir de colores bésicos.

Explicar la distribucion de-los colores en un cnrculo cromatico
y la utilizacidn de éste.

En casos practicos de colorimetria:

ldentificar el tipo de pintura del vehiculo {monocapa. micarescente,
perlado..) v el codigo de color, siguiendo especificaciones
técnicas. :

Identificar las caracteristicas de los productos gue hay que mezclar,
interpretando la documentacion técnica del fabricante de
pinturas.

Realizar la mezcla de productos respetando las reglas de pro--
porcionalidad y viscosidad, mangjando balanza electrénica y
mezcladora.

Realizar ensayos en la camara cromatica, efectuando ajustes de
color en los casos necesarios.

CONTENIDOS BASICOS (duracion 125 horas)

Procesos de pintado en fabricacién:

Fosfatacién, patinado, catoferesis, bafios de inmer-

sion, etc.
«Antigravillonado» y masillas de proteccion.
Aprestos.de fondo.
Aplicacién de lacas y barnices.
Proteccion de cuerpos huecos, ceras liquidas.

Procesos de igualacion y embellecimiento;

' Tratamientos de superficies.
Tratamientos de defectos (técnicas de deméritos).

Técnicas de colorimetria:

Mezclas, técnicas de colores, equipos.
Ceonocimiento de composicion de pinturas:
Caracteristicas.
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Mantenimiento de pinturas:

Técnicas,

resolucion de problemas.

Métodos para determinar defectos en pintado.

Conocimiento de procesos de pintado:
Monocapa, bicapa, micarescente y perlado.

lavados, ceras y productos protectores

~ Conocimiento de procesos de técnicas de persona-
lizados:

Aerografia, rotulacion, adhesivos.

Normativa de seguridad y salud laboral, aplicable a
los procesos de preparacion y embellecimiento de super-
ficies.

Mdadulo profesional 6: estructuras de vehiculos

Asociado a la unidad de competencia 2: organizar, planificar y controlar los procesos de reparacion de carroceria,
bastidor, cabina y equipos, asi como las transformacmnes opcionales

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERICS DE EVALUACION

6.1

6.2

6.3

Analizar la constitucion de la carroceria,
bastidor, cabina y equipos, relacionando
los distintos componentes y los métodos
de ensamblaje de los mismos con los pro-
cesos de fabricacién y reparacién,

Analizar las deformaciones, simuladas o
reales, que puede sufrir la estructura, a
fin de determinar el procedimiento de
reparacion en cada caso.

Aplicar las técnicas inherentes al desarro-
llo de los procedimientos de reparacion
mediante bancadas, comprobando que la
estructura recupera sus cotas originales.

Explicar los métodos de ensamblaje de los diferentes componentes
de la carroceria segun los procesos de fabricacién de los mismos.
Explicar los procesos de fabricacién de cuerpos huecos, por
estampacion.

Explicar los procesos de sustitucion y/o reparacion de elementos
estructurales, relacionando la constituciéon del material y el proceso
de fabricacion utilizado.

Explicar sobre una estructura basica, que simule una carroceria,
cabina, chasis... la deformacidn sufrida, al ser sometida a distintos
tipos de cargas.

Explicar sobre una estructura béasica deformada, las acciones que
hay que ejercer para devolverla a su forma original.

En casos préacticos, sobre diagnédstico de deformaciones estruc-
turales:

Realizar control visual de arrugas; teniendo en cuenta holguras
y puntos de deformacién.

Realizar controles de deformaciones mediante:

Utilizacién de componentes {lunas, puertas...).
Utilizacion de plantillas.
Utilizacion de aparatos de medida y control Imeales y angulares.

Realizar los distintos controles efectuados, siguiendo 1a metodo-
logia establecida, en funciéon de la deformacién planteada.
interpretar los valores de los parametros obtenidos en las com-
probaciones comparandolas con los dados en documentacion
técnica.

Diagnosticar los darios sufridos, determinando el proced1m|ento
de reparacion de los mismos.

Explicar los elementos que constituyen una bancada universal y
otra de control, relacionandolos con la funcién que realizan.
Explicar los utiles y equipos empleados para el estirado en ban-
cadas universales y de control positivo, relaciondndolos con Ia
funcidon que desempefian.

En casos practicos de estructuras deformadas:

Determinar la posicidn de la carroceria, bastidor o cabina, iden-
tificando los puntos o zonas de anclaje en funcién de la defor-
macion y de acuerdo con las especificaciones técnicas del fabri-
cante de la bancada. -

Determinar las direcciones correctas de los tiros y contratiros,
identificando los puntos de aplicacion, teniendo en cuenta la
deformacion de la estructura que hay que corregir.

Identificar los puntos de referencia para medir cotas segun las
fichas técnicas.

Efectuar tiros y contratiros en la estructura hasta hacer coincidir
las medidas reales con las dadas en las fichas de control del
fabricante.

Aplicar normas de uso y seguridad en equipos y medios. asi como
Iasbdt_e seguridad personal estipuladas durante el proceso de
trabajo.
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CONTENIDOS BASICOS (duracién 75 horas)

Procesos de fabricacién y ensamblaje de los distintos
componentes de la carroceria:

Eleccion de los materiales en funcnén de:

Ubicacién de los componentes.

Embuticion profunda.

thenmon de cuerpos huecos, procesos de estam-
pacién. _

Ensamblaje de conjuntos y subconjuntos:

Control dimensional de las carrocerias.

Geometria espacial del vehiculo:

Simbologia
de vehiculos y de bancadas.

y realizaciéon de croquis de fabricantes,

Interpretacion de documentacion técnica.

Utilizacion de bancadas (dimensionales, positivas,
Apticas):

Utilizaciéon y manejo de aparatos de medida y control
{lineales y angulares).

Identificacién y conocimiento de estructuras, chasis,
cabina y equipos.

Tecnicas de diagndstico:
Control visual de arrugas, holguras, puntos de defor-
macion.

Control de deformaciones mediante componentes (lu-
nas, puertas, capo, etc.).

Médulo profesional 7: gestién y logistica del mantenimiento en automocién .

Asociado a la unidad de competencia 3: gestionar el mantenimiento y la logistica asociada, atendiendo a criterios
de eficacia y calidad

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

7.1 Elaborar planes para la definicién de nue-|— Explicar las técnicas de andlisis de tiempos (Cronometrajes, tiemn-

vos procesos de mantenimientos u opti-

pos predeterminados...).

mizacion de los existentes, mediante ana-|— En supuestos practicos y correctamente caracterizados:

lisis de las variables que intervienen,
teniendo en cuenta métodos y tiempos.

Explicar los objetivos que se deben conseguir mediante una vision
global de todos los procedimientos.

Realizar graficos de eficacia teniendo en cuenta ios «t|empos tipon.

Efectuar un analisis de tiempos improductivos, sin infringir las
normas de seguridad y teniendo en cuenta la fatiga del operario.

Realizar un examen de teda la informacion disponible del proceso,
utilizando 1as técnicas apropiadas.

- Definir el nuevo proceso o ‘mejorar el existente, considerando las

variables que entran en juego.

Pefinir las necesidades de formacién del personal sobre el nuevo
método para conseguir los estandares de calidad estipulados
y la productividad requerida.

Definir los medios adecuados para cada intervencion, asegurando
que se respeta el proceso en todos sus aspectos.

7.2 Elaborar planes de distribucién del trabajo |— Describir clases de mantenimiento (predictivo, correctivo y pre-

en funcién de las cargas, analizando la

ventivo) definiendo las caracteristicas que tiene cada uno de ellos.

operatividad de instalaciones y equipos.|— En supuestos practicos y correctamenta caracterizados:

Definir el concepto de carga de trabajo y explicar los distintos
tipos de cargas. -

Realizar una programacién del proceso de mantenimiento (tenien-
do en'cuenta el «ddnde», «cudndor» y «coOmonr) contemplando
los medios disponibles y los criterios de prioridad.

Realizar curvas de frecuencia de actividades.

Realizar un «planing» de dlstnbumén de trabajo, teniendo en
cuenta:

Condicionantes técnicos (medios disponibles, ergonomia de los
mismos, estado de uso...). ) . o
. Condicionantes humanos (formacién del operario, experiencia...).

Realizar un grafico de mantenimiento preventivo y predictivo de
equipos e instalaciones, teniendo en cuenta per|0d|C|dad cos-
tes y oportunidad.

. s
7.3 Analizar el 4rea de recambios, para orga-|— Explicar las variables de compra gue hay que tener en cuenta

nizar su distribucion fisica, determinando
y controlando existencias.

al efectuar un pedido (calidad, precios, descuentos, plazos de entre-
ga..) para elegir o aconsejar la oferta mas favorable para la
empresa.

— Explicar las técnlcas para determinar el «stock» minimo del alma-
cén, teniendo en cuenta las distintas variables (cntenos de la
empresa, valoracion de «stocks», viabilidad de ventas segun esta-
ci6én del afio...).



BOE nim. 230

Lunes 26 septiembre 1994

29565

CAPACIDAGES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

7.4 Elaborar un plan de mantenimiento para
grandes flotas en funcién de las necesi-
dades planteadas o introducir mejoras en
el establecido.

— Explicar ias normas de seguridad y proteccion que hay que aplicar

en un almacén de repuestos de vehiculos.
En un supuesto practico debidamente caracterizado:

Realizar el inventario anual de un almacén teniendo en cuanta
las distintas variables (entradas, salidas. porcentaje de piezas
deterioradas...).

Generar un fichero de clientes y proveedores, manejando cualquier
tipo de soporte de informacion.

Realizar la planificacién de la distribucion fisica de un almacén,
teniendo en cuenta: caracteristicas 'de ptezas o materiales,
-demandas de éstas, normas legales, rotacién de productos...

En un supuesto practico y correctamente caracterizado:

Determinar los pardmetros o elementos que hay gue redefinir
en el mantenimiento programado, en funcidn de las carac-
teristicas del trabajo que debe realjzar el vehiculo.

Introducir variaciones en el mantenimiento programado, aconse-
jado por el fabricante de los vehiculos.

Reflejar incidencias y la periodicidad de las mismas, mediante
tablas o representaciones graficas.

Determinar el tiempo de parada de cada vehiculo debido a revi-
siones periddicas, en funcién de las operaciones de mante-
nimiento gue se deben realizar,

Definir el plan de mantenimiento o variaciones del existente,
teniendo en cuenta objetivos marcados por la empresa y capa-
cidad productiva del talier.

CONTENIDOS BASICOS (duracién 95 horas)

Programacion: definicion y clasificacion:
Cargas de trabajo.

Métodos de medicion del trabajo:

Conceptos generales.

Técnicas de muestreo.

Seleccion y cronometraje del trabajo.
Técnicas de valoracion de la actividad.
Conceptos sobre productividad.
Sistemas de organizacion.

Estudio de métodos:

Conceptos sobre el estudio del trabajo.
Técnicas de registro de examen.

Técnicas de deflnlcmn de métodos y su implante.
Técnicas de instrucciéon de los operarios.

Politicas de almacenamiento y control del almacén:

Tipos de almacén y organizacion fisica del mismo.

Normas para la colocacién de mercancias y criterios
de distribucion.

Proteccion y conservacion de las mercancias.

Determinacién de «stocks» y sistemas de inventarios:

La gestién de «stocks» como medio para reducir
costes.

Fijacion y revisién de «stocks» minimos.

Tipos de inventarios y factores que hay que tener
en cuenta en la gestion de los mismos.

Organizacion del mantenimiento de flotas.

Médulo profesional 8: administracién, gestién y comercializacién en la pequefia empresa

Asociado a la unidad de competencia 4: realizar la administracidén, gestion y comercializacién en una pequefia

empresa o taller

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

Analizar. las diferentes formas juridicas
vigentes de empresa, sefhalando la més
adecuada en funcién de la actividad eco-
némica y los recursos disponibles.

8.1

Especificar el grado de responsabilidad legal de los propietarios,
segun las diferentes formas juridicas de empresa.

ldentificar los requisitos legales minimos exigidos para la cons-
titucién de la empresa, segin su forma juridica.

Especificar las.funciones de los érganos de gobierno establecidas
legalmente para los distintos tipos de sociedades mercantiles.
Distinguir el tratamiento fiscal establecido para las diferentes for-
mas juridicas de empreggsa.

Esquematizar, en un cuadro comparativo, las caracteristicas lega-
les basicas identificadas para cada tipo juridico de empresa.
A partir de unos datos supuestos sobre capital disponibie riesgos
que se van a asumir, tamaiio de la empresa y nimero de socios,
en su caso, seleccionar la forma juridica mas adecuada explicando
ventajas e inconvenientes.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

8.2

8.3

8.4

856

8.6

8.7

Evaluar las caracteristicas que definen los
diferentes contratos laborales vigentes
mas habituales en el sector.

Analizar los documentos necesarios para

el desarrollo de la actividad econémica de
una pequefia empresa, su organizacion, su
tramitacion y su constitucion.

Definir las obligaciones mercantiles, fisca-
les y laborales que una empresa tiene para
desarrollar su actividad econdmica legal-
mente.

Aplicar las tecnicas de relacion con los
clientes y proveedores, que permitan resol-
ver situaciones comerciales tipo.

Analizar las formas mas usuales en el sec-
tor de promocion de ventas de productos
O Sefviclos.

Elaborar un proyecto de creacion de una
pequeiia empresa o taller, analizando su
viabilidad y explicando los pasos nece-
sarios.

Comparar las caracteristicas basicas de los distintos tipos de con-
tratos laborales, estableciendo sus diferencias respecto a la dura-
cidn del contrato, tipo de jornada, subvenciones y exenciones,
en su caso.

A partir de un supuesto simulado de la realidad del sector:

Determinar los contratos laborales mas adecuados a las carac-
teristicas y situacion de la empresa supuesta.
Cumplimentar una modalidad de contrato.

Explicar la finalidad de los documentos basicos utilizados en la
actividad economica normal de la empresa.
A partir de unos datos supuestos:

Cumplimentar los siguientes documentos:

Factura.
Albaran.

Nota de pedido.
Letra de cambio.
Cheque.

Recibo.

Explicar los tramites y circuitos que recorren en la empresa cada
uno de los documentos.

Enumerar los tramites exigidos por la legislacion vigente para la
constitucion de una empresa, nombrando el organismo donde
se tframita cada documento, el tiempo y forma requeridos.

Identificar los impuestos indirectos que afectan ‘al trafico de la
empresa y los directos sobre beneficios.

Describir el calendario fiscal correspondiente a una empresa indi-
vidual o colectiva en funcién de una actividad productlva comer-
cial o de servicios, determinada.

A partir de unos datos supuestos cumplimentar:

Alta y baja laboral.
Ndémina.
Liquidacién de la Seguridad Social.

- Enumerar los libros y documentos que tiene que tener cumpli-

mentados la empresa con caracter obligatorio segun la normativa
vigente,

Explicar los principios basicos de técnicas de negociacion con
clientes y’proveedores, y de atencién al cliente.

A partir de diferentes ofertas de productos o servicios existentes
en el mercado:

Determinar cuél de ellas es la méas ventajosa en funcién de los
"siguientes parametros:

Precios del mercado.
Plazos de entrega.
Calidades.
Transportes.
Descuentos.
Volumen de pedido.
Condiciones de pago.
Garantfa.

Atencion posventa.

Describir los medios mas habituales de promocion de ventas en
funcion del tipo de producto y/o servicio.
Explicar 1os principios basicos del «merchandising».

El proyecto debera incluir:

Los objetivos de la empresa y su estructura organizativa.
Justificacidn de la localizacién de la empresa.

Andlisis de la normativa legal aplicable.

Plan de inversiones.

Plan de financiacion.

Plan de comercializacién.

Rentabilidad del proyecto.




BOE num. 230

Lunes 26 septiembre 1994

29567

CONTENIDOS BASICOS (duracion 50 horas)

La empresa y su entorno:

Concepto juridico-econémico de emprasa.
Definicion de la actividad.
Localizacion de la empresa.

Formas juridicas de las empresas:
El empresario individual.

Anédlisis comparativo de los distintos tipos de socie-

dades mercantiles.
Gestion de constitucion de una emnresa:

Tramntes de constitucion.
Fuentes de financiacion.

Gestion de personal:

Convenio del sector.
Diferentes tipos de contratos laboraies.

Cumplimentacion de ndminas y seguros sociates.

3.3 Maoédulos profesionales transversales

Gestion administrativa;

Documentacién administrativa.

Técnicas contables.

Inventario y métodos de valoracion de existencias.
Célculo del coste, beneficio y precio de venta.

Gestion comergial:

Elementos basicos de la comercializacion.
Técnicas de venta y negociacion.
Técnicas de atzncién al cliente.

hkl-gar‘lnnne £ cne!es_

Calendano fiscal.

Impuestos que afectan a Ia actividad de la empresa.

Célculo ¥ cumplimentacion de documentos para la
liquidacion de impuestos indirectos: IVA e IGIC y de
impuestos directos: EOS e IRPF.

Proyectio empresarial.

Médulo profesional 9 (transversal): seguridad en el mantenimiento de vehiculos

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

9.1 Analizar la normativa vigente sobre segu-
ridad e higiene relativas al sector de man-

tenimiento de vehiculos.

9.2 Definir correctamente medios y equipos
de seguridad empleados en el sector de
mantenimiento de vehiculos.

9.3 Analizar situaciones de peligro y acciden-
tes como consecuencia de un incorrecto
o incompleto plan de seguridad.

Identificar los derechos y los deberes mas relevantes del empleado
y de la empresa en materia de seguridad e higiene.

A partir de un cierto nimero de planes de segundad e higiene
de diferente nivel de compiejidad:

Relacionar y describir las normas relativas a ta limpieza y orden
del entorno de trabajo.

Relacionar y describir las normas sobre simbologia y situacién
fisica de sefales y alarmas, equipos contra incendios y eqmpos
de curas y primeros auxilios.

ldentificar vy describir las normas para la parada y la manipulacién
externa e interna de los sistemas, méaquinas e instalaciones.

Relacionar las normas particulares de cada plan analizado con
la legislacion vigente, describiendo el desajuste, si lo hubiere,
entre las normas generales y su aplicacién o concrecion en
el plan.

Describir las propiedades y usos de las ropas y los equipos mas

comunes de proteccion personal.

Enumerar los diferentes tipos de sistemas para la extincion de

|c!’1cend|os describiendo las propiedades y empleos de cada uno
e ellos.

Describir las caracteristicas y finalidad de las sefales y alarmas
reglamentarias para indicar lugares de riesgo y/o s1tuaclones de
emergencia.

Describir las caracteristicas y usos de los equipos y medios rela-
tivos a curas, primeros auxilios y traslado de accidentados.

A partir de un cierto nimero de supuestos en los que se describan
diferentes entornos de trabajo:

Determinar las especificaciones de los medios y equipos de segu-
ridad y proteccion.

Elaborar una documentacion técnica en ja que aparezca la ubi-
cacion de equipos de emergencia, las sefiales, alarmas y puntos
de salida en caso de emergencia de la planta, ajustdndose
a la legislacidn vigente.

A partir de un cierto nimero de supuestos tedricos en los que
hipotéticamente se ponga en peligro la seguridad de los traba-
jadores y de los medios e instalaciones, Y en los que se produzcan
danos:
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

9.4 Analizar y evaluar casos de accidentes rea-
les ocurridos en las empresas del sector
de mantenimiento de vehiculos.

Identificar las causas por las que dicha seguridad se pone en
peligro.

Enumerar y describir las medidas que hubieran evitado el per-
cance. s )

Definir un plan de actuacion para acometer la situacion creada.

Determinar los equipos y meduos necesarios para subsanar la
situacion,

Elaborar un informe en el que se descnban las desvuac:ones res-

pecto a la normativa vigente o el mcumpllmlento de la misma.
I- sar el coste da losg rlance

Identlflcar y describir las causas de los accidentes.

Identificar y describir los factores de riesgos y las medidas que
hubieran evitado el accidente.

Evaluar las responsabilidades del trabajador y de la empresa en
las causas del accidente.

CONTENIDOS BASICOS (duracién 30 horas)

Planes y normas de seguridad e higiene:

Politica de seguridad en las empresas.

Normativa vigente sobre seguridad e higiene en el

sector de mantenimiento de vehiculos.

Normas sobre limpieza y orden en el entorno de tra-

bajo y sobre higiene personal. -

Documentacién scbre los planes de seguridad e higiene.

Costes de la seguridad.

Factores y situaciones de riesgo:

Sistemas de ventilacién y evacuacion de residuos.
Medidas de seguridad en reparacion, preparacion de
mAaquinas y mantenimiento.

Medios, equipos y técnicas de seguridad:

Ropas y equipos de proteccion personal.

Senales y alarmas.

Equipos contra incendios.

Medios asistenciales para ahordar curas, primeros
auxilios y traslado de accidentados.

Técnicas para la movilizacion y el traslado de objetos.

. Situaciones de emergencia:

Riesgos mas comunes en el sector de mantenimiento Técnicas de evacuacion.

de vehiculos.
Métodos de prevencion.

Protecciones en las maguinas e instalaciones.

Extinciéon de Enc_endios.
Trasladp de accidentados.
Valoracion de danios.

Méadulo profesional 10 (transversal): relaciones en el entorno de trabajo

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

10.1 UHilizar eficazmente las técnicas de
comunicacién en su medio laboral para
recibir y emitir instrucciones e informa-
cion, intercambiar ideas u opiniones,
asignar tareas y coordinar proyectos.

10.2 Afrontar los conflictos que se originen
en el entorno de su trabajo, mediante
la negociacién y la consecucion de la
participacion de todos los miembros del
grupo en la deteccién del origen del pro-
blema, evitando juicios de valor y resol-
viendo el conflicto, centrandose en aque-
llos aspectos que se puedan modificar.

Identificar el tipo de comunicacién utilizado en un mensaje y las
distintas estrategias utilizadas para conseguir una buena comu-
nicacién.

Clasificar vy caracterlzar las distintas etapas de un proceso
comunicativo.

Distinguir una buena comunicacién que contenga un mensaje niti-
do de otra con caminos divergentes que desfiguren o enturbien
el objetivo principal de la transmisién.

Deducir las alteraciones producidas en la comunicacidn de un
mensaje en el gue existe disparidad entre lo emitido y lo percibido.

Analizar y valorar las interferencias que dificultan ta comprension
de un mensaje.

Definir el concepto y los elementos de la negociacion.

Identificar los tlpos y la eficacia de los comportamlentos posibles
en una situacién de negociacion.

Identificar estrategias de negociacién relacionandolas con las
situaciones mas - habituales de aparicion de conflictos en la
empresa.

Identificar el método para preparar una negociacion teniendo en
cuenta las fases de recogida de informacidn, evaluacién de la
relacion de fuerzas y prevision de posibles acuerdos.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

10.3

10.4

10.6

10.6

Tomar decisiones, contemplando las cir-
cunstancias que obligan a tomar esa
decision y teniendo en cuenta las opi-
niones de los demas respecto a las vias
de solucién posibles.

Ejercer &l liderazgo de una manera efec-
tiva en el marco de sus competencias
profesionales adoptando el estilo mas
apropiado en cada situacion.

Conducir, moderar y/o participar en reu-
niones, colaborando activamente o con-
siguiendo la colaboraciéon de Ios par-
ticipantes.

Impulsar el proceso de motivacién en su
entorno laboral, facilitando la mejora en
el ambiente de trabajo y el compromiso
de las personas con los ObjetIVOS de la
empresa.

ldentificar y clasificar los posibles tipos de decisiones que se pue-
den utilizar ante una situacién concreta.

Analizar las circunstancias en las que es necesario tomar una
decisién y elegir la mdas adecuada.

Aplicar el metodo de basqueda de una solucidn o respuesta.
Respetar y tener en cuenta las opiniones de los demas, aunque
sean contrarias a las propias.

Identificar las estilos de mando v los comportamlentos que carac-
terizan cada uno de ellos.

Relacionar los estilos de liderazgo con diferentes situaciones ante
las que puede encontrarse el lider.

Estimar el papel, competencias y limitaciones del mando inter-
fmedio en la organizacion.

Enumerar las ventajas de los equipos de trabajo frente al trabajo
individual,

Describir 1a funcion y el método de la planificacién de reuniones,
definiendo, a través de casos simulados, obietives, documentacion,
orden del dia, asistentes y convocatoria de una reunion.

Definir los diferentes tipos y funciones de las reuniones.

Describir los diferentes tipos y funciones de las reuniones.
{dentificar la tipologia de participantes.

Describir las etapas del desarrollo de una reunion.

Enumerar los objetivos mas relevantes que se persiguen en las

.-reuniones de grupo.

Identificar las diferentes técnicas de dinamizacién y funcionamien-
to de grupos.
Descubrir las caracteristicas de las técnicas mas relevantes.

Definir la motivacion en el entornoe laboral.

Explicar las grandes teorias de la motivacién.

Identificar las técnicas de motivacion aplicables en el entorno
laboral. -

En casos simulados seleccionar y aplicar técnicas de motivacién
adecuadas a cada situacian.

CONTENIDOS BASICOS (duracion 30 horas)

La comunicacién en la empresa:

Produccién de documentaos en los cuales se conten-

Proceso para la resolucion de problemas.

Factores que influyen en una decisién. o

Métodos mas usuales para la toma de decisiones en
grupo. i

gan las tareas asignadas a los miembros de un equipo.
Comunicacién oral de instrucciones para la conse-
cucion de unos objetivos.
Tipos de comunicacion.
Etapas de un proceso de comunicacién.
Redes de comunicacidn, canales y medios.
Dificultades/barreras en la comunicacién.
Recursos para manipular los datos de la percepcion.
‘La comunicacién generadora de comportamientos.
El control de la informacién. La informacién como
funcién de direccion.

Negociacion:

» Concepto y elementos,
Estrategias de negociacion.
Estilos de influencia.

Solucién de problemas y toma de decisiones:

Resolucion de situaciones conflictivas originadas
como consecuencia de las relaciones en el entorno de
trabajo.

Fases en la toma de decisiones.

Estilos de mando:

Direccién y/o liderazgo.
Estilos de direccion.
Teorias, enfoques del liderazgo.

Conduccion/direccién de equipos de trahajo:

Aplicacién de las técnicas de dinamizacién y direcciéon

de grupos.

Etapas de una reunion.

Tipos de reuniones.

Técnicas de dindmica y direccién de grupos.
Tipologia de los participantes.

La motivacion en el entorno laboral.

Definicién de la motivacion.
Principales teorias de motivacion.
Diagnéstico de factores motivacionales.



29570 Lunes 26 septiembre 1994 BOE nim. 230

3.4 Moddulo profesional de formacion en centro de trabajo

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

Realizar la recepcién y entrega de vehiculos
manteniendo relaciones comerciales satis-
factorias con los clientes, realizando tasacio-
nes y confeccionando presupuestos en los
casos necesarios, bajo la supervisién directa
del responsable del 4rea de recepcion.

Realizar diagnésticos de mantenimiento de vehi-
culos, en el area electromecanica, supervi-
sando las intervenciones realizadas en la
reparacion (verificacién) y ajustando parame-
tros en los casos necesarios.

Realizar el seguimiento de los procesos de man-
tenimiento de los vehiculos para elaborar la
planificacién de los mismos u optimizacion
de los existentes, teniendo en cuenta méto-

“dos, tiempos, operatividad de equipos e
instalaciones.

Realizar procesos completos de reparacion de
estructuras.

Realizar el prediagnéstico de la averia, con o sin la UtI|IZElCIOFl
de equipos de medida y control, atendiendo a:

Informacidn suministrada por el cliente.

Consulta de informacién acumulada de marca y modelo del ve-
hiculo, si existe, determinando a qué érea del taller corresponde
la resolucion.

Cumplimentar correctamente la hoja de trabajo correspondiente,
determinando la fecha de entrega del vehiculo en funcién de car-
gas de trabajo y capacidad del taller.

Informar al cliente de la situacién de su vehiculo; causas de la
averia, gravedad cortes, nuevas averias detectadas al realizar la
reparacion,...; en tiempo y forma adecuados.

Realizar los controles adecuados que aseguren la correcta rea-
lizacién de la reparacidn y/o modificacién, asi como la ausencia
de desperfectos, limpieza...., previo a la entrega del vehiculo al
cliente.

Procurar la satisfaccion del cliente a la entrega del vehiculo, aten-
diéndole correcta y adecuadamente, dando una buena imagen
de la empresa.

Mantener actualizado el archivo de clientes, informandoles opor-
tunamente de las revisiones programadas de sus vehiculos.
Realizar tasaciones de reparacidn, haciendo una evaluacidén cuan-
titativa del coste y confeccionar el presupuesto, procurando que
éste sea acéptado por el cliente.

Seleccionar la documentacion técnica necesaria para realizar el
;nﬁnten:miento del sistema, eonjunto o elemento presumible de
allo

Seleccionar los eqmpos instrumentos y aparatos de medida y
control iddéneos y necesarios para la evaluacién de las averias.
Manejar correctamente los equipos, comparando los pardmetros
suministrados por los mismos, con los dados en especificaciones
técnicas.

Realizar el diagnostico de averias en distintos sistemas del vehi-
culo, siguiendo una secuencia légica y determinando el proceso
de reparacion.

El diagnostico se realiza teniendo en cuenta las normas de uso
y seguridad establecidas, y en el tiempo estipulado.

Confirmar que los dlagnostlcos emitidos se ajustan a las averias
planteadas.

Verificar que las operaciones realizadas en la reparacion se ajustan
al procedimiento seleccionado.

Realizar una prueba final para verificar la funcionalidad del equipo,
sistema o vehiculo reparado, realizando ajuste de pardmetros en
los casos necesarios.

Comprobar que los tiempos de reparacion se ajustan a los definidos
en el proceso, y realizar estimaciones en aquellas operaciones
que no estén determinadas (transformaciones opcionales,...).
Realizar graficas de eficacia; en funcion de los tiempos determi-
nados y/o estimados.

Efectuar un analisis de los tiempos improductivos, tratando de
acortarlos, sin infringir normas de seguridad, respetando el proceso
y teniendo en cuenta la fatiga del operario.

Analizar la informacién y medios disponibles para el desarrollo
del proceso, con objeto de aportar mejoras al mismo, u optimizar
el nuevo proceso que se debe implantar.

Definir el nuevo proceso, o mejora del existente, determinando
los medios necesarios para llevarlos a cabo.

Definir ias necesidades de formacién del personal sobre el nuevo
metodo, para conseguir ios estandares de calidad estipulados,
y la productividad requerida.

Seleccionar la documentacion técnica necesaria del fabricante del
vehiculo y de los equipos y aparatos que hay que utilizar en el
proceso.
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CAPACIDADES TERMINALES

CRITERIOS DE EVALUACION

Participar en la gestién del area de recambios. | —

Aplicar las medidas de seguridad personal y|—
medioambiental, especificas y particulares
establecidas por la empresa que afecten a|—
los procesos productivos. -

Comportarse en todo momento de forma res-|—
ponsable en la empresa.

Manejar correctamente los equipos, valorando adecuadamente
los datos suministrados por los mismos, para acotar la deforma-
cidn, emitiendo el diagndstico de reparacion.

Ubicar el vehiculo en bancada, realizando el anclaje segin espe-
cificaciones técnicas del fabricante de la bancada.

Posicionar «tiros» y «contratiros», segin la deformacién planteada,
y el tipo de bancada que se deba utilizar.

Ejecutar segun una secuencia logica los «tiros» necesarios para
llevar la estructura a sus cotas originales. -

Realizar todas las operaciones cumpliendo las normas de uso vy
seguridad establecidas.

Caleular el minimo de existencias, de materiales o productos,
segun los criterios determinados por la empresa {valoracion del
astockn, viabilidad de ventas...)

Analizar las diferentes variables de compra (calidad, precios, plazos
de entrega...) eligiendo o aconsejando la oferta mas favorable
para la empresa.

Localizar y proponer la ubicacién fisica mas adecuada segun las
caracteristicas de piezas o materiales, teniendo en cuenta normas
legales, rotacion de productos, caracteristicas de piezas...
Comprobar que los albaranes coinciden con los productos reci-
bidos, en cantidad y calidad y en caso de anomalias hacer constar
la incidencia o reclamacion si procede. ,

Llevar un control exhaustivo y puntual de las entradas y salidas
del almacén, manejando cualquier tipo de soporte de la infor-
macian. :

Realizar 2| inventario del almacén teniendo en cuenta las distintas
variables (entradas, salidas, porcentaje de piezas deterioradas,...),
aconsejando la realizacién de pedidos en el momento adecuado.
Generar y/o actualizar el fichero de clientes y proveedores, mane-
jando cualquier tipo de soporte de informacién.

Cumplir y hacer cumplir en todo momento las normas de seguridad
perscnales y colectivas en el desarrollo de las distintas actividades.
Mantener la zona de trabajo libre de riesgos y con orden y limpieza.
Identificar las situaciones de riesgo mas habituales en su dmbito
de trabajo, comunicandolo oportunamente.

Proponer actuaciones preventivas y/o de proteccidén correspon-
dientes a los riesgos mas habituales, que permitan disminuir sus
consecuencias.

Informar de los equipos y medios de proteccion medicambiental
que hay que utilizar v de los habitaculos destinados al almace-
namiento de productos contaminantes.

En todoc momentc mostrar una actitud de respeto a los proce-
dimientos y normas de la empresa.

Analizar las repercusiones de su actividad en el mantenimiento
de vehiculos y en el centro de trabajo.

Coordinar su actividad con el resto del personal, sobre los gue
tiene influencia o relacion, informando de cualguier cambio, nece-
sidad relevante o contingencia no prevista.

Incorporarse puntualmente al puesto de trabajo, disfrutando de
los descansos permitidos y no abandonando el centro de trabaio
antes de lo establecide sin motivos debidamente justificados.
Cumplir con los requerimientos y normas de uso del taller, demos-
trando un buen hacer profesional, cumpliendo las tareas en orden
de prioridad y finalizando su trabajo en un tiempo razonable.
Interpretar y ejecutar con diligencia las instrucciones que recibe
y responsabilizarse del trabajo que desarrolla, comunicandose efi-
cazmente con la persona adecuada en cada momento.

Duracion del médulo profesional: 210 horas.

-
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3.5 Mddulo profesional de formacion v orientacion iaborai

CAPACIDADES TERMINALES

CRITERICS DE EVALUACION

Determinar actuaciones preventivas y/c de pro-
teccion minimizando los factores de riesgo
y las consecuencias para ia salud y el miedio
ambiente que producen.

Aplicar las medidas sanitarias bdsicas inmedia-
tas en el lugar del accidente en situaciones
simuladas.

Diferenciar las modalidades de contratacién y
apticar procedimientos de insercion en la rea-
lidad laboral como trabajador por cuenta aje-
na o por cuenta propia.

-

Orientarse en el mercado de trabajo, identifi-
cando sus propias capacidades e intereses
y el itinerario profesional mas idéneo.

Interpretar el marco legal del trabajo y distinguir
los derechos y obligaciones que se derivan
de las relaciones laborales.

Interpretar los datos de la estructura sociceco-
ndmica espafiola, identificando las diferentes
variables implicadas y las consecuencias de
sus posibles variaciones.

Analizar la organizacion y ia situacion econd-
mica de una empresa del sector, interpre-
tando los parametros -economicos que la
determinan. .

Identificar las situaciones de riesgo méas habituales en su dmbito
de trabajo, asociando las técnicas generales de actuacion en fun-
cion de las mismas.

Clasificar los dafios a la salud y al medio ambiente en funcién
de las consecuencias y de los factores de riesgo més habituales
que los generan.

Proponer actuaciones preventivas y/o0 de proteccion correspon-
dientes a los riesgos mas habituales, que permitan disminuir sus
consecuencias.

{dentificar la prioridad de intervencion en el supuesto de varios
lestonados o de multiples lesionados, conforme al criterio de mayor
riesgo vital intrinseco de lesiones.

Identificar la secuencia de medidas que deben ser aplicadas en
funcién de las lesiones existentes en al supuesto anterior.

Realizar la ejecucion de técnicas sanitarias {RCP, inmovilizacién,
traslado ...}, aplicando los protocolos establecidos.

Identificar las distintas modalidades de contratacion laboral exis-
tentes en su sector productivo que permite la legislacion vigente.
En una situacion dada, elegir y utilizar adecuadamente las prin-
cipales técnicas de busqueda de empleo en su campo profesional.
Identificar y cumplimentar correctamente los documentos nece-
sarios y localizar los recursos precisos, para constituirse en tra-
bajador por cuenta propia. .

Identificar y evaiuar las capacidades, actitudes y conocimientos
propias con valor profesionalizador.

Definir los intereses individugles y sus motivaciones, evitando, en
su caso, los condicionamientos por razén de sexo o de otra indole.
Identificar la oferta formativa y la demanda laboral referida a sus
intereses.

Emplear las fuentes basicas de informacién del derecho laboral
{Constitucion, Estatuto de los Trabajadores, Directivas de la Unién
Europea, convenio colectivo ...}, distinguiendo los derechos vy las
obligaciones que le incumben.

Interpretar los diversos conceptos que intervienen en una liqui-
dacién de haberes.

En un supuesto de negociacién colectiva tipo:

Describir el proceso de negociacion.

Identificar las variables (salariales, seguridad e higiene, produc-
tividad tecnologicas ...). objeto de negociacion.

Describir las posibles consecuencias y medidas, resultado de la
negociacion.

ldentificar las prestaciones y obligaciones relativas a la Seguridad
Social.

A partir de informaciones econémicas de caracter general.

Identificar las principales magnitudes macro-econémicas y analizar
las relaciones existentes entre ellas.

Explicar las areas funcionales de una empresa tipo del sector,
indicando las relaciones existentes entre ellas.
A partir de la memoria econémica de una empresa:

Identificar e interpretar las variables economicas mas relevantes
que intervienen en la misma.

Calcular e interpretar |os ratics basicos (autonomia financiera, sol-
vencia, gatantia y financiacién del inmovilizado ...}, que deter-
minan {a situacion financiera de la empresa.

Indicar las posibles lineas de financiacion de la empresa.
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CONTENIDOQS BASICOS (duracién 35 horas)
Salud laboral:

Condiciones de trabajo y seguridad.
Factores de riesgo: medidas de prevencion y protec-

cidn.

de

Organizacion segura del trabajo: técnicas generales
prevencion y proteccion.

~ Primeros auxilios.

Legislaciég y relaciones laborales:

Derecho laboral: Nacional y Comunitario.
Seguridad Social y otras prestaciones.
Negociacidn colectiva.

Orientacidn e insercidn sociolaboral:

El proceso de busqueda de empleo.
Iniciativas para el trabajo por cuenta propia.

Andlisis y evaluacion del propio potencial profesional
y de los intereses personales.

Itinerarios formativos/profesionalizadores.

Habitos sociales no discriminatorios.

Principios de economia:

Variablaes macroeconémicas e indicadores socig-eco-
nc’)mlcos._ ) ) ) _
Relaciones socioecondmicas internacionales.

Economia y organizacion de la empresa:

La empresa: areas funcionales y organigramas.
Funcionamiento econémico de la empresa.

3.6 Materias del bachillerato que se han debido cursar
para acceder al ciclo formativo correspondlente a
este titulo:

Electro_tecnia.
Mecanica. .

4. Profesorado

-

Especialidades del profesorado con atribucidn docente en los médulos profesionales del ciclo formativo

4.1
de automocién, .
MODULQ PROFESIONAL ESPECIALIDAD DEL PROFESORADO CUERPC
1. Sistemas eléctricos de seguridad | Organizacién y Procesos de Manteni-| Profesor de Ensefianza Secundaria.
y de confortabilidad. miento de Vehlculos
2. Sistemas de transmisiéon de fuer- | Mantenimiento de Vehiculos. Profesor técnico de Formacién Pro-
- zas y trenes de rodaje. : fesional. . -
3. Motores térmicos, sus sistemas |Organizacion y Procesos de Manteni- | Profesor de Ensefianza Secundarla
auxiliares. miento de Vehiculos.
4. Elementos amovibles y fijos no|Mantenimiento de Vehiculos. Profesor técnico de Formacién Pro-
estructurales. fesional.
5. Preparacion y embellecimiento | Mantenimiento de Vehiculos. Profesor técnico de Formacmn Pro-
de superficies. . fesional.
6. Estructuras de vehiculos. Organizacion y Procesos de Manteni-!| Profesor de Enserfianza Secundaria.
, miento de Vehictrlos.
7. Gestion del mantenimiento y|Organizacion y Procesos de Manteni- | Profesor de Ensefianza Secundaria.
logistica asociada. miento de Vehiculos. .
8. Administracién, gestion y comer-| Formacién y Orientacién Laboral. Profesor de Ensefianza Secundaria.
cializacion en la pequeia empresa. | « .
9. Seguridad -en el mantenimiento | Organizacion y Procesos de Manteni- | Profesor de Ensefianza Secundaria.
de vehiculos. miento de Vehiculos. :
10. l;e!aciones en el entorno de tra- | Formacién y Orientacion Laboral. Profesor de Ensefianza Secundaria.
ajo.
11. Formacidn y orientacion laboral. | Formacién y Orientacion Laboral. Profesor de Ensefianza Secundaria.
4.2 Materias del bachillerato que pueden ser impartidas por el profesorado de las especialidades definidas
en el presente Real Decreto.
MATERIAS ESPECIALIDAD DEL PROFESORADO . . CUERPO
Mecanica. . Organizacion y Procesos de Manteni- i Profesor de Ensefianza Secundaria.
Tecnologia industrial |. miento de Vehiculos. ' :
Tecnologia industrial Il

4.3 Equivalencias de tltulacmnes a efectos de docen-

cia.

4.3.1 Para la imparticion de los modulos profesionales

correspondientes a la especialidad de;

Organizacion y Procesos de Mantenimiento de

Vehiculos.

Se establece la equivalencia, a efectos de docencia,
de los titulos de:

Diplomado de la Marina Civil.

Diplomado en Maquinas Navales.

Ingeniero Técnico en Aeronaves.

Ingeniero Técnico en Aeromotores.

Ingeniero Técnico en Aeropuertos y Transporte Aéreo.
Ingeniero Técnico en Navegacion y Circulacion Aérea.
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Ingeniero Técnico en Materiales Aeronauticos y Arma-
mento Aéreo.

Ingeniera Técnico en Explotaciones Agropecuarias.

Ingeniero Técnico en Hortofruticultura y Jardineria.

Ingeniero Técnico en Industrias Agricolas.

Ingeniero Técnico en Mecan:zamén Agraria y Cons-
trucciones Rurales.

Ingeniero Técnico en Explotamones Forestales

Ingeniero Técnico en Industrias de los Productos
Forestales.

Ingeniero Técnico en Explotacion de Minas,

Ingeniero Técnico en Instalaciones de Combustible
y Explosivos.

Ingeniero Técnico en Sondeos y Prospecciones Mineras.

Ingeniero Técnico en Instalaciones Electromecamcas
Mineras.

Ingeniera Técnico en Metalurgia.

Ingeniero Técnico en Laboreo y Explosivos.

Ingeniero Técnico en Combustibles y Energia.

Ingeniero Técnico en Cementos y Mineralurgia.

ingeniero Técnice en Mineralurgia y Metalurgia.

ingeniero Téchico en Servicios del Buque.

Ingeniero Téchico en Monturas a Flote.

Ingeniero Técnico en Armamento del Buque.

Ingeniero Técnico en Construcciones Civiles.

Ingeniero Técnico en Hidrologia.

Ingeniero Técnico en Vias de Comunicacion y Trans-
portes.

Ingeniero Tecnlco en Transportes y Servicios Urbanos.

Ingeniero Técnico en Mecanica. '

Ingeniero Técnico en Equipos y Materiales Aeroes-
paciales.

Ingeniero Técnico en Aeropuertos.

Ingeniero Técnico en Aeronavegacion.

Ingenierc Técnico en Industrias Agrarias y Alimen-
tarias.

Ingeniero Técnice en Propulsion y Servicios de Buque.

Ingeniero Técnico en Industrias Forestales.

Ingeniero Técnico en Recursos Energéticos, Combus-
tibles y Explosivos.

ingeniero Técnico en Mecanizacién y Construcciones
Rurales.

Ingeniero Técnico de Obras Piblicas.

Ingeniero Técnico Industrial.

‘Ingenierc Técnico en Ayudas a la Aeronavegacion.

Con los de Doctor, Ingeniero, Arquitecto o Licenciado.

4.3.2 Para la imparticién de los modulos profesionales
correspondientes a la especialidad de:

Formacién y QOrientacién Laboral.

Se establece la equivalencia, a efectos de docencia,
de los titulos de:

Diplomado en Ciencias Empresariales.
Diplomado en Relaciones Laborales.
Diplomado en Trabajo Social.
Dipilomado en Educacién Social.

Con los de Doctor, Ingeniero, Arquitecto o Licenciado.

5. Requisitos minimos de espacios e instalaciones
. ) para impartir estas ensefanzas

De conformidad con el articulo 39 del Real Decreto
1004/1991, de 14 de junio, el ciclo formativo de for-
macién profesional de grado superior: automocién,

requiere, para la imparticion de las ensedanzas deflnldas
en el presente Real Decreto, los siguientes espacios mini-
mos que incluyen los establecidos en el articulo 32.1,
a), del citado Real Decreto 1004/1991, de 14 de junio.

" nedici Grado
Superficie thai
Espacic formativo — de utilizacidn

2 —
m .
: Porcentaje

Taller de motores con Iabdratorio. - 210

20,0
Taller con transmisiones ........... 240 20,0
Tallerdechapa .............. e 106 12,5
Taller de pintura .................... 105 12,5
Taller de estructuras del vehiculo. 30 50
Laboratorio de electricidad y neu-
mohidraulica ..................... 90 20,0
Aula polivalente .................... 60 10,0

El grado de utilizacién expresa en tanto por ciento
la ocupacion en horas del espacno prevista para la impar-
ticion de las ensefianzas minimas, por un grupo de alum-
nos, respecto de la duracién total de estas ensefianzas

'y por tanto, tiene sentido orientativo para el que definan

las administraciones educativas al establecer el curriculo.

En el margen permitido por el grado de utilizacion,
los espacios formativos establecidos pueden ser ocu-
pados por otros grupos de alumnos que cursen el mismo
u otros ciclos formativos u otras etapas educativas.

En todo caso, las actividades de aprendizaje asociadas
a los espacios formativos {con la ocupacion expresada
por el grado de utjlizacién), podran realizarse en super-
ficies utilizadas también para otras actividades forma-
tivas afines.

No debe mterpretarse que los diversos espacios for-
mativos identificados deban diferenciarse necesariamen-
te mediante cerramientos.

6. Convalidaciones, correspondencias y acceso
a estudios universitarios

6.1 Méddulos profesionales que pueden ser objeto de
convalidacién con la formacion profesional ocupa-
cional. :

4 Sistemas eléctricos, de seguridad y de confartabili-
ad.
Sistemas dé transmisiones de fuerzas y trenes de
rodaje.
Motores térmicos y sus sistemas auxiliares.
Elementos amovibles y fijos no estructurales.
Preparacion y embellecimiento de superficies.
Estructuras de vehiculos.
Gestion del mantenimiento y logistica asociada.
Administracion, gestion y comercializacion en la
pequefia empresa.

6.2 Moddulos profesionales que pueden ser objeto de
correspondencia con la practica iaboral. .

Elementos amovibles y fijos no estructurales.
Preparacion y embellecimiento de superficies.
Formacion y orientacion laboral.

Formacion en centro de trabajo.

6.3 Acceso a estudios universitarios.

Ingeniero técnico.
Diplomado en maquinas navales.
Diplomado de la marina civil en maquinas navales.



