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I. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE IGUALDAD

2250 Orden IGD/90/2022, de 8 de febrero, por la que se crea la sede electrénica
asociada del Ministerio de Igualdad.

El articulo 38 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, establece que la sede electronica es aquella direccion electrénica, disponible
para los ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad
corresponde a una Administracion Publica, o bien a una o varios organismos publicos o
entidades de Derecho Publico en el ejercicio de sus competencias.

En este sentido, el Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por
medios electrdnicos, aprobado por Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, dispone, en
su articulo 9, que mediante la sede electrénica se realizaran todas las actuaciones y
tramites referidos a procedimientos o a servicios que requieran la identificacion de la
Administracion Publica y, en su caso, la identificacion o firma electrénica de las personas
interesadas. Por su parte, el articulo 10 del referido reglamento, regula la creacion de las
sedes electrénicas y las sedes electronicas asociadas, especificando que, en el ambito
estatal, dicha creacion se hara mediante orden de la persona titular del Departamento
competente, con el informe previo favorable del Ministerio de Politica Territorial y Funcion
Publica y del Ministerio de Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital. Para la
obtencion de dichos informes, especifica que la propuesta de creacion de la sede
electrénica o sede electronica asociada se tendra que justificar, en términos de eficiencia
en la asignacion y utilizacién de recursos publicos, a cuyo efecto, el 6rgano promotor de
la creacion de la sede electronica remitird una memoria justificativa y econémica en que
se explicite el volumen de tramites que esta previsto gestionar a través de la misma, los
efectos presupuestarios y econémicos de su establecimiento, su incidencia en la
reduccion del tiempo de resolucion de los procedimientos y de cargas administrativas
para las personas interesadas y cualquier otra razén de interés general que justifique su
creacion. Asimismo, el articulo 7 del referido Reglamento de actuacion y funcionamiento
del sector publico por medios electronicos, dispone que el Punto de Acceso General
electronico (PAGe) de cada Administracion Publica dispondra de una sede electronica, a
través de la cual se podra acceder a todas las sedes electronicas y sedes asociadas de
la Administracion Publica correspondiente.

El Ministerio de Igualdad fue creado en virtud del Real Decreto 2/2020, de 12 de
enero, por el que se reestructuran los departamentos ministeriales, completandose dicha
regulaciéon en el Real Decreto 139/2020, de 28 de enero, por el que se establece la
estructura organica basica de los departamentos ministeriales y en el Real
Decreto 455/2020, de 10 de marzo, por el que se desarrolla la estructura organica basica
del Ministerio de lgualdad. Por otra parte, el organismo auténomo Instituto de las
Mujeres, creado en virtud de la Ley 16/1983, de 24 de octubre, esta adscrito al Ministerio
de Igualdad, a través de la Secretaria de Estado de Igualdad y contra la Violencia de
Género, de acuerdo con la normativa referida.

De conformidad con estas previsiones, esta orden tiene por objeto la creacién de la
sede electronica asociada del Ministerio de Igualdad, en cuyo ambito de aplicacién
gueda incluido el organismo autébnomo Instituto de las Mujeres. La misma atiende tanto a
razones técnicas y organizativas como a razones de interés general, pues facilitara la
plena efectividad del derecho de los ciudadanos a relacionarse con la Administracion por
medios electrénicos en sus relaciones con el Ministerio de Igualdad y el organismo
auténomo Instituto de las Mujeres con arreglo a las garantias que debe conllevar dicho
derecho y a los principios de transparencia, publicidad, responsabilidad, calidad,
seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e interoperabilidad.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2022-2250



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Lunes 14 de febrero de 2022 Sec. I.

Pag. 18488

Asi, mediante esta orden se crea la sede electronica asociada del Ministerio de
Igualdad, habiendo sido la misma informada favorablemente por el Ministerio de Hacienda
y Funcién Publica y por el Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital.

Por lo anterior, resuelvo:

Primero. Objeto.

Esta orden tiene por objeto la creaciéon de la sede electronica del Ministerio de
Igualdad, como sede asociada al Punto de Acceso General electronico (PAGe) de la
Administracién General del Estado, de conformidad con el articulo 38 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Puablico, y los articulos 7 y 10 del
Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos,
aprobado por Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo.

Segundo. Ambito de aplicacioén.

La sede electronica asociada del Ministerio de Igualdad incluira en su ambito de
aplicacién tanto a los 6rganos de dicho Departamento, como del organismo autbnomo
Instituto de las Mujeres, adscrito al mismo a través de la Secretaria de Estado de
Igualdad y contra la Violencia de Género.

Tercero. Identificacion de la direccion electrénica de referencia.

La direccion electronica de referencia de la sede electronica asociada del Ministerio
de Igualdad sera https://igualdad.sede.gob.es. Esta direccion estara enlazada desde el
portal https://www.igualdad.gob.es.

Cuarto. Titularidad y gestion.

1. Latitularidad de la sede electrénica asociada del Ministerio de Igualdad recaera
sobre la Subsecretaria de Igualdad y, en consecuencia, también la responsabilidad
respecto de la integridad, veracidad y actualizacién de la informacion y los servicios a los
que pueda accederse a través de la misma.

2. La gestion de los contenidos comunes y la coordinacién con los centros
directivos del departamento y con el Instituto de las Mujeres, correspondera a la
Subsecretaria. La gestion tecnoldgica de la sede electronica asociada del Ministerio
correspondera a la Divisidn de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

3. La gestion de los contenidos y servicios contemplados en el apartado Sexto,
correspondera a los 6rganos competentes de los mismos de conformidad con la
legislacion vigente, siendo responsabilidad de las personas titulares de dichos érganos la
gestion de la informacién, servicios, procedimientos y tramites puestos a disposicion de
los usuarios de la sede.

Quinto. Canales de acceso.
Seran canales de acceso a los servicios disponibles en la sede:

a) Para el acceso electronico: a través de Internet, en la forma prevista en el
apartado tercero de esta orden.

b) Para la atencidon telefonica: a través de los servicios de informacion
generales (060) y a través de los teléfonos publicados en la propia sede electrénica
asociada del Ministerio de Igualdad o del portal https://www.igualdad.gob.es.

Sexto. Contenidos y servicios.

1. La sede electrénica asociada del Ministerio de Igualdad pondra a disposicion de
las personas interesadas los contenidos y servicios previstos en el articulo 11 del
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Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos,
aprobado por Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo.

2. La publicacion en la sede electronica asociada del Ministerio de Igualdad de
informaciones, servicios y transacciones respetara los principios de accesibilidad y uso
de acuerdo con las normas establecidas al respecto, estandares abiertos y, en su caso,
aquellos otros que sean de uso generalizado por los ciudadanos.

3. La sede electronica asociada del Ministerio de Igualdad se identificara mediante
certificados cualificados de autenticacion de sitio web.

4. Los contenidos publicados en la sede responderan a los criterios de seguridad e
interoperabilidad que se derivan del Esquema Nacional de Seguridad y del Esquema
Nacional de Interoperabilidad.

Séptimo. Medios para la formulacion de sugerencias y quejas.

1. Los medios disponibles para la formulaciéon de sugerencias y quejas en relacion
con el contenido, gestion y servicios ofrecidos en la sede, seran los siguientes:

a) Presentacion electronica, a través del servicio para la formulacion de
sugerencias y quejas disponible en la sede.

b) Presentacion presencial o por correo postal, en aplicacion del articulo 16 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las
Administraciones Publicas.

2. No se consideraran medios para la formulacion de sugerencias y quejas los
servicios de asesoramiento electrénico al usuario para la correcta utilizacién de la sede,
sin perjuicio de su obligacién, cuando existan, de atender los problemas que susciten los
ciudadanos.

Octavo. Puesta en funcionamiento de la sede electrénica asociada del Ministerio de
Igualdad.

La sede comenzarad a operar desde el momento en el que esta orden produzca
efectos, salvo que su titular acuerde otra fecha, que serd anunciada en la sede
electrénica del PAGe de la Administracion General del Estado, dentro del plazo maximo
de seis meses a contar desde la fecha en que esta orden despliegue sus efectos.

Noveno. Instrucciones de ejecucion.

La persona titular de la Subsecretaria de Igualdad podra adoptar cuantas
instrucciones sean necesarias para el mejor cumplimiento de esta orden.

Décimo. Adaptacion de determinadas caracteristicas de la sede electronica asociada
del Ministerio de Igualdad.

Podran adaptarse, mediante resolucion de la persona titular de la Subsecretaria de
Igualdad, publicada en el «Boletin Oficial del Estado»:

a) La direccion electronica que figura en la presente orden, cuando deba
modificarse por cualquier causa.

b) La denominacién de los centros, organismos y unidades responsables, cuando
deriven de reordenaciones organizativas.

c) Larelacion y caracteristicas de los canales de acceso a los servicios disponibles
en la sede.

d) Cualquier otra caracteristica que no sea de consignacion obligatoria conforme a
lo previsto en el articulo 11 del Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector
publico por medios electroénicos.
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Undécimo. Eficacia.

La presente orden producird efectos a partir del dia siguiente al de su publicacién en
el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 8 de febrero de 2022.—La Ministra de Igualdad, Irene Maria Montero Gil.
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