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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO

11369 Orden ICT/862/2018, de 1 de agosto, por la que se establecen las bases
reguladoras de los Premios Nacionales de Comercio Interior.

El sector del comercio minorista tiene gran importancia en nuestra economia por su
contribucion a la generacion de empleo y riqueza, con un peso del 5 por ciento en el PIB
total y con un montante de 458.169 empresas, que suponen el 14 por ciento del total de
las empresas de la economia espafola segun los ultimos datos del Directorio Central de
Empresas (DIRCE). Es, por lo tanto, primordial seguir fomentando y apoyando su
desarrollo y fortalecimiento.

Para contribuir a impulsar el sector del comercio minorista se crearon en 1997 los
Premios Nacionales de Comercio Interior mediante la Orden de 16 de julio de 1997 con
el objeto de galardonar la especial labor de los Ayuntamientos en sus actividades de
renovacion urbana comercial en el centro de las ciudades y de los pequefios comercios
en su labor de desarrollo comercial y modernizacién empresarial. En la actualidad, los
premios constan de una tercera categoria, relativa a los centros comerciales abiertos.

Los avances tecnolégicos y la modificacion de los habitos del consumidor han
transformado el comercio minorista. Entre las lineas estratégicas de apoyo a la
competitividad del comercio minorista de Espafia se presta especial atencién a las
medidas orientadas a la innovacion y su adaptacién a los nuevos habitos de compra sin
perder su singularidad, asi como el fomento de los centros comerciales abiertos y
mercados municipales, como formas tradicionales de comercio que mantienen la vida y
la actividad en las calles y en el centro de las ciudades.

Con el fin de ayudar a conseguir estos objetivos y partiendo de la experiencia
acumulada en convocatorias anteriores de los Premios Nacionales de Comercio Interior
se procede a aprobar unas nuevas bases reguladoras de la concesién de los premios
para actualizar los criterios de valoracién de las candidaturas, adaptandolos a la
evolucion de las tecnologias y las nuevas formas de comercio y a las lineas estratégicas
del Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista.

La adopcién de esta orden responde a los principios de buena regulacion, de
conformidad con el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Desde el punto de vista de los principios de necesidad y eficacia, con esta
disposicion se perfilan los criterios de valoracién para adaptarlos a la evolucién de las
tecnologias y las nuevas formas de comercio y se regula el procedimiento para la
concesion de los premios.

En cuanto al principio de proporcionalidad, la disposicién contiene la regulacién
imprescindible para atender la necesidad perseguida, que es la prevista en el articulo 17
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. Por ello, la norma
aporta la necesaria seguridad juridica.

Finalmente, es conforme con las exigencias de los principios de transparencia y de
eficiencia, no soélo porque se rebajan las cargas administrativas, sino porque se crea un
marco claro de actuacion para todos los interesados.

De acuerdo con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 17.1 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, esta orden ha sido objeto
del informe preceptivo de la Abogacia del Estado y de la Intervencién Delegada en el
Departamento. Se ha seguido, para su elaboracioén, el procedimiento establecido en la
Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno.
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En su virtud, con la aprobacion previa de la Ministra de Politica Territorial y Funcién
Publica, dispongo:

Articulo 1. Objeto y finalidad.

1. Son objeto de esta orden la creacion de los Premios Nacionales de Comercio
Interior y el establecimiento de las bases reguladoras para la concesién de dichos
premios.

2. La finalidad de los premios es distinguir la especial actuacién de los
Ayuntamientos en materia de renovacion urbana comercial en el centro de las ciudades,
de promocién de la actividad comercial y el turismo de compras y de apoyo a los
emprendedores en el sector comercio; premiar a los pequefos comercios que destaquen
por su permanencia en la actividad comercial, el desarrollo y modernizacién de su
empresa mediante la innovacion y las nuevas tecnologias, el desarrollo empresarial
mediante la asociacién de empresas, la internacionalizacion, el sucursalismo y/o la
franquicia y galardonar el asociacionismo comercial para la promocion y desarrollo de
centros comerciales abiertos, mediante la potenciacién de sus 6rganos gerenciales, la
prestacion de servicios a sus asociados y el desarrollo de actividades de promocion
comercial y atraccién del turismo de compras.

Articulo 2. Categorias.
Los Premios Nacionales de Comercio tendran tres modalidades:

1. Premio Nacional a Ayuntamientos. Este premio contara con dos accésit.

2. Premio Nacional al Pequefio Comercio. Este premio contara con dos accesit.

3. Premio Nacional a Centros Comerciales Abiertos. Este premio contara con dos
accesit.

El 6rgano de seleccidon podra, ademas, proponer menciones en cualquiera de las
modalidades anteriores, con el objeto de destacar la calidad de las candidaturas
presentadas.

Articulo 3. Procedimiento de concesion.

1. El procedimiento de concesion se llevara a cabo en régimen de concurrencia
competitiva, mediante la comparacién de candidaturas, y se iniciara de oficio por
convocatoria.

2. La convocatoria de los premios tendra caracter anual, ajustara su contenido a lo
que establece el articulo 23.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, y sera publicada en la Base de Datos Nacional de Subvenciones y, un
extracto de la misma, en el «Boletin Oficial del Estado», de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 20.8 de la citada Ley.

Articulo 4. Candidatos.

1. Premio Nacional a Ayuntamientos. Podran ser candidatos los Ayuntamientos y
mancomunidades de municipios de Espafa, a que se refiere el articulo 3.2.c) de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local.

2. Premio Nacional al Pequefio Comercio. Podran ser candidatos los empresarios
auténomos y sociedades mercantiles dedicadas al comercio minorista que se encuentren
en los epigrafes 64, 65 y 66 del Impuesto de Actividades Econdmicas o en la rama 47 de
la CNAE 2009.

3. Premio Nacional a Centros Comerciales Abiertos. Podran presentar su
candidatura las asociaciones y federaciones de comerciantes de caracter territorial, sin
fines de lucro, que gestionen un centro comercial abierto.
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A efectos de este premio, se entiende por centro comercial abierto (CCA) los
espacios urbanos, de titularidad publica, que presenten una alta densidad comercial con
un grado de asociacionismo de, al menos, el 40 por 100 de los comercios existentes en
el area, que ofrezcan una imagen y conducta de actuacién Unica y que tengan una
gestion profesionalizada.

4. No podran ser candidatos aquéllos que, en cualquiera de las modalidades,
hubieran obtenido el Premio Nacional en alguna de las cinco convocatorias anteriores.
Tampoco podran ser candidatos aquéllos que, en cualquiera de las modalidades,
hubieran obtenido un accésit en alguna de las tres convocatorias anteriores.

5. Las candidaturas podran ser presentadas directamente por los interesados que
opten a los distintos premios o bien por asociaciones empresariales, corporaciones o
entidades de derecho publico, con el consentimiento previo del candidato.

6. Podran acceder a la consideracion de beneficiarios de los premios las personas
fisicas o juridicas, siempre que no se vean afectadas por las prohibiciones sefialadas en
el apartado 2 del articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, para obtener la condicién de beneficiario.

Articulo 5. Obligaciones de los beneficiarios.

Los beneficiarios de los premios deberan cumplir los requisitos y condiciones
establecidos en la presente orden de bases y en sus respectivas convocatorias y estaran
sujetos a las obligaciones que, en su caso, les sean aplicables, establecidas con caracter
general en el articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.

Articulo 6. Criterios de valoracion.

Las candidaturas se valoraran sobre la base de los criterios que se detallan a
continuacion, adjudicandose el premio a aquellas que hayan obtenido mayor puntuacion.
La puntuaciéon maxima, en cada uno de los premios, sera de 150 puntos.

1. Premio Nacional a Ayuntamientos. Se valorara la realizacion, durante los ultimos
cinco afos, de planes integrales de mejora del equipamiento en las areas comerciales
tales como:

a) Mejoras tecnolégicas que supongan un beneficio sustancial para el desarrollo del
comercio en el municipio (hasta 40 puntos).

b) Rehabilitaciéon, modernizacién y adaptacion a las nuevas tecnologias de
mercados municipales (hasta 30 puntos).

c) Actuaciones sobre los locales comerciales promoviendo su ocupacién, en
particular por jovenes emprendedores, y el relevo generacional (hasta 30 puntos).

d) Mejora del mobiliario urbano y de la accesibilidad global (hasta 20 puntos).

e) Cualquier otra iniciativa o actuacion que facilite la creacion y/o nueva instalacion
de pequenas y medianas empresas, la incorporacién de nuevas tecnologias a las
empresas, el apoyo al emprendedor del sector comercio en el municipio, asi como la
promocion de la actividad comercial y el turismo de compras (hasta 30 puntos).

2. Premio Nacional al Pequefio Comercio. Se valoraran las siguientes actuaciones:

a) La introduccién de nuevas tecnologias en el negocio, tanto en lo referido a la
gestion como al proceso de comercializacion (hasta 30 puntos).

b) Contenido de la web, posibilidad de compra on line, canales de comunicacion
con el consumidor y utilizacion de marketing digital (hasta 30 puntos).

c) Implantacion de sistemas homologados de calidad, obtencion de certificados o
registro de marca propia (hasta 15 puntos).

d) Lainnovacion referida al producto (hasta 15 puntos).
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e) Procesos de formacién continua y desarrollo de capacidades tecnoldgicas, tanto
de mandos intermedios como de empleados de tienda, comerciales, etc., que incidan en
la satisfaccion del consumidor (hasta 15 puntos).

f) Mejora del asociacionismo comercial, ya sea mediante la incorporacion a
agrupaciones/asociaciones ya establecidas o la creacion de otras nuevas (hasta 10 puntos).
g) Relevo generacional y antigliedad en la actividad comercial (hasta 10 puntos).

h) Incremento de la dimensiéon empresarial, tanto en la formacién de capital como
en la implantacion territorial, mediante la apertura de sucursales/franquicias, el acuerdo
con otras empresas para poder participar, en todos los estadios, del canal comercial o la
internacionalizacion (hasta 15 puntos).

i) Mejora en los procesos de comercializaciéon de forma que tenga una especial
incidencia en la rebaja de los costes y precios al consumidor final, mejorando los
servicios prestados, con especial atencion al turismo de compras y a la responsabilidad
social de la empresa (hasta 10 puntos).

3. Premio Nacional a Centros Comerciales Abiertos. Para la concesion del premio
se valoraran los siguientes elementos:

a) Existencia de una Unidad gerencial integrada por un Gerente (hasta 10 puntos) y
personal auxiliar (hasta 5 puntos). Se valorara el tipo de contrato, titulacién y grado de
capacitacion.

b) Implantacién y utilizacion de servicios telematicos avanzados, de uso colectivo,
que contribuyan a la mejora de la gestién del CCA, el impulso del comercio electrénico y
la difusion de la imagen en particular, mediante marketing digital (hasta 30 puntos).

c) Contenido del portal web del CCA (hasta 10 puntos).

d) Acciones de informacion y sensibilizacién hacia las empresas integrantes del
CCA que contribuyan a la promocién e implantacién de sistemas homologados de
calidad (hasta 10 puntos).

e) Servicios prestados a los asociados, en particular los referidos a la adaptacion a
las nuevas tecnologias (hasta 20 puntos).

f) Desarrollo de actividades de promocion del CCA, de animacién comercial y de
promocion del turismo de compras; para ello, se valorara especialmente el empleo de
nuevas tecnologias (hasta 20 puntos).

g) Implantacion y desarrollo de sistemas de fidelizacion de clientes (hasta 10 puntos).

h) Numero de asociados por sectores. Se valorara el desarrollo de acciones
tendentes a la captacién de nuevos asociados y la incorporacion de otros sectores,
distintos del comercio, siempre que el conjunto de éstos no supere el 40% del total de
asociados (hasta 15 puntos).

i) Partenariado o participacion de otras entidades privadas o publicas en los gastos
de creacién y mantenimiento del CCA (hasta 10 puntos).

j) Otras actividades de responsabilidad social (hasta 10 puntos).

4. No se consideraran méritos objeto de valoracion, los siguientes:

a) La adquisicién o alquiler de inmuebles.

b) Las actuaciones de micro urbanismo comercial o remodelacion urbana
realizados en el area del CCA.

c) El equipamiento o modernizacion del mobiliario urbano.

Articulo 7. Dotacién y contenido de los premios.

1. El Premio a Ayuntamientos tendra caracter honorifico por lo que carece de
dotacién econdmica. Recibira un diploma acreditativo.

2. La dotacién del Premio al Pequefio Comercio viene determinada anualmente en
la Ley de Presupuestos Generales del Estado. Recibira, ademas, un diploma
acreditativo.
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3. La dotacion del Premio a Centros Comerciales Abiertos viene determinada
anualmente en la Ley de Presupuestos Generales del Estado. Recibira, ademas, un
diploma acreditativo.

4. Los accésit y menciones de los premios, en cada modalidad, tendran caracter
honorifico, por lo que no conllevaran dotacién econémica y recibiran un diploma
acreditativo.

5. La concesion de los premios quedara condicionada a la existencia de crédito
adecuado y suficiente en los Presupuestos Generales del Estado.

6. Los premios, o alguno de ellos, podran ser declarados desiertos.

Articulo 8.  Organo de ordenacién e instruccion.

La ordenacion e instruccién del procedimiento correspondera a la Subdireccion
General de Fomento y Modernizacién del Comercio Interior, dependiente de la Direccion
General de Politica Comercial y Competitividad, la cual podra realizar de oficio cuantas
actuaciones estime necesarias para la determinacion, conocimiento y comprobacién de
los datos en virtud de los cuales se formulara la propuesta de resolucién.

Articulo 9.  Organo de seleccion.

1. El d6rgano de seleccion estara compuesto por los siguientes miembros: Un
Presidente, un Vicepresidente y tres Vocales.

— Presidente: EI titular de la Direccion General de Politica Comercial vy
Competitividad.

— Vicepresidente: El titular de la Subdireccion General de Fomento y Modernizacion
del Comercio Interior, que sustituira al Presidente en los supuestos de vacante, ausencia,
enfermedad u otra causa legal.

— Vocales: El titular de la Subdireccion General de Comercio Interior, el titular de la
Subdireccion General de Canales de Comercializacién y Relaciones Institucionales y un
representante de la Direccién General de Industria y de la Pequena y Mediana Empresa.

Todos los miembros tendran derecho a voto.

2. Actuara como Secretario, con voz pero sin voto, un funcionario de la Unidad de
Apoyo de la Direccidon General de Politica Comercial y Competitividad.

3. EIl d6rgano de seleccion se constituira en la sede de la Direccion General de
Politica Comercial y Competitividad, del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo. Su
funcionamiento se regira por lo dispuesto en la seccion 3.2 del capitulo Il del titulo
preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

4. El nombramiento de los miembros del érgano de seleccion que no sean titulares
de érganos se realizara de acuerdo con el principio de presencia equilibrada de mujeres
y hombres, salvo que por razones fundadas y objetivas no sea posible.

Articulo 10. Proceso de seleccion.

El 6rgano de seleccion, de acuerdo con los criterios de valoracién establecidos en los
apartados anteriores, en el plazo de quince dias habiles, emitira un informe en el que se
concrete el resultado de la evaluacion efectuada. El érgano de instruccion, a la vista del
expediente y del informe del érgano de seleccion, formulara la propuesta de resolucion
de adjudicacién de los premios.

La propuesta de resolucion se elevara al érgano concedente a través del 6rgano
instructor; ésta debera incluir, al menos, los nombres de los premiados y la
desestimacion del resto de las solicitudes.
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Articulo 11. Resolucién y notificacion.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, el 6rgano competente para resolver el procedimiento sera el
titular de la Secretaria de Estado de Comercio; la resolucién del mismo sera notificada a
los interesados en el plazo maximo de seis meses desde la publicacion de la
correspondiente convocatoria.

El érgano competente para resolver, en el plazo de quince dias desde la fecha de
elevacion de la propuesta de resolucién, de conformidad con el articulo 63 del
Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, y con el articulo 88 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, dictara la resolucion definitiva de adjudicacion de los premios,
resolviendo de este modo el procedimiento.

Dicha resolucion sera publicada en la Base de Datos Nacional de Subvenciones y un
extracto de la misma en el «Boletin Oficial del Estado», conforme a los articulos 18.2
y 20.8 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

La notificaciéon a los interesados de la resolucion definitiva tendra lugar en el plazo
maximo de diez dias contados a partir de la fecha en que se dictd la resolucion,
conforme a lo establecido en el articulo 40 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 12. Publicidad de los premios.

1. Las entidades y empresas galardonadas con un premio o acceésit podran hacer
publicidad de dicha condicion en membretes, anuncios y memorias, especificando el afio
en que fueron premiadas y la modalidad en que lo fueron, asi como publicar o difundir la
concesion del premio en cualquier medio de comunicacion.

2. Del mismo modo, podran hacer publicidad de las menciones aquellas entidades
0 empresas que obtengan dicha distincién.

Articulo 13. Recursos.

Contra la resolucién definitiva, que pondra fin a la via administrativa, podra
interponerse recurso potestativo de reposiciéon, conforme lo previsto en el articulo 123 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, ante la Secretaria de Estado de Comercio, en el plazo de
un mes.

Asimismo, podra ser impugnado directamente ante la Sala de lo Contencioso-
administrativo de la Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses desde la notificacidon
de la resolucién, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 y 46 de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

Articulo 14.Compatibilidad.

La concesion de los premios sera compatible con cualquier otra subvencién, ayuda,
ingreso o0 recurso procedente de cualesquiera Administraciones o entes publicos
nacionales e internacionales.

Articulo 15.  Presentacién de candidaturas.

1. Las correspondientes convocatorias estableceran la forma y el plazo de
presentacion de las candidaturas, que en ningun caso podra superar los dos meses. A
estos efectos, se pondra a disposicion un modelo de solicitud formulado de acuerdo con
lo establecido en el articulo 66 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en el que se incluiran los datos
correspondientes al candidato, la modalidad del premio al que se presentan y la
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documentacion que se acompana; respecto a la subsanacion y mejora de las solicitudes,
se estara a lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

2. A la presentacién de candidaturas le sera de aplicacion el articulo 14 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, sobre el derecho y obligacién de los candidatos de
relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas.

3. Las solicitudes, que iran dirigidas a la Direccién General de Politica Comercial y
Competitividad junto con la documentacion prevista en el articulo siguiente, deberan
presentarse a través de la sede electrénica del Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo.

4. No obstante, para aquellos que no tengan la obligacidon ni la posibilidad de
relacionarse mediante medios electronicos, la presentacion de solicitudes se realizara a
través del Registro General del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, paseo de la
Castellana, numero 162, 28046 Madrid, o en cualquiera de los Registros y oficinas
previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 16.Documentacion.

1. Junto a la solicitud a la que se refiere el articulo anterior debera adjuntarse la
siguiente documentacion:

a) Memoria de actividad estructurada sobre la base de los criterios a valorar y
documentos acreditativos de los méritos alegados.

b) Copia del documento nacional de identidad (personas fisicas) y copia de la
tarjeta de identificacion fiscal (personas juridicas).

c) Escrituras de constitucion y apoderamiento (personas juridicas) o documento
justificativo de representacion (Ayuntamientos).

d) Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social, mediante certificacion administrativa, expedida por el érgano competente (solo
Premios al Pequefio Comercio y a CCA).

e) Declaracion del solicitante de no estar incurso en ninguna de las prohibiciones
para obtener la condicion de beneficiario, sefialadas en el articulo 13 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre.

f) Declaracion que acredite el cumplimiento de obligaciones por reintegro de
subvenciones.

2. La aportacion de los documentos sefalados en las letras b) y d) del apartado
anterior no sera obligatoria para aquellos solicitantes que cumplan lo establecido en el
articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

3. Podra aportarse, ademas, cualquier otra documentacién que se considere
relevante para la valoracion de la candidatura.

Disposicion adicional unica. Normativa aplicable.

En todo lo no previsto en esta orden de bases y en las correspondientes
convocatorias sera de aplicacion lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y
en su Reglamento de desarrollo aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio,
asi como en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, y demas disposiciones que resulten de aplicacion.

Disposicién derogatoria Unica.

Queda derogada la Orden ITC/846/2011, de 29 de marzo, por la que se establecen
las bases reguladoras de los Premios Nacionales de Comercio Interior.
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Disposicién final primera. Titulo competencial.

La presente orden se dicta al amparo de lo dispuesto en el articulo 149.1.13.2 de la
Constitucion Espanola, que atribuye al Estado la competencia en materia de bases y
coordinacion de la planificacion general de la actividad econémica.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
«Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 1 de agosto de 2018.-La Ministra de Industria, Comercio y Turismo, Maria
Reyes Maroto lllera.
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