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. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

12385 Orden HAP/2194/2013, de 22 de noviembre, por la que se regulan los
procedimientos y las condiciones generales para la presentacion de
determinadas autoliquidaciones y declaraciones informativas de naturaleza
tributaria.

La Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en su articulo 96, obliga a la
Administracion Tributaria a promover la utilizacién de las técnicas y medios electronicos,
informaticos y telematicos necesarios para el desarrollo de su actividad y el ejercicio de
sus competencias, de forma que a través de los mismos los ciudadanos puedan
relacionarse con ella para ejercer sus derechos y cumplir con sus obligaciones.

En consonancia con este precepto legal y con el respaldo de la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso de los ciudadanos a los Servicios Publicos, la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria (en adelante Agencia Tributaria) ha venido dedicando en los
ultimos afios una parte considerable de sus esfuerzos a explotar al maximo las posibilidades
que ofrecen las nuevas tecnologias, especialmente Internet, para facilitar a los ciudadanos
el cumplimiento voluntario de sus obligaciones tributarias. En este contexto, los avances
logrados han sido notables, especialmente desde la aprobacién del Real Decreto 263/1996,
de 16 de febrero, por el que se regula la utilizaciéon de técnicas electronicas, informaticas y
telematicas por la Administracion General del Estado, dictado en desarrollo de lo dispuesto
en el articulo 45 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Por ello, desde que en el afio 1998 se implantara por vez primera la presentacion
telematica de declaraciones, la Agencia Tributaria la ha potenciado al maximo,
incrementando permanentemente las declaraciones y autoliquidaciones susceptibles de
esta via de presentacion, de forma que actualmente gran parte de las mismas pueden o
incluso deben ser presentadas por Internet.

En este ambito debe destacarse, por su importancia, la aprobacién de la Orden
EHA/3435/2007, de 23 de noviembre, por la que se aprueban los modelos de
autoliquidacién 117, 123, 124, 126, 128 y 300 y se establecen medidas para la
promocion y ampliacion de la presentacion telematica de determinadas
autoliquidaciones, resumenes anuales y declaraciones informativas de caracter
tributario, que vino a establecer como obligatoria dicha forma de presentacion para los
obligados tributarios que tengan la forma de sociedades anénimas o de sociedades de
responsabilidad limitada, asi como la aprobacion de la Orden EHA/1658/2009, de 12 de
junio, por la que se establecen el procedimiento y las condiciones para la domiciliacion
del pago de determinadas deudas cuya gestién tiene atribuida la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria, que vincula la posibilidad de domiciliar el pago de
declaraciones y autoliquidaciones con la presentacion telematica de las mismas.
Asimismo, también hay que citar por ser especialmente relevante la Orden
EHA/3062/2010, de 22 de noviembre, por la que se modifican las formas de presentacion
de las declaraciones informativas y resumenes anuales de caracter tributario
correspondientes a los modelos 038, 156, 159, 170, 171, 180, 181, 182, 183, 184, 187,
188, 189, 190, 192, 193, 194, 195, 196, 198, 199, 291, 296, 299, 340, 345, 346, 347,
349, 611 y 616 y por la que se modifica la Orden EHA/1658/2009, de 12 de junio, por la
que se establece el procedimiento y las condiciones para la domiciliacién del pago de
determinadas deudas cuya gestion tiene atribuida la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria, a través de la cual se realizd un primer intento de sistematizar las formas y
procedimientos de presentacion de las declaraciones informativas y cuyas disposiciones
mantienen su vigencia, en particular las que se refieren a la presentacién por via
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telematica a través de Internet de las declaraciones que contienen mas de 10.000.000
de registros, siempre que no se opongan a lo dispuesto en la presente Orden.

En el ambito de la presentacion de autoliquidaciones y declaraciones informativas, la
constante evolucion de la tecnologia asociada a Internet ha venido a demostrar las
indudables ventajas que presenta la via telematica frente a la utilizaciéon de otros medios,
como son los modelos de presentacién en papel, dado que permite evitar a los obligados
desplazamientos, colas o esperas innecesarias, ademas de agilizar considerablemente la
gestion de los tributos.

En consonancia con esta linea de actuacion, es objetivo primordial de esta Orden
reducir al maximo posible la presentacion en papel de las autoliquidaciones y declaraciones
informativas mientras se potencian nuevas vias de presentacion como son las basadas en
los sistemas de firma electronica no avanzada definidos en la Resolucion de 17 de
noviembre de 2011 de la Presidencia de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, por
la que se aprueban sistemas de identificacion y autenticacion distintos de la firma electrénica
avanzada para relacionarse electronicamente con la Agencia Tributaria, asi como la
presentacion de autoliquidaciones mediante papel impreso generado exclusivamente
mediante la utilizacion del servicio de impresion desarrollado a estos efectos por la Agencia
Tributaria en su Sede electronica (predeclaracion) o, en el supuesto de la declaracion-
resumen anual del Impuesto sobre el Valor Afiadido y la declaracion anual de operaciones
con terceras personas de entidades a las que sea de aplicacion la Ley 49/1960, de 21 de
junio sobre la propiedad horizontal, mediante el envio de un mensaje SMS cuando haya
sido obtenida por medio del programa de ayuda elaborado por la Agencia Tributaria
utilizando el servicio de impresién a través de su Sede Electronica.

Por otra parte, con la finalidad de homogeneizar el sistema de presentacion de las
autoliquidaciones y declaraciones informativas y de refundir en una sola norma la
regulacion actual, evitando en lo posible la dispersién normativa existente, se considera
imprescindible la aprobacion de una nueva orden ministerial que, inspirada en la misma
filosofia y basada en los procedimientos hoy en dia aplicables, sirva en el futuro de marco
de referencia estable en esta materia, estableciendo una serie de formas de presentacion
que se definen bien atendiendo a la naturaleza del obligado tributario, bien segun el
resultado final de la autoliquidacion o bien segun las caracteristicas especiales de la
declaracion informativa.

A pesar del caracter general de esta Orden, no va a abarcar a todas las
autoliquidaciones y declaraciones informativas de naturaleza tributaria. Asi, por ejemplo,
van a quedar fuera de su ambito las declaraciones aduaneras, las autoliquidaciones
referentes a los Impuestos Especiales y las de los No Residentes (modelos 210, 211
y 213) por tener una normativa especifica que amplia el ambito obligatorio de su
presentacion electronica por Internet. También quedan fuera las autoliquidaciones que se
deben realizar sélo con caracter ocasional (modelos 308 y 309), las referentes a la tasa
judicial (modelos 695 y 696), las declaraciones censales, asi como las autoliquidaciones
con competencia especifica de gestion por las Comunidades Auténomas (por ejemplo la
mayor parte de los modelos de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados y los referentes a los Impuestos sobre Sucesiones y Donaciones).

Por ultimo, en la Orden se van a describir detalladamente los lugares y los
procedimientos y condiciones generales, en especial en las presentaciones electronicas
por Internet de las autoliquidaciones tributarias, clasificadas segun su resultado y, en su
caso, segun su forma de pago, asi como de las declaraciones informativas.

La competencia para aprobar modelos y sistemas normalizados de presentacién de
las autoliquidaciones y declaraciones informativas se encuentra establecida en el
apartado 3 del articulo 98 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.
Asimismo, la regulacion de la presentacién telematica de autoliquidaciones y
declaraciones tributarias se encuentra recogida en el articulo 98.4 de la citada Ley
General Tributaria.

Como desarrollo de estas normas y, en el ambito especifico de las obligaciones de
informacion, el articulo 30 apartado 2 del Reglamento General de las actuaciones y
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procedimientos de gestion e inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes
de los procedimientos de aplicacién de los tributos aprobado por el Real Decreto 1065/2007,
de 27 de julio, establece que, en el ambito de competencias del Estado, el Ministro de
Hacienda y Administraciones Publicas aprobara los modelos de declaracion que, a tal
efecto, deberan presentarse, el lugar y plazo de presentaciéon y los supuestos y
condiciones en que la obligacién debera cumplirse mediante soporte directamente legible
por ordenador o por medios telematicos.

Adicionalmente, el articulo 117 del citado Reglamento General de las actuaciones y
procedimientos de gestion e inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes
de los procedimientos de aplicaciéon de los tributos, habilita al Ministro de Economia y
Hacienda para que determine los supuestos y condiciones en los que los obligados
tributarios deberan presentar por medios telematicos sus declaraciones, autoliquidaciones,
comunicaciones, solicitudes y cualquier otro documento con trascendencia tributaria.

Las habilitaciones al Ministro de Economia y Hacienda anteriormente citadas deben
entenderse conferidas en la actualidad al Ministro de Hacienda y Administraciones
Publicas, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5 y en la disposicion final segunda del
Real Decreto 1823/2011, de 21 de diciembre, por el que se reestructuran los
departamentos ministeriales.

En su virtud, dispongo:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién de la Orden.

1. La presente Orden tiene por objeto regular los procedimientos que deben seguirse
en la presentacion de las autoliquidaciones tributarias y las declaraciones informativas de
naturaleza tributaria enumeradas en los apartados 2 y 3 siguientes, segun la naturaleza
del obligado tributario, el resultado de la autoliquidacion o las caracteristicas de la
declaraciéon informativa, con especial referencia a los supuestos de presentacion
electrénica por Internet.

2. Las disposiciones de esta Orden son de aplicacion a los siguientes modelos de
autoliquidacion:

Modelo 100. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

Modelo 111. Retenciones e ingresos a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas. Rendimientos del trabajo y de actividades econémicas, premios y
determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de renta. Autoliquidacién.

Modelo 115. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e Ingresos a cuenta sobre determinadas rentas o rendimientos procedentes
del arrendamiento o subarrendamiento de inmuebles urbanos.

Modelo 117. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes. Retenciones e Ingresos a
cuenta/Pago a cuenta. Rentas o ganancias patrimoniales obtenidas como consecuencia
de las transmisiones o reembolsos de acciones y participaciones representativas del
capital o del patrimonio de las instituciones de inversién colectiva.

Modelo 123. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Retenciones e
ingresos a cuenta sobre determinados rendimientos del capital mobiliario. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre determinadas rentas.

Modelo 124. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital mobiliario y rentas
derivadas de la transmisién, amortizacién, reembolso, canje o conversién de cualquier
clase de activos representativos de la captacion y utilizacion de capitales ajenos.

Modelo 126. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital mobiliario y rentas
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obtenidas por la contraprestacion derivada de cuentas en toda clase de instituciones
financieras, incluyendo las basadas en operaciones sobre activos financieros.

Modelo 128. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta. Rentas o rendimientos del capital mobiliario procedentes
de operaciones de capitalizacién y de contratos de seguro de vida o invalidez.

Modelo 130. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Actividades
econdmicas en estimacion directa. Pago fraccionado. Declaracion.

Modelo 131. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Actividades
econdmicas en estimacion objetiva. Pago fraccionado. Declaracion.

Modelo 136. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas e Impuesto sobre la
Renta de no Residentes. Gravamen Especial sobre los Premios de determinadas Loterias
y Apuestas. Autoliquidacion.

Modelo 200. Declaracion del Impuesto sobre Sociedades e Impuesto sobre la Renta
de no Residentes (establecimientos permanentes y a entidades en régimen de atribucion
de rentas constituidas en el extranjero con presencia en territorio espafol).

Modelo 202. Impuesto sobre Sociedades. Impuesto sobre la Renta de no Residentes
(establecimientos permanentes y entidades en régimen de atribucion de rentas
constituidas en el extranjero con presencia en territorio espafiol). Pago fraccionado.

Modelo 216. Impuesto sobre la Renta de no Residentes. Rentas obtenidas sin
mediacién de establecimiento permanente. Retenciones e ingresos a cuenta

Modelo 220. Declaracion del Impuesto sobre Sociedades-Régimen de consolidacion
fiscal correspondiente a los grupos fiscales.

Modelo 222. Impuesto sobre Sociedades. Régimen de consolidacion fiscal. Pago
fraccionado.

Modelo 230. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas e Impuesto sobre la
Renta de no Residentes: Retenciones e ingresos a cuenta del Gravamen Especial sobre
los premios de determinadas loterias y apuestas; Impuesto sobre Sociedades:
Retenciones e ingresos a cuenta sobre los premios de determinadas loterias y apuestas.
Autoliquidacion.

Modelo 303. Impuesto sobre el Valor Afadido. Autoliquidacion.

Modelo 322. Impuesto sobre el Valor Afiadido. Grupo de entidades. Modelo individual.
Autoliquidacion mensual.

Modelo 353. Impuesto sobre el Valor Afadido. Grupo de entidades. Modelo agregado.
Autoliquidacion mensual.

Modelo 430. Impuesto sobre primas de seguros. Declaracién-Liquidacion.

Modelo 681. Tasa por la prestacion de servicios de gestién de residuos radiactivos a
que se refiere el apartado 3 de la disposicion adicional sexta de la Ley 54/1997.

Modelo 682. Tasa por la prestacion de servicios de gestién de residuos radiactivos a
que se refiere el apartado 4 de la disposicion adicional sexta de la Ley 54/1997.

Modelo 683. Tasa por la prestacion de servicios de gestidén de residuos radiactivos
derivados de la fabricacion de elementos combustibles, incluido el desmantelamiento de
las instalaciones de fabricacion de los mismos.

Modelo 684. Tasa por la prestacion de servicios de gestién de residuos radiactivos
generados en otras instalaciones.

Modelo 685. Tasa sobre apuestas y combinaciones aleatorias. Autoliquidacion.

Modelo 714. Impuesto sobre el Patrimonio.

3. Las disposiciones de esta Orden son de aplicacién a las siguientes declaraciones
informativas:

Modelo 038. Relacion de operaciones realizadas por entidades inscritas en registros
publicos.

Modelo 156. Declaracion informativa anual. Cotizaciones de afiliados y mutualidades
a efectos de la deduccion por maternidad.

Modelo 159. Declaracion anual de consumo de energia eléctrica.
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Modelo 170. Declaracién informativa anual de las operaciones realizadas por los
empresarios o profesionales adheridos al sistema de gestion de cobros a través de
tarjetas de crédito o de débito.

Modelo 171. Declaracién informativa anual de imposiciones, disposiciones de fondos
y de los cobros de cualquier documento.

Modelo 180. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de No Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre determinadas rentas o rendimientos procedentes
del arrendamiento o subarrendamiento de inmuebles urbanos. Resumen anual.

Modelo 181. Declaracién informativa de préstamos y créditos, y operaciones
financieras relacionadas con bienes inmuebles.

Modelo 182. Declaracion informativa de donativos, donaciones y aportaciones
recibidas y disposiciones realizadas.

Modelo 184. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de No Residentes. Entidades en régimen de
atribucion de rentas. Declaracion informativa anual.

Modelo 187. Declaracion informativa de acciones y participaciones representativas
del capital o del patrimonio de las instituciones de inversion colectiva y resumen anual de
retenciones e ingresos a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas,
Impuesto sobre Sociedades e Impuesto sobre la Renta de No Residentes en relacion
con las rentas o ganancias patrimoniales obtenidas como consecuencia de las
transmisiones o reembolsos de esas acciones y participaciones.

Modelo 188. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de No Residentes (establecimientos
permanentes). Retenciones e ingresos a cuenta. Rentas o rendimientos del capital
mobiliario procedentes de operaciones de capitalizacién y de contratos de seguros de
vida o invalidez. Resumen anual.

Modelo 189. Declaracion informativa anual acerca de valores, seguros y rentas.

Modelo 190. Resumen anual de retenciones e ingresos a cuenta del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas. Rendimientos del trabajo y de actividades econémicas,
premios y determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de renta.

Modelo 192. Declaracion informativa anual de operaciones con Letras del Tesoro.

Modelo 193. Declaracion resumen anual de retenciones e ingresos a cuenta sobre
determinados rendimientos de capital mobiliario del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas y sobre determinadas rentas del Impuesto sobre Sociedades y del
Impuesto sobre la Renta de No Residentes correspondiente a establecimientos
permanentes).

Modelo 194. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de No Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital mobiliario y rentas
derivadas de la transmisién, amortizacién, reembolso, canje o conversién de cualquier
clase de activos representativos de la captacion y utilizacion de capitales ajenos.
Resumen anual.

Modelo 195. Declaracion trimestral de cuentas u operaciones cuyos titulares no han
facilitado el NIF a las entidades de crédito en el plazo establecido.

Modelo 196. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de No Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital mobiliario y rentas
obtenidas por la contraprestacion derivada de cuentas en toda clase de instituciones
financieras, incluyendo las basadas en operaciones sobre activos financieros, declaracion
informativa anual de personas autorizadas y de saldos en cuentas de toda clase de
instituciones financieras. Resumen anual.

Modelo 198. Declaracién anual de operaciones con activos financieros y otros valores
mobiliarios.
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Modelo 199. Declaracién anual en euros de identificacién de las operaciones con
cheques de las entidades de crédito.

Modelo 291. Declaracioén informativa de cuentas de no residentes.

Modelo 296. Impuesto sobre la Renta de No Residentes. No residentes sin
establecimiento permanente. Declaracion anual de retenciones e ingresos a cuenta.

Modelo 299. Declaracién anual de determinadas rentas obtenidas por personas
fisicas residentes en otros Estados miembros de la Unidn Europea y en otros paises y
territorios con los que se haya establecido un intercambio de informacion.

Modelo 340. Declaracion informativa regulada en el articulo 36 del Reglamento
General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccion tributaria y de
desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacién de los tributos.

Modelo 345. Declaracion informativa anual de Planes de pensiones, sistemas alternativos,
Mutualidades de Previsién Social, Planes de Previsién Asegurados, Planes Individuales
de Ahorro Sistematico, Planes de Prevision Social Empresarial y Seguros de Dependencia.

Modelo 346. Resumen anual de subvenciones e indemnizaciones a agricultores o
ganaderos.

Modelo 347. Declaracion anual de operaciones con terceras personas.

Modelo 349. Declaracion recapitulativa de operaciones intracomunitarias.

Modelo 390. Declaracion- resumen anual del Impuesto sobre el Valor Ahadido.

Modelo 480. Declaracion- resumen anual del Impuesto sobre las Primas de Seguros.

Modelo 611. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados. Declaracion Resumen Anual de los pagos en metalico del Impuesto que
grava los documentos negociados por Entidades Colaboradoras.

Modelo 616. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados. Declaracion Resumen Anual de los pagos en metalico del Impuesto que
grava la emision de documentos que lleven aparejada accion cambiaria o sean
endosables a la Orden.

Modelo 720. Declaracion informativa sobre bienes y derechos situados en el
extranjero.

Articulo 2. Formas de presentacion de las autoliquidaciones.
La presentacion de las autoliquidaciones podra ser realizada de las siguientes formas:

a) Presentacion electronica por Internet, la cual podra ser efectuada con una
firma electrénica avanzada o bien, en el caso de obligados tributarios personas
fisicas, salvo en los supuestos sefialados en el articulo 3.1 de esta Orden, mediante
el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario,
establecido en el apartado primero.3.c) y desarrollado en el anexo Ill de la Resolucion
de 17 de noviembre de 2011 de la Presidencia de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria, por la que se aprueban sistemas de identificacion y autenticacion distintos
de la firma electrénica avanzada para relacionarse electronicamente con la citada
Agencia Tributaria.

b) Presentacion mediante papel impreso generado exclusivamente mediante la
utilizacion del servicio de impresién desarrollado a estos efectos por la Agencia Tributaria
en su Sede Electrénica solo en el supuesto de los modelos de autoliquidacion 111, 115,
130, 131,136 y 303.

c) Las declaraciones del modelo 100 «Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas» y del modelo 714 «Impuesto sobre el Patrimonio», también podran
presentarse electrénicamente por Internet mediante la consignacién del Numero de
Identificacion Fiscal (NIF) del obligado tributario u obligados tributarios y del nimero o
numeros de referencia del borrador o de los datos fiscales previamente suministrados
por la Agencia Tributaria conforme al procedimiento establecido al efecto. En este
caso, la Agencia Tributaria adoptara el correspondiente protocolo de seguridad que
permita garantizar la identidad de los obligados tributarios que utilicen dichos datos
para la presentacion.
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d) En lo que se refiere al Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, la
presentacién de la declaracién también podra realizarse en papel impreso a través del
programa de ayuda o por el médulo de impresién correspondiente y, en los supuestos
determinados en la Orden ministerial de aprobacion del modelo anual, a través de la
confirmacién o suscripcion del borrador de declaracién o bien mediante la cumplimentacion
manual de la declaracion de acuerdo con el procedimiento que se establezca en la Orden
ministerial anual de aprobacién del modelo del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas.

Articulo 3. Autoliquidaciones de presentacién electrénica obligatoria por Internet.

1. La presentacion electronica por Internet con firma electrénica avanzada tendra
caracter obligatorio para aquellos obligados tributarios que tengan el caracter de
Administracién Publica, o bien se encuentren inscritos en el Registro de Grandes
Empresas regulado en el apartado 5 del articulo 3 del Reglamento General de las
actuaciones y los procedimientos de gestidn e inspeccion tributaria y de desarrollo de las
normas comunes de los procedimientos de aplicacion de los Tributos, aprobado por el
Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, (en adelante Reglamento General de las
actuaciones y los procedimientos de gestidn e inspeccion tributaria), bien estén adscritos
a la Delegacion Central de Grandes Contribuyentes o bien tengan la forma de sociedad
anonima o sociedad de responsabilidad limitada.

A estos efectos tendran el caracter de Administracion Publica las entidades definidas
en el apartado 2 del articulo 3 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Asimismo, la presentacién electrénica por Internet con firma electrénica avanzada
tendra caracter obligatorio, en cualquier caso, en las autoliquidaciones del Impuesto
sobre el Valor Ahadido de aquellos obligados tributarios cuyo periodo de liquidacién
coincida con el mes natural, de acuerdo con lo establecido en los apartados 1.°, 2.°, 3.°
y 4.° del articulo 71.3 del Reglamento del Impuesto sobre el Valor Afadido aprobado por
el Real Decreto 1624/1992, de 29 de diciembre, y en el supuesto del Modelo 430
«Impuesto sobre primas de seguros. Declaracion-Liquidaciony, cualquiera que sea el
obligado a su presentacion.

2. También tendra caracter obligatorio la presentacion electronica por Internet, con
cualquiera de los sistemas de firma previstos en el articulo 2.a) y c) de esta Orden en la
presentaciones correspondientes al Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y al
Impuesto sobre el Patrimonio a realizar por las personas fisicas que deban realizar la
declaracion del Impuesto sobre el Patrimonio.

3. Los obligados tributarios que deban utilizar obligatoriamente la presentacion
electronica de las autoliquidaciones con firma electréonica avanzada no podran utilizar
otras formas de presentacion electrénica, salvo que la Orden aprobatoria del
correspondiente modelo de autoliquidacion asi lo prevea.

Articulo 4. Presentaciéon de las autoliquidaciones obtenidas en papel impreso del
servicio de impresion de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

1. Cuando la autoliquidacién se genere mediante la utilizacion del servicio de
impresion desarrollado por la Agencia Tributaria en su Sede Electrénica, sera necesaria la
previa cumplimentacion, bien de los respectivos formularios disponibles en la citada Sede,
o bien de los modelos de declaracién ajustados a los contenidos que hayan sido
aprobados y que son obtenidos al utilizar un programa informatico para la obtencion del
fichero con la autoliquidacion a transmitir, que podra ser el programa de ayuda para la
presentacion de la declaracidon desarrollado por la Agencia Tributaria, u otro que obtenga
un fichero con el mismo formato e iguales caracteristicas y especificaciones que aquél.
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2. Seran de aplicacion las siguientes disposiciones:

a) Sera necesaria la conexion a Internet para poder obtener las autoliquidaciones
impresas validas para su presentacion.

b) No sera precisa la utilizacion de etiquetas identificativas, ya que el servicio de
impresién genera el propio cédigo de barras de la etiqueta con los datos identificativos del
titular.

c) La confirmacién de los datos incorporados a la declaracion se producira con la
presentacion de la correspondiente autoliquidacion en los lugares senalados en los
apartados 3, 4 y 5 de este articulo.

d) No se debera ensobrar ni remitir a la Agencia Tributaria la autoliquidacién cuando
ésta se presente en una entidad colaboradora.

e) No produciran efectos ante la Agencia Tributaria las alteraciones o correcciones
manuales de los datos impresos que figuran en las autoliquidaciones, salvo los que se
refieran al Codigo Internacional de Cuenta Bancaria (IBAN) en el momento de la
presentacion en la entidad colaboradora.

No obstante, por motivos de seguridad, el dato del Numero de Identificacién Fiscal
(NIF) del obligado tributario se debera cumplimentar manualmente.

3. Si el resultado de la autoliquidacion es a ingresar, su presentacion e ingreso sera
realizada en cualquier entidad de depdsito sita en territorio espafiol que actue como
colaboradora en la gestion recaudatoria (Bancos, Cajas de Ahorros o Cooperativas de
Crédito).

4. Sielresultado de la autoliquidacion es una solicitud de devolucién, la presentacion
de la autoliquidacion se realizara en cualquier entidad de depésito sita en territorio
espafol que actlie como colaboradora en la gestién recaudatoria (Bancos, Cajas de
Ahorros o Cooperativas de Crédito) donde el obligado tributario desee recibir el importe
de la devolucién. Asimismo, podra presentarse también en cualquier Delegacion o
Administracion de la Agencia Tributaria.

No obstante lo anterior, cuando el obligado tributario solicite la devolucién por
transferencia bancaria en una cuenta abierta en entidad de crédito que no actie como
colaboradora en la gestion recaudatoria de la Agencia Tributaria, la autoliquidacion debera
ser presentada en las oficinas de la Agencia Tributaria.

En el supuesto de que el obligado tributario no tenga cuenta abierta en entidad de
depdsito sita en territorio espafiol, o concurra alguna otra circunstancia que lo justifique,
se hara constar dicho extremo adjuntando a la solicitud escrito dirigido al titular de la
Administracion o Delegacion de la Agencia Tributaria que corresponda, quien, a la vista
del mismo y previas las pertinentes comprobaciones, podra ordenar la realizacion de la
devolucion que proceda mediante la emision de cheque nominativo del Banco de Espaia.
Asimismo, se podra ordenar la realizacién de la devolucién mediante la emisién de
cheque cruzado o nominativo del Banco de Espafa cuando ésta no pueda realizarse
mediante transferencia bancaria.

5. En el supuesto de autoliquidaciones negativas, con resultado a compensar o en el
supuesto de autoliquidaciones en las que se renuncie a la devolucién a favor del Tesoro
Publico, las mismas se presentaran bien directamente ante cualquier Delegacion o
Administraciéon de la Agencia Tributaria o por correo certificado dirigido a la Delegacioén o
Administracion de la Agencia Tributaria correspondiente al domicilio fiscal del obligado tributario.

Articulo 5. Presentacion de las declaraciones del modelo 100 obtenidas en papel
impreso a través del programa de ayuda o por el médulo de impresién correspondiente.

El procedimiento y los lugares de presentacion de las declaraciones del modelo 100 del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas obtenidas en papel impreso mediante el
programa de ayuda para la presentacion de la declaracion desarrollado por la Agencia
Tributaria o bien a través del modulo de impresion correspondiente, seran con caracter
general los sefalados en el articulo 4 anterior de esta Orden, sin perjuicio de las
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particularidades que se establezcan en la Orden ministerial anual de aprobacién del modelo
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, con las siguientes especialidades:

a) No sera necesaria la conexion a Internet para poder obtener las declaraciones
impresas validas para su presentacion.

b) Las declaraciones deberan presentarse en el sobre de retorno «Programa de
ayuda», aprobado en la Orden EHA/702/2006, de 9 de marzo, por la que se aprueban los
modelos de declaracion del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y del
Impuesto sobre el Patrimonio, ejercicio 2005, se establecen el procedimiento de remision
del borrador de declaracién del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y las
condiciones para su confirmacion o suscripcion, se determinan el lugar, forma y plazos de
presentacion de los mismos, asi como las condiciones generales y el procedimiento para
su presentacién por medios electronicos o telefonicos.

c) No se debera cumplimentar manualmente el dato del Numero de Identificaciéon
Fiscal (NIF) del obligado tributario.

Articulo 6. Habilitaciéon y condiciones generales para la presentacion electrénica por
Internet de las autoliquidaciones.

1. La presentacion electrénica por Internet de las autoliquidaciones a través de la
Sede electrénica de la Agencia Tributaria podra ser efectuada:

a) Por los obligados tributarios o, en su caso, sus representantes legales.

b) Por aquellos representantes voluntarios de los obligados tributarios con poderes
o facultades para presentar electrénicamente en nombre de los mismos declaraciones y
autoliquidaciones ante la Agencia Tributaria o representarles ante ésta, en los términos
establecidos en cada momento por la Direccion General de la Agencia Tributaria.

c) Por las personas o entidades que, segun lo previsto en el articulo 92 de la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, ostenten la condiciéon de
colaboradores sociales en la aplicacién de los tributos y cumplan los requisitos y
condiciones que, a tal efecto, establezca la normativa vigente en cada momento.

2. La presentacion electronica por Internet de las autoliquidaciones a través de la
Sede electrénica de la Agencia Tributaria estara sujeta al cumplimiento de las siguientes
condiciones generales:

a) El obligado tributario debera disponer de Numero de Identificacion Fiscal (NIF) y
estar identificado, con caracter previo a la presentacion, en el Censo de Obligados
Tributarios a que se refiere el articulo 3 del Reglamento General de las actuaciones y los
procedimientos de gestion e inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes
de los procedimientos de aplicacion de los tributos, aprobado por el Real Decreto 1065/2007,
de 27 de julio. Para verificar el cumplimiento de este requisito el obligado tributario podra
acceder a la opcién «mis datos censales» disponible en la Sede electrénica de la Agencia
Tributaria. En el caso de declaracion conjunta del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas formulada por ambos conyuges, las circunstancias anteriores deberan
concurrir en cada uno de ellos.

b) Para efectuar la presentacion electronica utilizando una firma electrénica
avanzada, el obligado tributario debera disponer de un certificado electrénico, que podra
ser el asociado al Documento Nacional de Identidad electrénico (DNI-e) o cualquier otro
certificado electrénico que, segun la normativa vigente en cada momento, resulte
admisible por la Agencia Tributaria. En el caso de declaracién conjunta del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas formulada por ambos cényuges, ambos deberan
disponer del correspondiente certificado electronico.

Cuando la presentacién electronica mediante firma electrénica avanzada se realice
por apoderados o por colaboradores sociales debidamente autorizados, seran éstos
quienes deberan disponer de su certificado electronico, en los términos sefalados en el
parrafo anterior.
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c) Para efectuar la presentacion electronica, el obligado tributario o, en su caso, el
presentador, debera con caracter previo bien cumplimentar y transmitir los datos del
formulario, ajustado a los contenidos de los modelos aprobados en las correspondientes
ordenes ministeriales, que estaran disponibles en la Sede electrénica de la Agencia
Tributaria o bien utilizar un programa informatico para la obtencion del fichero con la
autoliquidacioén a transmitir, que podra ser el programa de ayuda para la presentacién de
la declaracion desarrollado por la Agencia Tributaria, u otro que obtenga un fichero con el
mismo formato e iguales caracteristicas y especificaciones que aquél.

3. La transmision electrénica de las autoliquidaciones con resultado a ingresar,
cuando no se opte por la domiciliaciéon bancaria como medio de pago, debera realizarse
en la misma fecha en que tenga lugar el ingreso resultante de aquellas.

No obstante lo anterior, en el caso de que existan dificultades técnicas que impidan
efectuar la transmisién electronica en la misma fecha del ingreso, podra realizarse dicha
transmision electrénica hasta el cuarto dia natural siguiente al del ingreso. Ello no
supondra, en ningun caso, que queden alterados los plazos de declaracién e ingreso
previstos en las correspondientes érdenes ministeriales aprobatorias de los modelos de
declaracion.

4. En aquellos casos en que se detecten anomalias de tipo formal en la transmision
electrénica de las declaraciones, dicha circunstancia se pondra en conocimiento del
presentador de la declaracion por el propio sistema mediante los correspondientes
mensajes de error, para que proceda a su subsanacion.

5. Excepcionalmente, la normativa propia de cada tributo podra establecer
condiciones para la presentacion electrénica que sean complementarias de las recogidas
en este articulo.

Articulo 7. Procedimiento general para la presentacion electronica por Internet de las
autoliquidaciones con resultado a ingresar, cuando el pago no se realice mediante
domiciliacion bancaria.

Tratandose de autoliquidaciones cuyo resultado sea una cantidad a ingresar y cuyo
pago total (o bien el correspondiente al primer plazo, en caso de autoliquidaciones del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas en que se opte por esta modalidad de
fraccionamiento del pago) se efectie por medio distinto a la domiciliacién bancaria, el
procedimiento a seguir para la presentacion electrénica sera el siguiente:

a) En primer lugar, el obligado tributario o, en su caso, el presentador, debera
ponerse en contacto con la Entidad colaboradora, ya sea por via electronica (directa o a
través de la Sede electrénica de la Agencia Tributaria) o acudiendo a sus sucursales para
realizar el pago de la cuota resultante y facilitar a dicha Entidad los datos siguientes:

1.° Numero de Identificacion Fiscal (NIF) del obligado tributario (9 caracteres).
2.° Periodo al que corresponde la presentacion (2 caracteres):

1T, 2T, 3T y 4T: Presentaciones trimestrales.

01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12: Presentaciones mensuales.
OA (cero A): Presentaciones anuales o no periédicas.

1P, 2P y 3P: Presentaciones de periodos diferentes a los anteriores.

3.° Ejercicio al que corresponde la presentacion (4 caracteres).

4.° Cdbdigo del modelo de la declaracién/autoliquidacion (3 caracteres).

5.° Tipo de autoliquidacion («I»: Ingreso).

6.° Importe a ingresar, expresado en euros con dos decimales (debera ser mayor
que cero).
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Opciones (en caso de autoliquidaciones del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas):

Opciodn 1: No fracciona el pago.

Opciodn 2: Si fracciona el pago y no domicilia el segundo plazo.

Opcién 3: Si fracciona el pago y si domicilia el segundo plazo, en las condiciones
establecidas en el articulo de la Orden aprobatoria del modelo.

Una vez realizado el ingreso, la Entidad colaboradora proporcionara al obligado
tributario o al presentador el recibo-justificante de pago a que se refiere el apartado 3 del
articulo 3 de la Orden EHA/2027/2007, de 28 de junio, por la que se desarrolla
parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento General de Recaudacion, en relacion con las entidades de crédito que
actuan como colaboradoras en la gestion recaudatoria de la Agencia Tributaria.

En dicho recibo-justificante de pago, en todo caso, debera figurar el Numero de
Referencia Completo (NRC) asignado por la entidad colaboradora al ingreso realizado.

b) Una vez efectuada la operacion anterior, el obligado tributario o, en su caso, el
presentador conectara con la Sede electrénica de la Agencia Tributaria y accedera al
tramite de presentacion correspondiente a la autoliquidacion que desea transmitir.

Realizada dicha seleccion, cumplimentara el correspondiente formulario e introducira
el Numero de Referencia Competo (NRC) proporcionado por la Entidad colaboradora.

No se requerira la introduccién del Numero de Referencia Competo (NRC) en los
siguientes casos:

— Cuando el obligado tributario se encuentre acogido al sistema de cuenta corriente
en materia tributaria.

— Cuando el pago se efectue en formalizacién por érganos de la Administracién
General del Estado.

La normativa propia de cada tributo podra establecer otros supuestos en los que se
exceptue la introduccion del Numero de Referencia Competo (NRC).

c) A continuacién, procedera a transmitir la autoliquidacion con la firma electrénica
generada al seleccionar el certificado previamente instalado en el navegador a tal efecto.
En el caso de declaracion conjunta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
formulada por ambos cényuges, debera seleccionar adicionalmente la firma electrénica
correspondiente al conyuge.

Si el presentador es colaborador social debidamente autorizado, se requerira la firma
electrénica correspondiente a su certificado electrénico.

No obstante, en los supuestos de presentacion de las autoliquidaciones bien mediante
el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario, bien mediante
el numero o numeros de referencia del borrador o datos fiscales sefialados
respectivamente en las letras a) y c¢) del articulo 2 de esta Orden, el obligado tributario
debera obtener el Numero de Referencia Competo (NRC) de la entidad colaboradora de
forma directa, por via electrénica o bien acudiendo a sus oficinas, y proceder a transmitir
la autoliquidacion, sin necesidad de firma electrénica avanzada, mediante la consignacion
del Numero de Identificacién Fiscal (NIF) del obligado tributario o obligado tributarios, el
Numero de Referencia Competo (NRC) y la correspondiente clave de acceso o numero o
numeros de referencia del borrador o de los datos fiscales previamente suministrados por
la Agencia Tributaria.

d) Si la autoliquidacion es aceptada, la Agencia Tributaria le devolvera en pantalla
los datos de la autoliquidacion con resultado a ingresar validados con un coédigo seguro
de verificacién de 16 caracteres, ademas de la fecha y hora de la presentacion.

e) En el supuesto de que la presentacion fuese rechazada, se mostrara en pantalla
la descripcion de los errores detectados. En este caso, se debera proceder a subsanar
los mismos, bien en el formulario de entrada, bien con el programa de ayuda con el que
se genero el fichero, o repitiendo la presentacion si el error fuese ocasionado por otro
motivo.
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f) El obligado tributario o presentador debera conservar la autoliquidacion aceptada
asi como el documento de ingreso debidamente validados con el correspondiente cédigo
seguro de verificacion.

Articulo 8. Procedimiento para la presentacion electronica de autoliquidaciones con
resultado a ingresar, cuando el pago se realice mediante domiciliacién bancaria.

Si se trata de autoliquidaciones a ingresar cuyo pago se pretende efectuar mediante
domiciliaciéon bancaria en una entidad de depdésito colaboradora en la gestion recaudatoria
de la Agencia Tributaria, el procedimiento de presentacion electronica sera el siguiente:

a) El obligado tributario o, en su caso, el presentador conectara con la Sede
electronica de la Agencia Tributaria y accedera al tramite de presentacién correspondiente
a la autoliquidacion que desea transmitir.

Las personas o entidades que ostenten la condicién de colaboradores sociales en la
aplicacion de los tributos podran dar traslado por via electrénica de las 6rdenes de
domiciliaciéon que previamente les hubieran comunicado los obligados tributarios en cuyo
nombre actuan.

b) Una vez llevada a cabo dicha selecciéon, se cumplimentara el formulario
correspondiente consignando la orden de domiciliaciéon y se introducird el Cédigo
Internacional de Cuenta Bancaria (IBAN) de la cuenta en que se domicilie el pago, que,
en todo caso, debera reunir los requisitos establecidos en el articulo 2 de la Orden
EHA/1658/2009, de 12 de junio, por la que se establecen el procedimiento y las
condiciones para la domiciliacion del pago de determinadas deudas cuya gestion tiene
atribuida la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

En todo caso, la orden de domiciliacién debera referirse al importe total que resulte a
ingresar de la autoliquidacién cuya presentacién electronica se estd efectuando, sin
perjuicio de las particularidades previstas en la Orden Ministerial de aprobacion del
modelo del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

c) A continuacion, se transmitira la autoliquidacion con la firma electronica generada
mediante el certificado electrénico utilizado.

Si el presentador es un colaborador social debidamente autorizado, se requerira la
firma electrénica correspondiente a su certificado electronico.

No obstante, en los supuestos de presentacién de las autoliquidaciones bien mediante
el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario, bien mediante
el nimero o numeros de referencia del borrador o datos fiscales sefialados respectivamente
en las letras a) y c) del articulo 2 de esta Orden, el obligado tributario procedera a transmitir
la autoliquidacion, sin necesidad de firma electrénica avanzada, mediante la consignacion
del Numero de Identificacion Fiscal (NIF) del obligado tributario u obligados tributarios y la
correspondiente clave de acceso o niumero o numeros de referencia del borrador o de los
datos fiscales previamente suministrados por la Agencia Tributaria.

d) Silaautoliquidacion con orden de domiciliacion es aceptada, la Agencia Tributaria,
devolvera en pantalla los datos de la misma y la codificacion de la cuenta de domiciliacién
validada con un cddigo seguro de verificacion, ademas de la fecha y hora de la
presentacion.

El obligado tributario o el presentador deberan conservar la declaracion aceptada y
validada con el mencionado cédigo electrénico.

e) En caso de que la presentacion con orden de domiciliacion fuera rechazada, se
mostrara en pantalla la descripcidn de los errores detectados con el fin de que se pueda
llevar a cabo la posterior subsanacién de los mismos con el programa de ayuda con el
que se genero el fichero, o en el formulario de entrada, o repitiendo la presentacion si el
error se hubiese originado por otras causas.

f) La Agencia Tributaria comunicara las 6rdenes de domiciliacién de los obligados
tributarios a las diferentes Entidades colaboradoras, las cuales procederan a cargar en
cuenta el importe domiciliado el ultimo dia del plazo de ingreso en periodo voluntario y a
abonarlo en la cuenta restringida que corresponda.
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Una vez efectuado el adeudo de la domiciliacién, la Entidad colaboradora remitira al
obligado tributario el recibo-justificante del pago realizado, de acuerdo con las
especificaciones recogidas en el apartado 2 del articulo 3 de la Orden EHA/2027/2007,
de 28 de junio, por la que se desarrolla parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudacion, en relacion con las
Entidades de crédito que actuan como colaboradoras en la gestidon recaudatoria de la
Agencia Tributaria.

g) De acuerdo con el procedimiento y en los plazos previstos en los apartados 3 y 4
del articulo 3 de la Orden EHA/1658/2009, de 12 de junio, por la que se establece el
procedimiento y condiciones para la domiciliacion del pago de determinadas deudas cuya
gestion tiene atribuida la Agencia Tributaria, los obligados tributarios podran rectificar o
revocar las o6rdenes de domiciliacion previamente trasmitidas al presentar
electronicamente autoliquidaciones con resultado a ingresar.

Asimismo, y en los términos y condiciones previstos en el apartado 5 del precepto
anterior, los obligados tributarios podran rehabilitar 6rdenes de domiciliacion previamente
revocadas por ellos.

Articulo 9. Procedimiento para la presentacion electronica de autoliquidaciones con
resultado a ingresar, con solicitud de aplazamiento o fraccionamiento, compensacion
0 con reconocimiento de deuda.

1. Con ingreso parcial de la deuda. En los casos de autoliquidaciones con resultado
a ingresar en las que el obligado tributario pretenda efectuar el pago de una parte de la
deuda total y, al tiempo, solicitar la compensacion, el aplazamiento o fraccionamiento o
bien simplemente reconocer la deuda por el resto del importe a ingresar, el procedimiento
de presentacion electronica de la declaracion o autoliquidacion sera el siguiente:

a) En primer lugar, el obligado tributario o, en su caso, el presentador debera
ponerse en contacto con la Entidad colaboradora, ya sea por via electronica (directa o a
través de la Sede electronica de la Agencia Tributaria) o acudiendo a sus sucursales para
realizar el pago parcial de la cuota resultante y facilitar a dicha Entidad los datos
siguientes:

1.° Numero de Identificacion Fiscal (NIF) del obligado tributario (9 caracteres).
2.° Periodo al que corresponde la presentacion (2 caracteres):

1T, 2T, 3T y 4T: Presentaciones trimestrales.

01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12: Presentaciones mensuales.
0A (cero A): Presentaciones anuales o no periddicas.

1P, 2P y 3P: Presentaciones de periodos diferentes a los anteriores.

3.° Ejercicio al que corresponde la presentacion (4 caracteres).

4.° Cdbdigo del modelo de la declaracion/autoliquidacion (3 caracteres).

5.° Tipo de autoliquidacion («I»: Ingreso).

6.° Importe a ingresar, expresado en euros con dos decimales (debera ser mayor
que cero e inferior a la cuota total resultante de la declaracién o autoliquidacién).

Una vez realizado el ingreso, la Entidad colaboradora proporcionara al obligado
tributario o al presentador el recibo-justificante de pago a que se refiere el apartado 3 del
articulo 3 de la Orden EHA/2027/2007, de 28 de junio, por la que se desarrolla
parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento General de Recaudacién, en relacién con las Entidades de crédito que
actuan como colaboradoras en la gestion recaudatoria de la Agencia Tributaria.

En dicho recibo-justificante de pago, en todo caso, debera figurar el Numero de
Referencia Completo (NRC) asignado por la Entidad colaboradora al ingreso
realizado.
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b) Una vez efectuada la operacion anterior, el obligado tributario o, en su caso, el
presentador conectara con la Sede electronica de la Agencia Tributaria y accedera al
tramite de presentacion correspondiente a la autoliquidacion que desea transmitir.

Realizada dicha seleccion, introducira el Numero de Referencia Competo (NRC)
proporcionado por la Entidad colaboradora y cumplimentara el correspondiente formulario
haciendo constar, ademas, la opcién u opciones que ejercera posteriormente respecto de
la cantidad no ingresada.

En ninguin caso podran simultanearse las opciones de aplazamiento o fraccionamiento
y la de simple reconocimiento de deuda.

c) Acontinuacion, se procedera a transmitir la autoliquidacion con la firma electronica
generada mediante el certificado electrénico utilizado.

Si el presentador es un colaborador social debidamente autorizado, se requerira la
firma electrénica correspondiente a su certificado electrénico.

No obstante, en los supuestos de presentacion de las autoliquidaciones bien
mediante el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario,
bien mediante el nUmero o nimeros de referencia del borrador o datos fiscales
sefialados respectivamente en las letras a) y c) del articulo 2 de esta Orden, el
obligado tributario debera obtener el Numero de Referencia Competo (NRC)
correspondiente al ingreso parcial realizado de la entidad colaboradora de forma
directa, por via electrénica o bien acudiendo a sus oficinas, y proceder a transmitir la
autoliquidacién, sin necesidad de firma electrénica avanzada, mediante la
consignacion del Numero de ldentificacion Fiscal (NIF) del obligado tributario o
obligado tributarios, el Numero de Referencia Competo (NRC) y la correspondiente
clave de acceso o numero o numeros de referencia del borrador o de los datos fiscales
previamente suministrados por la Agencia Tributaria.

d) Si la autoliquidacién es aceptada, la Agencia Tributaria, a través de su Sede
Electronica, devolvera en pantalla la declaracién validada con un cédigo seguro de
verificacion, la fecha y hora de la presentacion y una clave de liquidacion de diecisiete
caracteres.

Con dicha clave podra solicitarse electrénicamente compensacion, aplazamiento o
fraccionamiento del importe no ingresado, en el mismo momento de su obtencién, o en un
momento posterior, a través del procedimiento habilitado al efecto en la Sede electrénica
de la Agencia Tributaria.

El obligado tributario o el presentador deberan conservar la declaraciéon aceptada y
validada con el cédigo electrénico anteriormente citado.

En ningun caso, la presentacion electrénica de la declaracion o autoliquidacion tendra,
por si misma, la consideracion de solicitud de compensacion, aplazamiento o
fraccionamiento de deuda. Por ello, una vez terminada dicha presentacion, el obligado
tributario deberé presentar ante la Agencia Tributaria, por cualquiera de los medios
previstos al efecto, la correspondiente solicitud de compensacion, aplazamiento o
fraccionamiento, a la que sera de aplicacion lo previsto en los articulos 71 y siguientes de
la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria y 55 y siguientes del Reglamento
General de Recaudacion, aprobado por el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, y en los
articulos 65 de la Ley General Tributaria y 44 y siguientes del Reglamento General de
Recaudacion, respectivamente.

e) En el supuesto de que la presentacion fuese rechazada, se mostrara en pantalla
la descripcidn de los errores detectados. En estos casos, se debera proceder a subsanar
los mismos con el programa de ayuda con el que se genero el fichero o en el formulario
de entrada o repitiendo la presentacion si el error fuese originado por otro motivo.

2. Sin ingreso. En los casos de autoliquidaciones con resultado a ingresar en las
que el obligado tributario pretenda solicitar la compensacién, el aplazamiento o
fraccionamiento o bien simplemente reconocer la totalidad de la deuda resultante, el
procedimiento de presentacion electrénica de la declaracion o autoliquidacion sera el
siguiente:
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a) El obligado tributario o, en su caso, el presentador conectara con la Sede
electronica de la Agencia Tributaria y accedera al tramite de presentacién correspondiente
a autoliquidacion que desea transmitir.

Realizada dicha seleccién, cumplimentara el correspondiente formulario haciendo
constar, ademas, la opcidon u opciones que ejercerd posteriormente respecto de la
cantidad no ingresada.

En ninguin caso podran simultanearse las opciones de aplazamiento o fraccionamiento
y la de simple reconocimiento de deuda.

b) Acontinuacion, se procedera a transmitir la autoliquidacion con la firma electronica
generada mediante el certificado electrénico utilizado.

Si el presentador es un colaborador social debidamente autorizado, se requerira la
firma electrénica correspondiente a su certificado electrénico.

No obstante, en los supuestos de presentacion de las autoliquidaciones bien mediante
el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario, bien mediante
el numero o numeros de referencia del borrador o datos fiscales sefialados
respectivamente en las letras a) y c) del articulo 2 de esta Orden, el obligado tributario
procedera a transmitir la autoliquidacion, sin necesidad de firma electronica avanzada,
mediante la consignacion del Numero de Identificacion Fiscal (NIF) del obligado tributario
o obligado tributarios y la correspondiente clave de acceso o numero o numeros de
referencia del borrador o de los datos fiscales previamente suministrados por la Agencia
Tributaria.

c) Si la autoliquidacion es aceptada, la Agencia Tributaria, a través de su Sede
Electronica, devolvera en pantalla la declaracién validada con un cédigo seguro de
verificacion, la fecha y hora de la presentacion y una clave de liquidacion de diecisiete
caracteres.

Con dicha clave podra solicitarse por via electrénica compensacion, aplazamiento o
fraccionamiento del importe total de la declaracién o autoliquidacién, en el mismo
momento de su obtencion, o en un momento posterior, a través del procedimiento
habilitado al efecto en la Sede electronica de la Agencia Tributaria.

El obligado tributario o el presentador deberan conservar la declaracion aceptada y
validada con el cédigo electrénico anteriormente citado.

En ningun caso, la presentacion electronica de la autoliquidacion tendra, por si misma,
la consideracion de solicitud de compensacion, aplazamiento o fraccionamiento de deuda.
Por ello, una vez terminada dicha presentacion, el obligado tributario debera presentar
ante la Agencia Tributaria, por cualquiera de los medios previstos al efecto, la
correspondiente solicitud de compensacion, aplazamiento o fraccionamiento, a la que
sera de aplicacion lo previsto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria y 55 y siguientes del Reglamento General de Recaudacion,
aprobado por el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, y en los articulos 65 de la Ley
General Tributaria y 44 y siguientes del Reglamento General de Recaudacion,
respectivamente.

d) En el supuesto de que la presentacion fuese rechazada, se mostrara en pantalla
la descripcidn de los errores detectados. En estos casos, se debera proceder a subsanar
los mismos con el programa de ayuda con el que se genero el fichero o en el formulario
de entrada o repitiendo la presentacion si el error fuese originado por otro motivo.

Articulo 10. Procedimiento para la presentacion electronica de autoliquidaciones con
resultado a ingresar, con solicitud de pago mediante entrega de bienes del Patrimonio
Histérico Espafiol.

1. Con ingreso parcial de la deuda. En los casos de autoliquidaciones con resultado
a ingresar en las que el obligado tributario, conforme a la normativa aplicable, pretenda
efectuar el ingreso de una parte de la deuda total y, al tiempo, solicitar la realizacion del
pago de la parte restante mediante la entrega de bienes del Patrimonio Histérico Espafiol,
el procedimiento de presentacion electronica de la autoliquidacion sera el siguiente:
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a) En primer lugar, el obligado tributario o, en su caso, el presentador debera ponerse
en contacto con la Entidad colaboradora, ya sea por via electrénica (directa o a través de
la Sede electrénica de la Agencia Tributaria) o acudiendo a sus sucursales para realizar el
pago parcial de la cuota resultante y facilitar a dicha Entidad los datos siguientes:

1.° Numero de Identificacion Fiscal (NIF) del obligado tributario (9 caracteres).
2.° Periodo al que corresponde la presentacion (2 caracteres):

1T, 2T, 3T y 4T: Presentaciones trimestrales.

01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12: Presentaciones mensuales.
OA (cero A): Presentaciones anuales o no periédicas.

1P, 2P y 3P: Presentaciones de periodos diferentes a los anteriores.

3.° Ejercicio al que corresponde la presentacion (4 caracteres).

4.° Cdbdigo del modelo de la declaracion/autoliquidacion (3 caracteres).

5.° Tipo de autoliquidacion («I»: Ingreso).

6.° Importe a ingresar, expresado en euros con dos decimales (debera ser mayor
que cero e inferior a la cuota total resultante de la declaracién o autoliquidacién).

Una vez realizado el ingreso, la Entidad colaboradora proporcionara al obligado
tributario o al presentador el recibo-justificante de pago a que se refiere el apartado 3
del articulo 3 de la Orden EHA/2027/2007, de 28 de junio, por la que se desarrolla
parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento General de Recaudacion, en relacion con las Entidades de crédito que
actuan como colaboradoras en la gestion recaudatoria de la Agencia Tributaria.

En dicho recibo-justificante de pago, en todo caso, debera figurar el Numero de
Referencia Completo (NRC) asignado por la Entidad colaboradora al ingreso realizado.

b) Una vez efectuada la operacion anterior, el obligado tributario o, en su caso,
el presentador conectara con la Sede electréonica de la Agencia Tributaria y accedera
al tramite de presentacion correspondiente a la autoliquidacion que desea transmitir.

Realizada dicha seleccion, introducira el Numero de Referencia Competo (NRC)
proporcionado por la Entidad colaboradora y cumplimentara el correspondiente
formulario haciendo constar, ademas, su intencién de optar por el pago mediante la
entrega de bienes del Patrimonio Histérico Espanol.

c) Acontinuacion, se procedera a transmitir la autoliquidacion con la firma electronica
generada mediante el certificado electrénico utilizado.

Si el presentador es un colaborador social debidamente autorizado, se requerira la
firma electronica correspondiente a su certificado electrénico.

No obstante, en los supuestos de presentacion de las autoliquidaciones bien
mediante el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario,
bien mediante el nUmero o numeros de referencia del borrador o datos fiscales
sefalados respectivamente en las letras a) y c) del articulo 2 de esta Orden, el obligado
tributario debera obtener el Numero de Referencia Competo (NRC) correspondiente al
ingreso parcial realizado de la entidad colaboradora de forma directa, por via electrénica
o bien acudiendo a sus oficinas, y proceder a transmitir la autoliquidacién, sin necesidad
de firma electrénica avanzada, mediante la consignacién del Numero de Identificacion
Fiscal (NIF) del obligado tributario o obligado tributarios, el Nimero de Referencia
Competo (NRC) y la correspondiente clave de acceso o nimero o niumeros de referencia
del borrador o de los datos fiscales previamente suministrados por la Agencia Tributaria.

d) Si la autoliquidacion es aceptada, la Agencia Tributaria, a través de su Sede
Electronica, devolvera en pantalla los datos de la misma validados con un cédigo seguro
de verificacion, la fecha y hora de la presentacion y una clave de liquidacion de diecisiete
caracteres.

Con dicha clave podra solicitarse la realizacion del pago del importe no ingresado
mediante la entrega de bienes del Patrimonio Histérico Espafiol, en el mismo momento de
su obtencion, o en un momento posterior, a través del procedimiento o servicio habilitado
al efecto en la Sede electrénica de la Agencia Tributaria.
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El obligado tributario o el presentador deberan conservar la autoliquidacion aceptada
y validada con el cddigo electronico anteriormente citado.

En ningun caso, la presentacion electronica de la autoliquidacion tendra, por si misma,
la consideracion de solicitud de pago mediante la entrega de bienes del Patrimonio
Historico Espafiol. Por ello, una vez terminada dicha presentacién, el obligado tributario
debera presentar ante la Agencia Tributaria, por cualquiera de los medios previstos al
efecto, la correspondiente solicitud de pago con bienes del Patrimonio Histdrico Espariol,
a la que sera de aplicacion lo previsto en el articulo 40 del Reglamento General de
Recaudacion, aprobado por el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio.

e) En el supuesto de que la presentacion fuese rechazada, se mostrara en pantalla
la descripcidn de los errores detectados. En estos casos, se debera proceder a subsanar
los mismos con el programa de ayuda con el que se genero el fichero o en el formulario
de entrada o repitiendo la presentacion si el error fuese originado por otro motivo.

2. Sin ingreso en efectivo. En los casos de autoliquidaciones con resultado a
ingresar en las que el obligado tributario, conforme a la normativa aplicable, pretenda
solicitar la realizaciéon del pago de la deuda resultante mediante la entrega de bienes del
Patrimonio Histérico Espanol, el procedimiento de presentacién electrénica de la
autoliquidacion sera el siguiente:

a) El obligado tributario o, en su caso, el presentador conectara con la Sede
electronica de la Agencia Tributaria y accedera al tramite de presentacion correspondiente
a la autoliquidacion que desea transmitir.

Realizada dicha seleccién, cumplimentara el correspondiente formulario haciendo
constar, ademas, la opcion de pago mediante la entrega de bienes del Patrimonio
Histérico Espaniol.

b) A continuacién, se procedera a transmitir la autoliquidacion con la firma electrénica
generada mediante el certificado electrénico utilizado.

Si el presentador es un colaborador social debidamente autorizado, se requerira la
firma electrénica correspondiente a su certificado electrénico.

No obstante, en los supuestos de presentacion de las autoliquidaciones bien mediante
el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario, bien mediante
el numero o numeros de referencia del borrador o datos fiscales sefialados
respectivamente en las letras a) y c) del articulo 2 de esta Orden, el obligado tributario
procedera a transmitir la autoliquidacion, sin necesidad de firma electrénica avanzada,
mediante la consignacién del Numero de Identificacion Fiscal (NIF) del obligado tributario
o obligado tributarios y la correspondiente clave de acceso o numero o numeros de
referencia del borrador o de los datos fiscales previamente suministrados por la Agencia
Tributaria.

c) Si la autoliquidacién es aceptada, la Agencia Tributaria, a través de su Sede
Electrénica, devolvera en pantalla los datos de la misma validados con un codigo seguro
de verificacion, la fecha y hora de la presentacion y una clave de liquidacion de diecisiete
caracteres.

Con dicha clave podra solicitarse la realizacion del pago mediante la entrega de
bienes del Patrimonio Historico Espanol, en el mismo momento de su obtencién, o en un
momento posterior, a través del procedimiento o servicio habilitado al efecto en la Sede
electronica de la Agencia Tributaria.

El obligado tributario o el presentador deberan conservar la autoliquidacién aceptada
y validada con el codigo electronico anteriormente citado.

En ningun caso, la presentacion electrénica de la declaracién o autoliquidacion tendra,
por si misma, la consideracion de solicitud de pago mediante la entrega de bienes del
Patrimonio Histérico Espaniol. Por ello, una vez terminada dicha presentacion, el obligado
tributario debera presentar ante la Agencia Tributaria, por cualquiera de los medios
previstos al efecto, la correspondiente solicitud de pago con bienes del Patrimonio
Histérico Espanol, a la que sera de aplicacion lo previsto en el articulo 40 del Reglamento
General de Recaudacion, aprobado por el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio.
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d) En el supuesto de que la presentacion fuese rechazada, se mostrara en pantalla
la descripcidn de los errores detectados. En estos casos, se debera proceder a subsanar
los mismos con el programa de ayuda con el que se genero el fichero o en el formulario
de entrada o repitiendo la presentacion si el error fuese originado por otro motivo.

Articulo 11. Procedimiento para la presentacion electronica de autoliquidaciones con
resultado a devolver, a compensar o negativas.

Tratandose de autoliquidaciones con resultado a devolver (tanto con solicitud de
devolucién como con renuncia a la misma), a compensar o negativas, el procedimiento a
seguir para la presentacion electrénica sera el siguiente:

a) El obligado tributario o, en su caso, el presentador conectara con la Sede
electrénica de la Agencia Tributaria y accedera al tramite de presentacion relativo a la
autoliquidacion que desea transmitir y seguidamente cumplimentara el formulario que
corresponda.

b) A continuacion, se procedera a transmitir la declaraciéon con la firma electrénica
generada mediante el certificado electrénico utilizado.

Si el presentador es un colaborador social debidamente autorizado, se requerira la
firma electrénica correspondiente a su certificado electronico.

No obstante, en los supuestos de presentacion de las autoliquidaciones bien mediante
el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario, bien mediante
el numero o numeros de referencia del borrador o datos fiscales sefalados
respectivamente en las letras a) y c) del articulo 2 de esta Orden, el obligado tributario
también podra proceder a transmitir la autoliquidacién, sin necesidad de firma electronica
avanzada, mediante la consignacion del Niumero de Identificacion Fiscal (NIF) del
obligado tributario o obligado tributarios y la correspondiente clave de acceso o numero o
numeros de referencia del borrador o de los datos fiscales previamente suministrados por
la Agencia Tributaria.

c) Sila autoliquidacion es aceptada, la Agencia Tributaria, devolvera en pantalla los
datos de la misma validados con un cédigo seguro de verificacion, la fecha y la hora de la
presentacion. Tratandose de declaraciones o autoliquidaciones con resultado a devolver
en las que el obligado tributario hubiera optado por percibir la devolucién mediante
transferencia, se incluira la codificacién de la cuenta designada a tal efecto.

El obligado tributario o el presentador deberan conservar la autoliquidacion aceptada
y validada con el mencionado cddigo electrénico.

d) En caso de que la presentacion fuera rechazada, se mostrara en pantalla la
descripcion de los errores detectados con el fin de que se pueda llevar a cabo la posterior
subsanacion de los mismos con el programa de ayuda con el que se generé el fichero, o
en el formulario de entrada, o repitiendo la presentacion si el error se hubiese originado
por otras causas.

Articulo 12. Formas de presentacion de las declaraciones informativas.

La presentacion de las declaraciones informativas podra ser realizada de las
siguientes formas:

a) Presentacién electronica por Internet, la cual podra ser efectuada con una firma
electrénica avanzada o bien, en el caso de obligados tributarios personas fisicas, salvo en
los supuestos senalados en el articulo 13.1 de esta Orden, mediante el sistema de firma
con clave de acceso en un registro previo como usuario, establecido en el apartado
primero.3.c) y desarrollado en el anexo Il de la Resolucion de 17 de noviembre de 2011
de la Presidencia de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, por la que se
aprueban sistemas de identificacion y autenticacion distintos de la firma electrénica
avanzada para relacionarse electronicamente con la citada Agencia Tributaria.

La Agencia Tributaria limitara la presentacion electronica al sistema de firma con clave
de acceso en un registro previo como usuario establecido en el apartado primero.3.c) y
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desarrollado en el anexo Ill de la Resolucion de 17 de noviembre de 2011 de la
Presidencia de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, por la que se aprueban
sistemas de identificacion y autenticacion distintos de la firma electrénica avanzada para
relacionarse electrénicamente con la citada Agencia Tributaria en funcioén del nimero de
registros que sean objeto de declaracion: hasta 100 registros de declarados en el caso de
los modelos 038, 182 y 720 y hasta 15 registros de declarados en el caso de los
modelos 180, 187,188, 190, 193, 198, 296, 345, 347 y 349.

b) Asimismo, en el supuesto de la declaracién-resumen anual del Impuesto sobre el
Valor Afiadido, modelo 390 y la Declaracién anual de operaciones con terceras personas,
modelo 347, correspondiente a entidades a las que sea de aplicacion la Ley 49/1960,
de 21 de junio sobre la propiedad horizontal, siempre que no exceda de 15 registros, que
hayan sido obtenidas por medio del programa de ayuda elaborado por la Agencia
Tributaria utilizando el servicio de impresion a través de su Sede Electrénica y a excepcion
de los supuestos sefialados en el articulo 13.1 de esta Orden, la presentacion electronica
de la declaracién también se podra efectuar mediante el envio de un mensaje SMS.

c) En todo caso, las declaraciones informativas que contengan mas de 10.000.000
de registros también podran presentarse en soporte directamente legible por ordenador
de acuerdo con las caracteristicas y condiciones sefaladas en el articulo 15 de esta
Orden.

Articulo 13. Declaraciones informativas de presentacion electrénica obligatoria por
Internet.

1. La presentacion electronica por Internet con firma electrénica avanzada tendra
caracter obligatorio, para todas las declaraciones informativas de aquellos obligados
tributarios que, bien tengan el caracter de Administracién Publica, bien estén adscritos a la
Delegacion Central de Grandes Contribuyentes o a alguna de las Unidades de Gestion de
Grandes Empresas de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, o bien tengan la forma
de sociedad anénima o sociedad de responsabilidad limitada, asi como, en el supuesto de
la declaracion-resumen anual del Impuesto sobre el Valor Afadido, modelo 390,
correspondiente a obligados tributarios cuyo periodo de liquidacién coincida con el mes
natural, de acuerdo con lo establecido en los apartados 1.°, 2.°, 3.° y 4.° del articulo 71.3 del
Reglamento del Impuesto sobre el Valor Afadido aprobado por el Real Decreto 1624/1992,
de 29 de diciembre, y en los supuestos del modelo 194 «Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas, Impuesto sobre Sociedades e Impuesto sobre la Renta de No Residentes
(establecimientos permanentes). Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del
capital mobiliario y rentas derivadas de la transmision, amortizacion, reembolso, canje o
conversion de cualquier clase de activos representativos de la captacién y utilizacion de
capitales ajenos. Resumen anual, y del modelo 480 «Declaracion-resumen anual del
Impuesto sobre las Primas de Seguros», cualquiera que sea el obligado a su presentacion.

A excepcion de lo establecido en el parrafo anterior, en el supuesto de obligados
tributarios personas fisicas y en relacién con el modelo 720, «Declaracion informativa
sobre bienes y derechos situados en el extranjero, sera obligatoria la presentacién
electrénica por Internet pudiendo utilizar para ello firma electrénica avanzada o bien el
sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario establecido en
el apartado primero.3.c) y desarrollado en el anexo Il de la Resolucion de 17 de
noviembre de 2011 de la Presidencia de la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria,
por la que se aprueban sistemas de identificacion y autenticacion distintos de la firma
electrénica avanzada para relacionarse electrénicamente con la citada Agencia Tributaria.

A estos efectos tendran el caracter de Administracion Publica las entidades definidas
en el apartado 2 del articulo 3 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

2. Los obligados tributarios que deban utilizar obligatoriamente la presentacion
electrénica de las declaraciones informativas con firma electrénica avanzada no podran
utilizar otras formas de presentacion electronica, salvo que la Orden aprobatoria del
correspondiente modelo de declaracion informativa asi lo prevea.
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Articulo 14. Presentacion de las declaraciones informativas por mensaje SMS.

Los obligados tributarios que opten por realizar la presentacion de la declaracién-
resumen anual del Impuesto sobre el Valor AAadido, modelo 390, o la Declaracion anual
de operaciones con terceras personas, modelo 347, correspondiente a entidades a las
que sea de aplicacion la Ley 49/1960, de 21 de junio sobre la propiedad horizontal,
mediante el envio de un mensaje SMS dirigido a tal efecto a la Agencia Tributaria deberan
seguir el siguiente procedimiento:

El obligado tributario hara constar en el mensaje, entre otros datos, su Numero de
Identificacion Fiscal (NIF), el modelo y el numero identificativo de la declaraciéon generado
mediante la utilizacidon del servicio de impresién desarrollado a estos efectos por la
Agencia Tributaria a través de su Sede electrénica en la direccién electronica https://www.
agenciatributaria.gob.es.

La Agencia Tributaria devolvera un mensaje SMS al obligado tributario confirmando la
presentacion de la declaracion efectuada junto con un cédigo seguro de verificacion de 16
caracteres que debera conservar.

En caso de no realizarse la confirmacion, la Agencia Tributaria enviara un mensaje
SMS al obligado tributario comunicando dicha circunstancia e indicando el error que haya
existido.

Articulo 15. Presentacion de las declaraciones informativas en soporte directamente
legible por ordenador.

1. Los soportes directamente legibles por ordenador habran de ser exclusivamente
individuales y deberan cumplir las siguientes caracteristicas:

a) Tipo: DVD-R o DVD+R.

b) Capacidad: Hasta 4,7 GB.

c) Sistema de archivos UDF.

d) De una caray una capa simple.

La informacion contenida en los soportes directamente legibles por ordenador debera
haber sido validada con caracter previo a su presentacion. Dicha validacion se realizara
utilizando el programa de validacion elaborado a tal efecto por la Agencia Tributaria, salvo
que por razones técnicas objetivas no resulte posible, en cuyo caso la validacion debera
realizarse en cualquier Delegacion de la mencionada Agencia. En el supuesto de
obligados tributarios adscritos a la Delegacion Central de Grandes Contribuyentes a
quienes, asimismo por razones técnicas objetivas, no resulte posible utilizar el programa
de validacion elaborado por la Agencia Tributaria, la validacion previa podrd también
realizarse en la Delegacion Central.

No obstante lo anterior, cuando el soporte directamente legible por ordenador haya
sido generado mediante el Programa de Ayuda elaborado por la Agencia Tributaria, no
serd preciso efectuar la mencionada validacion previa.

2. El soporte directamente legible por ordenador debera presentarse en la
Delegacion de la Agencia Tributaria en cuyo ambito territorial esté situado el domicilio
fiscal del obligado tributario, o bien en la Delegacién Central de Grandes Contribuyentes
en funcién de la adscripcion del obligado tributario a una u otra Delegacion o Unidad.

A tal efecto, el obligado tributario debera presentar el soporte directamente legible por
ordenador acompanado de los dos ejemplares, para la Administracién y para el interesado,
de la hoja-resumen de la declaracion informativa segun el formato recogido en el anexo
que apruebe cada modelo de declaraciéon debidamente firmados y cumplimentados,
debiendo adherirse en el espacio reservado al efecto de cada uno de dichos ejemplares
la etiqueta identificativa suministrada por la Agencia Tributaria.

En caso de no disponer de las citadas etiquetas, se cumplimentaran la totalidad de
los datos de identificacion solicitados en la mencionada hoja-resumen y se adjuntara a la
misma una fotocopia del documento acreditativo del numero de identificacion fiscal. No
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obstante, no sera preciso adjuntar dicha fotocopia cuando el obligado tributario sea una
persona fisica y la declaracion se presente personalmente, previa acreditacion suficiente
de su identidad, en la oficina de la Agencia Tributaria que corresponda de las sefialadas
anteriormente.

Una vez sellados por la oficina receptora los dos ejemplares de la hoja-resumen de la
declaracion informativa, el obligado tributario retirara el «ejemplar para el interesado» de
dicha hoja-resumen, que servira como justificante de la entrega.

3. Cada uno de los soportes directamente legibles por ordenador debera tener una
etiqueta adherida en el exterior en la que se haran constar los datos que se especifican a
continuacion y, necesariamente, por el mismo orden:

a) Delegacion o Unidad de Gestidon de Grandes Empresas de la Agencia Tributaria
en la que se efectle la presentacion.

b) Ejercicio.

c) Modelo de presentacién: el numero que corresponda.

d) Numero identificativo de la hoja-resumen que se acompafa.

e) Numero de identificacién fiscal (NIF) del obligado tributario.

f) Apellidos y nombre, o razén social, del obligado tributario.

g) Apellidos y nombre de la persona con quien relacionarse.

h) Teléfono y extension de dicha persona.

i) Numero total de registros.

Para hacer constar los referidos datos, bastara consignar cada uno de ellos precedido
de la letra que le corresponda segun la relacion anterior.

En el supuesto de que el archivo conste de mas de un soporte directamente legible
por ordenador, todos llevaran su etiqueta numerada secuencialmente: 1/n, 2/n, etc.,
siendo «n» el numero total de soportes. En la etiqueta del segundo y sucesivos volumenes
s6lo sera necesario consignar los datos indicados en las letras a), b), c), d), e) y f)
anteriores.

4. Todas las recepciones de soportes legibles por ordenador seran provisionales, a
resultas de su procesamiento y comprobacién. Cuando el soporte no se ajuste al disefioy
demas especificaciones establecidas en la presente Orden, o cuando no resulte posible
el acceso a la informacién contenida en el mismo, se requerira al obligado tributario para
que en el plazo de diez dias habiles, contados a partir del siguiente al de la notificacion
del requerimiento, subsane los defectos de que adolezca el soporte presentado.
Transcurrido dicho plazo sin haber atendido el requerimiento, de persistir anomalias que
impidan a la Administracion tributaria el conocimiento de los datos, se tendra por no
cumplida la obligacién correspondiente, de conformidad con lo previsto en el articulo 89.2
del Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccion
tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacion de
los tributos aprobado por el Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio.

5. Por razones de seguridad, los soportes legibles directamente por ordenador, no
se devolveran, salvo que se solicite expresamente, en cuyo caso se procedera a la
entrega de los mismos u otros similares.

Articulo 16. Habilitacion y condiciones generales para la presentacién electrénica por
Internet de las declaraciones informativas.

1. La presentacién electrénica por Internet de las declaraciones informativas a
través de la Sede electrénica de la Agencia Tributaria podra ser efectuada:

a) Por los obligados tributarios o, en su caso, sus representantes legales.

b) Por aquellos representantes voluntarios de los obligados tributarios con poderes
o facultades para presentar electronicamente en nombre de los mismos declaraciones y
autoliquidaciones ante la Agencia Tributaria o representarles ante ésta, en los términos
establecidos en cada momento por la Direccion General de la Agencia Tributaria.

cve: BOE-A-2013-12385



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Martes 26 de noviembre de 2013 Sec. I.

Pag. 93927

c) Por las personas o entidades que, segun lo previsto en el articulo 92 de la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, ostenten la condiciéon de
colaboradores sociales en la aplicacién de los tributos y cumplan los requisitos y
condiciones que, a tal efecto, establezca la normativa vigente en cada momento.

2. La presentacion electronica por Internet de las declaraciones informativas a
través de la Sede electronica de la Agencia Tributaria estara sujeta al cumplimiento de las
siguientes condiciones generales:

a) El obligado tributario debera disponer de Numero de Identificacion Fiscal (NIF) y
estar identificado, con caracter previo a la presentacion, en el Censo de Obligados
Tributarios a que se refiere el articulo 3 del Reglamento General de las Actuaciones y los
Procedimientos de Gestién e Inspeccion tributaria. Para verificar el cumplimiento de este
requisito el obligado tributario podra acceder a la opcién «mis datos censales» disponible
en la Sede electronica de la Agencia Tributaria.

b) Para efectuar la presentacion electréonica utilizando una firma electrénica
avanzada, el obligado tributario debera disponer de un certificado electrénico, que podra
ser el asociado al Documento Nacional de Identidad electrénico (DNI-e) o cualquier otro
certificado electréonico que, segun la normativa vigente en cada momento, resulte
admisible por la Agencia Tributaria.

Cuando la presentacién electréonica mediante firma electrénica avanzada se realice
por apoderados o por colaboradores sociales debidamente autorizados, seran éstos
quienes deberan disponer de su certificado electronico, en los términos sefialados en el
parrafo anterior.

c) Para efectuar la presentacion electrénica, el obligado tributario o, en su caso, el
presentador, debera generar previamente un fichero con la declaracion a transmitir ajustado a
los disefios logicos sefialados en las correspondientes 6rdenes ministeriales de aprobacion
de los modelos y que estaran disponibles en la Sede electrénica de la Agencia Tributaria.

Para la obtencion de dicho fichero podra utilizarse el programa de ayuda desarrollado
por la Agencia Tributaria u otro programa informatico capaz de obtener un fichero con el
mismo formato.

3. En aquellos casos en que se detecten anomalias de tipo formal en la transmision
electronica de las declaraciones, dicha circunstancia se pondra en conocimiento del
presentador de la declaracion por el propio sistema mediante los correspondientes
mensajes de error, para que proceda a su subsanacion.

Articulo 17. Procedimiento para la presentaciéon electrénica por Internet de las
declaraciones informativas.

1. El procedimiento para la presentacién electrénica por Internet de las declaraciones
informativas sera el siguiente:

a) El obligado tributario o, en su caso, el presentador, se pondra en comunicacion con
la Sede electronica de la Agencia Tributaria en Internet y seleccionara el modelo a transmitir.

b) A continuacion procedera a transmitir la correspondiente declaracién con la firma
electrénica generada al seleccionar el certificado previamente instalado en el navegador
a tal efecto.

Si el presentador es una persona o entidad autorizada a presentar declaraciones en
representacion de terceras personas, se requerira una unica firma, la correspondiente a
su certificado.

No obstante, salvo en los supuestos sefalados en el articulo 13.1 de esta Orden en
los que sea obligatoria la presentaciéon con firma electronica avanzada, la presentacion
electrénica por Internet de la declaracion informativa también podra realizarse mediante
el sistema de firma con clave de acceso en un registro previo como usuario establecido
en el apartado primero.3.c) y desarrollado en el anexo Il de la Resolucién de 17 de
noviembre de 2011 de la Presidencia de la Agencia Tributaria o, mediante el envio de un
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mensaje SMS en el supuesto de la declaracién-resumen anual del Impuesto sobre el
Valor Anadido, modelo 390, y de la declaracion anual de operaciones con terceras
personas, modelo 347, correspondiente a entidades a las que sea de aplicacion la
Ley 49/1960, de 21 de junio, sobre la propiedad horizontal.

c) Sila declaracion es aceptada, la Agencia Tributaria le devolvera en pantalla los
datos de registro de tipo 1 que figuran en el anexo de las respectivas 6rdenes de
aprobacion de los modelos, validados con un coédigo seguro de verificacion de 16
caracteres, ademas de la fecha y hora de presentacion.

d) En el supuesto de que la presentacion fuera rechazada se mostrara en pantalla
un mensaje con la descripcion de los errores detectados, debiendo proceder a la
subsanacion de los mismos.

e) Elobligado tributario, o en su caso, el presentador debera conservar la declaracion
aceptada con el correspondiente cédigo seguro de verificacion.

f) Con posterioridad a la recepcion del fichero transmitido y con el fin de que la
informacidn sea procesada e incorporada al sistema de informacion de la Agencia
Tributaria correctamente, el Departamento de Informatica Tributaria de la Agencia
Tributaria efectuara un proceso de validacion de datos suministrados de forma electrénica,
en el que se verificara que las caracteristicas de la informacién se ajustan a las
especificaciones establecidas de acuerdo con los disefios fisicos y l6gicos descritos en el
anexo de las respectivas 6rdenes de aprobacion de los modelos informativos.

g) Una vez realizado dicho proceso, en el servicio de consulta y modificaciéon de
declaraciones informativas en la Sede electronica de la Agencia Tributaria, se ofrecera al
obligado ftributario la informacion individualizada de los errores detectados en las
declaraciones para que pueda proceder a su correccion. En caso de que no se hayan
subsanado los defectos observados se podra requerir al obligado para que en el plazo
de 10 dias, contados a partir del dia siguiente al de la notificacion del requerimiento,
subsane los defectos de que adolezca. Transcurrido dicho plazo sin haber atendido el
requerimiento, de persistir anomalias que impidan a la Administracion tributaria el
conocimiento de los datos, se le tendra, en su caso, por no cumplida la obligacién
correspondiente y se procedera al archivo sin méas tramite.

2. En aquellos supuestos en que por razones de caracter técnico no fuera posible
efectuar la presentacion por Internet en el plazo establecido reglamentariamente para
cada declaracién informativa, dicha presentacion podra efectuarse durante los cuatro dias
naturales siguientes al de finalizacion de dicho plazo.

Articulo 18. Procedimiento para la presentacion electrénica por Internet de
documentacién complementaria a las autoliquidaciones y declaraciones informativas.

En los casos en que, habiéndose presentado electronicamente por Internet la
autoliquidacion o declaracién informativa, la normativa propia del tributo establezca que
los obligados tributarios deban acompafiar a las mismas cualquier documentacion,
solicitud o manifestacion de opciones que no figuren en los propios modelos o formularios
de declaracion o autoliquidacién, tales documentos, solicitudes o manifestaciones se
podran presentar en el Registro Electrénico de la Agencia Tributaria, de acuerdo con lo
previsto en la Resolucion de 28 de diciembre de 2009, de la Presidencia de la Agencia
Tributaria, por la que se crea la Sede electrénica y se regulan los registros electrénicos de
la Agencia Tributaria.

Para ello, el obligado tributario o, en su caso, el presentador, debera acceder, a través
de la Sede electronica de la Agencia Tributaria, al tramite de aportaciéon de documentacién
complementaria que corresponda segun el procedimiento asignado a los distintos
modelos de declaracién y autoliquidacion.

El procedimiento que se establece en el presente articulo también se utilizara en los
supuestos de declaraciones o autoliquidaciones con resultado a devolver, presentadas
electronicamente, cuando el obligado tributario solicite la devolucién mediante cheque
cruzado del Banco de Espafia.
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Disposicion transitoria Unica. Pervivencia temporal en las formas de presentacion.

1. Hasta el 1 de enero de 2015 no sera aplicable lo dispuesto en los articulos 9y 10
de la presente Orden a los siguientes modelos de autoliquidacion:

Modelo 115. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre determinadas rentas o rendimientos procedentes
del arrendamiento o subarrendamiento de inmuebles urbanos.»

Modelo 123. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Retenciones e
ingresos a cuenta sobre determinados rendimientos del capital mobiliario. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre determinadas rentas.»

Modelo 124. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital mobiliario y rentas
derivadas de la transmision, amortizacién, reembolso, canje o conversion de cualquier
clase de activos representativos de la captacion y utilizacion de capitales ajenos.»

Modelo 126. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital mobiliario y rentas
obtenidas por la contraprestacion derivada de cuentas en toda clase de instituciones
financieras, incluyendo las basadas en operaciones sobre activos financieros.»

Modelo 128. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta. Rentas o rendimientos del capital mobiliario procedentes
de operaciones de capitalizacion y de contratos de seguro de vida o invalidez.»

Modelo 130. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Actividades
econdmicas en estimacion directa. Pago fraccionado. Declaracién.»

Modelo 131. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Actividades
econdémicas en estimacion objetiva. Pago fraccionado. Declaracion.»

Modelo 216. «Impuesto sobre la Renta de no Residentes. Rentas obtenidas sin
mediacién de establecimiento permanente. Retenciones e ingresos a cuenta.»

Modelo 430. «Impuesto sobre primas de seguros. Declaracién-Liquidacion.»

2. Hasta el 1 de enero de 2015 no sera aplicable lo dispuesto en la letra a) del
articulo 2 de la presente Orden respecto de la presentacion electrénica con firma no
avanzada a los siguientes modelos de autoliquidacion, manteniendo sus actuales formas
de presentacion:

Modelo 117. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes. Retenciones e Ingresos a
cuenta/Pago a cuenta. Rentas o ganancias patrimoniales obtenidas como consecuencia
de las transmisiones o reembolsos de acciones y participaciones representativas del
capital o del patrimonio de las instituciones de inversion colectiva.»

Modelo 123. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Retenciones e
ingresos a cuenta sobre determinados rendimientos del capital mobiliario. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre determinadas rentas.»

Modelo 124. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital mobiliario y rentas
derivadas de la transmisién, amortizacidon, reembolso, canje o conversion de cualquier
clase de activos representativos de la captacion y utilizacion de capitales ajenos.»

Modelo 126. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos
permanentes). Retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del capital
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mobiliario y rentas obtenidas por la contraprestacion derivada de cuentas en toda clase
de instituciones financieras, incluyendo las basadas en operaciones sobre activos
financieros.»

Modelo 128. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos
permanentes). Retenciones e ingresos a cuenta. Rentas o rendimientos del capital
mobiliario procedentes de operaciones de capitalizacion y de contratos de seguro de
vida o invalidez.»

Modelo 216. «Impuesto sobre la Renta de no Residentes. Rentas obtenidas sin
mediacién de establecimiento permanente. Retenciones e ingresos a cuenta.»

3. Hasta el 1 de enero de 2015 no sera aplicable lo dispuesto en las letras a) y b) del
articulo 2 de la presente Orden a los siguientes modelos de autoliquidaciéon, manteniendo
hasta entonces sus actuales formas de presentacion:

Modelo 115. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre
Sociedades e Impuesto sobre la Renta de no Residentes (establecimientos permanentes).
Retenciones e ingresos a cuenta sobre determinadas rentas o rendimientos procedentes
del arrendamiento o subarrendamiento de inmuebles urbanos.»

Modelo 130. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Actividades
econdémicas en estimacion directa. Pago fraccionado. Declaracion.»

Modelo 131. «Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Actividades
econdémicas en estimacion objetiva. Pago fraccionado. Declaracion.»

Disposicion derogatoria Unica. Derogacién normativa.

A partir de la entrada en vigor de la presente Orden quedan derogadas cuantas
disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo previsto en ella.

Disposicion final primera. Modificacién de la Orden EHA/2027/2007, de 28 de junio, por
la que se desarrolla parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que
se aprueba el Reglamento General de Recaudacion, en relacion con las Entidades de
crédito que actuan como colaboradoras en la gestion recaudatoria de la Agencia
Tributaria.

El primer parrafo del apartado 3 del articulo 3 de la Orden EHA/2027/2007, de 28
de junio por la que se desarrolla parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudacion, en relacién con
las Entidades de crédito que actuan como colaboradoras en la gestidon recaudatoria
de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria queda modificado en los siguientes
términos:

«3. Los recibos expedidos, bien directamente por las Entidades colaboradoras
0 a través de la pagina web de la Agencia Tributaria, como consecuencia de cargos
en cuenta (en aquellos casos en los que no sea posible la validacion del documento
de ingreso, por no encontrarse presente en la Entidad el obligado tributario que
hubiera optado por alguna forma de pago a distancia, habiendo sido presentada la
autoliquidacién en soporte distinto al papel) o en aquellos otros casos en los que,
pese a efectuar el ingreso presencialmente, el obligado no aporte a la Entidad
colaboradora ninguno de los documentos de ingreso fisicos a los que se refiere el
apartado 1 de este mismo articulo, y solicite la emisién por dicha Entidad de uno de
estos recibos. En estos ultimos casos, la Entidad colaboradora podra solicitar a los
obligados u ordenantes del pago la entrega de documentos o formularios suscritos
por ellos en los que consten las érdenes de pago, asi como los términos expresos
de las mismas.»
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Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente Orden entrara en vigor y se aplicara a las declaraciones informativas y los
modelos de autoliquidacion 100, 200, 220 y 714 cuyo plazo reglamentario de presentacion
se inicie a partir del dia uno de enero de 2014, en el supuesto de los modelos 200 y 220
siempre que la presentacion se realice utilizando los modelos de declaracién aprobados
por la orden ministerial correspondiente para los ejercicios 2013 y siguientes.

Respecto al resto de las autoliquidaciones referidas en el apartado 2 del articulo 1 de
esta Orden y a los modelos de declaracion informativa 038 y 349, la presente Orden
entrara en vigor y se aplicara a aquellas cuyo periodo de liquidacion se inicie a partir del 1
de enero de 2014.

Madrid, 22 de noviembre de 2013.—El Ministro de Hacienda y Administraciones
Publicas, Cristébal Montoro Romero.
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