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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE JUSTICIA

7301 Orden JUS/1012/2011, de 13 de abril, por la que se establecen las bases
reguladoras del Premio a las Buenas Practicas en Justicia.

La modernizacion de la Administracion de Justicia y su acercamiento a los ciudadanos
es un objetivo fundamental en la politica del Gobierno espafol durante los ultimos afnos.

La clave del éxito para la modernizacion de la Administracion de Justicia consiste en la
adecuada combinacion de mejoras en la gestion de los medios asignados al sistema
judicial, con reformas normativas, cambios organizativos, mejoras tecnoldgicas,
redistribucion de cometidos. El éxito también depende, especialmente, de nuestra
capacidad para conseguir que los distintos agentes que participan en la justicia asuman y
hagan suyo el proceso de modernizacion. Por ello, se exige igualmente de la participacion
de los profesionales que prestan sus servicios o colaboran con la Administracion de Justicia
asi como de la sociedad civil y del sector privado.

En definitiva, la modernizacion de la Administracion de Justicia debe abordarse
actuando simultaneamente en diferentes ambitos: organizativo, tecnolégico, econémico,
social y normativo. Todos estos factores se articulan en el Plan Estratégico de Modernizacién
de la Administracion de Justicia 2009-2012 a través de los objetivos, ejes estratégicos y
programas de actuacion incluidos en el mismo.

La complejidad del reto planteado ha exigido abordar su desarrollo asegurando la
formacién de las alianzas estratégicas con instituciones y la participacion tanto de los
operadores legales como de la sociedad civil.

De ahi la importancia del fomento de practicas que aseguren una justicia mas agil,
moderna, eficaz, eficiente y accesible al ciudadano.

En linea con este objetivo, se considera oportuno la creacién de un Premio que sirva
como estimulo, fomento y reconocimiento de experiencias y procedimientos que contribuyan
al proceso de modernizacién de la Administraciéon de Justicia.

En cumplimiento de lo anterior, dispongo:

Primero. Objeto.—La presente orden tiene por objeto establecer las bases reguladoras
del Premio a las Buenas Practicas en Justicia como reconocimiento y para la difusiéon de
las mejores experiencias y propuestas desarrolladas para la optimizacién de los métodos
procesales y organizativos, los procedimientos de trabajo, la gestién de recursos y del
personal vinculado con la Administracion de Justicia en Espafa.

Segundo. Requisitos de los participantes.

1. Podran concurrir a la presente convocatoria todas aquellas personas fisicas y
juridicas, entidades y organismos publicos o privados, 6rganos judiciales, unidades
administrativas, organizaciones, fundaciones o asociaciones que hayan desarrollado
actuaciones dirigidas a la mejora y optimizacién de practicas en la Administracion de la
Justicia en Espana.

2. Las personas fisicas podran concurrir a titulo individual, o integradas en grupos de
trabajo.

Tercero. Categorias del Premio a las Buenas Practicas en Justicia.
1. El Premio a las Buenas Practicas en Justicia tendra las siguientes categorias:

a) Aplicacién de las Tecnologias de Informacion para la mejora de los servicios de
Justicia. Tiene como finalidad reconocer la incorporacion u optimizacion de sistemas o
aplicaciones tecnolégicas que faciliten el acceso y tratamiento de la informacion en los
procesos judiciales y en la gestion administrativa de la justicia.
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b) Buenas Practicas en el ambito organizativo y de gestion. Hacen referencia a
practicas o experiencias que aporten al funcionamiento de la Administraciéon de Justicia
ciertas condiciones que permitan mayor facilidad para la realizacion de las tareas, de una
forma mas efectiva y eficiente y con un éptimo aprovechamiento de los recursos.

c) Iniciativas para un servicio de Justicia orientado a las personas. Se refiere esta
categoria a practicas que contribuyan a la eficacia, eficiencia y calidad en el acceso a la
Justicia y en la atencién al usuario; también a iniciativas que ayuden a consolidar una
administracion de Justicia mas transparente, eficaz y cercana al ciudadano; practicas que
hayan contribuido a minimizar riesgos de exclusion, facilitando el acceso a la Justicia en
igualdad de oportunidades y condiciones. En conclusion, todas aquellas iniciativas que en
mayor o menor grado supongan un activo dentro de la Administracion de Justicia para
lograr una mayor cohesion social.

d) Practicas de divulgacion e intercambio de informacion. Se hace referencia a
aquellas iniciativas cuyo principal objetivo sea el intercambio y divulgacion de experiencias
a través de cualquier medio o herramienta de comunicacion. Dicha actividad debe fomentar
la comunicacién mediante la creacion de redes entre sectores profesionales relacionadas
con el ambito de la Administracion de Justicia, con el fin de facilitar un marco de colaboracion
mediante la puesta en comun de experiencias y opiniones, sirviendo asimismo como
herramienta de trabajo para el ejercicio profesional.

2. Las practicas propuestas podran optar Unicamente a una de las cuatro categorias.
Cuarto. Dotacion de las categorias del Premio a las Buenas Practicas en Justicia.

1. El Premio regulado en esta Orden no tendra caracter econémico.

2. Los galardonados podran hacer constar en sus publicaciones, material impreso y
paginas Web que han obtenido el correspondiente galardén, asi como anunciarlo en sus
instalaciones por tiempo indefinido.

3. Se otorgara un premio por cada categoria convocada.

4. A propuesta del Jurado, se podran conceder menciones honorificas a aquellas
candidaturas que, a juicio del Jurado, reinan méritos suficientes para ello.

5. El premio podra ser declarado desierto, en todas o algunas de sus categorias, en
caso de que ninguna de las candidaturas reuniera los méritos suficientes para ser
galardonada con el mismo.

Quinto. Solicitudes.

1. Las solicitudes se ajustaran al modelo que figure en cada convocatoria. El
formulario sera unico pero se requerira al solicitante inscribir la solicitud en una unica de
las cuatro categorias propuestas.

2. Las solicitudes se dirigiran al Ministro de Justicia y la convocatoria debera precisar
las vias de presentacion de las mismas, a parte de las relacionadas en el apartado
siguiente.

3. Las solicitudes de participacion deberan formalizarse dentro de los 20 dias
siguientes al dia de la publicacién de la presente orden en el BOE, por cualquiera de los
medios previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero.

4. De acuerdo con lo establecido en el articulo 71 de la citada Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, si la solicitud de presentacién no reuniese los requisitos precisos, se requerira al
interesado para que, en un plazo de 10 dias, subsane la falta 0 acompafie los documentos
preceptivos, indicandose que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su peticion,
archivandose ésta, previa resoluciéon que debera ser dictada en los términos del articulo 42.1
de la indicada Ley.

5. Las solicitudes deberan ir acompafnadas de una memoria descriptiva de la practica
a presentar a concurso que se ajustara a las especificaciones que figuran en el Anexo de
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las presentes bases. Las memorias que no se ajusten a tales requisitos no seran tomadas
en consideracion, y por tanto, no evaluadas. La presentacion de la memoria descriptiva
supone la aceptacion de las bases de la presente convocatoria.

Sexto. Procedimiento y érganos competentes.

1. La convocatoria de las sucesivas ediciones del Premio de Buenas Practicas en
Justicia se efectuara mediante Orden del Ministro de Justicia. Las convocatorias se
publicaran en el «Boletin Oficial del Estado».

2. Correspondera a la Direccion General de Modernizacién de la Administracion de
Justicia la instruccion de los actos de tramite necesarios para la concesion de los
Premios.

3. Las solicitudes presentadas seran sometidas a la consideracion de un Jurado
designado por el Ministro de Justicia, cuyos miembros seran designados por el Ministro de
Justicia en la convocatoria entre personas de reconocida experiencia en la Administraciéon
de Justicia, en nUmero que en ningun caso podra ser inferior a 3 ni superiora 7.

4. Para conformar el Jurado, se contemplara la paridad de género en su composicion,
conforme a lo establecido en el apartado 7.9 del Acuerdo del Consejo de Ministros sobre
igualdad de hombres y mujeres de 4 de marzo de 2005, actualmente en vigor segun el
Acuerdo de 3 de marzo de 2006 (BOE de 18 de marzo de 2006).

5. Elfuncionamiento del Jurado se regulara por las normas contenidas en el Capitulo Il
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen juridico de las Administraciones
Publica y del Procedimiento Administrativo Comun.

6. El Jurado elevara propuesta al Ministro de Justicia con el fallo del premio en sus
distintas categorias. Si a juicio del Jurado ninguna candidatura reuniera los méritos
suficientes, todas o algunas de sus categorias seran declaradas desiertas.

7. EIl Presidente del Jurado, en funcion de la cantidad de candidaturas recibidas
podra nombrar a un equipo técnico de evaluacién seleccionado entre expertos y
profesionales vinculados a la Administracion de Justicia que transmitira al Jurado cuantos
informes sean necesarios para el conocimiento del proceso de evaluacion, y en todo caso
un informe en el que apareceran las candidaturas recibidas separadas por categorias y
ordenadas en funcion de los criterios de valoracion establecidos.

8. Los miembros del Jurado, asi como, en su caso, los miembros del equipo técnico
de evaluacioén, guardaran la debida confidencialidad sobre los resultados de las valoraciones
de los proyectos que se efectuen.

9. La concesién del Premio, que se realizara por Orden del Ministro de Justicia, y su
publicacién en el Boletin Oficial del Estado, se haran en el plazo maximo de tres meses
desde la finalizacién del plazo de presentacién de solicitudes.

10. La convocatoria de los Premios y los actos administrativos que de ella deriven
pondran fin a la via administrativa, y contra los mismos cabra interponer recurso
contencioso administrativo, sin perjuicio del recurso potestativo de reposicion establecido
en el articulo 116 de la Ley 30/92, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Séptimo.  Criterios de otorgamiento.

1. El Jurado valorara que los trabajos presentados puedan aportar resultados
positivos trasladados a contextos similares, con las adaptaciones necesarias. Ademas,
durante el proceso de valoracion de los trabajos, el Jurado debera tener en cuenta:

a) Cumplimiento de los objetivos del Premio. 10 puntos.

b) La calidad de los trabajos. 10 puntos.

c) Lainnovacién de la propuesta. 10 puntos.

d) La labor de investigacion realizada. 10 puntos.

e) La capacidad de sintesis del participante en la elaboraciéon de la memoria, y
sistematica en la exposicion del tema. 10 puntos.

cve: BOE-A-2011-7301



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Sabado 23 de abril de 2011 Sec. lll. Pag. 41295

2. ElJuradosdlopodra valorar trabajos que se sustenten en experiencias demostradas
que aporten mejoras en los resultados, plazos o aprovechamiento de recursos y procesos
dentro de los distintos &mbitos de los premios que se otorgan.

Tales experiencias deben hacer referencia siempre a un conjunto coherente o a una
secuencia de acciones, que pueden ser métodos de trabajo, nuevas tecnologias o nuevos
usos de estas, procedimientos, u otros elementos que aplicados en el ambito de la Justicia
suponen resultados positivos.

Han de ser transferibles; es decir, que trasladadas y adaptadas a contextos similares,
puedan aportar también resultados positivos.

3. Para la apreciaciéon de los criterios sefialados, el Jurado podra recabar el
asesoramiento de expertos en las distintas categorias del premio.

4. El Jurado no podra valorar trabajos procedentes de unidades administrativas
dependientes de otras organicamente superiores que hubieran presentado igualmente su
candidatura a la misma categoria, en la misma convocatoria.

Octavo. Compromisos del Ministerio de Justicia.

1. El Ministerio de Justicia dara difusion del premio a través de la pagina Web del
Ministerio de Justicia y de la Web de Oficina Judicial y sus publicaciones relacionadas.

2. Los proyectos seleccionados se publicaran en una memoria de Buenas Practicas
en Justicia editada por el Ministerio de Justicia, con mencion especial del primer Premio.

3. Ensucaso, se remitira mencién al expediente personal del funcionario publico que
participe de la experiencia premiada.

Noveno. Compromisos de los participantes.

1. El Ministerio de Justicia se reserva el derecho de reproduccion, distribucién y
comunicacién publica, por las vias que se estimen convenientes, de los materiales que
resulten premiados. Para ello, tanto las memorias como los materiales y elementos
multimedia que se pudieran presentar (fotografias, presentaciones o cualesquiera otros)
deberan contar con la correspondiente cesion a favor del Ministerio de Justicia, y no podran
serincluidos materiales de los que no se posea titularidad, reserva de derechos o propiedad
intelectual, salvo que sean de libre distribucién, acreditandose cualquiera de estos extremos
en su caso mediante declaracion responsable en conformidad con lo dispuesto en el
articulo 71 bis.1 de la Ley 30/1992 de 26 de noviembre. Los seleccionados se comprometen
a colaborar en la realizacién de las adaptaciones oportunas.

2. Los participantes premiados, asi como los distinguidos con mencién honorifica, se
comprometen a participar en las acciones que organice el Ministerio de Justicia para la
difusion —presencial, grafica o audiovisual- de este Premio a las Buenas Practicas en
Justicia. Asimismo, autorizaran al Ministerio de Justicia a publicar, en su caso, las memorias
a que se refiere el apartado quinto.

Décimo. Incompatibilidades.—La obtencion del premio a las Buenas Practicas en
Justicia sera compatible con la obtencion de cualquier otro premio o subvencion de la
misma finalidad.

Disposicion final primera. Régimen Juridico.

Los premios a las Buenas Practicas en Justicia se regiran, aparte de lo dispuesto en la
presente Orden, por la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Disposicion final sequnda. Habilitacion.

Se autoriza al Director General de Modernizaciéon de la Administracién de Justicia a
modificar el Anexo de la presente orden mediante resolucion.
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Disposicion final tercera. Entrada en vigor.

La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 13 de abril de 2011.—EI Ministro de Justicia, Francisco Caamafio Dominguez.

ANEXO
Especificaciones de la Memoria del Premio a las Buenas Practicas en Justicia
1. Contenido y paginas.

I. Portada (una pégina): Titulo de la memoria, nombre de/los solicitante/s y logotipo
(si procede).

Il. Copia del formulario de solicitud.

ll. indice general de contenidos, con paginacién (una pagina).

IV. Breve presentacion de/los solicitante/s (una pagina).

V. Breve descripcion del proyecto. Una sinopsis donde se exponga los objetivos de
la practica o procedimiento propuesto. Deberan describirse brevemente los resultados
obtenidos y la innovacion que ha supuesto la practica (maximo de 5 paginas).

VI. Cuerpo del documento. Explicacion detallada de la propuesta, incluyendo una
valoracion de los resultados y beneficios obtenidos (maximo de 50 paginas).

VII. Anexos: De ser necesario, se pondran anexar un nimero limitado de documentos
que se consideren indispensables para la comprension, ilustracién o corroboracion de la
propuesta. Deben estar perfectamente identificados y numerados dentro de la memoria.
Se recomienda relacion de siglas y acronimos empleados (méaximo de 30 paginas).

Si se presentasen mas paginas, las adicionales no se tendran en cuenta en la
evaluacion, pertenezcan a la memoria o a los materiales complementarios (anexos).

2. Configuracion. Las paginas de la memoria, mecanografiadas por una sola cara y
numeradas, se configuraran en tamano A4 (210mm x 297mm), con un interlineado sencillo
y utilizando el tipo de letra Arial con cuerpo minimo de 11 puntos.

3. Soporte y presentacion. La memoria se enviara en los siguientes soportes y
numero de ejemplares:

Dos ejemplares en soporte papel, en formato «Word».

Un ejemplar en soporte electronico: un CD ROM conteniendo la Memoria en archivo
«.doc» («Microsoft Word») y un archivo «.pdf» («Acrobaty). El soporte informatico sera a
fin de evitar problemas de distorsion, todos los graficos que se incluyan en la Memoria
deberan estar insertados en las paginas del archivo de «Microsoft Word».

Elementos de apoyo de ser necesario. En la elaboracién de la memoria se procurara,
en todos los casos, argumentar y mostrar las evidencias de las actuaciones llevadas a
cabo. Cualquier otra informaciéon que se pudiera incluir en soporte informatico o formato
digital sera evaluada por el Jurado unicamente como criterio complementario.

4. Presentacion. La memoria se enviara a la siguiente direccion:

Premio a las Buenas Practicas en Justicia.

Direccion General de Modernizacion de la Administracion de Justicia.
Ministerio de Justicia.

Calle San Bernardo 19.

28015 Madrid.
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