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I. DISPOSICIONS GENERALS

MINISTERI D’INDÚSTRIA, TURISME I COMERÇ
5194 Ordre ITC/606/2011, de 16 de març, per la qual es determina el contingut i la 

forma de remissió de la informació sobre els preus aplicables als consumidors 
finals d’electricitat al Ministeri d’Indústria, Turisme i Comerç.

L’article 45.1.i de la Llei 54/1997, de 27 de novembre, del sector elèctric, estableix 
l’obligació de les empreses comercialitzadores de preservar el caràcter confidencial de la 
informació de la qual tinguin coneixement en l’exercici de la seva activitat, quan de la seva 
divulgació en puguin derivar problemes d’índole comercial, sense perjudici de l’obligació 
d’informació a les administracions públiques.

Així mateix, l’article 71.2.f) del Reial decret 1955/2000, d’1 de desembre, pel qual es 
regulen les activitats de transport, distribució, comercialització, subministrament i 
procediments d’autorització d’instal·lacions d’energia elèctrica, estableix com a obligació 
de les empreses comercialitzadores la de comunicar al Ministeri d’Indústria i Turisme i a 
l’Administració competent la informació que es determini sobre tarifes d’accés o peatges, 
preus, consums, facturacions i condicions de venda aplicables als consumidors, distribució 
de consumidors i volum corresponent per categories de consum, així com qualsevol 
informació relacionada amb l’activitat que duguin a terme dins del sector elèctric.

L’Ordre del ministre d’Indústria i Energia, de 19 de maig de 1995, sobre informació de 
preus aplicables als consumidors industrials finals d’electricitat, determina la informació 
que les empreses subministradores d’electricitat han de comunicar als consumidors finals 
de la indústria, a fi de donar compliment al que disposa la Directiva 90/377/CEE del Consell, 
de 29 de juliol de 1990, relativa a un procediment comunitari que garanteixi la transparència 
dels preus aplicables als consumidors industrials finals de gas i electricitat.

En l’actualitat es fa necessari adaptar l’Ordre de 19 de maig de 1995 a la nova 
metodologia que estableix la Directiva 2008/92/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 
22 d’octubre de 2008, relativa a un procediment comunitari que garanteixi la transparència 
dels preus aplicables als consumidors industrials finals de gas i d’electricitat, tenint en 
compte el nou marc legislatiu del sector elèctric, i homogeneïtzar la informació que les 
empreses subministradores faciliten a l’Administració per poder traslladar-la, de forma 
agregada a escala nacional, a l’Oficina Estadística de les Comunitats Europees 
(Eurostat).

D’acord amb el que prescriu la disposició addicional onzena de la Llei 34/1998, de 7 
d’octubre, del sector d’hidrocarburs, la Comissió Nacional d’Energia ha emès l’informe 
preceptiu sobre el projecte d’aquesta Ordre. L’informe té en consideració les al·legacions 
formulades en el tràmit d’audiència evacuat mitjançant consulta als representants en el 
Consell Consultiu d’Electricitat.

En virtut d’això, amb l’aprovació prèvia del ministre de Política Territorial i Administració 
Pública i d’acord amb el Consell d’Estat, disposo:

Article 1. Objecte.

Constitueix l’objecte d’aquesta Ordre la determinació del contingut i la forma de remissió 
de la informació sobre els preus aplicables als consumidors finals, tant industrials com 
domèstics, d’electricitat al Ministeri d’Indústria, Turisme i Comerç per totes les empreses 
comercialitzadores d’energia elèctrica.

Article 2. Subjectes obligats i informació a remetre.

1. Les empreses comercialitzadores d’energia elèctrica tenen l’obligació de remetre 
a la Direcció General de Política Energètica i Mines la informació sobre consumidors finals 
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d’electricitat en les condicions i els terminis que es detallen en els annexos d’aquesta 
Ordre.

2. Les empreses esmentades han de comunicar a la Direcció General de Política 
Energètica i Mines la informació sol·licitada durant els 45 dies naturals següents a l’últim 
mes del període a què es refereixi aquesta. La informació s’ha d’elaborar conforme al 
model establert en els annexos d’aquesta Ordre.

3. Si la Direcció General de Política Energètica i Mines comprova que hi ha anomalies 
i incoherències significatives en les dades comunicades, pot sol·licitar a les empreses que 
es posin en coneixement seu de forma desagregada les dades pertinents, així com els 
procediments de càlcul o d’estimació en què es basin les dades presentades amb la finalitat 
d’avaluar o fins i tot rectificar tota informació que s’hagi considerat anormal.

4. La Direcció General de Política Energètica i Mines ha de remetre la informació 
rebuda, una vegada homogeneïtzada i, si s’escau, depurada, a l’Oficina Estadística de les 
Comunitats Europees (Eurostat) en els dos mesos següents al període a què 
correspongui.

Article 3. Comunicació electrònica de la informació.

1. D’acord amb el que estableix l’article 32 del Reial decret 1671/2009, de 6 de 
novembre, pel qual es desplega parcialment la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés 
electrònic dels ciutadans als serveis públics, la informació s’ha de presentar exclusivament 
per via electrònica, amb certificat electrònic, en el Registre electrònic del Ministeri 
d’Indústria, Turisme i Comerç, amb el format i en els terminis establerts en els annexos 
d’aquesta Ordre.

2. A aquests efectes, els dits annexos amb els models corresponents han d’estar 
disponibles per ser emplenats i enviats per via electrònica a la seu electrònica del Ministeri 
d’Indústria, Turisme i Comerç.

3. Totes les comunicacions entre el subjectes obligats i la Direcció General de Política 
Energètica i Mines s’han d’efectuar exclusivament a través de mitjans electrònics. Si no 
s’utilitzen els mitjans electrònics, la Direcció General esmentada ha de requerir l’esmena 
corresponent i advertir que, si no s’atén el requeriment, la presentació no tindrà validesa o 
eficàcia.

Article 4. Confidencialitat.

1. La informació rebuda per la Direcció General de Política Energètica i Mines que, 
per la seva naturalesa, es pugui considerar secret comercial de les empreses no pot ser 
divulgada i únicament es pot fer servir amb fins estadístics.

2. No obstant el que disposa l’apartat anterior, aquesta informació confidencial es pot 
publicar en forma d’agregats estadístics en què no es puguin identificar les transaccions 
comercials individuals.

Article 5. Transmissió individual de la informació.

1. El Ministeri d’Indústria, Turisme i Comerç ha de donar accés a la Comissió Nacional 
d’Energia a la informació que sigui necessària per a l’exercici de les seves funcions, en 
condicions que en mantinguin la seguretat, la confidencialitat i la integritat.

2. Les comunitats autònomes poden sol·licitar al Ministeri d’Indústria, Turisme i 
Comerç accés a la informació que sigui necessària per a l’exercici de les seves competències, 
en condicions que en mantinguin la seguretat, la confidencialitat i la integritat.

Disposició addicional única. Compliment de la Directiva 2008/92/CE del Parlament 
Europeu i del Consell de 22 d’octubre de 2008.

La informació que rebi la Direcció General de Política Energètica i Mines en virtut del 
que estableix la present Ordre serveix per donar compliment al que disposa la Directiva 
2008/92/CE del Parlament Europeu i del Consell de 22 d’octubre de 2008, relativa a un 
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procediment comunitari que garanteixi la transparència dels preus aplicables als 
consumidors industrials finals de gas i d’electricitat.

Disposició transitòria única. Remissió de la informació per mitjans electrònics.

1. Les empreses no estan obligades a remetre la informació per mitjà del Registre 
electrònic del Ministeri d’Indústria, Turisme i Comerç fins a la data en què s’hagi implementat 
i sigui accessible el procediment electrònic de remissió de la informació a què fa referència 
l’article 3.1 d’aquesta Ordre.

La Direcció General de Política Energètica i Mines ha de comunicar a les empreses 
comercialitzadores la data en què serà aplicable aquest procediment.

2. Fins en aquell moment els enviaments d’informació es poden fer en suport físic 
electrònic o per via electrònica a la Direcció General de Política Energètica, a través dels 
mitjans habilitats a aquest efecte, amb el format i en els terminis establerts en els annexos 
d’aquesta Ordre.

Disposició derogatòria única. Derogació normativa.

Queden derogades l’Ordre del ministre d’Indústria i Energia, de 19 de maig de 1995, 
sobre informació de preus aplicables als consumidors industrials finals d’electricitat i, en 
general, totes les disposicions del mateix rang o inferior que s’oposin al que estableix 
aquesta Ordre.

Madrid, 16 de març de 2011.–El ministre d’Indústria, Turisme i Comerç, Miguel 
Sebastián Gascón.

ANNEX I

Informació semestral

1. La informació que amb caràcter semestral les empreses comercialitzadores 
d’energia elèctrica tenen l’obligació de remetre a la Direcció General de Política Energètica 
i Mines s’ha de completar i recollir d’acord amb el que estableix l’apèndix d’aquest annex i 
amb la metodologia següent.

a) Els preus que s’han de comunicar en cada cas són els preus pagats pels 
consumidors industrials i domèstics finals que adquireixen l’electricitat per al seu propi 
ús.

b) S’han de considerar tots els usos industrials i domèstics de l’electricitat, excepte 
els que corresponen a subministraments eventuals o de temporada.

c) Els preus registrats s’han de basar en un sistema de bandes de consum estàndard 
definides dins d’uns límits anuals de consum d’electricitat.

Els preus de l’electricitat s’han d’examinar per a les categories de consumidors 
següents:

Industrials

Bandes de consumidors 
industrials

Consum anual (MWh)

Límit inferior Límit superior

Banda - IA. . . . . . . . . . . . . . < 20
Banda - IB. . . . . . . . . . . . . . 20 < 500
Banda - IC . . . . . . . . . . . . . 500 < 2 000
Banda - ID . . . . . . . . . . . . . 2 000 < 20 000
Banda - IE. . . . . . . . . . . . . . 20 000 < 70 000
Banda - IF. . . . . . . . . . . . . . 70 000 < = 150 000

Banda - IG . . . . . . . . . . . . . > 150 000
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Domèstics

Bandes de consumidors 
domèstics

Consum anual (kWh)

Límit inferior Límit superior

Banda - DA. . . . . . . . . . . . . < 1 000
Banda - DB. . . . . . . . . . . . . 1 000 < 2 500
Banda - DC. . . . . . . . . . . . . 2 500 < 5 000
Banda - DD1. . . . . . . . . . . . 5 000 < 8 000
Banda - DD2. . . . . . . . . . . . 8 000 < 15 000

Banda - DE. . . . . . . . . . ≥ 15 000

d) Les empreses han de recollir les dades esmentades a l’apartat anterior els dies 1 
de gener i 1 de juliol de cada any, i s’han de referir als preus mitjans pagats per l’electricitat 
pels consumidors finals durant els sis mesos anteriors. Les empreses les han de comunicar 
a la Direcció General de Política Energètica i Mines durant els 45 dies naturals següents a 
l’últim mes del període a què es refereixin les dades.

e) Les empreses comercialitzadores han d’incloure en els preus els conceptes 
següents corresponents a la facturació que correspongui en cada període: tarifes d’accés 
a la xarxa, preu de l’energia consumida, menys qualsevol rebaixa o prima. No s’hi han 
d’incloure les despeses de connexions de servei, connexió o verificació.

Aquesta informació s’ha de completar amb el desglossament que consta a l’apèndix 
d’aquest annex. Aquest desglossament dels preus de l’electricitat en els components 
principals ha de tenir en compte el següent:

El preu complet de l’electricitat per banda de consum és el resultat de sumar els preus 
de cada un dels components següents:

«Tarifa d’accés»: preu obtingut a partir de les dades de facturació de les tarifes d’accés 
respecte al volum d’energia subministrada.

«Energia i subministrament»: obtinguts a partir de les dades de facturació de l’energia 
subministrada, és a dir, des de la generació fins a la comercialització, excepte les tarifes 
d’accés.

Tots els impostos i gravàmens.

S’han d’indicar tres nivells de preus mitjans obtinguts a partir dels components 
esmentats:

Preus (preu tarifa d’accés + preu d’energia subministrada) sense impostos ni 
gravàmens.

Preus (preu tarifa d’accés + preu d’energia subministrada) sense IVA i sense altres 
impostos recuperables per part del consumidor.

Preus (preu tarifa d’accés + preu d’energia subministrada) amb tots els impostos, 
gravàmens i IVA.

f) Els preus s’han d’expressar en euros per kWh amb quatre decimals.
g) Un cop l’any, juntament amb la informació corresponent als preus del gener, s’ha 

de comunicar una descripció dels impostos, taxes o gravàmens aplicables a les vendes 
d’electricitat als consumidors finals de caràcter no estatal, que especifiqui si són de caràcter 
autonòmic o local.
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ANNEX II

Informació anual

1. La informació que amb caràcter anual les empreses comercialitzadores d’energia 
elèctrica tenen l’obligació de remetre a la Direcció General de Política Energètica i Mines, 
juntament amb l’enviament del gener de la informació del semestre anterior, s’ha de 
completar i recollir d’acord amb el que estableix aquest annex.

2. La informació que s’ha d’enviar és la següent:

a) Consumidors industrials: s’ha d’enviar anualment el desglossament dels preus 
mitjans (en €/kWh amb quatre decimals) per a la categoria de preus sense IVA i sense 
altres impostos recuperables per part del consumidor, en cas que n’hi hagi.

Dades de preus:

Consumidor 
Industrial

Energia
(kWh)

Preus en €/kWh

Total sense 
IVA ni altres 

impostos 
recuperables

Energia & 
subministrament Tarifa d’accés

Lloguer 
d’equips de 

mesura i 
control

Impostos i 
taxes no 

recuperables 
(impost 
especial 

electricitat)

Banda - IA

Banda - IB

Banda - IC

Banda - ID

Banda - IE

Banda - IF

Banda - IG

Els components de preu s’han de calcular sobre la base de les dades enviades 
corresponents a cada un dels semestres de l’any de referència, tenint en compte el 
següent:

«Energia i subministrament»: obtinguts a partir de les dades de facturació de l’energia 
subministrada, és a dir, des de la generació fins a la comercialització, excepte les tarifes 
d’accés.

«Tarifa d’accés»: preu obtingut a partir de les dades de facturació de les tarifes d’accés, 
a les quals s’ha d’afegir la facturació per lloguer d’equips de mesura i control, respecte al 
volum d’energia subministrada.

Impostos i taxes no recuperables, que correspon amb el valor resultant d’aplicar els 
impostos i taxes no recuperables per part del consumidor sobre els conceptes pertinents.

Lloguer d’equips de mesura: facturació per lloguer d’equips de mesura i control, 
respecte al volum d’energia subministrada.

b) Consumidors domèstics: s’ha d’enviar anualment el desglossament dels preus 
mitjans (en €/kWh amb quatre decimals) per a la categoria de preu total amb tots els 
impostos i IVA.
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Dades de preus:

Consumidor 
domèstic

Energia
(kWh)

Preus en €/kWh

Total amb tots 
els impostos i 

IVA

Energia & 
subministrament Tarifa d’accés

Lloguer 
d’equips de 

mesura i 
control

Tots els 
impostos i IVA

Banda - DA

Banda - DB

Banda - DC

Banda - DD1

Banda - DD2

Banda - DE

Els components de preu s’han de calcular sobre la base de les dades enviades 
corresponents a cada un dels semestres de l’any de referència, tenint en compte el 
següent:

«Energia i subministrament»: obtinguts a partir de les dades de facturació de l’energia 
subministrada, és a dir, des de la generació fins a la comercialització, excepte les tarifes 
d’accés.

«Tarifa d’accés»: preu obtingut a partir de les dades de facturació de les tarifes d’accés, 
a les quals s’ha d’afegir la facturació per lloguer d’equips de mesura i control, respecte al 
volum d’energia subministrada.

Tots els impostos i IVA, que correspon amb el valor resultant d’aplicar els impostos i 
IVA sobre els conceptes pertinents.

Lloguer d’equips de mesura: facturació per lloguer d’equips de mesura i control, 
respecte al volum d’energia subministrada.
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