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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO

4818 Orden ITC/712/2010, de 16 de marzo, por la que se regulan las bases, el
régimen de ayudas y la gestién del plan avanza, en el marco de la accion
estratégica de telecomunicaciones y sociedad de la informacion, dentro del
plan nacional de investigacion cientifica, desarrollo e innovacién tecnolégica,
2008-2011.

Lainvestigacion, el desarrollo y la innovacion tecnoldgica se han convertido en factores
clave para el crecimiento econémico a largo plazo y, con ello, del bienestar de la sociedad
en general. La Unién Europea ha situado estos aspectos en uno de sus ejes centrales, y
como una de las piezas principales de la renovada Estrategia de Lisboa para el crecimiento
y el empleo.

El Consejo de Ministros de 4 de noviembre de 2005 aprob¢ el Plan 2006-2010 para el
desarrollo de la Sociedad de la Informacién y de convergencia con Europa y entre
comunidades auténomas y ciudades con estatuto de autonomia (en adelante, Plan Avanza)
y se adoptaron un conjunto de mandatos para poner en marcha diversas medidas
normativas de impulso a la Sociedad de la Informacion. El Plan Avanza es el instrumento
basico para el desarrollo de la Sociedad de la Informacién en Espafia y forma parte de la
iniciativa Ingenio 2010.

Por otra parte, la principal herramienta de programacién de la politica cientifica y
tecnoldgica espafola es el VI Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e
Innovacién Tecnoldgica para el periodo 2008-2011 y fue aprobado mediante acuerdo de
Consejo de Ministros de 14 de septiembre de 2007.

Para poder conseguir los objetivos establecidos en los planes citados anteriormente,
se ha considerado necesario articular un conjunto de ayudas que contribuyan al desarrollo
de la Sociedad de la Informacién, y que beneficie en definitiva a los ciudadanos, empresas
y Administraciones publicas.

Por tanto, esta accion estratégica esta orientada a conseguir el adecuado desarrollo y
utilizacion de las tecnologias, aplicaciones, servicios y contenidos de la Sociedad de la
Informacién para contribuir al éxito de un modelo de crecimiento econémico basado en el
incremento de la competitividad y la productividad, la promocion de la igualdad social y
regional, la accesibilidad universal y la mejora del bienestar y la calidad de vida de los
ciudadanos.

La Orden ITC/464/2008, de 20 de febrero, por la que se regulan las bases, el régimen
de ayudas y la gestion de la Accion Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacién dentro del Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion
Tecnolégica, 2008-2011, habia sido modificada en varias ocasiones, lo que aumentaba su
complejidad. Esta nueva orden mantiene el ambito de actuacion de la citada Orden
ITC/464/2008, de 20 de febrero, e incorpora una simplificacion y clarificacion de su
estructura y procedimientos. Se incluye de manera mas visible las novedades introducidas
en las sucesivas modificaciones, asi como las definiciones y otros aspectos contemplados
en la normativa comunitaria, y especialmente en el Reglamento (CE) n® 800/2008 de la
Comision, de 6 de agosto, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda
compatibles con el mercado comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado
(Reglamento general de exencién por categorias), publicado en el «Diario Oficial de las
Comunidades Europeas» L214 de 9.8.2008.

En este momento, como consecuencia de la actual situacién financiera internacional,
una fuerte restriccion del crédito y una mayor exigencia en relaciéon con las garantias
exigidas por las entidades financieras, podria afectar negativamente a la puesta en marcha
de nuevas iniciativas empresariales. Esta situacion podria dificultar la obtencion de los

cve: BOE-A-2010-4818



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Martes 23 de marzo de 2010 Sec. lll. Pag. 28217

avales para los préstamos que se exigen en la normativa reguladora. Este hecho, teniendo
en cuentala situacién econémica anteriormente descrita, puede ser un obstaculo importante
para la consecucién de los objetivos que se persiguen precisamente con la puesta en
marcha de los programas de ayudas, y por estos motivos se ha considerado conveniente
no exigir la aportacion de dichas garantias en las convocatorias que se efectien durante
el afio 2010.

Las bases reguladoras de las ayudas contempladas en esta orden incorporan las
previsiones, garantias y controles contenidos en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, asi como las de su Reglamento, quedando sometidas todas las
solicitudes de ayuda al régimen general de concurrencia competitiva y a las normas de
procedimiento definidas para él en dicha ley.

Las ayudas objeto de esta orden pueden ser cofinanciadas por fondos comunitarios,
dentro de algunos de los programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) y del Fondo Social Europeo (FSE). Por ello, se contempla la plena aplicaciéon de
los mecanismos de gestién y control incluidos en los programas operativos e instrumentos
aplicables a dichos fondos.

Esta orden se estructura en dos capitulos y cinco anexos: el primer capitulo recoge
disposiciones de caracter general, fijando aspectos como los objetivos generales, el ambito
del programa, los beneficiarios, los tipos de ayudas y sus limites; el segundo explica el
procedimiento de gestion: érganos convocantes por tipo de proyecto, forma de realizar la
solicitud, proceso de evaluacion y de pago. Los anexos se refieren a aclaraciones o
precisiones sobre apartados de la parte dispositiva.

La presente orden se dicta al amparo de la competencia estatal en materia de fomento
y coordinacion general de la investigacion cientifica y técnica y en materia de
telecomunicaciones, atribuidas por el articulo 149.1.15% y 149.1.212 de la Constitucion
Espafiola. En este marco, el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio es el departamento
de la Administracion General del Estado encargado, entre otras, de la propuesta y ejecucion
de la politica del Gobierno en materia de telecomunicaciones, medios audiovisuales y de
desarrollo de la Sociedad de la Informacion.

En su virtud, dispongo:

CAPITULO |
Disposiciones generales

Primero. Objeto de la orden.—Esta orden tiene por objeto el establecimiento de las
bases, el régimen de ayudas y la gestion del Plan Avanza, en el marco de la Accion
Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién, dentro del Plan Nacional
de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica, 2008-2011.

Segundo. Ambito material.

1. Elambito material de esta orden se circunscribe a las lineas instrumentales definidas
en la Accion Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion del Plan
Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica, 2008-2011 y a
otras actuaciones para el desarrollo de la Sociedad de la Informacién incluidas dentro del
ambito de actuacion del Plan Avanza, asi como los correspondientes instrumentos de
apoyo.

2. El ambito material de esta orden se articula en torno a las siguientes areas y
subprogramas:

2.1 Area de actuacion del Plan Avanza para empresas:
2.1.1  Subprograma Avanza Formacion.
2.1.2 Subprograma Avanza Competitividad (I+D+l).

2.2 Area de actuacion del Plan Avanza para ciudadanos:
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2.3 Area de actuacién del Plan Avanza para los servicios publicos y otros servicios de
interés general:

2.3.1 Subprograma Avanza Servicios publicos Digitales.
2.3.2 Subprograma Avanza Contenidos de Interés Social.

Tercero. Ambito temporal.

1. El ambito temporal de vigencia de esta orden sera desde el dia siguiente al de su
publicacién en el «Boletin Oficial del Estado», hasta el 31 de diciembre de 2011, fecha en
la que finaliza el mencionado Plan Nacional de Investigacién Cientifica, Desarrollo e
Innovacién Tecnoldgica, 2008-2011.

2. Las ayudas destinadas a los proyectos cuyos tipos se definen en el apartado ,
podran tener caracter plurianual. Las ayudas estaran condicionadas a la existencia de
consignacioén presupuestaria en cada ejercicio y a los requisitos que, para los compromisos
de gastos de esta naturaleza, establece el articulo 47 de la Ley 47/2003, de 26 de
noviembre, General Presupuestaria.

Cuarto. Ambito geogréfico.

1. Las actividades objeto de ayuda podran realizarse en la totalidad o parte del
territorio nacional.

2. Acefectos de la distribucién regional de las ayudas correspondientes al subprograma
Avanza Competitividad (I+D+l), los criterios de valoraciéon de las solicitudes tendran en
cuenta las actuaciones previstas en los programas operativos de aplicacion de fondos del
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) cuya gestion haya sido encomendada a
la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion.

Asimismo, los criterios de valoracién de las solicitudes correspondientes al subprograma
Avanza Formacion daran prioridad a las actuaciones previstas en el programa operativo
«Adaptabilidad y Empleo» del Fondo Social Europeo (FSE).

Quinto. Obpjetivos.

1. Las actuaciones relacionadas en esta orden tienen como finalidad contribuir a la
consecucién de los objetivos del Plan Avanza asi como los de la Accién Estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion del Plan Nacional de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnologica, 2008-2011. En este sentido, se sefialan
como metas:

1) Situar a Espafia en la vanguardia del conocimiento.

2) Promover un tejido empresarial altamente competitivo.

3) Promover la incorporacion de las tecnologias de la informacién en las empresas,
fundamentalmente las PYME.

4) Incorporar a la ciudadania a la Sociedad de la Informacién, especialmente a los
colectivos mas vulnerables.

5) Promover servicios publicos digitales y de calidad.

6) Desarrollar las infraestructuras y servicios de la Sociedad de la Informacion.

7) El desarrollo de los contenidos digitales.

8) Asegurar la confianza en las aplicaciones, servicios y contenidos.

Sexto. Tipos de proyectos y acciones objeto de ayuda.—Para los subprogramas
descritos en el apartado segundo, podran ser objeto de ayudas los proyectos y acciones
siguientes:

1. Subprograma Avanza Formacion.

Se apoyaran exclusivamente proyectos de formacion general, entendiendo por tal, de
acuerdo con el Reglamento (CE) n° 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto de 2008, por
el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comun
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en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general de exencién por
categorias), aquélla que incluye una ensefianza que no es Unica o principalmente aplicable
en el puesto de trabajo actual o futuro del trabajador en la empresa beneficiaria, sino que
proporciona cualificaciones en su mayor parte transferibles a otras empresas o a otros
ambitos laborales, con lo que mejora sustancialmente el empleo.

Las ayudas estaran destinadas a la formacion de trabajadores de pequefias y medianas
empresas (PYME) ocupados en el momento de comienzo de la accién formativa y
profesionales autbnomos, con excepcion de los incluidos en el ambito de aplicacion del
Reglamento (CE) n° 1407/2002 del Consejo, de 23 de julio de 2002, sobre las ayudas
estatales a la industria del carbén, asi como a la formacién de los trabajadores de las
Administraciones publicas.

Los proyectos y acciones susceptibles de recibir ayudas deberan pertenecer a uno o
varios de los siguientes tipos:

a) Profesionales TIC.

a.1) Formacién de profesionales de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC), capaces de investigar, desarrollar, disefar, gestionar, operar,
instalar, mantener o dar soporte a sistemas de TIC.

a.2) Formacion dirigida a la consecucion por parte del alumno de certificados emitidos
por determinados organismos oficiales u otras entidades de reconocido prestigio. La
convocatoria especificara la relacion de certificaciones cuya obtencién podra ser objeto de
ayuda.

a.3) Formacién de formadores para cursos en linea, asi como la creacion y desarrollo
de contenidos digitales para la formacion en linea.

b) Profesionales de negocio electrénico.

b.1) Formacién de profesionales de negocio electrénico, capaces de aplicar las TIC,
especialmente Internet, al desarrollo de nuevos productos y servicios y/o a la introduccién
de nuevos procesos que mejoren la eficacia y la eficiencia de la actividad de la empresa.

b.2) Fomento, incentivaciéon y apoyo a la formaciéon en negocio electrénico por
sectores y especialidades.

b.3) Formacién de formadores para cursos en linea, asi como la creacién y desarrollo
de contenidos digitales para la formacion en linea.

c) Formacion de profesionales para la creacion, distribucién, produccion y gestion de
contenidos digitales multimedia interactivos. Especialmente en los sectores de videojuegos,
video digital y otros servicios y aplicaciones multimedia.

d) Proyectos integrales: Proyectos de formacion dirigidos a trabajadores participantes
en proyectos presentados a otros subprogramas regulados por esta orden y destinados a
las PYME, siempre que incluyan una fase previa de implantacién de tecnologias o
servicios.

e) Formacion de profesionales de negocio electrénico en el sector turistico. De
acuerdo al eje de la nueva economia turistica marcada en el Plan de Turismo Espafiol
Horizonte 2020, las acciones de aprendizaje estaran orientadas a:

e.1) Conocimiento de los modelos de gestion del negocio «online».

e.2) Estrategias de comercializacion «online».

e.3) Presencia en Internet. La relacién con el cliente.

e.4) Proyectos y acciones de formacion en linea que desarrollen habilidades
directivas.
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2. Subprograma Avanza Competitividad (I+D+1).

Los proyectos o acciones susceptibles de recibir ayudas deberan pertenecer a uno o
varios de los siguientes tipos:

a) Proyectos de I+D:

a.1) Proyectos de investigacion industrial: Investigacién planificada o estudios criticos
cuyo objeto es la adquisicion de nuevos conocimientos y técnicas que puedan resultar de
utilidad para la creacién de nuevos productos, procesos o servicios, o contribuir a mejorar
considerablemente los productos, procesos o servicios existentes. Incluye la creacién de
componentes de sistemas complejos que sean necesarios para investigacion industrial,
especialmente la validacién de tecnologia genérica, salvo los prototipos.

a.2) Proyectosde desarrollo experimental: La adquisicion, combinacién, configuracién
y empleo de conocimientos y técnicas ya existentes, de indole cientifica, tecnoldgica,
empresarial o de otro tipo, con vistas a la elaboracion de planes y estructuras o disefos de
productos, procesos o servicios nuevos, modificados o mejorados. Podra incluir, por
ejemplo, otras actividades de definicion conceptual, planificacion y documentacién de
nuevos productos, procesos y servicios. Entre las actividades podra figurar la elaboracion
de proyectos, disenos, planes y demas tipos de documentacion siempre y cuando no vaya
destinada a usos comerciales.

El desarrollo de prototipos y proyectos piloto que puedan destinarse a usos comerciales
también estara incluido si el prototipo es necesariamente el producto comercial final y
resulta demasiado costoso producirlo para utilizarlo solamente a efectos de demostracién
y validacién. En caso de posterior uso comercial de proyectos de demostracién o proyectos
piloto, todo ingreso derivado de tal uso debera deducirse de los costes financiables.

Son también financiables la producciéon y ensayo experimentales de productos,
procesos y servicios, siempre y cuando no puedan utilizarse o transformarse para su uso
en aplicaciones industriales o para fines comerciales.

El desarrollo experimental no incluye las modificaciones habituales o periddicas
efectuadas en productos, lineas de produccion, procesos de fabricacidn, servicios
existentes y otras operaciones en curso, aun cuando dichas modificaciones puedan
representar mejoras de los mismos.

a.3) Dentro de los tipos de proyectos de investigacion industrial y desarrollo
experimental cabe definir, en virtud de su especial relevancia el subtipo de «Proyectos
tractores», que consisten en la integracion de las actividades pertenecientes a la misma
cadena de valor de un producto o servicio y que comprenden el analisis previo y disefo del
mismo, su desarrollo y validacién en usuarios finales mediante una accién piloto de
demostracion y las acciones de difusion hacia los colectivos de usuarios potenciales. Estos
proyectos tendran las siguientes caracteristicas:

i) Tener un presupuesto minimo de 2.000.000 euros y un maximo de 15.000.000
euros.

i) Las ayudas que se pueden solicitar para este tipo de proyectos tendran
obligatoriamente la modalidad combinada de préstamo y de subvencién. El importe de la
solicitud de ayuda en forma de préstamo debera ser igual o superior a la solicitud de ayuda
en forma de subvencion.

iii) Los proyectos se realizaran exclusivamente bajo la modalidad «en cooperaciony,
que a los efectos de este apartado sera entendida como tal, cuando se cumplan
simultaneamente los dos siguientes requisitos:

1. El proyecto implica la cooperacién entre al menos dos empresas independientes
entre si, de las que al menos una pertenecera a la categoria de PYME, de modo que
ninguna empresa corra por si sola con mas del 70 por ciento de los costes del proyecto en
cooperacion.
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2. El proyecto debe contar con la participacion, ya sea en la modalidad «en
cooperacion» o a través de subcontrataciones, de al menos, un organismo de investigaciéon
de los definidos en el apartado octavo.2, de modo que los organismos de investigacion
corran, en conjunto, con un minimo del 10 por ciento de los costes.

iv) Los proyectos deberan contar con la participacién de entidades usuarias finales
del resultado del proyecto, que pertenezcan a las categorias de empresas, agrupaciones
0 asociaciones empresariales u otras entidades de derecho publico definidas en el apartado
octavo. Las entidades de derecho publico no podran percibir ayudas por su participacion
en el desarrollo del proyecto tractor, pero la solicitud debera incluir la descripcion de las
actividades que realizardn como participantes.

v) Los proyectos deberan cumplir lo establecido en el apartado décimo en lo relativo
a la modalidad «en cooperacién». Al frente del proyecto, actuando como representante y
solicitante de la ayuda, estara una empresa desarrolladora del producto, bien o servicio
objeto del proyecto.

vi) Las resoluciones de convocatoria podran establecer requisitos de participacion
adicionales a los anteriores.

b) Otras actuaciones de I+D:

b.1) Estudios de viabilidad técnica de caracter preparatorio para actividades de
investigacién industrial o de desarrollo experimental: los estudios criticos o los estudios de
viabilidad destinados a la adquisicion de conocimientos que puedan resultar de utilidad
para la creacion o mejora de productos, procesos o servicios tecnolégicos.

Asimismo estos estudios de viabilidad podran incluir las fases de definicién de los
proyectos de cooperacion internacional y las fases de definicion de proyectos de
investigacion industrial para el desarrollo de productos y/o servicios en el &mbito de las TIC
de interés general de las administraciones publicas no disponibles actualmente en el
mercado.

b.2) Accionesde divulgaciény promocion de las actividades de investigacion industrial
o de desarrollo experimental: acciones de difusién dirigidas a todas las entidades y
personas interesadas de los resultados de las actividades de investigacion cientifica y
desarrollo experimental, asi como de los instrumentos de las politicas publicas de fomento
de dichas actividades orientadas al proceso de transferencia de tecnologias en el sistema
Ciencia-Tecnologia-Empresa. Entre otras acciones, se encuentran:

i) La organizacion de congresos, seminarios o conferencias en territorio nacional, en
particular de aquellos eventos con participacion internacional.

i) La realizacion y edicidon de estudios e informes.

iii) Las acciones de fomento de la participacién en programas de cooperacion
internacional, tales como los programas EUREKA, IBEROEKA, Programa Marco de la
Comunidad Europea para acciones de investigacion, desarrollo tecnolégico y demostracion,
u otros programas internacionales de cooperacién en investigacion cientifica y desarrollo
tecnoldgico. Estas acciones corresponderan a las fases de difusion de los antedichos
programas y de promocion de la participacion, incluyendo las llevadas a cabo por las
Plataformas Tecnologicas Espanolas del ambito de las TIC.

iv) La organizacion de actuaciones de difusiéon y promocién de buenas practicas
sobre las compras publicas de tecnologia innovadora en el ambito de las TIC como
instrumento de las politicas publicas de fomento de la I1+D.

v) La obtencion de certificaciones por parte de las empresas PYME en modelos
contrastados en materia de, entre otras, calidad del software, seguridad de la informacién
y calidad en la gestiéon de los servicios TIC. La convocatoria especificara aquellas
certificaciones concretas cuya obtencién podra ser objeto de ayuda.
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c) Proyectos de innovacion:

c.1) Proyectos de innovacion en materia de procesos: La aplicacién de un método de
produccion o suministro nuevo o significativamente mejorado (incluidos cambios
significativos en cuanto a técnicas, equipos y/o programas informaticos). No se consideran
innovaciones los cambios 0 mejoras de importancia menor, el aumento de las capacidades
de produccion o servicio mediante la introduccion de sistemas de fabricacion o logistica
muy similares a los ya utilizados, el abandono de un proceso, la mera sustitucion o
ampliacién de capital, los cambios exclusivamente derivados de variaciones del precio de
los factores, la personalizacion, los cambios periddicos de caracter estacional u otros y el
comercio de productos nuevos o significativamente mejorados.

c.2) Proyectos de innovacién en materia de organizacién: La aplicaciéon de un nuevo
método organizativo a las practicas comerciales, la organizacion del centro de trabajo o las
relaciones exteriores de la empresa. No se consideran innovaciones los cambios en las
practicas comerciales, la organizacion del centro de trabajo o las relaciones exteriores
basados en métodos organizativos ya empleados en la empresa, los cambios en la
estrategia de gestion, las fusiones y adquisiciones, el abandono de un proceso, la mera
sustitucion o ampliacion de capital, los cambios exclusivamente derivados de variaciones
del precio de los factores, la personalizacion, los cambios periédicos de caracter estacional
u otros y el comercio de productos nuevos o significativamente mejorados.

Las tipologias de proyectos c.1) y c.2) deberan cumplir lo establecido en el apartado
5.5 del Marco Comunitario sobre ayudas estatales de investigacion y desarrollo e innovacién
(2006/C 323/01).

3. Subprograma Avanza Ciudadania Digital.

Los proyectos estaran dirigidos a fomentar y mejorar el empleo, el espiritu empresarial,
la calidad de vida y/o la participacion ciudadana. Los tipos de proyectos y actuaciones de
este subprograma se especificaran en cada convocatoria, y deberan pertenecer a uno o
varios de los tipos que se detallan a continuacion:

a) Proyectos y acciones sobre Igualdad de Género en la Sociedad de la Informacion:

i) Estudios.

i) Experiencias piloto o demostradoras.
iii) Redes digitales y sociales.

iv) Programas de dinamizacion y difusion.

b) Proyectos y acciones, Internet sin barreras, para personas dependientes y
personas con discapacidad:

i) Estudios experimentales.

i) Experiencias piloto o demostradores.
iii) Redes digitales y sociales.

iv) Programas de dinamizacion y difusion.

c) Avanza 55+: proyectos y acciones dirigidos a las personas mayores de 55 anos.

i) Experiencias piloto o demostradores.
i) Redes digitales y sociales.
iii) Programas de dinamizacion y difusion.

d) Internet Social: proyectos y acciones dirigidos a impulsar la utilizacion de los
servicios digitales.

i) Experiencias piloto.
i) Programas de dinamizacion y difusion.
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4. Subprograma Avanza Servicios Publicos Digitales.
Los proyectos de este subprograma deberan ser de uno o varios de los siguientes
tipos:

a) Proyectos y acciones de implantacion de la administracion digital: Actuaciones
dirigidas a la simplificacion de los procedimientos administrativos, mejora de la eficacia de
los servicios administrativos, asi como la de infraestructuras tecnolégicas, tales como:

i) Proyectos de implantacién de aplicaciones o soluciones tecnoldgicas para la
modernizaciéon de la gestién de la Administracion Local. Actuaciones de formacién del
personal en el uso y manejo de las mismas.

i) Implantacién y difusién de la plataforma Avanza Local Soluciones.

iii) Desarrollo, e implantacion de interfaces y aplicaciones que faciliten y promuevan
la interoperabilidad entre la plataforma Avanza Local Soluciones y otras plataformas
implantadas en las entidades locales.

b) Servicios digitales al ciudadano y a las empresas: Actuaciones dirigidas a mejorar
la prestacion de los servicios publicos a los ciudadanos y las empresas mediante el uso de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC), tales como:

i) Teleasistencia.

i) Servicios sociales.

iii) Otros servicios relacionados con la salud y la dependencia.

iv) Servicios culturales, de turismo y de ocio.

v) Educacién y formacioén.

vi) Servicios que faciliten y optimicen las relaciones entre los ciudadanos y la
administracion.

vii) Otros servicios que se consideren de interés.

c) Proyectos cuyos objetivos se encuentren entre los cofinanciados por el Fondo
Social Europeo (FSE), entre los que se incluyen:

i) Fomento del espiritu empresarial y apoyo del trabajo por cuenta propia.
ii) Fomento de la creacion de empresas.

iii) Actuaciones de negocio electrénico.

iv) Teletrabajo.

5. Subprograma Avanza Contenidos de Interés Social.
Los proyectos de este subprograma deberan ser de uno o varios de los siguientes
tipos:

a) Contenidos digitales: Proyectos de creacién de aplicaciones y contenidos
innovadores, de interés general o social, con especial incidencia en las tecnologias
relacionadas con la Sociedad de la Informacion.

b) Centros del Conocimiento: Proyectos de creacion de espacios sociales para el
desarrollo de la innovacién ciudadana, la exposicion tecnolégica y la conservacion del
conocimiento, abarcando labores de tipo creativo, innovador y emprendedor.

Séptimo. Presupuestos minimos y maximos de los proyectos y acciones objeto de
ayuda.

1. Subprograma Avanza Formacién: Los proyectos de este subprograma deberan
tener un presupuesto minimo de 100.000 euros.
2. Subprograma Avanza Competitividad (I+D+l).

a) Los proyectos pertenecientes a los tipos de investigacion industrial y de desarrollo
experimental definidos en el apartado .2.a deberan tener un presupuesto minimo de 300.000
euros.
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b) Los «proyectos tractores» definidos en el apartado .2.a deberan presentar un
presupuesto minimo de 2 millones de euros y un maximo de 15 millones de euros.

c) Los estudios de viabilidad técnica de caracter preparatorio para actividades de
investigacién industrial o de desarrollo experimental deberan tener un presupuesto maximo
de 75.000 euros.

d) Las acciones de divulgacion y promocion de este subprograma tendran un
presupuesto maximo de 150.000 euros. Este limite no sera de aplicacion en aquellas
acciones cuyo objetivo sea la obtencion de certificaciones por parte de las PYME.

e) Los proyectos de innovacion en materia de procesos y de organizacion, definidos
en el apartado 2.c), tendran un presupuesto minimo de 200.000 euros.

3. Subprograma Avanza Ciudadania Digital: Los proyectos y acciones de este
subprograma deberan tener un presupuesto minimo de 100.000 euros y maximo de 500.000
euros.

4. Subprograma Avanza Servicios Publicos Digitales: Los proyectos y acciones de
este subprograma deberan tener un presupuesto minimo de 200.000 euros y maximo
de 500.000 euros.

5. Subprograma Avanza Contenidos de Interés Social: Los proyectos y acciones de
este subprograma deberan tener un presupuesto minimo de 200.000 euros y maximo
de 1.000.000 euros en la linea de Contenidos Digitales y un minimo de 1.000.000 euros en
la de Centros del Conocimiento. Estas cantidades maximas y minimas podran ser
modificadas en cada convocatoria.

Octavo. Beneficiarios.—Conforme a la definicion del articulo 11 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, podran tener la condicion de beneficiario
en los términos del anexo I:

1. Empresas: De acuerdo con la definicion recogida en el anexo | del Reglamento
(CE) n°® 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto, por el que se declaran determinadas
categorias de ayuda compatibles con el mercado comun en aplicacion de los articulos 87
y 88 del Tratado (Reglamento general de exencion por categorias), se entiende por
empresa aquella entidad, cualquiera que sea su forma juridica, que ejerza una actividad
econdmica y que esté validamente constituida en el momento de presentacion de la
solicitud de ayuda. Se integran en este concepto las sociedades mercantiles publicas, los
entes publicos empresariales y los empresarios individuales.

Se entiende por actividad econémica, segun la terminologia comunitaria, la oferta de
bienes y/o servicios en un determinado mercado, con independencia de la condiciéon
juridica de la entidad (constituida con arreglo a derecho publico o privado) o de su naturaleza
econdmica (con o sin animo de lucro).

Dentro del concepto empresa se diferencian las pequenas y medianas empresas, que
a su vez se definen y subdividen segun se indica a continuacion:

a. Pequefay mediana empresa (PYME):

Cuando enlas presentes bases reguladoras se aluda a pequefias y medianas empresas
(PYME), se entendera por tales, de acuerdo con el Anexo | del Reglamento (CE) n°
800/2008 de la Comision antes citado, las empresas que cumplan los siguientes
requisitos:

a.1. Que empleen a menos de 250 personas.

a.2. Que su volumen de negocio anual no exceda de 50 millones de euros, o0 su
balance general anual no exceda de 43 millones de euros.

a.3. Que el computo de los efectivos y limites en el caso de empresas asociadas o
vinculadas se efectie como disponen los articulos 3 a 6 del Anexo | del Reglamento (CE)
n° 800/2008 de la Comision antes citado.
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b. En la categoria PYME se define a una pequefia empresa como una empresa que
ocupa a menos de 50 personas y cuyo volumen de negocio anual o cuyo balance general
anual no supera los 10 millones de euros, computandose los limites de acuerdo con el
Anexo | del Reglamento (CE) n° 800/2008 de la Comision antes citado.

c. En la categoria PYME se define a una microempresa como una empresa que
ocupa a menos de 10 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general
anual no supera los 2 millones de euros, computandose los limites de acuerdo con el
Anexo | del Reglamento (CE) n° 800/2008 de la Comision antes citado. Las convocatorias
derivadas de esta orden, podran prever que la participacion de las microempresas se lleve
a cabo exclusivamente en la modalidad «en cooperaciony».

2. Organismo de investigacion: Entidad que, con independencia de su condicion
juridica (constituida con arreglo a derecho publico o privado), tenga como principal objetivo
realizar investigacion fundamental, investigacion industrial o desarrollo experimental y
difundir los resultados de las mismas mediante la ensefianza, la publicaciéon o la
transferencia de tecnologia. De acuerdo con el Reglamento (CE) n° 800/2008 de la
Comision antes citado, para que una entidad pueda ser considerada «Organismo de
investigacién», todos los beneficios se reinvertiran en esas actividades, la divulgacion de
sus resultados o la ensefianza; las empresas que puedan ejercer influencia en dichas
entidades, por ejemplo, en calidad de accionistas o miembros, no gozaran de acceso
preferente a las capacidades de investigacion de la entidad ni a los resultados de
investigacion que genere.

Dentro de los Organismos de investigacion estan incluidos los:

a) Organismos publicos de I1+D: Organismos publicos de investigacion a los que se
les aplique la Ley 13/1986, de 14 de abril, de Fomento y Coordinacién General de la
Investigacion Cientifica y Técnica y sus disposiciones de desarrollo.

b) Universidades: Las universidades publicas, sus departamentos e institutos
universitarios, de acuerdo con lo previsto en la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre,
de Universidades, modificada por Ley Organica 4/2007, de 12 de abril. Las universidades
privadas con capacidad y actividad demostrada en proyectos y acciones de I+D.

c) Oftros centros publicos de [+D: Organismos publicos con capacidad para realizar
I+D, no regulados en la Ley 13/1986, de 14 de abril, de Fomento y Coordinaciéon General
de la Investigacién Cientifica y Técnica o en disposiciones similares de las comunidades
auténomas. En esta categoria estan comprendidos los centros de 1+D con personalidad
juridica propia, dependientes o vinculados de la Administracion del Estado, y los
dependientes o vinculados de las administraciones publicas territoriales y sus organismos,
cualquiera que sea su forma juridica. En esta categoria se encuadran los centros
tecnolégicos cuya propiedad y gestidn sea mayoritariamente de las Administraciones
publicas.

d) Centros privados de I+D sin animo de lucro: Entidades privadas sin animo de
lucro, con capacidad y actividad demostrada en acciones de I+D, incluidas las fundaciones
de los agentes sociales que realicen actividades relacionadas con la 1+D. La carencia de
fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida en los estatutos o normas de
funcionamiento de la entidad.

e) Centros tecnoldgicos: Persona juridica, legalmente constituida y residente en
Espanfa, que estatutariamente tenga por objeto contribuir al beneficio general de la sociedad
y ala mejora de la competitividad de las empresas mediante la generacion de conocimiento
tecnolégico, realizando actividades de 1+D+l y desarrollando su aplicacién y que esté
inscrita como Centro Tecnolégico de ambito estatal en el registro regulado por el Real
Decreto 2093/2008, de 19 de diciembre, y cuya propiedad u érgano de gobierno sea
mayoritariamente de empresas, del mismo ambito de actividad que el centro y que no
pertenezcan al mismo grupo empresarial.

f) Centros de apoyo a la innovacion tecnoldgica: Persona juridica, legalmente
constituida y residente en Espafa, que estatutariamente tenga por objeto facilitar la
aplicacién del conocimiento generado en los organismos de investigacion, incluidos los
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centros tecnolégicos, mediante su intermediacion entre estos y las empresas,
proporcionando servicios de apoyo a la innovacién y que esté inscrita como Centro de
Apoyo a la Innovacion Tecnoldgica de dmbito estatal en el registro regulado por el Real
Decreto 2093/2008, de 19 de diciembre, y cuya propiedad u érgano de gobierno sea
mayoritariamente de empresas, del mismo ambito de actividad que el centro y que no
pertenezcan al mismo grupo empresarial.

3. Otfras entidades de derecho publico: las previstas en el articulo 2 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, no mencionadas anteriormente.

4. Entidades publicas y privadas sin fines de lucro legalmente constituidas, siempre
que no puedan ser consideradas empresas, segun la definicion dada en el punto 1 de este
mismo apartado. La carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida
en los estatutos o normas de funcionamiento de la entidad.

5. Las entidades locales definidas en el articulo 3 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, y las comunidades autbnomas uniprovinciales,
por haber asumido éstas las competencias de sus respectivas diputaciones provinciales.

6. Las siguientes agrupaciones o asociaciones empresariales:

a) Unién temporal de empresas (UTE).

b) Agrupacién de interés econdémico, formada por empresas o empresas con otras
entidades (AIE).

c) Asociaciones empresariales sectoriales sin animo de lucro que realicen entre sus
actividades, proyectos y actuaciones de investigacion, desarrollo e innovacion para su
sector. La carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida en los
estatutos o normas de funcionamiento de la entidad.

d) Agrupaciones Empresariales Innovadoras, inscritas en el Registro Especial de
Agrupaciones Empresariales Innovadoras del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio,
regulado por Orden ITC/3808/2007, de 19 de diciembre: Grupos constituidos por entidades
independientes (empresas pequefias, medianas y grandes y organismos de investigacion),
activas en sectores y regiones concretas, cuyo objetivo es estimular actividades innovadoras
mediante el fomento de intensas relaciones mutuas y de la practica de compartir
instalaciones, intercambiar conocimientos especializados y contribuir con eficacia a la
transferencia tecnoldgica, la creacion de redes y la divulgacion de informacién entre las
empresas integrantes de la agrupacion.

e) Otras agrupaciones de los beneficiarios citados en los puntos 1 a 6.

7. Conforme al articulo 11.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, cuando el beneficiario sea una persona juridica, los miembros asociados
del beneficiario que se comprometan a efectuar la totalidad o parte de las actividades que
fundamentan la concesién de la ayuda en nombre y por cuenta del primero tendran
igualmente la condicidon de beneficiarios, si a su vez cumplen los requisitos para serlo
establecidos en el apartado noveno. En las resoluciones de convocatorias se regularan los
requisitos y caracteristicas especiales que deban cumplir este tipo de beneficiarios y la
importancia relativa de la actuacién que puedan realizar.

8. Los anteriores beneficiarios podran actuar, en el marco de la presente orden, como
Organismos intermediarios de innovacién, entendiendo por tales las entidades u
organizaciones que desarrollen actividades de transferencia tecnoldgica y divulgacion y
promocion tecnoldgica y cientifica, dirigidas fundamentalmente a PYMES vy ciudadanos.

9. EIl anexo | establece los tipos de beneficiario que pueden participar en cada
subprograma de la Accion Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacién.
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Noveno. Requisitos y obligaciones de los beneficiarios.

1. Los beneficiarios no podran encontrarse incursos en ninguna de las circunstancias
que prohiben la obtencion de la condicion de beneficiario, recogidas en el articulo 13 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

2. Conforme a lo dispuesto en el apartado 2.1 del Marco Comunitario sobre ayudas
estatales de investigacién y desarrollo e innovacién (2006/C 323/01) no podran ser
beneficiarios de las ayudas concedidas al amparo del subprograma Avanza Competitividad
(I+D+1) las empresas en crisis a tenor de las directrices comunitarias sobre ayudas estatales
de salvamento y reestructuracion de empresas en crisis.

3. Los beneficiarios deberan cumplir las obligaciones recogidas en el articulo 14 de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, asi como las instrucciones
especificas que, en aplicacion y cumplimiento de las presentes bases, comunique el
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio en materia de ejecucion, seguimiento, pago de
las ayudas, informacion y publicidad, justificacion y control del gasto.

4. No podran tener la condicién de beneficiarios las empresas que se encuentren sujetas
a una orden de recuperacion pendiente tras una Decisién previa de la Comision Europea que
haya declarado una ayuda al beneficiario ilegal e incompatible con el mercado comun.

5. Enelcasode que las ayudas concedidas con cargo a la presente orden estuvieran
cofinanciadas con fondos comunitarios, la resolucién de concesion notificara a los
beneficiarios la obligacion del cumplimiento de la normativa sobre dichos fondos.

6. Los beneficiarios deberan comunicar al érgano instructor, si se produce el caso, la
obtencién de otras ayudas, subvenciones, ingresos o recursos para la ejecucion de las
actividades financiadas, tan pronto como tengan conocimiento de ello y, en todo caso, con
anterioridad a la justificacion de la aplicacion dada a los fondos percibidos.

7. Asimismo los beneficiarios deberan comunicar, tan pronto como tengan
conocimiento de ello y, en todo caso, con la solicitud de la ayuda, otras posibles ayudas
concedidas, entre las que se incluyen las concedidas al amparo de la norma comunitaria
de minimis, durante el ejercicio fiscal en curso y los dos anteriores, cualquiera que fuera el
objeto de las mismas.

8. En cualquier momento del procedimiento, el érgano instructor podra requerir la
acreditacion del cumplimiento de los requisitos necesarios para adquirir la condicion de
beneficiario, establecidos en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones y en las presentes bases reguladoras.

Décimo. Modalidades de participacion. Subcontratacion.

1. Todos los proyectos y acciones definidos podran realizarse conforme a una de las
siguientes modalidades:

a) Proyecto o accion individual: proyecto o accion realizados por una sola entidad
siendo ésta cualquiera de las citadas en el apartado octavo.

b) Proyecto o accion en cooperacion: proyectos en cuyo desarrollo participen mas de
uno de los mencionados como beneficiarios, que pueden pertenecer o no al mismo tipo de
sujetos, cuyas relaciones estén formalizadas documentalmente mediante un contrato,
convenio o acuerdo en el que se establezcan los derechos y obligaciones de los distintos
sujetos participantes. Las entidades participantes deberan formar una agrupacion sin
personalidad juridica, rigiéndose por el contrato, convenio o acuerdo que la regule, al
amparo del articulo 11.3, parrafo segundo, de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones. El representante de la agrupacion sera el solicitante de la ayuda y el
responsable de la realizacion del proyecto o accion ante la Administracién, de forma que
sera unicamente el coordinador el que canalice la relaciéon de los participantes con la
Administracién. El pago de la ayuda concedida se realizara al representante, quien se
responsabilizara de la transferencia a cada participante de los fondos que le correspondan.
Todo ello, sin perjuicio de los derechos y obligaciones que, derivados de la condicién de
beneficiarios, tienen el representante y los participantes, en particular, la de hallarse al
corriente de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.
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2. Los proyectos y acciones realizadas conforme a las modalidades a) y b) anteriores
podran contar con las subcontrataciones reguladas en el punto 4. No obstante, una entidad
participante en una solicitud de ayudas no podra figurar, en la misma solicitud, como
subcontratada por otro participante de la misma solicitud.

3. En los proyectos en cooperacion, las intensidades de ayuda definidas en el
apartado decimocuarto se determinaran individualmente para cada beneficiario.

4. Cuando en la realizacion de un proyecto se subcontrate parte de su ejecucion, el
coste de la subcontratacién no podra superar el 50 por ciento del coste total del proyecto
0 accion, con excepcion de los siguientes casos:

a) La subcontrataciéon podra llegar al 95 por ciento del coste total del proyecto en:

i) Los proyectos o acciones del subprograma Avanza Servicios Publicos Digitales.

i) Las acciones de divulgacion y promocion calificadas de interés general por la
comision de evaluacion.

iii) Los proyectos presentados por entidades sin fines de lucro dentro del subprograma
Avanza Formacion.

b) La subcontratacion podra llegar al 85 por ciento del coste total del proyecto en:

i) Proyectos y acciones del subprograma Avanza Ciudadania Digital.
i) Proyectos del subprograma Avanza Contenidos de Interés Social.

c) La subcontratacién podra llegar al 70 por ciento del coste total del proyecto en los
proyectos de innovaciéon en materia de procesos y organizacién del subprograma Avanza
Competitividad (1+D+1).

5. Segun loindicado en el articulo 29 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, se entiende que un beneficiario subcontrata cuando concierta con
terceros la ejecucion total o parcial de la actividad que constituye el objeto de la subvencion.
En el concepto de subcontratacion se incluyen las encomiendas de gestién a empresas o
entidades publicas realizadas por las entidades locales y comunidades auténomas
uniprovinciales. Queda fuera de este concepto la contratacion de aquellos gastos en que
tenga que incurrir el beneficiario para la realizacion por si mismo de la actividad
financiada.

6. Cuando la subcontratacion exceda del 20 por ciento del importe de la ayuda y
dicho importe sea superior a 60.000 euros, debera celebrarse un contrato por escrito entre
las partes y su celebracion debera ser autorizada previamente por el érgano concedente
de la ayuda. En ausencia de autorizacion expresa, se entendera autorizada la celebracién
del contrato por el 6rgano concedente de la ayuda, cuando se publique la resolucion de
concesion.

7. Cuando los beneficiarios estén sometidos al régimen de contratacion previsto en
la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico y prevean que los
plazos del procedimiento de adjudicacion del contrato no van permitir su presentacion
antes de la resolucién de concesion de la ayuda, lo pondran de manifiesto ante el érgano
concedente. En estos casos, la resolucion de concesion condicionara la autorizacion del
contrato a su adjudicacién de acuerdo con lo previsto en la citada ley. El contrato y la
motivacion de su adjudicacion se remitiran en el momento de la justificacion de la ayuda.

8. No podran realizarse la subcontratacion con personas o entidades en quienes
concurra algunas de las circunstancias detalladas en el articulo 29.7 de la referida Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Undécimo. Entidades colaboradoras.

1. La entrega y distribucién de las ayudas podra efectuarse a través de entidades
colaboradoras, que deberan cumplir los requisitos establecidos en el articulo 13 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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2. Podran actuar como entidades colaboradoras:

a) Las comunidades autonomas,

b) Las corporaciones locales,

¢) Los organismos y demas entes publicos,

d) Las sociedades mercantiles participadas integra o mayoritariamente por las
Administraciones publicas, organismos o entes de derecho publico,

e) Las asociaciones a las que se refiere la disposicién adicional quinta de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local,

f) Las demas personas juridicas publicas o privadas que cumplan las siguientes
condiciones de solvencia y eficacia: cifra de negocios media de los tres ultimos ejercicios
superior a 500.000 euros, que acrediten al menos dos afios de experiencia en el area
tematica o actividad objeto de la colaboraciéon y que cuenten con recursos humanos
cualificados para prestar la colaboracién, en numero igual o superior a dos en equivalente
a jornada completa.

3. Las entidades colaboradoras deberan desempefiar las funciones siguientes, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 15 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones:

a) Entregar a los beneficiarios los fondos recibidos de acuerdo con los criterios
establecidos en el convenio suscrito con la entidad concedente. En particular, las ayudas
se abonaran en un plazo maximo de un mes a partir de la resolucion de concesion, siempre
y cuando la entidad colaboradora haya recibido los fondos correspondientes.

b) Comprobar, en su caso, el cumplimiento y efectividad de las condiciones o
requisitos determinantes para su otorgamiento, asi como la realizacién de la actividad y el
cumplimiento de la finalidad que determinen la concesién o disfrute de la subvencion.

c) Justificar la entrega de los fondos percibidos ante el érgano concedente de la
ayuda y, en su caso, entregar la justificacion presentada por los beneficiarios.

d) Someterse a las actuaciones de comprobacion que respecto de la gestion de
dichos fondos pueda efectuar el érgano concedente, asi como cualesquiera otras de
comprobacion y control financiero que puedan realizar los érganos de control competentes,
tanto nacionales como comunitarios, aportando cuanta informacion le sea requerida en el
ejercicio de las actuaciones anteriores.

4. Cuando la Administracion General del Estado, sus organismos publicos o las
comunidades auténomas actuen como entidades colaboradoras, las actuaciones de
comprobacion a que se hace referencia en el punto 3.d) anterior, se llevaran a cabo por los
correspondientes 6rganos dependientes de las mismas, sin perjuicio de las competencias
de los érganos de control nacionales o comunitarios y de las del Tribunal de Cuentas.

5. Cuando sea preciso seleccionar entidades colaboradoras que sean personas
sujetas a derecho privado o que realicen actividades econdmicas, se llevara a cabo
mediante un procedimiento sometido a los principios de publicidad, concurrencia, igualdad
y no discriminacion.

Duodécimo. Modalidades de ayudas a la financiacién de proyectos y acciones.

1. Las ayudas a la financiacion de proyectos y acciones objeto de esta orden podran
concederse con arreglo a las siguientes modalidades:

a) Subvenciones.
b) Préstamos.

2. Elapoyoquerecibanlos beneficiarios podra revestir una o varias de las modalidades
enumeradas en el punto anterior, en funcion de las caracteristicas de cada proyecto o
accion y del tipo de beneficiario, respetando los limites de intensidad de ayuda y de importe
establecidos en los apartados decimocuarto y decimoquinto respectivamente.
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3. De acuerdo con el articulo 63 de la Ley 26/2009, de 23 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para 2010, sera preceptivo y vinculante el informe del
Ministerio de Economia y Hacienda para la concesion de préstamos y anticipos, con cargo
al capitulo 8 de los Presupuestos Generales del Estado, a las entidades del sector publico
comprendidas en el ambito de aplicacion del articulo 2 del texto refundido de la Ley General
de Estabilidad Presupuestaria, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2007, de 28 de
diciembre.

El citado informe tendra por objeto determinar el efecto que las condiciones de
concesion de dichos préstamos y anticipos puedan tener sobre el cumplimiento del objetivo
de estabilidad presupuestaria a que se refiere el articulo 7 del referido texto refundido de
la Ley General de Estabilidad Presupuestaria, y en atenciéon a dichas consideraciones
determinara la procedencia de la concesién de las operaciones propuestas.

La convocatoria debera regular todos los aspectos relacionados con el mencionado
informe, entre otros, el momento en el que se solicitara, los efectos de su peticién o las
consecuencias en caso de ser negativo.

4. Enrazoén a que las ayudas en forma de préstamo suponen un equivalente tedrico
monetario en términos de subvencion, la comisién de evaluacion prevista en el apartado
vigésimo segundo de esta orden, podra proponer la concesion de un préstamo, en lugar
de la subvencion que se hubiera solicitado por el interesado, en el caso de las convocatorias
que incluyan ambos tipos de ayudas. El interesado, a su vez, debera indicar si, en caso de
serle denegada la subvencion, solicita o0 no un préstamo entendiéndose que la negativa
faculta a la comision para no proponer ningun tipo de ayuda.

5. Compatibilidad con otras ayudas. Las ayudas correspondientes a los subprogramas
Avanza Contenidos de Interés Social, Avanza Ciudadania Digital y Avanza Servicios
Publicos Digitales podran ser compatibles con otras ayudas, ingresos o recursos que se
otorguen para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera administraciones publicas
0 entes publicos o privados, nacionales, de la Unién Europea o de otros organismos
internacionales, si bien, en el caso del subprograma Avanza Servicios Publicos Digitales la
acumulacion de ayudas no podra superar el 80 por ciento del presupuesto financiable.

Por el contrario, no seran compatibles con otras ayudas publicas provenientes de
cualesquiera administraciones publicas o entes publicos nacionales de la Unién Europea
o de otros organismos internacionales las ayudas correspondientes a los subprogramas
Avanza Competitividad (I+D+1) y Avanza Formacion.

6. Las ayudas podran estar cofinanciadas con Fondos Comunitarios en los términos
y casos en que asi se recoja en las resoluciones de convocatoria.

7. En el caso de cofinanciacion de proyectos o acciones cofinanciadas por los Fondos
Comunitarios, las ayudas estaran sujetas al Reglamento (CE) n°® 1083/2006 del Consejo,
de 11 de julio de 2006, por el que se establecen las disposiciones generales relativas al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de
Cohesion.

Decimotercero. Modalidades de ayuda segun tipo de proyecto o accion y beneficiario.

1. Se podran conceder ayudas en forma de subvencion, préstamo o una combinacion
de ambas a todos los tipos de proyectos o acciones y beneficiarios en cada uno de los
subprogramas regulados por esta orden.

2. La convocatoria establecera las modalidades especificas de ayuda por
subprograma, tipo de proyecto o accioén y beneficiario. Asimismo, la convocatoria podra
establecer por subprograma la obligatoriedad de la modalidad combinada de subvencién
y préstamo, asi como la proporcion que debera existir entre la solicitud de ayuda en forma
de subvencién y en forma de préstamo, salvo para los «proyectos tractores» del
subprograma Avanza Competitividad (1+D+1) cuya definicion en el apartado .2.a establece
ya dicha proporcién.
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Decimocuarto. Financiacion de proyectos y acciones: Intensidad de ayuda.

1. Las subvenciones y préstamos de los que puedan beneficiarse los proyectos y
actividades se financiaran con cargo a las aplicaciones presupuestarias que se determinen
en las correspondientes convocatorias y procedimientos de seleccion.

2. Losinstrumentos de financiacioén en forma de subvenciones y préstamos se podran
conceder con caracter plurianual, de acuerdo con las caracteristicas de los proyectos y
acciones, siempre que se cumplan los requisitos previstos en el articulo 47 de la
Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.

3. Se entiende por intensidad de ayuda, el importe bruto de la misma expresado en
porcentaje de los costes subvencionables del proyecto. Todas las cifras empleadas se
entenderan antes de deducciones fiscales o de otro tipo. Cuando se conceda una ayuda
en forma de préstamo, se considerara como importe de este tipo de ayuda el equivalente
bruto en términos de subvencion. El tipo de interés que debera emplearse a efectos de
actualizacion y a fin de calcular el importe de ayuda de un préstamo con bonificacion de
intereses sera el tipo de referencia establecido por la Comisiéon Europea en el momento de
la concesion. La intensidad de ayuda se calculara para cada beneficiario.

4. La intensidad bruta maxima de las ayudas en forma de subvencion que se podra
conceder para los proyectos y acciones encuadrados en el subprograma Avanza Formacién
serd la siguiente:

Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencién a los beneficiarios
Tipos de proyectos
Empresas PYME Otros
Todos. Hasta el 70% del coste subvencionable del|Hasta el 50% del coste
proyecto o accion. subvencionable del proyecto o
accion.

El importe de la ayuda concedida para un unico proyecto o accion encuadrada en el
subprograma Avanza Formacion no podra ser superior a 1.000.000 euros.

5. La intensidad bruta maxima de las ayudas en forma de subvencion de cualquier
modalidad que se podran conceder para los proyectos y acciones del subprograma Avanza
Competitividad (I+D+1), de acuerdo con los limites establecidos por el Marco Comunitario
sobre Ayudas Estatales de Investigacion y Desarrollo e Innovacion (2006/C 323/01), sera
la siguiente:

a) Proyectos de I+D:

Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencion a los beneficiarios

Tipo de proyectos
Empresas no PYME Medianas empresas Pequefias empresas

Proyectos de investigacion | Hasta el 50% del coste subvencionable | Hasta el 60% del coste subvencionable | Hasta el 70% del coste subvencionable

industrial. del proyecto. del proyecto. del proyecto.
Proyectos ~ de  desarrollo | Hasta el 25% del coste subvencionable | Hasta el 35% del coste subvencionable | Hasta el 45% del coste subvencionable
experimental. del proyecto. del proyecto. del proyecto.

En cualquier caso los limites maximos aplicables a la cuantia de las ayudas seran los
siguientes:

1.° Para los proyectos o estudios de viabilidad de investigacion industrial, 10 millones
de euros por empresa y por proyecto o estudio de viabilidad.

2.° Paratodos los demas proyectos, 7,5 millones de euros por empresay por proyecto
o estudio de viabilidad.

3.° Para los proyectos EUREKA, el doble de los importes anteriormente fijados.
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En el caso de las empresas, y hasta una intensidad maxima de ayuda de un 80 por
ciento del coste subvencionable, los porcentajes anteriores relativos a proyectos de
investigacion industrial y desarrollo experimental podran incrementarse en 15 puntos
porcentuales, cuando se cumpla como minimo uno de los siguientes requisitos:

1.° EIl proyecto implica la colaboracién efectiva entre al menos dos empresas
independientes entre si y si se cumplen las condiciones siguientes:

a) Ninguna empresa debe correr por si sola con mas del 70 por ciento de los costes
subvencionables del proyecto en colaboracion.

b) EI proyecto debe contar con la colaboracion de, al menos, una PYME o la
colaboracion debe ser transfronteriza, es decir, cuando las actividades de investigacion y
desarrollo se lleven a cabo, al menos, en dos Estados miembros de la UE.

2.° El proyecto implica la colaboracion efectiva entre una empresa y un Organismo
de investigacion, en particular en el contexto de la coordinacion de las politicas nacionales
en materia de 1+D y se cumplen las condiciones siguientes:

a) El Organismo de investigacion corre con un minimo del 10 por ciento de costes
subvencionables y

b) EI Organismo de investigacion tiene derecho a publicar los resultados de los
proyectos investigacion, siempre y cuando se deriven directamente de la investigacion
realizada por el organismo.

Aefectos de ambos supuestos de colaboracion efectiva, no se considerara colaboracion
efectiva la subcontratacion. En caso de colaboracién entre una empresa y un Organismo
de investigacion, a éste no le seran aplicables las intensidades de ayuda y los bonos
maximos especificados.

3. Unicamente en el caso de la investigaciéon industrial, si los resultados de los
proyectos se difunden ampliamente por medio de conferencias técnicas y cientificas o se
editan en publicaciones cientificas o técnicas o bases de libre acceso (bases publicamente
accesibles de datos brutos de investigacion), o por medio de programas informaticos
gratuitos o de fuente abierta.

b) Otros proyectos y acciones de |+D:

Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencién a los beneficiarios

Tipo de proyectos y acciones

Empresas no PYME Medianas empresas Pequefias empresas

Estudios de viabilidad técnica previos a actividades de | Hasta el 65% del coste|Hasta el 75% del coste|Hasta el 75% del coste
investigacion industrial, incluyendo las fases de| subvencionable del estudio. subvencionable del estudio. subvencionable del estudio.
definicion de  proyectos de  cooperacion
internacional.

Estudios de viabilidad técnica previos a proyectos de | Hasta el 40% del coste|Hasta el 50% del coste|Hasta el 50% del coste
desarrollo experimental, incluyendo las fases de| subvencionable del estudio. subvencionable del estudio. subvencionable del estudio.
definicion de  proyectos de  cooperacion
internacional.

Acciones de divulgacion y promocion. Hasta el 50% del coste|Hasta el 50% del coste|Hasta el 50% del coste

subvencionable de la accidn. subvencionable de la accidn. subvencionable de la accion.

Hasta el 95% del coste subvencionable de la accion si la comision de evaluacion la califica de interés
general en caso de organismos de investigacion y entidades sin fines de lucro.
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c) Proyectos de innovacion:

Intensidades brutas méaximas de ayudas en forma de subvencién a los beneficiarios

Tipo de proyectos y acciones

Empresas no PYME Medianas empresas Pequefias empresas
Proyectos de innovacién en materia de procesos | Hasta el 15% del coste subvencionable | Hasta el 25% del coste Hasta el 35% del coste
y organizacion. del proyecto. subvencionable del proyecto. subvencionable del proyecto.

En el caso de ayudas a la innovacion para procesos y organizacidon en materia de
servicios, el limite maximo aplicable sera de 5 millones de euros por proyecto y empresa.

Dentro del subprograma Avanza Competitividad (I+D+l), para el resto de posibles
beneficiarios de los recogidos en el apartado octavo, se aplicara el cuadro de intensidades
de ayuda anterior en funcion de la actividad econémica de la entidad, entiendo por tal,
segun la terminologia comunitaria, la oferta de bienes y/o servicios en un determinado
mercado, con independencia de la condicién juridica de la entidad (constituida con arreglo
a derecho publico o privado) o de su naturaleza econémica (con o sin animo de lucro).

En caso de que el beneficiario realice actividad econdmica, se considerara a efectos
de su financiacion como gran empresa, mediana empresa o pequefia empresa segun las
definiciones recogidas en el apartado octavo.

Si por el contrario, el posible beneficiario no realizara actividad econdmica, se
considerara a efectos de su financiacion como pequefia empresa, con la salvedad de las
entidades sefaladas en el punto 7.

Las ayudas que se concedan a las acciones para la obtencion por parte de las empresas
PYME de modelos de certificacion en determinadas materias, podran tener la forma
conjunta de subvencién mas préstamo por una cantidad alzada segun tipo de certificado.
La convocatoria anual fijara las cantidades fijas a conceder por tipo de certificacion en
términos de subvencién, de préstamo o mixta.

6. Subprogramas de Avanza Ciudadania, Avanza Servicios Publicos Digitales y
Avanza Contenidos de Interés Social. La intensidad bruta maxima de las ayudas en forma
de subvencion en estos subprogramas sera la siguiente:

Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencién a los beneficiarios

Subprograma Tipo de actuaciones Entidades locales y CC.AA.

Empresas Entidades sin fines de lucro S
uniprovinciales

Avanza Ciudadania | Todas las encuadradas en el subprograma | No procede | Hasta el 80% del coste subvencionable | No procede

Avanza Servicios | Todas las encuadradas en el subprograma | No procede | No procede Hasta el 80% del coste
Publicos Digitales subvencionable

Avanza Contenidos | Todas las encuadradas en el subprograma | No procede | Hasta el 80% del coste subvencionable | Hasta el 80% del coste
de Interés Social subvencionable

7. Las ayudas que se concedan a los Organismos Publicos de Investigacion,
regulados por la Ley 13/1986, de 14 de abril, de Fomento y Coordinacion General de la
Investigacion Cientifica y Técnica, las Universidades publicas, reguladas por la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, las Entidades locales definidas
en el articulo 3 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local
y las comunidades auténomas uniprovinciales, por haber asumido éstas las competencias
de sus respectivas diputaciones provinciales, se destinaran a la financiacion de los costes
marginales del proyecto, es decir, sin tomar en consideracion los gastos de funcionamiento
ordinario del propio organismo (personal fijo vinculado estatutaria o contractualmente a los
mismos, costes generales etc.) ya cubiertos por los presupuestos publicos ordinarios de
los organismos, sino tan solo aquellos gastos adicionales necesarios para ejecutar el
proyecto, no cubiertos por el sistema referido. Los costes marginales elegibles se podran
financiar hasta el 100 por ciento de su presupuesto, cuando los beneficiarios antedichos
no desempenen actividades de caracter econémico.
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Decimoquinto. Caracteristicas de los préstamos.—Las caracteristicas de las ayudas
en forma de préstamos seran las siguientes:

1.2 Importe maximo del préstamo: Hasta el 100 por ciento del coste financiable de los
proyectos o acciones.

2.2 Plazo maximo de amortizacién de quince anos incluyendo un periodo de carencia
maximo de tres afios, modulable en la respectiva resolucion de concesion, atendiendo a la
naturaleza y caracteristicas del proyecto o accién, asi como en su caso, a los limites
establecidos para la subvencion bruta equivalente por el Marco Comunitario sobre Ayudas
Estatales aplicable a cada subprograma y, en su caso, el Mapa de ayudas regionales
contemplado por la Comisién Europea en las Directrices sobre Ayudas de Estado de
finalidad regional para el periodo 2007-2013 (2006/C 54/08 y 2007/C 35/03).

3.2 Tipo de interés de aplicacion del 0 por ciento anual.

Decimosexto. Conceptos susceptibles de ayuda.—Las ayudas se destinaran a cubrir
inversiones y gastos que estén directamente relacionados con el desarrollo del proyecto o
accién para el que se hayan concedido y que se realicen en el periodo de realizacion del
proyecto. Se consideran subvencionables los siguientes conceptos:

1) Subprograma Avanza Formacion:

a) Costes del personal docente.

b) Gastos de desplazamiento del personal docente.

c) Oftros gastos corrientes tales como materiales utilizados especificamente para la
formacién y suministros.

d) Amortizacion de los instrumentos y equipos en proporcion a su utilizacion exclusiva
para el proyecto de formacion de que se trate.

e) Costes de servicios de asesoria en relacién con la accién de formacion.

f) Costes indirectos generales (gastos administrativos, alquileres de aulas, gastos
generales), por un importe maximo del 20 por ciento de los costes directos imputados.

2) Subprograma Avanza Competitividad (I+D+l):

a) Gastos de personal (investigadores, técnicos y demas personal auxiliar,
exclusivamente en la medida en que esté dedicado al proyecto).

La convocatoria podra establecer para determinados tipos de proyecto, y a tenor del
articulo 37 del Reglamento (CE) n° 800/2008 de la Comisidn, de 6 de agosto de 2008, de
exencion por categorias, el caracter financiable del personal altamente cualificado
trasladado desde una organizacion de investigacion o una gran empresa a una PYME,
siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

i) Elpersonal cedido no debera sustituir a otro personal, sino que debera ser empleado
en una funcién recientemente creada en la empresa beneficiaria durante por lo menos dos
afios en la organizacion de la investigacion o la gran empresa envie al personal en comisién
de servicio.

i) EIl personal cedido debera trabajar en actividades de investigacion, desarrollo e
innovacion en la PYME que recibe la ayuda.

i) La intensidad maxima de la ayuda a este concepto no podra superar el 50 por
ciento de su coste, durante un maximo de tres afios por empresa y persona cedida.

b) Inversiones materiales o inmateriales de productos dedicados al proyecto o accion:
Costes de instrumental y material inventariable, en la medida y durante el periodo en que
se utilice para el proyecto. En caso de que el instrumental y el material no se utilicen en
toda su vida util para el proyecto, Unicamente se consideraran financiables los costes de
amortizacion correspondientes a la duracion del proyecto, calculados segun buenas
practicas de contabilidad. En el caso de proyectos de innovacién en materia de organizacion,
so6lo se tendran en cuenta los costes del instrumental y material de TIC.
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c) Subcontrataciones y gastos de servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones dedicados al proyecto o accion durante su plazo de ejecucion: Costes de
investigacién contractual, conocimientos técnicos y patentes adquiridas u obtenidas por
licencia de fuentes externas a precios de mercado, siempre y cuando la operacion se haya
realizado en condiciones de plena competencia y sin elemento alguno de colusion, asi
como los costes de consultoria y servicios equivalentes destinados de manera exclusiva a
la actividad del proyecto.

d) Gastos generales suplementarios directamente derivados del proyecto (costes
indirectos, informe de auditor, obtencién de patentes y otras formas de proteccion de la
propiedad intelectual, viajes, etc.).

e) Oftros gastos de funcionamiento, incluidos costes de material, suministros y
productos similares que se deriven directamente de la actividad del proyecto y que no
estén incluidos en la letra b).

3) Subprograma Avanza Ciudadania Digital:

a) Gastos de personal dedicado al proyecto. Los gastos de «Direccion y Gestion» del
proyecto no seran subcontratables.

b) Aparatos y equipos dedicados al proyecto o accién, asi como su instalacion.

c) Subcontrataciones exclusivamente derivadas del proyecto o accion.

d) Gastos de promocion y difusién de la accion.

e) Otrosgastosgeneralesdirectamente derivados del proyecto o acciony debidamente
justificados. Comprenden los costes indirectos y los gastos de auditoria del proyecto.

4) Enlos subprogramas Avanza Servicios Publicos Digitales y Avanza Contenidos de
Interés Social, seran financiables los siguientes conceptos:

a) Gastos de personal dedicado al proyecto.

b) Aparatos y equipos dedicados al proyecto o accidn, asi como su instalacion.

c) Subcontrataciones exclusivamente derivadas del proyecto o accién. En el caso de
la accién de Centros del Conocimiento del subprograma Avanza Contenidos de Interés
Social, podran imputarse a este concepto los costes de obra civil.

d) Gastos de promocion y difusién de la accion.

e) Otrosgastosgeneralesdirectamente derivados del proyecto o acciony debidamente
justificados. Comprenden los costes indirectos y los gastos de auditoria del proyecto.

Para todos los subprogramas de la Accién Estratégica de Telecomunicaciones y
Sociedad de la Informacién, el gasto derivado de la elaboracién del informe de auditor
mencionado en el apartado vigésimo noveno, tendra la consideracién de gasto financiable
hasta el limite del uno por ciento del presupuesto financiable, sin exceder de 3.000 euros
por beneficiario.

Cuando el importe del gasto subvencionable supere la cuantia de 12.000 euros en el
supuesto de suministro de bienes de equipo o prestacidn de servicios por empresas de
consultoria o asistencia técnica, o la cuantia de 30.000 euros en el supuesto de coste por
ejecucion de obra, exclusivamente financiable en el caso del punto 4.c) anterior, el
beneficiario debera solicitar como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con
caracter previo a la contraccion del compromiso para la prestacién del servicio o la entrega
del bien, salvo que por las especiales caracteristicas de los gastos subvencionables, no
exista en el mercado suficiente nimero de entidades que lo suministren o presten.

La eleccién entre las ofertas presentadas, que deberan aportarse en la justificacién, se
realizara conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse expresamente
en una memoria la eleccién cuando no recaiga en la propuesta econémica mas
ventajosa.

En ningun caso se consideraran gastos financiables los impuestos indirectos cuando
sean susceptibles de recuperacién o compensacion ni los impuestos personales sobre la
renta.
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CAPITULO I

Procedimiento de gestiéon de las ayudas.

Decimoséptimo. Organos competentes para convocar, instruir y resolver el
procedimiento y rango de la convocatoria. Procedimiento de concesion.

1. El érgano competente para convocar las ayudas a que se refiere el apartado
segundo de esta orden, sera el Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién, excepto para los proyectos y acciones de formacién de
profesionales de negocio electrénico en el sector turistico del subprograma Avanza
Formacion definidos en el apartado sexto.1.e), en cuyo caso el érgano competente para
convocar las ayudas sera el Secretario de Estado de Turismo, en calidad de Presidente del
Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA).

2. El 6érgano competente para instruir sera la Direccién General para el Desarrollo de
la Sociedad de la Informacién, excepto para los proyectos y acciones de formacion de
profesionales de negocio electrénico en el sector turistico del subprograma Avanza
Formacion definidos en el apartado sexto.1.e), en cuyo caso el érgano competente para la
instruccion del procedimiento sera la Direccion General del Instituto de Turismo de Espafia
(TURESPANA).

3. El érgano competente para resolver sera el Secretario de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién u érgano directivo en quien
delegue, excepto para los antedichos proyectos y acciones de formacion de profesionales
de negocio electrénico en el sector turistico del subprograma Avanza Formacion, en cuyo
caso sera competente para la resolucion de los procedimientos de concesion de las ayudas
el Secretario de Estado de Turismo en calidad de Presidente del Instituto de Turismo de
Espafia (TURESPANA) u érgano directivo en quien delegue.

4. A efectos de lo previsto en el articulo 88.3 del Reglamento de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio, la Direccién General para el Desarrollo de Sociedad de la Informacion sera
el érgano encargado del seguimiento de las ayudas, excepto para los antedichos proyectos
y acciones de formacion de profesionales de negocio electrénico en el sector turistico del
subprograma Avanza Formacion, en cuyo caso el rgano encargado del seguimiento de
las ayudas sera la Direccion General del Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA).

Decimoctavo. Convocatorias de ayudas.

1. El procedimiento de concesion sera el de concurrencia competitiva, conforme a los
principios de publicidad, transparencia, igualdad y no discriminacién y se iniciara de oficio
por el érgano competente para convocar las ayudas.

2. Las convocatorias de ayudas contempladas en esta orden podran responder a las
siguientes modalidades:

a) Convocatorias con plazo de presentacion de solicitudes definido y determinado y
con un procedimiento Unico de evaluacion y resolucion.

b) Convocatorias abiertas, con un calendario que especifique varios plazos de
presentacion de solicitudes a los que se corresponderan varios procedimientos de
evaluacion y seleccion, a lo largo de un ejercicio presupuestario de acuerdo con las
disposiciones del articulo 59 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

3. Aplicacion de fondos remanentes. En el caso de las convocatorias abiertas, cuando
a la finalizacion de un procedimiento de seleccién de un subprograma se hayan concedido
las ayudas correspondientes y no se haya agotado el importe maximo a otorgar, el importe
restante podra ser trasladado y agregado, en su caso, al importe disponible para el
siguiente plazo de presentacion del mismo subprograma segun se establece en el articulo
59.5 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
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aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio. Una vez recaida la resolucion, el
organo concedente debera acordar expresamente las cuantias atrasladary el procedimiento
en el que se aplicaran.

4. Para los subprogramas con varios procedimientos de seleccién se podran
recuperar, sin necesidad de presentarse de nuevo, las solicitudes no financiadas de
anteriores procedimientos, por insuficiencia de fondos, que cumplan los requisitos y
superen los umbrales minimos previstos en los criterios de valoracion.

5. Lasresoluciones de convocatoria detallaran al menos el contenido minimo previsto
en el articulo 23 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Decimonoveno. Tramitacién electronica.

1. Deacuerdo alo establecido enlalLey 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico
de los ciudadanos a los Servicios Publicos y en el Real Decreto 1671/2009, de 6 de
noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la ley anteriormente mencionada, la
tramitacion electrénica sera obligatoria en las siguientes fases: presentacion de la solicitud,
evaluacion, notificaciones de la propuesta de resolucion provisional, de la propuesta de
resolucién definitiva y de la resoluciéon de concesion o denegaciéon de ayuda, asi como en
las fases de justificacion y comprobacion y en el procedimiento de reintegro.

2. Porlas caracteristicas de los solicitantes a los que se destinan las ayudas de esta
accioén estratégica, al tratarse de interesados con un elevado grado de implantacion y uso
de las tecnologias de la informaciéon y de la comunicacion y de los proyectos de naturaleza
fuertemente tecnoldgica, y de acuerdo con la Ley 11/2007, de 22 de junio, y con el Real
Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, antes citados, las solicitudes, comunicaciones y
demas documentacion exigible relativa a los proyectos que concurran a estas ayudas
seran presentadas en el registro electrénico del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.
La solicitud debera realizarla y firmarla electronicamente una persona fisica con poder
bastante en el seno de la entidad a la que representa. Asimismo, toda la documentacion
complementaria que los interesados deban aportar al procedimiento debera venir firmada
electrénicamente por una persona fisica que ostente poder bastante en el seno de la
entidad que representa. En caso de que esta persona sea distinta de la que firmé la
solicitud de la ayuda se debera aportar la acreditacién del poder con que actua el nuevo
firmante que debera ser suficiente para ejercer dicha representacion. El incumplimiento de
alguna de estas obligaciones sera causa de inadmision del documento de que se trate,
con las consecuencias que de esa inadmision se deriven para la continuacion del
procedimiento.

3. El solicitante podra acceder, con el mismo certificado con el que presentoé la
solicitud, al registro electronico del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, donde se
podran consultar los documentos presentados y el estado de tramitacién del expediente.
Asimismo, la presentacion de la solicitud con firma electrénica conllevara la conformidad
del solicitante para recibir todas las comunicaciones y notificaciones que se realicen a lo
largo de la tramitacion del expediente electrénico a través de dicho registro electrénico, de
acuerdo con lo previsto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, y con el Real Decreto 1671/2009
de 6 de noviembre, antes citados. Adicionalmente a la publicacién de comunicaciones y
notificaciones a través del registro electrénico del Ministerio, se pondra a disposicién del
interesado un sistema complementario de alertas por medio de correo electronico,
mensajes SMS o, en su defecto, fax. En este mismo registro, los interesados, tras
identificarse electronicamente de forma segura, podran consultar las propuestas de
resolucién provisional y definitiva y las propias resoluciones de concesion y demas actos
del procedimiento que les sean notificados asi como efectuar la presentacion de la
documentacion adicional que pudiera ser requerida por el érgano instructor.

4. La publicacion de las resoluciones provisionales y definitivas asi como de las
resoluciones de concesion y sus posibles modificaciones ulteriores y de los demas actos
del procedimiento en el portal Ayudatec del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
(https://sede.mityc.gob.es) surtira todos los efectos de la notificacién practicada segun lo
dispuesto en el articulo 59.6, b) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
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Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en
relacion con los procedimientos de concurrencia competitiva. Desde este portal, los
interesados tras identificarse electronicamente de forma segura, podran consultar las
propias resoluciones.

5. En aquellos casos en los que, como resultado de las fases de justificacion y
comprobacion, tuviera lugar un procedimiento de reintegro, las notificaciones relacionadas
con dicho procedimiento se realizaran bajo la modalidad de notificacion por comparecencia
electronica, segun lo establecido en el articulo 40 del Real Decreto 1671/2009, de 6 de
noviembre, antes citado.

6. Los formularios y documentos electrénicos para cumplimentar en las diferentes
fases del procedimiento estaran disponibles en el portal Ayudatec del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio (https://sede.mityc.gob.es) y deberan ser obligatoriamente
utilizados cuando proceda.

7. En aquellas fases del procedimiento en las que en aras de la simplificaciéon
administrativa se permita la presentacion de declaraciones responsables en lugar de
determinada documentacién, dichas declaraciones deberan presentarse en formato
electrénico firmado electronicamente por el declarante que, en todo caso, debera tener
poder suficiente de representacion. Cuando el declarante y firmante de la declaracion
responsable sea una persona distinta al solicitante y firmante de la solicitud de ayuda, se
debera aportar la documentacion acreditativa del poder con que actia el nuevo
representante, que debera ser suficiente para ejercer dicha representacion. El
incumplimiento de esta obligacién, de no subsanarse, puede dar lugar a que al interesado
se le dé por desistido en su solicitud.

Los modelos de documentos que deban adjuntarse a los formularios previstos para las
distintas fases del procedimiento asi como las herramientas a utilizar para realizar la firma
electrénica se pondran a disposicion del usuario en el portal Ayudatec del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio (https://sede.mityc.gob.es).

8. Los solicitantes no estaran obligados a presentar los documentos que ya obren en
poder del 6rgano competente para la instruccién del procedimiento, segun lo sefialado en el
apartado decimoséptimo de la presente orden, de conformidad con lo previsto por el articulo
35.f) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, debiéndose indicar en el cuestionario
de solicitud el numero del expediente que le fue comunicado en aquella ocasion, siempre y
cuando no hayan transcurrido mas de cinco afios desde la finalizacion del procedimiento al
que correspondan. En los supuestos de imposibilidad material de obtener el documento, el
organo competente podra requerir al solicitante su presentacion, o, en su defecto, la
acreditacion por otros medios de los requisitos a que se refiere el documento.

Vigésimo. Solicitudes y plazo de presentacion.

1. Los formularios y documentos electrénicos para cumplimentar y presentar las
solicitudes de ayudas, estaran disponible en la direccion de Internet del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio (https://sede.mityc.gob.es). El modelo citado consta de tres
elementos: solicitud de ayuda, cuestionario y memoria, los cuales se cumplimentaran
necesariamente con los medios electrénicos de ayuda disponibles en la referida direccion
de Internet. Dicho modelo podra ser modificado en las convocatorias que se realicen en el
marco de las bases aprobadas por esta orden..

2. Las solicitudes presentadas a los subprogramas Avanza Formacién y Avanza
Competitividad (I+D+l) deberan cumplir lo establecido en el articulo 8 del Reglamento (CE)
n.° 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto, por el que se declaran determinadas
categorias de ayuda compatibles con el mercado comun en aplicacion de los articulos 87
y 88 del Tratado (Reglamento general de exencién por categorias), relativo al efecto
incentivador de las ayudas. El anexo IV de la presente orden establece los criterios de
obligado cumplimiento para considerar probado el mencionado efecto incentivador de la
ayuda. En cualquier caso, la fecha de inicio de las actividades de estos proyectos debera
ser posterior a la de la presentacion de la solicitud.
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3. Taly como se establece en el apartado decimonoveno.2 las solicitudes de ayuda
seran presentadas en el registro electrénico del Ministerio de Industria, Turismo vy
Comercio.

4. Lassolicitudes se presentaran mediante sistemas de identificacion y autenticacion
electrénica, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electroénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos y con el Real Decreto 1671/2009
de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la anterior. La firma electrénica
con la que se firme la solicitud debera corresponder con la de la persona apoderada de la
entidad que solicita la ayuda.

5. Ala solicitud citada, se acompaniara acreditacion valida del poder del firmante de
la solicitud, que debera ser aportada mediante documento digitalizado. Si esta
documentacion no acompafiase a la solicitud, se requerira al interesado para que, en el
plazo de diez dias habiles desde el dia siguiente al de la recepcién de la notificacion de
requerimiento, presente los documentos preceptivos con advertencia de que, si no lo
hiciese, se le tendra por desistido de su solicitud, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, del Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Régimen Administrativo Comun. En el caso de
representacién mancomunada, debera aportarse asimismo una copia digitalizada de la
solicitud firmada electréonicamente por cada uno de los representantes mancomunados.

6. Las entidades inscritas en el Registro de Entidades que realizan actividades de
I+D del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio habilitado en el portal Ayudatec del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (https://sede.mityc.gob.es), estaran exentas
de cumplimentar y aportar la documentacion identificativa y de su capacidad de obrar
frente a la Administracion, para cada solicitud que se presente, asi como sus datos de
actividad econémica y de recursos que se requieran en los formularios de solicitud
mencionados en el punto 1 anterior.

7. De conformidad con el articulo 22.4 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio, la presentacién de la solicitud para la obtencion de ayuda conllevara la autorizacion
del solicitante para que el drgano concedente obtenga de forma directa la acreditacion del
cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social a través de certificados
electronicos.

No obstante, el solicitante podra denegar expresamente el consentimiento, debiendo
aportar entonces dicha certificacién cuando le sea requerida por el érgano instructor.

8. La acreditacion del cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social podra efectuarse mediante declaracion responsable en los supuestos previstos en
el articulo 24.7 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, antes referido. Se deberan aportar tantas declaraciones responsables
como participantes existan en el proyecto y cada una de ellas debera ser presentada en
formato electrénico firmado electrénicamente tal y como se sefiala en los apartados
decimonoveno.6 y decimonoveno.7 de esta orden.

9. Sila documentacién aportada no reuniera los requisitos exigidos, se requerira al
interesado para que, en el plazo de diez dias habiles desde el dia siguiente al de la
recepcion del requerimiento, subsane la falta o acompafie los documentos preceptivos,
con advertencia de que, si no lo hiciese, se le tendra por desistido de su solicitud, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

10. Con caracter general, los sucesivos plazos de presentacion de solicitudes en cada
procedimiento de seleccién seran los que se establezcan en las convocatorias de ayudas.

Vigésimo primero. Instruccion.—El érgano competente para la instruccion, realizara
de oficio cuantas actuaciones estimen necesarias para la determinacién, conocimiento y
comprobacion de los datos en virtud de los cuales debe formularse la propuesta de
resolucién, de acuerdo con lo establecido en el articulo 24 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.
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Vigésimo segundo. Evaluacion: érganos y criterios de evaluacion.

1. Las solicitudes seran objeto de un procedimiento de evaluaciéon en el que
intervendran el 6rgano competente para la instruccién del procedimiento y las comisiones
de evaluacion.

2. Lacomposicién de las comisiones de evaluacion de cada subprograma seran las
que figuran en el anexo Il. Asimismo se podra contar con la participacion de entidades y
expertos externos.

3. Teniendo en cuenta que uno de los objetivos del Plan Avanza es la coordinacion
de actuaciones de la Administracién General del Estado con otras Administraciones, y
atendiendo a la tipologia de las actuaciones financiables, la convocatoria podra establecer
la participacion de la comunidad auténoma correspondiente en la evaluacion. En ese caso,
el érgano instructor del procedimiento podra solicitar informe y valoracion a las comunidades
auténomas sobre los proyectos o actuaciones a realizar en cada una de ellas.

4. Enlaevaluaciéndelos proyectostractoresdel subprogramaAvanza Competitividad
(I+D+1), podran intervenir, junto con el 6rgano instructor del procedimiento, la Agencia
Nacional de Evaluacion y Prospectiva (ANEP) que valorara la calidad y excelencia cientifica
y el Centro para el Desarrollo Tecnologico Industrial (CDTI) que valorara la calidad y
viabilidad tecnolégica. Asimismo se podra contar con la participacion de entidades vy
expertos externos.

5. En la evaluacion de los restantes proyectos del subprograma Avanza
Competitividad (1+D+1), podra intervenir el Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial
(CDTI) que valorara la calidad y viabilidad tecnolégica. Asimismo se podra contar con la
participacion de entidades y expertos externos.

6. En la evaluacion de los proyectos y acciones de todos los subprogramas,
exceptuando proyectos y acciones de formacién de profesionales de negocio electrdnico
en el sector turistico del subprograma Avanza Formacion, la Direccion General para el
Desarrollo de la Sociedad de la Informacion evaluara la oportunidad estratégica y el
impacto potencial. Para dicha excepcion la oportunidad estratégica y el impacto potencial
sera evaluada por la Secretaria de Estado Turismo.

7. Laevaluacion se realizara basandose los criterios que se enumeran en anexo |ll.
La puntuacién total de la evaluacion estara normalizada en el rango entre 0 y 10 puntos.
Dicho anexo contiene también los umbrales de puntuacion que es necesario superar en
cada subprograma para poder ser objeto de ayuda. En ningin caso se podran conceder
ayudas a aquellos proyectos o actuaciones cuya puntuacién no supere los referidos
umbrales.

8. En los casos de solicitudes con igualdad de puntuacién, se tendra en cuenta, a
efectos de resolver el empate, la puntuacién obtenida criterio a criterio, siguiendo el orden
en el que figuran en la tabla correspondiente del anexo lll, empezando por el primero hasta
que se produzca el desempate. En caso de haber agotado los criterios y mantenerse el
empate, tendra preferencia la solicitud que se haya presentado antes.

9. Losresultados de las evaluaciones, el informe de la evaluacion final y la propuesta
de estimacion o desestimacion de las solicitudes de financiacion de proyectos y acciones
efectuadas por la comisién de evaluacién y, en su caso, por las entidades y/o evaluadores
externos mencionados en el punto anterior, se trasladaran al érgano instructor.

10. Las comisiones de evaluacion regiran su funcionamiento por lo dispuesto en el
capitulo Il del titulo 1l de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Vigésimo tercero. Propuesta de resolucion provisional.

1. El érgano instructor, a la vista del informe de la comisién de evaluacion, formulara
la propuesta de resolucion provisional, debidamente motivada, sobre la que el solicitante,
dentro del ejercicio de su derecho de audiencia, podra formular las alegaciones que estime
convenientes en el plazo de 10 dias a partir de la publicacion de la lista en el Portal de
Ayudas del Ministerio (https://sede.mityc.gob.es). La publicacion surtira todos los efectos
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de la notificacién practicada segun lo dispuesto en el articulo 59.6.b) de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, en relacion con los procedimientos de concurrencia competitiva.
Desde este portal, los interesados tras identificarse electronicamente de forma segura,
podran consultar las propuestas de resolucion provisional y definitiva y las propias
resoluciones de concesion.

2. Los solicitantes que hayan sido propuestos como beneficiarios deberan ejercer el
derecho de audiencia y si procede, en el plazo de 10 dias, realizar cuantas alegaciones
consideren pertinentes o comunicar la aceptacién de la ayuda propuesta, utilizando para
ello el formulario existente en el portal Ayudatec al que se ha incorporado la declaracion
responsable de no tener deudas por reintegro de subvenciones con la Administracion,
para dar cumplimiento de esta forma a lo preceptuado en el articulo 25 del Reglamento de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio. EI documento de aceptacion y de declaracion responsable,
debera estar firmado electronicamente por el solicitante o persona fisica que ostente
representacion bastante en el seno de la entidad a la que representa. En el caso de que la
citada documentacion sea firmada por una persona fisica distinta a la que solicité la ayuda,
se deberan aportar los poderes con los que actua el nuevo representante para acreditar
que la representacion con la que actua es suficiente.

3. En el caso de que se presenten alegaciones, éstas seran examinadas y una vez
resueltas las mismas se formulara propuesta de resolucion definitiva. Esta propuesta sera
notificada a los beneficiarios propuestos mediante su publicacion en el sitio web ya
mencionado, para que procedan a su aceptacién en un plazo de diez dias.

4. Ademas, el organo instructor requerira en la fase procedimental cuanta
documentacién acreditativa de la condicion de beneficiario, a la que hace referencia el
apartado noveno, estime oportuna, en particular:

a) Declaracion responsable de cada uno de los participantes en proyectos en
cooperacion, de no tener deudas por reintegro de subvenciones con la Administracion, en
cumplimiento de lo establecido por el articulo 25 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio. Dichadeclaraciondebera presentarse en formato electrénico, firmada electronicamente
por cada uno de los participantes utilizando el modelo disponible al efecto en el portal
Ayudatec, tal y como se sefiala en los apartados decimonoveno.6 y decimonoveno.7 de la
presente orden. En el caso de proyecto individual, la mencionada declaracion formara
parte del propio documento de aceptacion de la ayuda, segun lo sefialado anteriormente
en el punto 2.

b) Acreditacion del cumplimiento de obligaciones tributarias y ante la Tesoreria
General de la Seguridad Social (TGSS), en el caso de que la comprobacion realizada por
el 6rgano instructor fuera insatisfactoria. Esta acreditacion se realizard mediante la
aportacion por parte del interesado del correspondiente documento acreditativo-certificado
o declaracion responsable en su caso-. Los certificados, cuando proceda, deberan estar
expedidos por la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria, la Hacienda Foral en su
caso, o la TGSS.

5. La propuesta de resolucion definitiva debera expresar:

a) El solicitante o la relacidn de solicitantes para los que se propone la concesion de
ayudas.

b) La cuantia de ayuda que se propone conceder.

c) En el caso de concesién de préstamos, sus condiciones, dentro de los limites
establecidos en el apartado decimoquinto.

d) Elresultado de la evaluacion efectuada.

e) La justificacion de las modificaciones al proyecto o accion propuesto por el
solicitante, que hayan condicionado la propuesta de resolucion.
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6. De acuerdo con el articulo 24.6 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, las propuestas de resolucién provisional y definitiva no crean derechos
alguno frente a la Administracion a favor del beneficiario propuesto, mientras no se le haya
notificado la resolucién de concesion.

Vigésimo cuarto. Resolucion.

1. Una vez elevada la correspondiente propuesta de resolucion definitiva, se dictara
la resolucion estimatoria o desestimatoria de concesion de la ayuda solicitada, por el
o6rgano competente. Dicha resolucién pondra fin a la via administrativa. La resolucion,
ademas de contener el solicitante o relacion de solicitantes a los que se concede la ayuda,
hara constar, en su caso, de manera expresa, la desestimacion o la no concesion por
desistimiento, renuncia o imposibilidad material reconocida, del resto de las solicitudes.

2. Laresolucion vendra debidamente motivada, para lo que incluira las referencias a
esta orden y a la convocatoria a la que corresponda la resolucién, asi como a los informes
del érgano instructor y del érgano colegiado encargado de la evaluacion de las solicitudes.
En el caso de las solicitudes estimadas se sefalara también el cumplimiento de los
requisitos exigidos en la presente orden y en la convocatoria. En el caso de las solicitudes
desestimadas se indicara el motivo de desestimacion, en particular, se mencionara, en su
caso, si no se ha alcanzado alguno de los umbrales previstos en el anexo lIl.

3. Corresponde al Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion, u érgano directivo en quien delegue, la resoluciéon de concesion o
denegacion de las solicitudes, a la vista de la propuesta de resolucion definitiva; excepto
para los proyectos y acciones de formacion de profesionales de negocio electrénico para
el sector turistico del subprograma Avanza Formacién, en cuyo caso corresponde la
resolucién de concesion o denegacion de las solicitudes al Secretario de Estado de
Turismo, en calidad de Presidente del Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA), u
organo directivo en quien delegue.

4. Las solicitudes seran resueltas y notificadas en el plazo maximo de seis meses
desde la publicacion de la correspondiente convocatoria o, en el caso de las convocatorias
abiertas, desde el inicio del periodo de presentacion de solicitudes. Una vez transcurrido
dicho plazo sin haberse notificado resolucidén expresa, los interesados estaran legitimados
para entender desestimadas sus solicitudes.

5. Enlaresolucién estimatoria de concesion de las ayudas se hara constar:

a) Identidad del beneficiario o beneficiarios de la ayuda concedida.

b) Proyecto o accion apoyada, asi como sus caracteristicas y motivacion.

c) Importe de la ayuda concedida.

d) Condiciones técnicas y econdmicas que ha de cumplir el proyecto o accion objeto
de la ayuda concedida.

e) Enelcasodelaconcesion de préstamos, las caracteristicas de la ayuda concedida
dentro de las fijadas en el apartado decimoquinto, asi como el calendario de reembolsos
que se deben cumplir.

f) La documentacion e informes técnicos y econdmicos que justifiquen la realizacion
del proyecto o accién objeto de la ayuda, asi como los plazos en los que se debe justificar
la realizacién del proyecto o accién objeto de la ayuda concedida. En los casos en que la
resolucién de concesién de la ayuda lo requiera explicitamente, el beneficiario debera
presentar un informe realizado por un auditor o empresa de auditoria inscrita en el Registro
Oficial de Auditores de Cuentas. En el supuesto de concesién de ayudas a empresas que
no sean pequefias y medianas, la resolucion exigira, en todo caso, que la empresa
beneficiaria presente, junto con la justificacion de los proyectos y acciones apoyados, un
informe acreditativo de las actividades adicionales de investigacion cientifica y desarrollo
tecnoldgico en virtud de la ayuda concedida.

g) Obligacion por parte del perceptor de la ayuda de expresar en sus referencias al
proyecto o accién, que el mismo ha sido apoyado por el Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio.
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h) Cuantos extremos sean necesarios por las caracteristicas del proyecto o accion
objeto de la ayuda.

i) Enelcasodelas ayudas concedidas al amparo del subprograma Avanza Formacion,
que la ayuda que se concede tiene un caracter de ayuda a la formacion general, de acuerdo
con el Reglamento (CE) n° 800/2008 de la Comisién, de 6 de agosto de 2008, por el que
se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comun en
aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general de exencién por
categorias).

6. Laresolucién del procedimiento se notificara a los interesados de acuerdo con lo
previsto en los articulos 58 y 59 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

7. Las listas de las propuestas de resolucion provisionales, las propuestas de
resolucion definitivas y las resoluciones estimatorias o desestimatorias de concesién de
las ayudas seran publicadas en el Portal de Ayudas del Ministerio (https://sede.mityc.gob.es),
conforme a lo sefalado en el apartado decimonoveno.4.

Vigésimo quinto. Modificacién de la resolucioén de concesién de ayudas.

1. Las acciones subvencionadas deberan ejecutarse en el tiempo y forma aprobados
que se recojan en las resoluciones de concesién. No obstante, cuando surjan circunstancias
concretas que alteren las condiciones técnicas o econdémicas tenidas en cuenta para la
concesion de la ayuda, en aspectos tales como el importe de la inversion aprobada, de sus
conceptos, o el cumplimiento de plazos para la realizacién del proyecto o accion, el
beneficiario podra solicitar la modificacion de la resoluciéon de concesion. Cualquier cambio
en el proyecto requerira simultdneamente:

a) Que el cambio no afecte a los objetivos perseguidos con la ayuda, incluidos los de
finalidad regional, a sus aspectos fundamentales, a la determinacion del beneficiario, ni
dafie derechos de tercero.

b) Que el cambio sea solicitado antes de que finalice el plazo de ejecucion del
proyecto y sea aceptado expresamente.

2. El Secretario de Estado, en la resolucion de apertura de cada convocatoria, podra
delegar en el érgano instructor y en la Subdireccion General responsable de la gestion de
las ayudas, la autorizacién de determinadas modificaciones en los proyectos.

3. No obstante, en casos debidamente justificados, el érgano instructor podra admitir
incrementos de hasta un 20 por ciento en los conceptos susceptibles de ayuda relacionados
en el apartado decimosexto y que figuren en la resoluciéon de concesiéon, compensables
con disminuciones de otros, siempre que no se altere el importe total de la subvencion y
se compruebe que permiten la consecucién o mejora de los objetivos previstos en el
proyecto, sin necesidad de modificar la resolucién de concesion.

Vigésimo sexto. Recursos.

1. La resolucion del procedimiento de concesion de ayudas, que pone fin a la via
administrativa, podra ser recurrida potestativamente en reposicion, en el plazo de un mes
y ante el mismo érgano que la ha dictado, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 116
y 117 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. Sin perjuicio de lo anterior, contra la
resolucién del procedimiento de concesion de las ayudas sefialadas, en el plazo de dos
meses a contar desde el dia siguiente a la fecha de notificacion de dicha resolucién, cabe
interponer recurso ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia
Nacional.

2. La interposicion de recursos ante el registro electrénico del Ministerio podra
realizarse en los términos expresados en esta norma y de acuerdo con lo dispuesto en su
orden reguladora.
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Vigésimo séptimo. Garantias.

1. En el caso de concesion de subvenciones se eximira, en todos los casos, de la
constituciéon de garantias para el pago anticipado de las mismas.

2. En el caso de concesion de préstamos, se eximira de la constitucién de garantias
para el pago anticipado de los mismos a aquellos proyectos o acciones que se encuentren
en alguno de los siguientes supuestos:

a) Cuando se trate de los beneficiarios sefialados en el articulo 42.2 del Reglamento
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

b) No se exigiran garantias en las convocatorias de ayudas con cargo a la presente
orden que se efectuen durante el afio 2010.

c) Cuando el solicitante Unico o el representante de un proyecto en cooperacién
aporte, en lugar del resguardo de constitucion de garantias, un certificado en el que una
entidad de crédito asuma, de manera irrevocable y con las debidas garantias, el reembolso
por la totalidad del préstamo concedido al proyecto, segun el calendario de amortizaciones
fijado en la propuesta de ayuda. La entidad condicionara la asuncion de la deuda a la
efectiva realizacion del proyecto, extremo que justificara el beneficiario ante la entidad de
crédito aportando el certificado que a tal fin haya emitido el érgano instructor. En caso de
modificacion, la entidad de crédito ajustara el calendario e importe a los términos de la
resolucion final del 6rgano instructor. Las convocatorias de ayudas facilitaran el modelo de
certificado.

3. En el caso de proyectos a los que se conceda ayuda combinada en forma de
subvencion y préstamo se aplicara respectivamente lo sefialado en los puntos 1 y 2
anteriores.

4. El érgano instructor solicitara al interesado la aportacion del certificado de entidad
de crédito al que se refiere el punto 2.c anterior o la aportacién del resguardo de constituciéon
de las garantias ante la Caja General de Depdsitos, en alguna de las modalidades previstas
en la normativa de la citada Caja (Real Decreto 161/1997, de 7 de febrero, y Orden de 7
de enero de 2000) y con los requisitos establecidos para las mismas. La aportacién de los
resguardos de constitucion de las garantias o el certificado de entidad de crédito anterior
no supone la generacion de derecho alguno frente a la Administracion, ni prejuzga el
contenido de la resolucion definitiva de concesion, ni genera derecho subjetivo a la
obtencién de ayuda por el interesado.

5. Si los resguardos de constitucion de la garantia o el certificado de entidad de
crédito anterior no se presentan ante el 6rgano competente dentro del plazo que fijen las
resoluciones de convocatoria, tendrd como efecto la retencion del pago de la ayuda, dando
lugar a la pérdida del derecho al cobro de la misma si previamente el solicitante ha sido
requerido por el érgano instructor a tal fin.

6. Las garantias se liberaran por tramos a medida que se produzca el reembolso del
préstamo y, en su caso, una vez reintegradas las cantidades que pudieran corresponder.

7. En el caso de préstamos, y una vez se haya certificado la justificacion efectiva de
la realizacion del proyecto o accion objeto de la ayuda, se podra autorizar por el érgano
instructor que una entidad de crédito asuma, de manera irrevocable y con las debidas
garantias, el reembolso segun el calendario de amortizaciones fijado en la resolucién de
concesion tras la comprobacion de la justificacion presentada. Esta autorizacion por el
organo instructor permitird, en su caso, la cancelacién de las garantias anteriormente
constituidas por el solicitante siempre que, de forma previa, se haya aportado el documento
antes mencionado de asuncion de deuda por parte de la entidad de crédito, todo ello sin
perjuicio de las responsabilidades que puedan ser exigibles a los beneficiarios.

8. El d6rgano instructor podra autorizar la sustitucion de los certificados de las
entidades de crédito por un aval de importe equivalente a la parte viva del préstamo
pendiente de devolucion, previa presentacioén del mismo, siempre que exista acuerdo entre
la entidad de crédito emisora del certificado y el beneficiario y asi lo soliciten.
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9. En el caso de los procedimientos de seleccion de entidades colaboradoras sera
de aplicacion lo dispuesto en el articulo 44 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio. En particular, los participantes en un proceso de seleccion de entidades colaboradoras
sometido a los principios de publicidad, concurrencia, igualdad, y no discriminacién, no
precisaran la presentacion de garantias provisionales.

10. Cuando la entrega o distribucion de fondos a las entidades colaboradoras se
realice mediante pago anticipado, no sera necesario presentar garantias por el importe de
los fondos publicos recibidos, en los siguientes casos:

a) Cuando se trate de comunidades auténomas, corporaciones locales, organismos
y demas entes publicos, sociedades mercantiles participadas integra o mayoritariamente
por las administraciones publicas, asociaciones a las que se refiere la disposicion adicional
quinta de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local u otras
personas juridicas publicas.

b) Cuando se trate de entregas por importe inferior o igual a 500.000 euros efectuadas
a otras personas juridicas privadas.

11. En el caso de entidades sin fines de lucro legalmente constituidas, siempre que
no puedan ser consideradas empresas, que precisen constituir garantias, los gastos de
garantia bancaria podran ser subvencionables.

Vigésimo octavo. Pago.

1. Las subvenciones y los préstamos seran siempre abonados con anterioridad a la
realizacion del proyecto o accién y tras dictarse resolucion de concesion.

2. Cuandosetratederesolucionesestimatoriasde caracterplurianualcorrespondientes
a todos los subprogramas de la accién estratégica objeto de esta orden, se realizara un
unico pago por la totalidad de la ayuda tras dictarse resolucion de concesion.

3. El pago de la ayuda quedara condicionado a que exista constancia por parte del
organo gestor de que el beneficiario cumpla los requisitos establecidos en la presente
orden, asi como los sefialados en el articulo 34 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, entre ellos el de estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones ftributarias y frente a la Seguridad Social, En el caso de que no conste la
situacioén del beneficiario respecto a tales obligaciones, se le requerira para que en el plazo
maximo de diez dias, desde el dia siguiente a la notificacion del requerimiento, aporte los
oportunos certificados. La no aportacién o aportacion fuera de plazo conllevara la pérdida
del derecho al cobro de la ayuda.

4. En lugar del certificado, de conformidad con lo previsto en el articulo 24 del
Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, aprobado
por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, podran presentar una declaracién responsable
las entidades locales y las comunidades auténomas uniprovinciales.

5. El pago de las ayudas estara condicionado a la presentacion de garantias en los
casos previstos en el apartado vigésimo séptimo.

Vigésimo noveno. Justificacion de la realizacion del proyecto o accion.

1. La justificacién de las ayudas se realizara de acuerdo con lo establecido en el
capitulo 1V, articulo 30 y sucesivos, de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, y en el titulo I, capitulo I, del Reglamento de dicha Ley, aprobado por Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio, segun las disposiciones que sobre seguimiento técnico
establezcan las convocatorias y, en su caso, segun lo establecido en la normativa aplicable
de los fondos comunitarios de la Union Europea, en el supuesto de que dicha convocatoria
estuviera cofinanciada por dichos fondos.

2. Enelcasode proyectos realizados en la modalidad «en cooperaciony, el solicitante
delaayuda, comoresponsable de la realizacién del proyecto o accién ante laAdministracion,
sera el que aporte en su totalidad la documentacion justificativa de la realizacién del
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proyecto o accién de todos y cada uno de los participantes a través de los medios sefalados
en el apartado decimonoveno de la presente orden. Cualquier cuestion relativa a datos
considerados confidenciales por cualquiera de los participantes en el consorcio debera
quedar resuelta en el contrato, convenio o acuerdo que lo regule, de forma que sera
Unicamente el coordinador el que canalice la relacion de los participantes con la
Administracion, segun lo establecido en el apartado décimo.1.b).

3. Lajustificacion por el beneficiario del cumplimiento de las condiciones impuestas
y de la consecucion de los objetivos previstos en el acto de concesién de la ayuda, se
realizara segun la modalidad de cuenta justificativa, bien con aportacion de justificantes de
gasto, con aportacion de informe de auditor o en la forma de cuenta justificativa simplificada.
La presentacion de la cuenta justificativa simplificada solo sera posible en el caso de que
la ayuda concedida sea inferior a 60.000 euros y el proyecto no esté cofinanciado con
fondos comunitarios.

4. Las comunidades autébnomas uniprovinciales y las entidades locales deberan
presentar la cuenta justificativa con aportacion de justificantes de gasto. No obstante, los
justificantes de gasto podran sustituirse por un informe emitido por la Intervencion u 6rgano
de control equivalente de la comunidad auténoma o de la entidad local que acredite la
veracidad y regularidad de la documentacion justificativa de la ayuda.

5. En el caso de los beneficiarios que puedan optar por presentar la cuenta
justificativa con aportacion de informe de auditor, la aportacion de los justificantes de gasto
de la memoria econémica justificativa sera sustituida por un informe de un auditor de
cuentas inscrito como ejerciente en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio. No
obstante, en los proyectos cofinanciados con fondos comunitarios sera necesario cumplir
lo establecido en la normativa comunitaria.

6. El gasto derivado de la elaboraciéon del informe de auditor mencionado en el
punto anterior tendra la consideracion de gasto financiable, dentro de los conceptos
susceptibles de ayuda que se indican en el apartado decimosexto, hasta el limite del uno
por ciento del presupuesto financiable, sin exceder de 3.000 euros por beneficiario.

7. El informe del auditor se ajustara a lo dispuesto en la Orden EHA/1434/2007,
de 17 de mayo, por la que se aprueba la norma de actuacion de los auditores de cuentas
en la realizacion de los trabajos de revision de las cuentas justificativas de subvenciones.
Este informe recogera ademas, de forma complementaria a lo establecido en el articulo 7
de la mencionada orden, el contenido que se detalla en el anexo V de esta orden, siendo
su objeto la comprobaciéon de la adecuacion de las facturas o documentos de valor
probatorio equivalente en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa y de la
documentacién acreditativa del pago a la resolucion de concesion y a las instrucciones de
justificacion de ayudas. El informe de auditor debera presentarse en formato electrénico,
preferentemente firmado electrénicamente por el auditor utilizando los medios vy
herramientas que para ello establezca la convocatoria.

8. Las cuentas justificativas, comunicaciones y demas documentacion exigible
relativa a los proyectos objeto de la ayuda seran presentadas en el registro electrénico del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, de acuerdo a lo establecido en los apartados
decimonoveno.2 y decimonoveno.6.

9. Deacuerdo conlo dispuesto en el apartado tercero.4 de la Orden EHA/2261/2007,
de 17 de julio, los beneficiarios que no dispongan de documentos electronicos para la
justificacion de las subvenciones podran aportar copias digitalizadas compulsadas de los
originales en papel.

10. Los informes de justificacion se presentaran en las fechas y plazos que se
establezcan en las convocatorias, o en su defecto en las resoluciones de concesion de las
ayudas.

11. Como regla general, la presentacion de la documentacion antedicha se realizara
desde el 1 de enero hasta el 31 de marzo del ano inmediato posterior al de la realizacién
de la actividad, y se entregara al 6rgano competente para instruir el procedimiento.
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En caso de proyectos o actuaciones con financiacion plurianual la documentacion se
presentara desde el 1 de enero hasta el 31 de marzo del afo inmediato posterior al de la
anualidad a justificar.

12. Enel caso de proyectos con ejecucion plurianual, la convocatoria podra establecer
que la distribucion entre las diversas anualidades de las inversiones y gastos aprobados
en la resolucion de concesion tenga caracter estimativo. En todo caso, las inversiones y
gastos o compromisos de gasto previstos deberan realizarse siempre dentro del periodo
especificado de realizacion del proyecto mas, en su caso, la ampliacion concedida. Sin
embargo, los documentos de pago emitidos por el beneficiario pueden tener fecha de
vencimiento posterior, siempre que dicha fecha esté comprendida dentro del plazo
concedido para presentar la documentacion justificativa.

13. Los importes de subvencion asociados a cada uno de los conceptos financiables
que figuran en la resolucién de concesion, representan los limites maximos de ayudas,
con la salvedad de lo sefialado en el apartado vigésimo quinto.3.

14. Con posterioridad a la presentacion de la documentacion aludida en los puntos
anteriores, se realizara la correspondiente comprobacion técnico-econdmica. Esta
comprobacién podra realizarse mediante técnicas de muestreo que permitan obtener
evidencia razonable sobre la adecuada aplicacion de la ayuda, usando criterios de
seleccion de la muestra que tengan en cuenta, entre otros, aspectos tales como
concentracion de la ayuda, factores de riesgo y distribucion territorial. La seleccion de la
muestra se efectuara siguiendo lo que dispone el Reglamento (CE) n.° 1828/2006 de la
Comision, de 8 de diciembre de 2006, por el que se fijan normas de desarrollo para el
Reglamento (CE) n.° 1083/2006 del Consejo, por el que se establecen las disposiciones
generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y
al Fondo de Cohesion, y el Reglamento (CE) n.° 1080/2006 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 5 de julio de 2006, relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

15. El d6rgano encargado del seguimiento de la ayuda concedida, tras la
correspondiente comprobacion técnico-econdémica, emitira una certificacion acreditativa
del cumplimiento de los fines que justificaron la concesién de la ayuda. Dicha certificacion
sera necesaria para el inicio del procedimiento de reintegro e igualmente para la devolucién
de garantias, segun proceda.

En el caso de proyectos con ejecucién plurianual, el 6rgano encargado del seguimiento
de la ayuda concedida realizara la comprobacién técnico-econémica para cada anualidad
del proyecto, emitiendo una certificacion acreditativa del cumplimiento en el periodo
analizado de los fines que justificaron la concesién de la ayuda. En el caso de proyectos
de ejecucion plurianual cuya convocatoria establezca el caracter estimativo de la distribucién
presupuestaria, la convocatoria podra asimismo establecer el caracter meramente
informativo para el beneficiario de estas certificaciones parciales, con excepcion de la
correspondiente a la ultima anualidad que recogera la totalidad del proyecto y sera
necesaria, en su caso, para el inicio del procedimiento de reintegro e igualmente para la
devolucioén de garantias, segun proceda.

16. Sicomoresultado de la comprobacion final se dedujera que la inversion financiable
ha sido inferior a la aprobada o que se han incumplido, total o parcialmente, los fines para
los que fue concedida la ayuda, se comunicara tal circunstancia al interesado junto a los
resultados de la verificacion efectuada y se iniciara el procedimiento de reintegro total o parcial
de la ayuda, de acuerdo con lo establecido en el capitulo Il del titulo Il de la Ley 38/ 2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, y en el apartado decimonoveno.5 de la presente
orden. El procedimiento de reintegro incluira el trdmite de audiencia al interesado.

17. En casos debidamente justificados, y mediante peticion razonada, el beneficiario
podra solicitar la ampliacion del plazo de rendicion de la cuenta justificativa, antes de que
finalice el plazo de presentacion inicialmente previsto. Su concesion o denegacion debera
realizarse de forma expresa y notificarse al interesado, debiendo respetar la ampliacion
concedida los limites establecidos en el articulo 49 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.
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18. El 6rgano encargado del seguimiento de la ayuda concedida podra requerir al
beneficiario la presentacion de un informe técnico y econémico sobre los resultados del
proyecto o accion objeto de ayuda. Dicho informe se presentara, en su caso, en el plazo
que se fije en la resolucion de concesion.

19. La cuenta justificativa debera incluir las pruebas pertinentes acerca del
cumplimiento de las obligaciones de publicidad que se recogen en el apartado trigésimo
primero.

20. Enlos casos de incumplimiento de la finalidad o de la obligacion de justificacion,
la cantidad a reintegrar vendra determinada por la aplicacion de lo dispuesto en el apartado
trigésimo tercero.

Trigésimo. Actuaciones de comprobacion y control.

1. El beneficiario de la ayuda estara obligado a facilitar las comprobaciones
encaminadas a garantizar la correcta realizacion del proyecto o accion objeto de la misma.
Asimismo, el beneficiario estara sometido a las actuaciones de comprobacién a efectuar
por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, asi como al control financiero de la
Intervencion General de la Administracion del Estado y al control fiscalizador del Tribunal
de Cuentas y, en su caso, a lo establecido en la normativa aplicable a la gestion de las
ayudas cofinanciadas con los fondos comunitarios.

2. A los efectos del seguimiento y control de las actividades financiadas, los
beneficiarios deberan disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas
documentos en los términos exigidos por la legislacion aplicable al beneficiario, asi como
las facturas y demas justificantes de gasto de valor probatorio equivalente y los
correspondientes justificantes de pago. Este conjunto de documentos constituye el soporte
justificativo de la subvencion concedida, y garantiza su adecuado reflejo en la contabilidad
del beneficiario.

Trigésimo primero. Publicidad de las ayudas concedidas.

1. La publicidad de las ayudas concedidas se llevara a cabo segun lo dispuesto en el
articulo 18 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

2. Cuando los importes de las ayudas concedidas, individualmente consideradas,
sean de cuantia inferior a 3.000 euros no sera necesaria la publicaciéon en el «Boletin
Oficial del Estado». En este supuesto, la publicacion en la pagina Web del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio asegurara la publicidad de los beneficiarios de las mismas,
de acuerdo con sus especiales caracteristicas, cuantia y niumero.

3. Enlas publicaciones, actividades de difusion, paginas Web y otros resultados a los
que pueda dar lugar el proyecto debera mencionarse al Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio como entidad financiadora. En caso de que el proyecto fuera cofinanciado por el
FEDER o el FSE, la aceptacion de la ayuda implica la aceptacion de lo establecido en el
Reglamento (CE) n° 1083/2006 del Consejo, de 11 de julio de 2006 y en el Reglamento
(CE) n°® 1828/2006 de la Comisién, de 8 de diciembre de 2006, sobre actividades de
informacion y publicidad que deben llevar a cabo los Estados miembros en relacion con las
intervenciones de los Fondos Estructurales.

Trigésimo segundo. Incumplimientos, reintegros y sanciones.

1. El incumplimiento de los requisitos establecidos en la presente orden y demas
normas aplicables, asi como de las condiciones que, en su caso, se hayan establecido en
la correspondiente resolucion de concesion, dara lugar, previo el oportuno procedimiento
de reintegro, a la obligacion de devolver las ayudas percibidas y los intereses de demora
correspondientes, conforme a lo dispuesto en el titulo II, capitulo | de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones.

2. Serade aplicacion lo previsto en el titulo IV de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
si concurriesen los supuestos de infracciones administrativas en materia de subvenciones
y ayudas publicas.
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3. Las infracciones podran ser calificadas como leves, graves o muy graves de
acuerdo con los articulos 56, 57 y 58 de la citada Ley 38/2003, de 17 de noviembre. La
potestad sancionadora por incumplimiento se establece en el articulo 66 de la misma.

Trigésimo tercero. Criterios de graduacion de los posibles incumplimientos.

1. Cuando el cumplimiento por el beneficiario se aproxime de modo significativo al
cumplimiento total y se acredite por éste una accion inequivocamente tendente a la
satisfaccion de sus compromisos y de las condiciones de otorgamiento de la ayuda, la
cantidad a reintegrar vendra determinada por la aplicacion de los siguientes criterios:

a) El incumplimiento total de los fines para los que se concedié la ayuda, de la
realizacion de la inversion financiable o de la obligacion de justificacion, dara lugar al
reintegro de la totalidad de la ayuda concedida.

b) El incumplimiento parcial de los fines para los que se concedié la ayuda, de la
realizacion de la inversion financiable o de la obligacion de justificacion, dara lugar al
reintegro parcial de la ayuda asignada a cada beneficiario en el porcentaje correspondiente
a la inversion no efectuada o no justificada.

c) Transcurrido el plazo establecido de justificacion mas, en su caso, la ampliacién
concedida sin haberse presentado la misma, se requerira al beneficiario para que en el
plazo improrrogable de quince dias sea presentada. La falta de presentacién de la
justificacion en el plazo establecido en este apartado llevara consigo la exigencia del
reintegro de la ayuda no justificada y demas responsabilidades establecidas en la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

d) La realizacién de modificaciones no autorizadas en el presupuesto financiable,
con la excepcién prevista en el apartado vigésimo quinto.3, supondra la devolucién de las
cantidades desviadas.

2. Cuando se trate de proyectos de ejecucion plurianual, la falta de presentacion de
la documentacion justificativa de una anualidad o la inactividad durante una anualidad
conllevara el reintegro de la ayuda.

Disposicion adicional unica. Normativa aplicable.

1. Serande aplicacion la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
y su Reglamento, aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio; la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun; la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria; la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a
los Servicios Publicos, asi como el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, de
desarrollo parcial de la Ley 11/2007 antes mencionada. Asimismo sera de aplicacion lo
dispuesto en las leyes anuales de Presupuestos Generales del Estado. Igualmente, sera
de aplicacion lo que establece el Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, por el que
se aprueba el Reglamento sobre las condiciones basicas para el acceso de las personas
con discapacidad a las tecnologias, productos y servicios relacionados con la Sociedad de
la Informacion y medios de comunicacion social.

2. Para los proyectos o acciones recogidos en los subprogramas Avanza
Competitividad (I+D+l), y Avanza Formacion, las ayudas estaran sometidas al Reglamento
(CE) n° 800/2008 de la Comision, de 6 de agosto de 2008, por el que se declaran
determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comun en aplicacion de
los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento General de exencion por categorias).
Asimismo, también sera de aplicacion al subprograma Avanza Formacion, el Programa
Operativo Fondo Social Europeo 2007-2013 Adaptabilidad y Empleo y la Orden
TIN/2965/2008, de 14 de octubre, por la que se determinan los gastos subvencionables
por el Fondo Social Europeo durante el periodo de programacién de 2007-2013.
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3. En el caso del subprograma Avanza Competitividad (I+D+1) sera de aplicacion el
Marco Comunitario sobre ayudas estatales de Investigacion, Desarrollo e Innovacion,
Comunicacién 2006 C 323/1 de 30 de diciembre de 2006.

4. Enelcaso de actuaciones o proyectos cofinanciados con fondos comunitarios, seran
de aplicaciéon, ademas, el Reglamento (CE) n.° 1083/2006 del Consejo, de 11 de julio
de 2006, por el que se establecen las disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion; el Reglamento (CE)
n.° 1080/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2006, relativo al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional; el Reglamento (CE) n°® 1081/2006 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 20086, relativo al Fondo Social Europeo, asi como
la demas normativa en vigor en este ambito.

Disposicion transitoria Unica. Ayudas concedidas con arreglo a la Orden ITC/464/2008,
de 20 de febrero.

Los proyectos y actuaciones financiados con cargo a las convocatorias dictadas al
amparo de la Orden ITC/464/2008, de 20 de febrero, se seguiran rigiendo por la citada
orden y por las correspondientes convocatorias hasta su finalizacién y cierre.

Disposicién derogatoria Unica. Derogacién normativa.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la disposicion transitoria Unica, queda derogada la
Orden ITC/464/2008, de 20 de febrero, por la que se regulan las bases, el régimen de
ayudas y la gestion de la Accion Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacién dentro del Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion
Tecnoldgica, 2008-2011.

Disposicion final primera. Titulo competencial.

Esta orden se dicta al amparo de lo dispuesto en las reglas 15.2 y 21.2 del articulo
149.1. de la Constitucién, que atribuyen al Estado la competencia exclusiva en materia de
fomento y coordinacién general de la investigacion cientifica y técnica y en materia de
telecomunicaciones, respectivamente.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 16 de marzo de 2010. El Ministro de Industria, Turismo y Comercio, Miguel
Sebastian Gascon.

ANEXO |
Tipos de beneficiario por subprograma

Conforme a las definiciones dadas en el apartado octavo de esta orden, y en funcién
de las caracteristicas de los subprogramas de la Accion Estratégica de Telecomunicaciones
y Sociedad de la Informacion, podran ser beneficiarios:

1) Subprograma AVANZA Formacion:

a) Empresas.

b) Otras entidades sin fines de lucro legalmente constituidas que tengan la finalidad
de prestar servicios de formacion a las pequefias y medianas empresas, mediante la
realizacion de proyectos o acciones de formacion en telecomunicaciones y tecnologias de
la informacién. La carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida
en los estatutos o normas de funcionamiento de la entidad.

c) Agrupaciones o asociaciones empresariales, segun apartado octavo.6.

cve: BOE-A-2010-4818



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

) ®
g\u

Martes 23 de marzo de 2010 Sec. lll.

Pag. 28251

2) Subprograma Avanza Competitividad (1+D+l):

a) Proyectos de investigaciéon industrial y desarrollo experimental y estudios de
viabilidad técnica de caracter preparatorio para actividades de investigacion industrial o de
desarrollo experimental:

i) Empresas.

i) Organismos de investigaciéon del apartado octavo.2, cuando intervengan como
participantes en proyectos en la modalidad «en cooperaciony.

iii) Agrupaciones o asociaciones empresariales, segun apartado octavo.6.

b) Proyectos de innovacién en materia de procesos y en materia de organizacion:

i) Empresas.

i) Agrupaciones o asociaciones empresariales, segun el apartado octavo.6.

iii) Otras entidades sin fines de lucro legalmente constituidas que presten servicios de
asesoramiento y apoyo a la innovacién en las PYME.

iv) Organismos de investigacién del apartado octavo.2, cuando intervengan como
participantes en proyectos en la modalidad «en cooperaciony.

Adicionalmente cualquier beneficiario de los tipos definidos en el apartado octavo
podra actuar como organismo intermediario de innovacion, entendiendo por tal una entidad
u organizacion que desarrolle actividades de transferencia tecnoldgica y difusién y
divulgacién tecnoldgica y cientifica, dirigidas fundamentalmente a PYME.

c) Acciones divulgacion y promocién de actividades de investigacion industrial y
desarrollo experimental salvo las recogidas en la letra d):

i) Empresas.

i) Agrupaciones o asociaciones empresariales, segun apartado octavo.6.

iii) Otras entidades de derecho publico exclusivamente como participantes en
acciones en la modalidad «en cooperaciony.

iv) Organismos de investigacion del apartado octavo.2, cuando intervengan como
participantes en acciones en la modalidad «en cooperacion».

d) Acciones para la obtencion de certificaciones por parte de las empresas PYME en
modelos contrastados de calidad del software, seguridad de la informacion y calidad en la
gestion de los servicios TIC, entre otras materias.

i) Empresas PYME.

ii) Agrupaciones o asociaciones empresariales, segun apartado octavo.6.

iii) Organismos de investigacion del apartado octavo.2.

iv) Otras entidades sin fines de lucro legalmente constituidas que presten servicios de
asesoramiento y apoyo a la innovacién en las PYME.

Las microempresas, de acuerdo con la definicién contemplada en el apartado octavo,
s6lo podran ser beneficiarias de ayudas para la realizacion de proyectos de investigacion
industrial y de desarrollo experimental cuando éstos se lleven a cabo en la modalidad de
«en cooperaciony.

Los beneficiarios pertenecientes a la categoria de «Ofras entidades de derecho
publico», definida en el apartado octavo, no podran percibir ayudas por su participacion en
proyectos de investigacion industrial, desarrollo experimental o innovacién en materia de
procesos y organizacion. En caso de participar, la solicitud debera incluir la descripcién de
las actividades que realizaran.

En los proyectos de investigacion industrial, desarrollo experimental e innovacién
definidos en el apartado sexto.2, el limite maximo de participacion en el presupuesto del
proyecto para el conjunto de Organismos de investigacion que intervengan como
participantes en proyectos realizados en la modalidad «en cooperacion», sera del 15 por
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ciento. No obstante, para el computo de este porcentaje no se tendran en cuenta las
posibles subcontrataciones a dichos organismos.

3) Subprograma Avanza Ciudadania Digital:

Entidades publicas y privadas sin fines de lucro legalmente constituidas, siempre que
no puedan ser consideradas empresas, segun la definiciéon dada en el apartado octavo. La
carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida en los estatutos o
normas de funcionamiento de la entidad.

4) Subprograma Avanza Servicios Publicos Digitales:

a) Las entidades locales definidas en el articulo 3 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, y las comunidades autbnomas uniprovinciales,
por haber asumido éstas las competencias de sus respectivas diputaciones provinciales.

b) Las universidades publicas, sus departamentos e institutos universitarios, de
acuerdo con lo previsto en la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades.

5) Subprograma Avanza Contenidos de Interés Social:

a) Las entidades locales definidas en el articulo 3 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, y las comunidades autbnomas uniprovinciales,
por haber asumido éstas las competencias de sus respectivas diputaciones provinciales.

b) Entidades publicas y privadas sin fines de lucro legalmente constituidas, siempre
que no puedan ser consideradas empresas, segun la definicion dada en el apartado octavo.
La carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida en los estatutos
o normas de funcionamiento de la entidad.

ANEXO Il
Comisiones de evaluacion

Las composiciones de las comisiones de evaluacion de los distintos subprogramas de
la Accion Estratégica de Telecomunicaciones y la Sociedad de la Informacién seran las
siguientes:

1) Subprograma Avanza Formacion:
1.1) Subprograma Avanza Formacion (General).

a) Presidente: El Director General para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacion.

b) Vicepresidente: El Subdirector General para la Economia Digital.

c) Vocales: Una persona, con rango de Subdirector General o equivalente, designada
en representacion de cada uno de los siguientes Departamentos ministeriales, érganos
directivos y organismos publicos:

— Gabinete del Ministro de Industria, Turismo y Comercio.

— Gabinete del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacién.

— Gabinete Técnico de la Subsecretaria.

— Secretaria de Estado de Turismo.

— Direccién General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion.

— Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo.

— Subdireccion General para la Economia Digital.

d) Secretario: Unfuncionario de la Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad
de la Informacion, nombrado por su titular.
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1.2) SubprogramaAvanzaFormacion: Proyectosy acciones deformacion de profesionales
en negocio electrénico en el sector turistico del subprograma Avanza Formacion:

a) Presidente: Director General del Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA).

b) Vicepresidente: Secretaria General del Instituto de Turismo de Espafia
(TURESPANA).

c) Vocales: Una persona, con rango de Subdirector General o equivalente, designada
en representacion de cada uno de los siguientes Departamentos ministeriales, érganos
directivos y organismos publicos:

— Gabinete del Ministro de Industria, Turismo y Comercio.

— Gabinete del Secretario de Estado de Turismo.

— Gabinete Técnico de la Subsecretaria.

— Sociedad Estatal para la Gestion de la Innovacioén y las Tecnologias Turisticas, S. A.
(SEGITTUR).

— Subdirecciéon General de Desarrollo y Sostenibilidad Turistica del Instituto de Turismo
de Espafia (TURESPANA).

— Subdireccién General para la Economia Digital de la Direcciéon General para el
Desarrollo de la Sociedad de la Informacion.

d) Secretario: Un funcionario de la Secretaria General del Instituto de Turismo de
Espafia (TURESPANA).

2) Subprograma Avanza Competitividad (1+D+l):

a) Presidente: El Director General para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacién.

b) Vicepresidente: El Subdirector General para la Economia Digital.

c) Vocales: Una persona, con rango de Subdirector General o equivalente, designada
en representacion de cada uno de los siguientes Departamentos ministeriales, 6rganos
directivos y organismos publicos:

— Gabinete del Ministro de Industria, Turismo y Comercio.
— Gabinete del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion.
— Gabinete Técnico de la Subsecretaria.
Direccion General de Telecomunicaciones.
Direccién General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion.
Oficina Espafiola de Patentes y Marcas (OEPM).
Direccion General de Industria.
Direccién General de Politica de la Pequefia y Mediana Empresa.
— Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI).
— Subdireccién General para la Economia Digital.

d) Secretario: Unfuncionario de la Direccidon General para el Desarrollo de la Sociedad
de la Informacién, nombrado por su titular.

3) Subprograma Avanza Ciudadania Digital.

a) Presidente: El Director General para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacion.

b) Vicepresidente: El Subdirector General para la Sociedad Digital.

c) Vocales: Una persona, con rango de Subdirector General o equivalente, designada
en representacion de cada uno de los siguientes Departamentos ministeriales, 6rganos
directivos y organismos publicos:

— Gabinete del Ministro de Industria, Turismo y Comercio.
— Gabinete del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacién.
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Gabinete Técnico de la Subsecretaria.

Direccién General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion.
Ministerio de Igualdad.

Ministerio de Sanidad y Politica Social.

Comité Espaniol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI).

d) Secretario: Unfuncionario de la Direccidon General para el Desarrollo de la Sociedad
de la Informacioén, nombrado por su titular.

4) Subprograma Avanza Servicios Publicos Digitales:

a) Presidente: El Director General para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacién.

b) Vicepresidente: El Subdirector General para la Sociedad Digital.

c) Vocales: Una persona, con rango de Subdirector General o equivalente, designada
en representacion de cada uno de los siguientes Departamentos ministeriales, 6rganos
directivos y organismos publicos:

— Gabinete del Ministro de Industria, Turismo y Comercio.

— Gabinete del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion.

— Gabinete Técnico de la Subsecretaria.

— Direccién General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion.

— Direccién General para el Impulso de la Administracion Electrénica, del Ministerio de
la Presidencia.

d) Secretario: Unfuncionario de la Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad
de la Informacién, nombrado por su titular.

5) Subprograma Avanza Contenidos de Interés Social:

a) Presidente: EI Director General para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacion.

b) Vicepresidente: El Subdirector General para la Sociedad Digital.

c) Vocales: Una persona, con rango de Subdirector General o equivalente, designada
en representacién de cada uno de los siguientes Departamentos ministeriales, 6rganos
directivos y organismos publicos:

— Gabinete del Ministro de Industria, Turismo y Comercio.

— Gabinete del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacién.

— Gabinete Técnico de la Subsecretaria.

— Ministerio de Cultura.

— Direccién General para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion.

d) Secretario: Unfuncionario de la Direccion General para el Desarrollo de la Sociedad
de la Informacioén, nombrado por su titular.

ANEXO Il
Criterios de valoracion de solicitudes

La evaluacion se ajustara a los criterios de valoracion que se detallan a continuacion,
con sus pesos y umbrales minimos de puntuacién exigidos en su caso, expresados como
porcentaje de la puntuacion maxima, para continuar en el proceso de valoracion.

1. Subprograma Avanza Formacién.
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Criterio Ponderacion Umbral
a) Adecuacion del proyecto o accién al objeto, ambito y requisitos de la concesion de las | Criterio de seleccion previa
ayudas.
b) Efecto incentivador de la ayuda. Criterio de seleccion previa
c) Grado de cumplimiento de los beneficiarios en las actuaciones de ejercicios anteriores en los | Criterio de seleccion previa
distintos subprogramas.
d) Impacto del proyecto o accién en el colectivo de empresas y de trabajadores al que se dirige, 25
de acuerdo con el objeto y finalidad de la concesién de las ayudas, incluyendo su caracter
suprarregional.
e) Adecuacion del proyecto o accién propuesta a las prioridades del Fondo Social Europeo. 15
f)  Caracter innovador y modélico del proyecto o accién y solucion tecnolégica empleada para 15
impartir la formacion.
g) Calidad y viabilidad técnica, econdmica y financiera del proyecto o accion. 15
h) Adecuacion del proyecto a la Norma UNE66181 «Calidad en la Formacion Virtual». 10
i) Capacidad técnica y de gestion con que cuenta la entidad solicitante. 10
j) Accién de formacién para proyectos integrales definidos en el apartado sexto.1.d dirigidos a 10
empresas PYME desarrollados en otros subprogramas del drea de actuacion del Plan Avanza
para empresas.
TOtal. . o e e 100 40%
1.2 Subprograma Avanza Formacion (Proyectos y acciones de formacion de
profesionales en negocio electronico en el sector turistico).
Criterio Ponderacion Umbral
a) Adecuacion del proyecto o accion al objeto, ambito y requisitos de la concesion de las| Criterio de seleccion previa
ayudas.
b) Adecuacion del proyecto o accion propuesta al Plan del Turismo Espafiol HORIZONTE 2020. | Criterio de seleccion previa
¢) Impacto del proyecto o accion en el colectivo de empresas y de trabajadores al que se dirige, 25 30%
de acuerdo con el objeto y finalidad de la concesién de las ayudas, incluyendo su caracter
suprarregional.
d) Caracter innovador y modélico del proyecto o accién y solucién tecnolégica empleada para 25 25%
impartir la formacion.
e) Calidad y viabilidad técnica, econdmica y financiera del proyecto o accion. 25 50%
f) Capacidad técnica y de gestidon con que cuenta la entidad solicitante. 25 50%
TOtal. 100 50%
2. Subprograma Avanza Competitividad (I+D+l).
2.1 Proyectos de investigacién industrial, desarrollo experimental y estudios de
viabilidad técnica.
Criterio Ponderacion Umbral
a) Adecuacion a los objetivos del subprogramay a los tipos de proyectos o acciones susceptibles | Criterio de seleccion previa
de ayuda.
b) Efecto incentivador de la ayuda. Criterio de seleccion previa
c) Grado de cumplimiento de los beneficiarios en las actuaciones de ejercicios anteriores en los | Criterio de seleccion previa @
distintos subprogramas. g
o
d) Nivel de desarrollo cientifico y/o tecnoldgico. Producto, proceso o servicio nuevo o 25 S
significativamente mejorado. :::J
e) Plan de explotacion de resultados del proyecto, incluyendo la previsidon de obtencién de 25 ]
o
>
[
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f) Calidad de la propuesta. Viabilidad técnica. Plan de trabajo. Hitos y paquetes de trabajo. 15

Cronograma. En caso de proyecto en cooperacion, calidad y justificacion del consorcio.
g) Viabilidad econdmica y financiera del proyecto. 15
h) Impacto socioecondmico previsto. Creacion de empleo. Proyecto desarrollado por empresas 10

localizadas en zonas de bajo nivel de desarrollo tecnoldgico. Caracter plurirregional.
i) Fomento de la participacién empresarial en programas internacionales de cooperacion en | 10

+D+ |. Trayectoria del solicitante en proyectos internacionales. Proyecto tractor. Proyecto de

contenido digital multimedia interactivo.

Total .. 100 40%

2.2 Proyectos de innovacion en materia de procesos y en materia de organizacion.
Criterio Ponderacion Umbral

a) Adecuacion del proyecto al objeto, ambito y requisitos de la concesion de las ayudas. Criterio de seleccion previa
b) Efecto incentivador de la ayuda. Criterio de seleccién previa
c) Caracter innovador y modélico del proyecto y solucién tecnolégica empleada. Método de 20

produccién u organizativo nuevo o significativamente mejorado.
d) Calidad de la propuesta. Viabilidad técnica. Plan de trabajo. Hitos y paquetes de trabajo. 20

Cronograma.
e) Adecuacion del proyecto a la resolucion de las necesidades planteadas. 20
f) Impacto socioeconémico previsto. Creacion de empleo. Proyecto desarrollado por empresas 20

localizadas en zonas de bajo nivel de desarrollo tecnoldgico. Caracter plurirregional.
g) Viabilidad econdmica y financiera del proyecto. 20

Total. .. 100 40%

2.3 Acciones de divulgacién y promocién (salvo las acciones para la obtencién de
certificaciones en empresas PYME).

Criterio Ponderacion Umbral
a) Adecuacion a los objetivos del subprogramay a los tipos de proyectos o acciones susceptibles | Criterio de seleccion previa
de ayuda.
b) Calidad de la propuesta. Viabilidad técnica, econdmica y financiera del proyecto. Plan de 30
trabajo. Hitos y paquetes de trabajo. Cronograma.
c) Plan de explotacion de resultados del proyecto. 25
d) Capacidad para resolver problemas comunes que afecten a un nimero importante de 20
empresas.
e) Impacto socioecondémico previsto, especialmente en lo que se refiere a valor afadido y 15

creacion de empleo, especialmente cuando los proyectos y acciones se desarrollen por
pequefias y medianas empresas y/o localizadas en zonas de bajo nivel de desarrollo
tecnoldgico. Caracter plurirregional.

f) Fomento de la participacion empresarial en programas internacionales de cooperacion en | 10
+D+ |. Trayectoria del solicitante en proyectos internacionales.
Total .. 100 40%
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2.4 Acciones para la obtencion de certificaciones en empresas PYME en modelos
contrastados de calidad del software, seguridad de la informacién y calidad en la gestion
de los servicios TIC u otras materias.

Criterio Ponderacién Umbral

a) Adecuacion a los objetivos del subprogramay a los tipos de proyectos o acciones susceptibles | Criterio de seleccion previa

de ayuda.
b) Grado tecnoldgico de las empresas PYME y calidad de la oficina técnica del proyecto 20
(solicitante, consultor y certificador).
c) Impacto que se deriva para la competitividad de la PYME. Plan de explotacion. 20
d) Viabilidad técnica, econdmica y financiera del proyecto. 20
e) Descripcion detallada de la actividad de cada PYME candidata a obtener la certificacion y su 20
vinculacién con el sector TIC.
f) Plan de trabajo. Hitos y paquetes de trabajo. 10
g) Alcance de los procesos de gestiéon o de calidad a modernizar. Situacion de partida de cada 10
PYME de cara a la obtencion del certificado.
Total. . . 100 40%

3. Subprogramas Avanza Ciudadania Digital y Avanza Contenidos de Interés Social.

Criterio Ponderacion Umbral

— Adecuacion a los requisitos y obligaciones, tipos de proyectos y plazos del subprograma,| Exclusién
especificados en esta orden y en la convocatoria correspondiente. previa

B) MEMORIA DE SOLVENCIA Y EFICACIA DE LA ENTIDAD SOLICITANTE Y DE LOS 20%
PARTICIPANTES:

Historia de la entidad. Objeto social de la entidad y su relacion con el proyecto o actuacion. 20 %
Valoracién de la pagina web de la entidad y cooperantes. Valor afadido aportado por los
cooperantes.

- Organizaciéon de la misma: equipo humano, medios técnicos.

- Resumen de actividades; experiencia en actividades relacionadas con el proyecto o actuacion.
— Descripcion de la idoneidad de las empresas subcontratadas.

C) MEMORIA DESCRIPTIVAY TECNICA: 40 %
c.1 Objetivo, contenido, alcance y calidad del proyecto o actuacion. 20 %

- Calidad técnica del proyecto. Estado de la técnica que se pretende utilizar, aprovechamiento y
mejora. Calendario de actuaciones.

- Impacto territorial, demografico, e interés social.

- Resultados esperados e indicadores para medir el impacto del proyecto o actuacion.

- Medidas especificas que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres.

- Medidas especificas que fomenten la inclusion de personas en el mercado laboral segun su
situacién geografica, edad o discapacidad.

c.2 Plan de difusién y explotacion de resultados y plan de sostenibilidad del proyecto. 10 %

- Planes de difusién necesarios para el logro de los objetivos del proyecto.
- Medios previstos para la explotacion y sostenibilidad del proyecto.

c.3 Medios técnicos y humanos propios y/o subcontratados. Andlisis por participante de: 10 %

— Director y equipo responsable del proyecto de la entidad solicitante.
- Medios técnicos previstos para la actuacion.
- Equipo humano propio y/o subcontratado.
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Criterio Ponderacion Umbral
D) MEMORIA ECONOMICA: 40 %
1. Analisis del: 40 %

- Presupuesto desglosado por fases: a) direccion y gestion; b) desarrollo; ¢) difusion y explotacion
de resultados.

- Presupuesto detallado de las actividades de cada fase por partidas presupuestarias, por
anualidad, por comunidad auténoma y por participante.

- Presupuesto detallado de las actuaciones de las empresas o instituciones subcontratadas.

2. Ajuste dimensional y coherencia del presupuesto presentado tanto con las actuaciones
previstas y el impacto esperado, como con la entidad, cooperantes y empresas subcontratadas
al proyecto presentado.

Total . 100% 40%

4. Subprograma Avanza Servicios Publicos Digitales.
Criterios de exclusion previa

al) Los objetivos del proyecto no se encuadran en los objetivos de la convocatoria.

a2) La entidad local solicitante representa un padrén inferior a 20.000 habitantes,
computado en el afo anterior al de la convocatoria correspondiente (1).

a3) Elpresupuesto total del proyecto es inferior a 300.000 euros o superior a 700.000
euros.

a4) El proyecto ha sido presentado en la modalidad individual, por una entidad local
que tiene en ejecucidon dos o mas proyectos, aprobados en convocatorias anteriores de
este mismo subprograma.

a5) El proyecto ha sido presentado, en la modalidad individual, por una entidad local
que participa en otro proyecto en cooperacion presentado a la misma convocatoria de este
subprograma.

a6) Enlamisma convocatoria de este subprograma existe otra solicitud en modalidad
individual de la misma entidad local, cuya fecha de presentacion es posterior.

Criterios de calificacion

Criterios de calificacion Ponderacién Umbral
Calidad del proyecto. 50%

O
-~

Objeto, ambito de aplicacion y justificacion de la necesidad del proyecto.

Definicion, funcionalidad y arquitectura de sistemas.

Planificacion.

Identificacién y detalle de conceptos presupuestarios y su cuantificacion econémica.
Adecuacion del presupuesto a los precios de mercado.

Plan de formacion, promocion y difusion.

Bl

c) Desarrollo y adecuaciéon a la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los 15%
Ciudadanos a los Servicios Publicos.

Implantacién de la plataforma Avanza Local Soluciones (PALS).

Desarrollo e implementacién de nuevas funcionalidades que amplien la PALS.
Plan de formacion a usuarios.

Interoperabilidad entre administraciones.

hON =

o
-

Calidad de los servicios publicos. 10%

Desarrollo e implantacion de servicios sociales para colectivos con necesidades especiales.
Desarrollo e implantacidon de nuevos servicios a ciudadanos y empresas.

N —

e) Proyectos estratégicos, innovadores y de referencia. (2) 15%

Se consideraran aquellos que puedan ser cofinanciados por el FSE por razén de su objeto.
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Criterios de calificacion Ponderacion Umbral
f) Cooperacion entre entidades. 10%

1. Plan de transferencia de tecnologia y conocimiento entre cooperantes. Plan de formacion.
2. Inclusién de nuevos cooperantes que no hayan sido beneficiarios en convocatorias MITYC
anteriores en este subprograma.

100% 40%

(1) En el caso de proyectos en cooperacion, la poblacion a considerar sera la suma
de los padrones de los cooperantes.

(2) Estratégicos: Que pueda ser considerado de importancia especial para el
desarrollo de los Servicios Publicos Digitales y con incidencia social alta.

Innovadores: Que introduce perfeccionamiento o mejora sobre aplicaciones, métodos
o procedimientos existentes.

De referencia: Que pueda ser considerado como modelo de interés o ejemplo a
seqguir.

En la evaluacién la puntuacion se adjudicara a cada uno de los criterios reflejados en
las tablas teniendo en consideracién exclusivamente la informacién contenida en el
cuestionario y en la memoria de la solicitud.

ANEXO IV

Efecto incentivador y necesidad de la ayuda para proyectos de los subprogramas
Avanza Competitividad (I+D+1) y Avanza Formacion.

Las ayudas estatales deben tener efecto incentivador, esto es, deben provocar un
cambio en el comportamiento del beneficiario tal que éste incremente su grado de actividad;
el resultado de las ayudas ha de ser el incremento del volumen, el ambito, las cuantias
invertidas o la rapidez de las actividades del proyecto.

Se considera que las ayudas no ofrecen incentivos al beneficiario en todos aquellos
casos en los que la actividad del proyecto se ha iniciado con anterioridad a la presentacién
de la solicitud de ayuda.

Si por el contrario, el proyecto o accion al que se destina la ayuda no se ha iniciado
antes de presentar la solicitud, se considera que la ayuda tiene automaticamente un efecto
incentivador si se cumple ademas que:

a) en el subprograma Avanza Formacion, el beneficiario es una PYME.
b) en el subprograma Avanza Competitividad (I+D+l), el beneficiario es una PYME y
ademas la ayuda es inferior a 7,5 millones de euros por proyecto y por PYME.

En caso de que el proyecto o accion al que se destina la ayuda no se haya iniciado
antes de presentar la solicitud, pero no se cumplan las condiciones a) y b) anteriores, a fin
de comprobar que las ayudas previstas lleven al receptor a cambiar el comportamiento de
manera que incremente el nivel de las actividades del proyecto, los interesados facilitaran
en la memoria aportada junto a la solicitud de la ayuda, una evaluacion del incremento de
dichas actividades mediante un andlisis que compare la situacién con y sin concesién de
ayudas.

Los interesados pueden utilizar, junto con otros factores cuantitativos y/o cualitativos,
los criterios siguientes:

a) Aumento sustancial del tamafio del proyecto o actividad gracias a la ayuda:
incremento del coste total del proyecto (sin descenso del gasto del beneficiario en
comparacién con una situacién sin concesion de ayuda); En el caso de Avanza
Competitividad (1+D+1) también puede demostrarse el aumento del numero de personal
destinado a actividades de |+D+l.
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b) Aumento sustancial del ambito de aplicacion del proyecto o actividad gracias a la
ayuda: incremento de la cantidad de resultados esperados del proyecto; un proyecto mas
ambicioso; en el caso de Avanza Competitividad (I+D+l) puede ilustrarse con mayores
probabilidades de llevar a cabo avances cientificos o tecnolégicos o mayores riesgos de
fracaso (debido a que la investigacion implica mayores riesgos, es un proyecto de larga
duracion y los resultados son inciertos).

c) Incremento de la rapidez: reduccion del tiempo de terminacion del proyecto en
comparacion con la realizacién de ese mismo proyecto sin concesion de ayuda.

d) Aumento sustancial del importe total invertido por el beneficiario en el proyecto o
actividad gracias a la ayuda: cambios del presupuesto comprometido para el proyecto (sin
descensos correspondientes del presupuesto de otros proyectos). En el caso de Avanza
Competitividad (1+D+l), el beneficiario de la ayuda incrementa el gasto total en I+D+1 como
porcentaje de todo el volumen de negocios.

Si puede demostrarse un efecto significativo en como minimo uno de estos aspectos,
y atendiendo al comportamiento normal de una empresa en el sector correspondiente, en
principio, el o6rgano instructor considerara que la propuesta de ayuda tiene efecto
incentivador.

ANEXO V
Informe econémico de auditor

El auditor de cuentas debera tomar para su informe el presupuesto financiable
establecido en la resolucion de concesién y, en su caso, en resoluciones posteriores
autorizando modificaciones, agrupado por:

i) Inversiones, alquileres o amortizaciones en aparatos y equipos fisicos o légicos
inventariables.

i) Gastos de materiales fungibles no inventariables.

iii) Gastos de personal propio o auténomo contratado.

iv) Subcontratacion.

v) Oftros gastos.

vi) Total.

Subvencion concedida (euros).
Préstamo concedido (euros).
Garantias aportadas (euros).

Analisis del gasto.
El auditor en su analisis debera tener en cuenta:

i) Las condiciones técnico-econémicas de la resoluciéon de concesion.

i) El presupuesto financiable inicial y sus posibles cambios aprobados por el MITYC.

ii) Las instrucciones de justificacion de ayudas de la convocatoria (https://sede.mityc.
gob.es).

1. Aparatos y equipos.
El auditor debera analizar:

i) Si este concepto esta incluido dentro del presupuesto financiable que figura en la
resolucién de concesion.

i) Si los aparatos y equipos incluidos coinciden con los del proyecto o accion
aprobada.

i) En el caso de que alguno de ellos sea diferente, el auditor analizara si se trata de
cambios de aparatos y equipos por otros de funcionalidad equivalente y por ello no sujetos
a aprobacion previa o, en el caso de que no sea asi, analizara si los cambios han sido
previamente aprobados por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.
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iv) Las fechas de las facturas y los documentos acreditativos del pago deberan ser
coherentes con el calendario de realizacion del proyecto que figura en la resolucion de
concesion o sus posibles ampliaciones de plazo de ejecucién aprobadas por el Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio.

Explicara las diferencias entre el presupuesto imputado y el justificado, con indicacion
de los motivos y su importe total, e incluira cualquier comentario que a juicio del auditor
sea relevante y afiada claridad al analisis realizado.

Entre los motivos de diferencias pueden incluirse los siguientes:

i) Facturas fuera de plazo, que el auditor debera identificar.

i) Pagos fuera de plazo, correspondientes a facturas identificadas.

iii) Ausencia de documentos de pago.

iv) Facturas o documentos de pago de aparatos y equipos no directamente
relacionados con el proyecto o accion.

v) Otros.

2. Gastos de Personal.
El auditor debera analizar:

i) Si este concepto esta incluido dentro del presupuesto financiable que figura en la
resolucion de concesion.

i) Silas personas en él incluidas, las horas imputadas y su coste horario coinciden,
con el margen que se fije en las Instrucciones de justificacion, con los del presupuesto
financiable del proyecto o accion aprobada.

iii) Silas personas estan incluidas en documento TC2 de la Seguridad Social y en el
modelo 190 de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria o certificado de retenciones
del IRPF.

iv) En el caso de que alguno de ellos sea diferente, el auditor analizara si se trata de
cambios de personal por otros de titulaciéon equivalente y por ello no sujetos a aprobacién
previa o, en el caso de que no sea asi, analizara si los cambios han sido previamente
aprobados por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

v) Las fechas de las nébminas deberan ser coherentes con el calendario de realizacion
del proyecto que figura en la resolucion de concesion o sus posibles ampliaciones de plazo
de ejecucion aprobadas por el MITYC.

vi) En el caso de que se imputen costes de personal autbnomo contratado en
concepto de personal propio, el auditor verificara:

a) Que dicho personal trabaja regularmente en la entidad que imputa los gastos y no
se trata de una contratacién esporadica, y que ha tenido una dedicacion al proyecto o
accion por la cuantia de horas imputada.

b) Que se han realizado efectivamente los pagos al personal autonomo contratado
por la cuantia imputada.

El auditor elaborara un cuadro resumen que incluya cuatro columnas, con indicacion
del presupuesto financiable segun resoluciéon de concesion, el presupuesto imputado o
presentado por el beneficiario en la documentacién justificativa, el presupuesto realmente
justificado teniendo en consideracion los criterios anteriores y el presupuesto finalmente
valido, teniendo en cuenta que no podra superar al financiable.

Explicara las diferencias entre el presupuesto imputado y el justificado, con indicacion
de los motivos y su importe total, e incluira cualquier comentario que a juicio del auditor
sea relevante y afiada claridad al analisis realizado.
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Entre los motivos de diferencias pueden incluirse los siguientes:

i) Numero de horas superior a las incluidas en el proyecto o accién aprobada, teniendo
en cuenta el margen de desviacién aceptable segun las Instrucciones de justificacion.

i) Horas fuera del plazo de ejecucion, correspondientes a personal identificado.

iii) Horas de personal ajeno al beneficiario.

iv) Otros.

3. Materiales, subcontratacion y otros gastos.
Es de aplicacion lo antes indicado para aparatos y equipos.
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