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Provincia de Jaén: as comarcas veterinarias de Alcala
La Real, Huelma, Ubeda, Linares, Andujar, Jaén e Santies-
teban del Puerto.

Provincia de Huelva: as comarcas de Aracena, Car-
taya, Cortegana, Palma del Condado, La Puebla de Guz-
man e Valverde del Camino.

Provincia de Malaga: comarca de Vélez Malaga.

Provincia de Sevilla: as comarcas de Cazalla de la Sie-
rra e El Ronquillo.

Provincia de Avila: as comarcas veterinarias de Arenas
de San Pedro, Candeleda, Cebreros, El Barco de Avila, Las
Navas del Marqués, Navaluenga e Sotillo de la Adrada.

Provincia de Salamanca: as comarcas veterinarias de
Béjar, Ciudad Rodrigo e Sequeros.

Comunidade de Madrid: as comarcas veterinarias de
Aranjuez, Arganda del Rey, Alcald de Henares, Colmenar
Viejo, El Escorial, Grindn, municipio de Madrid, Navalcar-
nero, San Martin de Valdeiglesias, Torrelaguna e Villarejo
de Salvanés.

Provincia de Albacete: a comarca veterinaria de Alcaraz.

MINISTERIO DETRABALLO
E ASUNTOS SOCIAIS

ORDETAS/2307/2007, do 27 de xullo, que desen-
volve parcialmente o Real decreto 395/2007,
do 23 de marzo, polo que se regula o subsis-
tema de formacion profesional para o emprego
en materia de formacion de demanda e o seu
financiamento, e se crea o correspondente sis-
tema telematico, asi como os ficheiros de datos
persoais de titularidade do Servizo Publico de
Emprego Estatal. («BOE» 182, do 31-7-2007.)

14591

O Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, polo que se
regula o subsistema de formacidon profesional para o
emprego, recolle a formacién de demanda, entendida
como aquela que realizan as empresas para os seus traba-
Iladores, incluindo os permisos individuais de formacion, e
que responde as necesidades especificas que presentan
unhas e outros.

Esta orde desenvolve esa formacién de demanda
desde o obxectivo de conseguir unha maior promocion e
integracion social dos traballadores, asi como unha
mellora da competitividade das empresas. Todo iso con-
tando coa responsabilidade compartida da Administracion,
os axentes sociais e a colaboracion das diferentes entida-
des e institucidns que actuan no campo da formacion.

Asi mesmo, respéctanse as competencias de xestion
das comunidades autonomas, que asumen as funcions de
avaliacion, seguimento e control da formacién que realicen
as empresas que tenan todos os seus centros de traballo
dentro do seu territorio. Asi aféndase na colaboraciéon e
cooperacién entre as administracions publicas das comu-
nidades auténomas e a do Estado.

Por outra parte, a orde recolle, de acordo co expresado
no Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, o deber de infor-
macion a representacion legal dos traballadores respecto
da formacidon que se realice no seo das empresas, garan-
tindo asi o didlogo social entre empresarios e traballadores
nese ambito.

As empresas disponen dun crédito para a formacion
dos seus traballadores que poden facer efectivo mediante
a aplicaciéon de bonificacions 4 Seguridade Social unha vez
realizada esa formacion. A contia dese crédito fixarase
tendo en conta o importe ingresado polas empresas en
concepto de formacién profesional durante o exercicio
anterior, mediante a aplicacion a ese importe dunha por-

centaxe de bonificacidns que se fixa na Lei de orzamentos
xerais do Estado para cada exercicio e que sera inversa-
mente proporcional ao tamano das empresas. En todo
caso, garantese un crédito minimo de bonificacién na con-
tia que se determine na lei anteriormente citada. Ademais,
esta orde reconécelles un crédito adicional as empresas
para a realizacion de permisos individuais de formacién,
favorecendo a suia xeneralizacién ao conxunto dos traba-
Iladores, dentro do respecto & organizacion do traballo no
seo da empresa.

Este modelo de financiamento ofrece un marco de segu-
ranza xuridica e de transparencia ao permitirlles 4s empre-
sas conecer ao comezo de cada exercicio o crédito de que
disponen para a formacion dos seus traballadores, poten-
ciando a planificacién e a integracién da formacién no devir
cotian da empresa. Con esta orde ministerial cada empresa,
con independencia do tamano, actividade ou situacion,
pode libremente elixir a formacion que considere necesario
realizar, seleccionar o seu contido e determinar o lugar e a
data para impatrtila. Asi, o acceso das empresas a formacién
canalizase mediante un sistema telematico creado para tal
efecto que facilita e axiliza as relacions entre as empresas e
a Administracion. Ademais, redlicense os periodos de
comunicacion & Administraciéon por parte das empresas,
medida que favorecera a flexibilidade na toma de decisions
nas empresas, sobre todo no que se refire a aquelas inciden-
cias que con caracter mais frecuente se dan no desenvolve-
mento practico da formacion.

Por outra parte, actualizanse os médulos econdmicos
maximos aplicables polas empresas segundo a modali-
dade de imparticion e o nivel de formacion e excliese a
sua aplicacidon para as empresas de menos de 10 traballa-
dores, o que sen dubida favorecera o acceso & formacion a
este segmento de empresas, co fin de acadar un maior
nivel de penetraciéon da formacion nese ambito, que pre-
senta ainda unhas porcentaxes afastadas respecto do que
representan empresas con maior tamano.

Asi mesmo, resulta necesario destacar a consideracion
da formacion non como un gasto para as empresas sendn
como un investimento rendible para a sia mellora e com-
petitividade, polo que se introduce a exixencia de cofinan-
ciamento da formacion para as empresas, salvo para aque-
las de menos de 10 traballadores. Exencidn establecida, na
lina do apuntado anteriormente, para fomentar o acceso a
formacién destas empresas.

O Real decreto 263/1996, do 16 de febreiro, que regula
a utilizacion de técnicas electronicas, informaticas e tele-
maticas pola Administracion xeral de Estado, establece os
requisitos que deberan cumprir as aplicaciéns e os progra-
mas que efectuen tratamentos de informacion cuxo resul-
tado sexa utilizado para o exercicio das potestades que ten
atribuidas a Administracién xeral do Estado.

Por outro lado, e co obxecto do acceso ao sistema tele-
matico, teranse en conta as especificacions e requisitos
establecidos na Lei 59/2003, do 19 de decembro, de sina-
tura electrénica.

En relacidon co tratamento dos datos persoais, e tal e
como establece o artigo 20 da Lei organica 15/1999, do 13
de decembro, de proteccion de datos de caracter persoal,
procédese a creacion dos ficheiros automatizados de datos
de cardacter persoal asociados ao sistema telematico de
formacién profesional para o emprego.

Esta orde ditase en desenvolvemento parcial do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo, polo que se regula o sub-
sistema de formacion profesional para o emprego, en cuxa
disposicion derradeira segunda se habilita o ministro de
Traballo e Asuntos Sociais para ditar cantas normas sexan
necesarias para o seu desenvolvemento e execucion.

No proceso de elaboracion consultdronse as organiza-
ciéns empresariais e sindicais presentes na Comision Tri-
partita de Formacion Continua, informouse a Conferencia
Sectorial de Asuntos Laborais e emitiuse o informe previo
da Comision Ministerial de Administracidon Electrénica e da
évoga_\cia do Estado do Ministerio de Traballo e Asuntos

ociais.
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Na sua virtude, coa aprobacion previa da ministra de
Administraciéns Publicas, dispono:

CAPITULO |
Disposicions xerais
Artigo 1. Obxecto.

Esta orde ministerial ten por obxecto o desenvolve-
mento da formacién de demanda prevista no Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo, que regula o subsis-
tema de formacién profesional para o emprego, asi
como o seu réxime de financiamento, mediante bonifi-
cacions nas cotizacions a Seguridade Social, e a creacion
do correspondente sistema telematico asi como dos
ficheiros de datos persoais dese subsistema.

A formacién de demanda, integrada polas accions
formativas das empresas e os permisos individuais de
formacion, ten por finalidade responder as necesidades
especificas de formacion detectadas polas empresas e os
seus traballadores.

Artigo 2. Normativa reguladora.

As bonificaciéons mediante as cales se financie a for-
macion de demanda non tefen caracter subvencional de
conformidade co disposto no artigo 2.4.g) da Lei 38/2003,
do 17 de novembro, xeral de subvenciéns, e sonlles de
aplicacién especifica as seguintes disposicions:

a) A Lei de orzamentos xerais do Estado para cada
exercicio no relativo ao financiamento da formacién pro-
fesional para o emprego.

b) O Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, que
regula o subsistema de formacién profesional para o
emprego.

c) Estaorde ministerial e demais disposicidons que se
diten no seu desenvolvemento.

d) O Real decreto 263/1996, do 16 de febreiro, que
regula a utilizacién de técnicas electrénicas, informaticas
e telematicas pola Administracion xeral de Estado.

e) A Lei 59/2003, do 19 de decembro, de sinatura
electronica.

f) A Leiorganica 15/1999, do 13 de decembro, de pro-
teccion de datos de caracter persoal.

Artigo 3. Administracion publica competente.

1. A Administracion publica competente para o desen-
volvemento e execucion das actividades de seguimento,
control e avaliacién recollidas nesta orde serd a que
resulte de aplicar a distribucion competencial que no
marco do Sistema Nacional de Emprego establece a dis-
posicion adicional primeira do Real decreto 395/2007,
do 23 de marzo, en relacién co disposto na disposicion
transitoria cuarta da citada norma.

2. O Servizo Publico de Emprego Estatal actuara co
apoio técnico da Fundacion Tripartita para la Formacion
en el Empleo no desenvolvemento e na execucién das
funcidéns e actividades que competen ao citado organismo
no marco do establecido nesta orde.

Artigo 4. Empresas beneficiarias.

Poderan ser beneficiarias das bonificacidons nas cotiza-
cions a Seguridade Social reguladas nesta orde todas as
empresas que tenan centros de traballo no territorio esta-
tal, calquera que sexa o seu tamano e localizacidon, desen-
volvan formacion para os seus traballadores e coticen por
formacion profesional.

Artigo 5. Obrigas das empresas beneficiarias.

1. Constituen obrigas das empresas beneficiarias,
ademais das previstas noutros artigos desta orde, as
seguintes:

a) Identificar en conta separada ou epigrafe especi-
fica da sua contabilidade todos os gastos de execucion
das accions formativas e permisos individuais de forma-
cion, asi como as bonificacions que se apliquen, baixo a
denominacion ou epigrafe de «formacion profesional
para o empregon.

b) Someterse as actuacions de comprobacion, segui-
mento e control que realicen as administracions publicas
competentes e os demais 6rganos de control, segundo o
establecido no artigo 38 do Real decreto 395/2007, do 23
de marzo.

¢) Custodiar a documentacién acreditativa da asis-
tencia diaria dos participantes 4s accions formativas. Para
tal fin, porase a disposicion das empresas un modelo de
documento de control de asistencia a través do sistema
telematico previsto no artigo 9 desta orde no cal se
inclian os datos que, cando menos, deberan conter os
documentos que se utilicen para acreditar esa asistencia.

d) Garantirlles a gratuidade das iniciativas de forma-
cidon aos participantes nelas.

e) Estar ao dia a empresa no cumprimento das suas
obrigas tributarias e fronte & Seguridade Social no
momento de se aplicaren as bonificacions.

2. Durante un periodo minimo de catro anos, as
empresas deberdan manter a disposicion dos drganos de
control competentes a documentacion xustificativa da
formacion pola cal obtivesen bonificacidons nas cotiza-
cions a Seguridade Social.

As empresas que, sen ter transcorrido o periodo esta-
blecido para manter a documentacién xustificativa das
bonificacidons aplicadas, suspendan a sua actividade eco-
némica, deberanlle remitir copia da citada documenta-
cion & Administracion publica competente, a través do
6rgano que determine. Cando a citada Administracién
sexa a autondmica, daralle traslado desa informacion ao
Servizo Publico de Emprego Estatal.

3. Cando se produzan transformacions, fusions ou
escisions, as empresas resultantes delas deberan comu-
nicar tales circunstancias a través do sistema telematico
previsto no artigo 9.

4. As empresas serdn directamente responsables
dos incumprimentos das obrigas mencionadas nos
numeros anteriores, mesmo cando estes se deban a
actuacion das entidades coas cales contraten impartir a
formacion ou das entidades organizadoras da formacién
na agrupacién de empresas prevista no artigo 17 desta
orde.

Artigo 6. Traballadores destinatarios da formacion de
demanda.

1. De conformidade co establecido no artigo 5 do
Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, poderan participar
na formacién de demanda regulada nesta orde, e nos ter-
mos e condicidons que nela se determinan:

a) Os traballadores asalariados que prestan os seus
servizos en empresas ou en entidades publicas non inclui-
das no ambito de aplicacion dos acordos de formacion
nas administracions publicas. Poderase requirir a acredi-
tacién da non-inclusidon no ambito de aplicacién dos refe-
ridos acordos mediante declaracién asinada polo repre-
sentante da entidade publica correspondente.

b) Os traballadores que se encontren nalgunha das
seguintes situacions:
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Traballadores fixos descontinuos nos periodos de
non-ocupacion.

Traballadores que accedan 4 situacién de desemprego
cando se encontren en periodo formativo.

Traballadores acollidos & regulacién de emprego nos
seus periodos de suspension de emprego por expediente
autorizado.

2. A participacién dos traballadores nas acciéns for-
mativas non podera ser superior a oito horas diarias.

Artigo 7. Colectivos prioritarios e medidas activas no
marco da Estratexia Europea de Emprego.

1. Poderan ser prioritarios para participar nas accions
de formacion de demanda reguladas nesta orde os traba-
Iladores ocupados pertencentes aos colectivos sinalados
no artigo 5.3, letra b) do Real decreto 395/2007, do 23 de
marzo. Para as accions cofinanciadas polo Fondo Social
Europeo seran, asi mesmo, prioritarios os colectivos que
especificamente se incluan no correspondente programa
operativo. Mediante resolucién da Direcciéon Xeral do Ser-
vizo Publico de Emprego Estatal estableceranse os ter-
mos, as condicions e a proporcion en que se debera de
producir esa participacion.

2. As administracidéns publicas competentes promo-
veran as medidas de apoio previstas no artigo 19 do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo, para facilitar e xenerali-
zar o acceso das pequenas e medianas empresas a forma-
ciéon dos seus traballadores. Para estes efectos, enténdese
por pequena e mediana empresa aquela cuxo cadro de
persoal medio anual non exceda os 250 traballadores e
que non estea participada nun 25 por 100 ou mais do seu
capital ou dos seus dereitos de voto por outras empresas
que non reunan o requisito anterior sobre ese cadro de
persoal.

3. Cando se trate de formacidon de caracter transver-
sal en areas consideradas prioritarias, as empresas pode-
ran desenvolver moédulos formativos cunha duracion
minima de catro e unha maxima de seis horas.

Son areas prioritarias as consideradas como tales
pola Administracion laboral competente tanto no marco
da Estratexia Europea de Emprego e do Sistema Nacional
de Emprego coma no das directrices establecidas pola
Unién Europea. En todo caso, son areas prioritarias as
relativas as tecnoloxias da informacion e 4 comunicacién,
a prevencion de riscos laborais, & sensibilizacién en
medio natural e aqueloutras que se establezan con este
caracter mediante resolucion da Direccién Xeral do Ser-
vizo Publico de Emprego Estatal, publicada no Boletin
Oficial del Estado, que podera incluir as propostas das
comunidades auténomas.

Artigo 8. Financiamento da formacion de demanda.

1. As bonificacions nas cotas da Seguridade Social
ingresadas polas empresas coas cales se financian as
accions formativas das empresas e os permisos indivi-
duais de formacion aplicaranse con cargo ao orzamento
de gastos do Servizo Publico de Emprego Estatal para o
correspondente exercicio.

2. As empresas participaran no financiamento dos
custos das accions formativas na contia minima sinalada
no artigo 14 desta orde, salvo as empresas de menos
de 10 traballadores que, de acordo co artigo 14 do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo, estaran exentas desa
obriga.

O cofinanciamento privado previsto no paragrafo
anterior non lles sera aplicable aos permisos individuais
de formacion.

Artigo 9. Sistema telematico.

1. Créase o sistema telematico implantado polo Ser-
vizo Publico de Emprego Estatal no marco do Sistema
Nacional de Emprego, segundo o establecido no
artigo 16.3 do Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, que
estara ao servizo de todas as empresas e das suas entida-
des organizadoras para o acceso a informacion, asi como
aos documentos normalizados e aos procesos telemati-
COS que sexan precisos para a xestion das accidons forma-
tivas e dos permisos individuais de formacidén que pro-
gramen, para a aplicacion das bonificaciéns e, en
particular, para a realizacion das comunicacions telemati-
cas de inicio e finalizacion da formacion reguladas nos
artigos 18 e 19 desta orde.

As comunidades autébnomas teran acceso en tempo
real, mediante ese sistema telematico, 4s comunicacions
realizadas polas empresas e polas entidades organizado-
ras, asi como a toda a informacion necesaria para desen-
volver no ambito das slias competencias as funcions de
avaliacion, seguimento e control das acciéns formativas
das empresas e dos permisos individuais de formacion.

A FundaciénTripartita para la Formacién en el Empleo
apoiara tecnicamente o Servizo Publico de Emprego Esta-
tal mediante o deseno, a instrumentacidon e a administra-
cién do citado sistema telematico.

2. 0 acceso ao sistema telematico poderase realizar:

a) A través da paxina da internet do Servizo Publico
de Emprego Estatal (www.inem.es) ou da Fundacion Tri-
partita para la Formacion en el Empleo (www.fundacion
tripartita.org).

b) A través do vinculo que se estableza desde a
paxina da internet da respectiva Administracion autono-
mica competente.

Este acceso requirira a solicitude da correspondente
clave por parte do representante legal da empresa ou
entidade organizadora que teha acreditada a sua «sina-
tura dixital de persoa xuridica». Asi mesmo, requirirase a
solicitude desa clave para o acceso dos representantes da
Administracion publica competente. A sinatura dixital,
obtida mediante o correspondente certificado electrénico,
ten por obxecto garantir a integridade dos datos comuni-
cados e intercambiados entre os usuarios e a Administra-
cién publica competente, asi como a identidade das par-
tes que intervenen e a efectividade das consultas ou
tramites realizados.

Quedaran rexistrados mediante a sinatura dixital
todos os accesos ao sistema, as altas e baixas dos usua-
rios, as comunicacions de inicio e finalizacién da forma-
cion e as notificacidns de posibles incidencias relaciona-
das cos mencionados accesos.

En todo caso, garantirase a confidencialidade, segu-
ranza, conservacion e normalizacion nos medios de
acceso ao sistema telematico. O alcance e intensidade
das medidas de seguranza, conservacion e normalizacién
virdn determinados polo preceptuado na Lei orgé-
nica 15/1999, do 13 de decembro 1999, que regula a pro-
teccion de datos de caracter persoal, e no Real decreto
994/1999 mediante o que se aproba o Regulamento de
medidas de seguranza dos ficheiros automatizados que
contenan datos de caracter persoal.

Asi mesmo, a aplicacién telematica reunira as prescri-
cions técnicas para facilitar o acceso universal a ela, co fin
de garantir ese acceso as persoas con discapacidade e de
idade avanzada.

3. Cando por circunstancias obxectivas derivadas de
fallos nos equipamentos ou aplicacidns telematicas, de
anomalias nas comunicaciéns ou doutras incidencias
analogas non for posible a transmisién dos datos, estes
poderanse comunicar por medios convencionais, acom-
panando esa comunicacion dunha xustificacién razoada
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da incidencia. Desaparecidas esas circunstancias, as
informacions ou datos que non se puideron transmitir
electronicamente incorporaranse a base de datos do sis-
tema telematico mediante a utilizacién das técnicas que
en cada caso se requiran.

Asi mesmo, cando se produzan erros na informacion
subministrada a través do citado sistema que sexan
detectados polas empresas ou polas suas entidades orga-
nizadoras por afectar datos obxectivos conecidos por
elas, eses erros poderanse corrixir en calqguera momento,
sen que iso altere os dereitos e as obrigas que legal ou
regulamentariamente lles correspondesen as empresas.

CAPITULO I

Accidons formativas das empresas

Artigo 10. Definicions de termos utilizados neste capi-
tulo.

Para os efectos do establecido neste capitulo, enten-
derase por:

a) Acciéon formativa.—Enténdese por accion forma-
tiva a dirixida 4 adquisicion e & mellora das competencias
e cualificacidons profesionais dos traballadores, e pddese
estruturar en varios modulos formativos con obxectivos,
contidos e duracién propios, sen que poida, con caracter
xeral, ser inferior a seis horas lectivas.

b) Crédito de bonificacions.—E a contia de que dis-
pén a empresa para financiar a través de bonificacions
nas cotas da Seguridade Social as accidéns formativas que
vai desenvolver para os seus traballadores.

c) Porcentaxe de bonificaciéon.—E a porcentaxe que
anualmente se establece na Lei de orzamentos xerais do
Estado para as empresas en funcion do seu tamano, que
permite calcular, con caracter xeral, o crédito de bonifica-
cions de que disponen as empresas. .

d) Bonificacion media por traballador.—E a contia
que anualmente se establece na Lei de orzamentos xerais
do Estado para poder calcular o crédito de bonificacions
que se lles asigna as empresas de nova creacion e as que
abran novos centros de traballo.

e) Tamano das empresas.—Correspéndese co cadro
de persoal medio das empresas no periodo comprendido
entre o mes de decembro dun exercicio e o de novembro
do seguinte, de acordo cos datos que consten naTesoura-
ria Xeral da Seguridade Social respecto dos traballadores
cotizantes.

f) Custos de formacion.-Son todos os gastos sufra-
gados pola empresa para a formacion dos seus traballa-
dores. ]

g) Custo méaximo bonificable.—E o que resulta de
multiplicar o moédulo econdmico establecido no artigo 12
polo nimero de horas da accion formativa e polo numero
de traballadores que a realiza. i

h) Cofinanciamento privado.-E a diferenza entre o
importe correspondente aos custos de formacion e aquel
polo que se bonifica a empresa. |

i) Entidade organizadora.—-E a empresa integrante
dunha agrupacién das previstas no artigo 17 desta orde
que asume a xestion dos programas de formacién das
empresas agrupadas. Pode, asi mesmo, adquirir ese
caracter o centro ou a entidade que, non sendo parte da
agrupacion descrita e tendo entre as suas actividades
impartir formacion, se encargue da execuciéon das accidons
formativas das empresas agrupadas.

Para efectos do disposto no paragrafo anterior, man-
terad esa condicion a entidade ou empresa que, tendo a
formacion dentro do seu obxecto social con anterioridade
ao 1 de xaneiro de 2003, se constituise como tal ao abeiro
do Real decreto 1046/2003, do 1 de agosto, que regula o

subsistema de formacién profesional continua e a sua
normativa de desenvolvemento.

Artigo 11. Determinacion do crédito de bonificacions.

1. De conformidade co establecido no artigo 13.1 do
Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, as empresas que
cotizan pola continxencia de formacion profesional dis-
poran anualmente dun crédito de bonificacions para a
formacién dos seus traballadores cuxo importe resultara
de aplicarlle & contia ingresada pola empresa durante o
ano anterior en concepto de cota de formacion profesio-
nal a porcentaxe de bonificacion que se estableza na Lei
de orzamentos xerais do Estado en funcion do tamano
das empresas, garantindose, en todo caso, un crédito
minimo de bonificacion pola contia que se determine na
citada lei.

Enténdese por contia ingresada pola empresa en con-
cepto de cota de formacién profesional durante o ano
anterior os ingresos, descontadas as devolucions, efecti-
vamente realizados pola empresa de xaneiro a decem-
bro, sempre que se refiran a cotas xeradas desde o mes
de decembro previo ao citado periodo, salvo para as
empresas que tenan autorizado o pagamento trimestral
ou diferido, caso en que se teran en conta as que se xeren
desde o mes de outubro ou de novembro, respectiva-
mente.

2. De conformidade co establecido no artigo 13.2 do
Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, as empresas que
durante o correspondente exercicio orzamentario abran
novos centros de traballo e as empresas de nova creacion
poderanse beneficiar igualmente dun crédito de bonifica-
cion para formacién cando incorporen ao seu cadro de
persoal novos traballadores, nos seguintes termos:

a) No caso de apertura de novos centros, o importe
do crédito inicial que tena a empresa, determinado con-
forme o punto 1 deste artigo, incrementarase co resultado
de multiplicar o nUmero de traballadores incorporados a
empresa no momento da apertura de novos centros pola
bonificaciéon media por traballador que anualmente deter-
mine a Lei de orzamentos xerais do Estado.

b) No caso de creacion de novas empresas, o cré-
dito resultara igualmente de multiplicar o niumero de
traballadores incorporados & empresa, segundo o pri-
meiro boletin de cotizacion & Seguridade Social, pola
bonificacion media por traballador que anualmente
determine a Lei de orzamentos xerais do Estado, garan-
tindose, en todo caso, o crédito minimo de bonificacidén a
que fai referencia o punto 1 deste artigo. A empresa
podera aplicar tamén esta formula para determinar o cré-
dito de formacién do ano seguinte ao da sua constitucion
se o crédito asi resultante lle € mais favorable ca o que
resultaria de aplicar o procedemento xeral establecido no
punto 1 deste artigo.

Con anterioridade & aplicacion do crédito de bonifica-
cién a que fan referencia os dous paragrafos anteriores,
as empresas que abran novos centros e as de nova crea-
cién deberanlle comunicar 8 Administracion publica com-
petente, mediante o sistema telematico previsto no
artigo 9, a concorrencia dos feitos que dan orixe ao citado
crédito.

Artigo 12. Mddulos econdmicos maximos.

1. A empresa podera utilizar o seu crédito de bonifi-
cacions para formar o numero de traballadores do seu
cadro de persoal que considere oportuno, respectando os
modulos econdmicos maximos que se establecen neste
artigo para os custos de formacion descritos nas letras a)
e b) do artigo 13.2.
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2. Os médulos econdmicos maximos (custo por par-
ticipante e hora de formacién) aplicables para efectos de
bonificacién nas cotas & Seguridade Social seran os que a
seguir se establecen en funcién da modalidade de impar-
ticion e o nivel de formacion.

Nivel de formacion

Modalidade de imparticion
Basico Superior
Presencial ............. 9€ 13€
Teleformacion .......... 75€
A distancia convencional . 56 €
Mixta ................. Aplicaranse os moédulos ante-

riores en funcion das horas
de formacién presencial e a
distancia convencional ou
teleformacion que tefa a
accion formativa.

Na modalidade de imparticién presencial, o modulo
de «nivel basico», que capacita para desenvolver compe-
tencias e cualificacions basicas, aplicarase cando se vaia
impartir formacion en materias transversais ou xenéricas,
mentres que o modulo de «nivel superior» se aplicara
cando a formacidon incorpore materias que impliquen
especializacién ou capacite para desenvolver competen-
cias de programacion ou direccion.

Estes mdédulos econdmicos actualizaranse cada ano
mediante resolucién do director xeral do Servizo Publico
de Emprego Estatal.

3. As empresas de un a nove traballadores non esta-
ran limitadas polos modulos econdmicos maximos pre-
vistos neste artigo. Asi mesmo, as empresas de 10 a 49
traballadores e as de 50 a 249 poderan superar os citados
modulos nun 10 por cento e un cinco por cento, respecti-
vamente.

Artigo 13. Custos de formacion.

1. Os custos de formacion determinaranse para cada
grupo ou accion formativa con independencia do nimero
de grupos para os cales se imparta a accion formativa. Se
para iso fose necesario ratear algun dos gastos realizados
entre varios grupos da mesma accion formativa, o citado
rateo efectuarase atendendo as horas de formacién de
cada un deles. O numero de horas de formacion obtense
de multiplicar o numero de horas de duracién da accién
polo numero de participantes no grupo.

2. Ostipos de custos que cabe ter en conta para efec-
tos do disposto no numero anterior son os seguintes:

a) Custos directos ou de imparticion.—Enténdense
incluidos neles:

A retribucion dos formadores, internos e externos.

Os gastos de amortizacion de equipamentos didacti-
cos e plataformas tecnoloxicas, asi como o seu aluga-
mento ou arrendamento financeiro.

Os gastos de medios didacticos e/ou adquisicion de
materiais didacticos, asi como os gastos en bens consu-
mibles. No caso da «teleformacion», os custos imputables
aos medios de comunicacion utilizados entre formadores
e participantes.

Os gastos de alugamento, arrendamento financeiro
ou amortizacién das aulas, talleres e demais superficies
utilizadas no desenvolvemento da formacion.

O seguro de accidente dos participantes.

Os gastos de transporte, manutencién e aloxamento
para os participantes e formadores.

b) Custos asociados ou de organizacion.—Estan
incluidos neste tipo de custos:

Custos de organizacién, persoal, instalaciéns e equi-
pos de apoio para o desenvolvemento da formacion.

Custos de luz, auga, calefaccion, mensaxaria, correo,
limpeza, vixilancia e outros custos asociados a xestion da
actividade formativa.

A imputacién destes custos a accion ou grupo de for-
macion realizarase tendo en conta criterios de proporcio-
nalidade da actividade formativa respecto da actividade
xeral da empresa.

A suma dos custos asociados ou de organizacion non
poderd superar, para efectos da sua bonificacién, o 25
por 100 dos custos directos que resulten bonificables.

c) Custos de persoal.—Enténdense incluidos neles os
custos salariais dos traballadores que reciben formacién
en xornada laboral. Para estes efectos, sé se poderan ter
en conta as horas desa xornada en que realmente os tra-
balladores participan na formacion.

Estes custos de persoal non seran obxecto de bonifi-
cacion, pero computaranse para os efectos do cofinancia-
mento privado exixible no artigo 14.

3. Con independencia de que a formacion sexa exe-
cutada por calquera das modalidades previstas no
numero 1 do artigo 17, o custo total dunha accion forma-
tiva ou dun grupo de formacion estara constituido pola
suma de todos os custos sinalados no nimero anterior.

Cando se trate de empresas que se agrupen volunta-
riamente e concerten a organizacion e xestion do seu
programa de formacién cunha entidade organizadora, na
factura correspondente a cada empresa agrupada debe-
ran figurar desagregados os custos directos ou de impar-
ticion e os custos asociados ou de organizacion cando a
facturacion non se realice por separado.

Artigo 14. Cofinanciamento privado.

A diferenza entre o custo total da formacién (incluidos
os distintos tipos de custos relacionados no artigo 13) e a
bonificacién aplicada pola empresa constituird a achega
privada realizada por esta para os efectos de calcular a
porcentaxe minima de cofinanciamento que, sobre o
custo total de formacién e de conformidade co artigo 14
do Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, se exixe a
seguir:

a) Empresas de 10 a 49 traballadores: 10 por 100.
b) De 50 a 249 traballadores: 20 por 100.
c) De 250 ou mais traballadores: 40 por 100.

A comprobacion do cumprimento desta exixencia de
cofinanciamento privado realizarase unha vez finalizada a
formacion correspondente a todo o exercicio. Esta com-
probacion realizarase tomando como referencia a dife-
renza entre a suma acumulada de todos os custos de for-
macién en que incorreu a empresa durante o exercicio
(incluidos os custos de persoal) e a de todas as bonifica-
cions aplicadas pola empresa.

Artigo 15. Aplicacion das bonificacions nas cotizacions
da Seguridade Social.

1. O crédito de bonificaciéns para formacion de
demanda, determinado para cada empresa nos termos
sinalados no artigo 11, actuard como limite das bonifica-
ciéns que se van efectuar con cargo as cotizacions &
Seguridade Social.

2. A aplicacion desas bonificaciéns realizarase na
forma e nos prazos sinalados no artigo 17 do Real decre-
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to 395/2007, do 23 de marzo, logo do cumprimento dos
seguintes requisitos:

a) Informacion a representacion legal dos traballa-
dores.

b) Comunicacion telematica de inicio da formacion.

c) Realizacion da formacion.

d) Comunicacion telematica de finalizacion da for-
macion.

Artigo 16. Informacion a representacion legal dos traba-
lladores e resolucion das discrepancias.

1. Con anterioridade ao inicio da execucion das
accions formativas, a empresa deberd cumprir co requi-
sito de informacién a representacion legal dos traballado-
res nos termos establecidos no punto 1 do artigo 15 do
Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, e ter esgotados, de
ser o caso, 0s prazos previstos nos numeros 2 e 3 do men-
cionado precepto. O sentido do informe que, de ser o
caso, emita a representacion legal dos traballadores
reflectirase na comunicacién de inicio a que se refire o
artigo 18.

Cando a empresa non tefa representacion legal dos
traballadores sera necesaria a conformidade dos traballa-
dores afectados polas accidns formativas.

2. No suposto de discrepancias entre a direccién da
empresa e a representacion legal dos traballadores, se
transcorrido o prazo establecido no artigo 15.3 do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo, se mantivese o desacordo,
as partes deixaran constancia nunha acta, cuxo modelo
estara disponible no sistema telematico previsto no artigo
9, que lle remitirda a empresa no prazo de 10 dias xunto
cunha copia da documentacion posta & disposicion da
representacion legal dos traballadores e, de ser o caso,
dos informes emitidos polas partes & Comision Paritaria
Sectorial estatal ou doutro dmbito que resulte compe-
tente segundo o disposto no artigo 35 do citado real
decreto para intervir, se for o caso, na mediacidn prevista
no artigo 15.5 da dita norma.

Cando a discrepancia tena lugar dentro do ambito
competencial das comunidades auténomas, a citada
remisidn realizarase conforme estableza a Administracion
competente. Cando se desenvolva dentro do &mbito com-
petencial do Servizo Publico de Emprego Estatal realiza-
rase a través da FundacionTripartita para la Formacion en
el Empleo.

A Comisién Paritaria remitiralle no prazo de 15 dias &
Administracién competente un informe co resultado da
sua mediacion. No caso de que se mantena o desacordo,
o citado informe debera detallar as causas que estan na
sUa orixe.

3. Cando o mencionado desacordo tena a sua orixe
nalgunha das causas enumeradas no artigo 15.5 do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo, a Administracién com-
petente ditard no prazo maximo de tres meses, contados
desde a recepcion do informe mencionado no numero
anterior, a resolucion prevista no citado precepto.

4. No suposto de que na empresa non exista repre-
sentacion legal dos traballadores, o establecido nos
numeros anteriores sera de aplicacion ao suposto de des-
conformidade ou denuncia dun traballador baseadas nas
causas mencionadas no artigo 15.5 do Real decreto
395/2007, do 23 de marzo.

5. O inicio do procedemento que comporta o exame
das discrepancias por parte da Comisidn Paritaria e a pos-
terior intervencion da Administracion competente, regu-
lado nos paragrafos anteriores, non impedira a aplicacion
por parte da empresa da bonificacion respecto da forma-
cion executada. Se posteriormente se resolvese a impro-
cedencia da bonificacion, iniciarase o procedemento pre-
visto no artigo 31 desta orde para o aboamento pola
empresa das cotas non ingresadas.

Artigo 17. Organizacion e xestion da formacion.

1. De conformidade co establecido no artigo 16,
numeros 1 e 2, do Real decreto 395/2007, do 23 de marzo,
as empresas poderan:

a) Organizar e xestionar a formacion dos seus traba-
Iladores por si mesmas.

b) Contratar a sia execucion con centros ou entida-
des especializadas, caso en que eses centros ou esas
entidades deberan asumir, cando menos, a coordinacién
das acciéons formativas, sen poder delegar nin contratar o
desenvolvemento da dita coordinacién con terceiros.

c) Agruparse voluntariamente, designando para tal
efecto unha entidade organizadora para que xestione os
seus programas de formacion.

2. A constituciéon da agrupacién de empresas, regu-
lada no artigo 16.2 do citado real decreto, deberase for-
malizar mediante acordo escrito asinado polos represen-
tantes legais da entidade organizadora e das empresas
agrupadas, no cal deberan constar os datos da sua iden-
tificacion, as obrigas dos asinantes e, especificamente, as
que asume a entidade organizadora, asi como, de ser o
caso, a compensacion econémica polos custos de orga-
nizacion.

Ademais das funciéns sinaladas no citado precepto, a
entidade organizadora poderad desenvolver aqueloutras
que as partes acorde relacionadas coa planificacion das
accions formativas que se van realizar, coa seleccion de
centros en que se vai impartir, os permisos individuais de
formacion, a programacion do calendario de imparticién
e calquera outra que contribua a facilitar o desenvolve-
mento da formacion.

O acordo asinado quedara en poder da entidade orga-
nizadora e das empresas agrupadas & disposicién dos
6rganos de control competentes. A entidade organizadora
debera indicar a data en que foi subscrito o citado acordo
con cada unha das empresas agrupadas ao dalas de alta
no sistema telematico previsto no artigo 9 desta orde.

As empresas agrupadas seran responsables das boni-
ficacions aplicadas nos seus boletins de cotizacion que,
en todo caso, estaran soportadas polas facturas, anotadas
na sua contabilidade, relativas & organizacién e imparti-
cién da formacion.

Artigo 18. Comunicacion telematica de inicio da for-
macion.

1. A través do sistema telematico previsto no
artigo 9, as empresas ou as entidades organizadoras, no
caso dunha agrupacién, comunicaran mediante o modelo
normalizado «Comunicacién de inicio» a informacion
relativa a cada accion formativa e grupo de formacion
que establece o artigo 16.3 do Real decreto 395/2007,
do 23 de marzo. Co fin de que a Administracién publica
competente poida planificar as stUas actuacions de segui-
mento e control «en tempo real», a citada comunicacion
de inicio deberase realizar cunha antelacion minima de
sete dias naturais & data de comezo de cada grupo de
formacién.

2. A modificacién dos datos que afecte a cancelacion
dun grupo de formacién ou que supona un cambio de
horario, data ou localidade abondara con comunicala con
catro dias naturais de antelacién sobre a data prevista
para o comezo do grupo. Se o cambio afecta a data, entre
a comunicacion da modificacion e a nova data de inicio
do grupo deberadn transcorrer cando menos sete dias
naturais.

Calquera outra modificacién non incluida no para-
grafo anterior abondara con comunicala antes do comezo
da accién formativa ou do grupo de formacion.
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3. A falta de comunicacién nos prazos mencionados
nos numeros 1 e 2 deste artigo implicara que o correspon-
dente grupo de formacion se considere «non realizado»
para efectos de aplicar a bonificacion nas cotizacions
sociais, salvo que a falta de comunicacidon en prazo se
deba a causas imprevistas, debidamente xustificadas e
comunicadas no momento en que se produzan.

Artigo 19. Comunicacion telematica de finalizacion da
formacion.

1. Através do sistema telematico previsto no artigo 9,
e antes de practicar a bonificacion correspondente a
cada accién ou grupo, as empresas ou as entidades
organizadoras, cando se trate dunha agrupacién, debe-
rdn comunicar a sua finalizacion mediante o modelo
normalizado «Notificacidén de finalizacién da formacion»
incorporado ao dito sistema. Esta comunicacion telema-
tica de finalizacién debera conter polo menos a informa-
cion prevista no artigo 16.3 do Real decreto 395/2007,
do 23 de marzo, e indicard a contia e o mes en que se
aplicara a bonificacion.

Esa comunicacién poderase realizar a finalizacion de
cada grupo, de varios grupos, sexan ou non pertencen-
tes a unha mesma accion formativa, ou de toda a forma-
cion impartida durante o exercicio, con anterioridade a
que finalice o prazo de presentacion do boletin de cotiza-
cion & Seguridade Social no cal se apliquen as bonifica-
ciéns as empresas e, en todo caso, antes do transcurso
do ultimo dia hébil para poder presentar o boletin de
cotizaciéon do mes de decembro do exercicio econédmico
correspondente.

2. Para efectos da elaboracién da lista de traballa-
dores participantes que finalizaron a formacion, entén-
dese que o traballador finalizou un grupo de formacion
se asistiu polo menos ao 75 por 100 das horas imparti-
das e realizou polo menos o 75 por 100 dos controis
periddicos de seguimento da sua aprendizaxe nas moda-
lidades de imparticion a distancia convencional ou
mediante teleformacion.

Na citada lista deberan quedar identificados, de ser o
caso, os traballadores formados pertencentes aos colecti-
vos prioritarios a que se refire o artigo 7.

3. Cando se trate dunha agrupacion de empresas, a
entidade organizadora da formacion deberd identificar
por cada empresa os traballadores participantes nos dis-
tintos grupos (con indicacion, se for o caso, dos perten-
centes a colectivos prioritarios) e os custos de formacion
sufragados, con indicacién do custo maximo polo que a
empresa se pode bonificar.

Artigo 20. Acreditacion da formacion.

1. A formacion dirixida & obtencion de certificados
de profesionalidade acreditarase de acordo co estable-
cido no artigo 11.1 do Real decreto 395/2007, do 23 de
marzo, e na normativa reguladora da expedicién dos cer-
tificados de profesionalidade.

2. Cando a formacion non vaia dirixida & obtencién
de certificados de profesionalidade, a empresa ou, de ser
0 caso, o centro impartidor da formacion deberalle entre-
gar a cada participante o certificado ou diploma a que fai
referencia o artigo 11.2 do citado real decreto, no cal,
como minimo, se faran constar a denominacién da accién
formativa, os contidos formativos, os dias en que se des-
envolveu e as horas de formacidn recibidas, con especifi-
cacién, segundo os casos, das realizadas de forma pre-
sencial, a distancia convencional ou mediante
teleformacién. Para facilitar o cumprimento desta obriga,
as empresas poderan utilizar o modelo de certificado e
diploma disponible no sistema telematico previsto no
artigo 9 desta orde.

Os certificados e diplomas a que se fai mencién no
paragrafo anterior deberanlles ser entregados ou remiti-
dos aos participantes no prazo maximo de dous meses a
partir da data de finalizacion da accion formativa en que
participasen. Nas empresas deberd quedar constancia
documental de que os traballadores recibiron o corres-
pondente certificado ou diploma ou, no seu defecto, de
que lles foi remitido.

No suposto de que a formacion bonificada estea cofi-
nanciada con fondos comunitarios, os documentos men-
cionados nos paragrafos anteriores deberan incluir o
emblema do Fondo Social Europeo.

CAPITULO Il

Permisos individuais de formacion
Artigo 21. Concepto de permiso individual de formacion.

Enténdese por permiso individual de formacion aquel
polo cal a empresa lle autoriza a un traballador a realiza-
cion dunha accion formativa que estea reconecida
mediante unha acreditacién oficial, incluidas as corres-
pondentes aos titulos e certificados de profesionalidade
que constitien a oferta do Catalogo Nacional de Cualifica-
cions Profesionais, co fin de favorecer o seu desenvolve-
mento profesional e persoal.

Asi mesmo, de conformidade co artigo 12.3 do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo, poderanse utilizar
estes permisos individuais de formacién para o acceso
aos procesos de reconecemento, avaliacion e acredita-
cion das competencias e cualificacions profesionais
adquiridas a través da experiencia laboral ou doutras
aprendizaxes non formais e informais, de acordo co pre-
visto neste capitulo.

Artigo 22. Solicitude do permiso polo traballador.

As empresas poran a disposicion dos traballadores
gue o requiran o modelo de solicitude de autorizacién do
permiso individual de formacion que se incorpora como
anexo | a esta orde.

A denegacidén da autorizacidon do permiso por parte da
empresa deberd estar motivada por razéns organizativas
ou de producién, comunicandollo ao traballador.

Artigo 23. Asignacion dun crédito adicional para permi-
sos individuais de formacion.

1. As empresas poderan financiar os custos salariais
correspondentes aos permisos individuais de formacion
gue concedan co crédito anual de bonificacidons para for-
macion e co crédito adicional previsto no artigo 13.3 do
Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, a que se refire este
artigo.

O financiamento dos custos salariais de cada permiso
estara limitado a un maximo de 200 horas laborais por
permiso e curso académico ou ano natural, segundo o
caso, en funcion da duraciéon da formacién que se vai rea-
lizar. Os citados custos estaran constituidos polo salario
do traballador (soldo base, antigliidade e complementos
fixos, asi como pola parte correspondente de pagas
extraordinarias) e as cotizacidons entregadas & Seguridade
Social durante o periodo do permiso.

2. O crédito adicional a que se refire o numero ante-
rior asignaraselles 4s empresas de acordo cos seguintes
criterios:

a) A asignacion realizarase a medida que as empre-
sas comuniquen os permisos individuais de formacion e
mentres non se supere, no seu conxunto, o limite da dis-



2708 Xoves 16 agosto 2007

Suplemento num. 22

ponibilidade orzamentaria que se estableza anualmente
na Lei de orzamentos xerais do Estado.

b) O importe do crédito adicional para cada empresa
serd o equivalente ao dos custos salariais dos permisos
que comunique, cos seguintes limites:

O dos custos de 200 horas correspondentes a un mais
permisos para empresas de 1 a 9 traballadores.

O de 400 horas para empresas de 10 a 49 traballadores.

O de 600 horas para empresas de 50 a 249 traballadores.

O de 800 horas para as de 250 a 499 traballadores.

O dos custos salariais doutras 200 horas por cada 500
traballadores mais que a empresa tefa no seu cadro de
persoal.

Estes limites so operaran cando os custos salariais do
permiso ou permisos que conceda a empresa superen o 5
por cento do seu credito anual.

Artigo 24. Aplicacion das bonificacions.

As empresas aplicaran as bonificacidons nas cotiza-
cions & Seguridade Social a medida que lles aboen os
salarios aos traballadores que desfruten dos permisos
individuais de formacion. Para tal efecto, deberan comu-
nicar previamente a contia e o mes en que se aplica a
bonificacion. A falta de comunicacién desa informacion
impedira que 4d empresa se lle poida aplicar a bonificacion
correspondente.

Artigo 25. Requisitos da formacion.

1. A formacién a que se refiren os permisos indivi-
duais debera estar reconecida mediante unha titulacién
oficial ou mediante unha acreditacion oficial, incluidas as
dos titulos de formacién profesional e certificados de pro-
fesionalidade, asi como a de calquera outra que acredite
as competencias para o exercicio dunha ocupacién ou
oficio.

As acreditacions oficiais son aquelas que, estando
previstas na normativa estatal, foron expedidas pola
Administracion competente e publicadas no boletin ofi-
cial correspondente.

As titulacidns oficiais son aquelas que foron expedi-
das polas administraciéns educativas competentes, con
validez en todo o territorio estatal e publicadas no «Bole-
tin Oficial del Estado». Asi mesmo, considéranse inclui-
dos os cursos universitarios que tenan a consideracion
de titulos universitarios propios por resolucion da Xunta
de Goberno ou Consello Social da universidade corres-
pondente.

2. A formacion debera estar dirixida tanto ao desen-
volvemento ou adaptacion das cualificacions técnico-pro-
fesionais do traballador como & stia formacion persoal.

Esa formacion non debera estar incluida nas acciéns
formativas das empresas, reguladas no capitulo Il desta
orde.

3. Quedan excluidas do permiso de formacion as
accions formativas que non se correspondan coa forma-
cién presencial. Non obstante, admitirase a parte presen-
cial das realizadas mediante a modalidade a distancia
convencional ou de teleformacion.

Asi mesmo, quedan excluidos desta modalidade de
formacion de demanda os permisos para concorrer a exa-
mes aos cales os traballadores poidan ter dereito.

Artigo 26. Execucion dos permisos individuais de formacion.

1. Sera de aplicacion aos permisos individuais de
formacion o requisito de informacion a representaciéon
legal dos traballadores de acordo co disposto no artigo 15
do Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, e no artigo 16
desta orde.

2. As empresas deberan comunicar, a través do sis-
tema telematico previsto no artigo 9, os permisos autori-
zados aos traballadores tanto ao seu inicio como & suUa
finalizacion.

Tales comunicacidons conteran, cando menos, o
obxecto do permiso individual de formacion e a titulacién
ou acreditacion oficial que se corresponde con esa forma-
cién, o numero de horas do permiso e a sua distribucion,
0 seu custo e a contia das bonificaciéns.

Estas comunicacions poderanse realizar a través
dunha entidade organizadora cando a empresa forme
parte dunha agrupaciéon das previstas no artigo 17 desta
orde.

CAPITULO IV

Calidade, avaliacién, seguimento e control da formacion
Artigo 27. Calidade da formacion.

As accions formativas realizadas ao abeiro desta orde
deberan ter a calidade requirida para responder 4s nece-
sidades especificas de formacién formuladas polas
empresas e polos seus traballadores.

As administracidons publicas competentes promove-
ran, nos seus respectivos ambitos, a mellora da calidade
da formacion nos termos sinalados no artigo 36 do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo.

Artigo 28. Avaliacidn da formacion.

1. Sen prexuizo da avaliacién da calidade, do
impacto, da eficacia e eficiencia do conxunto do subsis-
tema de formacion profesional para o emprego a que fai
referencia o artigo 37.2 do Real decreto 395/2007, do 23 de
marzo, no marco do Sistema Nacional de Emprego, o
Servizo Publico de Emprego Estatal e os 6rganos compe-
tentes das comunidades auténomas avaliaran, coa perio-
dicidade que determinen nos seus respectivos ambitos,
entre outros aspectos, o impacto da formaciéon de
demanda no mantemento do emprego e na mellora da
competitividade das empresas, a eficacia e adecuacién
das accidons formativas as necesidades das empresas, asi
como a eficiencia dos recursos econdmicos e medios
empregados.

2. A participacion dos alumnos na avaliacion da cali-
dade das acciéns formativas, regulada no artigo 37.3 do
citado real decreto, realizarase a través do «Cuestionario
de avaliacion de calidade», cuxo contido minimo se deter-
minard, tendo en conta as propostas das comunidades
auténomas. Este cuestionario publicarase mediante reso-
lucidon do director xeral do Servizo Publico de Emprego
Estatal.

As administraciéns publicas competentes poderan
requirir das empresas os correspondentes cuestionarios
co fin de analizar a calidade das accions formativas desen-
volvidas no ambito das empresas.

Artigo 29. Plan de seguimento e control.

1. Co fin de racionalizar esforzos e unificar criterios
nas actuacions de seguimento e control que se leven a
cabo, o Servizo Publico de Emprego Estatal e os 6rganos
competentes das comunidades auténomas elaboraran,
no marco do Programa anual de traballo do Sistema
Nacional de Emprego, un plan anual de seguimento e
control da formacion de demanda, asi como o respectivo
informe sobre a sua execucion.

As actuacions de seguimento e control que se progra-
men no citado plan, realizadas mediante as visitas en
tempo real e ex post a que fai referencia o artigo 30, debe-
ran representar polo menos o 5 por cento dos recursos



Suplemento num. 22

Xoves 16 agosto 2007 2709

publicos destinados as accidéns formativas das empresas
e os permisos individuais de formacién, sen prexuizo das
actuacions que poidan realizar os 6rganos de fiscalizacién
e control a que se refire o artigo 38.2 do Real decreto
395/2007, do 23 de marzo.

2. O Servizo Publico de Emprego Estatal informara
do citado plan anual os diferentes 6rganos de fiscaliza-
cion e control que tenan atribuidas tales competencias no
ambito estatal, e promovera asi a realizacion integral e
coordinada das diferentes actuaciéns de seguimento e
control que se leven a cabo no dito ambito. Do mesmo
xeito poderadn proceder os érganos competentes das
comunidades autdbnomas nos seus respectivos ambitos.

3. Na programacion anual de obxectivos para a
accion inspectora efectuada no marco dos convenios de
colaboracién coa Inspeccién de Traballo e Seguridade
Social determinarase o alcance e o contido do control que
vai realizar a citada inspeccion.

Artigo 30. Actuacidons de seguimento e control.

As actuaciéns de seguimento e control que realicen as
diferentes administraciéns publicas seran as seguintes:

1.° En tempo real: comprenderan o seguimento da
actividade formativa no lugar que se imparte durante a
sUa realizacion, a través das evidencias fisicas e os teste-
munos obtidos mediante entrevistas aos responsables de
formacion, alumnos e formadores, co fin de realizar unha
comprobacion sobre a execucién da accion formativa, os
seus contidos, o seu numero real de participantes, instala-
cions e medios pedagdxicos.

No caso da formacion cuxo proceso de aprendizaxe se
desenvolva a través da modalidade a distancia convencio-
nal ou mediante teleformacion, as empresas ou as entida-
des con que concerten impartir a formacion deberan faci-
litar, por peticién dos érganos de control, a informacion e
os instrumentos técnicos necesarios para o exercicio da
funcién de control, incluindo o acceso telematico as ferra-
mentas utilizadas na execucién das acciéns formativas.

2.° Ex post: realizaranse unha vez finalizada a execu-
cién das accions formativas bonificadas, a través de evi-
dencias fisicas, co fin de comprobar, entre outros, os
seguintes extremos:

a) Execucion da accion formativa.

b) Numero real de participantes.

c) Entrega aos participantes do diploma ou certifi-
cado de formacion e, de ser o caso, a inclusion nel do
emblema do Fondo Social Europeo.

d) Documentacion xustificativa dos custos de forma-
cidon, a sua contabilizacién, asi como da materializacién
do pagamento antes do ultimo dia habil para a presenta-
cion do boletin de cotizacién do mes de decembro do
exercicio econdémico que corresponda, tendo en conta os
requisitos establecidos pola normativa espanola e, se for
0 caso, a comunitaria respecto do cofinanciamento do
Fondo Social Europeo.

e) Nas acciéns executadas mediante as modalidades
de teleformacién, a distancia convencional ou mixta, rea-
lizarase unha comprobacion adicional das entregas de
material, dos controis de seguimento e das probas que
comporte o ensino programado, asi como a verificacién
dos soportes didacticos e da asistencia titorial.

3.° Comprobacién das bonificacions aplicadas: de
conformidade co disposto no artigo 17.3 do Real decreto
395/2007, do 23 de marzo, os servizos publicos de
Emprego comprobaran a procedencia e exactitude das
deducions que en forma de bonificacions fosen practica-

das polas empresas. Esta comprobacién incluira a verifi-
cacion, entre outros, dos seguintes extremos:

a) Crédito de bonificacién asignado e bonificacidons
aplicadas.

b) Cumprimento da porcentaxe de cofinanciamento
privado exixible.

c) Pertenza dos traballadores participantes as empre-
sas beneficiarias.

d) Cumprimento do deber de informaciéon & repre-
sentacion legal dos traballadores nos termos previstos no
artigo 16.

4.° As administracions publicas competentes pode-
rén realizar, asi mesmo, actuacions especificas de segui-
mento e control en virtude de denuncias ou da existencia
de indicios de fraude ou irregularidades na execucién da
actividade formativa financiada mediante as bonifica-
ciéns nas cotas da Seguridade Social previstas nesta
orde, asi como calquera outra actuacion que consideren
necesaria no ambito das sllas competencias.

As comunidades auténomas informaran o Servizo
Publico de Emprego Estatal dos resultados das actuacions
de seguimento e control que realizasen, asi como das
presuntas irregularidades detectadas.

Artigo 31. Bonificacions indebidamente aplicadas.

1. A aplicacién indebida ou fraudulenta das bonifi-
caciéns determinara que as cantidades correspondentes
as cotas non ingresadas sexan obxecto de reclamacion
administrativa mediante acta de liquidacion da Inspec-
cion de Traballo e Seguridade Social. Sen prexuizo diso,
o Servizo Publico de Emprego Estatal, no marco do Sis-
tema Nacional de Emprego, colaborara coa citada ins-
peccidén nos termos que establece o artigo 17.4 do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo.

2. Cando proceda a devolucion das cantidades
correspondentes as bonificacions indebidamente aplica-
das, segundo o previsto no nUmero anterior, esa devolu-
cion comprendera o xuro de demora calculado desde o
momento do desfrute indebido das bonificaciéns nas
cotas da Seguridade Social.

Artigo 32. Réxime sancionador.

As infracciéns da normativa reguladora da iniciativa
da formacion de demanda regulada nesta orde, desen
lugar ou non ao gozo indebido de bonificacidns, tipifica-
das polo texto refundido da Lei sobre infraccions e san-
cions na orde social, aprobado polo Real decreto lexisla-
tivo 5/2000, do 4 de agosto, seran sancionadas conforme
o establecido nese texto legal, sen prexuizo da comunica-
cion & Fiscalia Xeral do Estado daqueles supostos en que
se poida apreciar unha presunta responsabilidade penal.

Disposicién adicional primeira. Crédito de bonificacions
para formacion de demanda nos supostos de centros
de ensino concertados, centros especiais de emprego
e outros similares.

1. Para a determinacion do crédito de bonificacidons
para a formacién de demanda dos centros de ensino con-
certados e dos centros especiais de emprego, as cotas
ingresadas en concepto de formacion profesional pola
correspondente Administracion respecto dos profesores
e traballadores discapacitados, respectivamente, consi-
deraranse adscritas aos centros onde estes prestan os
Seus servizos.

O anterior sera de aplicacion a calquera outro suposto
en que concorran circunstancias similares.
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2. ATesouraria Xeral da Seguridade Social determi-
nara a forma en que se fara efectiva a bonificacién nos
casos en que esta sexa superior as cotizaciéns a Seguri-
dade Social que realizaran directamente os centros.

Disposicién adicional segunda. Formacion cofinanciada
polo Fondo Social Europeo.

A resolucion da Direccion Xeral do Servizo Publico de
Emprego Estatal a que fai referencia o artigo 7 incluira, no
suposto de que a formacién bonificada estea cofinanciada
con fondos comunitarios, as contias e os conceptos cofi-
nanciados polo Fondo Social Europeo desagregados, de
ser o caso, por prioridades e zonas de programacion.

A documentacion xustificativa da formacion a que se
refire o paragrafo anterior deberase manter & disposicion
dos drganos de control, tanto nacionais como comunita-
rios, conforme o que estableza a normativa comunitaria.

Disposiciéon adicional terceira. Proteccion de datos per-
soais.

1. Para os efectos previstos na Lei organica 15/1999,
do 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter per-
soal, o Servizo Publico de Emprego Estatal terd a condicidon
de responsable do tratamento dos datos persoais dos parti-
cipantes ou das persoas involucradas nas accions formati-
vas reguladas no Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, e
esta orde, para a xestidon, o financiamento, o control, o
seguimento e a avaliacion destas. Os érganos competentes
das comunidades auténomas teran igualmente a condicién
de responsables de tales datos para a avaliacion, o segui-
mento e o control destas acciéns formativas, e accederan
aos datos inicialmente de conformidade co previsto no
artigo 16.4 do Real decreto 395/2007, do 23 de marzo. Os
ficheiros correspondentes seran de titularidade publica.

A FundaciénTripartita para la Formacién en el Empleo
tera a condicidon de entidade encargada do tratamento
dos datos persoais incluidos no ficheiro de titularidade do
Servizo Publico de Emprego Estatal, subscribindo o
correspondente convenio para tal efecto.

2. Arrecollida, directa ou a través das comunicacions
realizadas polas empresas beneficiarias das bonifica-
ciéns, e o subseguinte tratamento polo Servizo Publico de
Emprego Estatal de datos persoais dos destinatarios das
acciéons formativas ou daqueles que intervinesen na sua
xestidn, non requirird o seu consentimento na medida en
que os datos persoais resulten necesarios para a xestién,
o control, o seguimento e a avaliacion das accions forma-
tivas e as correspondentes bonificaciéns.

Disposicién transitoria primeira. Determinacion do cré-
dito de bonificacions para o exercicio orzamenta-
rio 2007,

Para o exercicio orzamentario 2007, a porcentaxe e o
crédito minimo de bonificacion fixados no artigo 11.1, a
bonificacion media por traballador sinalada no artigo 11.2
e o limite da disponibilidade orzamentaria para o financia-
mento dos permisos individuais de formacién seran os

establecidos na disposicién transitoria quinta do Real
decreto 395/2007, do 23 de marzo.

Disposicién transitoria segunda. Colaboraciéon nas
actuacions de seguimento e control.

O Servizo Publico de Emprego Estatal, directamente
ou a través da Fundacion Tripartita para la Formacion en
el Empleo, logo da subscriciéon do correspondente con-
venio, podera colaborar coas comunidades autébnomas
na realizacién das actuaciéns de seguimento e control
previstas no plan anual a que se refire o artigo 29 desta
orde.

Disposicién transitoria terceira. Aplicacion do crédito
de bonificacions no exercicio 2007.

Poderanse bonificar consonte esta orde as accidns
formativas, incluidos os permisos individuais de forma-
cion, iniciadas con anterioridade 4 data de entrada en
vigor desta, sempre que se comunique 0 seu inicio antes
do 1 de decembro de 2007

Para os efectos do previsto no paragrafo anterior,
respecto daquelas accidéns formativas bonificables ao
abeiro desta orde que non o fosen conforme o Real
decreto 1046/2003, do 1 de agosto, polo que se regula o
subsistema de formacion profesional continua e a sua
normativa de desenvolvemento, entenderase cumprida
a obriga prevista no artigo 16.1 cando a empresa infor-
mase a representacion legal dos traballadores da execu-
cion desas accions con cando menos 15 dias de antela-
cion ao de finalizacién do prazo establecido no paragrafo
anterior. Se a representacion legal dos traballadores pre-
sentase discrepancias nos 15 dias seguintes a esa infor-
macion, sera de aplicacion o procedemento previsto nos
numeros 2 e seguintes do artigo 16 desta orde.

Disposicién derradeira primeira. Creacion de ficheiros
de datos persoais.

Créanse os ficheiros de datos de caracter persoal que
se relacionan no anexo |l desta orde, nos termos e con-
dicions fixados na Lei organica 15/1999, do 13 de decem-
bro.

Disposicién derradeira segunda. Facultades de desen-
volvemento.

Facultase o director xeral do Servizo Publico de
Emprego Estatal para ditar cantas resolucidns sexan
necesarias para o desenvolvemento e a aplicacion desta
orde.

Disposicién derradeira terceira. Entrada en vigor.

Esta orde ministerial entrara en vigor o dia seguinte
ao da sua publicacion no «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 27 de xullo de 2007.-O ministro de Traballo e
Asuntos Sociais, Jesus Caldera Sanchez-Capitan.



Suplemento num. 22 Xoves 16 agosto 2007 2711

ANEXO |

SOLICITUDE A EMPRESA DO PERMISO INDIVIDUAL DE FORMACION

19 APELIDO:... oo 2° APELIDO:..cooiiiiiiieeeee e, NOME:.......oi e
DN ..
SOLICITA :
Permiso individual de formacion de....... horas laborables durante o curso académico......./....., de
conformidade co establecido no Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, e nesta orde, para a realizacion
da accion formativa ...........c..ooo que se vai desenvolver
Lo O7=T o 1o Jo [T o] g =T o ) o TSR
desde o dia ..../.....[ ...... ataodia ... /[...0 ...... As horas do permiso distribuiranse segundo o seguinte
calendario:

....................................... e d€iiden

Para os efectos do disposto na Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccién de datos de caracter
persoal (LOPD), o que asina abaixo autoriza o tratamento dos datos persoais (incluindo a sta incorporacion
nos correspondentes ficheiros) incorporados na solicitude e noutros documentos normalizados relativos a
accion formativa, para (i) a xestién, o financiamento, o control, o seguimento e a avaliacién da accién formativa
polo Servizo Publico de Emprego Estatal, sito actualmente na rua Condesa de Venadito n® 9 (28027-Madrid),
directamente ou a través da Fundacién Tripartita para la Formacion en el Empleo; e (ii) a cesi6on aos
beneficiarios das accibns complementarias que o Servizo Publico de Emprego Estatal convoque e conceda ao
abeiro do previsto no capitulo 1l do Real decreto 395/2007, do 23 de marzo, polo que se regula o subsistema
de formacion profesional para o emprego, para os Unicos efectos de que estes beneficiarios poidan levar a
cabo tales accions complementarias sen quedar facultados por iso a realizar ningun tipo de comunicacion ou
revelacion de tales datos persoais a ningun terceiro, debéndoos destruir unha vez finalizada a accion
complementaria de que se trate. No caso de que non quixese realizar a cesion prevista neste punto (ii), pode
indicalo a seguir.

O que asina abaixo podera exercer os seus dereitos de acceso, rectificacion, cancelacién e oposicion relativo a
este tratamento do que é responsable o Servizo Publico de Emprego Estatal ante a Fundacidn Tripartita para la
Formacién en el Empleo, dirixindose por escrito a esta ultima na sla sede social, sita actualmente na rua
Arturo Soria 126 — 128 (28043 — Madrid), nos termos da normativa vixente.

Sinatura do solicitante

AUTORIZACION DO PERMISO INDIVIDUAL DE FORMACION

D7/ 5 LT , ha sua condicién de
....................................................................................................................................... da empresa
......................................................................................................... , con CIF ey
autoriza o permiso individual de formacién de ............ horas laborables distribuidas segundo o seguinte
calendario:
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ANEXO I
CREACION DE FICHEIROS

1. PARTICIPANTES EN INICIATIVAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA O EMPREGO

Organos da Administracién responsables do ficheiro:
Direccion Xeral do Servizo Publico de Emprego Estatal

Servizos e unidades ante os cales se poden exercer os dereitos de acceso, rectificacion
e cancelacion:
Fundacioén Tripartita para la Formacion en el Empleo

Medidas de seguranza:
Nivel alto

Estrutura basica: tipo de datos de caracter persoal:
Datos de sautde

Datos de caracter identificativo

Datos académicos e profesionais

Detalles de emprego

Finalidade do ficheiro e usos previstos:
Datos de participantes en accions de formacion realizadas en iniciativas de formacion profesional
para o emprego para a stia xestion, control e avaliacion.

Persoas ou colectivos sobre os cales se obtefian datos ou estean obrigados a subministralos:
O propio interesado ou o seu representante legal

Entidade privada

Empregados, solicitantes, demandantes de emprego

Procedemento de recollida dos datos:
Telematico

Cesioéns de datos de caracter persoal previstas:
Organismos da Seguridade Social, Administracion laboral e Inspeccion de Traballo e outras
administracions e institucions afectadas por razén da materia.

Transferencias de datos de caracter persoal previstas:
Non se prevén

2. SOLICITANTES EN INICIATIVAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA O EMPREGO

Organos da Administracion responsables do ficheiro:
Direccién Xeral do Servizo Publico de Emprego Estatal

Servizos e unidades ante os cales se poden exercer os dereitos de acceso, rectificacion
e cancelacion:
Fundacién Tripartita para la Formaciéon en el Empleo

Medidas de seguranza:
Nivel basico

Estrutura basica: tipo de datos de caracter persoal:
Datos de carécter identificativo

Finalidade do ficheiro e usos previstos:
Datos de solicitantes de iniciativas de formaciéon profesional para o emprego e dos seus
representantes legais para a stia xestion, control e avaliacion.
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Persoas ou colectivos sobre os cales se obtefian datos ou estean obrigados a subministralos:
O propio interesado ou o seu representante legal
Representantes legais, persoas de contacto, solicitantes e beneficiarios

Procedemento de recollida dos datos:
Telematico
Soporte papel

Cesioéns de datos de caracter persoal previstas:
Organismos da Seguridade Social, Administracion laboral e Inspeccion de Traballo e outras
administracions e institucions afectadas por razén da materia.

Transferencias de datos de caracter persoal previstas:
Non se prevén

3. USUARIOS DAS APLICACIONS DE INICIATIVAS DE FORMACION

Organos da Administracién responsables do ficheiro:
Direccién Xeral do Servizo Publico de Emprego Estatal

Servizos e unidades ante os cales se poden exercer os dereitos de acceso, rectificacion
e cancelacion:
Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo

Medidas de seguranza:
Nivel basico

Estrutura basica: tipo de datos de caracter persoal:
Datos de caracter identificativo
Datos de detalles do emprego

Finalidade do ficheiro e usos previstos:
Datos dos usuarios que accedan as aplicacions de xestion das iniciativas de formacion profesional
para o emprego

Persoas ou colectivos sobre os cales se obtefian datos ou estean obrigados a subministralos:
O propio interesado ou o seu representante legal

Outras persoas fisicas

Empregados, representantes legais, solicitantes e beneficiarios

Procedemento de recollida dos datos:
Telematico

Cesions de datos de caracter persoal previstas:
Non se prevén

Transferencias de datos de caracter persoal previstas:
Non se prevén

4. XUSTIFICACION DE CUSTOS DE INICIATIVAS DE FORMACION PROFESIONAL

Organos da Administracién responsables do ficheiro:
Direccion Xeral do Servizo Publico de Emprego Estatal

Servizos e unidades ante os cales se poden exercer os dereitos de acceso, rectificacion
€ cancelacion:
Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo

Medidas de seguranza:
Nivel basico
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Estrutura basica: tipo de datos de caracter persoal:
Datos de caracter identificativo
Datos econdmicos, financeiros e de seguros

Finalidade do ficheiro e usos previstos:
Datos relativos aos custos de iniciativas de formacion profesional financiadas con cargo ao
subsistema de formacidn profesional no emprego

Persoas ou colectivos sobre os cales se obtefian datos ou estean obrigados a subministralos:
O propio interesado ou o seu representante legal
Outras persoas fisicas

Procedemento de recollida dos datos:
Soporte informatico
Soporte papel

Cesidns de datos de caracter persoal previstas:
Non se prevén

Transferencias de datos de caracter persoal previstas:
Non se prevén

5. PERMISOS INDIVIDUAIS DE FORMACION

Organos da Administracion responsables do ficheiro:
Direccion Xeral do Servizo Publico de Emprego Estatal

Servizos e unidades ante os cales se poden exercer os dereitos de acceso, rectificacion
e cancelacion:
Fundacién Tripartita para la Formacion en el Empleo

Medidas de seguranza:
Nivel alto

Estrutura basica: tipo de datos de caracter persoal:
Datos de saude

Datos de caracter identificativo

Caracteristicas persoais

Datos académicos e profesionais

Detalles de emprego

Econdmicos, financeiros e de seguros

Finalidade do ficheiro e usos previstos:
Xestion, seguimento e avaliacion das solicitudes de permisos individuais de formacion.

Persoas ou colectivos sobre os cales se obtefian datos ou estean obrigados a subministralos:
O propio interesado ou o seu representante legal
Empregados, representantes legais, beneficiarios

Procedemento de recollida dos datos:
Telematico

Cesidns de datos de caracter persoal previstas:
Organismos da Seguridade Social, Administracion laboral e Inspeccién de Traballo e outras
administracions e institucions afectadas por razén da materia.

Transferencias de datos de caracter persoal previstas:
Non se prevén



