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MINISTERI DE FOMENT

22129 ORDRE FOM/3837/2006, de 28 de novembre,
per la qual s’estableix el procediment de boni-
ficacio de les tarifes aeries nacionals als
membres de families nombroses. («<BOE» 301,
de 18-12-2006.)

La Llei 40/2003, de 18 de novembre, de proteccio6 a les
families nombroses, preveu a [larticle 12 que
I’Administraciéo General de I'Estat ha d’establir un regim
de bonificacions en matéria de transports, atenent, entre
d’altres criteris, les categories en que es classifiquen les
families nombroses.

El Reglament de la Llei 40/2003, de 18 de novembre,
de proteccio a les families nombroses, aprovat pel Reial
decret 1621/2005, de 30 de desembre, estableix a I'article
13 les bonificacions de qué poden gaudir, per la utilitzacio
de transport aeri nacional, les families nombroses que
tinguin reconeguda oficialment aquesta condicié. Aixi
mateix, en el paragraf segon I'article esmentat determina
que el Ministeri de Foment ha d’establir el procediment
que han d’aplicar les companyies aéries per efectuar les
bonificacions anteriorment esmentades, i la seva poste-
rior liquidacio i control.

En compliment del que disposa l'article 13 del Regla-
ment esmentat, aquesta Ordre té per objecte establir el
procediment per a |'aplicacié de les bonificacions sobre les
tarifes regulars de transport aeri nacional als membres de
families nombroses, i determinar les formalitats que han
de seguir les companyies aeries per emetre els bitllets
aeris bonificats i la seva posterior liquidacio i control.

Lentrada en vigor d’aquesta Ordre s’ajorna fins al pri-
mer dia del mes segtient al de la seva publicacié en el «But-
lleti Oficial de I'Estat», amb la finalitat que les companyies
aeries adequin els seus sistemes informatics, perque en
I'emissio de bitllets automatitzats o electronics s’inclogui la
bonificacid a qué es refereix aquesta Ordre, aixi com les
dades que en garanteixin la utilitzacié correcta.

En virtut d’aixo, disposo:

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio.

Aquesta Ordre té per objecte regular el procediment que
han de seguir les companyies aéries per aplicar les bonifica-
cions per la utilitzacio de transport aeri nacional, previstes a
I"article 13 del Reglament de la Llei 40/2003, de 18 de novem-
bre, de proteccio de les families nombroses, aprovat pel
Reial decret 1621/2005, de 30 de desembre.

El procediment que preveu aquesta Ordre ha de ser
aplicat per les companyies aéries, les seves delegacions i
agencies, per a la reduccié de I'import de les tarifes esta-
blertes per als serveis regulars de transport aeri nacional,
que siguin utilitzats en tots els vols amb origen i destina-
ci6 en el territori nacional per qualsevol dels membres de
families nombroses que tinguin reconeguda oficialment
aquesta condicid, de conformitat amb el que disposa la
Llei 40/2003, de 18 de novembre, de proteccié a les fami-
lies nombroses.

Article 2. Acreditacio de la condicio de familia
nombrosa.

Per obtenir la bonificacié sobre les tarifes dels serveis
nacionals de transport aeri a que es refereix 'article 3, els
viatgers han d’acreditar la condicié de membre de familia
nombrosa davant les companyies aéries, les seves dele-
gacions i agéncies expedidores de bitllets aeris, presen-
tant el titol oficial de familia nombrosa o document indivi-
dual, en vigor, expedits per la comunitat autdonoma

competent de conformitat amb el que disposa |'article 2
del Reglament de la Llei 40/2003, de 18 de novembre, de
proteccio de les families nombroses.

Article 3. Quantia de la bonificacio.

De conformitat amb el que disposa l'article 13.1 del
Reglament de la Llei 40/2003, de 18 de novembre, els
membres de families nombroses que tinguin reconeguda
oficialment aquesta condicié es poden beneficiar d'una
reduccid del cinc per cent si estan classificades en la cate-
goria general i d'un deu per cent si ho estan en la catego-
ria especial, sobre les tarifes per serveis regulars nacio-
nals de transport aeri, registrades i publicades d’acord
amb les normes establertes sobre la mateéria.

Lobtencido de les bonificacions a qué es refereix
aquesta Ordre és compatible, i si s’escau, els percentat-
ges corresponents son acumulables als de les bonifica-
cions establertes per al transport aeri dels residents a
Canaries, Balears, Ceuta i Melilla, regulades per les seves
normes especials.

En cap cas es pot bonificar I'import més alt que sobre
les tarifes suposin els preus de les tarifes de classe supe-
rior en els serveis de transport aeri, d'acord amb els
mateixos criteris establerts en les normes reguladores de
les bonificacions establertes per al transport aeri als resi-
dents a Canaries, Balears, Ceuta i Melilla. Tampoc s’admet
la bonificacio de les tarifes en trajectes amb escales fora
del territori nacional.

Article4. Organs competents i de control de I’Administracié
General de I'Estat.

1. Lorgan gestor de les bonificacions per la utilitzacio
del transport aeri als membres de les families nombroses
és la Direccié General d’Aviacio Civil.

2. Lainspeccio i control del compliment del que dis-
posa aquesta Ordre per a la percepci6 i reintegrament a
les empreses aéries de les bonificacions que s’hi pre-
veuen correspon als ministeris d’'Economia i Hisenda i de
Foment.

Article 5. Responsabilitats del beneficiari.

1. Els passatgers que disposin de bitllet aeri electro-
nic bonificat han de viatjar proveits del document en vigor
que acrediti la seva condicio de familia nombrosa, és a
dir, el titol oficial de familia nombrosa o document indivi-
dual.

2. Quan sigui requerit per la companyia aéria o pels
organs d’inspeccio i control a que es refereix |'article 4, el
passatger que viatgi amb un bitllet aeri bonificat, sigui
quina sigui la seva forma d’emissio, ha d’acreditar, en el
moment de facturacid, embarcament, o en qualsevol
moment del trajecte, la seva identitat mitjancant el docu-
ment nacional d’identitat o document equivalent, en vigor.

3. Si el passatger no pot acreditar la seva identitat o,
si s’escau, la condicio de membre de familia nombrosa, o
bé les seves dades no coincideixen amb les del titular que
figura en el bitllet, no pot efectuar el viatge corresponent
amb el bitllet esmentat, sense perjudici de les restants
responsabilitats en quée hagi pogut incorrer, d’acord amb
el titol IV de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general
de subvencions.

Article 6. Emissio del bitllet aeri.

1. Abans de I'emissio del bitllet, la companyia aéria,
les seves delegacions o ageéencies han de sol-licitar als
interessats I'exhibicié del titol oficial acreditatiu de la con-
dicié de familia nombrosa o el document individual, en
vigor, de conformitat amb el que disposa l'article 2.
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Lexhibicié de I'esmentat titol oficial és obligatoria men-
tre no s’habiliti un procediment de validacié automatic.

2. Laportacié de les dades del titol oficial de familia
nombrosa, o document individual, s’'entén com a declara-
cié de responsabilitat del beneficiari sobre la vigéncia
d’aquestes dades i sobre la seva condicid6 de membre de
familia nombrosa.

3. En el moment d’emetre el bitllet bonificat, les
companyies aeries i les seves delegacions o agéncies han
d’anotar obligatoriament en els corresponents titols de
transport les dades segtients:

a) El numero del document nacional d’identitat o
equivalent. En el cas dels espanyols menors de 14 anys
sense DNI la data de naixement.

b) El codi de la comunitat o ciutat autonoma expedidora
del titol oficial de familia nombrosa, o document individual,
d'acord amb la codificacié que estableix I'annex I.

¢) Elnamero d'ordre del titol de familia nombrosa.

d) La categoria en qué queda classificada la familia
nombrosa.

4. Quan I'emissi6 del bitllet aeri es realitzi mitjangant
registres electronics que hi hagi en una base de dades, i
que substitueixin el titol de transport en suport paper o
mitjancant qualsevol altre sistema de venda, que no per-
metin la comprovacié directa del titol oficial de familia
nombrosa, en el moment de I'emissié del bitllet, la com-
panyia aéria, delegacié o agéncia ha de registrar les dades
enumerades a |'apartat 3 d’aquest article.

A més, en aquest cas, la condicié de membre de fami-
lia nombrosa s’ha d’acreditar en el moment de la factura-
cié, previ a 'embarcament, independentment que I'usuari
disposi anticipadament de la targeta d’embarcament
corresponent. A aquests efectes, la companyia ha
d’advertir al passatger que la utilitzacio del bitllet electro-
nic esta condicionada a la presentacié de la documentacié
acreditativa de ser membre de familia nombrosa prevista
a l'article 2.

Als efectes del control intern de la companyia i del Minis-
teri de Foment, la informacio continguda en el registre elec-
tronic que conforma el cupo de vol a la base de dades ha de
contenir com a minim la mateixa informacié que reprodueix
el titol de transport en suport de paper, incloses les dades
que indica l'apartat 2 d’aquest article.

Article 7. Liquidacio de la bonificacid.

1. Les liquidacions de les bonificacions s’han
d’efectuar per mesos naturals vencguts, mitjancant certifi-
cacié expedida per les empreses de transport, d’acord
amb el model que indica I'annex lll.

Les liquidacions mensuals es poden presentar en un
termini maxim de sis mesos, comptats a partir del mes
seglient al que correspon la liquidacio.

2. Les companyies han de presentar en suport infor-
matic els fitxers de vols mensuals i de tarifes, d’acord
amb els formats i especificacions que assenyala I'annex I,
indicant les dades totals contingudes en el suport esmen-
tat. Lorgan gestor disposa d'un termini de deu dies, des
de la recepcid del suport informatic, per comunicar a les
companyies aeries I'admissio o no de les dades esmenta-
des per ser processades posteriorment.

3. La comprovacio del contingut del suport informa-
tic per I'd0rgan gestor s’ha d’efectuar en un termini maxim
de trenta dies, a comptar de la data de recepcio valida,
d’acord amb les pautes seglients:

a) En els casos en qué l'0organ gestor detecti inco-
rreccions o incoheréncies en el contingut de les dades
dels suports informatics mensuals, definits a I'apartat 3
d’aquest article, s"ha de comunicar a les empreses perquée
en el termini de trenta dies naturals, comptats a partir de
la data de recepcié de la comunicacid, solucioni els errors

detectats. Transcorregut aquest termini, els imports de la
subvencié dels errors esmentats que no hagin estat
esmenats s’han de deduir de la liquidacié que corres-
pongui.

b) Si els errors finalment deduits, esmentats en el
paragraf a), representen un percentatge superior al cinc
per cent del total dels cupons de vol inclosos en el fitxer
mensual, s’han d’efectuar comprovacions documentals
dels cupons de vol de la base de dades esmentada d'acord
amb els procediments i criteris seguents:

1r S’ha de fer un mostreig aleatori proporcional al
volum del total dels cupons de vol continguts en el fitxer
mensual, una vegada deduits els errors segons el paragraf
a), que proporcioni estadisticament un nivell de confianca
suficient. Les companyies aeries han de presentar la docu-
mentacio resultant del mostreig aleatori en el termini maxim
de trenta dies naturals des del seu requeriment.

2n Els cupons de vol no presentats, aixi com els
errors que es puguin detectar en la comprovacié docu-
mental, que s’ha de fer en el termini maxim d’un mes,
s’han de comunicar a la companyia aeria, perquée en el
termini de quinze dies es procedeixi a esmenar-los.

3r Transcorregut aquest termini, si el resultat del mos-
treig dona un index d’error inferior o igual a un cinc per
cent dels documents, s’ha de deduir I'import de la bonifica-
ci6 dels esmentats errors de la certificacié corresponent. Si
I'index d’error és superior al cinc per cent, s’ha d’extrapolar
al total de la liquidacié mensual que correspongui, en el
percentatge d’error resultant del mostreig.

4. Conclosos els anteriors processos de control, s'ha
d’iniciar el procediment de pagament de la corresponent
liguidacié mensual, per a la qual cosa les companyies
aeries han de remetre un certificat, diferenciant per cate-
gories general i especial, el nombre de cupons de vol i
I'import de la subvencié corresponent, en cadascuna
d’aquestes, aixi com els imports dels errors detectats i
acceptats per les empreses, en cas que n’hi hagi.

5. Les companyies aéries han de conservar els
cupons de vol bonificats a disposicié de la Intervencio
General de I’Administracio de I'Estat, del Ministeri de
Foment i del Tribunal de Comptes, durant el termini de
prescripcio que preveu l'article 25 de la Llei 47/2003, de 26
de novembre, per la qual s’aprova la Llei general pressu-
postaria.

6. Les certificacions mensuals han de ser expedides
per les companyies emissores dels bitllets, independent-
ment de I'execucié del transport per si mateixa o per una
altra companyia aéria, i és responsabilitat de la compan-
yc/)ia emissora el compliment del que disposa la present

rdre.

Article 8. Control i verificacio de la identitat dels benefi-
ciaris de les bonificacions per les companyies aéries.

1. Les companyies aéries han de comprovar la iden-
titat del beneficiari el nom del qual figuri en el bitllet, amb
el seu document nacional d'identitat o un document equi-
valent, en vigor.

Si el bitllet és electronic, a més han de comprovar en el
moment de la facturacié previ a 'embarcament la identitat
del beneficiari amb el seu titol de familia nombrosa o docu-
ment individual, en vigor, d’acord amb el que disposa
I"article 6.4. Quan aquestes comprovacions no es puguin
fer en facturacié, s’han de fer en I'embarcament.

2. Un passatger que tingui un bitllet bonificat i no
acrediti la seva identitat pels procediments que preveu
aquesta Ordre o no en sigui el titular, no pot realitzar el
viatge amb aquell titol de transport, i les companyies
aeries han d’estendre un informe de l'incident, que s’ha
de traslladar a I'0rgan gestor, segons el model que indica
I'annex IV.
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3. Les companyies aeries i els seus agents, en |'ambit
de les seves responsabilitats respectives, han de donar
estricte compliment als requisits que estableix aquesta
Ordre.

Article 9. Inspeccio i control.

La Direccié General d’Aviacio Civil ha d'efectuar inspec-
cions periodiques sobre el compliment del control i verifica-
ci6 que han d’efectuar les companyies aéries segons el que
disposa l'article 8.1. Aixi mateix pot efectuar periodicament
comprovacions documentals dels cupons de vol, mitjangant
mostreig aleatori, segons els criteris de |'article 7.3.

Si els sistemes informatics ho permeten, es poden
habilitar procediments per efectuar validacions de les
dades dels titols oficials de families nombroses aportats

per les companyies aéries, amb els de les comunitats
autonomes expedidores dels esmentats titols.

Disposici6 final primera. Mesures d’aplicacid i execucio.

La Direccido General d'Aviacié Civil ha d'adoptar les
mesures necessaries per a l'aplicacio i [I'execucid
d’aquesta Ordre.

Disposici6 final segona. Entrada en vigor.

Aquesta Ordre entra en vigor el primer dia del mes
seglent al de la seva publicacié en el «Butlleti Oficial de
I’Estat».

Madrid, 28 de novembre de 2006.-La ministra de
Foment, Magdalena Alvarez Arza.
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ANNEX |
Relacié de codis de comunitats/ciutats autonomes Codi Comunitats autonomes
. . 51 0013 |CEUTA
Codi Comunitats autobnomes 52 0018 | MELILLA
41 0917 | ANDALUSIA
33 0447 | ASTURIES
50 2973 | ARAGO ANNEX 11
15 0780 | GALICIA Fitxers d'entrada
39 0759 | CANTABRIA Les companyies aéries han de presentar els fitxers de vols
01 0590 | PAIS BASC men_suals: d’acord amb les especificacions que s'indiquen a
31 2016 | NAVARRA continuacio:
08 0193 | CATALUNYA Fitxer de vols
47 1868 | CASTELLA I LLEO El fitxer de vols ha de contenir els cupons volats
06 0830 | EXTREMADURA {cupons de vol} del mes que indica el nom del mateix fitxer i, si
s'escau, els cupons volats en mesos anteriors que no hagin
45 1685 CASTELLA'LA MANXA pogut ser inclosos en fitxers de mesos passats (maxim dotze
46 2508 | VALENCIA mesos). Ha de ser de text ASCII i tenir una linia de text per
30 0308 | MURCIA cada cup6 facturat amb bonificaciéo de familia nombrosa. Cada
linia (cupd) ha d’anar separada per un final de linia tipus DOS:
26 0892 LA RIOJA CR i LF (ASCIl 13 i ASCIlI 10 respectivament). Cada linia
07 0407 ”—LE$ BALEARS (cupd) ha de tenir 21 camps separats pel caracter "|" (ASCII
38 0380 | CANARIES 124). Els camps han de tenir el contingut i el format que déna
28 0796 | MADRID la taula seglent:
Num. Denominaci6 del camp Contingut del camp
d'ordre
1 ANY FACTURACIO L'any de facturacié amb quatre digits. Caracters permesos: 0 a 9.
. El nimero d'ordre anual del mes de facturaci6 amb dos digits, en qué el 01
2 MES FACTURACIO correspon al gener i, consecutivament, fins al 12 que correspon a desembre. En cas
que el numero del mes sigui inferior a deu s'hi ha d’afegir un zero a l'esquerra.
Caracters permesos: 0-9. Nota: no s’accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).
Codi alfanumeéric de tres caracters, que identifica la companyia responsable de la
3 CODI COMPANYIA facturacio, que s’assigna quan la companyia s’acredita com a entitat emissora de
factures de cupons de vol amb dret a subvencié. Si la companyia disposa de codi
numeric IATA el pot proposar com a codi de companyia. Caracters permesos: A-Z,
0-9. Nota: no s'accepta el caracter 'espai' (ASCIl 32 decimal).
. El nimero de bitllet amb dotze digits. En cas que el nombre de digits significatius
4 NUMERO BITLLET sigui menor de 12 s'ha d'omplir amb zeros a I'esquerra fins a completar les dotze
posicions. Caracters permesos: 0-9. Nota: no s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32
decimal).
. . El nimero del cup6 de vol amb dos digits. En cas que el nimero sigui d'un Unic digit
5 NUMERO CUPO s'hi ha d'afegir un zero a I'esquerra. Caracters permesos: 0-9. Nota: no s'accepta el
caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).
6 COMPANYIA Codi alfanumeéric de tres caracters, que identifica la companyia que realitza el vol,
UTILITZACIO que s’assigna quan la companyia s’acredita com a entitat emissora de factures de
cupons de vol amb dret a subvencié. Si la companyia disposa de codi numeéric IATA
el pot proposar com a codi de companyia. Caracters permesos: A-Z, 0-9. Nota: no
s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).
7 TIPUS SUBVENCIO Un valor numéric que es correspon amb la taula segient:
Familia nombrosa categoria general 09
Familia nombrosa categoria especial 10
Caracters permesos: 0-9. No s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).
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Num. Denominacié del camp Contingut del camp
d'ordre

8 DENOMINACIO TARIFA

Seqiéncia alfanumérica composta pel codi de la tarifa registrada i aplicada seguit
pels codis dels descomptes si n’hi ha. Les dues ultimes posicions han de contenir el
seglent, segons la radé de la subvencio:

Familia nombrosa categoria general F1
Familia nombrosa categoria especial F2

En el cas de coincidéncia amb la bonificaci6 de resident, el codi de familia
nombrosa ha d’anar en ultim lloc.

El camp ha d'estar justificat a I'esquerra, i s’ha d’omplir amb espais (ASCIl 32
decimal) fins a completar la longitud del camp. Caracters permesos: A-Z, 0-9.

Import en céntims d'euro de la tarifa aplicada després de realitzar els descomptes
comercials, si n'hi ha (en cap cas el de familia nombrosa i el de resident si
coincideixen les dues circumstancies), arrodonit al céntim d'euro. Caracters
permesos: 0-9. Nota: no s'accepta el caracter 'espai' (ASCIl 32 decimal). EI camp
s'ha d’omplir amb zeros a I'esquerra si I'import t& menys de sis digits.

9 TARIFA COBRADA

Import en céntims d'euro de la subvencio6 facturada, resultant d'aplicar el descompte
legalment establert a la tarifa cobrada, arrodonit igualment al céntim d'euro.
Caracters permesos: 0-9. Nota: no s'accepta el caracter 'espai' (ASCIl 32 decimal).
El camp s'ha d’omplir amb zeros a I'esquerra si l'import t& menys de sis digits.

10 IMPORT SUBVENCIO

11 DATA D'EMISSIO 1. Data d'emissio6 del bitllet en el format DD/MM/AAAA en qué:

DEL BITLLET * DD és el numero de dia del mes. Si és inferior a 10 s'hi ha d’afegir un zero a
l'esquerra.

* MM és el niumero del mes. Si és inferior a 10 s'hi ha d’afegir un zero a I'esquerra.
* AAAA és I'any amb quatre digits.

Caracters permesos: 0-9 i /' (ASCIl 47 decimal). Nota: no s'accepta el caracter
‘espai' (ASCII 32 decimal).

1. Data i hora d'utilitzacié del cup6 en el format DD/MM/AAA HH:MM, en qué DD,

12 DATA UTILITZACIO MM, AAAA han de ser conformes al que estableix el camp 11 i:

* HH és I'hora d’inici del vol en format 24 h. Si és inferior a 10 s'hi ha d’afegir un
zero a l'esquerra.

* MM és el minut d’inici del vol. Si és inferior a 10 s'hi ha d’afegir un zero a
I'esquerra.

El grup data ha d’estar separat del grup hora per un unic espai (ASCII 32 decimal).
Caracters permesos: 0-9, '/' (ASCII 47 decimal) i "' (ASCII 58 decimal).

El codi d'identificacio de localitat IATA de tres lletres que correspon a l'aeroport
d'origen del cupd. En els casos en que hi hagi codis multiples per a un cert
aeroport s'ha d’indicar quin és el que ha de figurar a la taula. Caracters permesos:
A-Z, 0-9.

13 ORIGEN

El codi d'identificacié de localitat IATA de tres lletres que correspon a l'aeroport de
destinacié del cupd. En els casos en qué hi hagi codis multiples per a un cert
aeroport s'ha d’indicar quin és el que ha de figurar a la taula. Caracters permesos:
A-Z, 0-9.

14 DESTINACIO

Codi d'identificacio del bitllet per a la companyia. Caracters permesos: des d'ASCII

15 IDENTIFICACIO 32 decimal, inclusivament, fins a ASCII 127, exclusivament.

COMPANYIA
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16 DOCUMENT )
D'IDENTIFICACIO

Tipus de document d'identificacié, amb dos digits, en qué el situat més a I'esquerra
és un zero (ASCII 48 decimal) presentat segons la seglient taula:

01 DNI
02 Targeta de resident
03 Document equivalent

04 Espanyols menors de 14 anys s/DNI, data
naixement en el format DDMMAAAA
Caracters permesos: 0-2. No s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).

El numero de DNI o targeta de resident, incloent lletra de validacié. En cas que el
numero de digits significatius sigui menor de 9 s'ha d'omplir amb zeros a I'esquerra
fins a completar les dotze posicions. Caracters permesos: 0-9, A-Z. Nota: no
s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).

17 NUM. DOCUMENT

18 CODI CC.AA. Codi de la comunitat o ciutat autdnoma de residéncia (segons annex I).
Consta de sis caracters numeérics, incloent els zeros no significatius. Caracters
permesos: 0-9. No s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).

19 TIPUS EMISSIO Caracters permesos: 1 0 2.

El tipus d'emissio del cup6 pot adoptar els valors:
Manual: 0 (ASCII 48 decimal).

Automatic: diferent de zero.

20 CODI NUMERIC IATA El codi numeéric de la llista d'agents i localitzacions IATA, amb set digits més el digit
D'AGENCIA de control.
Aquest camp és optatiu i si no s’emplena s’han d’'omplir les vuit posicions amb
Zeros.

Caracters permesos: no s'accepta el caracter ‘espai’ (ASCII 32 decimal).

21 NUMERO TITOL OFICIAL | Codi alfanumeéric del titol oficial de familia nombrosa.

Caracters permesos: des d'ASCIl 32 decimal, inclusivament, fins a ASCIlI 127,
exclusivament.

El camp "IDENTIFICACIO COMPANYIA" és d'utilitat a la mateixa companyia per identificar o localitzar els bitllets o
cupons mitjangant un codi intern. Aquesta dada s’ha d’incloure a tots els llistats de bitllets remesos a la companyia (facilitant-
li la identificacié del cupé referit). Per tant s'ha d’omplir amb espais en blanc quan no s'utilitzi. La formalitzacié dels altres
camps és obligatoria.

Els camps numeérics han d’anar ajustats a la dreta i emplenats amb zeros. Els camps alfanumérics (sén Unicament
valids els caracters ASCII 32 a 255) han d’anar ajustats a I'esquerra.

Resum del format de la taula de cupons de vol

NUm Camp Posicio Longitud Caracters permesos Justificat
0-9 A-Z Altres Espai
1 | ANY FACTURACIO 1-4 4 Si No No No Total
2 |MES FACTURACIO 6-7 2 Si No No No Total
3 [CODI COMPANYIA 9-11 3 Si Si No No Total
4 | NUMERO BITLLET 13-24 12 Si No No No emplenat Os
5 |[NUMERO CUPO i 26 -27 2 Si No No No emplenat Os
6 [ COMPANYIA UTILITZACIO 29-31 3 Si Si No No Total
7 | TIPUS SUBVENCIO 33-34 2 Si No No No emplenat Os
8 [DENOMINACIO TARIFA 36 — 51 16 Si Si No Si Esquerra
9 |TARIFA COBRADA | 53 — 58 6 Si No No No emplenat Os
10 [IMPORT SUBVENCIO 60 - 65 6 Si No No No emplenat Os
11 | DATA EMISSIO BITLLET 67 —76 10 Si No s No Total
12 | DATA UTILITZACIO 78 -93 16 Si No A Si Total
13 |[ORIGEN 95 -97 3 Si Si No No Total
14 | DESTINACIO | 99 — 101 3 Si Si No No Total
15 [ IDENTIFICACIO COMPANYIA 103 — 166 64 Si Si >=32i<127 Si Esquerra
16 | TIPUS D'ACREDITACIO
D'IDENTITAT 168 — 169 2 1-2 No No No emplenat Os

17 | NUMERO DOCUMENT 171 -179 9 Si Si No No emplenat Os
18 | CODI CC.AA. | 181 - 186 6 Si No No No emplenat Os
19 [ TIPUS EMISSIO . 188 - 189 2 Si Si No Si Total
20 [ CODI NUMERIC IATA AGENCIES 191-198 8 Si No No No Total
21 |NUMERO TITOL OFICIAL 200 - variable Si Si No Si Esquerra
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Fitxer de tarifes maximes

El fitxer de tarifes maximes ha de contenir les necessaries per a la comprovacié dels limits maxims de subvenci6 aplicable a
cada cupd facturat el mes corresponent. S'han d’incloure les tarifes basiques o maximes si no hi ha aquelles relatives als
cupons de vol de la companyia emissora i les dels trajectes de cupons de vol realitzats per altres companyies i inclosos en el
fitxer de vols del mes facturat. No és necessari proporcionar les tarifes basiques o maximes que ja van ser notificades amb
anterioritat. Només cal incloure les tarifes de companyies diferents de la de facturacié quan aquestes no hagin estat ja
notificades per la companyia d'utilitzacié.

El fitxer ha de ser de text ASCII i tenir una linia de text per cada tarifa maxima indicada. Cada linia ha d’anar separada per un
final de linia tipus DOS: CR i LF (ASCII 13 i ASCII 10 respectivament). Cada linia ha de tenir 10 camps separats pel caracter
“I” (ASCII 124) i un total de 63 caracters/tarifa (inclosos caracters separadors i finalitzadors de linia). Els camps han de tenir
el contingut i el format donats per la taula seglent:

Num. Denominaci6 del camp Contingut del camp
d'ordre
1 CODI COMPANYIA Codi alfanumeric de tres caracters que identifica la companyia que emet el bitllet
EMISSIO susceptible de subvencié. Si la companyia disposa de codi numéric IATA el pot proposar
com a codi de companyia. Caracters permesos: A-Z, 0-9. Nota: no s'accepta el caracter
'‘espai' (ASCII 32 decimal).
2 CODI COMPANYIA Codi alfanumeéric de tres caracters que identifica la companyia que realitza el vol. Si la
UTILITZACIO companyia disposa de codi numeéric IATA el pot proposar com a codi de companyia.
Caracters permesos: A-Z, 0-9. Nota: no s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).

3 ORIGEN El codi d'identificacié de localitat IATA de tres lletres que correspon a la localitat d'origen
del trajecte. En els casos en qué hi hagi codis multiples per a un cert aeroport s'ha
d’indicar quin és el que ha de figurar a la taula. Caracters permesos: A-Z, 0-9. No
s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).

4 DESTINACIO El codi d'identificacié6 de localitat IATA de tres lletres que correspon a la localitat de
destinacié del trajecte. En els casos en qué hi hagi codis multiples per a un cert aeroport
s'’ha d’indicar quin és el que ha de figurar a la taula. Caracters permesos: A-Z, 0-9. No
s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal).

5 VIA El codi d'identificacio de localitat IATA de tres lletres que correspon a la localitat de
transit en el trajecte. Caracters permesos: A-Z, 0-9. Nota: es pot utilitzar el caracter
'‘espai' (ASCII 32 decimal) per emplenar les posicions no ocupades fins a completar la
longitud del camp, en el cas que aquest camp no sigui aplicable.

6 VIA (2) El codi d'identificacié de localitat IATA de tres lletres que correspon a la localitat de
transit en el trajecte. Caracters permesos: A-Z, 0-9. Nota: es pot utilitzar el caracter
'espai' (ASCII 32 decimal) per emplenar les posicions no ocupades fins a completar la
longitud del camp, en el cas que aquest camp no sigui aplicable.

7 CODI TARIFA MAXIMA El codi de la tarifa basica o maxima utilitzat per la companyia que realitza el vol.
Caracters permesos: A-Z, 0-9. Nota: es pot utilitzar el caracter 'espai' (ASCII 32 decimal)
per emplenar les posicions no ocupades fins a completar la longitud del camp.

8 TARIFA MAXIMA Import de la tarifa basica 0 maxima expressat en céntims d'euros, sense separador
decimal. Caracters permesos: 0-9. Nota: no s'accepta el caracter 'espai' (ASCII 32
decimal). El camp s'ha d’omplir amb zeros a I'esquerra si I'import t& menys de sis digits.

9 DATA D'EFECTIVITAT Data en qué es comengca I'oferta de la tarifa en el format DD/MM/AAAA, en qué:

DES DE
DD és el numero de dia del mes. Si és inferior a 10 s'hi ha d’afegir un zero a I'esquerra.
MM és el nimero del mes. Si és inferior a 10 s'hi ha d’afegir un zero a I'esquerra.
AAAA és I'any amb quatre digits.
Caracters permesos: 0-9 i '/' (ASCII 47 decimal). Nota: no s'accepta el caracter 'espai’
(ASCII 32 decimal).

10 DATA D'EFECTIVITAT Ultim dia en qué es fa oferta de la tarifa en el format DD/MM/AAAA, en qué DD, MM,
FINS A AAAA s’han de conformar al que s’stableix per al camp 8 del fitxer de tarifes.
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Les dates d'efectivitat és I'interval en qué es poden emetre bitllets amb aquesta tarifa maxima.

La formalitzacié de tots els camps, llevat de "VIA" o0 "VIA (2)", és obligatoria.

Els camps numeérics han d’anar ajustats a la dreta i emplenats amb zeros. Els camps alfanumeérics (s6n unicament valids els
caracters ASCII 32 a 127) han d’anar ajustats a lI'esquerra.

Hi ha d’haver un registre per al trajecte d'anada i un altre per al de tornada en el cas que s'ofereixin els dos trajectes.

Resum del format de la taula de tarifes
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Nu L . Caracters permesos o
m. Camp Posici6 Longitud 09 A7 Altres Espai Justificat
1 | CODI COMPANYIA EMISSIO 1-3 3 Si Si No No Total
2 |[CODI COMPANYIA 5-7 3 Si Si No No Total
UTILITZACIO

3 | ORIGEN 9-11 3 Si Si No No Total

4 [DESTINACIO 13-15 3 Si Si No Si Total

5 |VIA 17-19 3 Si Si No Si Total

6 |VIA(2) 21-23 3 Si Si No No Total

7 | CODI TARIFA MAXIMA 25-32 8 Si Si No Si Esquerra
8 | TARIFA MAXIMA 34 - 39 6 Si No No No emplenat Os
9 | DATA D'EFECTIVITAT DES DE 41-50 10 Si No I No Total
10 | DATA D'EFECTIVITAT FINS A 52 — 61 10 Si No I No Total

Denominacid dels fitxers

Els fitxers s’han de denominar amb la convencié segient: el nom ha d’estar compost de vuit caracters seguits de I'extensio
"ixt". Les posicions s'han d’emplenar segons la taula segient:

Posici6 * Contingut
1-3 El codi alfanumeric IATA de la companyia, o bé un codi acordat amb la DGAC, amb tres posicions.
4-5 Any del mes de facturacié amb dues posicions.
6-7 Mes de facturacié del 01 al 12.
8 Identificacio dels fitxers segons el seguent:
Una “F” per als fitxers de cupons de vols de families nombroses.
Una “T~ per als fitxers de tarifes basiques o maximes.
ANNEX Il
(010 117 N AN SRR en nom seu i en representacio
Lo IS = ] - TSRS P S
CERTIFICA QUE:
La xifade/d ......... euros que déna com a resultat la present liquidacié de les subvencions al transport aeri a les families
nombroses, corresponent al mes de / d' .....ccoceiiiiiii e , és exacta i veridica segons els apunts realitzats a la nostra

comptabilitat i segons es pot demostrar pels documents que figuren en els nostres arxius, d'acord amb les dades segients:
NUM. CUPONS ..o Import euros ..........cocoeviiiiinnnn.
Import en euros (en negatiu) ........
Import euros .........ocoviiiiiiieenns
Ha d'incloure:

Nom i signatura del representant

Dades domicili social

Segell de la companyia
Data
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ANNEX IV

ACTA D'INCIDENCIA DE PASSATGERS NO ADMESOS A L’EMBARCAMENT

DADES DEL BITLLET

NUm. bitllet...........oceeiiiiiiiiiiiiiiiiieeee

Nom del titular........ocooeeiiiiieiieiee i eeeereeireeeerenneens

DNI/Targetade resident..........ccoveeeiiieiiieiiieiieieieenne.

DADES DEL PASSATGER NO ADMES A L’'EMBARCAMENT

OBSERVACIONS:

Data, nom, signatura i carrec del responsable que realitza la inspeccio:




