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CORRECCION de errores de la Resolucion de 26 de octu-
bre de 2004, del Instituto de Salud Carlos 111, por la que se
convocan ayudas para contratos de investigadores en el
Sistema Nacional de Salud, dentro del Programa de
Recursos Humanos y Difusion de la Investigacion del
Instituto de Salud Carlos III, en el marco del Programa
Nacional de Potenciacion de Recursos Humanos del Plan
Nacional de I+D+1.

Advertidos errores en la Resolucion de 26 de octubre de 2004, por la
que se convocan ayudas para contratos de investigadores en el Sistema
Nacional de Salud, publicindose en el «Boletin Oficial del Estado”
nimero 274, de 13 de noviembre de 2004, es necesario efectuar una
correccién de errores en la citada Resolucion, del siguiente tenor literal:

En la pagina 37566, en el punto 4.8, primera linea, donde dice «... y el
centro sanitario», debe decir «... y la entidad beneficiaria».

En la pagina 37568, en el ultimo parrafo del punto 12.1, Gltima linea,
donde dice «con los siguientes criterios:», debe decir «con los anteriores
criterios.»
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ORDEN SCO/4065/2004, de 3 de diciembre, por la que se
establecen las bases requladoras de la concesion de sub-
venciones para el fomento de actividades de las Juntas
Arbitrales de Consumo, para el ejercicio de 2004.

La Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la Defensa de los Consumi-
dores y Usuarios, en su articulo 31, determina el establecimiento, por
parte del Gobierno, de un Sistema Arbitral, que permita atender y resol-
ver, sin formalidades especiales y con caracter vinculante y ejecutivo, las
quejas o reclamaciones de los consumidores y usuarios.

La entrada en vigor de la Ley 36/1988, de 5 de diciembre, de Arbitraje,
(derogada hoy por la aprobacién de la vigente Ley 60/2003, de 23 de
diciembre, de Arbitraje) supuso el decisivo impulso para el arbitraje de
consumo, encomendando al Gobierno, en su disposicion adicional
segunda, la reglamentacion y desarrollo del Sistema Arbitral.

Con la aprobacion del Real Decreto 636/1993, de 3 de mayo, se da
cumplimiento al mandato contenido en el articulo 31 de la citada Ley 26/
84, estableciendo en su articulo 3.2 que las Juntas Arbitrales de Consumo,
instituciones que administran el arbitraje de consumo, y que pueden tener
ambito territorial municipal, de mancomunidad de municipios, provincial
y autonémico, se estableceran por la Administracién General del Estado,
mediante Acuerdos suscritos a través del Instituto Nacional del Consumo,
con las correspondientes Administraciones Publicas.

Finalmente, el Real Decreto 562/2004, de 19 de abril, aprueba la estruc-
tura organica basica de los departamentos ministeriales, desarrollandose
posteriormente la estructura organica basica del Ministerio de Sanidad y
Consumo en el Real Decreto 15655/2004, de 25 de junio, que dispone que
corresponde al Instituto Nacional del Consumo, en desarrollo de lo pre-
visto en el Real Decreto 636/1993, de 3 de mayo, y demas disposiciones
vigentes, la implantacién, desarrollo y difusion del Sistema Arbitral de
Consumo, asi como la relaciéon con las Juntas Arbitrales de Consumo
constituidas.

Esta implantacion de Juntas Arbitrales se ha materializado con la
firma de setenta y dos Acuerdos de Constitucién de Juntas Arbitrales de
Consumo, suscritos con diferentes Administraciones, los cuales recogen
la obligacién por parte de éstas de dotar a las mismas de los medios per-
sonales y materiales necesarios para el desarrollo de sus funciones.

No obstante, el notable incremento de las solicitudes de arbitraje y la
aparicion de nuevos tipos de conflictos, derivados de transacciones inter-
nacionales y electrénicas, consecuencia del desarrollo del mercado inte-
rior europeo y la eclosiéon de las transacciones electrénicas, determinan
un importante aumento del gasto destinado a la gestion de las Juntas
Arbitrales.

Por este motivo y a propuesta del Ministerio de Sanidad y Consumo, la
Ley 61/2003, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2004, en las aplicaciones presupuestarias 26.102.443A 451 y
26.102.443A 461 incluye sendas partidas destinadas a la financiaciéon de
las Juntas Arbitrales de ambito autonémico y local, por unos importes de
246.990 euros y 655.660 euros, respectivamente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 8.3 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, la gestion de las subven-

ciones se debe realizar de acuerdo con los principios de publicidad, trans-
parencia, concurrencia, objetividad, igualdad, no discriminacion, eficacia
en el cumplimiento de los objetivos fijados por la Administracion y efi-
ciencia en la asignacion y utilizacién de los recursos publicos.

Por todo ello, se ha elaborado la presente Orden que establece las
bases reguladoras de la concesién de subvenciones para el fomento de
actividades de las Juntas Arbitrales de Consumo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 17 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, Gene-
ral de Subvenciones.

En su virtud, previo informe del Servicio Juridico del Departamento y
de la Intervencion Delegada, y previa aprobacién del Ministro de Adminis-
traciones Publicas, dispongo:

Primero. Objeto de las subvenciones.—La presente Orden tiene como
objeto establecer las bases reguladoras para la concesién de subvencio-
nes destinadas a financiar, en parte, los recursos humanos y técnicos para
la gestion de los procedimientos arbitrales, la difusién del Sistema Arbi-
tral, la organizacion y asistencia a cursos de formacion, congresos, semi-
narios y eventos similares.

Segundo. Condiciones y finalidad.—Considerando las especiales
circunstancias que concurren en la necesidad de potenciar todo el Sis-
tema Arbitral de Consumo, la cuantia total maxima de los créditos dispo-
nibles para el ano 2004 y para las actividades de ese mismo periodo se
prorrateara, por partes iguales, entre todas las Juntas Arbitrales que tie-
nen derecho a la misma, relacionadas en los Anexos I y II de esta Orden
que cumplan los requisitos exigidos.

Si alguna de las Juntas Arbitrales senaladas en los citados Anexos no
concurriera a la convocatoria, o incumpliera los requisitos exigidos, el
excedente de crédito disponible, se repartira linealmente entre las Juntas
Arbitrales que concurran, atendiendo a la distribucién de crédito estable-
cida en el dispositivo primero de esta Orden.

Tercero. Beneficiarios y requisitos.—Podran solicitar estas subven-
ciones las Juntas Arbitrales de ambito autonémico, o de ciudad con Esta-
tuto de Autonomia, constituidas de acuerdo con lo previsto en el articulo
3.2 del Real Decreto 636/93, de 3 de mayo, que regula el Sistema Arbitral
de Consumo, relacionadas en el Anexo I.

Igualmente podran solicitar dichas subvenciones las Juntas Arbitrales,
de ambito provincial, de mancomunidad de municipios, de agrupacion de
municipios, o0 municipal, constituidas de acuerdo con lo previsto en el
articulo 3.2 del Real Decreto 636/93, de 3 de mayo, que regula el Sistema
Arbitral de Consumo, relacionadas en el Anexo II.

Las Juntas Arbitrales sefaladas deberan reunir los siguientes
requisitos:

a) Formular la solicitud de subvencion de acuerdo con lo previsto en
la presente Orden.

b) Tener firmado Acuerdo de Constitucion de la Junta Arbitral con el
Instituto Nacional del Consumo, y que éste se encuentre en vigor.

c) Estar exenta, no sometida o al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y de la Seguridad Social.

d) No incurrir en las prohibiciones para obtener la condiciéon de
beneficiario, establecidas en el articulo 13 de las Ley 38/2003 de 17 de
noviembre, general de subvenciones, que se acreditara a través de los
medios previstos en el apartado 7 del mismo articulo.

Cuarto. Acreditacion de los requisitos.—Los posibles beneficiarios
deberan justificar el cumplimiento de los requisitos y condiciones exigi-
das en el momento de presentacién de la solicitud a cuyo efecto, junto a
la misma segiin modelo que consta en Anexo III, aportaran los siguientes
documentos:

a) Documento acreditativo de la personalidad del solicitante, asi
como justificaciones de su representaciéon mediante acuerdo de nombra-
miento o certificacion del Acta en la que se designe como tal.

b) Memoria en la que se especifique debidamente presupuestado el
fin o fines a que se destinara la cuantia que se otorgara en concepto de
esta subvencion.

c) Elrequisito exigido en el nimero 2 del dispositivo cuarto anterior,
sera certificado de oficio por el Instituto Nacional del Consumo.

d) Documentacion acreditativa de estar exento, no sometido o al
corriente en las obligaciones tributarias y de Seguridad Social y de no ser
deudor por Resolucion de procedencia de reintegro.

Quinto. Forma y plazo de presentacion de solicitudes.—1. Las soli-
citudes de subvencion se dirigirdn a la Presidencia del Instituto Nacional
del Consumo, pudiéndose presentar en el Registro General de dicho Insti-
tuto, calle Principe de Vergara, 54, 28071 Madrid, o por cualquiera de los
medios previstos en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

2. El plazo de presentacion de solicitudes sera el que se establezca
en la correspondiente convocatoria.
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Sexto. Procedimiento de concesion.—1. El procedimiento de con-
cesion sera el de concurrencia competitiva con las particularidades pre-
vistas en el articulo 22.1, ultimo parrafo, de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

2. El procedimiento se iniciara de oficio mediante convocatoria
aprobada por el 6rgano competente que se publicara en el Boletin Oficial
del Estado.

3. La Subdireccion General de Normativa y Arbitraje del Consumo,
es el 6rgano competente para la ordenacién e instruccion del procedi-
miento en los términos previstos en el articulo 24 de la Ley de Subven-
ciones.

4. Para la evaluacion de las solicitudes y la propuesta de concesion,
se constituira una Comision de Valoracion, adscrita al Instituto Nacional
del Consumo e integrada por los siguientes miembros:

Presidente: Directora del Instituto Nacional del Consumo o persona
en quien delegue.

Vocales: Subdirectora General de Normativa y Arbitraje del Consumo
y Jefa del Area de Arbitraje.

Secretaria: Jefa de Servicio de Arbitraje, que actuara con voz pero sin
voto.

El funcionamiento de la Comision de Valoracién se ajustara al régimen
establecido para los 6rganos colegiados en el Capitulo II del Titulo II de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, debiendo
emitir un informe en el que se concrete el resultado de la evaluacion efec-
tuada.

5. El érgano instructor a la vista del expediente y del informe de la
Comisién de Valoracion, formulara la propuesta de resolucion que debera
expresar la relacion de solicitantes para los que se propone la concesion
de la subvencién y su cuantia, especificando su evaluacion y el prorrateo
seguido para efectuarla y que debera notificarse a los interesados, conce-
diéndose un plazo de 10 dias para presentar alegaciones.

No obstante, se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no
figuren en el procedimiento ni sean tenidos en cuenta otros hechos ni
otras alegaciones y pruebas que las aducidas por los interesados, teniendo
en este caso la propuesta de resolucion caracter de definitiva.

6. Asimismo, el 6rgano instructor emitird un informe en el que
conste que de la informacion que obra en su poder se desprende que los
beneficiarios cumplen todos los requisitos necesarios para acceder a la
subvencion.

7. Una vez aprobada la propuesta de resolucién, en el plazo de tres
dias desde la fecha de elevacion de la propuesta por el érgano instructor
el Presidente del Instituto Nacional del Consumo dictara resolucion de
adjudicacién que sera motivada debiendo contener la relacién de solici-
tantes a los que se concede la subvencién, su importe y haciendo constar
de manera expresa la desestimacion, en su caso, del resto de las
solicitudes.

8. Las propuestas de resolucion provisional y definitiva no crean
derecho alguno a favor del beneficiario propuesto frente a la Administra-
cién mientras no se les haya notificado la resolucion de concesién.

9. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucién no podra
exceder de dos meses desde la publicacion de la convocatoria. El venci-
miento del plazo maximo sin haberse notificado la resolucion legitima a
los interesados para entender desestimada por silencio administrativo la
solicitud de concesion de la subvencion.

10. La resolucién se notificara a los interesados en el plazo de diez
dias siguientes al de la adopcion de la resolucion, conforme a lo dispuesto
en los articulos 58 y 59 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Adminis-
trativo Comun.

Séptimo. Criterios de otorgamiento de las subvenciones.—Para la
concesion de las subvenciones reguladas en esta Orden se tendran en
cuenta los siguientes criterios de valoracion:

a) Proporcionalidad del presupuesto de gasto asignado a las activi-
dades incluidas en la Memoria.

b) Adecuacidn al objeto de la subvencién de las actividades o gastos
a realizar.

c) Repercusion, relevancia o interés objetivo del proyecto que se
presente.

Octavo. Pago de las subvenciones.—El importe total de la subvencion
concedida se abonara en el momento de la concesién de la subvencion,
previa realizacion de los tramites legales correspondientes a la autoriza-
cién del gasto y libramiento del pago.

Con caracter previo al pago, el beneficiario debera haber acreditado
estar exento, no sometido o hallarse al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social y no ser deudor
por Resolucion de procedencia de reintegro.

Noveno. Justificacion de los gastos.—1. Los beneficiarios estan
obligados a justificar la realizacién de las actividades o gastos que han
sido objeto de subvencion en el primer trimestre del ejercicio siguiente a
su concesion.

2. La justificacion a que se refiere el apartado anterior se realizara
mediante la aportacion de la documentacion siguiente:

a) Memoria explicativa de las actividades o gastos realizados con
descripcion y desglose de los mismos.
b) Facturas justificativas de los pagos y gastos realizados.

3. La justificacion de los gastos debera efectuarse mediante la pre-
sentacién de facturas originales o copias compulsadas o, certificacion de
los interventores de las administraciones de las que dependen las Juntas
Arbitrales.

Décimo. Compatibilidad con otras subvenciones.—El importe de las
subvenciones reguladas en la presente Orden podra concurrir con sub-
venciones o ayudas de otras Administraciones Publicas o Entes Publicos
o Privados nacionales, de la Unién Europea o de Organismos Internacio-
nales.

Undécimo. Reintegro de la subvencion.—1. El procedimiento de
reintegro se ajustara a lo establecido en el Titulo II, Capitulo I, de la Ley
General de Subvenciones.

2. Procedera el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia
del interés de demora desde el momento del pago de la subvencién hasta
la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, en los siguientes
Casos:

a) Obtencién de la subvencion falseando las condiciones requeridas
para ello y ocultando aquéllas que lo hubieran impedido.

b) Incumplimiento total o parcial del objetivo o de la actividad que
fundamenta la concesion de la subvencion.

c) Incumplimiento de la obligacién de la justificacién o justificacion
insuficiente, en los términos establecidos en esta Orden y en el articulo 30
de la Ley General de Subvenciones.

d) Resistencia, excusa, obstruccién o negativa de la persona benefi-
ciaria a las actuaciones de comprobacién y control financiero estableci-
das en los articulos 14 y 15 de la Ley General de Subvenciones asi como el
incumplimiento de las obligaciones contables, registrales o de conserva-
cién de documentos, en el sentido establecido en el apartado 1. e) del
articulo 37 de la Ley General de Subvenciones.

e) Incumplimiento de las obligaciones impuestas por este Orga-
nismo a las beneficiarias con motivo de la concesién de la subvencion.

f) Enlos demas supuestos previstos en la Ley General de Subvencio-
nes que resulten de aplicacién.

Duodécimo. Legislacion aplicable.~Las subvenciones que se regu-
lan en la presente Orden se regiran por la Ley 38/2003, de 17 de noviem-
bre, General de Subvenciones, y por las restantes normas que, en su caso,
resulten de aplicacion.

Decimotercero. Entrada en vigor.—La presente Orden entrara en
vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial del
Estado».

Madrid, 3 de diciembre de 2004.

SALGADO MENDEZ

ANEXO L.

Juntas Arbitrales de las Comunidades Auténomas
y de las Ciudades Auténomas

Andalucia.

Aragon.

Asturias.

Baleares.

Canarias.

Cantabria.

Castilla-La Mancha.

Castilla y Leon.

Cataluna.

Ciudad Auténoma de Ceuta.
Extremadura.

Galicia.

Madrid.

Ciudad Auténoma de Melilla.
Murcia.

Navarra.

Pais Vasco.

La Rioja.

Valencia.
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ANEXO ITI

Juntas Arbitrales constituidas en el ambito de las Corporaciones

Locales

Provinciales:

Alicante.
Almeria.
Cadiz.
Castellon.
Cordoba.
Jaén.
Huelva.
Granada.
Malaga.
Sevilla.

Mancomunidad:

Valle del Nalon.
Zona Noroeste de la Comunidad de Madrid.
Mancomunidad de Consumo Henares-Jarama.

Municipales:

Alcala de Henares.
Alcobendas.
Almeria.

Avila.

Avilés.

Badajoz.
Badalona.
Barcelona.
Burgos.

Cadiz.
Cérdoba.
El Egido.
Getafe.
Gijon.
Granada.

LHospitalet de Llobregat.

Huelva.

Jaén.

Jerez de la Frontera.
Ledn.

Lleida.

Madrid.

Malaga.

Mahén.

Mataré.

Miranda de Ebro.
Palencia.
Sabadell.
Salamanca.

San Fernando.
Segovia.

Sevilla.

Soria.

Terrassa.
Valladolid.

Vigo.

Villafranca del Penedés.
Vitoria.

Zamora.
Zaragoza.
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ANEXO Il

Nombre 1°. Apellido 2°. Apellido

(Junta Arbitral concurrente a las subvenciones)
Representante
de / 0 en nombre de

en su calidad de

(Tachese lo que no proceda)
segun nombramiento efectuado el | Efectuado Publicado
/ o] publicado el | (Fecha) (Fecha)

(Deberé aportarse original o copia compulsada del nombramiento)

Actuando en nombre y por cuenta de la referida Junta Arbitral, constituida por Acuerdo
de ................ (Fecha)

Con domicilio a efecto de notificaciones en
(localidad) (codigo postal) (calle/plaza) (n°) (piso)

(Correo electrénico)

En base a lo establecido en la Orden SCO/ /2004 de de Octubre de 2004
(BOE......I.. I....... ) Yy en la Resolucibn de Convocatoria reuniendo los requisitos

establecidos,
SOLICITA

Se le subvencione la ejecucidon de los programas que se detallan en la Memoria que se

adjunta, cuyo importe debera ser ingresado en la siguiente cuenta
corriente............c.o..ooel (20 digitos)

(Firma)

ILMO. SR. PRESIDENTE DEL INSTITUTO NACIONAL DEL CONSUMO
C/ Principe de Vergara, 54 (28071 MADRID)




